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Resumen 

Este estudio está estrechamente alineado con el Objetivo de Desarrollo 

Sostenible (ODS) 9, ya que aborda la creación de infraestructuras duraderas, el 

impulso de una industrialización equitativa y sostenible, así como el estímulo a 

la innovación. En ese contexto esta investigación determinó analizar en que 

medida una aplicación Móvil mejora la Gestión de rutinas de entrenamiento físico 

en un Gimnasio, Barranca, 2024. Se empleó un método cuantitativo con un 

diseño preexperimental y un enfoque aplicado. Se seleccionaron 20 registros de 

trámite documentario utilizando un muestreo no probabilístico de conveniencia. 

Para la recolección de datos, se utilizaron fichas de registro, las cuales fueron 

revisadas por especialistas y procesadas con el software SPSS Statistics V.26. 

Se obtuvieron resultados relevantes en el número de socios con rutinas de 

entrenamiento con una mejora de 56.31% y en el número de socios con 

valoración corporal con una mejora de 55.10 %. Los datos obtenidos resaltan el 

impacto positivo en las acciones llevadas a cabo, mostrando avances 

destacables sobre la eficiencia en la gestión de rutinas de entrenamiento físico 

en gimnasios. 

Palabras clave: Automatización, Gestión, Aplicación móvil, Impacto positivo, 

Eficiencia, Deporte 
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Abstract 

This study is aligned with Sustainable Development Goal (SDG) 9, as it 

addresses the creation of durable infrastructure, the promotion of equitable and 

sustainable industrialization, as well as the stimulation of innovation. In this 

context, this research will analyze the extent to which a Mobile application 

improves the Management of physical training routines in a Gym, Barranca, 2024. 

A quantitative method was used with a pre-experimental design and an applied 

approach. 20 records of documentary processing were selected using non-

probabilistic convenience sampling. For data collection, registration forms were 

used, which were reviewed by specialists and processed with SPSS Statistics 

V.26 software. Relevant results were obtained in the number of members with

training routines with an improvement of 56.31% and in the number of members 

with body assessment with an improvement of 55.10%. The data obtained 

highlights the positive impact on those carried out, showing notable advances in 

efficiency in the management of physical training routines in gyms.  

Keywords: Automation, Management, Mobile application, Positive impact, 

Efficiency, Sports 
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I. INTRODUCCIÓN

Actualmente, la revolución tecnológica en el ámbito del entrenamiento 

físico ha generado beneficios significativos (EAE-Business-School, 2019). Se 

destacan el uso de aplicaciones deportivas para evaluar el rendimiento de los 

atletas, dispositivos preventivos de lesiones, herramientas digitales para mejorar 

la educación física y aplicaciones que permiten la realización de clases desde el 

hogar (UNIR, 2021). 

La relevancia de las aplicaciones móviles en la administración de rutinas 

de entrenamiento físico radica en su capacidad para ofrecer acceso a diversos 

ejercicios, personalizar rutinas y realizar un seguimiento del progreso de manera 

eficaz (Escobar et al., 2023), a pesar de la creciente popularidad de las 

aplicaciones para rutinas de entrenamiento, aún no se ha desarrollado en masa 

una solución de fitness inteligente y portátil. Esto se debe a los desafíos que 

implica incorporar tecnología avanzada en estos dispositivos, principalmente 

debido a los elevados costos de producción que limitan su disponibilidad en el 

mercado (Hannan et al., 2021). 

En países a nivel internacional, las rutinas de entrenamiento físico 

presentan una marcada diferenciación por género (Coen et al., 2018), la baja 

participación en ejercicios de fortalecimiento muscular es un problema 

generalizado en toda Europa y merece atención de salud pública, dado que ser 

mujer se asocia significativamente con una menor probabilidad de participación 

en este tipo de ejercicio, independientemente de otras características (Bennie et 

al., 2020)  

Por otro lado, en los EEUU se presenta como un problema grave de salud 

la falta de actividad física, dado que menos de la mitad de la población cumple 

con las recomendaciones de actividad física. Aunque los dispositivos y 

aplicaciones móviles de fitness portátiles pueden servir como motivadores para 

adoptar un estilo de vida más activo, es común que los consumidores los 

abandonen poco después de adquirirlos (Hussain et al., 2022; Mosqueda, 2021). 

Aunque en la actualidad existen muchas aplicaciones móviles que brindan 

información sobre entrenamiento físico (Alonso-Fernández et al., 2022; Aznar et 

al., 2019; Pamungkas et al., 2022), es fundamental aplicar la tecnología de forma 

estratégica en el deporte moderno. La tecnología ha cobrado mayor relevancia, 
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necesitando una implementación adaptada a las necesidades particulares. Para 

obtener mejoras significativas en el entrenamiento deportivo mediante el uso de 

tecnología avanzada, es crucial superar obstáculos como las limitaciones de las 

aplicaciones móviles y la resistencia al cambio. En este contexto, un gimnasio 

en Barranca, Lima, Perú, se destaca por ofrecer servicios de alta calidad en 

entrenamiento físico, complementados con equipos de última generación y una 

atención personalizada al cliente. Sin embargo, a pesar de estos esfuerzos por 

brindar una experiencia óptima, la gestión de rutinas de entrenamiento presenta 

desafíos significativos. Actualmente, la gestión administrativa se realiza de forma 

manual, utilizando un cuaderno para registrar a los clientes y recurriendo a 

llamadas telefónicas y mensajes de WhatsApp para coordinar los servicios de 

entrenamiento que ofrece el gimnasio. Este proceso manual conlleva la 

ocurrencia de errores y contratiempos, resultando en pérdidas de tiempo y dinero 

para la entidad, así como en malestares para los usuarios. Este método, basado 

en la comunicación directa y en registros no automatizados, propicia la confusión 

en los registros y afecta la eficiencia del servicio proporcionado. 

La finalidad de este trabajo, es alinearse al objetivo de la ODS 9 

"Desarrollo industrial, innovación y desarrollo de infraestructuras" busca edificar 

infraestructuras resilientes, impulsar una industrialización sostenible y estimular 

la innovación. Esto es fundamental para el aumento de la actividad económica, 

el progreso social y la acción climática. Además, de aportar al objetivo 9.5 que 

persigue incrementar la investigación científica y fortalecer la capacidad 

tecnológica en todos los países, promoviendo la innovación y aumentando los 

investigadores y la inversión en I+D para 2030. 

 En relación con ello, el problema principal es, ¿En qué medida una 

aplicación Móvil mejora la Gestión de rutinas de entrenamiento físico en un 

Gimnasio, Barranca, 2024?, las preguntas en general de investigación son: ¿En 

qué medida una aplicación Móvil incrementa el Número promedio de socios con 

rutinas de entrenamiento en un Gimnasio, Barranca 2024? y ¿En qué medida 

una aplicación Móvil incrementa el número promedio de socios con valoración 

corporal en la gestión de rutinas de entrenamiento físico en un Gimnasio, 

Barranca 2024? 

La justificación en investigación implica demostrar y garantizar la decisión 

en realizar el estudio, considerando diversos enfoques y argumentando su 
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relevancia y pertinencia (Hernández-Sampieri & Mendoza, 2018; Lakens, 2021) 

Desde un enfoque teórico, la aplicación móvil de entrenamiento se apoya en la 

teoría de las TIC en el deporte, destacando su capacidad para mejorar la 

accesibilidad y facilitar la recolección y la interpretación de datos de rendimiento. 

Además, puede aplicar el diseño adaptado en lo que el usuario necesita y la 

gamificación para incrementar la motivación y la adherencia al ejercicio, 

fomentando una vida con mayor actividad física y saludable. En el ámbito 

práctico, una aplicación móvil ofrece una solución práctica, permitiendo a los 

usuarios optimizar sus ejercicios y maximizar resultados. Ofrece accesibilidad y 

flexibilidad para entrenar en cualquier momento y lugar. La incorporación de 

tecnologías digitales aumenta la eficiencia en el seguimiento y personalización 

de rutinas, facilitando a los usuarios alcanzar sus objetivos de manera efectiva. 

Desde un punto de vista social, la aceptación de una aplicación móvil para 

gestionar rutinas de entrenamiento físico refleja una respuesta social a la 

creciente conciencia sobre salud y bienestar. Al ofrecer una plataforma accesible 

y flexible para el ejercicio, busca promover estilos de vida activos y saludables. 

Facilitando el seguimiento y la personalización de las rutinas de entrenamiento, 

se espera mejorar la adherencia y los resultados físicos, contribuyendo a una 

población más saludable y activa. Desde una perspectiva metodológica, la 

aceptación de una app móvil para gestionar rutinas de entrenamiento físico, 

puede abordarse con un diseño preexperimental. Este enfoque permite 

comparar datos antes y después de la introducción de la aplicación en un entorno 

controlado. Evaluar el impacto en la adherencia al ejercicio, el progreso físico y 

la satisfacción del usuario brinda información clave para mejorar el sistema y 

tomar decisiones informadas en el ámbito del entrenamiento físico. 

El objetivo principal se estableció para determinar en qué medida una 

aplicación Móvil mejora la Gestión de rutinas de entrenamiento físico en un 

Gimnasio, Barranca, 2024. Los objetivos específicos son: Determinar en qué 

medida una aplicación Móvil incrementa el Número promedio de socios con 

rutinas de entrenamiento en la gestión de rutinas de entrenamiento físico en un 

Gimnasio, Barranca, 2024 y Determinar en qué medida una aplicación Móvil 

incrementa el número promedio de socios con valoración corporal en la gestión 

de rutinas de entrenamiento físico en un Gimnasio, Barranca, 2024. 



4 

A continuación, se presentan antecedentes internacionales, En China, se 

desarrolló un artículo con el objetivo de investigar y comprender cómo se utiliza 

una variedad de aplicaciones de fitness de forma rutinaria e innovadora desde 

una perspectiva de autogestión. Se realizó un estudio cualitativo con entrevistas 

y observación participante, explorando cómo los usuarios gestionan su actividad 

física con estas aplicaciones. Se encontró que la mayoría utiliza las aplicaciones 

para establecer objetivos y acceder a rutinas predefinidas, pero también se 

identificaron prácticas innovadoras, como la creación de rutinas personalizadas 

y la integración de tecnología wearable. Estos hallazgos resaltaron la 

importancia de considerar la creatividad y adaptabilidad de los usuarios al 

diseñar aplicaciones de fitness (Li et al., 2024). El estudio ofreció información 

valiosa, puesto que contribuyo a una comprensión más completa de la 

autogestión en el ámbito del fitness y la tecnología móvil. 

En China, un artículo presenta un diseño de un sistema de información 

para entrenamiento físico en deportes, el propósito en el análisis del estudio fue 

examinar una aplicación móvil diseñada para gestionar el entrenamiento físico 

deportivo universitario mediante la integración de big data. Se buscó mejorar la 

eficacia del entrenamiento deportivo y cumplir con la demanda de talentos 

deportivos. Se aplicó un enfoque metodológico combinado, integrando el método 

de revisión de literatura, investigación experimental y experimentación de 

algoritmos de agrupamiento espectral en big data. Los hallazgos indican que el 

40,6% de los estudiantes universitarios aumentaron su nivel de compromiso de 

actividad física con la aplicación móvil debido a la introducción del sistema 

integrado de big data en el entrenamiento deportivo. Este sistema ofreció una 

aplicación móvil efectiva para gestionar el entrenamiento físico universitario, 

permitiendo una comprensión más profunda del rendimiento y facilitando la toma 

de decisiones informadas (Dong, 2021). El estudio contribuye al campo de la 

gestión deportiva y sienta las bases para futuras investigaciones de aplicaciones 

móviles en la aplicación de Big Data en el deporte y la salud. 

En Ecuador, una investigación aborda la importancia de conservar un 

estilo de vida saludable mediante actividad física y una adecuada alimentación 

para prevenir enfermedades y promover el bienestar a través del uso de una 

aplicación web y móvil. El proyecto se enfocó en crear una APP en la web para 
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optimizar los procedimientos administrativos de un local de ejercicios y una 

aplicación móvil para acceder a servicios de entrenamiento y asesoramiento 

nutricional. Con un enfoque de desarrollo utilizando JavaScript, se implementó 

la aplicación móvil para Android con el framework NativeScript. Se optimizaron 

los procesos administrativos para brindar servicios de entrenamiento y nutrición 

a los clientes. Además, se realizaron pruebas de rendimiento y funcionales que 

mostraron resultados satisfactorios, demostrando el cumplimiento de los 

requerimientos del proyecto. Se evaluó la usabilidad de las aplicaciones 

mediante la encuesta SUS comprobando que se cumpla con la exigencia de los 

requisitos del proyecto mediante pruebas funcionales. Además, se evaluó el 

rendimiento de las aplicaciones utilizando la herramienta JMeter (Sambache, 

2019). El proyecto contribuye en las bases teóricas sobre la optimización de los 

procesos de un gimnasio mediante una aplicación web. 

En Alemania, un artículo analizó y evalúo aplicaciones móviles para el 

entrenamiento físico en personas poco entrenadas, buscando identificar 

características, funcionalidades y eficacia. La metodología de desarrollo 

propuesta se basó en un marco integrador de investigación compuesto por 

cuatro módulos fundamentales: capacitación, técnicas de cambio de 

comportamiento, sensores y tecnología, y evaluación de efectos. Se encontraron 

diferencias significativas entre las aplicaciones en calidad y funcionalidad, 

algunas ofrecían programas bien estructurados y motivación efectiva, mientras 

otras tenían deficiencias en personalización y adaptabilidad. La evaluación fue 

crucial para guiar a los usuarios hacia opciones seguras y efectivas, destacando 

la importancia de la personalización y la adaptabilidad (Wiemeyer, 2019). El 

estudio nos detalla una visión detallada del panorama de aplicaciones móviles 

para el entrenamiento físico en personas poco entrenadas. 

A nivel nacional, en la cuidad de Lima, un artículo tuvo como objetivo 

desarrollar una aplicación móvil para monitorear en tiempo real la salud de 

personas en Perú, con el fin de proporcionarles un plan de seguimiento efectivo 

y mejorar su manejo para su bienestar. Se aplicó el enfoque Design Thinking 

para que la aplicación móvil sea desarrollada, se recopilaron datos del Ministerio 

de Salud de nuestro país, incluyendo casos registrados y distribución por género 

y tiempo. El resultado fue exitoso con el seguimiento y control en tiempo real a 
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personas en Perú a través de la elaboración de una aplicación móvil. Además, 

se recopilaron datos relevantes en el país que incluyeron casos registrados y 

complicaciones asociadas en la salud. La aplicación móvil desarrollada 

proporcionó una herramienta efectiva para el monitoreo y control de la salud en 

las personas de Perú y la metodología de Design Thinking permitió abordar de 

manera integral las necesidades de manera favorable (Ocares-Cunyarachi & 

Andrade-Arenas, 2023). Este estudio contribuye al manejo más efectivo de la 

salud en Perú mediante la codificación de una aplicación móvil innovadora y 

específica para este propósito. 

En la ciudad de Lima, un artículo abordó la importancia de ejecutar el 

desarrollo de una aplicación móvil con el propósito de mitigar accidentes, 

permitiendo detectar y reportar accidentes de manera rápida y eficiente, 

notificando a sus parientes. Se destinó el uso de la metodología ágil Scrum en la 

ejecución de la aplicación, aprovechando su estructura para visualizar y 

gestionar la información de manera efectiva. Además, se utilizaron herramientas 

de diseño como Balsamiq y Marvel App para establecer la interfaz gráfica de la 

aplicación. La investigación reveló que los accidentes representan un problema 

significativo en la sociedad, con una incidencia negativa en la calidad de vida de 

los seres humanos. La aplicación diseñada demostró ser una herramienta 

interactiva y útil. Se concluye que los accidentes son un desafío importante que 

requiere soluciones innovadoras y tecnológicas. En ese sentido la aplicación 

desarrollada muestra el potencial de la tecnología móvil para mejorar la 

seguridad y salvar vidas (Huamaní et al., 2023). Este estudio contribuye al campo 

de la seguridad al proponer una solución práctica y tecnológica para reducir en 

la sociedad el número de accidentes. 

En la ciudad de Lima, se realizó una Tesis con el propósito de contribuir 

a una mejora en la gestión administrativa de un gimnasio local a través de un 

sistema web basado en tecnologías de la información. El estudio adoptó un 

enfoque práctico, empleando un diseño experimental pre-experimental junto con 

análisis cuantitativos, datos estadísticos y medidas relacionadas con la 

planificación, organización, dirección y control. Se demostró que el sistema 

cumplió con las expectativas preestablecidas. Estos hallazgos respaldan la 

efectividad y la ejecución cumplida de los objetivos del proyecto. La 
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implementación del sistema web se considera satisfactoria y acorde con las 

necesidades del gimnasio. Finalmente se concluye que la adopción de un 

sistema web en gimnasios mejora la organización y operatividad. Facilita la 

gestión de membresías, acceso, clases e inventario, optimizando procesos y 

aumentando la eficiencia. Esto mejora la percepción del usuario y la felicidad del 

cliente, al ofrecer un servicio más personalizado (Vilca & Pulache, 2023). El 

estudio realizado en esta Tesis aporta una medida satisfactoria y concreta para 

el mejoramiento de la gestión administrativa en gimnasios locales mediante el 

accionamiento de un sistema web apoyado en tecnologías de la información. 

En la ciudad de Lima, se desarrolló un artículo con el propósito de 

potenciar la interacción y comunicación entre los integrantes de una institución 

haciendo uso de una aplicación móvil, con la intención de lograr una mayor 

calidad del servicio de la institución. Se empleó una metodología centrada en la 

elaboración y programación de aplicaciones móviles, adaptada a las 

particularidades de las instituciones y se llevó en efecto un análisis detallado de 

las exigencias y funciones requeridos para la plataforma, junto con una 

evaluación exhaustiva de la base de datos institucional como fuente primordial 

de información. La aplicación móvil diseñada permitió reunir a los usuarios en 

una sola plataforma facilitando la comunicación y conexión entre ellos, 

definiendo roles específicos con funciones habilitadas para cada tipo de usuario, 

lo que mejoró la organización y eficiencia en la interacción. La implementación 

de la aplicación móvil demostró ser efectiva para mejorar la comunicación y la 

interacción dentro de la institución. Al reunir a los usuarios en una sola plataforma 

y definir roles específicos, se logró una mayor coordinación y eficacia en la 

prestación de servicios educativos (Ruíz et al., 2021). Este trabajo contribuye a 

optimizar la gestión interna de las instituciones al proporcionar una herramienta 

de una aplicación móvil que facilita el intercambio comunicativo entre los 

miembros de la comunidad. 

Es esencial ajustar los enfoques conceptuales que vayan acorde con los 

objetivos en relación de la investigación sobre la app móvil para la administración 

de rutinas de ejercicio físico. La teoría de la sistematización está orientado a un 

enfoque metodológico que busca mejorar la eficiencia y la efectividad de 

procesos organizativos o proyectos mediante la documentación y 
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sistematización de su experiencia práctica (Estrada-Marcén et al., 2020). La 

sistematización de procesos renueva la eficiencia y calidad al estandarizar y 

documentar procedimientos, facilitando la comprensión y la mejora continua. 

Beneficios incluyen mayor productividad, menos errores, mejor comunicación y 

gestión de información. Pasos clave son identificar, desglosar, establecer 

estándares, documentar y usar tecnología. Es esencial para la competitividad 

empresarial y vital en investigación y análisis de datos (Aranguren, 2007).  

La teoría de sistemas en el desarrollo de aplicaciones móviles ofrece un 

enfoque sistemático para gestionar la complejidad, mejorar la retroalimentación 

y adaptarse a cambios. Esto conduce al diseño de aplicaciones más eficientes, 

sólidas y flexibles, adecuadas para satisfacer las demandas del usuario y del 

mercado (Gasca et al., 2014). Así mismo, la Teoría general de Sistemas en la 

creación de aplicaciones móviles implica entender sistemas complejos como 

conjuntos de componentes interrelacionados. Aspectos clave incluyen el análisis 

de arquitectura y funcionalidad, la elección de metodologías ágiles como Scrum, 

el uso de modelos para las resoluciones como el Proceso de Jerarquía Analítica, 

la integración con las TICS, y su ejecución en gestión y desarrollo. Estos 

aspectos optimizan calidad y eficiencia, brindando una mejor experiencia de 

usuario (Maldonado, 2017). Así mismo, La Teoría de la Innovación en 

aplicaciones móviles examina cómo nuevas ideas y tecnologías en estas 

aplicaciones generan valor y cambios significativos. Se enfoca en mejorar 

funcionalidad, usabilidad e interacción con el usuario para ofrecer soluciones 

tecnológicas más efectivas y relevantes. Su objetivo consiste en incrementar la 

calidad y eficiencia de las aplicaciones móviles, impulsando la satisfacción del 

cliente (Flores, 2021) 

Desde el enfoque conceptual de la experiencia del usuario basado en 

desarrollar Aplicaciones móviles a fin de gestionar las rutinas de entrenamiento 

físico, resalta la importancia de centrarse en la necesidad de crear una aplicación 

móvil que fomente y simplifique la incorporación de comportamientos saludables 

vinculados al ejercicio en lo que respecta a sus prácticas de actividad física 

(Echeverri & González, 2018). Para enriquecer la experiencia del usuario y 

también la eficacia global del sistema, este enfoque implica recopilar, analizar y 

utilizar los comentarios y datos proporcionados por los usuarios para realizar 
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ajustes y mejoras continuas en la aplicación o sistema en cuestión (Antamba & 

Tuquerres, 2023).  

Con relación a una aplicación móvil, estas ofrecen beneficios significativos 

en diversos sectores (Silva et al., 2019), incluyendo la educación, donde facilitan 

el compartir conocimiento y realizar seguimientos; el entretenimiento, con juegos 

que lideran las descargas; el turismo, mejorando la planificación de viajes; la 

movilidad, con apps de transporte y movilidad urbana; la industria, 

automatizando tareas y mejorando la gestión de recursos; la salud, permitiendo 

un seguimiento más personalizado; la banca, mejorando la agilidad en servicios 

financieros; la moda, esencial para la venta omnicanal; la gestión inmobiliaria, 

incrementando las oportunidades de venta; y la hostelería, agilizando la gestión 

y el contacto con el cliente. Estos beneficios se traducen en una optimización del 

esfuerzo en cada sector, prometiendo aún más avances en el futuro (Sabino et 

al., 2020). 

Las metodologías ágiles transforman la gestión de proyectos de software 

al priorizar entregas rápidas y flexibles, adaptándose a los cambios mediante 

iteraciones cortas y retroalimentación constante de los usuarios (Omonije, 2024). 

Este enfoque mejora directamente la comunicación entre equipos y clientes, 

elevando la satisfacción laboral y permitiendo ajustes ágiles ante los 

requerimientos cambiantes. La colaboración estrecha y la capacidad de 

experimentación reducen los riesgos y fomentan soluciones innovadoras y 

personalizadas, asegurando que el producto final se alinee con las necesidades 

reales del mercado (Chahal, 2023). 

En referencia a la variable dependiente, la gestión de rutinas de 

entrenamiento físico en gimnasios implica un sistema inteligente que facilita la 

interacción entre usuarios y entrenadores. Los usuarios pueden registrarse, 

proporcionando detalles como nombre, medidas corporales, edad, sexo y 

condiciones médicas, a cada usuario se le asigna un programa de ejercicios 

personalizado y un calendario nutricional elaborado por un entrenador 

certificado, complementado con videos de ejercicios específicos. Este sistema 

promueve la eficiencia, precisión, y una interfaz amigable, mejorando la 

comunicación y permitiendo el seguimiento y análisis del progreso y la dieta del 

usuario de manera semanal (Shanmugapriya et al., 2018). 
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Para este estudio científico, se procedió a la creación de dos medidas con la 

determinación de evaluar la variable dependiente para determinar su importancia 

en las operaciones de la empresa. 

Como primer indicador, Número promedio de socios con rutinas de 

entrenamiento (NPSRE), se refiere al conteo medio de miembros activos de un 

gimnasio que participan regularmente en programas de entrenamiento físico 

estructurados. Los programas pueden variar entre entrenamiento de resistencia, 

entrenamiento de fuerza, o rutinas específicas diseñadas para objetivos de 

fitness particulares, como aumentar la masa muscular o mejorar la resistencia 

cardiovascular (Pedersen et al., 2022). 

Asimismo, como segundo indicador, Número promedio de socios con valoración 

corporal (NPSVC), indica la cantidad media de socios de un gimnasio que han 

sido sometidos a evaluaciones detalladas de su composición corporal. Estas 

evaluaciones pueden incluir mediciones de masa muscular, porcentaje de grasa 

corporal, y otras métricas clave que informan la personalización de los 

programas de entrenamiento y el monitoreo del avance hacia los objetivos de 

salud y fitness (Schroeder et al., 2017). 

Por otro lado, se formularon Hipótesis de acuerdo a los problemas y 

objetivos, siendo la Hipótesis principal: una aplicación Móvil mejora la Gestión 

de rutinas de entrenamiento físico en un Gimnasio, Barranca, 2024. Las 

Hipótesis Específicas son: una aplicación Móvil incrementa el Número promedio 

de socios con rutinas de entrenamiento en la gestión de rutinas de entrenamiento 

físico en un Gimnasio, Barranca, 2024 y una aplicación Móvil incrementa el 

número promedio de socios con valoración corporal en la gestión de rutinas de 

entrenamiento físico en un Gimnasio, Barranca, 2024. 
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II.  METODOLOGÍA

Tipo, enfoque y diseño de investigación, La investigación aplicada 

implica usar sabiduría para diseñar sistemas que resuelvan problemas urgentes 

y generen resultados predecibles (Edgar & Manz, 2017). Este proceso incluye 

pasos clave como identificar con precisión el problema, realizar una revisión 

detallada de estudios previos para entender el contexto, y formular hipótesis que 

orienten hacia soluciones prácticas. Este enfoque no solo persigue hallazgos 

teóricos, sino la implementación de soluciones que optimicen procesos y 

políticas, aportando mejoras significativas en áreas específicas. Esta clase de 

estudio pretende enfrentar un problema específico en la gestión de la 

información, desarrollando una APP móvil. Su enfoque es optimizar la eficiencia 

del proceso de gestión informativa en un gimnasio en Barranca. Utiliza un 

enfoque cuantitativo, porque principalmente se trabajó con recolección y análisis 

de datos estadísticos para responder las interrogantes de investigación y probar 

hipótesis (Cejas et al., 2023). Un diseño es experimental preexperimental, 

involucra la introducción de una modificación en una variable independiente para 

examinar su impacto en una variable dependiente y debe ser medida antes y 

después de la intervención, como en el ejemplo de aplicar una intervención en 

objetos virtuales de aprendizaje y medir el nivel de motivación para el aprendizaje 

viabilidad de estudios más extensos (Ramos-Galarza, 2021). En consecuencia, 

se introduce una aplicación móvil con nuevas funcionalidades, interfaces o 

procesos vinculados a la administración de socios. Posteriormente, se 

monitorean y registran los impactos generados por esta intervención en la 

variable dependiente, que podría ser la eficacia del proceso, la disminución de 

los tiempos o cualquier otro indicador pertinente. Este enfoque implica 

monitorear y evaluar variables a lo largo del tiempo, antes y después de aplicar 

una intervención, para evaluar los impactos en una variable dependiente (Arias 

& Covinos, 2021). Este método longitudinal permite comparar la eficacia de 

procesos o sistemas antes y después de realizar cambios, mediante 

seguimientos periódicos tras la intervención. 
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Figura 1. Diagrama del diseño de investigación 

Donde: 

O1: Posición actual de la empresa 

X: Uso del aplicativo móvil 

O2: Realidad posterior de la empresa 

Fuente: Elaboración propia 

Variable Independiente es de tipo cuantitativa ya que permite la cuantificación 

y el conteo de características en términos numéricos, como la duración en 

segundos, la cantidad de usuarios inscritos, o la capacidad de almacenaje en 

gigabytes (Ni et al., 2023)  Facilita el análisis estadístico al ofrecer datos 

numéricos. Además, se considera discreto cuando los valores posibles son 

específicos y separados, sin posibilidad de valores intermedios. Un ejemplo sería 

el conteo diario de transacciones en un sitio web, el cual es discreto porque el 

número de transacciones no puede ser fraccionario. La definición Conceptual, 

de una aplicación móvil se define como un software diseñado específicamente 

para operar en dispositivos móviles, como smartphones y tabletas, permitiendo 

a los usuarios acceder a contenido en línea a través de dos plataformas 

principales: navegadores web y tiendas de aplicaciones desde donde se pueden 

descargar estas aplicaciones. Las aplicaciones móviles ofrecen ventajas 

significativas sobre los sitios web, como la capacidad de funcionar sin conexión 

a Internet y enviar notificaciones (Celi et al., 2018). La definición Operacional, 

programa que puede ejecutarse en dispositivos móviles, como smartphones o 

tablets. Estas aplicaciones pueden ser instaladas directamente en los 

dispositivos y proporcionan una diversidad de funciones y atenciones adaptados 

según sea la necesidad de los usuarios móviles, como juegos, redes sociales, 

herramientas de productividad, entre otros (Cunuhay et al., 2020). Respecto a la 

variable dependiente, proceso de planificar, organizar, ejecutar y evaluar 

programas de ejercicio diseñados para mejorar el estado físico y el desempeño 

deportivo de los individuos. Esta práctica implica la elaboración de programas 
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personalizados que consideren los objetivos individuales, las capacidades 

físicas, la disponibilidad de tiempo y los recursos disponibles (Romero, 2021). La 

definición Operacional, proceso práctico de crear, organizar y supervisar planes 

de ejercicio personalizados. Esto implica la selección de ejercicios específicos, 

la determinación de repeticiones y series, la asignación de intensidades y la 

programación de sesiones de entrenamiento según los requisitos específicos de 

cada individuo (Obiols, 2021). 

Tabla 1. Operacionalización de la variable dependiente

Indicador Instrumento Cantidad 
Unidad 

Medida 
Formula 

NPSVC 
Ficha de 

registro 
20 % 

NPSRE = 

∑ (𝑁𝑆𝑅𝐸)𝑖𝑛
𝑖=1

𝑛

NPSRE 
Ficha de 

registro 
20 % 

NPSVC = 

∑ (𝑁𝑆𝑉𝐶)𝑖𝑛
𝑖=1

𝑛

Fuente: Elaboración propia 

Escala de Medición, la selección de la escala de razón se fundamenta en la 

importancia de llevar a cabo mediciones numéricas en las cuales el punto cero 

tenga un significado terminante, indicando la completa omisión de la 

característica medida. Esto posibilita realizar operaciones matemáticas 

pertinentes y comparar de manera proporcional los valores obtenidos. 

Población, muestra y muestreo:  La población de la investigación es un grupo 

específico de casos, definidos y accesibles, que serán seleccionados como 

sujetos para la muestra. Deben cumplir diversos criterios y características 

distintivas (Arias-Gómez et al., 2023). En este contexto, se determinó la 

población a partir de la recopilación de 20 registros de socios, los cuales serán 

recolectados meticulosamente durante las primeras cuatro semanas del mes de 

mayo de 2024. Estos registros constituyen el fundamento sobre el cual se 

realizará el estudio, proporcionando un conjunto representativo de casos para 

examinar y analizar en profundidad. 
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Tabla 2. Población de estudio del trabajo de investigación 

Población 
Cantidad 

Indicador 
PreTest PostTest 

Registro de 

socios 
20 20 NPSVC

Registro de 

socios 
20 20 NPSRE

Fuente: Elaboración propia 

La muestra, en el escenario del trabajo de investigación, la muestra representa 

un subconjunto de unidades seleccionadas de una población más amplia. Es una 

parte representativa que se elige para el estudio y que puede proporcionar 

información sobre la población en su conjunto (Haute, 2021). Dado que la 

población en cuestión tiene un tamaño definido, la muestra de este estudio ha 

sido compuesta por los 20 registros de socios. El muestreo, al hablar del empleo 

de un método de muestreo no probabilístico por conveniencia, se indica que la 

selección de individuos para la muestra no fue realizada aleatoriamente ni 

mediante un procedimiento basado en probabilidades, sino que se basó en la 

facilidad y el alcance para acceder a los participantes. Esta técnica se aplica 

sobre todo en grupos pequeños y particulares, usualmente con un número 

inferior a 100 sujetos. La unidad de Análisis, Se emplea para denotar el 

componente concreto que se elige y se analiza durante la ejecución de una 

investigación. Esta entidad puede adoptar diversas manifestaciones, como un 

individuo, un conjunto, una institución, un suceso, entre otros, y representa el 

foco principal del estudio. La elección de la unidad de análisis se realiza 

dependiendo de la naturaleza específica de la investigación y los objetivos 

establecidos, buscando asegurar que se obtenga la información relevante para 

abordar las preguntas de investigación planteadas. 

Técnicas e instrumentos de recolección de datos: Son métodos utilizados en 

una investigación para obtener y procesar información, ya sea cuantitativa o 

cualitativa, de manera sistemática (Sukmawati et al., 2023). En el escenario de 

la investigación, el fichaje es un procedimiento sistemático para reunir y registrar 

datos importantes en fichas o tarjetas, organizándolos de manera que faciliten 

su análisis posterior. Respecto al Instrumento de recolección de datos, se 
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considera una ficha de registro como un instrumento cuidadosamente elaborado 

con el fin de recolectar información de manera sistemática e imparcial (Cisneros 

et al., 2022), la ficha de registro puede presentarse en forma de un formulario 

organizado, diseñado específicamente para recabar datos pertinentes de 

manera estructurada y efectiva. 

Tabla 3. Ficha técnica del instrumento 

Descripción Instrumento Ficha de Registro 

Investigador Carrion Paico, Jimmy Jonathan 

Año 2024 

Objetivo 

Determinar en qué medida una aplicación 

Móvil mejora la Gestión de rutinas de 

entrenamiento físico en un Gimnasio, 

Barranca, 2024 

Indicadores 
NPSVC 

NPSRE 

Num. Registro de socios 20 

Aplicación Directa 

Fuente: Elaboración propia 

Validación de Instrumentos, la validez del instrumento empleado en este trabajo 

de investigación se llevará a cabo a través de un proceso de validación mediante 

una hoja de evaluación. En este proceso, se realizará una evaluación detallada 

del instrumento en términos de claridad, pertinencia y relevancia. Este 

procedimiento de validación resultará esencial para asegurar la fiabilidad de los 

datos obtenidos, garantizando así su idoneidad para futuros análisis e 

interpretaciones. 

Tabla 4. Nombre de los expertos que realizaron la validación

Documento 
Identidad 

Apellidos y Nombres 
Institución 

Laboral 
Calificación 

44147992 
Fierro Barriales, Alan 

Leoncio     
Universidad 

César Vallejo 
Aplicable 

45801046 
Marín Verástegui, Wilson 

Ricardo 
Universidad 

César Vallejo 
Aplicable 
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10454966 
Sáenz Apari, Abraham 

Rafael 
CEO AJ 

Solutions SAC 
Aplicable 

Fuente: Elaboración propia 

El procedimiento, Para comprender mejor los desafíos enfrentados por la 

entidad, se ejecutó una reunión con el encargado del gimnasio. Esta sesión 

resultó fundamental para obtener información crucial sobre los obstáculos que la 

empresa está enfrentando. Posterior a esto, se utilizó un conjunto de fichas de 

registro, habiendo sido corroboradas previamente por expertos, para evaluar los 

indicadores definidos previamente. Además, permitió establecer períodos 

adecuados para la recolección de datos durante los periodos de Pre-Test y Post-

Test. Luego, se procedió con el análisis de los datos recogidos. En definitiva, se 

presentaron los resultados y conclusiones derivados del estudio.  

Para garantizar la eficacia en la implementación del software, se decidió emplear 

arquitectura en la metodología cascada. El enfoque en cascada es esencial para 

diagnosticar páginas web, permitiendo a los desarrolladores comprender el flujo 

de ejecución, identificar cuellos de botella y sugerir mejoras. Ilustra los tiempos 

de inicio y finalización de recursos web en lotes asincrónicos, creando un gráfico 

similar a una cascada. Aunque comúnmente se analiza de manera determinista, 

en realidad, varía con cada intento y entre visitantes debido a factores como 

latencia de red y caché. Para obtener información más precisa sobre la 

experiencia del usuario promedio, se necesitan enfoques en cascada 

probabilísticos que muestren la variación en los tiempos de los recursos de la 

página (Skorski, 2019). En cascada, se emplean arquitecturas como la en capas 

y cliente-servidor para asegurar una separación clara de responsabilidades y 

etapas secuenciales, alineándose con la metodología de la modelo cascada 

donde cada fase construye sobre la anterior (Inga, 2021). 

Métodos de análisis de datos: Con el fin de llevar a cabo la evaluación 

estadística de los resultados, se utilizó el plan informático SPSS Statistics en su 

versión 26. Durante la etapa descriptiva del análisis, se exhibieron las medidas 

de tendencia central, igual forma se obtuvieron los valores más altos y más bajos, 

los cuales se mostraron en tablas y gráficos acompañados de sus respectivas 

interpretaciones. Respecto al análisis inferencial, se verificó la normalidad de los 

datos mediante el test de Shapiro-Wilk. Para poner a prueba las hipótesis 
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planteadas, se emplearon tanto la prueba de Wilcoxon como la prueba T de 

Student. 

Aspectos Éticos, el estudio preservó su integridad ética al sujetarse 

rigurosamente a las reglas éticas trazadas en la resolución Nº 0340-2021-UCV, 

resaltando la relevancia de la integridad científica y los valores fundamentales 

como la responsabilidad, la honestidad y la rigurosidad en la investigación. Se 

aseguró una comunicación clara sobre el fin del estudio a la entidad privada 

involucrada, se consideró la decisión de los colaboradores que decidieron no 

participar y se aseguró la confidencialidad de los datos recolectados con fines 

académicos. Se trató a los trabajadores de manera justa en todo el proceso de 

investigación y se implementaron medidas contra el plagio intelectual, citando 

adecuadamente las fuentes según la norma ISO 690. La originalidad de las ideas 

se aseguró mediante lecturas, reflexiones y análisis propios, respaldadas por 

una verificación de la originalidad y medidas contra el plagio a través de Turnitin. 
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III. RESULTADOS

3.1. Análisis descriptivo 

Con relación al primer indicador: Número promedio de socios con rutinas de 

entrenamiento (NPSRE) 

Tabla 5. Análisis estadístico del indicador inicial

N Mín Máx Media 
Desviación 

Estándar 

PreTest_ 

NPSRE 
20 0,40 0,50 0,4635 0,03167 

PostTest_ 

NPSRE 
20 0,56 0,89 0,7245 0,10947 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 2. Evaluación de medias del indicador inicial

Fuente: Elaboración propia 

Según la información detallada de la tabla N° 5 como también en la figura 

N° 2. Para el PreTest_NPSRE, con una muestra de 20 participantes, se registró 

un valor mínimo de 0.40 y un máximo de 0.50, con una media obtenida de 0.4635 

y una desviación estándar de 0.03167. En el PostTest_NPSRE, también con la 

misma muestra, el valor mínimo fue 0.56 y el valor máximo fue 0.89, con una 

media obtenida de 0.7245 y una desviación estándar de 0.10947. Estos 

resultados muestran una mayor variabilidad en el PostTest_NPSRE comparado 
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con el PreTest_NPSRE. Además, la media del indicador mejoró su eficiencia en 

un 56.31%, incrementándose de 0.4635 en el PreTest_NPSRE a 0.7245 en el 

PostTest_NPSRE. 

Con relación al segundo indicador: Numero promedio de socios con valoración 

corporal. 

Tabla 6. Análisis estadístico del segundo indicador

N Mín Máx Media 
Desviación 

Estándar 

PreTest_ 

NPSRE 
20 0,34 0,50 0,4380 0,04456 

PostTest_ 

NPSRE 
20 0,53 0,79 0,6795 0,08075 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 3. Evaluación de medias del segundo indicador 

Fuente: Elaboración propia 

Según la información detallada de la Tabla N° 6 como también de la figura N° 3. 

Para el PreTest_NPSVC, con una muestra de 20 participantes, se registró un 

valor mínimo de 0.34 y un máximo de 0.50, con una media obtenida de 0.4380 y 

0.04456 de desviación estándar. En el PostTest_NPSVC, con la misma muestra, 
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el valor mínimo fue 0.53 y valor máximo de 0.79, con una media obtenida de 

0.6795 y 0.08075 de desviación estándar. Estos resultados muestran una mayor 

variabilidad en el PostTest_NPSVC comparado con el PreTest_NPSVC. 

Además, la media del indicador mejoró su eficiencia en un 55.10%, 

incrementándose de 0.4380 en el PreTest_NPSVC a 0.6795 en el 

PostTest_NPSVC. 

3.2.- Análisis Inferencial 

En la determinación a fin de conocer si nuestros datos presentan una 

distribución aproximadamente normal, utilizamos el test de normalidad de 

Shapiro-Wilk, el cual es especialmente recomendado para muestras pequeñas 

con ítems menores a 50 (Ortega et al., 2021a). 

En estas pruebas, la hipótesis nula se refiere cuando los datos presentan 

una distribución normal, según el detalle; si p > 0.05, no hay motivos para 

rechazar la hipótesis nula y se asume que la variable presenta una distribución 

típica. Sin embargo, Si p < 0.05, se rechaza la hipótesis nula y se concluye que 

la variable tiene una distribución anormal en la población (Molina, 2022). 

Prueba de normalidad del primer indicador: Número promedio de socios con 

rutinas de entrenamiento (NPSRE). 

• H0: Si p mayor que 0,05, la distribución de los datos de NPSRE es normal

• H1: Si p es menor a 0,05, la distribución de los datos de NPSR no es

normal.

Tabla 7. Prueba del primer indicador.

Shapiro Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Pretest_ NPSRE 0,870 20 0,012 

PostTest_ NPSRE 0,873 20 0,013 

Fuente: Elaboración propia 

Según resultados de la tabla 7 de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk al 

indicador uno de NPSRE. Para el Pretest_NPSRE, el valor de p = 0,012, lo que 

indica que los datos no están dentro de una distribución normal antes de la 

intervención. En el caso del PostTest_NPSRE, el valor de p = 0,013, lo que 
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sugiere que la información de datos tampoco está dentro de una distribución 

normal después de la intervención. 

Prueba de normalidad del segundo indicador: Número promedio de socios con 

valoración corporal (NPSVC). 

Tabla 8. Prueba del segundo indicador

Shapiro Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Pretest_ NPSVC 0,904 20 0,048 

PostTest_ NPSVC 0,938 20 0,218 

Fuente: Elaboración propia 

Según resultados de la tabla 8 de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk aplicada 

al "Número promedio de socios con valoración corporal (NPSVC). En el Pretest, 

el valor de p es 0,048, lo que es menor que el umbral de 0,05. Esto evidencia 

que los datos del NPSVC antes de la intervención no están dentro de una 

distribución típica. En contraste, en el PostTest, el valor de p es 0,218, que es 

mayor que 0,05. Esto significa que los datos del NPSVC después de la 

intervención sí están dentro de una distribución normal. 

Prueba de Hipótesis 

Prueba de Hipótesis específica del primer indicador: Número promedio de socios 

con rutinas de entrenamiento (NPSRE). 

Cuando la suposición de normalidad no se cumple, la comparación de la 

tendencia central entre dos muestras emparejadas se lleva a cabo mediante la 

prueba de Wilcoxon (Ortega et al., 2021b) 

• H0: Si p es mayor a 0,05, un aplicativo móvil NO mejora NPSRE en un

gimnasio.

• H1: Si p es menor a 0,05, un aplicativo móvil mejora NPSRE en un

gimnasio.

Tabla 9. Rangos del primer indicador

N 
Rango 

promedio 

Suma de 

rangos 

Posttest_ NPSRE R. Negativos 20 10,50 210,00 
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Pretest_ NPSRE R. Positivos 0 0,00 0,00 

Empates 0 

Total 20 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 10. Estadísticos de contraste del indicador NPSRE

Prueba de rangos con signo 

de Wilcoxon 

Z 

Sig. 

Asintótica 

(bilateral) 

Posttest_ NPSRE -Pretest_ NPSRE -3,928 0.000 

Fuente: Elaboración propia 

A fin de evaluar la hipótesis vinculada al primer indicador, se hizo uso de la 

prueba de rangos con signo de Wilcoxon. Los resultados, como se afirma en las 

Tablas 9 y 10, indicaron una discrepancia significativa entre los puntajes de 

PreTest y PostTest en el indicador NPSRE. En la Tabla 9, se observan los rangos 

del primer indicador, donde se registraron 20 rangos negativos con un rango 

promedio de 10.50 y una suma total de rangos de 210.00. Específicamente en la 

Tabla 10, los datos indicaron una discrepancia importante entre los puntajes de 

PreTest y PostTest en el indicador NPSRE, con un valor de Z de -3.928 y un 

nivel de significancia asintótica (bilateral) de 0.000. Esto confirma que una 

aplicación móvil, mejora el número promedio de socios con rutinas de 

entrenamiento en un gimnasio. En consecuencia, se rechaza la hipótesis nula y 

se acepta la hipótesis alternativa. 

Prueba de hipótesis del segundo indicador: Número promedio de socios con 

valoración corporal (NPSVC). 

Tabla 11. Rangos del segundo indicador

N 
Rango 

promedio 

Suma de 

rangos 

PostTest_ NPSVC 

PreTest_ NPSVC 

R. Negativos 20 10,50 210,00 

R. Positivos 0 0,00 0,00 
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Empates 0 

Total 20 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 12. Estadísticos de contraste del indicador NPSVC

Prueba de rangos con signo 

de Wilcoxon 

Z 

Sig. 

Asintótica 

(bilateral) 

PostTest_ NPSVC -PreTest_ NPSVC -3,923 0.000 

Fuente: Elaboración propia 

A fin de evaluar la hipótesis vinculada con el segundo indicador, se hizo uso de 

la prueba de rangos con signo de Wilcoxon. Los resultados, como se muestra en 

las Tablas 11 y 12, indicaron una distinción significativa entre los puntajes de 

PreTest y PostTest en el indicador NPSVC. En la Tabla 11, se observan los 

rangos del segundo indicador, donde se registraron 20 rangos negativos con un 

rango promedio de 10.50 y una suma total de rangos de 210.00. En la tabla 12 

específicamente, los datos indicaron una distinción significativa entre los 

puntajes de PreTest y PostTest en el indicador NPSRE, con un valor de Z de -

3.923 y un nivel de significancia asintótica (bilateral) de 0.000. Esto confirma que 

una aplicación móvil, mejora el número promedio de socios con valoración 

corporal en un gimnasio. En consecuencia, se rechaza la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alternativa. 
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IV. DISCUSIÓN

Con referencia al primer indicador: NPSRE 

De acuerdo a los datos obtenidos en los resultados del análisis descriptivo 

del primer indicador, se visualiza que el NPSRE, lanzo como resultado en el 

PretTest una media 0.4635 y en el PostTest con el uso del aplicativo móvil la 

media resulto en 0.7245. por lo tanto, el porcentaje de mejora en el indicador 

NPSRE es de 56.31%. 

Respecto a la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk realizada para el 

indicador uno (NPSRE) en el análisis estadístico, mostró que la información 

acorde a  los datos obtenidos no están dentro de una distribución normal, con 

valores de significancia de 0,012 en el Pretest_NPSRE y 0,013 en el 

PostTest_NPSRE. Esto indica que los datos no son normales ni antes ni después 

de la intervención de la APP móvil ya que los valores determinaron que p es 

menor a 0,05, en ese sentido consideró rechazar la hipótesis Nula y aceptar la 

Hipótesis alternativa, haciendo alusión que una app móvil mejora el numero 

promedio de socios con valoración corporal. 

Los resultados están relacionados con artículos científicos sobre el 

estudio en mención. (Tavares et al., 2020) menciona que las aplicaciones 

móviles para actividad física son esenciales en la vida diaria por su capacidad 

de interactuar con entrenadores personales. En ese sentido, (Cuna et al., 2021) 

menciona que una aplicación móvil se encarga de recuperar y mostrar datos 

relacionados con entrenamiento físico, programación y progreso de los 

miembros y entrenadores, mejorando la experiencia en el gimnasio al ofrecer 

programas de acondicionamiento físico automatizados. Por su parte (Mata et al., 

2018), en su investigación demostró una tasa del 82%, en cuanto a efectividad 

de rutinas de entrenamiento físico. Además, (Ataman et al., 2021), hace 

referencia sobre una aplicación móvil que extrae los datos del usuario 

almacenados en la base y le ofrece un programa de fitness personalizado, 

permitiendo a los usuarios alcanzar sus metas de entrenamiento físico corporal 

de fitness. 
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Con referencia al segundo indicador: NPSVC. 

Según detalle de la información del segundo indicador, en el PreTest se 

obtuvo una media con el valor de 0.4380 y en el PostTest se alcanzó una media 

con el valor de 0.6795. En ese sentido, la implementación de la APP móvil en el 

gimnasio mejoró la eficiencia de NPSVC en un 55.10% en este segundo 

indicador. 

En cuanto al análisis estadístico del segundo indicador, se aplicó la prueba 

de normalidad Shapiro-Wilk al "Número Promedio de Socios con Valoración 

Corporal" (NPSVC). En el PreTest, se obtuvo un valor de significancia de 0,048, 

lo que indica que es menor a 0,05 y sugiere una distribución no paramétrica de 

los datos. Por otro lado, en el PostTest, el valor de significancia fue de 0,218, 

siendo mayor a 0,05 y demostrando una distribución normal de los datos en este 

caso. Por lo tanto, se concluye que, si alguno de los dos conjuntos de datos no 

sigue una distribución paramétrica, se descarta la hipótesis nula y se valida la 

hipótesis alternativa. 

Los resultados obtenidos, se relacionan con los estudios de otros 

investigadores. (Moral-Munoz et al., 2018), mencionan que el uso creciente de 

aplicaciones para teléfonos inteligentes se debe a su capacidad para integrar 

diversos componentes de hardware que facilitan la evaluación del equilibrio 

corporal. En ese contexto (Mata et al., 2018), afirma que un sistema móvil ajusta 

las rutinas de ejercicios de potencia y rendimiento físico según el usuario, 

ofreciendo planes de entrenamiento personalizados y evaluaciones de su 

condición física. Por su parte (Hannan et al., 2021) señalan que el empleo de 

una aplicación Android con recomendaciones personalizadas mediante datos 

entrenados, utilizando texto a voz en tiempo real, monitorea los informes de 

entrenamiento del usuario, evalúa su Índice de Masa Corporal (IMC) y sugiere 

desafíos diarios para mantener la motivación. (Jansson et al., 2022) Concluye 

que las autoevaluaciones de la aptitud muscular en la aplicación ecofit 

correlacionan fuertemente con los resultados de los investigadores, lo que 

sugiere su viabilidad para intervenciones de actividad física a gran escala. 

Sobre el objetivo general 

La introducción de una APP móvil para gestionar rutinas de entrenamiento 

físico en un gimnasio en Barranca ha demostrado resultados positivos. Esto se 
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visualiza en dos indicadores del estudio: primero, el número promedio de socios 

con evaluación corporal muestra una mejora significativa del 56.31%; segundo, 

el número promedio de socios con valoración corporal experimenta una mejora 

del 55.10% con el establecimiento de la aplicación móvil en el gimnasio. 

Las mejoras significativas demostradas, se relacionan con estudios realizados 

anteriormente. (Harder et al., 2017) señala que, en los últimos años, la difusión 

y el uso generalizado de tecnologías móviles están generando nuevas e 

innovadoras maneras de promover el bienestar y la prestación de atención 

médica. De acuerdo con (Debon et al., 2019), los cambios más notables, son el 

estilo de vida abarcando la pérdida de peso y la adopción de una dieta 

balanceada y el compromiso con un régimen regular de ejercicio físico. Por su 

parte (Huang & Ren, 2020) señalan que las funciones tecnológicas (instrucción, 

autocontrol, autorregulación y logro de objetivos) impactaron por la autoeficacia 

en el ejercicio, fortaleciendo la relación entre la utilidad percibida y la intención 

de continuidad para quienes tienen baja autoeficacia en el ejercicio. 

No obstante, (Bizzarini et al., 2022) indican que el cumplimiento de los 

programas de ejercicios en el Fitness a menudo es insuficiente. Ya que existen 

usuarios que no comprenden correctamente los ejercicios para realizarlos en 

absoluto. 

Respecto a la metodología de investigación 

En términos de la metodología, este estudio logró sus objetivos al emplear 

un enfoque preexperimental, reconocido por su simplicidad y eficacia en 

ambientes controlados. Se realizaron selecciones aleatorias de datos antes y 

después del experimento para facilitar la comparación y el análisis detallado de 

las variaciones en la variable dependiente. Durante la recolección de datos, se 

utilizaron fichas de registro diseñadas específicamente para este propósito. El 

procesamiento y análisis se llevaron a cabo utilizando el software SPSS V.26, lo 

que permitió una evaluación minuciosa en diversas etapas críticas del estudio 

En enfoque del diseño y desarrollo de la aplicación móvil, se usó la 

metodología Cascad que implica un enfoque secuencial, desarrollando cada fase 

de manera lineal antes de pasar a la siguiente. Se estableció el entorno utilizando 

.NET Core 6 para el backend, Flutter y Dart para el frontend, y SQL Server como 
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sistema gestor de bases de datos. Cada módulo se desarrolló de forma 

independiente según el diseño detallado y luego se integraron para formar un 

sistema completo y funcional. 

Los indicadores clave, NPSRE y NPSVC, fueron fundamentales en este 

estudio, ofreciendo una medición precisa de la variable dependiente y 

permitiendo identificar y mejorar las deficiencias en el proceso de gestión de 

rutinas de entrenamiento físico en un gimnasio de Barranca. Por lo tanto, los 

indicadores registrados, no solo permitieron evaluar cuantitativamente el impacto 

de la aplicación móvil, sino también proporcionaron información valiosa para 

futuras mejoras. 

Este estudio, además de su aporte al campo científico mediante la 

generación de nuevos conocimientos, contribuye al conocimiento al demostrar 

cómo la implementación de una aplicación móvil en un gimnasio puede mejorar 

de manera significativa los indicadores de gestión diaria de entrenamiento físico. 

Los resultados obtenidos, junto con el análisis descriptivo e inferencial, 

proporcionan una comprensión más profunda de los beneficios y la efectividad 

de la tecnología móvil en el bienestar y salud de los usuarios. Esta contribución 

no solo informa sobre la efectividad de la intervención tecnológica, sino que 

también ofrece información relevante para próximas investigaciones y avances 

en el ámbito del fitness y actividad física. 
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V. CONCLUSIONES

Primero:  Se concluye que la implementación de una aplicación móvil en el 

gimnasio demostró mejoras significativas en la eficiencia de las 

rutinas de entrenamiento y en la valoración corporal de los socios. 

Aunque los datos no mostraron una distribución normal, las pruebas 

de Wilcoxon respaldaron la efectividad de la aplicación. La 

metodología preexperimental utilizada facilitó la comparación y 

evaluación de los resultados. En conjunto, estos hallazgos respaldan 

tanto la eficacia de la aplicación móvil como la validez de la 

metodología empleada, estableciendo un fundamento sólido para 

mejoras futuras en la gestión del gimnasio. 

Segundo: Se concluye que el número promedio de socios con rutinas de 

entrenamiento en el gimnasio, mostrando una mejora del 56.31%. A 

pesar de la falta de distribución normal en los datos, la prueba de 

Wilcoxon confirmó una discrepancia estadísticamente significativa 

entre los puntajes de PreTest y PostTest, respaldando la eficacia de 

la aplicación. Esto sugiere que la app contribuye positivamente a la 

gestión de rutinas de entrenamiento, mejorando la operatividad 

eficiente y la satisfacción de los usuarios. 

Tercero: Se concluye que el número promedio de socios con valoración 

corporal, demostró un aumento del 55.10%. A pesar de la falta de 

distribución típica sobre la información de los datos antes de la 

intervención, la distribución típica se logró después del 

establecimiento de la aplicación. Estos resultados sugieren que la 

aplicación móvil no solo optimiza la gestión de rutinas de 

entrenamiento, sino que también mejora la valoración y monitoreo del 

estado físico de los usuarios. 
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VI. RECOMENDACIONES

A continuación, presentamos algunas sugerencias que pueden ser beneficiosas 

para investigaciones futuras: 

Primero:  Sería beneficioso para futuras investigaciones profundizar los análisis 

respecto a la distribución de los datos para comprender mejor su 

naturaleza y posiblemente identificar cualquier factor subyacente que 

pueda haber influido en los resultados. Además, considerar la 

inclusión de métodos complementarios de evaluación, como 

encuestas de satisfacción de los usuarios, podría proporcionar una 

perspectiva más completa sobre el impacto de la aplicación móvil en 

la experiencia del gimnasio. 

Segundo: Sería útil explorar más a fondo las razones detrás de la mejora en el 

número de socios con rutinas de entrenamiento. Realizar entrevistas 

cualitativas con los usuarios que experimentaron esta mejora podría 

revelar percepciones adicionales sobre los aspectos específicos de la 

aplicación que contribuyeron a su eficacia. Además, considerar la 

realización de un seguimiento a largo plazo para evaluar la 

sostenibilidad de estos resultados sería valioso para entender mejor 

el impacto a largo plazo de la aplicación en la participación de los 

socios. 

Tercero: Sería interesante investigar cómo el establecimiento de una aplicación 

móvil afectó otros aspectos de la valoración corporal de los socios, 

como la autoestima o la percepción del progreso personal. La 

incorporación de medidas cualitativas, como entrevistas en 

profundidad o grupos focales, podría proporcionar una comprensión 

más rica de los cambios percibidos por los usuarios en su bienestar 

físico y emocional. Además, explorar la posibilidad de personalizar 

aún más la aplicación para adaptarse a las necesidades individuales 

de los usuarios podría mejorar aún más su utilidad y efectividad en la 

evaluación de la condición física. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de Consistencia 

TÍTULO: Aplicación Móvil para la Gestión de rutinas de entrenamiento físico en un Gimnasio, Barranca, 2024. 

AUTOR: Carrión Paico Jimmy Jonathan  

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

Problema Principal: 

PG: ¿En qué medida una aplicación 

Móvil mejora la Gestión de rutinas 

de entrenamiento físico en un 

Gimnasio, Barranca, 2024 

Problema Específico: 

P1. ¿En qué medida una aplicación 

Móvil incrementa el número 

promedio de socios con rutinas de 

entrenamiento en la gestión de 

rutinas de entrenamiento físico en 

un Gimnasio, Barranca, 2024 

P2. ¿En qué medida una aplicación 

Móvil incrementa el número 

promedio de socios con valoración 

corporal en la gestión de rutinas de 

entrenamiento físico en un 

Gimnasio, Barranca, 2024 

Objetivo Principal: 

OP: Determinar en qué medida una 

aplicación Móvil mejora la Gestión de rutinas 

de entrenamiento físico en un Gimnasio, 

Barranca, 2024 

Objetivo Específico: 

OE1: Determinar en qué medida una 

aplicación Móvil incrementa el Número 

promedio de socios con rutinas de 

entrenamiento en la gestión de rutinas de 

entrenamiento físico en un Gimnasio, 

Barranca, 2024 

OE2: Determinar en qué medida una 

aplicación Móvil incrementa el número 

promedio de socios con valoración corporal 

en la gestión de rutinas de entrenamiento 

físico en un Gimnasio, Barranca, 2024 

Hipótesis Principal: 

HX: una aplicación Móvil mejora la 

Gestión de rutinas de entrenamiento 

físico en un Gimnasio, Barranca, 2024 

Hipótesis Específica: 

HX1: una aplicación Móvil incrementa el 

número promedio de socios con rutinas 

de entrenamiento en la gestión de 

rutinas de entrenamiento físico en un 

Gimnasio, Barranca, 2024 

HX2: una aplicación Móvil incrementa el 

número promedio de socios con 

valoración corporal en la gestión de 

rutinas de entrenamiento físico en un 

Gimnasio, Barranca, 2024  

Variable Independiente: Aplicación móvil 

Variable dependiente: Gestión de rutinas de 

entrenamiento físico 

Dimensiones Indicadores Escala 

Actividad 

física 

Número 

promedio de 

socios con 

rutinas de 

entrenamiento 

De Razón 

Número 

promedio de 

socios con 

valoración 

corporal. 

De Razón 
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Metodología 

TIPO Y DISEÑO 
POBLACIÓN Y 

MUESTRA 

TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS 
ESTADÍSTICA POR UTILIZAR 

Tipo: 

Aplicada 

Enfoque: 

Cuantitativo 

Diseño:  

Experimental –  

Pre-Experimental 

Método 

Hipotético- Deductivo 

Población:  

20 registros de socios 

Tamaño de muestra:  

20 registros de socios 

Muestreo: 

No probabilístico por 

conveniencia 

Técnicas: 

Fichaje 

Instrumentos:  

Ficha de registro 

Descriptiva: 

Se enfoca en resumir y organizar los datos de una muestra o 

población de manera clara, utilizando variables y medidas como 

la frecuencia, tendencia central, dispersión y posición (De La Hoz 

et al., 2021). Este proceso es fundamental antes de realizar 

comparaciones estadísticas inferenciales, permitiendo una 

visualización efectiva del impacto de variables independientes 

sobre las dependientes. 

Inferencial: 

Se aplicó la prueba de Shapiro-Wilk a los datos para verificar su 

distribución normal, mientras que la prueba de Wilcoxon se 

empleó para analizar diferencias en las hipótesis planteadas, 

tanto generales como específicas. 
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Anexo 2: Matriz de Operacionalización de Variables 

TÍTULO: Aplicación Móvil para la Gestión de rutinas de entrenamiento físico en un Gimnasio, Barranca, 2024. 

AUTOR: Carrión Paico Jimmy Jonathan 

INDICADOR DEFINICIÓN INSTRUMENTO ESCALA FÓRMULA 

Número promedio 

de socios con 

rutinas de 

entrenamiento 

Representa la cantidad media de 

miembros en un gimnasio que 

siguen un programa de ejercicios 

específico, diseñado para cumplir 

con sus objetivos de fitness 

(Pedersen et al., 2022). 

Ficha de Registro De razón 

NPSRE = 
∑ (𝑁𝑆𝑅𝐸)𝑖𝑛

𝑖=1

𝑛

NPSRE = Número promedio de socios con rutinas de 

entrenamiento 

NSRE = Número de socios con rutinas de 

entrenamiento 

n = Número total de socios 

Número promedio 

de socios con 

valoración corporal. 

Representa la cantidad media de 

miembros que han completado una 

evaluación detallada de 

composición corporal, incluyendo 

mediciones como masa muscular, 

grasa corporal, y otras métricas 

relevantes (Schroeder et al., 2017). 

Ficha de Registro De razón 

NPSVC = 
∑ (𝑁𝑆𝑉𝐶)𝑖𝑛

𝑖=1

𝑛

NPSVC = Número promedio de socios con valoración 

corporal. 

NSVC = Número de socios con valoración corporal. 

n = Número total de socios 
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Anexo 3: Instrumentos de recolección de datos 

Ficha de registro del indicador N° 1:  

Ficha de registro del indicador 1:  

Número promedio de socios con rutinas de entrenamiento (NPSRE) 

Investigador Carrión Paico Jimmy Jonathan 

Empresa Gimnasio, Barranca, 2024 

Pre-Test 

Proceso Observado Fórmula 

Actividad Física NPSRE = 
∑ (𝑁𝑆𝑅𝐸)𝑖𝑛

𝑖=1

𝑛

Indicador Medida 
NPSRE = Número promedio de socios con rutinas de 
entrenamiento 

Número promedio 
de socios con 

rutinas de 
entrenamiento 

Porcentaje (%) 

NSRE = Número de socios con rutinas de entrenamiento 

n = Número total de socios 

Item Fecha NSRE n NPSRE 

1 O2/02/2024 20 50 0,40 

2 5/02/2024 20 50 0,40 

3 7/02/2024 25 53 0,47 

4 9/02/2024 24 49 0,49 

5 12/02/2024 25 51 0,49 

6 14/02/2024 26 52 0,50 

7 16/02/2024 27 56 0,48 

8 19/02/2024 27 57 0,47 

9 21/02/2024 27 57 0,47 

10 23/02/2024 25 57 0,44 

11 26/02/2024 25 58 0,43 

12 28/02/2024 24 59 0,41 

13 1/03/2024 29 60 0,48 

14 4/03/2024 30 60 0,50 

15 6/03/2024 31 63 0,49 

16 8/03/2024 31 63 0,49 

17 11/03/2024 30 63 0,48 

18 13/03/2024 30 65 0,46 

19 15/03/2024 30 65 0,46 

20 18/03/2024 30 65 0,46 
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Ficha de registro del indicador 1:  

Número promedio de socios con rutinas de entrenamiento (NPSRE) 

Investigador Carrión Paico Jimmy Jonathan 

Empresa Gimnasio, Barranca, 2024 

Post Test 

Proceso Observado Fórmula 

Actividad Física 
NPSRE =  

∑ (𝑁𝑆𝑅𝐸)𝑖𝑛
𝑖=1

𝑛

Indicador Medida 

Número promedio 
de socios con 

rutinas de 
entrenamiento 

Porcentaje 
(%) 

NPSRE = Número promedio de socios con rutinas de 
entrenamiento 

NSRE = Número de socios con rutinas de entrenamiento 

n = Número total de socios 

Ítem Fecha NSRE n NPSRE 

1 1/04/2024 28 50 0,56 

2 3/04/2024 32 50 0,64 

3 5/04/2024 32 53 0,60 

4 8/04/2024 33 49 0,67 

5 10/04/2024 33 51 0,65 

6 12/04/2024 34 52 0,65 

7 15/04/2024 34 56 0,61 

8 17/04/2024 37 57 0,65 

9 19/04/2024 38 57 0,67 

10 22/04/2024 39 57 0,68 

11 24/04/2024 40 58 0,69 

12 26/04/2024 41 59 0,69 

13 29/04/2024 44 60 0,73 

14 1/05/2024 45 60 0,75 

15 3/05/2024 56 63 0,89 

16 6/05/2024 56 63 0,89 

17 8/05/2024 56 63 0,89 

18 10/05/2024 56 65 0,86 

19 13/05/2024 56 65 0,86 

20 15/05/2024 56 65 0,86 
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Ficha de registro del indicador N° 2: 

Ficha de registro del indicador 2:  

Número promedio de socios con valoración corporal (NPSVC) 

Investigador Carrión Paico Jimmy Jonathan 

Empresa Gimnasio, Barranca, 2024 

Pre-Test 

Proceso Observado Fórmula 

 Actividad Física 
𝑁𝑃𝑆𝑉𝐶 =  

∑ (𝑁𝑆𝑉𝐶)𝑖𝑛
𝑖=1

𝑛

NPSVC = Número promedio de socios con valoración 
corporal 

Indicador Medida NSVC = Número de socios con valoración corporal 

Número promedio 
de socios con 

valoración corporal 

Porcentaje 
(%) 

n = Número total de socios 

Ítem Fecha NSVC n NPSVC 

1 O2/02/2024 18 50 0,36 

2 5/02/2024 18 50 0,36 

3 7/02/2024 18 53 0,34 

4 9/02/2024 20 49 0,41 

5 12/02/2024 23 51 0,45 

6 14/02/2024 23 52 0,44 

7 16/02/2024 23 56 0,41 

8 19/02/2024 25 57 0,44 

9 21/02/2024 25 57 0,44 

10 23/02/2024 24 57 0,42 

11 26/02/2024 26 58 0,45 

12 28/02/2024 28 59 0,47 

13 1/03/2024 30 60 0,50 

14 4/03/2024 29 60 0,48 

15 6/03/2024 30 63 0,48 

16 8/03/2024 30 63 0,48 

17 11/03/2024 28 63 0,44 

18 13/03/2024 28 65 0,43 

19 15/03/2024 31 65 0,48 

20 18/03/2024 31 65 0,48 
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Ficha de registro del indicador 2:  

Número promedio de socios con valoración corporal (NPSVC) 

Investigador Carrión Paico Jimmy Jonathan 

Empresa Gimnasio, Barranca, 2024 

Post-Test 

Proceso Observado Fórmula 

Actividad Física 

NPSVC = Número promedio de socios con valoración 
corporal 

Indicador Medida NSVC = Número de socios con valoración corporal 

Número promedio 
de socios con 

valoración corporal 

Porcentaje 
(%) 

n = Número total de socios 

Ítem Fecha NSVC n NPSVC 

1 1/04/2024 28 50 0,56 

2 3/04/2024 28 50 0,56 

3 5/04/2024 28 53 0,53 

4 8/04/2024 30 49 0,61 

5 10/04/2024 35 51 0,69 

6 12/04/2024 35 52 0,67 

7 15/04/2024 35 56 0,63 

8 17/04/2024 35 57 0,61 

9 19/04/2024 36 57 0,63 

10 22/04/2024 39 57 0,68 

11 24/04/2024 40 58 0,69 

12 26/04/2024 40 59 0,68 

13 29/04/2024 40 60 0,67 

14 1/05/2024 44 60 0,73 

15 3/05/2024 48 63 0,76 

16 6/05/2024 50 63 0,79 

17 8/05/2024 50 63 0,79 

18 10/05/2024 50 65 0,77 

19 13/05/2024 50 65 0,77 

20 15/05/2024 50 65 0,77 
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Anexo 4: Certificado de validez de contenido del instrumento 

Validación del Experto N°1 

Validación del Experto N°2 
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Validación del Experto N°3 
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Anexo 5: Constancia de Grados y títulos de validadores (SUNEDU) 

Validador 1 

Validador 2 

Validador 3 
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Anexo 6: Base de Datos Indicadores 

N° Número promedio de socios con rutinas de 

entrenamiento (NPSRE) 

Número promedio de socios con 

valoración corporal (NPSVC) 

I1PreTest I1PostTest I2PreTest I2PostTest 

1 0,40 0,56 0,36 0,56 

2 0,40 0,64 0,36 0,56 

3 0,47 0,60 0,34 0,53 

4 0,49 0,67 0,41 0,61 

5 0,49 0,65 0,45 0,69 

6 0,50 0,65 0,44 0,67 

7 0,48 0,61 0,41 0,63 

8 0,47 0,65 0,44 0,61 

9 0,47 0,67 0,44 0,63 

10 0,44 0,68 0,42 0,68 

11 0,43 0,69 0,45 0,69 

12 0,41 0,69 0,47 0,68 

13 0,48 0,73 0,50 0,67 

14 0,50 0,75 0,48 0,73 

15 0,49 0,89 0,48 0,76 

16 0,49 0,89 0,48 0,79 

17 0,48 0,89 0,44 0,79 

18 0,46 0,86 0,43 0,77 

19 0,46 0,86 0,48 0,77 

20 0,46 0,86 0,48 0,77 
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Anexo 7: Autorización para realizar la investigación 

7.1. Autorización para publicar identidad en los resultados de la investigación. 

No aplica. La empresa brindó las facilidades para el desarrollo de la 

investigación, pero prefirió mantenerse en al anonimato.  

7.2. Constancia de ejecución del proyecto de investigación. 

No aplica. 
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Anexo 8: Comportamiento de las medidas descriptivas del PreTest y PostTest 

a) Indicador 1: Número promedio de socios con rutinas de entrenamiento 

(NPSRE) 

 

 

b) Número promedio de socios con valoración corporal (NPSVC) 

 

 

 

 

 

Anexo 9. Metodología de desarrollo de software 
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Se realizó una comparación y selección de los principales métodos de 

desarrollo de sistemas como se muestra en la siguiente figura: 

Comparación de metodologías de desarrollo de software 

Tabla 1. Cuadro Comparativo 

 CMM ASD Crystal DSM FDD LD SCRUM XP Cascada 

Sistema como 

algo 

cambiante 

1 5 4 3 3 4 5 5 

 

1 

Colaboración 

continua 
2 5 4 5 4 4 5 5 

 
1 

Características Metodologías (CM) 
 

Resultados 2 5 5 4 4 4 5 5 2 

Simplicidad 1 4 4 3 5 3 5 5 1 

Adaptabilidad 2 5 5 3 3 4 4 3 1 

Excelencia 

Técnica 
4 3 3 4 4 4 3 4 

2 

Prácticas de 
codificación 

2 4 5 4 3 3 4 5 
2 

Media CM 2.2 4.4 4.4 3.6 3.8 3.6 4.2 4.4 1.3 

Media Total 1.7 4.7 4.5 3.6 3.6 3.9 4.7 4.8 1.6 

 

Fuente: basado en (Ramírez et al., 2019). 

 

Se optó por la metodología Cascada como enfoque para llevar a cabo este 

proyecto. La metodología Cascada se caracteriza por su enfoque secuencial y 

lineal, donde cada fase del proyecto debe completarse antes de pasar a la 

siguiente. Esta metodología se centra en la planificación y documentación 

exhaustiva, garantizando que todos los requisitos estén claramente definidos y 

documentados al inicio del proyecto. Además, permite una gestión estructurada 

del proyecto, asegurando que cada etapa del desarrollo se ejecute de manera 

ordenada y controlada. 

 

Metodología Cascada 
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La metodología Cascada, también conocida como Waterfall, es un modelo 

secuencial y lineal de desarrollo de software que se caracteriza por su enfoque 

estructurado y riguroso. Este método, uno de los más antiguos y tradicionales, 

se centra en la planificación detallada y la documentación exhaustiva en cada 

una de sus fases. Fue formalizado por Winston W. Royce en su artículo 

"Managing the Development of Large Software Systems" (1970). 

La adopción de la metodología Cascada asegura que el desarrollo del 

proyecto se realice de manera ordenada y controlada, con cada fase completada 

antes de pasar a la siguiente. Este enfoque proporciona una visión clara y 

definida del progreso del proyecto, minimizando la incertidumbre y los riesgos 

asociados con el desarrollo de software. Sin embargo, una de sus principales 

limitaciones es la rigidez frente a cambios en los requisitos una vez iniciada la 

fase de desarrollo. 

Fase 1: Requisitos 

En esta fase inicial, se recopilan todos los requisitos del sistema mediante 

reuniones y entrevistas con los stakeholders. Se documentan detalladamente 

para asegurar que todas las necesidades del proyecto estén claramente 

especificadas. 
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Fase 2: Diseño 

En esta etapa, se diseña la arquitectura del sistema y se detallan sus 

componentes. Se crean diagramas de diseño, como diagramas de clases y de 

secuencia, que describen cómo se implementarán los requisitos en el software. 

Se obtiene un diseño completo y detallado del sistema. 

Fase 3: Implementación 

Una vez completado el diseño, se procede a la codificación del sistema. Los 

desarrolladores siguen los planos detallados del diseño para construir el 

software, asegurando que cada componente se integre correctamente con los 

demás. Se realiza la programación del sistema. 

Fase 4: Verificación 

Después de la implementación, se realizan pruebas exhaustivas para identificar 

y corregir errores. Se verifican tanto la funcionalidad como el rendimiento del 

sistema, asegurando que cumpla con los requisitos especificados. Las pruebas 

incluyen pruebas unitarias, de integración y de sistema. 

Fase 5: Despliegue y Mantenimiento 

Una vez superadas las pruebas, el sistema se despliega en el entorno de 

producción. Se realizan las configuraciones necesarias y se asegura que el 

software esté listo para su uso por parte de los usuarios finales. El sistema se 

instala y se pone en funcionamiento. 

Tras el despliegue, se llevan a cabo tareas de mantenimiento para corregir 

errores que puedan surgir, así como para realizar mejoras y actualizaciones 

según las necesidades del usuario. El mantenimiento asegura que el sistema 

continúe funcionando correctamente a lo largo del tiempo. 

Requerimientos Funcionales 

❖ Registro cliente

❖ Acceso al sistema

❖ Compra de membresía

❖ Registro de rutina de entrenamiento

❖ Registro de valoración corporal

❖ Registro de asistencia

❖ Visualización de ejercicios
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Requerimientos no Funcionales 

❖ La aplicación estará diseñada para ser ejecutada en dispositivos móviles

❖ Será compatible con sistemas operativos Android y iOS

❖ Contará con accesibilidad para el uso del usuario

❖ Contará con criterios de seguridad

❖ Contará con respaldo de la información

❖ Soportará muchos usuarios en línea

Asignación de Roles del Proyecto 

La siguiente imagen describe las funciones de cada miembro del proyecto. 

Asignación de Roles del Proyecto 

ROL ASIGNADO A 

Programador Carrion Paico, Jimmy 

Cliente Gimnasio de Barranca 

Tester Carrion Paico, Jimmy 

Consultor Carrion Paico, Jimmy 

Gestión de rutinas de entrenamiento 

Para el desarrollo de este proyecto, cuenta con los siguientes módulos, 

los cuales fueron compilados en base a las reuniones con los gimnasios de 

barranca. 

• Inicio de sesión (clientes)

• DashBoard

• Configuración

• Operaciones

• Reportes de valoración corporal

También se identificaron los siguientes procesos para los gimnasios de barranca: 
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Gestión de rutinas de entrenamiento 

N° 
HISTORIA DE 

USUARIO 
PRIORIDAD RIESGO RESPONSABLE 

GRE1 Registro cliente Alta Alto 
Carrion Paico, 

Jimmy 

GRE2 Acceso al sistema Alta Alto 
Carrion Paico, 

Jimmy 

GRE3 
Compra de 

membresía 
Alta Alto 

Carrion Paico, 

Jimmy 

GRE4 
Registro de rutina 

de entrenamiento 
Alta Medio 

Carrion Paico, 

Jimmy 

GRE5 
Registro de 

valoración corporal 
Alta Medio 

Carrion Paico, 

Jimmy 

GRE6 
Registro de 

asistencia 
Alta Medio 

Carrion Paico, 

Jimmy 

GRE7 
Visualización de 

ejercicios 
Alta Alto 

Carrion Paico, 

Jimmy 

Después de definir cada proceso, pasamos a planificar la fase de desarrollo del 

proyecto. Para ello se diseñó un plan de entrega que consta de las siguientes 

tareas o iteraciones: 

Tareas para la gestión de rutinas de entrenamiento 

N° 
Gestión de rutinas de 

entrenamiento 

SEMANAS 
DE 

DESARROLO 

Primera Tarea 

Registro cliente 

2 semanas 

Acceso al sistema 

Compra de membresía 

Registro de rutina de 
entrenamiento 

Registro de valoración corporal 

Segunda Tarea 
Registro de asistencia 

2 semana 
Visualización de ejercicios 
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Gestión de rutinas de entrenamiento plasmadas en tareas o tarjetas con su 

respectiva Clase-Responsabilidad-Colaborador (CRC). 

Gestión de rutinas de entrenamiento (GRE1) 

Gestión de rutinas de entrenamiento 

Número: GRE1 Usuario: Usuario cliente 

Nombre del proceso: Registro cliente 

Prioridad: Alta Riesgo: Alto 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Primera Tarea 

Programador Responsable: Carrion Paico, Jimmy 

Descripción: El sistema permite el registro de nuevos clientes a través de un 

formulario de inscripción. Los clientes deben proporcionar información básica 

que incluye su DNI, dirección de correo electrónico, número de teléfono y una 

contraseña única. Esta información se almacena de manera segura en la base 

de datos. 

Observaciones: El proceso de registro está diseñado para ser intuitivo y fácil 

de usar, con instrucciones claras para guiar al cliente. 

Gestión de rutinas de entrenamiento (GRE2) 

Gestión de rutinas de entrenamiento 

Número: GRE2 Usuario: Usuario cliente 

Nombre del proceso: Acceso al Sistema 

Prioridad: Alta Riesgo: Alto 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Primera Tarea 

Programador Responsable: Carrion Paico, Jimmy 

Descripción: Los clientes del sistema tienen un DNI y contraseña únicos para 

iniciar sesión. 

Observaciones: Sólo los usuarios definidos en el sistema tienen acceso a sus 

funciones. 
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Gestión de rutinas de entrenamiento (GRE3) 

Gestión de rutinas de entrenamiento 

Número: GRE3 Usuario: Usuario cliente 

Nombre del proceso: Compra de membresía 

Prioridad: Alta Riesgo: Alto 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Primera Tarea 

Programador Responsable: Carrion Paico, Jimmy 

Descripción: El sistema permite a los clientes comprar membresías para 

acceder a las rutinas de entrenamiento. Este proceso se realiza a través de la 

aplicación móvil, ofreciendo opciones de pago y tipos de membresías. 

Observaciones: Solo los clientes registrados en el sistema pueden comprar 

membresías. 

Gestión de rutinas de entrenamiento (GRE4) 

Gestión de rutinas de entrenamiento 

Número: GRE4 Usuario: Usuario cliente 

Nombre del proceso: Registro de rutina de entrenamiento 

Prioridad: Alta Riesgo: Medio 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Primera Tarea 

Programador Responsable: Carrion Paico, Jimmy 

Descripción: El sistema permite a los clientes seleccionar una rutina de 

entrenamiento de una lista predefinida, diseñada por entrenadores 

profesionales. Esta selección se registra en la cuenta del cliente, permitiéndole 

acceder y seguir su progreso en la aplicación móvil. 

Observaciones: Solo los clientes con membresía activa pueden seleccionar y 

seguir rutinas de entrenamiento. Las rutinas están diseñadas para diferentes 

niveles de habilidad y objetivos de entrenamiento, asegurando que haya 

opciones adecuadas para todos los clientes. 
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Gestión de rutinas de entrenamiento (GRE5) 

Gestión de rutinas de entrenamiento 

Número: GRE5 Usuario: Usuario cliente 

Nombre del proceso: Valoración corporal 

Prioridad: Alta Riesgo: Medio 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Primera Tarea 

Programador Responsable: Carrion Paico, Jimmy 

Descripción: El sistema permite a los clientes registrar y monitorear sus 

medidas corporales a través de la aplicación móvil. Este proceso de valoración 

corporal incluye la entrada de medidas de diferentes partes del cuerpo, lo que 

ayuda a los clientes y entrenadores a seguir el progreso y ajustar las rutinas 

de entrenamiento según sea necesario. 

Observaciones: Solo los clientes registrados y con membresía activa pueden 

utilizar la funcionalidad de valoración corporal. La funcionalidad de valoración 

corporal está diseñada para ser intuitiva y fácil de usar, proporcionando 

instrucciones claras para guiar al cliente en el proceso de ingreso de medidas. 

Gestión de rutinas de entrenamiento (GRE6) 

Gestión de rutinas de entrenamiento 

Número: GRE6 Usuario: Usuario cliente 

Nombre del proceso: Registro de asistencia 

Prioridad: Alta Riesgo: Medio 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Segunda Tarea 

Programador Responsable: Carrion Paico, Jimmy 

Descripción: El sistema permite a los clientes registrar su asistencia al 

gimnasio generando un código QR en la aplicación móvil, que puede ser 

escaneado al llegar al gimnasio. Esto asegura un registro eficiente y preciso 

de la asistencia de los clientes. 

Observaciones: Solo los clientes con membresía activa pueden generar un 

código QR para registrar su asistencia. La funcionalidad de generación y 

escaneo de QR está diseñada para ser rápida y fácil de usar, proporcionando 

una experiencia fluida para el cliente. 
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Gestión de rutinas de entrenamiento (GRE7) 

Gestión de rutinas de entrenamiento 

Número: GRE7 Usuario: Usuario cliente 

Nombre del proceso: Visualización de ejercicios 

Prioridad: Alta Riesgo: Alta 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Segunda Tarea 

Programador Responsable: Carrion Paico, Jimmy 

Descripción: El sistema permite a los clientes visualizar las rutinas de 

entrenamiento asignadas, incluyendo videos demostrativos de cada ejercicio, 

a través de la aplicación móvil. Esto facilita que los clientes puedan realizar los 

ejercicios por su cuenta, siguiendo las instrucciones y demostraciones 

proporcionadas. 

Observaciones: Solo los clientes con membresía activa pueden acceder y 

visualizar las rutinas de entrenamiento y los videos asociados. La información 

y los videos están diseñados para ser claros y fáciles de seguir, asegurando 

que los clientes puedan realizar los ejercicios correctamente. 

Pruebas de Aceptación 

Se definen de forma general las pruebas de aceptación. 

N.º de

Prueba 

N.º de

Historia 
Nombre de la Historia N.º Tarea

PATS1 GRE1 Registro cliente 

Primera Tarea 

PATS2 GRE2 Acceso al sistema 

PATS3 GRE3 
Compra de 

membresía 

PATS4 GRE4 
Registro de rutina de 

entrenamiento 

PATS6 GRE5 
Registro de 

valoración corporal 

PATS7 GRE6 
Registro de 

asistencia 
Segunda Tarea 
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PATS8 AMGRE7 
Visualización de 

ejercicios 

Es una descripción de cada prueba de aceptación utilizada en la primera tarea y 

el segundo paso. 

Prueba de Aceptación (PATS1) 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PATS1 N.º Proceso: GRE1

Nombre del Proceso: Registro cliente 

Condiciones de Ejecución: El cliente debe tener acceso a la aplicación móvil y 

no estar registrado previamente en el sistema. 

Entrada / Pasos de Ejecución: 

Abra la aplicación móvil e inicie el proceso de registro. 

completar el formulario de registro con la siguiente información: DNI, correo 

electrónico, celular y contraseña. 

Resultado Esperado: El cliente es registrado exitosamente en el sistema. El 

cliente puede iniciar sesión en la aplicación móvil con su DNI y contraseña. 

Evaluación: La prueba se superó con éxito. 

Prueba de Aceptación (PATS2) 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PATS2 N.º Proceso: GRE2

Nombre del Proceso: Acceso al sistema 

Condiciones de Ejecución: El usuario debe tener un perfil registrado en el 

sistema con un DNI y contraseña válidos. 

Entrada / Pasos de Ejecución: 

Abra la aplicación móvil. Navegue a la pantalla de inicio de sesión. Ingrese su 

DNI y la contraseña en los campos correspondientes. Presione el botón 

"Login". 
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Resultado Esperado: El sistema valida las credenciales del cliente. Si son 

correctas, el cliente accede a las funciones del sistema. Si las credenciales 

son incorrectas, el sistema muestra un mensaje de error adecuado. 

Evaluación: La prueba se superó con éxito. 

Prueba de Aceptación (PATS3) 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PATS3 N.º Proceso: GRE3

Nombre del Proceso: Compra de membresía 

Condiciones de Ejecución: El cliente debe estar registrado y tener una sesión 

iniciada en la aplicación móvil. 

Entrada / Pasos de Ejecución: 

Acceda a la aplicación móvil e inicie sesión con su DNI y contraseña. 

Navegue a la sección de "Pagos". 

Seleccione el tipo de membresía deseado de la lista de opciones disponibles. 

Ingrese el número de meses. Ingrese los datos de pago necesarios, como 

información de tarjeta de crédito o débito. 

Verifique que toda la información ingresada sea correcta. 

Presione el botón "Confirmar". 

Espere la validación del pago. 

Resultado Esperado: El sistema procesa y valida la información de pago. Una 

vez confirmada la compra, el cliente recibe una notificación en la aplicación.La 

membresía se activa automáticamente y el cliente puede acceder a los 

servicios del gimnasio. 

Evaluación: La prueba se superó con éxito. 

Prueba de Aceptación (PATS4) 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PATS4 N.º Proceso: GRE4

Nombre del Proceso: Registro de rutina de entrenamiento 
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Condiciones de Ejecución: El cliente debe tener una membresía activa y estar 

registrado en el sistema con sesión iniciada en la aplicación móvil. 

Entrada / Pasos de Ejecución: 

Acceda a la aplicación móvil e inicie sesión con su DNI y contraseña. Navegue 

a la opción de su perfil y presionar en la opción de asignar rutina. Revise la 

lista de rutinas de entrenamiento disponibles. Seleccione una rutina de 

entrenamiento de la lista. Presione el botón "Guardar Rutina" para confirmar la 

selección. 

Resultado Esperado: El sistema registra la rutina de entrenamiento 

seleccionada en el perfil del cliente. 

Evaluación: La prueba se superó con éxito. 

Prueba de Aceptación (PATS5) 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PATS5 N.º Proceso: GRE5

Nombre del Proceso: Registro de valoración corporal 

Condiciones de Ejecución: El cliente debe tener una membresía activa y estar 

registrado en el sistema con sesión iniciada en la aplicación móvil. 

Entrada / Pasos de Ejecución: 

Acceda a la aplicación móvil e inicie sesión con su DNI y contraseña. Navegue 

a la sección de "Evaluación Corporal”. Para agregar una valoración corporal 

nueva presionar en el botón “Agregar Medida”. Complete el formulario de 

valoración corporal ingresando las siguientes medidas: 

Cuello, Hombro, Pectorales, Bíceps derecho, Bíceps izquierdo, Antebrazo 

derecho, Antebrazo izquierdo, Cintura, Glúteo, Muslo derecho, Muslo 

izquierdo, Pantorrilla derecha, Pantorrilla izquierda, Peso corporal, Masa 

muscular, % Grasa, % Agua, Estatura y verifique que todas las medidas sean 

correctas y completas. 

Presione el botón "Registrar medidas" para registrar la valoración corporal. 

Resultado Esperado: El sistema almacena de manera segura las medidas 

ingresadas en el perfil del cliente. El cliente recibe una notificación de 

confirmación en la aplicación móvil. 

Evaluación: La prueba se superó con éxito. 
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Prueba de Aceptación (PATS6) 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PATS6 N.º Proceso: GRE6

Nombre del Proceso: Registro de asistencia 

Condiciones de Ejecución: El cliente debe tener una membresía activa y estar 

registrado en el sistema con sesión iniciada en la aplicación móvil. 

Entrada / Pasos de Ejecución: 

Acceda a la aplicación móvil e inicie sesión con su DNI y contraseña. Presionar 

el botón "Asistencia" para obtener un código QR único. Presente el código QR 

generado en la entrada del gimnasio. El personal del gimnasio o un dispositivo 

de escaneo automático escanea el código QR. 

Resultado Esperado: El sistema valida el código QR y registra la asistencia del 

cliente. 

Evaluación: La prueba se superó con éxito. 

Prueba de Aceptación (PATS7) 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PATS7 N.º Proceso: GRE7

Nombre del Proceso: Visualización de ejercicios 

Condiciones de Ejecución: El cliente debe tener una membresía activa y estar 

registrado en el sistema con sesión iniciada en la aplicación móvil. Además, el 

cliente debe tener una rutina de entrenamiento asignada en su perfil. 

Entrada / Pasos de Ejecución: 

Acceda a la aplicación móvil e inicie sesión con su DNI y contraseña. Navegue 

a la sección de "Comencemos a entrenar". Seleccione un día de la semana 

para visualizar los ejercicios. Elija un ejercicio específico de la lista para ver 

más detalles. Reproduzca el video demostrativo del ejercicio seleccionado. 

Resultado Esperado: El cliente puede visualizar la rutina de entrenamiento 

asignada y reproducir videos demostrativos de cada ejercicio. 

Evaluación: La prueba se superó con éxito. 

1.2. Diagrama de Flujo del Desarrollo del Sistema 
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Diagrama de Flujo del Desarrollo de Software 

1.3. Diagrama AS-IS 

1.4. Diagrama TO-BE 
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1.5. Tecnologías y Lenguajes de Programación 

Por otro lado, para desarrollar el sistema se utilizó una lista de tecnologías y 

lenguajes de programación. 

Tecnologías y Lenguajes de Programación 

FRONT END BACK END SERVIDOR 

Dart 
SQLServer Express 2022 
.NET 8.0 

Nginx 
Linux 

Cabe señalar que todas estas herramientas cuestan cero. 

1.6. Arquitectura de la base de datos 

Diseño de la Base de Datos 
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1.7. Arquitectura del software 

La arquitectura limpia es un enfoque de desarrollo de software que se centra en 

la creación de aplicaciones con un diseño bien estructurado, fácilmente 

mantenible y escalable. La idea es mantener el código lo más limpio posible, 

minimizando la cantidad de dependencias y acoplamientos y separando las 

responsabilidades en capas lógicas. En conclusión, la arquitectura limpia es un 

enfoque de desarrollo de software que busca crear aplicaciones de calidad, 

robustas, escalables y fáciles de mantener a largo plazo. 

  Figura 4. Arquitectura limpia 
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  Figura 5. Arquitectura limpia en el software 

1.8. Interfaz del software 

La interfaz de usuario del sistema aparece después de programar las distintas 

cuentas de usuario. 

Registro de Cliente 

Registro de Cliente: A continuación, se muestra un formulario de registro de 

cliente, donde los clientes podrán crear una cuenta en la aplicación móvil para 

gestionar sus rutinas de entrenamiento en el gimnasio. Este formulario permite 

ingresar datos personales DNI, correo electrónico y teléfono para el registro en 

el sistema. 



68 

Ventana Inicio de Sesión 

Formulario Login: A continuación, se muestra la ventana de acceso al sistema 

de información, a la que se puede acceder con un DNI y contraseña. 
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Ventana Principal 

Ventana Principal: Después de la ventana de acceso, llegarás al menú principal. 
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Editar Cliente 

Editar Cliente: A continuación, se muestra el formulario para editar los datos de 

un cliente registrado en la aplicación móvil. Este formulario permite modificar la 

información personal y de contacto del usuario, asegurando que los datos estén 

siempre actualizados. 
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Compra de una membresía 

Compra de Membresía: A continuación, se muestra el formulario para la compra 

de una membresía en la aplicación móvil. Los usuarios pueden seleccionar 

diferentes planes de membresía y realizar el pago directamente a través de la 

aplicación, asegurando un proceso rápido y conveniente para acceder a los 

servicios del gimnasio. 
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Registro de rutina de entrenamiento 

Registro de rutina de entrenamiento: A continuación, se muestra el formulario 

para el registro de una rutina de entrenamiento en la aplicación móvil. Seleccione 

una rutina de entrenamiento de la lista que se adapte a sus necesidades y 

objetivos personales. 
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Registro de Valoración Corporal 

Registro de Valoración Corporal: A continuación, se muestra el formulario para 

el registro de una valoración corporal en la aplicación móvil. Complete el 

formulario ingresando las siguientes medidas: Cuello, Hombro, Pectorales, 

Bíceps derecho, Bíceps izquierdo, Antebrazo derecho, Antebrazo izquierdo, 

Cintura, Glúteo, Muslo derecho, Muslo izquierdo, Pantorrilla derecha, Pantorrilla 

izquierda, Peso corporal, Masa muscular, % Grasa, % Agua, Estatura. Verifique 

que todas las medidas sean correctas y completas antes de registrar. 
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Registro de Asistencia 

Registro de Asistencia: A continuación, se muestra el proceso para el registro de 

asistencia en la aplicación móvil. Presione el botón "Asistencia" para obtener un 

código QR único y preséntelo en la entrada del gimnasio para ser escaneado por 

el personal del gimnasio o un dispositivo de escaneo automático. 
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Visualización de Ejercicios 

Visualización de Ejercicios: El cliente debe tener una membresía activa y estar 

registrado en el sistema con sesión iniciada en la aplicación móvil. Además, el 

cliente debe tener una rutina de entrenamiento asignada en su perfil. 
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Reporte de clientes 

Reporte de Clientes: Reporte de clientes con rutinas de entrenamiento donde se 

muestra, aquellos que tienen rutinas de entrenamiento establecidas, aquellos 

que han completado evaluaciones corporales, y aquellos que aún no han 

proporcionado información sobre su estado corporal. 
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Anexo 10: Artículo Científico 
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