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Resumen

La presente investigacion titulada Nivel de ansiedad en pacientes preoperatorios se
enmarca en el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 3: Salud y Bienestar, cuyo
objetivo fue determinar los niveles de ansiedad en pacientes preoperatorios. Es un
estudio basico, cuantitativo y no experimental, se utilizo la técnica de la revision
bibliografica de estudios cientificos. Consiguiendo un acceso completo a 60
articulos con criterios de inclusién y exclusién, con un intervalo de tiempo desde el
2020 al 2024, quedando solo 27 investigaciones cientificas, se ordend y clasifico
dicha informacion para luego identificar cuales son los niveles de ansiedad en
pacientes preoperatorios. Se concluyo que los pacientes que seran sometidos a
alguna intervencion quirdrgica suelen presentar ansiedad de moderado a grave;
manifestandose con temor, angustia, etc. identificandose que el nivel de ansiedad
en mayor presencia fue en pacientes que no recibieron informacién sobre el tipo de
cirugia; por lo que, es necesario la educacion clara y concisa sobre lo que implica

una cirugia.

Palabras clave: Nivel de ansiedad, aspecto fisioldgico, aspecto cognitivo.



Abstract

The present research titled Level of anxiety in preoperative patients is part of the
Sustainable Development Goal (SDG) 3: Health and Wellbeing, whose objective
was to determine the levels of anxiety in preoperative patients. It is a basic,
guantitative and non-experimental study, the technique of bibliographic review of
scientific studies was used. Obtaining complete access to 60 articles with inclusion
and exclusion criteria, with a time interval from 2020 to 2024, leaving only 27
scientific investigations, said information was ordered and classified to then
identify the anxiety levels in preoperative patients. It is concluded that patients who
will undergo any surgical intervention usually present moderate to severe anxiety;
manifesting with fear, anguish, etc. identifying that the level of anxiety was highest
in patients who did not receive information about the type of surgery; Therefore,

clear and concise education about what surgery entails is necessary.

Keywords: Anxiety level, physiological aspect, cognitive aspect
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INTRODUCCION

La ansiedad es una reaccion desencadenada por un evento percibido como
riesgoso o de peligro; comportamiento normal en el ser humano, que algunas veces
es caracterizada por una sensacion excesiva de miedo o preocupacion que puede
interferir en el desempefio laboral, escolar y en las relaciones interpersonales del
individuo, volviéndose incomoda e inquietante. Si bien, estas manifestaciones
persisten y se vuelven habituales, es imprescindible realizar una evaluacion con la

finalidad de diagnosticar la ansiedad como una patologia.t

El Instituto de Sanimetria y Evaluacién Sanitaria informé que 301 millones de
habitantes en el mundo padecian de esta condicion, afectando de igual forma a
nifios y adolescentes. Considerandose en uno de los trastornos psiquiatricos mas
frecuentes, afectando al 30% de los adultos aproximadamente en algiin momento
de sus vidas; asi lo menciona la Asociacibn Americana de Psiquiatria. Los sintomas
de ansiedad pueden variar significativamente, desde leves inquietudes hasta
miedos paralizantes que afectan la calidad de vida de las personas. La alta
prevalencia de este trastorno resalta la importancia de investigar sus causas,
efectos y posibles tratamientos, especialmente en contextos especificos como el
preoperatorio, donde la ansiedad puede tener un impacto significativo en los

resultados de salud.>®

En el mundo, se efectian un aproximado de 243,2 millones de cirugias al afio,
siendo una cantidad de 7 millones de pacientes que sufren alguna complicacion
grave y 1 millon que personas que muere. Asimismo, estas estadisticas a nivel
mundial enfatizan la necesidad de promover una mayor vigilancia en la fase pre

quirdrgica, para atenuar el estrés y ansiedad en los pacientes. 2

En la actualidad, segun la Organizacion Mundial de la Salud; la ansiedad es
considerada como problema de salud publica, donde la ansiedad preoperatoria en
el Peru alcanza un 60% en esta fase; lo cual, ocasiona nerviosismo y malestar, asi
COmo otros sentimientos negativos en los pacientes que seran sometidos a alguna

intervencién quirdrgica.t4



En el Perd, segun el Ministerio de Salud (Minsa) en el afio 2022, el trastorno de la
ansiedad alcanz6 el primer puesto en atenciones, diagnosticandose 433,816 casos
en el pais, siendo una cifra elevada en comparacién con otros trastornos mentales.
Estas estadisticas exponen una tendencia preocupante y destacan la necesidad de
intervenciones objetivas. Las actividades en el ambito quirdrgico son consideradas
generadoras de ansiedad en pacientes que seran intervenidos quirdrgicamente,
siendo estas muy frecuentes y pocas veces evaluadas. La ansiedad prequirlrgica
provoca sentimientos desagradables, muchas veces originados por conocimientos
precarios sobre lo que implica una cirugia, generando nerviosismo y temor en los
pacientes, quienes perciben el procedimiento quirargico como un evento peligroso
para sus vidas. Estos sentimientos negativos como respuesta al estrés pueden
afectar la recuperacién postquirargica, retrasando la pronta recuperaciéon del estado

de salud. 78

Desde afios pasados, la ansiedad ha sido considerada un trastorno de gran interés
en el &mbito de la salud, manifestandose en niveles de moderados a altos en
pacientes que seran sometidos a alguna cirugia. La ansiedad preoperatoria puede
influir considerablemente en el postoperatorio, afectando tanto la salud fisica como
mental de los pacientes. Por lo que, es esencial contar con un soporte adecuado y
un correcto abordaje de esta enfermedad.®

Por consiguiente, en la presente investigacion se plantearon las interrogantes:
¢, Cudles son los niveles de ansiedad en pacientes preoperatorios?; asi mismo,
¢, Cudles son los niveles de ansiedad en el aspecto fisiologico?, ¢ Cuéles son los
niveles de ansiedad en el aspecto cognitivo?, ¢ Cuéles son los niveles de ansiedad
en el aspecto estado de animo? Y, por ultimo, ¢ Cuales son los niveles de ansiedad

en el aspecto psicomotor?

Con el incremento de intervenciones quirargicas, la manifestacion de ansiedad se

vuelve mas prevalente, convirtiéndola en un tema relevante en el &mbito de la salud.

La labor del profesional de enfermeria en el cuidado prequirdrgico es crucial, ya que
requiere un extenso conjunto de conocimientos en la planificacion y ejecuciéon de

métodos preventivos y promocionales sobre las causas de la ansiedad. Conocer



sobre este tema ayudara en el disefio de diversas actividades, como la preparacion
psicoldgica segun el tipo de cirugia, para mitigar los efectos de esta problemética,
ademas de fomentar alianzas con instituciones que apoyen a los pacientes antes
de su cirugia, mejorando la evolucion postoperatoria y disminuyendo la morbilidad
quirdrgica; esta investigacion se enmarca en el Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) 3: Salud y Bienestar.

Por ello, el objetivo de esta investigacion fue determinar los niveles de ansiedad en
pacientes preoperatorios, asi mismo, los objetivos especificos son Identificar el nivel
de ansiedad del paciente preoperatorio en el aspecto fisioldgico e indicar el nivel de

ansiedad del paciente preoperatorio en el aspecto cognitivo.



METODOLOGIA

El presente estudio es de tipo descriptiva; ya que, busca identificar las
caracteristicas propias de esta investigacion, mostrando conductas y actitudes del
tema analizado, planteando comportamientos solidos; asi mismo, busca identificar
y describir la variable en estudio, siendo el objetivo de una investigacion descriptiva
delimitar los hechos que conforman el problema en discusion, desde la perspectiva
del enfoque cuantitativo, donde profundiza e interpreta la variable especifica para
no generalizarla, con disefio no experimental, porque nos permitié descubrir la
problematica y las distintas opiniones de cada autor en los distintos paises, y con
toda esta informacién recopilada contribuyo a obtener datos para construir una
perspectiva distinta dada por cada autor.

Asimismo, la presente pretendié describir e interpretar los resultados para obtener
nuevos conocimientos, con la variable se analizé sin modificar ni variar la
informacion dada por los distintos autores; cabe decir, se presentd y plasmo en el
estudio las opiniones de los autores tal cual se encontré dentro de las literaturas
analizadas. Los resultados obtenidos, se revisaron y analizaron para determinar
una relacion entre los datos obtenidos, orientandonos de informaciones
bibliograficas se realiz6 una investigacion de los niveles de ansiedad que se aplican
en pacientes pre operatorios, lograndose dar respuesta a cada objetivo planteado
en nuestro trabajo, con la finalidad de dar a conocer al publico en general sobre la

situacion que afecta a esta poblacion.

Para la recoleccion de datos se utilizé la busqueda exhaustiva de articulos
cientificos, guias, libros y revistas indexadas, entre otros, en medios fidedignos
como Scielo, Elsevier, Scopus, Google Académico, etc. los cuales estaban dirigidas
y/o direccionadas a los niveles de la ansiedad en pacientes preoperatorios, el
impacto que ocasiond en esta poblacion y se analizé las consecuencias que ha
originado en los distintos paises del mundo, esta busqueda se realizé con el
propésito de obtener informacion autentica con respecto al nivel de ansiedad en los
pacientes preoperatorios. Se indago informacion importante tanto Nacional como

Internacional con la finalidad de encontrar distintas opiniones para después



contrastarlas y, a su vez, identificar los niveles de ansiedad en cada aspecto en los

pacientes que seran sometidos a alguna intervencion quirdrgica.

Se hallé informacion, de bases de datos reconocidas en el contexto cientifico, los
cuales nos ayudaron con la obtencién de un panorama mas definido sobre el
problema en cuestion, que a través del uso de los criterios de inclusion y exclusion
se obtuvo un acceso completo a 60 articulos, con un intervalo de tiempo desde el
2020 al 2024 de los cuales se eligieron solo 27 articulos donde 8 estaban en inglés
y 19 en espafiol, de los cuales, en Scielo se revisé 16 siendo seleccionados 6, de
Google Academic se analizé 68 articulos incluyendo solo 10, de Medigraphic se
encontré 7 articulos incluyendo solo 1, de Biomed se encontr6 8 articulos
seleccionando solo 1, del Institute for Health Metrics and Evaluation de 3
documentos se selecciono 1, de la pagina American Psychiatric Association de 2
archivos se incluyo solo 1, finalmente, de repositorios de distintas universidades se

encontrd un acceso a 40 tesis, de los cuales se seleccionaron solo 7.

De igual forma, se elaboraron tablas de analisis que apoyaron a comparar mejor la
informacion y poder clasificarlos para un mayor entendimiento sobre cada articulo
encontrado, hubo una documentaciéon en profundidad para poder observar las
distintas perspectivas de los autores de distintos paises, las tablas de analisis se
clasificaron segun temay se asociaron para nuestra discusion, en los resultados se
plasmaron todas las conclusiones de los autores y asi comparar la informacién
obtenida; ademés, se utilizo las citas Vancouver; con la finalidad de identificar
oportunamente a los autores intelectuales de las teorias o ideas de los autores

plasmados en este articulo.

Por lo que esta investigacion se realizé con principios éticos que garantizaron una
informacion segura y sin alterar datos brindados por los autores, utilizando
plataformas reconocidas en el contexto cientifico como Google Académico,
Elsevier, etc. mencionados anteriormente que den a conocer los niveles de
ansiedad en pacientes que seran sometidos a algun procedimiento; ademas, del
turniting como software para evaluar similitud, con el propésito de conocer los
grados de ansiedad en los pacientes prequirargicos y asi mejorar la atencion en

beneficio del paciente.



RESULTADOS

Patricio M. alude que la ansiedad puede desencadenar sentimientos negativos,
como el nerviosismo, temor, etc. ocasionados ante situaciones desconocidas; como
es el proceso quirdrgico, mas aun en pacientes que atraviesan este suceso por
primera vez; por lo que, no debe pasar desapercibida por los profesionales de la
salud, siendo la enfermera el eje importante para desempefiar el rol eficaz en
atenuar los niveles de ansiedad en esta poblacion, brindando sus cuidados

holisticos y humanizados. 1°

De acuerdo al objetivo general, Patricio M. en el afio 2020; menciona que en el
Hospital Lima Norte se evidencié que del total de pacientes prequirdrgicos el
90,63% present6 un nivel de ansiedad moderada y el 6,25% ansiedad grave.° Por
su parte Arias A., y Chuquipoma J. en el Hospital Félix Mayorca Soto, en Cerro de
Pasco 2023 muestra que los pacientes sometidos a alguna intervencion quirdrgica
presentaron ansiedad en un nivel leve con un porcentaje de 69.6% y el 25%

present6 ansiedad moderada y el 2.7% ansiedad grave. 11

Asimismo, Flores A. y Ramirez K. manifiestan que en el Hospital puablico de Iquitos;
los pacientes preoperatorios de cirugia presentaron ansiedad baja con un 25,8% y
un 23,4% de pacientes que mostraron ansiedad en niveles altos. 2 Bernal A., y
Gonzalez P. en Cuenca- Ecuador en el afio 2020 encontraron que los pacientes
presentaron ansiedad con un 81.3% en el area de cirugia; donde el 66.25%
presento algun nivel de ansiedad, siendo el 31.25% de nivel moderado. 14

Por su parte, Pifidén K., et al. En Cuba en el afio 2020. Encontraron que la ansiedad
predomino en niveles de moderados y leves con un 57% y 24% respectivamente
en pacientes que se someterian a algin procedimiento quirtrgico. °Lopez S., et al.
En México en el afio 2021 determinaron que la ansiedad en los pacientes pre
quirirgicos se mostré en un 99,3% de nivel leve y un 0,7% ansiedad moderada. *’
También, Arisaca y Encinas, en el afio 2022, encontrd que del total de su poblacion

que se someteran a alguna cirugia oftalmoldgica; el 43.88% de pacientes



preoperatorios tienen un nivel de ansiedad moderado, asimismo el 33,67% de
pacientes preoperatorios tienen un nivel de ansiedad leve, mientras que el 22,45%
de pacientes preoperatorios tienen un nivel de ansiedad grave. 3!

Antonis en el articulo Psycosocial en el 2022; menciona que la ansiedad en el
preoperatorio desencadena un alto nivel de afectacion en el post operatorio en los
pacientes sometidos a intervenciones quirurgicas; donde el actuar del profesional
de salud con un diagnostico y oportuno tratamiento pueden limitar las
complicaciones del estado del paciente. '3

De igual forma, los pacientes programados para alguna cirugia estdn mas
predispuestos a presentar ansiedad de cualquier nivel, manifestandose con
emociones negativas como el miedo, el temor y preocupacién procedentes del
hecho de someterse a algun procedimiento quirdrgico, por lo que abarca cierto
riesgo, sentimientos que dificultan o atrasan la recuperacion de los pacientes tras

la intervencion. 14

De acuerdo al primer objetivo especifico aspecto fisioldgico, Patricio M. en Lima
obtuvo que 71,88% de los pacientes presentaron niveles de ansiedad moderado y
el 15,63 % leve y el 12,5% grave; siendo manifestados por lo pacientes que tendran
alguna cirugia, sintomas negativos que activan la accion fisiologica del ser humano
a consecuencia de afrontamiento de algun peligro o riesgo siendo este una
intervencién quirdrgica que es desconocida, que podria afectar el correcto

funcionamiento y desarrollo del organismo del paciente. 1©

Por consiguiente, Galindo D., Siqueiros D., Ochoa C. respecto a los sintomas
manifestados por los pacientes pre quirdrgicos, observé que en su mayoria los
sintomas de ansiedad se presentaron en niveles de leve a moderado siendo los
porcentajes de 29.33% y 23% respectivamente; manifestaciones como taquicardia,
indigestion o malestar abdominal y vértigos o sensacién de desmayo.®

Sancé D. 2023 menciona que los cuadros de ansiedad influyen de manera
significativa en la etapa pre quirdrgica, donde esta puede manifestarse con

sintomas de taquicardia, elevacion de la presion arterial, nauseas y estrés, cambios



fisiologicos que pueden desarrollar implicancias en la preparacion del paciente para
la cirugia y pueden generar complicaciones, generando una mayor vigilancia y

protocolos para atenuar la complejidad que se presente en el paciente. 6

Asimismo, Pifiidn K., et al. Revelaron el predominio de estos sintomas como aspecto
fisioldgico como respuesta a la ansiedad, siendo la tension con un 70%, seguido
del miedo con un 65% e insomnio con un 56%. Ademas, encontraron otras
manifestaciones prevalentes en los pacientes pre quirdrgicos que presentaron
problemas cardiovasculares con un 60%, problemas genitourinarios con un 58% y

por Gltimo musculares con un 55%. °

Estos datos coinciden con lo mencionado por la Organizacion Mundial de la Salud,
donde mencionan que cuando atravesamos por un acontecimiento nuevo, como un
procedimiento quirargico que desencadena peligro; el ser humano manifiesta
sintomas como miedo o preocupacidén excesiva sintomas que se asocian con la

ansiedad. 19

Diversos estudios mostraron que pacientes aquejados por la ansiedad exhibieron
un incremento de sintomas negativos en el preoperatorio, afectando su
recuperacion, ya que las intervenciones quirdrgicas producen sentimientos de
inseguridad y temor; siendo la preparacion psicoldgica del paciente importante en
los cuidados del personal de enfermeria, para mitigar estas manifestaciones y poder

garantizar una adecuada y pronta recuperacion. 18

Por lo tanto, con lo evidenciado y expuesto por los distintos autores, se puede
evidenciar que existe un alto porcentaje de pacientes que desencadenan ansiedad
en el ambiente pre quirdrgico en niveles de moderado a graves; lo cual, deberia de
tomarse en cuenta por los profesionales de la salud, con énfasis en el profesional
enfermero, para fortalecer las intervenciones de cuidado en los pacientes proximos
a cirugia.

Todas estas acciones de cuidado de calidad generaran en el paciente acciones
positivas que mitiguen los niveles de ansiedad logrando adaptarse y afrontar la

intervencién quirdrgica, y esta no interfiera en el funcionamiento normal del



organismo y pueda conllevar a una recuperacion pronta, mitigando complicaciones

futuras.2sys1

De acuerdo al segundo objetivo especifico Patricio M. en Lima, mostr6 que, en el
aspecto cognitivo, el 90,63% de los pacientes antes de su cirugia presentaron un
nivel de ansiedad moderado y un 9,37% un nivel de ansiedad leve. °Por su parte,
Diaz en su investigacion realizado en Cartagena en el afio 2021 quien encontr6 que
los pacientes con mayor rasgo de ansiedad fueron los que recibieron escasa
informacion sobre el tipo de cirugia que utilizarian en su procedimiento quirdargico

con un 47.6%.1°

Ademas, Castafieda y Cruz en Lima en el afio 2022, observo que los pacientes para
que se sintieran mas tranquilos tuvieron la necesidad de adquirir alta informacion
sobre su procedimiento para no sentirse ansiosos con un porcentaje de 50%,
informacion asociada a lo brindado por Quintana, Monterrosa y Beltran, quienes
mencionaron que la ansiedad tuvo una asociacion significativa con la necesidad de
adquirir mucha mas informacién sobre la cirugia o tipo de anestesia con un

60%.20y21

Asimismo, Inga en su trabajo académico realizado en Lima en el afio 2021, sostuvo
que los pacientes que no tuvieron previa informacion sobre su cirugia el nivel de
ansiedad presentado fue alto, mientras que los que tuvieron alguna explicacion
sobre su operacion fue nivel de ansiedad media. Rosas B, agrega en su estudio
realizado en Lima en el 2022 que los pacientes que cursan un bajo nivel de saberes

sobre el proceso preoperatorio, tuvieron un grado moderado de ansiedad. ??Y 23

Eberhart, et al., en el afio 2020, concluyo que, la informacidn sobre la cirugia en el
preoperatorio es indispensable en la reduccién de la ansiedad, aplicando procesos
individualizados en cada paciente.?* Por su lado en Huacho, Torres en su
investigacion realizado en el afio 2020, obtuvo datos significativos respecto a la
ansiedad con la necesidad de informacion prequirdrgica presentandose en un

39.7% moderado, 36.5% leve y 17,4% severo.
Informacién congruente con lo mencionado por Molina quien, en su estudio, al

describir los factores activadores, destacaron los que no recibieron informacion



sobre la cirugia, desinformacién sobre los efectos de la anestesia. 2?® Por otro
lado, en Peru, Pejerrey en el afio 2021, sostuvo que en su poblacion estudiada la
informacion preoperatoria efectiva tuvo un impacto positivo sobre la ansiedad en

los pacientes que iban a ser sometidos a algun procedimiento.3!

Las intervenciones quirdrgicas desatan en el paciente emociones intensas,
especialmente en el preoperatorio; por lo que, el paciente se sometera a
circunstancias desconocidas; como el procedimiento quirurgico, la anestesia, temor
a la muerte o riesgos que implica la cirugia; asi como también, pérdida de horas
laborales, el dolor, resultados de la cirugia, etc. ocasionando en el paciente
sentimientos de miedo, temor, preocupacion, entre otros; sentimientos particulares

de la ansiedad.27y28

Investigaciones muestran la gran importancia de la informacion preoperatoria, ya
que este es un determinante que guarda relacion significativa con la ansiedad, con
la finalidad de brindar una adecuada atencion, evaluando los factores de riesgo y

planificar actividades o estrategias adicionales para beneficio del paciente.3!

Finalmente, es importante las actividades que cumple el profesional de enfermeria
frente al paciente que serd intervenido; en el cuidado tanto fisico como psicol6gico;
adicionarle a ello la preparacion y educacién del paciente de lo que implica el
preoperatorio y postoperatorio; todas estas actividades direccionadas en el

bienestar y comodidad del paciente para lograr su éptima recuperacion.30:31

10



V.

CONCLUSIONES

Segun las investigaciones cientificas, se concluyé que los pacientes que seran
sometidos a alguna intervencién quirdrgica suelen presentar ansiedad de moderado
a grave; como consecuencia a exponerse a lo desconocido que supone riesgos,
alejandolo de su zona de confort; es ahi donde radica la importancia del rol de

enfermeria para atenuar los sintomas en bienestar del paciente.

En el aspecto fisioldgico, la ansiedad estuvo presente en la mayoria de los
pacientes como se mostré en los distintos estudios, se manifestaron con sintomas
como temor, angustia; ademdas, de nauseas, problemas cardiacos vy
gastrointestinales; sintomas que tuvieron mayor prevalencia a comparacién de

otros.

Finalmente, se identificd el nivel de ansiedad en mayor presencia en el caracter
cognitivo, en pacientes que no recibieron adecuada o escaza informacion sobre el
tipo de cirugia, anestesia o lo que implica una intervencién quirargica; por lo que,
es necesario la educacion clara y concisa sobre lo que implica una cirugia para

atenuar los sintomas de ansiedad en pacientes preoperatorios.

11
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