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RESUMEN 

Esta investigación ha tenido como objetivo determinar la relación entre el manejo de 

tecnologías de información, liderazgo digital y el desarrollo sostenible de la calidad 

educativa en la red Huanchay – Huarmey, 2023. Este estudio ha presentado un 

enfoque cualitativo con diseño correlacional. Se empleó el cuestionario como 

instrumento; el cual fue validado mediante juicio de expertos en el ámbito educativo. 

Así mismo, se ha realizado el recojo de información de una total de 100 personas y la 

muestra la misma cantidad, conformadas por docentes, directivos, administrativos. Los 

resultados obtenidos luego de evaluar el impacto de las dimensiones de las variables 

mostraron que existe una función mediadora por parte del liderazgo digital que influye 

en el manejo de las tecnologías de información, encaminando así al desarrollo 

sostenible de la calidad educativa; en un 80.1%. El aspecto más significativo son lo 

tecnológico y lo investigativo, existiendo una implicancia mínima pero positiva de la 

dimensión pedagógica. En cuanto al liderazgo digital, se obtuvo que las dimensiones 

de capacidad de reacción y entorno digital son las que más sobresalen. Por tanto, 

según las condiciones laborales, los docentes contratados presentan un desempeño 

ligeramente superior al de docentes nombrados en cuanto al empleo de las 

tecnologías. 

Palabras clave:  Tecnologías de Información, liderazgo digital, desarrollo sostenible, 

calidad educativa. 
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ABSTRACT 

This research has aimed to determine the relationship between the management of 

information technologies, digital leadership and the sustainable development of 

educational quality in the Huanchay – Huarmey network, 2023. This study has 

presented a qualitative approach with a correlational design. The questionnaire was 

used as an instrument; which was validated through the judgment of experts in the 

educational field. Likewise, information has been collected from a total of 100 people 

and the same number is sampled, made up of teachers, directors, and administrators. 

The results obtained after evaluating the impact of the dimensions of the variables 

showed that there is a mediating function on the part of digital leadership that influences 

the management of information technologies, thus leading to the sustainable 

development of educational quality; by 80.1%. The most significant aspect is the 

technological and investigative aspect, with a minimal but positive implication of the 

pedagogical dimension. Regarding digital leadership, it was found that the dimensions 

of reaction capacity and digital environment are the ones that stand out the most. 

Therefore, according to working conditions, contracted teachers perform slightly better 

than appointed teachers in terms of the use of technologies. 

Keywords: Information Technologies, digital leadership, sustainable development, 

educational quality. 
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RESUMO 

Esta pesquisa teve como objetivo determinar a relação entre a gestão das tecnologias 

de informação, a liderança digital e o desenvolvimento sustentável da qualidade 

educacional na rede Huanchay – Huarmey, 2023. Este estudo apresentou uma 

abordagem qualitativa com desenho correlacional. O questionário foi utilizado como 

instrumento; que foi validado através do julgamento de especialistas na área 

educacional. Da mesma forma, foram coletadas informações de um total de 100 

pessoas e amostrada o mesmo número, composta por professores, diretores e 

administradores. Os resultados obtidos após avaliação do impacto das dimensões das 

variáveis mostraram que existe uma função mediadora por parte da liderança digital 

que influencia a gestão das tecnologias de informação, conduzindo assim ao 

desenvolvimento sustentável da qualidade educativa; em 80,1%. O aspecto mais 

significativo é o aspecto tecnológico e investigativo, com uma implicação mínima mas 

positiva da dimensão pedagógica. Relativamente à liderança digital, constatou-se que 

as dimensões capacidade de reação e ambiente digital são as que mais se destacam. 

Portanto, de acordo com as condições de trabalho, os professores contratados 

apresentam desempenho ligeiramente melhor do que os professores indicados no que 

diz respeito ao uso de tecnologias. 

Palavras-chave: Tecnologias de Informação, liderança digital, desenvolvimento 

sustentável, qualidade educacional. 




