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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo de analizar la relacidon entre la recaudacion
del impuesto predial y el desarrollo sostenible en una Municipalidad de Piura,
2024. La investigacion fue tipo bésica, de alcance correlacional, no
experimental y de corte transversal, cuya muestra fue de 62 contribuyentes de
la municipalidad. La técnica de recoleccion fue la encuesta y como instrumento
el cuestionario. Los resultados determinaron que el nivel de la variable
recaudacion del impuesto predial es medio; de igual manera el nivel de la
variable desarrollo sostenible es medio. Concluyendo que existe relacion
positiva moderada y significativa entre la recaudacién del impuesto predial y el
desarrollo sostenible en una Municipalidad de Piura, 2024, mediante el analisis
estadistico del coeficiente de correlacion Rho de Spearman se alcanzé un
coeficiente de 0.597, y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), aceptando asi

la hipotesis de la investigacion.

Palabras clave: Recaudacion, impuesto, predial, desarrollo, sostenible.
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ABSTRACT

The objective of the research was to analyze the relationship between property
tax collection and sustainable development in a Municipality of Piura, 2024.
The research was basic, correlational in scope, non-experimental and cross-
sectional, whose sample was 62 taxpayers. of the municipality. The collection
technique is the survey and the questionnaire as an instrument. The results
determined that the level of the property tax collection variable is medium;
Likewise, the level of the sustainable development variable is medium.
Concluding that, there is a moderate and significant positive relationship
between property tax collection and sustainable development in a Municipality
of Piura, 2024, through the statistical analysis of the Spearman Rho correlation
coefficient, a coefficient of 0.597 was reached, and a p-value equal to 0.000 (p-

value < 0.01), thus accepting the research hypothesis.

Keywords: Collection, tax, property, development, sustainable.



INTRODUCCION

En el panorama internacional, en América latina, el cobro de los tributos
prediales ha tomado mayor importancia con respecto al cierre de brechas,
generando la disminucion de la pobreza y una mejora de la economia. Sin
embargo, segun el Cepal (2021) esta recaudacion tributaria posee multiples
falencias tanto en la practica como en su administracion por parte de las
autoridades designadas. Aunado a esto, Andrade-Martins (2020) refiere que
México se encuentra atravesando por una crisis democratica que genera una
afectacion con respecto a los ingresos del gobierno, puesto que muchos
ciudadanos no contribuyen con las obligaciones tributarias, es por ello que en
un Estado en Tijuana el 47% de sus contribuyentes no ha cancelado estos
impuestos desde hace 5 afios 0 mas. Asi mismo, Fernandez-Hurtado et al.
(2018) refieren que, en Colombia a pesar de tener una legislacion estricta
respecto a los impuestos, el recaudo que se tiene es bajo, puesto que en la
ciudad de Medellin el 17% de estos contribuyentes mantienen deudas

relacionadas a estos impuestos.

En esta investigacion el Objetivo y meta de Desarrollo Sostenible es el Trabajo
decente y crecimiento econémico, que esta enumerado como el octavo de 17
anhelos de mejora global para la humanidad. Este importante fin promueve el
incremento con inclusion para todos, combatiendo la ocupacion donde reine la

informalidad.

Con respecto a nuestro pais, el impuesto predial se encuentra representado
por el 55.8% de aquellos impuestos municipales que son rescatados a un nivel
nacional. De acuerdo a Romero et al. (2021) en lo que va de los ultimos afios,
el recaudo del tributo dentro de nuestro pais ha representado solamente la
mitad de los ingresos tributarios que se han recaudado por parte de las
municipalidades, sin embargo, pese a que se ha observado una mejoria con
respecto a la recaudacion de este impuesto, la realidad es que sigue un nivel
bajo, puesto que la poblacion no contempla la importancia de realizar el pago
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de sus tasas tributarias para el mejoramiento de esta recaudacion tributaria
gue posteriormente sostiene el beneficio para desarrollo del pais por medio de

la construccién de infraestructuras para facilitar las actividades econémicas.

Dentro del contexto local, en la Municipalidad de La Unién existe un bajo indice
de recaudo del tributo lo cual es originado por el incumplimiento de los
usuarios, esto imposibilita la generacion de nuevos ingresos para el progreso
de acciones que se proyectan al beneficio social. Por otro lado, se destaca que
dentro de la municipalidad especificamente en la administracion de los tributos
existe personal que no cuenta con los conocimientos, competencias y
experiencias necesarias para desempefiar eficientemente sus labores.
Ademas, se menciona que dentro del municipio no se distribuye eficientemente
los recursos generados lo cual provoca que los participantes consideren que
el pago pertinente de sus tributos e impuestos no les genera ningun tipo de

beneficio ni en el corto ni a largo plazo.

Con base en ello, se tiene como problema General: ¢ Cual es la relacion entre
la recaudacion del impuesto predial y el desarrollo sostenible en una
Municipalidad de Piura, 2024? y como problemas especificos: ¢ Cual es la
relacion entre la recaudacion del impuesto predial y el desarrollo econémico
en una Municipalidad de Piura, 20247 ¢ Cual es la relacion entre la recaudacion
del impuesto predial y el desarrollo social en una Municipalidad de Piura,
20247 ¢Cual es la relacién entre la recaudacion del impuesto predial y el

desarrollo ambiental en una Municipalidad de Piura, 20247

Sobre la justificacidbn por conveniencia, porque permitio conocer la realidad
gue engloba a la municipalidad sobre el recaudo del tributo y el progreso
razonable del mismo, de igual manera, con el estudio se determind el vinculo
respectivo. Relevancia social, posibilitd el desarrollo de estrategias que
incentiven el pago oportuno de los pobladores, de esta forma que generan

mayores impuestos en beneficio de la sociedad y con ello se promueva un



mayor desarrollo local. Valor teorico, brindara nuevos conocimientos a la
comunidad cientifica sobre diferentes temas, sobre como se utilizara la
informacion del autor relacionada con el tema para explicar los temas tratados.
Implicancias practicas, se estuvo trabajando en una valoracion del contexto
del recaudo tributaria por arbitrio y se buscara identificar las posibles causas
de la problematica existente. Una vez que se tengan claras las causas, se
buscaran soluciones y alternativas para revertir la situacion y aumentar la
recaudacion. Utilidad metodoldgica, la preparacion de nuevas técnicas para la
medicion de variables sera una contribucion valiosa para la investigacion, ya
gue permitira a futuros investigadores contar con herramientas mas precisas y

actualizadas para llevar a cabo sus andlisis.

En base a descrito, fue necesario plantear como objetivo general: Analizar la
relacion entre la recaudacion del impuesto predial y el desarrollo sostenible en
una Municipalidad de Piura, 2024 y como objetivo especifico: Determinar la
relacion entre la recaudacion del impuesto predial y el desarrollo econémico
en una Municipalidad de Piura, 2024, Determinar la relaciébn entre la
recaudacion del impuesto predial y el desarrollo social en una Municipalidad
de Piura, 2024, Determinar la relacién entre la recaudacion del impuesto
predial y el desarrollo ambiental en una Municipalidad de Piura, 2024.

En los antecedentes a nivel internacional, se cité a Madrigal-Delgado (2020),
el cual fue no experimental de tipo basico, la poblacion fue de 10 participantes,
empled la encuesta y el instrumento el cuestionario. Concluyd que, la
realizacion de procedimientos estratégicos por parte de las entidades
encargadas de la recaudacion del impuesto, permitira que se pueda desplegar
aguellas acciones de concientizacion para que los contribuyentes conozcan la
importancia de realizar su contribucion a tiempo, asi como también se pueda
realizar la informacion respectiva acerca de la manera en como se vienen
utilizando estos componentes para generar el desarrollo de las actividades

fundamentales para potenciar la economia dentro del entorno local.



Asimismo, se cité a Alvarez-Tapia et al. (2022), fue de tipo bésica no
experimental con una muestra de 130 participantes encuestados a través del
cuestionario. Concluyeron que, la integracion de los elementos estratégicos
para abordar una mejor recaudaciéon de los tributos debe partir de la iniciativa
institucional con la finalidad de generar mayor eficiencia en la recaudacion y el
establecimiento de las relaciones con el contribuyente, de modo que este
entienda el valor de su cumplimiento, ademas de una adecuada administracion

para generar la confianza adecuada.

Seguidamente, se citd a Rodriguez-Hernandez (2022), cuya investigacion fue
de tipo béasica no experimental, abarc6 una poblacion de 39 personas
evaluadas a través de la encuesta y la aplicacion del cuestionario. Concluy6
que, la incorporacion de los lineamientos de sostenibilidad dentro de las
actividades institucionales permitira fortalecer la integracion de procedimientos
gue facilitaran el crecimiento de la economia bajo la utilizacién correcta y
responsable de los recursos para que estos no generen afectaciones a los
ecosistemas y el medio ambiente en general, dentro de ello también se debe
considerar el despliegue de una educacion de tipo inclusiva y colaborativa para
fomentar la sostenibilidad a partir de la creacién de conocimientos competitivos

en los ciudadanos.

A nivel nacional, se cito a Gutiérrez (2020), fue de tipo basica no experimental
abordando una poblacién de 53 personas evaluadas a través de la encuesta 'y
el instrumento el cuestionario. Concluyd que, la realizacién de los procesos
representa uno de los aspectos mas resaltantes dentro de la administracion
estatal debido a que permite no soélo la recopilacidon de los recursos, sino que
también permite la diversificacion considerando las necesidades
institucionales y aquellas que se requieren mejorar dentro de la ciudadania
para potenciar las posibilidades de generar espacios donde todos tengan la

oportunidad de crecer econémica y socialmente.



Se citd ademas a Quispe-Mamani et al. (2021) fue de tipo basica no
experimental, abarcaron una poblacion de 21 participantes evaluadas por
medio de la encuesta y la utilizacion del cuestionario. Concluyeron que la
realizacion de una adecuada gestiébn de los tributos permitira también la
administracion respectiva para poder lograr la designacion resaltante que se
encuentran dentro del entorno municipal, aperturando también la posibilidad
de abordar la creacion de programas sociales que permitira el acceso de los
mas necesitados hacia los recursos estatales que por mucho tiempo vienen

siendo denigrado debido a su ubicacion geografica.

Asimismo, Quispe-Mamani et al. (2020) cuyo estudio fue de tipo basica con no
experimental incorporando una poblacion de 375 participantes evaluados a
través de la encuesta y el cuestionario. Concluyeron que, existe una
dependencia del 78% del pago de los tributos municipales hacia la cultura
tributaria, con la cual destacaron lo importante que resulta la realizacién de
procedimientos estratégicos por parte de la institucion recaudadora para la
creacion de los conocimientos y la conciencia respectiva en los contribuyentes

para abordar el cumplimiento a tiempo.

A nivel local, se cit6 a Mas-Villanueva et al (2022), fue de tipo basico con
disefio no experimental, abordaron una poblacion de 22 participantes
evaluados a través de la encuesta y el cuestionario. Concluyeron que, el
mejoramiento de las finanzas publicas esta relacionado directamente con los
proyectos en concordancia con lo que demanda la infraestructura econémica,
esta relacion fue sostenida a través de un valor de chi cuadrado igual a 11.200,
es decir que, a medida que se mejore la competitividad municipal para el cobro

de los tributos, mayor sera la disponibilidad de recursos financieros.

Se citd también a Rengifo-Amasifuen et al. (2021), fue de tipo béasico y no
experimental, la poblacién fue de 87 personas evaluadas a través de la

encuesta con un instrumento el cuestionario. Concluyendo que, se destaca la



importancia de abordar aspectos de eficiencia relacionadas con esta area para
reproducir una mayor cantidad de recaudacion que beneficiarda la gestion
institucional para la solucion de aquellos padecimientos o necesidades
representativas que se van presentando dentro de la poblacion local, también
manifestaron que la dependencia es del 73.9% por lo que resulta importante
abordar una gestion tributaria competitiva basada en la optimizacion de los

aspectos de la comunicacion.

Finalmente, se cit6 a Tavera (2021), de tipo basico no experimental,
considerando una poblacién de 180073 personas y evaluadas a traves de la
encuesta por medio del cuestionario. Concluyd que, el mejoramiento de las
acciones de sostenibilidad por parte de la municipalidad resulta fundamental
debido a que permitird un enfoque para que la ciudadania pueda participar
activamente a través de acciones minimas pero representativas, dentro de ello
también la evaluacion acerca de la dimension social obtuvo solamente un
porcentaje positivo del 47% lo cual a pesar de no ser muy amplio representa
la predisposicion ciudadana para participar en estas actividades debido a que

genera un mayor bienestar.

Para las bases teoricas de la Recaudacion del impuesto predial, el MEF
(2015), lo determindé como el proceso estratégico encargado a las
municipalidades para realizar la recaudacion respectiva de este tributo
asignado a los propietarios de predios dentro de la jurisdiccion municipal
dentro de los plazos establecidos. De acuerdo con Narvaez-Mendieta, y
Jiménez-Guartan (2022), indica que se trata de un elemento fundamental
dentro de la administracion estatal porque es la puerta de ingreso para una
enorme cantidad de recursos que posteriormente son utilizados por la entidad
para mejorar la economia, de alli la importancia de implementar estrategias
gue permitan una recaudacion efectiva y eficiente, asi como también la

designacion de personal capacitado.



Segun Silverio-Vasquez y Tigua-Moreira (2023), indican que otro aspecto a
tomar en cuenta dentro de este tema es la cultura tributaria la cual esta
relacionada directamente con la conciencia de los contribuyentes acerca de la
realizacion de sus pagos. Los autores Suarez-Garcia y Suarez-Ponce (2024),
determinaron que el cobro del arbitrio es el proceso mediante el cual los
gobiernos municipales o locales cobran a los propietarios de bienes inmuebles
una tasa anual en funcién del valor catastral de sus propiedades, este
impuesto se utiliza para financiar los gastos de los gobiernos de nivel local,
principalmente para el reforzamiento de las condiciones infraestructurales y

econdmicas que haran posible la creacion de un espacio competitivo.

De acuerdo con Saavedra-Sandoval y Delgado-Bardales (2020), sostiene que
la integracion de los conceptos y practicas de transparencia dentro del proceso
de recaudacion de los impuestos prediales permitird no solamente acrecentar
la confianza de la ciudadania sino también aumentar la competitividad de la
institucion para tener la disponibilidad de los capitales estratégicos que
ayudaran a solucionar los problemas fundamentales dentro de su jurisdiccion.
Segun Romero-Carazas et al. (2021), refieren que el conocimiento de los
procesos relacionados con la recaudacién de los tributos por parte de los
colaboradores, permitira brindar la orientacion respectiva hacia los
contribuyentes para que estos no s6lo conozcan su responsabilidad, sino que

ademas tengan presente la importancia de realizar sus pagos a tiempo.

Asimismo, Hou et al. (2022), destacaron que la incorporacion de estrategias y
herramientas tecnoldgicas permitira mejorar la capacidad de recaudacion en
las instituciones, lo cual resulta fundamental debido a que facilita la labor de
los colaboradores y directivos para abordar decisiones en funcion a
informacion debidamente procesada. Segun Lee (2022), mencionan que las
instituciones no solamente tienen la responsabilidad de recopilar los tributos,
sino que también tienen la obligacion de invertir en el mejoramiento de las

herramientas y el proceso abordado, de modo que se logren resultados



representativos y funcionales para atender las necesidades. De acuerdo con
Cammeraat y Crivelli (2021), indican que la ausencia de compromiso en las
autoridades para mejorar este proceso, no solamente viene generando
problemas para la recaudacién sino también para abordar aquellas acciones

coordinadas que son indispensables para mejorar la economia local.

Segun Muhannad-Adil & Weber (2022), sostiene que resulta muy importante
debido a que permite la integraciéon de mecanismos de fiscalizacién para
determinar si realmente las autoridades vienen cumpliendo su responsabilidad
tal como lo dictamina la norma. Asimismo, lhlanfeldt (2021), destacaron la
participacion del sistema de control como elemento regulador para garantizar
la observancia de las acciones juntamente con el uso correcto de los recursos
recaudados. De acuerdo con Baig-Syaifa & Sartika (2020), hacen mencion que
los sistemas no funcionan de forma adecuada debido a intereses personales
de quienes lo operan. Segun Carrillo et al. (2021), refieren que los actos de
corrupcion, se consideran como un problema resaltante dentro de esta variable
debido a que dificulta el desempefio transparente no solamente en la

recaudacion sino también en la utilizacion de los recursos recaudados.

De acuerdo con Narvaez-Mendieta y Jiménez-Guartan (2022), sostienen que
el impuesto predial es un elemento del ingreso fundamental para las
municipalidades, ya que su recaudacion puede ser utilizada para financiar una
variedad de programas. Una buena gestion del impuesto predial puede
contribuir con el mantenimiento de las calles y parques, la limpieza de las
zonas urbanas, la construccion de infraestructura publica, entre otros.
Ademas, una mayor recaudacion de este impuesto puede ayudar a reducir la
dependencia de las municipalidades de otras fuentes de financiamiento, como
los préstamos o las transferencias gubernamentales. Por ello, es importante
implementar estrategias que permitan una recaudacion efectiva y eficiente del
impuesto predial, asi como una gestion adecuada de los recursos obtenidos a

través de él.



Segun Silverio-Vasquez y Tigua-Moreira (2023), indican que la cultura
tributaria es esencial para el uso correcto de los procesos tributarios y la
generacion de ingresos para el pais. Ademas, es importante que los
contribuyentes tengan conciencia de que su aporte con los tributos es
fundamental para el financiamiento de los planes y proyectos del Estado y para
ofertar mejores servicios. Por tanto, es necesario que los habitantes tengan
conciencia y de su contribucién al desarrollo del pais. Los autores Suarez-
Garcia y Suarez-Ponce (2024), determinaron que, efectivamente, los factores
socioeconodmicos Yy legales son importantes para entender la generacion de
los arbitrios. Ademas, otros factores también pueden tener un impacto en la
recaudacion, como la calidad y actualidad de la informacion catastral, la
existencia de exenciones y descuentos tributarios, la tasa impositiva, entre
otros. Todos estos componentes de la jurisdiccion para fijar y recaudar
impuestos de manera efectiva. El cobro del arbitrio es el proceso mediante el
cual los gobiernos municipales o locales cobran a los propietarios de bienes
inmuebles una tasa anual en funcion del valor catastral de sus propiedades.

Este impuesto se utiliza para financiar los gastos de los gobiernos locales.

De acuerdo con Saavedra-Sandoval y Delgado-Bardales (2020), sostienen
que la tributacion es una herramienta fundamental para la financiacion del
Estado y el progreso de politicas del estado que buscan el bienestar social. La
gestion tributaria efectiva es esencial para asegurar la correcta recaudaciéon
de impuestos y su utilizacion en proyectos y programas que beneficien a la
poblacién. Por otro lado, la regulacion tributaria establece las reglas y procesos
precisos para la diligencia de impuestos, lo que permite una gestion tributaria
eficiente y justa. En general, la tributacion es una parte significativa de la
organizacion socioecondémica y juridica de un pais y debe ser gestionada de

manera responsable y transparente.



Segun Soria-Diaz et al. (2022), muestran que la desaceleracion economica y
la caida de precios internacionales, la evasion y elusion tributaria también
pueden afectar al recaudo del impuesto a la renta. Si los contribuyentes tienen
una baja cultura tributaria, es decir, si no estan dispuestos a pagar sus
impuestos de manera voluntaria, la recaudacion tributaria se vera afectada
negativamente. El arbitrio es un principio transcendental de entradas para los
estados locales en muchos paises, donde los gobiernos municipales estan
encargados de la recaudacion y pueden utilizar los recursos obtenidos de este

impuesto para financiar proyectos y programas locales.

De acuerdo con Cammeraat y Crivelli (2021), refieren que la falta de una
adecuada recaudacion puede tener un impacto negativo en su capacidad para
presupuestar un avance econOmico. Sin embargo, un mayor nivel de
responsabilidad fiscal en los gobiernos subnacionales podria reducir
transferencias de gobierno central. Segun Muhannad-Adil y Weber (2022),
indican que, en cualquier pais democratico, la legislacion tributaria debe ser
compatible con la Constitucién Politica, la cual establece los elementos y
valores fundamentales que rigen el trabajo del Estado y la sociedad. En este
sentido, cualquier ley tributaria debe respetar los derechos, asi como las
limitaciones y responsabilidades del Estado en materia de recaudacion y gasto
publico. Asimismo, lhlanfeldt (2021), mencionan que el arbitrio Predial es las
gue hacen los municipios, La fiscalizacion, recaudacion y administracion de
del distrito donde se ubica la posesion. La valoracion del predio se determina
considerando factores como la ubicacion, el uso y las caracteristicas del
mismo, incluyendo edificaciones e instalaciones establecidas en dicho
territorio. Este impuesto es anual y su monto varia de acuerdo a las

caracteristicas y valoracién del predio.

De acuerdo con Baig-Syaifa & Sartika (2020), hacen mencién que la
fiscalizacion del impuesto predial es un proceso clave para asegurar la

correcta valoracion de los inmuebles y el rendimiento de las obligaciones
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tributarias de los participantes. Segun Carrillo et al. (2021), sostienen que esto
implica realizar inspecciones y verificaciones en terreno para corroborar la
informacion declarada por los contribuyentes y determinar la valoracion
correcta de los predios. Es importante que estas acciones sean planificadas y
ejecutadas de manera eficiente y efectiva para avalar el desempefio de los
fines del recaudo y el fortalecimiento de la cultura tributaria. Es importante
destacar que el recaudo del impuesto predial depende de los municipios para

administrar y cobrar efectivamente el impuesto.

Por su parte, Matkowska et al. (2021), indican que los ingresos tributarios del
estado central se componen principalmente de los impuestos sobre la utilidad
y las ganancias, el IVA, los impuestos sobre el consumo selectivo, los
derechos arancelarios y otros impuestos y contribuciones especiales. También
se incluyen las devoluciones y las compensaciones a los contribuyentes, asi
como los ingresos por multas y sanciones impuestas por la administracion
tributaria. La medicion de los ingresos tributarios se realiza mediante la
comparacién de lo efectivamente recaudado con lo que se ha proyectado en
el presupuesto de ingresos del Estado. La eficacia y eficiencia, para garantizar
el desempefio de las obligaciones tributarias y lograr una recaudacion 6ptima.
Los autores Gobey & Matikonis (2021), refieren que la recaudacion tributaria
tiene la responsabilidad de promover el desempefio de los deberes tributarias
por parte de los propietarios de los inmuebles. Esto se puede lograr mediante
la implementacion de medidas administrativas que faciliten y promuevan el
pago oportuno de los tributos correspondientes, asi como mediante la
coordinacion con los propietarios para brindar informacion y asistencia en
relacion con sus obligaciones tributarias. El objetivo es lograr la financiacion

de las actividades del Estado.

Por su parte, Matkowska et al. (2021), destacaron que los ingresos
representan una de las mayores fuentes para la incorporacion de liquidez que

posteriormente sera utilizada para cubrir las necesidades institucionales y de
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inversion a favor de la ciudadania. Es por ello que los autores Gobey &
Matikonis (2021), sostienen que su importancia para ser realizada en base a
lineamientos de transparencia para lograr diversos beneficios como la
recuperacion de la confianza ciudadana respecto a la recaudacion y la
diversificacion de los montos recaudados para favorecer al ciudadano. Segun
Moulton et al. (2022), también se requiere disminuir los actos de corrupcion

institucional.

Las dimensiones son establecidas por el MEF (2015) como las siguientes:
primera: Maniobras de Recaudacion, involucra a todas aquellas estrategias
gue han sido implementadas dentro de la entidad recaudadora para ejecutar
la recaudacion de forma efectiva bajo el cumplimiento de los tiempos
estipulados. Segunda: Factores de Retraso en los Pagos, refiere a aquellos
contribuyentes que presenten retrasos en el cumplimiento de sus pagos, por
lo que el ente recaudador inicia procesos de requerimiento de pago. Como
tercera dimensién: Apreciacion de Colaboradores, la compasion fiscal puede
incluir la reduccion o elaboracion de planes de pago a largo plazo y otras
formas de asistencia para ayudar a los participantes a efectuar con sus
deberes fiscales. Esta politica refleja la comprension y empatia por la dificil
situacién que algunos contribuyentes pueden enfrentar y puede ayudar a

fomentar la confianza en la entidad recaudadora.

Con respecto a la variable, desarrollo sostenible, de acorde con Sanahuja y
Tezanos (2017), se trata de la realizacion de actividades utilizacién
responsable de la naturaleza, de modo que no se genere impacto negativo
sobre los ecosistemas locales y la economia. La incorporacion de una vision
orientada hacia la sostenibilidad permitird que no solamente las instituciones
encaminen sus acciones de forma responsable, sino que también incluye a la
ciudadania como factor esencial para la cooperacion a través de practicas de
responsabilidad y la fiscalizacion dentro de su sector geografico para la
utilizacion competitiva de la naturaleza (Reyes-Fabela, 2022). Si bien es cierto,
la integracion de la sostenibilidad se ha realizado a partir de la visualizacion
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de los diversos estragos que se ha generado al medio ambiente, existen
lineamientos avanzados que permiten lograr resultados de eficiencia en torno
a este tema, para lo cual se requiere la capacitacion constante (Rosenberg,
2021)

La consideracion de la sostenibilidad dentro de la ciudadania permitira no
solamente la preservacion de los recursos naturales, sino que también hara
posible que el desarrollo de la economia vaya direccionado de forma
sostenible para que los factores productivos sean utilizados racionalmente y
no se genere afecciones (Luengo-Molero & Cruz-Tamayo, 2022).
Lamentablemente se ha podido visualizar que, a pesar de los casos palpables
de afeccion a la naturaleza, muchas personas y empresas no consideran la
importancia de adoptar este enfoque de sostenibilidad dentro de su dia a dia
(Pegalajar-Palomino et al. 2022). Los (ODS) fueron establecidos
estratégicamente por parte de la autoridad competitiva con la finalidad de
generar la sostenibilidad en todos los aspectos fundamentales de la economia
global, es por ello que la adopcion a la realidad local permitira generar mayores
resultados que conllevaran a la obtencion de beneficios tanto sociales como

econdmicos para el beneficio comun (Goralski & Keong, 2020).

A través de la conformacion de lo que se ha denominado la agenda 2030, se
ha logrado la incorporacién de lineamientos estratégicos para colaborar con la
sostenibilidad cuyo resultado se esperan lograr para este afio en las
instituciones para abordar la integracion de los procesos pertinentes y el
monitoreo respectivo que garantice su cumplimiento idéneo (Alarigi et al.
2022). Los efectos del cambio climatico son la respuesta a la ausencia de
integracion delineamiento de sostenibilidad hace muchos afios, es por ello que
generalmente se considera como uno de los ejemplos palpables que deben
ser considerados para implementar el desarrollo sostenible en los diversos
aspectos (Amorés-Molina et al. 2023). También es necesario considerar los

fundamentos econdmicos para la sostenibilidad, los cuales hacen posible la
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integracion de las estrategias fundamentales para la inclusion de la ciudadania

en su conjunto (Markiewicz-Keszycka et al. 2022).

De acuerdo a Hammer & Lewis (2023), indican que la ambicion humana y
empresarial es uno de los enemigos fundamentales del desarrollo sostenible
debido a que fomenta la realizacion de practicas indebidas que no tienen
consideracion con la degradacion de los suelos o la utilizacion de aquellos
elementos fundamentales para la vida, es por ello que se deben realizar no
solamente lineamientos enfocados a erradicar este tipo de practicas, sino
también para lograr la fiscalizacion competitiva. Dentro de ello, Berger (2020),
manifestaron la importancia de una participacién ciudadana competitiva
orientada hacia el cumplimiento de los estandares medioambientales
estipulados por parte de la autoridad, la cual permitird reducir los efectos
medioambientales que se producen como respuesta a la utilizacion irracional
de los espacios geograficos. No se trata de eliminar las actividades
econdmicas fundamentales para el crecimiento local, sino que mas bien se
trata de incorporar lineamientos responsables y sostenibles que permitan

prolongar los resultados (Cordes & Mariniva, 2022)

De acuerdo con Alonso-Sainz (2021), sostuvieron que la incorporacion de la
sostenibilidad dentro de las actividades cotidianas y municipales, puede verse
como un proceso demorado cuyos resultados generalmente no son
visualizados en el corto plazo sino que estos toman bastante tiempo para
lograr un efecto positivo sobre la economia y los recursos naturales, es por
ello que se requiere la persistencia y la continuidad en la aplicacion de las
estrategias para generar un impacto competitivo que ayudara a reducir los
cambios climaticos, asi como la degradacién de los suelos que son utilizados
para generar los ingresos que la ciudadania necesita para subsistir a través
de la regulacién de las practicas en cuanto a la utilizacion de los factores
medioambientales, aplicando medidas preventivas y sancionatorias para dejar

los precedentes adecuados (Cao et al. 2022).
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En cuanto a sus dimensiones, para Sanahuja y Tezanos (2017) son: la
dimension econdmica: corresponde a la consideracion de los aspectos
econdmicos para la incorporacion de actividades sostenibles que no generen
interferencias entre el desarrollo de la ciudadania con la preservacion de los
recursos naturales. Dimensién social, estad orientada hacia la ejecuciéon de
proyectos que permitan garantizar la sostenibilidad en el largo plazo, asi como
la creacion de espacios donde la poblacién pueda visualizar los resultados
obtenidos mediante la infraestructura adecuada para realizar sus actividades
sociales (Mostafa et al. 2020). Dimensiébn ambiental, est4 orientada
principalmente a la designacion de responsabilidades y actividades para la
preservacion medioambiental por medio del monitoreo y la determinaciéon de
lineamientos de fiscalizacién basados en la transparencia (Rasulov et al.
2022).

Por ultimo, se dio a conocer la hipétesis general: Hi: Existe relacion significativa
entre la recaudacion del impuesto predial y el desarrollo sostenible en una
Municipalidad de Piura, 2024 y como hipoétesis especificas: Existe relacion
significativa entre la recaudaciéon del impuesto predial y el desarrollo
econdmico en una Municipalidad de Piura, 2024, Existe relacion significativa
entre la recaudacion del impuesto predial y el desarrollo social en una
Municipalidad de Piura, 2024, Existe relacion significativa entre la recaudacion
del impuesto predial y el desarrollo ambiental en una Municipalidad de Piura,
2024.
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METODOLOGIA

La investigacion fue de tipo basica, ya que el proceso estuvo dirigido a
encontrar informacién que permitira al pensamiento analitico encontrar la
informacion correcta sobre el tema en consideracién. Segun Concytec
(2020), estan orientados hacia el procedimiento de una incierta mediante la
audacia de los procesos.

La investigacion fue de disefio no experimental sin abordar la manipulacion
de los elementos, sino que se observaron y midieron de manera natural. En
cuanto al nivel de investigacion, al buscar establecer la relacion existente
entre variables, se trata de un nivel correlacional. En cuanto al corte
transversal, la recoleccion de data se lleva a cabo en un solo momento
determinado, sin seguimiento en el tiempo de los mismos individuos o grupos
(Arias et al., 2022).

Sobre las variables y la operacionalizacion, se debe afirmar que respecto a
la recaudacién del impuesto predial segun el Ministerio de Economia y
Finanzas (2015), es el proceso estratégico encargado a las municipalidades
para realizar la recaudacion respectiva de este tributo asignado a los
propietarios de predios dentro de la jurisdiccion municipal dentro de los
plazos establecidos.

En la definicion operacional, fue establecida como el proceso desarrollado
por las entidades municipales para la obtencion de los recursos; la medicion
fue propiciada mediante un cuestionario en funcion a sus dimensiones e

indicadores.

Con sus dimensiones: Maniobras de recaudo, factores de retraso en los

pagos, apreciacion de colaboradores.

Respecto a la variable desarrollo sostenible segun Sanahuja y Tezanos
(2017), se trata de la realizacion de actividades de utilizacion responsable de
la naturaleza, de modo que no se genere impacto negativo sobre los

ecosistemas locales y la economia.
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En la definiciébn operacional, se consider6 como la incorporacion de un
enfoque de responsabilidad para la utilizacion adecuada de los recursos; la
medicién fue propiciada mediante un cuestionario en funcién a sus

dimensiones e indicadores.

Con sus indicadores dimensiones: desarrollo econdmico, desarrollo social,

desarrollo ambiental.

En relacion a la poblacion, (criterios de seleccion) muestra, muestreo y
unidad de andlisis, debemos afirmar especificamente sobre la poblacién: se
describe al grupo de elementos, objetos, eventos o cualquier otra cosa que
comparten particularidades comunes (Ruiz y Valenzuela, 2022). Para el

estudio, se consideraron a 873 contribuyentes de una Municipalidad.

En cuanto a los criterios de Seleccion, indicaremos que, en los criterios de
inclusion, se incluyeron contribuyentes > 18 a 65 afos, contribuyentes que
viven en el sector urbano, contribuyentes que brinden su consentimiento
informado, se excluyeron contribuyentes > de 65 afios, contribuyentes que no
brinden el consentimiento.

La muestra fue de 62 contribuyentes.

El muestreo fue probabilistico debido a la amplia extension de la muestra y
estudio de un método para determinarlo (Mucha-Hospinal, 2021).

La unidad de analisis fue un contribuyente de una Municipalidad.

Asimismo, la técnica la encuesta fue la encuesta, conceptualizada como un
procedimiento estandarizado que permite el despliegue de su instrumento

para recopilar datos relacionados con las variables (Veloza-Gamba, 2023).

El instrumento empleado fue el cuestionario, disgregado de la siguiente
forma: para la medicién acerca de la recaudacion del impuesto predial se
integraron 15 interrogantes y cada pregunta se correlaciona con una
dimension especifica del tema. En cuanto al instrumento para recoleccion de
data sobre el desarrollo sostenible, La escala de medicion ordinal en ambos

casos que menciona, donde 1 = Nunca, 2 = Casi nunca, 3 = A veces, 4 =
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Casi siempre, 5 = Siempre, fue una forma comun de medicion utilizada en los
cuestionarios. Esta escala permite a las personas calificar su nivel de acuerdo

o frecuencia en relacion a cada item.

La Validez es considerada se realiz6 a través del juicio de expertos para la
validacion de cuestionarios, los cuales se hicieron mediante 3 expertos
guienes emitieron su ficha de ponderacion.

Para la confiabilidad se midié por medio del alfa de Cronbach, que permite la
medicion acerca de la consistencia interna de un cuestionario o escala de
medicion, y generalmente se considero que un valor minimo de 0.7 para ser
aceptados como instrumentos fiables, para lo cual se aplicara una prueba
piloto a 20 participantes, siendo los resultados de alfa de Cronbach de la
variable recaudacion del impuesto predial (0,932), y de la variable desarrollo
sostenible (0,930), indicando una alta fiabilidad para su aplicabilidad. (ver

anexos) (Reyes, 2020).

En cuanto a los procedimientos se considerd la necesidad de obtener el
permiso respectivo por parte de la institucion, para el cual fue necesario
enviar una solicitud, posteriormente se dio lugar a la recopilacion de
informacion desde fuentes confiables para conformar el marco teoérico, asi
como también se desarroll6 la estructuracion de los instrumentos
contemplando las dimensiones juntamente con los indicadores relacionados
a las variables, posteriormente pasaron a ser validados a través de los
expertos asi como también se procedio con la verificacion de las confiabilidad
contemplando el Alpha de Cronbach, luego fue aplicado directamente con la
cual se extrajeron los datos que pasaron a ser analizados a través del
programa estadistico, cuyos resultados ayudaron en la determinacion de

conclusiones y esclarecimiento de recomendaciones.

Sobre los métodos de investigacion se destaco la utilizacion del SPSS v.29

mediante el cual se facilité la incorporacion de la estadistica descriptiva que
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posibilitd la determinacion de las frecuencias y porcentajes juntamente con la
elaboracion de figuras y tablas, también se empled la estadistica inferencial
para conocer las correlaciones inconformidad con el estadistico respectivo

para contrastar hipotesis.

En relacién a los aspectos éticos se evidencia el cumplimiento de los principios
éticos internacionales en el desarrollo del estudio, lo cual es fundamental para
avalar la validez de los resultados que se obtuvieron. justicia, una confianza
justa y adecuada. Autonomia, decisién de entregar la data. Beneficencia,
desenvolver el proceso para favorecer al objeto de estudio. No maleficencia,
autorizado ejecutar un estudio para no perjudicar el funcionamiento
institucional e en ninguna de las etapas del proceso. Ademas, se cumplié el
direccionamiento establecido para utilizar las normas APA con la finalidad de
citar adecuadamente a los autores cuya informacion ha sido congregada en el

estudio.
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RESULTADOS

Nivel de la recaudacion del impuesto predial en una Municipalidad de
Piura, 2024.
Tabla 1

Nivel de la recaudacion del impuesto predial.

Nivel Rango f %
Bajo 15-35 23 37%
Medio 36-56 29 47%
Alto 57-75 10 16%
Total 62 100%

Fuente. Cuestionario aplicado a contribuyentes de la municipalidad.

La variable recaudacion del impuesto predial presenta un nivel bajo en 37 %,
medio en 47 %, y alto en 16 %. Es decir que lo que predomina es el nivel

medio.

Nivel del desarrollo sostenible en una Municipalidad de Piura, 2024.
Tabla 2

Nivel del desarrollo sostenible.

Nivel Rango f %
Bajo 15-35 27 44%
Medio 36-56 30 48%
Alto 57-75 5 8%
Total 62 100%

Fuente. Cuestionario aplicado a contribuyentes de la municipalidad.

La variable desarrollo sostenible presenta un nivel bajo en 44 %, medio de 48

%, y alto en 8 %. Es decir que, lo que predomina es el nivel medio.
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Determinar la relacion entre la recaudacion del impuesto predial y el

desarrollo econdmico en una Municipalidad de Piura, 2024.

Tabla 3

Prueba de normalidad.

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Recaudacion del impuesto predial ,107 62 ,076
Maniobras de Recaudo 171 62 ,000
Factores de Retraso en los Pagos ,150 62 ,001
Apreciaciéon de Colaboradores ,122 62 ,023
Desarrollo sostenible ,184 62 ,000
Desarrollo econémico ,122 62 ,024
Desarrollo social 77 62 ,000
Desarrollo ambiental ,118 62 ,031

a. Correccioén de significacion de Lilliefors
Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25

Por tratarse de una muestra de 62, se empleé6 el Kolmogorov-Smirnova. Siendo

p = 0,076 y 0,000 cercano a 0.05, evidenciando una distribucion no normal;

procediendo a emplear el Rho de Spearman para las correlaciones.
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Tabla 4

Relacion entre la recaudacion del impuesto predial y el desarrollo econémico.

Recaudacion del Desarrollo

impuesto predial  econdémico

Rho de Recaudaciéon Coeficiente de 1,000 977"
Spearman del impuesto correlacion
predial Sig. (bilateral) . ,000
N 62 62
Desarrollo Coeficiente de 977" 1,000
econémico  correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 62 62

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25

Existe relacidén positiva muy alta y significativa entre la variable recaudaciéon
del impuesto predial y la dimension desarrollo econémico, con un Rho de
Spearman de 0.977, y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), aceptando asi

la hipotesis de la investigacion.
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Determinar la relacion entre la recaudacion del impuesto predial y el
desarrollo social en una Municipalidad de Piura, 2024.
Tabla 5

Relacion entre la recaudacion del impuesto predial y el desarrollo social.

Recaudacion del Desarrollo

impuesto predial social
Rho de Recaudacion Coeficiente de 1,000 ,633™
Spearman del impuesto correlacion
predial Sig. (bilateral) . ,000
N 62 62
Desarrollo Coeficiente de ,633™ 1,000
social correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 62 62

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25

Existe relacion positiva moderada y significativa entre la variable recaudacion
del impuesto predial y la dimensién desarrollo social, con un Rho de Spearman
de 0.633, y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), aceptando asi la hipétesis

de la investigacion.
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Determinar la relacion entre la recaudacion del impuesto predial y el
desarrollo ambiental en una Municipalidad de Piura, 2024.
Tabla 6

Relacion entre la recaudacion del impuesto predial y el desarrollo ambiental.

Recaudacion del Desarrollo

impuesto predial ambiental

Rho de Recaudacion Coeficiente de 1,000 ,704™
Spearman del impuesto correlacion
predial Sig. (bilateral) . ,000
N 62 62
Desarrollo Coeficiente de ,704™ 1,000
ambiental correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 62 62

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25

Existe relacion positiva alta y significativa entre la variable recaudacion del
impuesto predial y la dimensién desarrollo ambienta, con un Rho de Spearman
de 0.704, y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), aceptando asi la hipétesis

de la investigacion.
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Analizar la relacion entre la recaudacion del impuesto predial y el
desarrollo sostenible en una Municipalidad de Piura, 2024.
Tabla 7

Relacion entre la recaudacion del impuesto predial y el desarrollo sostenible.

Recaudacion del Desarrollo

impuesto predial  sostenible

Rho de Recaudacion Coeficiente de 1,000 597"
Spearman del impuesto correlacion
predial Sig. (bilateral) . ,000
N 62 62
Desarrollo Coeficiente de ,597" 1,000
sostenible correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 62 62

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25

Existe relacion positiva moderada y significativa entre la recaudacion del
impuesto predial y el desarrollo sostenible en una Municipalidad de Piura,
2024, con un Rho de Spearman de 0.597, y un p-valor igual a 0,000 (p-valor <

0.01), aceptando asi la hip6tesis de la investigacion.
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IV. DISCUSION

Se inicio la discusion exponiendo que existe relacion positiva muy alta y
significativa entre la variable recaudacion del impuesto predial y la dimensién
desarrollo econémico, con un Rho de Spearman de 0.977, y un p-valor igual a
0,000 (p-valor = 0.01). Lo descrito coinciden con la teoria de Narvaez-
Mendieta, y Jiménez-Guartan (2022), indica que se trata de un elemento
fundamental dentro de la administracion estatal porque es la puerta de ingreso
para una enorme cantidad de recursos que posteriormente son utilizados por
la entidad para mejorar la economia, de alli la importancia de implementar
estrategias que permitan una recaudacion efectiva y eficiente, asi como
también la designacion de personal capacitado. Por lo tanto, la recaudacion
predial de la ciudadania es esencial para que se puedan ejecutar un mejor
desarrollo econémico dentro de la comunidad, con la idea de verificar si una

obra cumple con su requerimiento adecuado.

Por ende, coindicen con Madrigal-Delgado (2020), sostienen que la realizaciéon
de procedimientos estratégicos por parte de las entidades encargadas de la
recaudacion del impuesto, permitird que se pueda desplegar aquellas acciones
de concientizacion para que los contribuyentes conozcan la importancia de
realizar su contribucion a tiempo, asi como también se pueda realizar la
informacion respectiva acerca de la manera en como se vienen utilizando
estos componentes para generar el desarrollo de las actividades
fundamentales para potenciar la economia dentro del entorno local. Es por ello
gue los procesos estratégicos dentro de la entidad son primordiales para que
pueda existir un mejor recaudo de los impuestos de la ciudadania ya que con

ellos velan por los proyectos a ejecutarse dentro de la ciudadania.

De esa manera, coinciden Alvarez-Tapia et al. (2022), sostiene que la
realizacion de procedimientos estratégicos por parte de las entidades
encargadas de la recaudacién del impuesto, permitird que se pueda desplegar

aguellas acciones de concientizacion para que los contribuyentes conozcan la
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importancia de realizar su contribucion a tiempo, asi como también se pueda
realizar la informacion respectiva acerca de la manera en cOmo se vienen
utilizando estos componentes para generar el desarrollo de las actividades

fundamentales para potenciar la economia dentro del entorno local.

Por ese mismo modo, existe relacion positiva moderada y significativa entre la
variable recaudacion del impuesto predial y la dimension desarrollo social, con
un coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0.633, y un p-valor de
0,000. Lo descrito coinciden con la teoria de Saavedra-Sandoval y Delgado-
Bardales (2020), sostiene que la integracion de los conceptos y practicas de
transparencia dentro del proceso de recaudacion de los impuestos prediales
permitird no solamente acrecentar la confianza de la ciudadania sino también
perfeccionar la competitividad de la institucion para tener la disponibilidad de
los capitales estratégicos que ayudaran a solucionar los problemas
fundamentales dentro de su jurisdiccion. Por lo tanto, la ciudadania al
implementarse un negocio lo que esta generando es que su impuesto sea
aumentado, es por ello que muchas veces los empresarios evaden dichos
impuestos porque sienten que no estan generando un desarrollo personal, sino

lo que generan es que el estado se beneficie con las ganancias empresariales.

De esa manera, coinciden Rodriguez-Herndndez (2022), sostiene que la
incorporacion de los lineamientos de sostenibilidad dentro de las actividades
institucionales permitira fortalecer la integracibn de procedimientos que
facilitaran el crecimiento de la economia bajo la utilizacion correcta y
responsable de los recursos para que estos no generen afectaciones a los
ecosistemas y el medio ambiente en general, dentro de ello también se debe
considerar el despliegue de una educacion de tipo inclusiva y colaborativa para
fomentar la sostenibilidad a partir de la creacion de conocimientos competitivos
en los ciudadanos y sobre todo de aquellos que se encuentran involucrados.
De esa manera el desarrollo sostenible es una fase necesaria para que se

puedan generar proyectos en correspondencia a los beneficios personales, es
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asi como los impuestos hacen que las obras se sigan construyendo de una

manera equitativa.

Por consiguiente, existe relacion positiva alta y significativa entre la variable
recaudacion del impuesto predial y la dimensién desarrollo ambiental, con un
coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0.704, y un p-valor igual a
0,000. Lo descrito coinciden con la teoria de Silverio-Vasquez y Tigua-Moreira
(2023), indican que otro aspecto a tomar en cuenta dentro de este tema es la
cultura tributaria la cual esta relacionada directamente con la conciencia de los
contribuyentes acerca de la realizacion de sus pagos. Es asi como las culturas
de los empresarios hacen que los impuestos a pagar no sean de gran ayuda
econdmicamente, ya que consideran que cada recurso solo es para beneficio
del estado, porque consideran que no hacen un buen uso de los dichos

recursos adquiridos.

De esa manera, coinciden que Gutiérrez (2020), refieren que la realizaciéon de
los procesos representa uno de los aspectos mas resaltantes dentro de la
administracion estatal debido a que permite no sélo la recopilacion de los
recursos, sino que también permite la diversificacion considerando las
necesidades institucionales y aquellas que se requieren mejorar dentro de la
ciudadania para potenciar las posibilidades de generar espacios donde todos
tengan la oportunidad de crecer econdmica y socialmente. De tal manera
hacen que las recaudaciones de impuesto sean necesario y obligatoria porque

con ello el estado busca construir proyecto que beneficien a la poblacion.

Aunado a Quispe-Mamani et al. (2021) coinciden que la realizacion de una
adecuada gestion de los tributos permitira también la administracion respectiva
para poder lograr la designacion resaltante que se encuentran dentro del
entorno municipal, aperturando también la posibilidad de abordar la creacion
de programas sociales que permitira el acceso de los mas necesitados hacia

los recursos estatales que por mucho tiempo vienen siendo denigrado debido
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a su ubicacion geografica. Por lo tanto, para que se puedan construir un buen
desarrollo sostenible se debe buscar la manera de que los empresarios
cumplan con las condiciones de la ley, para que puedan mejorar las

actividades a realizarse dentro de la ciudadania.

Por otro lado, existe relacion positiva moderada y significativa entre la
recaudacion del impuesto predial y el desarrollo sostenible en una
Municipalidad de Piura, 2024, con un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman de 0.597, y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), dichos
resultados indican que mientras mayor sea el impuesto predial mayor sera el
desarrollo sostenible de la poblacién. Coincidiendo con la teoria de Suarez-
Garcia y Suarez-Ponce (2024), determinaron que el cobro del arbitrio es el
proceso mediante el cual los gobiernos municipales o locales cobran a los
propietarios de bienes inmuebles una tasa anual en funcion del valor catastral
de sus propiedades, este impuesto se utiliza para financiar los gastos de los
gobiernos en el ambito local, principalmente para el reforzamiento de las
condiciones infraestructurales y econémicas que haran posible la creacién de
un espacio competitivo. Esto hace que los impuestos tengan un valor
significativo, ya que con ello buscan fortalecer las actividades a realizarse
dentro del ambito municipal, con el fin de conseguir una infraestructura de

calidad.

De acuerdo a Quispe-Mamani et al. (2020) condicen que existe una
dependencia del 78% del pago de los tributos municipales hacia la cultura
tributaria, con la cual destacaron lo importante que resulta la realizacion de
procedimientos estratégicos por parte de la institucion recaudadora para la
creacion de los conocimientos y la conciencia respectiva en los contribuyentes
para abordar el cumplimiento a tiempo. Esto hace que los pagos de los
empresarios se hacen con el fin de mejorar los procesos a ejecutarse sobre
una obra, haciendo que mantengan la disponibilidad necesaria de hacer los

pagos correspondientes.
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De ese mismo modo, coincidié con Tavera (2021), que el mejoramiento de las
acciones de sostenibilidad por parte de la municipalidad resulta fundamental
debido a que permitira un enfoque para que la ciudadania pueda participar
activamente a través de acciones minimas pero representativas, dentro de ello
también la evaluacion acerca de la dimension social obtuvo solamente un
porcentaje positivo del 47% lo cual a pesar de no ser muy amplio representa
la predisposicion ciudadana para participar en estas actividades debido a que
genera un mayor bienestar. Por lo tanto, los recursos recaudados van
directamente para la construccion de una obra, haciendo necesario que se

cumplan las actividades planificadas en tiempo determinado.
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V.

CONCLUSIONES

Existe relacion positiva moderada y significativa entre la recaudacion del
impuesto predial y el desarrollo sostenible en una Municipalidad de Piura,
2024, con un Rho de Spearman de 0.597, y un p-valor igual a 0,000 (p-valor <
0.01).

Existe relacion positiva muy alta y significativa entre la variable recaudacion
del impuesto predial y la dimension desarrollo econémico, con un Rho de

Spearman de 0.977, y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01).

Existe relacion positiva moderada y significativa entre la variable recaudacion
del impuesto predial y la dimensién desarrollo social, con un Rho de Spearman

de 0.633, y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01).

Existe relacion positiva alta y significativa entre la variable recaudacion del
impuesto predial y la dimensién desarrollo ambiental, con un Rho de

Spearman de 0.704, y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01).
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VI.

RECOMENDACIONES

A la maxima autoridad de la Municipalidad Distrital de La Unién, mayor
involucramiento de la ciudadania, lo que permitira no solamente la
preservacion de aquellos recursos econémicos sino también la integracién de
un enfoque para que la ciudadania pueda participar activamente a través de

acciones minimas pero representativas como ente fiscalizador.

Al burgomaestre de la Municipalidad Distrital de La Union, capacitar al
personal para que refuerce los conocimientos, competencias y experiencias
para desempenfar eficientemente sus labores y pueda brindar la orientacion
respectiva hacia los contribuyentes para que estos no so6lo conozcan su
responsabilidad, sino qgue ademas tengan presente la importancia de realizar

Sus pagos a tiempo.

Al alcalde de la Municipalidad Distrital de La Unidn, estimular a la practica de
una cultura tributaria la cual esta relacionada directamente con la conciencia

de los contribuyentes acerca de la realizacion de sus pagos.

Al alcalde de La Union realizar la incorporacion del proceso transparente,
debido a que permite la integracién de mecanismos de fiscalizacién para
determinar si realmente las autoridades vienen cumpliendo su responsabilidad

tal como lo dictamina la norma.
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ANEXO 1:

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
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L L necesidades basicas de las
de la realizacién de actividades de ersonas  sin  periudicar el
explotacién de los recursos naturales 2cosistema pe] Sostenibilidad econémica ordinal
Desarrollo bajo un enfoque de sostenibilidad y ' o Desatrrollo Distribucion equitativa
. : o Para ello, se realizara la -
sostenible cuidado para la utilizacion econdmico Proyectos

responsable, de modo que no se
genere impacto negativo sobre los
ecosistemas locales y la economia.

medicibn por medio de un
cuestionario con presuntas
relacionadas a las 3
dimensiones 'y  sus 10
indicadores.

Calidad de vida




Desarrollo social

Equidad social

Confianza social y solidaridad
Valores sociales y cohesion
social

Aprovechamiento de los
Recursos

Desarrollo
ambiental

Control de la contaminacion
Agotamiento de recursos
no renovables




MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Recaudacion del impuesto predial y el desarrollo sostenible en una Municipalidad de Piura, 2024

Formulacion del problema Objetivos Hipétesis |nl$ri?rl1%?neos
problema General: objetivo general hipétesis general:
¢, Cudl es la relacién entre la recaudacion del impuesto | Analizar la relacién entre la recaudacioén del impuesto predial | Hi: Existe relacion significativa entre la recaudacion del
predial y el desarrollo sostenible en una Municipalidad | y el desarrollo sostenible en una Municipalidad de Piura, | impuesto predial y el desarrollo sostenible en una
de Piura, 20247 2024 Municipalidad de Piura, 2024
problemas especificos: objetivo especifico: hipétesis especificas:
¢ Cudl es la relacién entre la recaudacion del impuesto | Determinar la relacion entre la recaudacion del impuesto | Existe relacion significativa entre la recaudacion del
predial y el desarrollo econémico en una Municipalidad | predial y el desarrollo econémico en una Municipalidad de | impuesto predial y el desarrollo econémico en una
de Piura, 2024? Piura, 2024, Municipalidad de Piura, 2024,
¢ Cudl es la relacién entre la recaudacion del impuesto | Determinar la relacion entre la recaudaciéon del impuesto | Existe relacion significativa entre la recaudacion del
predial y el desarrollo social en una Municipalidad de | predial y el desarrollo social en una Municipalidad de Piura, | impuesto predial y el desarrollo social en una Municipalidad
Piura, 202472 2024 de Piura, 2024, Técnica
¢ Cudl es la relacién entre la recaudacion del impuesto | Determinar la relacion entre la recaudaciéon del impuesto | Existe relacion significativa entre la recaudacion del
predial y el desarrollo ambiental en una Municipalidad | predial y el desarrollo ambiental en una Municipalidad de | impuesto predial y el desarrollo ambiental en una | gncuesta
de Piura, 2024? Piura, 2024. Municipalidad de Piura, 2024.

Disefio de investigacion Poblacién y muestra Variables y dimensiones Instrumentos

Es de tipo basica. Disefio no experimental,
transversal, descriptiva y correlacional.

V; = Recaudacion del W
impuesto predial

V,= Desarrollo sostenible r‘/
r = Relacién entre ambas =
variables. \\

— ==

=

Poblacién
873 contribuyentes de una Municipalidad de Piura, 2024

Muestra
62 contribuyentes de una Municipalidad de Piura, 2024

Variables Dimensiones

Maniobras de Recaudo

Recaudacion del

. ; Factores de Retraso en los
impuesto predial

Pagos

Apreciacion de Colaboradores

Desarrollo econémico

Desarrollo

) Desarrollo social
sostenible

Desarrollo ambiental

Cuestionario




Anexo 02. Instrumento de Recoleccion de Datos

Cuestionario: Recaudacion del impuesto predial

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccién: ...... [...... [ooiiii ..

Introduccion:

El presente instrumento tiene como objetivo recabar informacion acerca de la
recaudacion del impuesto predial. Lea atentamente cada item y seleccione una
de las alternativas, la que sea la mas apropiada para Usted, seleccionando del
1 a 5, que corresponde a su respuesta. Ademas, debe marcar con un aspa la
alternativa elegida. Asimismo, no existen respuestas “correctas” o
“‘incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y
sinceridad de acuerdo a su percepcion. Finalmente, la respuesta que vierta es

totalmente reservada y se guardara confidencialidad. Marque todos los items.

Nunca |Casinunca Aveces [Casisiempre Siempre
1 2 3 4 5
RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL Opciones de respuesta
N° Criterios de evaluacion 1 12 (3 (4 |5

Maniobras de Recaudo

1 Brinda informacion adecuada a los colaboradores
del area municipal

2 Considera adecuada la expansion del tiempo para
el pago del impuesto

3 Considera adecuado el aplazamiento en cuanto a
los pagos
4 Le parece adecuada la promocion para la

reduccioén de intereses

5 Considera adecuadas las campafas de amnistias
municipales

Factores de Retraso en los Pagos




6 Considera que tuvo retrasos en sus pagos debido
a factores sociales

7 Considera que tuvo retrasos en sus pagos debido
a factores econdmicos

3 Considera que tuvo retrasos en sus pagos debido
a factores o actitudes familiares

9 Considera que tuvo retrasos en sus pagos
problemas econémicos familiares

10 Considera que tuvo retrasos en sus pagos debido

a factores institucionales

Apreciacion de Colaboradores

11 Considera adecuado el monto de pago de acuerdo
a su vivienda

12 El personal municipal le da detalle de los pagos
gue debe hacer

13 Le brindan informacion solicitada de manera
oportuna

14 Considera adecuado los beneficios que recibe si
pagaria puntual

15 Consideraria adecuado que la municipalidad

incentive el pago oportuno de los impuestos




Cuestionario: Desarrollo sostenible

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [ooiiii ..

Introduccion:

El presente instrumento tiene como objetivo recabar informacion acerca del
desarrollo sostenible. Lea atentamente cada item y seleccione una de las
alternativas, la que sea la mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5,
gue corresponde a su respuesta. Ademas, debe marcar con un aspa la
alternativa elegida. Asimismo, no existen respuestas “correctas” o
“‘incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y
sinceridad de acuerdo a su percepcion. Finalmente, la respuesta que vierta es

totalmente reservada y se guardara confidencialidad. Marque todos los items.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
DESARROLLO SOSTENIBLE Opciones de respuesta
N° Criterios de evaluacion 1 12|34 |5

DESARROLLO ECONOMICO

1 | Considera que el distrito cuenta con una
sostenibilidad econémica estable

2 | Existe una distribucion equitativa de los servicios
municipales

3 | Considera que los proyectos desarrollados ayudan
a satisfacer sus necesidades como poblador

4 | Considera que ha habido un mejoramiento en su
calidad de vida

5 | La municipalidad desarrolla actividades vy
programas para el mejoramiento de la calidad de
vida del poblador

DESARROLLO SOCIAL

6 | Considera que se reparten los recursos municipales
con equidad




7 | Existe confianza y solidaridad con la gestion
municipal actual

8 | Considera que el poblador tiene adecuados
valores sociales

9 | Se aprovechan de manera sostenible los
recursos naturales

10 | La municipalidad capacita al poblador para un

adecuad aprovechamiento d ellos recursos
naturales

DESARROLLO AMBIENTAL

11 | Es participe en el control de la contaminacion

12 | Leinvolucran en los planes de trabajo municipales
para el control de la contaminacion

13 | Se desarrollan actividades de sensibilizacion para
el cuidado de los recursos naturales

14 | Considera que se desarrollan actividades para
evitar el agotamiento de los recursos naturales

15 | La municipalidad fiscaliza de manera oportuna

para evitar el agotamiento de los recursos
naturales




Anexo 03. Evaluacién por Juicio de Expertos

Ficha de validacion de contenido para un

instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de
datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacion en la presente
investigacion: “Cuestionario: Recaudacion del impuesto predial” y “Cuestionario:
Recaudacion del desarrollo sostenible.” Por lo que se le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las
correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece a la
Suficiencia dimension/subcategoria y basta | 1: de acuerdo
para obtener la medicion de esta | 0: en desacuerdo
El/lla item/pregunta se
: comprende facilmente, es decir, | 1: de acuerdo
Claridad L o :
Su sintactica y semantica son 0: en desacuerdo
adecuadas
Coherencia Eﬁlgiétecrgapggilﬁ%ﬁi;deonre(;ﬁfzgtné 1: de acuerdo
midiendo 0: en desacuerdo
El/la item/pregunta es esencial o| ,.
. . : 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser| '
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

Matriz de validacion del cuestionario de la Recaudacion del impuesto predial

Definicion de la variable/categoria:

Escala/AREA Subescala (dimensiones)

Definicion

Maniobras de Recaudo

Involucra a todas aquellas
estrategias que han sido
implementadas dentro de la
entidad recaudadora para ejecutar
la recaudacion de forma efectiva
bajo el

cumplimiento de los tiempos
estipulados

Recaudacion del impuesto predial | Factores de Retraso en los Pagos

Refiere a aquellos contribuyentes
gue presenten retrasos en el
cumplimiento de sus pagos, por lo
que el ente

recaudador inicia procesos de
requerimiento de pago

Apreciacion de Colaboradores

La compasion fiscal puede incluir la
reduccion o elaboraciéon de planes
de pago a largo plazo y otras
formas de asistencia para ayudar a
los participantes a efectuar con sus
deberes fiscales. Esta politica
refleja la comprension y empatia
por la dificil situacién que algunos
contribuyentes pueden enfrentar y
puede ayudar




S C C R
u | 0 e
f a h I
i r e e
) o i r \Y
Dimension Indicador Item ) d e a Observacion
! a n n
€ d c c
n i i
c a a
i
a
Informacién conveniente a 1 1 1 1 1
los colaboradores
Expansion para el Recaudo 1
Magé%g raj,ode Aplazamiento para el 1 1 1 1
u Recaudo
Promociones de reduccion de| 4 1 1 1 1
intereses
Campafias de amnistia 5 1 1 1 1
Factor Social 6 1 1 1 1
Factores de Retraso Factor Econémico 7 1 1 1 1
en los Pagos Factor Actitudinal 8y9 1 1 1 1
Factor Institucional 10 1 1 1 1
11y 12 1 1 1 1
Costos del pago
Apreciacion de Detalles 13 1 1 1 1
| —
Colaboradores Informacion 14 T 1] 1]z
beneficios 15 1 1 1 1




Definicién de la variable/categoria: Desarrollo sostenible

Matriz de validacion del cuestionario de la
variable/categoria

Escala/AREA

Subescala (dimensiones)

Definicion

Desarrollo sostenible

Desarrollo econémico

Corresponde a la consideracion
de los aspectos econdmicos
para la incorporacion de
actividades sostenibles que no
generen interferencias entre el
desarrollo de la ciudadania con
la preservacién de los recursos
naturales

Desarrollo social

Estd orientada hacia la
ejecucion de proyectos que
permitan garantizar la
sostenibilidad en el largo plazo,
asi como la creacion de
espacios donde la poblacion
pueda visualizar los resultados
obtenidos mediante la
infraestructura adecuada para

Desarrollo ambiental

realizar sus actividades
sociales

Esta orientada principalmente a
la designacién de
responsabilidades y
actividades para la

preservacion medioambiental
por medio del monitoreo a la
utilizacion de los recursos
naturales y la determinacién de
lineamientos de fiscalizacion
basados en la transparencia

S C C R
u | 0 e
f a h |
i r e e
. . . 9 c ! r v .
Dimensioén Indicador Item : d e a Observacioén
a n n
€ d c c
n i i
c a a
i
a
Sostenibilidad econémica 1 1 1 1 1
Distribucion equitativa 2 1 1 1 1
Desarrollo Proyectos 3 1 1 1 1
sostenible Calidad de vida 4y5 1 1 1 1
Equidad social 6 1 1 1 1
Confianza social y 7 1 1 1
solidaridad.




Desarrollo Valores sociales y 8
social cohesioén social
Aprovechamiento de los 9y 10
recursos
Control de la 11y 12
Desarrollo contaminacion
ambiental Agotamiento de recursos 13,14y 15

no renovables




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Recabar informacion acerca de la recaudacion del impuesto
predial y desarrollo sostenible

Nombres y apellidos del experto

Marco Antonio Rumiche Purizaca

Documento de identidad 02845223

Afios de experiencia en el area 10 afios

Méaximo Grado Académico Magister

Nacionalidad Peruana

Institucion Universidad Nacional de Piura
Cargo Docente universitario

Ndmero telefénico

969 610 257

Firma

Fecha

20/05/2024




Ficha CTI Vitae

RUMICHE PURIZACA MARCO ANTONIO

Ciencias de la Educacion.

Fecha de dltima actualizacién: 16-05-2024

ORC

0000-0002-0041-4866

Mgtr. en Docencia Universitaria. Lic. en Ciencias de la Informacidn. Bach. en Artes con mencién en Periodismo. Con
estudios de posgrado en Derecho Econdmicos, Sociales y Culturales. Actualmente realizo estudios de Doctorado en

DATOS PERSONALES
Fuente
Apellidos : RUMICHE PURIZACA ° 0
Nombres: MARCO ANTONIO
Género: FEMENINO L Q)
Nacionalidad: PERU
DATOS ACTUALES
Pagina web personal: http://www.turicarami.org.pe
Pais de residencia: Perd
EXPERIENCIA LABORAL
P P " - Fecha
Institucion Cargo Descripcién del cargo Cargo en I+d+i Fecha Inicio Fin
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA DOCENTE Otros cargos relacionados a (I+D+i) Mayo 2004 [Ala .
actualidad
EXPERIENCIA LABORAL COMO DOCENTE
Institucion Tipo Institucion Tipo Docente Descripcion del cargo Fecha Inicio Fecha Fin
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA Universidad Ordinario-Asociado Enero 2018 Ala actualidad
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA Universidad Ordinario-Auxiliar Docente del Departamento Académico de Ciencias 1., . 504 Ala actualidad
de la Comunicacién
EXPERIENCIA COMO ASESOR DE TESIS
Universidad Tesis Tesista(s) Repositorio Fecha Aceptacion de Tesis
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA Licenciado / Titulo Sandoval Silupu Gissella Jackenlin N Setiembre 2021
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA Licenciado / Titulo Morales Ramirez, Jaqueline Liliana * Octubre 2015
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA Licenciado / Titulo Cordova Arrieta, Franchesca Gianelia Agosto 2022


http://repositorio.unp.edu.pe/handle/20.500.12676/2928
http://repositorio.unp.edu.pe/handle/20.500.12676/2928
https://repositorio.unp.edu.pe/handle/UNP/596
https://repositorio.unp.edu.pe/handle/UNP/596
https://repositorio.unp.edu.pe/handle/20.500.12676/3810
https://repositorio.unp.edu.pe/handle/20.500.12676/3810
https://orcid.org/0000-0002-0041-4866

UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA

Tipo de experiencia

Grado Titulo

MAGISTER

BACHILLER

BACHILLER

LICENCIADO / TITULO

Grado Titulo

Centro de estudios

Centro de estudios

Centro de estudios

Idioma

INGLES

Area

Ciencias Sociales

Tipo Producciéon Titulo

Licenciado / Titulo
Licenciado / Titulo
Licenciado / Titulo
Licenciado / Titulo
Magister

Licenciado / Titulo

Huaman Romero, Maria Johany
Rivera Saavedra, Jos¢ Eduar
Diana Milagros Chasquero Bermeo
Nunura Gonzales, Fabiola Isabel
Morocho Gago, Alejandro Felipe

Ayala Machado, Mercedes Isabel

¢ & & & & o

Agosto 2

022

Marzo 2022

Setiembre 2020

Marzo 2023

Diciembre 2019

Enero 2018

EXPERIENCIA COMO EVALUADOR Y/O FORMULADOR DE PROYECTOS

Ano

MAGISTER EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

BACHILLER EN ARTES CON MENCION EN PERIODISMO

BACHILLER EN ARTES, ESPECIALIDAD: PERIODISMO

LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA INFORMACION

Tipo de proyecto

Entidad financiadora

FORMACION ACADEMICA (FUENTE: SUNEDU)

Centro de Estudios

UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA
UNIVERSIDAD DE PIURA
UNIVERSIDAD DE PIURA

UNIVERSIDAD DE PIURA

FORMACION ACADEMICA (FUENTE: MANUAL)

Centro de Estudios Pais de Estudios

ESTUDIOS TECNICOS

Carrera

Nombre del concurso

Pais de Estudios

PERU

PERU

PERU

PERU

Fecha de inicio Fecha fin

Fecha de Inicio

ESTUDIOS ACADEMICOS Y/O TECNICOS SUPERIORES EN CURSO

Carrera

FORMACION COMPLEMENTARIA

C ia F i Cantidad Pais de estudio
IDIOMAS
Lectura Conversacion Escritura
BASICO BASICO BASICO
LINEA DE INVESTIGACION
Sub area Disciplina Tematica Ambiental

Periodismo y Comunicaciones

Autor

Medios y comunicacion social

PRODUCCION CIENTIFICA

Ao de Producciéon DOI Revista

* Sélo se presentan los cuartiles para la produccién tipo articulos y review.

** Cuartil no disponible para el afio de la publicacién.

*** La revista no tiene cuartil en el afio de la publicacién.

Tipo de Produccion

Tipo Proyecto

Titulo

Titulo

Descripcion

OTRAS PRODUCCIONES

PROYECTOS DE INVESTIGACION

Institucion Fecha de Inicio

Tipo de estudios

Fecha de inicio

Forma de aprendizaje

Estudio Instituto

Afio de Produccion

Fecha Fin

Metodologia de
evaluacién

Inv. Principal

Monto proyecto
(USD)

Fuente

Fuente

Fecha de fin

Fecha de inicio

Fecha fin

Lengua Materna

NO

Tematica Médica y de la Salud

Cuartil de ScimagoJR

Fuente o JCR*

Titulo de la fuente

Area OCDE
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Propiedad Tipo de PI
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PROYECTOS IMPORTADOS DE ORCID
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Anexo 3

Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de

datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacién en

la presente

investigacion: “Cuestionario: Recaudacion del impuesto predial” y “Cuestionario:

Recaudacion del desarrollo sostenible”.

Por lo que se le solicita que tenga a bien

evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las
correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece a la
Suficiencia dimension/subcategoria y basta | 1: de acuerdo
para obtener la medicion de esta | 0: en desacuerdo
El/lla item/pregunta se
: comprende facilmente, es decir, | 1: de acuerdo
Claridad L o :
Su sintactica y semantica son 0: en desacuerdo
adecuadas
Coherencia Eﬁlgi;tecrgépﬁgilﬁ%tii;ﬁ}onre(;ﬁle? C;gtné 1: de acuerdo
midiendo 0: en desacuerdo
El/la item/pregunta es esencial o| ,.
. . : 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser| '
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

Matriz de validacion del cuestionario de la Recaudacion del impuesto predial

Definicion de la variable/categoria:

Escala/AREA

Subescala (dimensiones)

Definicion

Recaudacién del impuesto predial

Maniobras de Recaudo

Involucra a todas aquellas
estrategias que han sido
implementadas dentro de la
entidad recaudadora para ejecutar
la recaudacion de forma efectiva
bajo el

cumplimiento de los
estipulados

tiempos

Factores de Retraso en los Pagos

Refiere a aquellos contribuyentes
gue presenten retrasos en el
cumplimiento de sus pagos, por lo
que el ente

recaudador inicia procesos de
requerimiento de pago

Apreciacion de Colaboradores

La compasion fiscal puede incluir la
reduccion o elaboraciéon de planes
de pago a largo plazo y otras
formas de asistencia para ayudar a
los participantes a efectuar con sus
deberes fiscales. Esta politica
refleja la comprension y empatia
por la dificil situacién que algunos
contribuyentes pueden enfrentar y
puede ayudar




S C C R
u | 0 e
f a h I
i r e e
) o i r \Y
Dimension Indicador Item ) d e a Observacion
! a n n
€ d c c
n i i
c a a
i
a
Informacién conveniente a 1 1 1 1 1
los colaboradores
Expansion para el Recaudo 1
Magé%g raj,ode Aplazamiento para el 1 1 1 1
u Recaudo
Promociones de reduccion de| 4 1 1 1 1
intereses
Campafias de amnistia 5 1 1 1 1
Factor Social 6 1 1 1 1
Factores de Retraso Factor Econémico 7 1 1 1 1
en los Pagos Factor Actitudinal 8y9 1 1 1 1
Factor Institucional 10 1 1 1 1
11y 12 1 1 1 1
Costos del pago
Apreciacion de Detalles 13 1 1 1 1
| —
Colaboradores Informacion 14 T 1] 1]z
beneficios 15 1 1 1 1




Definicién de la variable/categoria: Desarrollo sostenible

Matriz de validacion del cuestionario de la
variable/categoria

Escala/AREA

Subescala (dimensiones)

Definicion

Desarrollo sostenible

Desarrollo econémico

Corresponde a la consideracion
de los aspectos econdmicos
para la incorporacion de
actividades sostenibles que no
generen interferencias entre el
desarrollo de la ciudadania con
la preservacién de los recursos
naturales

Desarrollo social

Estd orientada hacia la
ejecucion de proyectos que
permitan garantizar la
sostenibilidad en el largo plazo,
asi como la creacion de
espacios donde la poblacion
pueda visualizar los resultados
obtenidos mediante la
infraestructura adecuada para

Desarrollo ambiental

realizar sus actividades
sociales

Esta orientada principalmente a
la designacién de
responsabilidades y
actividades para la

preservacion medioambiental
por medio del monitoreo a la
utilizacion de los recursos
naturales y la determinacién de
lineamientos de fiscalizacion
basados en la transparencia

S C C R
u | 0 e
f a h |
i r e e
. . . 9 c ! r v .
Dimensioén Indicador Item : d e a Observacioén
a n n
€ d c c
n i i
c a a
i
a
Sostenibilidad econémica 1 1 1 1 1
Distribucion equitativa 2 1 1 1 1
Desarrollo Proyectos 3 1 1 1 1
sostenible Calidad de vida 4y5 1 1 1 1
Equidad social 6 1 1 1 1
Confianza social y 7 1 1 1
solidaridad.




Desarrollo Valores sociales y 8
social cohesioén social
Aprovechamiento de los 9y 10
recursos
Control de la 11y 12
Desarrollo contaminacion
ambiental Agotamiento de recursos 13,14y 15

no renovables




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Recabar informacién acerca de la recaudacion del impuesto
predial y desarrollo sostenible

Nombres y apellidos del experto

Luis Alberto Guevara Delgado

Documento de identidad 47167914
Afios de experiencia en el area 7 afos
Maximo Grado Académico Magister
Nacionalidad Peruana

Institucion Grupo Guevara / UCV Tarapoto
Cargo Docente universitario
NuUmero telefénico 914 147 266
Grupo )
Firma
.';“ i;' A‘ 9000000000000000000
GERENTE
Fecha 20/05/2024




Ficha CTI Vitae

GUEVARA DELGADO LUIS ALBERTO

Licenciado en Administracion de empresas de la Universidad Nacional de San Martin, Maestro en gestidn publica de la
Universidad Cesar Vallejo, Docente de la Universidad Cesar Vallejo.

Fecha de dltima actualizacién: 14-06-2024

@ ¢® Conducta
O RC E Responsable en
B8] Investigacién
0000-0002-4234-7091 Fecha: 05/04/2023
DATOS PERSONALES
Fuente
Apellidos : GUEVARA DELGADO o0
Nombres: LUIS ALBERTO
Género: MASCULINO u
Nacionalidad: PERU
DATOS ACTUALES
Pagina web personal: http://
Pais de residencia: Perd
EXPERIENCIA LABORAL
Institucion Cargo Descripcion del cargo Cargo en I+d+i Fecha Inicio F:::a
GRUPO GUEVARA CONSULTORES & CONSTRUCTORES E.I.R.L. GERENTE GERENTE TITULAR Otros cargos relacionados a (I+D+i) Abril 2021 :cltaua\idad
EXPERIENCIA LABORAL COMO DOCENTE
Institucion Tipo Institucion Tipo Docente Descripcion del cargo Fecha Inicio Fecha Fin
EXPERIENCIA COMO ASESOR DE TESIS
Universidad Tesis Tesista(s) Repositorio Fecha Aceptacion de Tesis

EXPERIENCIA COMO EVALUADOR Y/O FORMULADOR DE PROYECTOS


https://orcid.org/0000-0002-4234-7091

Tipo de experiencia

Grado

BACHILLER

LICENCIADO / TITULO

MAGISTER

Grado

Centro de estudios

Centro de estudios

Centro de estudios

Idioma

Area

Ciencias Sociales

Tipo Produccion

Metodologia de

Monto proyecto

Ano Tipo de proyecto Entidad financiadora Nombre del concurso .,
evaluacion (UsD)
FORMACION ACADEMICA (FUENTE: SUNEDU)

Titulo Centro de Estudios Pais de Estudios Fuente
BACHILLER EN ADMINISTRACION Universidad Nacional de San Martin PERU

TITULO PROFESIONAL Universidad Nacional de San Martin PERU

MAESTRO EN GESTION PUBLICA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.AC. PERU

FORMACION ACADEMICA (FUENTE: MANUAL)
Titulo Centro de Estudios Pais de Estudios Fecha de inicio Fecha fin Fuente
ESTUDIOS TECNICOS
Carrera Fecha de Inicio Fecha de fin
ESTUDIOS ACADEMICOS Y/O TECNICOS SUPERIORES EN CURSO
Carrera Tipo de estudios Fecha de inicio
FORMACION COMPLEMENTARIA
C ia F i Cantidad Pais de estudio Fecha de inicio Fecha fin
IDIOMAS
Lectura Conversacion Escritura Forma de aprendizaje Lengua Materna
LINEA DE INVESTIGACION
Sub area Disciplina Tematica Ambiental Tematica Médica y de la Salud
Economia y Negocios Negocios y management
PRODUCCION CIENTIFICA
Titulo Autor Ao de Produccién DOI Revista Fuente Cuartil de ScimagoJR

* Sélo se presentan los cuartiles para la produccién tipo articulos y review.

** Cuartil no disponible para el afio de la publicacién.

*** | a revista no tiene cuartil en el afio de la publicacién.

Tipo de Produccion

Titulo

OTRAS PRODUCCIONES

Ao de Produccién

PROYECTOS DE INVESTIGACION

o JCR*

Titulo de la fuente

Tipo Proyecto Titulo Descripcion Institucion Fecha de Inicio Fecha Fin Inv. Principal Area OCDE
PROYECTOS IMPORTADOS DE ORCID
Tlpo d.e N Titulo Descripcion Institucion Fecha de Inicio Fecha de Fin
financiamiento
DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

[Titulo de la Nombre del Estado Z‘:mem Rol de ::T;:'Pa‘:w“
Propiedad Tipo de Pl Entidad donde se tramito la Pl Pais ) . Tramite via PCT de la . . .

propietario de la Pl gl p: d hos de
Intelectual (P1) patentela Pl 1a Pl



PRODUCTOS DE DESARROLLO INDUSTRIAL

i i6 i i icipacié Alcance del Estado del uso del Propietario
Denominacién Tipo de desarrollo Tipo de participacion Estado del desarrollo del
desarrollo desarrollo
desarrollo
DISTINCIONES Y PREMIOS
Institucion Distincion Descripcion Pais Web Referencia

Contactar investigador Aqui
Los investigadores son responsables por los datos que consignen en la ficha personal del Directorio Nacional de Investigadores en CTel, la cual podrd ser verificada en cualquier oportunidad por el CONCYTEC.

De comprobarse fraude o falsedad de la informacién y/o los documentos adjuntados, el CONCYTEC, podra dar de baja el registro, sin perjuicio de iniciar las acciones, correspondientes.

{ La informacion de este directorio es autoreferenciada, por lo que el contenido de cada perfil es de responsabilidad exclusiva de la persona }
inscrita; y por lo tanto, no debe ser considerado como una fuente de informacién oficial.

CALICIA

o
(v}
=

IOTECA
TUA

s
v

Av. del Aire 485 - San Borja. Lima - Per(. Central Telef.: 0051-1-399-0030. soporte.cti@concytec.gob.pe



javascript:enviarCorreo('328320')
http://alicia.concytec.gob.pe/
http://alicia.concytec.gob.pe/
http://bvcyt.concytec.gob.pe/
http://bvcyt.concytec.gob.pe/

Anexo 3

Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de

datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacién en

la presente

investigacion: “Cuestionario: Recaudacion del impuesto predial” y “Cuestionario:

Recaudacioén del desarrollo social”.

Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar

el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones

pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece a la
Suficiencia dimension/subcategoria y basta | 1: de acuerdo
para obtener la medicion de esta | 0: en desacuerdo
El/lla item/pregunta se
: comprende facilmente, es decir, | 1: de acuerdo
Claridad L o :
Su sintactica y semantica son 0: en desacuerdo
adecuadas
Coherencia Eﬁlgiétecrgapggilﬁ%ﬁi;deonre(;ﬁfzgtné 1: de acuerdo
midiendo 0: en desacuerdo
El/la item/pregunta es esencial o| ,.
. . : 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser| '
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

Matriz de validacion del cuestionario de la Recaudacion del impuesto predial

Definicion de la variable/categoria:

Escala/AREA

Subescala (dimensiones)

Definicion

Recaudacién del impuesto predial

Maniobras de Recaudo

Involucra a todas aquellas
estrategias que han sido
implementadas dentro de la
entidad recaudadora para ejecutar
la recaudacion de forma efectiva
bajo el

cumplimiento de los
estipulados

tiempos

Factores de Retraso en los Pagos

Refiere a aquellos contribuyentes
gue presenten retrasos en el
cumplimiento de sus pagos, por lo
que el ente

recaudador inicia procesos de
requerimiento de pago

Apreciacion de Colaboradores

La compasion fiscal puede incluir la
reduccion o elaboraciéon de planes
de pago a largo plazo y otras
formas de asistencia para ayudar a
los participantes a efectuar con sus
deberes fiscales. Esta politica
refleja la comprension y empatia
por la dificil situacién que algunos
contribuyentes pueden enfrentar y
puede ayudar




S C C R
u | 0 e
f a h I
i r e e
) o i r \Y
Dimension Indicador Item ) d e a Observacion
! a n n
€ d c c
n i i
c a a
i
a
Informacién conveniente a 1 1 1 1 1
los colaboradores
Expansion para el Recaudo 1
Magé%g raj,ode Aplazamiento para el 1 1 1 1
u Recaudo
Promociones de reduccion de| 4 1 1 1 1
intereses
Campafias de amnistia 5 1 1 1 1
Factor Social 6 1 1 1 1
Factores de Retraso Factor Econémico 7 1 1 1 1
en los Pagos Factor Actitudinal 8y9 1 1 1 1
Factor Institucional 10 1 1 1 1
11y 12 1 1 1 1
Costos del pago
Apreciacion de Detalles 13 1 1 1 1
| —
Colaboradores Informacion 14 T 1] 1]z
beneficios 15 1 1 1 1




Definicién de la variable/categoria: Desarrollo sostenible

Matriz de validacion del cuestionario de la
variable/categoria

Escala/AREA

Subescala (dimensiones)

Definicion

Desarrollo sostenible

Desarrollo econémico

Corresponde a la consideracion
de los aspectos econdmicos
para la incorporacion de
actividades sostenibles que no
generen interferencias entre el
desarrollo de la ciudadania con
la preservacién de los recursos
naturales

Desarrollo social

Estd orientada hacia la
ejecucion de proyectos que
permitan garantizar la
sostenibilidad en el largo plazo,
asi como la creacion de
espacios donde la poblacion
pueda visualizar los resultados
obtenidos mediante la
infraestructura adecuada para

Desarrollo ambiental

realizar sus actividades
sociales

Esta orientada principalmente a
la designacién de
responsabilidades y
actividades para la

preservacion medioambiental
por medio del monitoreo a la
utilizacion de los recursos
naturales y la determinacién de
lineamientos de fiscalizacion
basados en la transparencia

S C C R
u | 0 e
f a h |
i r e e
. . . 9 c ! r v .
Dimensioén Indicador Item : d e a Observacioén
a n n
€ d c c
n i i
c a a
i
a
Sostenibilidad econémica 1 1 1 1 1
Distribucion equitativa 2 1 1 1 1
Desarrollo Proyectos 3 1 1 1 1
sostenible Calidad de vida 4y5 1 1 1 1
Equidad social 6 1 1 1 1
Confianza social y 7 1 1 1
solidaridad.




Desarrollo Valores sociales y 8
social cohesioén social
Aprovechamiento de los 9y 10
recursos
Control de la 11y 12
Desarrollo contaminacion
ambiental Agotamiento de recursos 13,14y 15

no renovables




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Recabar informacidn acerca de la recaudacion del impuesto
predial y desarrollo sostenible

Nombresy apellidos del experto

Delia Angélica Garcia Ramirez

Documento de identidad

Delia Angélica Garcia Ramirez

Afios de experiencia en el area 10 afios
Maximo Grado Académico Magister
Nacionalidad Peruana

Institucion

Programa Llamksun Peru

Cargo

Responsable de Gestién de Participantes

Nuamero telefonico

943 897 081

Firma

Fecha

20/05/2024




Delia Angélica Garcia Ramirez

Fecha de Nacimiento : 16 de febrero de 1986.

DNI : 44083411

RUC : 10440834111

N° DE COLEGIO 116475

Estado Civil : Soltera

E-mail : delia_angelica_gr@hotmail.com

FORMACION ACADEMICA

«» 2019 UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA.
Maestra en Administracion con Mencion en Gerencia Gubernamental.

<+ 2010 UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA.
Licenciada en Ciencias Administrativas

++» 2008 UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA.
Bachiller en Administracién de Empresas

OTROS

< INFORMATICA
MICROSOFT OFFICE WORD, EXCEL, POWER POINT
INTERMEDIO

INSTITUTO DE INFORMATICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA.



EXPERIENCIA LABORAL

02/10/2023. Programa Llamkasun Peru

31/12/2023

Cargo: Servicio de Asistencia Técnica Administrativa y Organizacién del Acervo
Documentario.

Funcién:

++ Realizar recepcion y registro en el sistema, de documentos que ingresan a la

Unidad Zonal.

01/04/2023. Gobierno Regional Piura
31/07/2023

Cargo: Apoyo Administrativo en la Oficina de Control Patrimonial

Funcidn:
«* Realizar informes, memorandos

++» Apoyo en diferentes actividades encargadas por la Jefatura.

10/11/2022. Programa Trabaja Pert

31/12/2022

Cargo: Apoyo Administrativo y Gestion documental de la Unidad Zonal
Lambayeque-Piura-Tumbes

Funcién:

+»+ Realizar recepcion y registro en el sistema, de documentos que ingresan a la
Unidad Zonal.

++ Realizar inventario y otras actividades encargadas por la jefatura.

04/06/2022. Programa Trabaja Peru

03/08/2022

Cargo: Servicio de Asistencia Técnica a Organismos Ejecutores y Seguimiento
Vinculado a la Gestidn de Participantes

Funcién:

+»+ Coordinar con el organismo ejecutor la evaluacion de habilidades, capacidades

y ajuste de tarea de los participantes con discapacidad



04/10/2021.
27/12/2021

Cargo:

Funcidn:

K/
0’0

Capacitar y realizar el seguimiento virtual al bienestar, seguridad y salud de
participantes de acuerdo a lo establecido en la Guia de seguimiento a la
gestidn del bienestar y seguridad sanitaria del participante (vigente) debiendo
recabar informacién del personal técnico en la All semanalmente para la
elaboracion de las matrices de seguimiento de las All asignadas.

Verificar los movimientos generados diariamente desde el sistema Ruraska a
fin de revisar que los participantes cuenten con una pdliza de seguro de
participantes vigente adquirido por el organismo ejecutor

Realizar el seguimiento virtual al cumplimiento del Protocolo Sanitario para la
vigilancia, prevencién y control del COVID-19 en la ejecucién de las distintas
modalidades del Programa vigente.

Brindar asistencia técnica y capacitar a los organismos ejecutores en el uso del
sistema Masi del Programa

Participar de las capacitaciones y reuniones relacionadas al servicio

convocadas por la Unidad Zonal Piura y Unidad de Gestidn de Intervenciones

Programa Trabaja Peru

Servicio de Asistencia Técnica a Organismos Ejecutores y Seguimiento
vinculado a la Gestion de participantes de actividades de intervencion
inmediata en locales educativos en el marco del decreto supremo N° 125-
2021-EF para la unidad zonal Piura

Coordinar con el organismo ejecutor la evaluacién de habilidades, capacidades
y ajuste de tarea de los participantes con discapacidad

Capacitar y realizar el seguimiento virtual al bienestar, seguridad y salud de
participantes de acuerdo a lo establecido en la Guia de seguimiento a la
gestidn del bienestar y seguridad sanitaria del participante (vigente) debiendo
recabar informacién del personal técnico en la All semanalmente para la
elaboracidon de las matrices de seguimiento de las All asignadas.

Verificar los movimientos generados diariamente desde el sistema Ruraska a
fin de revisar que los participantes cuenten con una pdliza de seguro de

participantes vigente adquirido por el organismo ejecutor



16/07/2021.
31/08/2021

Cargo:

Funcion:

K/
0’0

Realizar el seguimiento virtual al cumplimiento del Protocolo Sanitario para la
vigilancia, prevencién y control del COVID-19 en la ejecucién de las distintas
modalidades del Programa vigente.

Brindar asistencia técnica y capacitar a los organismos ejecutores en el uso del
sistema Masi del Programa.

Participar de las capacitaciones y reuniones relacionadas al servicio

convocadas por la Unidad Zonal Piura y Unidad de Gestién de Intervencione

Programa Trabaja Peru

SERVICIO DE COORDINACION Y GESTION DE BIENESTAR SOCIAL

Coordinar con el organismo ejecutor la evaluacién de habilidades, capacidades
y ajuste de tarea de los participantes con discapacidad dentro de los primeros
03 dias habiles de iniciada las All pendientes de inicio asignadas, de acuerdo a
los procedimientos establecidos en la Guia para la participacién efectiva de los
participantes con discapacidad en el Empleo Social Inclusivo vigente.
Identificacion de déficit de participantes en la All, coordinar con el personal a
cargo del seguimiento a la ejecucidn fisica y financiera de la Unidad Zonal Piura
respecto a la viabilidad de movimiento de participantes de acuerdo al monto
MONC disponible, fecha de término, entre otros. De ser conforme, coordinar y
asistir al equipo técnico de la All para promover el movimiento de
participantes a fin de generar la cantidad de empleos programados

Verificar los movimientos generados diariamente desde el sistema Ruraska a
fin de revisar que los participantes cuenten con una pdliza de seguro de
participantes vigente adquirido por el organismo ejecutor.

Realizar el seguimiento virtual al cumplimiento del Protocolo Sanitario para la
vigilancia, prevencién y control del COVID-19 en la ejecucién de las distintas
modalidades del Programa vigente. En caso de identificar incumplimientos,
presentar el proyecto de notificacion al Jefe de la Unidad Zonal Piura,
coordinar con el equipo técnico del proyecto y realizar seguimiento al

levantamiento de observaciones



05/04/2021.
30/06/2021

Cargo:

Funcion:

09/11/2020.
30/11/2020

Cargo:

Funcion:

®
0’0

Programa Trabaja Peru

Responsable de Gestion de Participantes

Coordinar con el organismo ejecutor la evaluacién de habilidades, capacidades
y ajuste de tarea de los participantes con discapacidad

Capacitar y realizar el seguimiento virtual al bienestar, seguridad y salud de
participantes de acuerdo a lo establecido en la Guia de seguimiento a la
gestidon del bienestar y seguridad sanitaria del participante (vigente) debiendo
recabar informacién del personal técnico en la All semanalmente para la
elaboracion de las matrices de seguimiento de las All asignadas.

Verificar los movimientos generados diariamente desde el sistema Ruraska a
fin de revisar que los participantes cuenten con una pdliza de seguro de
participantes vigente adquirido por el organismo ejecutor

Realizar el seguimiento virtual al cumplimiento del Protocolo Sanitario para la
vigilancia, prevencién y control del COVID-19 en la ejecucién de las distintas
modalidades del Programa vigente.

Brindar asistencia técnica y capacitar a los organismos ejecutores en el uso del
sistema Masi del Programa

Participar de las capacitaciones y reuniones relacionadas al servicio

convocadas por la Unidad Zonal Piura y Unidad de Gestidn de Intervenciones

Programa Trabaja Pert

Promotor

Capacitar, asistir técnicamente y acompafiar a los Organismo Ejecutores para
el proceso de seleccién de participantes en la modalidad de Actividades de
Intervencién Inmediata, incluidas las acciones previas

Realizar el seguimiento y monitoreo de las gestiones del bienestar del
participante y bioseguridad sanitaria del participante que brinda la mano de

obra no calificada en la actividad de intervencion inmediata.



¢+ Registrar y actualizar en el sistema del Programa la informacion recopilada en
el seguimientoy monitoreo en la gestion del bienestar del participante
y bioseguridad sanitaria

03/08/2020. Programa Trabaja Peru
02/11/2020

Cargo: Promotor

Funcion:
+»+ Capacitar, asistir técnicamente y acompafiar a los Organismo Ejecutores para

el proceso de seleccidn de participantes en la modalidad de Actividades de
Intervencién Inmediata, incluidas las acciones previas

++ Realizar el seguimiento y monitoreo de las gestiones del bienestar del
participante y bioseguridad sanitaria del participante que brinda la mano de
obra no calificada en la actividad de intervencién inmediata.

+»+ Registrar y actualizar en el sistema del Programa la informacion recopilada en
el seguimientoy monitoreo en la gestion del bienestar del participante

y bioseguridad sanitaria

29 /10/2019. Programa Trabaja Peru.
31/12/2019

Cargo: Apoyo Administrativo

«»* Apoyo en la revisidon y armado de expedientes de las actividades para el envié

a Lima y otras actividades encomendadas por la jefatura

17 /09/2018.  Programa Fortalece Pert
31/12/2018

Cargo: Consultora de Empleo del Servicio de Acercamiento Empresarial

Funcidn:

+» Contactar empresas “no usuarias” para atraer su demanda a los servicios del
Centro de Empleo

++» Retomar el contacto con empresas “no usuarias” participantes en eventos
empresariales, para actualizar su demanda.

++ Atender la demanda en coordinacion con el servicio de Bolsa de Trabajo.



¢+ Participar en eventos regionales (ruedas de negocios, conferencias, etc.),
publicos o privados, cuyos destinatarios sean las empresas.

«»+ Participar en la organizacion y desarrollo de Semanas de Empleo y Encuentros
Empresariales.

28 /08/2017. DFJ SOLUCIONES
31/08/2018

Cargo: Facilitadora Social

Funcion:

«+ Organizar la capacitacidn de personal de planta.

+»+ Brindar asistencia técnica a personal de planta.

+»* Apoyo en la coordinacion con los actores sociales de la Provincia de Talara y
Distrito del Alto.

+* Monitoreo del Proyecto.

+»+» Recopilacion de evidencias para reportes.

20 /09/2017. Ministerio de Transportes y

18/11/2017 Comunicaciones- Oficina General
Cargo: Apoyo Administrativo
Funcion:

/7

+» Organizar la capacitacion de los aplicadores de campo realizando.

*»+ Brindar asistencia Técnica a los aplicadores

+«+ Apoyo en la coordinacién con los actores sociales de las zonas a intervenir.

+»+ Informar a la Sede Central sobre los avances de las Actividades Programadas.

/7

+» Gestionar toda la logistica necesaria para la realizacién de talleres.

15 /06/2017. Programa Trabaja Peru

14/08/2017

Cargo: Asistente en Actividades de Difusién y Promocion Convenio CATACAOS
Funcidn:

++ Desplazamiento a las zonas donde se ejecutaban los proyectos.



07/04/2017.
08/06/2017

Cargo:

Funcion:

10 /02/2014
30/06/2016

Cargo:

Funcion:

10/01/2012
31/01/2014

Cargo:

Funcidn:

R/
0'0

Tomar asistencia, verificar que los beneficiarios cuenten con todos los
implementos de seguridad.

Realizar reuniones de asistencia y orientacion con beneficiarios y Comités de
Veeduria.

Sensibilizar a los participantes mediante charlas.

Programa Trabaja Peru

Asistente en Actividades de Difusién y Promocion Convenio: AC-85 (Vice)

Desplazamiento a las zonas donde se ejecutaban los proyectos.

Tomar asistencia, verificar que los beneficiarios cuenten con todos los
implementos de seguridad.

Realizar reuniones de asistencia y orientacion con beneficiarios y Comités de
Veeduria.

Sensibilizar a los participantes mediante charlas.

Programa Trabaja Peru

Responsable Administrativa e Informatica

Realizar informes, Memorandos, manejo de caja chica, manejo de ingreso y

salida de bienes y del personal, ingreso de informacién al sistema APLICATIVO.

Programa Jovenes a la Obra

Asistente Administrativa.

Realizar informes, Memorandos, manejo de caja chica, manejo de ingreso

salida de bienes y del personal, otras funciones encargadas por la Jefatura.



CURSOS , CONFERENCIAS
C_____________________________________________________________________________|

X3

%

CURSO TALLER ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
Del 01 al 25 de marzo del 2022

3

AS

CURSO TALLER SISTEMA OPERATIVO OFIMATICA- NIVEL INTERMEDIO
Del 01 al 26 de febrero del 2022

X3

%

CURSO TALLER MASTER EN GESTION PUBLICA
Del 03 al 29 de enero de 2022

«* CURSO TALLER TRAMITE DOCUMENTARIO Y MANEJO DE ARCHIVO
Del 01 al 24 de diciembre de 2021

«* CURSO TALLER GESTION DE PERSONAL
Del 02 al 30 de noviembre del 2021
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA
FACULTAD DE INGENIERf{A INDUSTRIAL
INSTITUTO DE INFORMATICA

LA FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE PIURA, CONFIERE EL PRESENTE

Certiificads

DELIA ANGELICA GARCIA RAMIREZ

Por su APROBACION en el Curso:

MICROSOFT OFFICE

Desarrollado del 30/10/2008 al 05/12/2008 con una
duracion de 80 horas

s e

, 10 de Diciembre del 2008
3

2L
\{4pg. HUGO¥. ROSALES GARCIA M.Sc
Decdhbideda Facultad de Ing. Industrial N® rector del Instituto de Informética




Sistema Integrado de Gestién Administrativa
Médulo de Logistica

Versién 23.01.00.U2 ORDEN DE SERVICIO N°

N° Exp. SIAF :

Péagina: 1de4

UNIDAD EJECUTORA : 005 PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL LURAWI PERU
NRO. IDENTIFICACION : 001066

1. DATOS DEL PROVEEDOR 2. CONDICIONES GENERALES )
Sefior(es) : GARCIA RAMIREZ DELIAANGELICA N° Cuadro Adquisic: 001499
Direccién : AV. MARCAVELICA MZA. J1 LOTE. 12A.H. LOS FICUS Tipo de Proceso :  ASP
PIURA/ PIURA / VEINTISEIS DE OCTUBRE CCl: 01166700020020960238 - | N° Contrato :
RUC: 10440834111 Teléfono : Fax: | Moneda: s/ TIC:
Concepto: CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA PARA LA GESTION ADMINISTRATIVA Y ORGANIZACION DOCUMENTAL DE LA UNIDAD
L TERRITORIAL LAMBAYEQUE-PIURA-TUMBES, EN EL MARCO DE LA LEY 31728 — SEGUNDA CONVOCATORIA )
Vi
Cédigo Unid. Med. Descripcién Tol:[lo"SI
071100434797 | SERVICIO |SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA Y ORGANIZACION DEL ACERVO 7,500.00
DOCUMENTARIO

CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA PARA LA GESTION ADMINISTRATIVA Y
ORGANIZACION DOCUMENTAL DE LA UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE-PIURA-TUMBES, EN
EL MARCO DE LA LEY 31728 - SEGUNDA CONVOCATORIA.

OBJETO DEL SERVICIO: Contratar el Servicio de asistencia para la gestién
administrativa de los documentos generados y/o ingresados por las actividades
de intervencién inmediata financiadas con cargo al presupuesto asignado en el
marco del articulo 31 de la Ley N° 31728 - Segunda Convocatoria en la Unidad
Territorial Lambayeque-Piura-Tumbes.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO:
Segin numeral 6 de los términos de referencia

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El servicio se realizard a los (90) dias calendario, contabilizados a partir
del dia siguiente de la notificacién de la orden de servicio.

El plazo de entrega de cada producto/entregable sera de la siguiente manera:
PRIMER PRODUCTO/ENTREGABLE A los 30 dias calendario contabilizados a partir

del dia siguiente de la notificacién de la orden de servicio.

SEGUNDO PRODUCTO/ENTREGABLE A los 60 dias calendario contabilizados a partir

oA Jldel dia siguiente de la notificacién de la orden de servicio "
AFECTACION PRESUPUESTAL Van ... S/ 7,500.00
Meta/ Monto
M éni Cadena Funcional FFIRb| Clasif. Gasto s/
0141 07.020.0042.0073.3000194.5006296 1-00f23.29.11 7,500.00

( Facturar a nombre de : P ROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL LURAWI PERU
Direccion : AV. SALAVERRY 655 PISO 7 655 / JESUS MARIA - LIMA - LIMA RUC: 20504007945

Eo apsesie iy Quiroz - g
. seioioloiioBh geannioncs | KD

B d%mwm: &%’ R3as
NOTA IMPORTANTE : ama do Emp\eoTsn\i\O’fa ral ‘Llamkasun Peru

Programa de Empleo Tempo

Vevssvsnsananuens

Diaz Quiroz
ronai

Fecha
Dia_Mes Afo

- El Proveedor debe adjuntar a su Faclurd copia de la O/S
- Esta Orden es nula sin las firmas y sellos reglamentarios o autorizados.
- El Conlralista (Proveedor) se obliga a cumplir las obligaciones que le corresponden, bajo sancion de quedar inhabilitado para conlratar con el Estado en caso de incumplimiento




" g de 160 A
M6édulo de Logistica

Pagina: 2de4
Versién 23.01.00.U2 ORDEN DE SERVICIO N°
e e : (omomroe ) P—
UNIDAD EJECUTORA : 005 PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL LURAWI PERU [ 2023 ]

NRO. IDENTIFICACION : 001066

(1. DATOS DEL PROVEEDOR 2. CONDICIONES GENERALES )
Sefior(es) : GARCIA RAMIREZ DELIAANGELICA N° Cuadro Adquisic: 001499
Direccién : AV. MARCAVELICA MZA. J1 LOTE. 12A.H. LOS FICUS Tipo de Proceso :  ASP
PIURA/ PIURA / VEINTISEIS DE OCTUBRE CCl: 01166700020020960238 | N° Contrato :
RUC: 10440834111 Teléfono : Fax: Moneda : S/ TIC :
Concepto: CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA PARA LA GESTION ADMINISTRATIVA Y ORGANIZACION DOCUMENTAL DE LA UNIDAD
TERRITORIAL LAMBAYEQUE-PIURA-TUMBES, EN EL MARCO DE LA LEY 31728 - SEGUNDA CONVOCATORIA )
Vienen ... 7,500.00
Valor
Cédigo Unid. Med. Descripcién Total S/

TERCER PRODUCTO/ENTREGABLE A los 90 dias calendario contabilizados a partir
del dia siguiente de la notificaci6én de la orden de servicio.

LUGAR DE EJECUCION Y/O PRESTACION DEL SERVICIO: La prestacién del servicio
sera realizada de manera presencial en las instalaciones de la Unidad
Territorial Lambayeque-Piura-Tumbes ubicado en : Urb. Miraflores Mz. Y lote
2, distrito de Castilla, Provincia de Piura.

PENALIDADES APLICABLES:
Se aplicarad la penalidad por incumplimiento de acuerdo a lo sefialado en los

términos de referencia.

CONFORMIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad correspondiente al presente servicio estard a cargo del jefe
y/o0 quien haga de sus veces de la Unidad Territorial, quien verificara el
cumplimiento de los términos de referencia y de ser el caso adjuntar los
documentos que sustenten la aplicacion de otras penalidades.

Clausulas Anticorrupcién

El Contratista declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los
6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,

AFECTACION PRESUPUESTAL Van ... 8/ 7,500.00 I
Meta/ Monto
Mnemoénicq Cadena Funcional FFIRb| Clasif. Gasto s/
Facturar a nombre de - PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL LURAWI PERU )
Direccién : AV. SALAVERRY 655 PISO 7 655/ JESUS MARIA - LIMA - LIMA RUG 20504007945
(ORDENACION DEL SERVICIO . CONFORMIDAD DEL SERVICIO

Aablt. Enrique DiaZ Quitoz bl AT TN
lefe de la qu'ggd Funcional de , Enrique Diaz Q “; = Fl\:z:aAﬂo
- ‘

RACSORISHAEBERGIRIRTIERONES

NOTA IMPORTANTE :
- El Proveedor debe adjuntar a su Faclura copia de la O/S
- Esla Orden es nula sin las firmas i/ sellos reglamentarios o aulorizados.
- El Conlratista (Proveedor) se obliga a cumplir las obligaciones que le corresponden, bajo sancion de quedar inhabilitado para contralar con el Estado en caso de incumplimiento




Sistema Integrado de Gestién Administrativa
Médulo de Logistica

Version 23.01.00.U2 ' ORDEN DE SERVICIO N°

N° Exp. SIAF

Pégina: 3de4

UNIDAD EJECUTORA : 005 PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL LURAWI PERU
NRO. IDENTIFICACION : 001066

1. DATOS DEL PROVEEDOR 2. CONDICIONES GENERALES )
Seffor(es) : GARCIA RAMIREZ DELIA ANGELICA N° Cuadro Adquisic: 001499
Direccién : AV. MARCAVELICAMZA. J1 LOTE. 12 AH. LOS FICUS Tipo de Proceso :  ASP
PIURA/ PIURA/ VEINTISEIS DE OCTUBRE CCI: 01166700020020960238 | N° Contrato :
RUC : 10440834111 Teléfono : Fax: Moneda : S/ TIC:
Concepto: CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA PARA LA GESTION ADMINISTRATIVA Y ORGANIZACION DOCUMENTAL DE LA UNIDAD
TERRITORIAL LAMBAYEQUE-PIURA-TUMBES, EN EL MARCO DE LA LEY 31728 —- SEGUNDA CONVOCATORIA )
Vienen ... 7,500.00
Vi
Codigo | Unid. Med. Descripcién B

asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o
efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo
ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucién del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de
no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o indirectamente o a
través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los
érganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademés, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita
o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios
piblicos con los que deba interactuar, en situaciones refidas con la ética.
En tal sentido, reconoce y acepta la prohibicién de ofrecerles a éstos
cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacién, ya sea de
bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga

AFECTACION PRESUPUESTAL r\/an o S/ 7,500.00
Meta/ Monto
M oni Cadena Funcional FFIRb| Clasif. Gasto s/
Facturar a nombre de : P’ROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL LURAWI PERU
Direccion : AV. SALAVERRY 655 PISO 7 655 / JESUS MARIA - LIMA - LIMA RUC: 20504007945

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

weskessrsssssnnsesnsnssnnnassnnsens

blo Ennue Diaz Qulrz

Fecha
Dia_Mes Afio

NOTA IMPORTANTE : Programa de Empleo emporal L1
- El Proveedor debe adjuntar a su Faclura copia de la O/S
- Esta Orden es nula sin las firmas y sellos reglamentarios o autorizados.
- El Conlralista (Proveedor) se obliga a cumplir las obligaciones que le corresponden, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de incumplimiento




Integrado de

Médulo de Logistica Péagina: 4de4
Version 23.01.00.U2 ORDEN DE SERVICIO N°
(Dia [Mes [Afio )

UNIDAD EJECUTORA  : 005 PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL LURAWI PERU
NRO. IDENTIFICACION : 001066

2. CONDICIONES GENERALES
N° Cuadro Adquisic: 001499
ASP

f 1. DATOS DEL PROVEEDOR
Sefior(es) : GARCIA RAMIREZ DELIAANGELICA

Tipo de Proceso :

Direcci6n : AV. MARCAVELICA MZA. J1 LOTE. 12A.H. LOS FICUS
PIURA/ PIURA/ VEINTISEIS DE OCTUBRE CCl: 01166700020020960238 N° Contrato :
RUC : 10440834111 Teléfono : Fax: Moneda : S/ TIC:

Concepto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA PARA LA GESTION ADMINISTRATIVA Y ORGANIZACION DOCUMENTAL DE LA UNIDAD
TERRITORIAL LAMBAYEQUE-PIURA-TUMBES, EN EL MARCO DE LA LEY 31728 — SEGUNDA CONVOCATORIA

L
Vienen ... 7,500.00
Cédigo Unid. Med. Descripcién yalon
Total S/
Clausula de cumplimiento de acuerdo a lo establecido en la Ley N 31564
"Son causales de resolucién de contrato la presentacién con informacién
inexacta o falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e
Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencién y
mitigaciéon del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del
servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos
seflalados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacién por
cinco aflos para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier
modalidad
AW EEE B RER % % k k % % * % + (SIETE MIL QUINIENTOS Y 00/100 SOLES) * * * % % % & % * * * % *|* % % * * %
AFECTACION PRESUPUESTAL TOTAL S/ 7,500.00
Meta/ Monto
Mneménicd Cadena Funcional FF/IRb| Clasif. Gasto | (i s/
Facturar a nombre de : PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL LURAWI PERU
Direccién : AV. SALAVERRY 655 PISO 7 655/ JESUS MARIA - LIMA - LIMA RUG : 20504007945
J
ELABORADO PO ORDENACION DEL SERVICIO CONFORMIDAD DEL SERVICIO
Pablo Enrique Diaz Quiroz
Jefe de la Unidad Funcional de |___Fecha |
R MEBARTEGIMIENTO Dia_Mes Afo
. AR s
NOTA IMPORTANTE :
- El Proveedor debe adjuntar a su Faclura copia de la O/S
- Esta Orden es nula sin las firmas y sellos reglamentarios o autorizados.
- El Conlratista (Proveedor) se obliga a cumplir las obligaciones que le corresponden, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de incumplimiento




de Trabajo
del Empleo |Programa Trabaja Peru

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio de la universalizacién de la salud”

CERTIFICADO DE TRABAJO N° 052-2020

Mediante el presente, el/la suscrito Responsable de la Coordinacién Funcional de Recursos
Humanos de la Unidad Gerencial de Administracion del Programa “Trabaja Perti” certifica:

Que, dofia DELIA ANGELICA GARCIA RAMIREZ, identificada con DNI N° 44083411, laboré bajo
el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios — CAS, en atencidn al Decreto
Legislativo N° 1057 y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 075-2008-
PCM, modificado mediante Decreto Supremo N° 065-2011-PCM de acuerdo al siguiente
detalle:

N° Contrato perido Direccion Oficina o Servicio/Cargo
CAS Unidad €
Del 29 de octubre de 2019 UNIDAD ZONAL APOYO

91-2019TP-UGACAS | 5131 e diciembre de 2019 PIURA ADMINISTRATIVO

Se expide el presente certificado para los fines que estime conveniente.

Lima, 20 de enero de 2020.

Av. Salaverry N°® 655
Jesus Maria - Piso 07




d

Sistema Integ de ion A
Médulo de Logistica Pagina: 1de3

Version 22.01.00 ORDEN DE SERVICIO N°
NeExp.sar  (coooo0seer s e

UNIDAD EJECUTORA : 005 PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL LURAWI PERU
NRO. IDENTIFICACION : 001066

1. DATOS DEL PROVEEDOR 2. CONDICIONES GENERALES
Sefior(es) : GARCIA RAMIREZ DELIA ANGELICA N° Cuadro Adquisic: 001406
Direccién : AV. MARCAVELICAMZA J1LOTE. 12A H. LOS FICUS Tipo de Proceso:  ASP
PIURA/ PIURA/ VEINTISEIS DE OCTUBRE CCl: 01166700020020960238 | N Contrato :
RUC: 10440834111 Teléfono : Fax: Moneda: S/ TIC:
Concepto: CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICAA ORGANISMOS EJECUTORES Y SEGUIMIENTO VINCULADO A LA GESTION DE
PARTICIPANTES DE ACTIVIDADES DE INTERVENCION INMEDIATA All-27 DE LA TERCERA CONVOCATORIA 2022 - SEGUNDO GRUPO PARA LA

Valor
Codigo Unid. Med. Descripcion Total S/
071100434801 SERVICIO |SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA A ORGANISMOS EJECUTORES Y SEGUIMIENTO VINCULADO A LA 8,512.00
GESTION DE PARTICIPANTES
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA A ORGANISMOS EJECUTORES Y
SEGUIMIENTO VINCULADO A 1A GESTION DE PARTICIPANTES DE ACTIVIDADES DE
INTERVENCION INMEDIATA AII-27 DE LA TERCERA CONVOCATORIA 2022 - SEGUNDO GRUPO
PARA LA UNIDAD ZONAL LAMBAYEQUE-PIURA-TUMBES - SECTOR LAS LOMAS, BUENOS AIRES
DEL DEPARTAMENTO DE PIURA; LA VICTORIA, PIMENTEL, REQUE, ETEN, SANTA ROSA DEL
DEPARTAMENTO DE LAMBAYEQUE.
OBJETO DEL SERVICIO: Contratar el servicio de asistencia técnica a organismos
ejecutores y seguimiento vinculado a la gestién de participantes de
actividades de intervencién inmediata AII-27, en el marco de la modalidad de
intervencién 2 por emergencias o desastres naturales, de la Tercera
convocatoria 2022 - segundo grupo que contribuya a la generacién de empleos
temporales de la Unidad Zonal Lambayeque-Piura-Tumbes, segtin relacién de AT
del Anexo N° 01.
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO:
Segtin numeral 6 de los términos de referencia
PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO: El servicio a contratar se realizara en un
plazo de hasta los sesenta (60) dias calendarios contabilizados desde el dia
L Ls siguiente de la notificacién de la orden de servicio J
AFECTACION PRESUPUESTAL Van ... S/ 8,512.00
Meta/ Monto
Mneménicq Cadena Funcional FF/Rb| Clasif. Gasto s/
o111 07.020.0042.9002.3999999.5006373 1-00] 232911 8,512.00
Facturar a nombre de - - ROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL LURAWI PERU
Direccién - AV. SALAVERRY 655 PISO7 655 |/ JESUS MARIA - LIMA - LIMA RuUC - 20504007945
ELABORADO POR - ORDENACION DEL SERVICIO CONFORMIDAD DEL SERVICIO
VELASQUE, & / i
CABALLERS£] 2 ,ﬁ
KEYLAN ! ot AU\
. mpoverde Seminane=-
Responsable g | dinacion
. Vms Funcional de L nqistica = F’;ZhaA
3 UEZ =
¢ v\ TeREBPQNRARRLE DE ABASTECIMIENTO | ia Mes Ano |
RESPONSABLE DE ADGYSIEIBRELY LR
NOTA IMPORTANTE :
- El Proveedor debe adjuntar a su Factura copia de la 0/S
- Esta Orden es nula sin las firmas y sellos reglamentarios o autorizados.
- El Contratista (Proveedor) se obliga a cumplir las obligaciones que le corresponden, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de incumplimiento




Sistema Integrado de ion A

Médulo de Logistica
Versién 22.01.00

UNIDAD EJECUTORA : 005 PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL LURAWI PERU

NRO. IDENTIFICACION : 001066

ORDEN DE SERVICIO N°

Pagina: 2de3

(Dia [Mes [ Afio )

1. DATOS DEL PROVEEDOR

2. CONDICIONES GENERALES

Sefior(es) : GARCIA RAMIREZ DELIA ANGELICA N° Cuadro Adquisic: 001406

Direccion : AV. MARCAVELICA
PIURA/PIURA/ VEINTISEIS DE

MZA J1LOTE. 12AH. LOS FICUS Tipo de Proceso: ASP
OCTUBRE CCI: 01166700020020960238 N° Contrato :

RUC: 10440834111 Teléfono : Fax: Moneda: S/ TIC:

Concepto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICAA ORGANISMOS EJECUTORES Y SEGUIMIENTO VINCULADO A LA GESTION DE
PARTICIPANTES DE ACTIVIDADES DE INTERVENCION INMEDIATA All-27 DE LA TERCERA CONVOCATORIA 2022 - SEGUNDO GRUPO PARA LA

rTeardiTd 08 TMEST IeRESP & DE ABASTECIMIENTO
RESPONSABLE DE ADQUISICIONES Y SERV. AUXILIARES

Vienen ... 8,512.00
s i fon Valor
Codigo Unid. Med. Descripcién Total S/

LUGAR DE EJECUCION Y/O PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacién del servicio serd de manera presencial en la Unidad Zonal

Lambayecque-Piura-Tumbes (Calle Los Jacintos Nz-Ll Lote-18 Urb. Miraflores -

Castilla - Piura) y/o de manera remota y/o mixta de acuerdo a lo solicitado

por el Jefe de la Unidad Zonal.

En caso el servicio se brinde de manera presencial deberéd considerar las

obligaciones del proveedor detalladas en el numeral 17, en relacién al equipo

de proteccién y esquema de vacunacién contra la COVID-19.

CONFORMIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad correspondiente al presente servicio estard a cargo del Jefe

de la Unidad Zonal Lambayeque-Piura-Tumbes previo Informe del Responsable de

Promocién o quien haga sus veces, que verificara el estricto cumplimiento de

los términos de referencia.

Cléusulas Anticorrupcién (Art. 138 numeral 138.4 D.S N° 344-2018-EF) "El

Contratista" declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o

tratidndose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los

érganos de administracidn, apoderados, representantes legales, funcionarios,

asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del

AFECTACION PRESUPUESTAL Van ... S/ 8,512.00
Meta/ Monto
Mneménicq Cadena Funcional FF/Rb| Clasif. Gasto s/
Facturar a nombre de - - ROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL LURAWI PERU
Direccion - AV. SALAVERRY 655 PISO7 655/ JESUS MARIA - LIMA - LIMA RUG - 20504007945
Z ORDEM;IONDE.SEQVICIO CONFORMIDAD DEL SERVICIO
/
/
[ L
T'c. Jenny Paola
Respensable Je |
Funcional|de Logistica Fecha
Dia_Mes Ao

NOTA IMPORTANTE :

- El Proveedor debe adjuntar a su Factura copia de la O/S
- Esta Orden es nula sin las firmas y sellos reglamentarios o autorizados.
- El Contratista (Proveedor) se obliga a cumplir las obligaciones que le corresponden, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de incumplimiento




Anexo 04. Resultados del analisis de Consistencia Interna

Andlisis de confiabilidad de recaudacién de impuesto predial

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,932 15

Andlisis de confiabilidad de Desarrollo sostenible

N %

Casos Vélido 20 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,930 15




Base de datos del proyecto de investigacion

V1: Recaudacion de impuesto predial
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Factores de Retraso en los

Pagos

Maniobras de Recaudo
Pl p2 | p3 | pd | pS5 | ST | p6 | p7 | p8 | p9 | p10 | ST | pl11 | p12 | p13 | p14 | p15 | ST | TOTAL

Ne
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V2: Desarrollo sostenible
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Base de datos estadisticos

V1: Recaudacion de impuesto predial
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V2: Desarrollo sostenible

V2
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El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 5
Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion:
Recaudacion del impuesto predial y el desarrollo sostenible en una municipalidad
de Piura, 2024.

Investigador: Oscar Eduardo Nizama Sanchez

Propodsito del estudio

Le invitamos a patrticipar en la investigacion titulada “Recaudacion del impuesto
predial y el desarrollo sostenible en una municipalidad de Piura, 2024” cuyo objetivo
es analizar la influencia de la gestion de recursos humanos en la satisfaccion laboral
de los empleados de un centro de salud Piura, 2024.

Esta investigacion es desarrollada por estudiante de posgrado del programa de
Maestria en Gestion Publica de la Universidad César Vallejo del campus Piura,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso
de la institucion Municipalidad Distrital de La Union.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

Analizar de qué manera influye la rrecaudacion del impuesto predial en el
desarrollo sostenible en una municipalidad de Piura, 2024.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: Recaudacion del

impuesto predial y el desarrollo sostenible en una municipalidad de Piura,
2024.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 30 minutos y

se realizara mediante un formulario virtual y/o en ambientes de la
Municipalidad Distrital de La Union. Las respuestas al cuestionario o guia de
entrevista seran codificadas usando un numero de identificacion y, por lo
tanto, seran anonimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afos

o.o.¢ INVESTIGA 1
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacién no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibird ningun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser an6nimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propoésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Sitiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador: Oscar
Eduardo Nizama Sanchez al email: edunizama@gmail.com, Docente asesor: Abad
Bautista Leonor email: abautistal@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Juan Alberto Silva Litano
Fechay hora: 24/05/2024

-

P

Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea
presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea
cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a través de un
formulario Google.

-
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Anexo 06.

Reporte de similitud en software Turnitin
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Anexo 07. Analisis Complementario

Muestra
El detalle del proceso de calculo es el siguiente:

e z*pgN
e*(N—-1)+z%pq

Z= 1,64

= 0.1
p= 05
q= 05
N= 873

2,6896 - 0,25 * 873
0,01 ’ 872 + 06724

587,0052
9,39

La muestra fue de 62 contribuyentes.



Anexo 08.

Autorizacion para el desarrollo del proyecto de
Investigacion



Municipalidad Distrital de la Unién
“CORAZON DEL BAJO Piura”

GERENCIA MUNICIPAL

““Ano del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho™

MEMORANDO N°156-2024-MDLU/GMR/GM

A : DR. EDWIN MARTIN GARCIA RAMIREZ
JEFE UPG-UCV-PIURA

ATENCION : ABOG. CRISTIAN CHUMACERO SANTOS
JEFE DE LA OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

ASUNTO : AUTORIZO REALIZACION DE LA INVESTIGACION “RECAUDACION
DEL IMPUESTO PREDIAL Y EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN UNA
MUNICIPALIDAD DE PIURA, 2024”

REFERENCIA : SOLICITO AUTORIZACION PARA REALIZAR INVESTIGACION

FECHA : LA UNION, 04 DE JUNIO DE 2024

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y manifestarle lo siguiente:

Que, por medio de la presente tengo a bien dirigirme a usted, para saludarle
cordialmente y al mismo tiempo informar que se AUTORIZA LA REALIZACION DE LA
INVESTIGACION “RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL Y EL DESARROLLO
SOSTENIBLE EN UNA MUNICIPALIDAD DE PIURA, 2024” en la Municipalidad
Distrital de la Unién, que serd en beneficio del estudiante investigador, como de donde sc
realizard la investigacion.

Sin otro particular, me despido de usted.

Atentamente,

C.P.C GUIL: O MATOS RODRIGUEZ.
GERENTE MUNICIPAL



