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Resumen

La presente investigacion, titulada "Integracion de la Inteligencia Artificial en
Habilidades Comunicativas en Estudiantes del Nivel Inicial", examina como la IA
puede mejorar las habilidades comunicativas en nifios de educacion inicial. Utilizando
un enfoque cualitativo con un disefio fenomenoldgico-hermenéutico, se recolectaron
datos a través de entrevistas semiestructuradas con expertos en educacion y
tecnologias de IA. Los resultados especificos indican que la IA aumenta la confianza,
fluidez verbal y vocabulario de los estudiantes. En general, se observoé una mejora
significativa en las habilidades comunicativas, contribuyendo a un ambiente de
aprendizaje mas inclusivo y efectivo. La conclusion general destaca que la integracion
de IA en el aula potencia el desarrollo comunicativo de los estudiantes de nivel inicial.
Se recomienda implementar el proyecto "Aula del Futuro", que propone la
actualizacion tecnoldgica y la formacion docente para garantizar un uso efectivo de la
IA en la educacion, logrando asi preparar a los estudiantes para los desafios de un

mundo digitalizado.

Palabras clave: Inteligencia artificial; Habilidades de comunicacién; Educacién de

la primera infancia; Integracion Tecnoldgica; Fenomenoldégico-hermenéutica.



Abstract

This research, titled "Integration of Artificial Intelligence in Communication Skills in
Early Childhood Education Students," examines how Al can enhance communication
skills in young children. Utilizing a qualitative approach with a phenomenological-
hermeneutic design, data were collected through semi-structured interviews with
experts in education and Al technologies. Specific results indicate that Al increases
students' confidence, verbal fluency, and vocabulary. Overall, a significant
improvement in communication skills was observed, contributing to a more inclusive
and effective learning environment. The general conclusion highlights that integrating
Al into the classroom enhances the communicative development of early childhood
education students. It is recommended to implement the "Classroom of the Future"
project, which proposes technological upgrades and teacher training to ensure
effective use of Al in education, thus preparing students for the challenges of a

digitalized world.

Keywords: Artificial Intelligence; Communication Skills; Early Childhood Education;

Technological Integration; Phenomenological-Hermeneutic.



I. INTRODUCCION

La incorporacion de la inteligencia artificial (IA) en las habilidades de comunicacion
(HC) durante la infancia, constituye una posibilidad para decrecer la brecha digital en
la educacion y promover la equidad para los nifios. Ademas, puede contribuir de
manera significativa al progreso educativo y al avance de la sociedad hacia un futuro
digital y tecnolégicamente avanzado. En este sentido, las directrices vy
recomendaciones emitidas por organismos internacionales como la UNESCO abogan
por establecer normas y regulaciones para asegurar un uso ético de la IA en el entorno
educativo. Estas directrices no solo aseguran los derechos y la privacidad de los
nifos, sino que también fomentan un uso justo y transparente de esta tecnologia en
los entornos educativos. Es importante destacar que el avance tecnoldgico ha sido un
compafero constante en el campo de la educacion, desde las épocas pasadas
conocidas como las "maquinas de ensefar" en la década de 1960 hasta la
proliferacion de tecnologias digitales en los salones de clase actual. La integracién de
la 1A representa un cambio fundamental en nuestra comprension del proceso
educativo, especialmente en el desarrollo de HC desde la infancia, esto proporciona
una oportunidad para ofrecer apoyo individualizado a los estudiantes (UNESCO,
2024).

La IA, con herramientas como ChatGPT y sistemas de tutoria inteligente, tiene la
capacidad de adaptarse a las particularidades de cada estudiante, ofreciendo asi un
enfoque educativo mas personalizado y eficiente. Este enfoque es especialmente
beneficioso para estudiantes con discapacidades o en zonas remotas, ya que pueden
recibir una educacion mas centrada en sus necesidades especificas. De esta manera
es crucial abordar la brecha digital en las escuelas, especialmente causada por la
pandemia de COVID-19, que ha fomentado a recurrir de las tecnologias digitales, pero
también ha resaltado las disparidades en el acceso a estas tecnologias entre
diferentes grupos estudiantiles. Al asegurar que la IA se utilice de manera inclusiva y
justa, podemos esforzarnos por disminuir esta disparidad y asegurar que todos los
estudiantes puedan acceder a oportunidades educativas de alta calidad. En sintesis,
la inclusion de la IA en HC desde una edad temprana no solo impulsa una preparacion
mas eficaz, sino que también colabora en la creaciéon de un entorno académico con
equidad y disponible a los nifios. No obstante, es esencial enfrentar los dilemas éticos

y de privacidad que surgen al introducir la IA en el ambito escolar. La conservacion



datos personales y la dominancia de grandes conglomerados corporativos en la
industria son inquietudes fundamentales que necesitan ser tratadas para asegurar
que la ejecucion de la IA en la educacion se mantenga enfocada en el bienestar y el
mejor interés de los discentes (UNESCO, 2023b).

La integracion de la IA en las HC desde la infancia emerge como una necesidad
urgente en el actual panorama educativo, respaldada por las reglamentaciones y
recomendaciones proporcionadas por UNICEF en su iniciativa de politicas centradas
en la infancia y la IA. En este sentido, resalta la relevancia de promover el crecimiento
y el bienestar de los infantes a través de la IA, al fomentar una 6ptica educativa
adaptado a las necesidades individuales de cada nifo, la IA permite potenciar las
habilidades comunicativas desde una edad temprana, un aspecto vital destacado en
estas directrices para su desarrollo general. La |A puede proporcionar oportunidades
de aprendizaje equitativas y accesibles para nifios con diversas habilidades y
antecedentes, contribuyendo asi a reducir la disparidad en la educacion. y promover
la igualdad de oportunidades. Asimismo, subraya que la salvaguarda de los datos y
la confidencialidad de los menores son otros aspectos fundamentales para que
cualquier aplicacion de IA en el sector educativo respete la reserva de los nifios y
garantice el amparo de sus datos personales, promoviendo un entorno seguro y
protegido para su desarrollo. Ademas, la transparencia, la explicacion y la
responsabilidad son principios necesarios que deben guiar el mejoramiento y la
implantacion de sistemas de IA en espacios educativos. Los nifios deben comprender
cémo opera la IA y como se utilizan sus datos, ademas de poder cuestionar y
intervenir en las decisiones sobre su educacion (UNICEF et al., 2021).

Es esencial prepararlos para el presente y el futuro, lo cual implica proporcionarles
habilidades técnicas y fomentar un pensamiento critico y ético en relacién con esta
tecnologia. La incorporacion de la IA en las HC desde la infancia no solo proporciona
herramientas practicas, sino que también ayuda a los nifios a comprender y navegar
de manera segura en un mundo cada vez mas digitalizado. Por lo tanto, UNICEF y
otros enfatizan la importancia de una IA centrada en la infancia, que prioriza el
bienestar y el desarrollo de la infancia, garantiza su inclusion, protege sus datos y
privacidad, impulsa la honestidad y la confiabilidad, surge como una respuesta
necesaria y justificada en este contexto, con el potencial de transformar positivamente
la formacion y el mejoramiento de los nifios a nivel mundial. La integracion de la 1A

en las HC en la infancia emerge como una necesidad imperante en el contexto
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educativo actual, sustentada por el impulso global de organizaciones como las
Naciones Unidas hacia un uso responsable y equitativo de esta tecnologia
emergente (UNICEF et al., 2021).

Por tal necesidad, se llevé a cabo la cumbre global "Al for Good" en julio de 2023,
organizada por la ONU, que sirvi como un medio para destacar la capacidad
transformadora de la IA en diversos campos, incluido el ambito educativo. Durante
este evento, el Secr. Gral. de las Naciones Unidas, Antonio Guterres, destacé que la
IA debe beneficiar a todos, incluso a aquellos que aun no tienen acceso a Internet,
enfatizando asi la importancia de garantizar la inclusion digital en los avances
tecnolégicos. Por consiguiente, la importancia de la IA en el entorno educativo, se
vuelve especialmente destacada, dado que tiene el potencial de enfrentar desafios
importantes y optimizar las practicas de en-ap, desde asistir a los estudiantes en la
adquisicion de nuevos idiomas hasta proporcionar recursos personalizados para
nifos con discapacidades, la IA ofrece posibilidades innovadoras en las habilidades
comunicativas desde una edad temprana, segun que la IA sea mas omnipresente,
surgen preocupaciones legitimas sobre su impacto en la sociedad.

El Secr. Gral.de la ONU y Pdte de la Universidad de las Naciones Unidas, el profesor
Tshilidzi Marwala, expreso la necesidad de un sélido control de la IA para asegurar
qgue se cumplan las regulaciones y prevenir dafios. La ONU reconocio la importancia
de abordar estas preocupaciones y establecid un Organo Asesor de la ONU,
compuesto por profesionales de diversas partes del mundo para analizar los retos y
posibilidades de la IA en relacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
(ONU, 2023b). Peru ha establecido la Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial
(ENIA), impulsada por el Estado, para fomentar la indagacion, el avance y adopcion
de la IA, especialmente en el sector educativo La meta principal es formar y atraer
talento humano en todos los niveles educativos para promover un uso responsable
de la IA. La integracion de la IA en las HC desde la infancia se considera crucial para
elevar la calidad educativa y adiestrar a la infancia para un futuro mercado laboral
tecnolégico. Ademas, la ENIA incluye la creacion de infraestructuras técnicas y
centros de innovacién para apoyar estas iniciativas. En conjunto, esta estrategia
proporciona un marco institucional y recursos que pueden impulsar el progreso hacia
un Peru digital y tecnolégicamente avanzado. En América Latina, paises como Brasil,
México, Colombia, Argentina, Chile y Uruguay estan implementando proyectos de IA

en entornos educacionales, enfocandose en mejorar las HC de los pequefios.
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Colombia y Brasil se destacan por establecer instituciones que gestionan estrategias
de propiedad intelectual en la educacién, demostrando un fuerte compromiso estatal
con el uso de la |IA para mejorar la ensefanza. La adaptacion del aprendizaje
utilizando |IA para ajustarse a los requerimientos especificos de cada discente
promete fortalecer la comprension y la expresion comunicativa, ofreciendo
retroalimentacion tanto a estudiantes como a profesores para optimizar el proceso
educativo (Estado Peruano, 2024).

La integracién de la |A en HC en la infancia es una respuesta necesaria a los desafios
educativos actuales y una oportunidad para transformar positivamente la educacion y
el aumento de los nifios en general. La investigacion se sostiene en diferentes campos
como, justificacion filoséfica, que consiste en integrar la tecnologia artificial en HC en
la infancia, plantea cuestiones sobre la naturaleza de la inteligencia, la comunicacion
y la conexion entre el ser humano y la inteligencia, filoséficamente, invita a reflexionar
sobre como la |IA puede transformar nuestra comprension de lo que significa ser
inteligente y comunicarse efectivamente (Corvalan, 2020). Por un lado, plantea
debates éticos sobre el papel y la responsabilidad del uso de la IA en el sector
educativo y su impacto en el aumento cognitivo y emocional de los nifios. (Russell et
al., 2016). Por otra parte, se sustenta en una justificacion Teoldgica, en donde, la
integracion de la IA en el campo educacional de los nifios plantea interrogantes sobre
el rol de la tecnologia en el plan divino y su relaciéon con la naturaleza humana.
Algunos tedlogos argumentan que el uso responsable y ético de la IA puede ser visto
como una extensién de la creatividad y el ingenio dados por Dios al ser humano (Papa
Francisco, 2024). Desde una perspectiva Ontoldgica, se explora cémo la |IA puede
alterar nuestra comprension de lo que constituye una comunicacion auténtica y
significativa se considera como la IA puede incidir en la formacion de la identidad y la
subjetividad de los nifios, al introducir nuevas formas de interaccion y procesamiento
de la informacion ( Hernandez, |., 2014).

Desde las implicancias Epistemoldgicas al cambiar la forma en que se obtienen y
desarrollan los conocimientos, se examina como la IA puede modificar la manera de
como los nifios captan, interpretan y asimilan la informacion. Asimismo, se considera
como la IA puede influir en el desarrollo de habilidades cognitivas y metacognitivas,
asi como en la capacidad de los niflos para evaluar criticamente la informacion
(Zacchi, 2022). En cuanto a la justificacion Social, su impacto es muy significativo al

abordar cuestiones de equidad, acceso e inclusién. Desde una perspectiva social, se
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considera como la |IA puede contribuir a reducir las brechas educativas y ofrecer
oportunidades para el aprender adaptado para todos los discentes, sin importar su
origen socioeconémico o ubicacion geografica (UNESCO, 2023a). Sin embargo, se
abordan los desafios asociados con la brecha digital y de asegurar un acceso justo a
las tecnologias de IA en la educacion (Banco Mundial, 2021). Asimismo, la integracion
de la IA en HC en la infancia se justifica desde una perspectiva Educativa por su
potencial para transformar y mejorar las etapas de en-ap. La |IA puede proporcionar
experiencias educativas personalizadas, ajustandose a las necesidades y estilos de
aprendizaje unicos de cada nifio. (Luckin y Holmes, 2016). Ademas, puede brindar
retroalimentacion instantanea y apoyo adicional para el desarrollo de HC,
promoviendo asi un entorno de aprendizaje mas intercomunicativo y atractivo
(Popenici y Kerr, 2017).

De tal manera, la integracion de la IA en la ensefianza infantil puede acompanar a los
discentes para un futuro en el que las habilidades relacionadas con la |IA seran cada
vez mas relevantes y demandadas (Foro Econémico Mundial, 2020). Por ello, la
investigacion llevada a cabo responde al ODS, se ajusta a los Objetivos
particularmente con el ODS 4: Educacion de calidad: este objetivo fue fijado por la
ONU para asegurar una educacién justa, inclusiva y de alta calidad, ademas de
fomentar oportunidades de aprendizaje continuo para todos. Con la implementacién
de la IA en el ambito de inicial tiene la ventaja de contribuir a este objetivo de diversas
formas. En primer lugar, mejora la calidad de la educacion al proporcionar
herramientas personalizadas y adaptativas que ayuden a los estudiantes a desarrollar
habilidades de comunicacidon mas efectivas, alineandose con la meta 4.2 del ODS 4.
Ademas, fomenta la inclusién y equidad al nivelar a estudiantes con diferentes
capacidades y antecedentes, proporcionando apoyo individualizado, lo que se
relaciona con la meta 4.5. Del mismo modo, al introducir a los pequefios en la IA
desde sus primeros afnos, se les guia de manera mas efectiva para un mundo que
esta cada vez mas digitalizado, contribuyendo a la meta 4.4. Integrando la IA en la
formacion inicial también puede conducir a nuevos métodos de ensefianza y
aprendizaje, apoyando la meta 4.c que busca aumentar la oferta de docentes
calificados (ONU, 2023a)

Este enfoque innovador también tiene implicaciones para otros ODS. Contribuye al
ODS 5 (Igualdad de Género) al proporcionar acceso equitativo a herramientas

educativas avanzadas, ayudando a disminuir la diferencia de género en el ambito
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escolar y las habilidades tecnoldgicas. Asimismo, apoya al ODS 10 (Reduccién de las
Desigualdades) al ofrecer recursos educativos de alta calidad a estudiantes de
diversas procedencias socioeconomicas. Finalmente, al desarrollar habilidades
comunicativas y tecnoldgicas desde los primeros anos, se ayuda a los nifios a
prepararse en trabajos futuros alineandose con el ODS 8 (Trabajo Decente y
Crecimiento Econdmico) Por tanto, la integracion de la IA en las HC en la formacién
inicial, tiene el potencial de contribuir significativamente al logro de varios ODS,
principalmente al ODS 4, pero también con implicaciones para los ODS 5, 10 y 8.
sentando las bases para un futuro mas equitativo, inclusivo y sostenible. Este enfoque
innovador en la educacion temprana no solo mejora la calidad educativa, sino que
también ayuda a los estudiantes a prepararse para desafios del mafana,
promoviendo la equidad de oportunidades y el desarrollo econémico sostenible (ONU,
2015).

En consecuencia, la investigacion se centra en examinar como la integracion de la |1A
en los salones puede fomentar el desarrollo de HC en estudiantes de nivel inicial. El
problema de investigacion planteado es: ;De qué manera la integracién de la
inteligencia artificial en el aula aporta al desarrollo de habilidades comunicativas en
estudiantes del nivel inicial?, como objetivo general: Interpretar la Inteligencia Artificial
en el desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes del nivel inicial y como
objetivos especificos son: Conocer como las percepciones de los docentes y
estudiantes sobre la inteligencia artificial aportan en la confianza y participacion de
los estudiantes en actividades comunicativas en el aula, seguidamente analizar las
experiencias de interaccion entre pares, parental y social en entornos educativos que
integran inteligencia artificial, para identificar factores que potencian o limitan el
desarrollo de habilidades comunicativas y por ultimo comprender el impacto de la
inteligencia artificial en el desarrollo del lenguaje, la comunicacién y la interaccion
social de los estudiantes del nivel inicial, utilizando analisis comparativos pre y post
implementacion de tecnologias de IA. A continuacion, el estudio se sustenta bajo la
teoria paradigmatica del Constructivismo Social, desarrollada principalmente por Lev
Vygotsky, postula que el aprendizaje y el desarrollo cognitivo son procesos
fundamentalmente sociales, influenciados por la interacciéon con el entorno y las
herramientas culturales disponibles.

Esta teoria es particularmente relevante para esta investigacion por varias razones,

promueve la interaccion social: el constructivismo enfatiza la relevancia de la
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interaccién social en el desarrollo de HC y comunicativas, lo cual se alinea con el
objetivo de estudiar como la IA influye en las HC de los estudiantes de nivel inicial,
ademas se resalta el papel de las herramientas culturales: La teoria reconoce el papel
crucial de las herramientas culturales (en este caso, la IA) en el proceso de
aprendizaje y desarrollo. Esto se relaciona directamente con el estudio de cémo la
integracion de la |IA en el aula afecta el desarrollo de HC.

Podemos mencionar también a la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP), el concepto de
Vygotsky es relevante para entender como la |A puede actuar como un "andamiaje"
para ayudar a los estudiantes a alcanzar niveles mas altos de habilidad comunicativa.
Como construccion del conocimiento, la teoria postula que el conocimiento se
desarrolla de manera activa mediante la experiencia y la interaccién, lo cual se alinea
con el enfoque de la investigacion en cémo los estudiantes desarrollan habilidades
comunicativas en un entorno enriquecido por la IA. Asimismo, el contexto sociocultural
en el constructivismo enfatiza la importancia del contexto sociocultural en el
aprendizaje, lo cual es relevante para examinar como la introduccion de la |IA en el
aula modifica este contexto y afecta el desarrollo de HC. Otra razon que sustenta a la
teoria es que se basa en la mediacion, la teoria destaca el papel de la mediacion en
el aprendizaje, ya sea a través de personas mas capaces o herramientas. La |A puede
ser vista como una forma nueva de mediacion en el proceso de en-ap. Esta teoria
proporciona un marco conceptual solido para interpretar y analizar como la integracion
de la IA en el aula de nivel inicial influye en el desarrollo de HC. Permite examinar no
solo los resultados del aprendizaje, sino también los procesos sociales y las
interacciones que conducen a estos resultados (Vygotsky, 1997).

Asi también como teoria general, que engloba este estudio, es la Teoria Cognitiva del
Aprendizaje Multimedia. Esta teoria es particularmente relevante para el estudio de la
integracion de la IA en el desarrollo de HC en estudiantes del nivel inicial, dado su
enfoque en como las personas aprenden a través de palabras e imagenes. La Teoria
Cognitiva del Aprendizaje Multimedia, fue desarrollada por Richard E. Mayer. Este
proporciona una base conceptual robusta para comprender como los estudiantes
aprenden a través de palabras e imagenes, lo que es especialmente relevante en el
contexto de la integracion de la IA en el desarrollo de habilidades cognitivas en el nivel
inicial. La Teoria Cognitiva del Aprendizaje Multimedia se fundamenta en tres
principios clave: el canal dual (los seres humanos tienen canales separados para

procesar material visual y auditivo), la capacidad limitada (la cantidad de informacién
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que puede ser procesada en cada canal simultdneamente es limitada) y el
procesamiento activo (el aprendizaje ocurre cuando el estudiante se involucra en un
procesamiento cognitivo adecuado durante el aprendizaje). Estos principios son
especialmente pertinentes para nuestro estudio, ya que la integracion de la IA en el
desarrollo de HC implica a menudo el uso de multiples modalidades de presentacién
de informacion. La teoria nos ayuda a comprender como los estudiantes del nivel
inicial pueden procesar y asimilar la informacion presentada a través de herramientas
de IA, que a menudo combinan elementos visuales y auditivos.

Ademas, la teoria sugiere que el aprendizaje multimedia es mas efectivo cuando se
disefia de acuerdo con cémo funciona la mente humana. Esto es particularmente
relevante al considerar como disefiar e implementar herramientas de IA para el
desarrollo de habilidades comunicativas de manera que se optimice el aprendizaje de
los estudiantes (Mayer, 2005) . Como teoria especifica se sostiene en el
Conectivismo, emerge como un marco tedrico particularmente adecuado para
sustentar la investigacion cualitativa sobre la Integracion de la IA en HC en
estudiantes del Nivel Inicial. Desarrollada principalmente por George Siemens y
Stephen Downes, esta teoria de aprendizaje para la era digital incorpora principios de
las teorias del caos, redes, complejidad y autoorganizacién, ofreciendo una
perspectiva unica y relevante para el estudio en cuestion (Siemens, 2005). El
Conectivismo reconoce el papel fundamental de la tecnologia en el aprendizaje, lo
que se alinea directamente con el objetivo de investigar. Ademas, postula que el
aprendizaje ocurre a través de conexiones dentro de redes, lo cual es crucial para
entender cdémo los estudiantes de nivel inicial desarrollan HC en un entorno
enriquecido por la IA. Se puede resaltar un aspecto clave del Conectivismo es su
concepcion del conocimiento como una red de conexiones, esto es particularmente
relevante para examinar como la IA puede actuar como un nodo en la red de
aprendizaje de los estudiantes. La teoria también enfatiza la importancia de la
adaptabilidad y la habilidad para identificar relaciones entre diferentes areas, ideas y
conceptos, lo que se relaciona directamente con el objetivo de comprender como la
IA puede potenciar las HC. Por otro lado, reconoce el aprendizaje como un proceso
continuo, lo cual es especialmente pertinente para el estudio del desarrollo de HC en
el nivel inicial como base para el aprendizaje futuro. (Downes, 2010).

Asi también sobre las teorias sustantivas, se obtuvo para la subcategoria confianza

que, la creciente integracion de la IA en el ambito de la educacion puede influir en la
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confianza y la disposicion de los estudiantes para participar en actividades
comunicativas. Estudios sugieren que los nifios tienden a confiar mas en robots que
en humanos cuando ambos son igualmente confiables, posiblemente debido a una
percepcion de que los robots son menos propensos a cometer errores
intencionalmente. Sin embargo, también se ha encontrado que la confianza de los
humanos en la IA depende de factores como la capacidad percibida de la IA para
actuar y tomar decisiones responsables, asi como su capacidad de explicar sus
recomendaciones de manera comprensible. Por lo tanto, al incorporar la |A en el aula,
es importante disefar interacciones que fomenten una confianza apropiada y
calibrada en la |A, al tiempo que se promueve la participacion activa de los estudiantes
mediante el uso de estilos de comunicacion antropomorficos y explicaciones claras
de los procesos de la IA. (Janson, 2023; Leichtmann et al., 2023; Oudah et al., 2024;
Skaug Seetra, 2024; Stower et al., 2024)

Para la subcategoria influencia nos menciona que, uno de los aspectos mas
destacados de la IA que ha tenido un efecto importante en las HC de los nifios, es el
uso de aplicaciones basadas en |A para la practica del habla en un segundo idioma.
El estudio de (Shafiee Rad, 2024),examind la influencia de la aplicacion Speeko en el
dominio del habla, la voluntad de comunicarse y las percepciones de los estudiantes
de un segundo idioma. Los resultados arrojaron que el grupo experimental que utilizd
Speeko obtuvo una mayor proficiencia en el habla, una mayor disposiciéon para
comunicarse y percepciones superiores en comparacion con el grupo de control que
emple6 métodos de ensefianza tradicionales. Esto demuestra el potencial
transformador de las aplicaciones basadas en IA para mejorar las HC de los
estudiantes al brindar oportunidades personalizadas e interactivas para practicar el
idioma. (Hauptman et al., 2024; Lin et al., 2024; Ma y Deng, 2024; Shafiee Rad, 2024,
Silva et al., 2024).

Se considera también, a la subcategoria expectativa, sobre el uso de la |IA para
mejorar las HC de los estudiantes suelen ser variadas y determinadas por factores
como la experiencia previa y las percepciones individuales. El estudio de (Rosén et
al., 2024),destaca que las expectativas de las personas hacia la interaccidén con robots
sociales a menudo se basan en fuentes externas, dada la falta de experiencia directa,
lo que puede generar una gran variabilidad en las expectativas iniciales. Sin embargo,
estas expectativas tienden a mantenerse firmes incluso después de las interacciones

reales, lo que sugiere que son relativamente resistentes al cambio. Por otro lado, el
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estudio de (Zhang et al., 2024) aborda cémo las expectativas de desempefio, junto
con factores como la autoeficacia académica y el estrés, pueden influir en el uso
problematico de la IA, lo que podria afectar los resultados observados en el desarrollo
de habilidades. Ademas (Banjac et al., 2024) menciona que las expectativas iniciales
pueden diferir mucho entre los individuos, pero suelen ser persistentes y modular los
efectos reales de la IA en el aprendizaje. (Banjac et al., 2024; Rosén et al., 2024;
Zhang et al., 2024)

Asimismo, la subcategoria con pares, la incorporacidén de la IA en las actividades
educativas ha traido nuevas dimensiones a la interaccion entre pares. Por un lado, el
estudio de (Castellanos-Reyes et al., 2024), sugiere que las interacciones entre pares
en entornos en linea pueden fomentar una mayor presencia social a lo largo del
tiempo, lo cual es valioso para el aprendizaje. Sin embargo, el estudio de (Holland y
Ciachir, 2024), revela que el uso de ChatGPT por parte de los compafieros,
especialmente en trabajos grupales, puede generar preocupaciones sobre equidad e
integridad académica si no se utiliza de manera apropiada. Esto plantea nuevos
desafios en cuanto a establecer politicas claras y promover un uso ético de las
herramientas de |IA entre los estudiantes. Si bien la |A puede facilitar la colaboracion
y el apoyo mutuo, también existe el riesgo de que se vea socavada la confianza y la
dinamica entre pares si su uso no se gestiona adecuadamente. (Valdehueza, 2024).
En resumen, las interacciones entre pares en contextos que incorporan |IA pueden
mejorar en ciertos aspectos, pero también presentan desafios unicos que requieren
una cuidadosa consideracién y orientacion. (Castellanos-Reyes et al., 2024; Holland
y Ciachir, 2024; Valdehueza, 2024).

De la misma manera, la subcategoria parental con el uso de la IA en el espacio de la
educacion suele ser variadas y plantean tanto preocupaciones como aspectos
positivos. Por un lado, los padres pueden expresar inquietudes sobre la supervision
adecuada, la seguridad y la proteccion de la privacidad de sus hijos al interactuar con
tecnologias como la realidad virtual social o los asistentes virtuales, como se
menciona en el estudio de (Fiani et al., 2024). Ademas, pueden surgir dudas sobre la
integridad académica y el potencial mal uso de herramientas de IA por parte de sus
pares de clase. Por otro lado, los padres también pueden reconocer los beneficios de
la IA para fomentar la comunicacion, la colaboracién y el aprendizaje personalizado,
asi como para facilitar la interaccién entre padres y educadores, como sugiere el

estudio de (Wilke et al., 2024). En resumen, la experiencia parental implica enfrentar
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preocupaciones sobre seguridad y ética, mientras se aprovechan las oportunidades
que brinda la IA para potenciar el desarrollo de habilidades comunicativas en los
estudiantes. (Fiani et al., 2024; Wilke et al., 2024).

Cabe mencionar, la subcategoria social, La integracién de la IA en educacion ha
tenido un impacto relevante y multifacético en las interacciones sociales de los
estudiantes. Por un lado, estudios como el de (Aslan, Durham, Alyuz, Okur, et al.,
2024), demuestran que entornos de aprendizaje inmersivos y multimodales con
agentes conversacionales de IA pueden fomentar un aumento considerable en las
interacciones sociales, tanto entre estudiantes y la IA como entre los propios
estudiantes que colaboran. Esto sugiere que la |A tiene el potencial de facilitar nuevas
formas de interaccion social y colaboracion en el aula. Sin embargo, como sefalan
(Tamaki Welply y Lechevalier, 2024)la integracion de tecnologias de IA, como los
robots "sociales", plantea desafios en términos de definir roles y expectativas en las
interacciones sociales, debido a su posicionalidad indefinida y temporalidad fija.
Adicionalmente, (Albayati, 2024) y (Markus et al., 2024) resaltan la importancia de
desarrollar competencias especificas relacionadas con la IA y una comprension
funcional de estas tecnologias para promover interacciones autodeterminadas y
mitigar posibles riesgos. En conjunto, estos estudios sugieren que mientras las
herramientas de |A pueden promover ciertas formas de interaccion social y
colaboracion en el aula, también presentan nuevos desafios que deben abordarse
para asegurar una integracion efectiva y beneficiosa en el entorno social educativo
(Albayati, 2024; Aslan et al., 2024; Markus et al., 2024; Tamaki Welply y Lechevalier,
2024).

Segun los estudios para la subcategoria desarrollo del lenguaje, el uso de tecnologias
de inteligencia artificial ha mostrado potencial para influir en el desarrollo del lenguaje
de los estudiantes, aunque los efectos observados son variados y complejos. Segun
la literatura revisada, herramientas como ChatGPT pueden ofrecer oportunidades
para mejorar la autonomia del aprendizaje y proporcionar experiencias
personalizadas en la adquisicion de segundas lenguas, como sefialan (Derakhshan y
Ghiasvand, 2024). Estos sistemas pueden ayudar a los estudiantes a practicar el
idioma de manera interactiva, recibir retroalimentacion instantanea y acceder a
recursos linguisticos adaptados a sus necesidades. Sin embargo, es crucial
considerar las implicaciones éticas y los posibles efectos negativos. (Tang y Su,

2024), advierten sobre riesgos como el sesgo algoritmico y la falta de transparencia,
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que podrian afectar la equidad en el aprendizaje. Ademas, como sugiere el estudio
de (Yi et al., 2024), sobre la aplicacion de IA en educacion infantil, estas tecnologias
pueden mejorar la interaccion social de pequefios con trastornos del espectro autista,
lo que indirectamente podria beneficiar su desarrollo linglistico. No obstante,
(Markowitz, 2024), senala que la precision de la IA en el analisis del pensamiento
analitico a través del lenguaje es limitada, lo que sugiere que se debe ser cauteloso
al evaluar las mejoras linguisticas atribuidas a estas herramientas. En resumen,
aunque se observan cambios potencialmente positivos en la practica del lenguaje, la
fluidez conversacional y el acceso a recursos linguisticos personalizados, es
fundamental mantener un enfoque critico y ético en la implementacion de estas
tecnologias para el desarrollo del lenguaje (Derakhshan y Ghiasvand, 2024;
Markowitz, 2024; Tang y Su, 2024; Yi et al., 2024)

Se toma en cuenta también, la sub categoria desarrollo de la comunicacién, donde la
integracion de la IA en la educacion ha tenido un impacto mixto en el desarrollo de las
HC de los estudiantes. Por un lado, herramientas como ChatGPT y otros modelos de
lenguaje generativos han demostrado un potencial para mejorar las habilidades de
escritura académica y comunicacion al brindar apoyo linguistico y fomentar el
desarrollo personal del lenguaje, como sugieren en los estudios de (Enriquez et al.,
2024) y (Ou et al.,, 2024). Ademas, enfoques como la evaluacion basada en
escenarios, que incorporan herramientas de |A generativa, pueden ayudar a los
estudiantes a practicar habilidades de comunicacion digital y competencias
profesionales en contextos auténticos (Nickerson y Davidson, 2024). Sin embargo,
también se plantean preocupaciones sobre la posible disminucién de la creatividad y
el pensamiento critico al depender demasiado de la IA, como lo destaca el estudio
comparativo de (Molares-Cardoso et al., 2024) entre estudiantes y chatbots. En
general, si bien la IA ofrece oportunidades para mejorar ciertos aspectos de la
comunicacion, también es necesario abordar desafios éticos y promover un uso
equilibrado que no reemplace, sino que complemente y potencie las habilidades
comunicativas humanas. (Enriquez et al., 2024; Molares-Cardoso et al., 2024;
Nickerson y Davidson, 2024; Ou et al., 2024).

Ademas, se menciona a la subcategoria interaccion social, en donde la inteligencia
artificial ha influido significativamente en las dinamicas de interaccién social entre los
estudiantes, reconfigurando la forma en que se comunican y colaboran. Segun los

estudios revisados, la |IA ha introducido nuevas formas de interaccion que desafian
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las nociones tradicionales de alteridad y relaciones sociales. Por ejemplo, como
sugiere (Root, 2024), los avances en procesamiento y generacién de lenguaje natural
han permitido que algunos usuarios desarrollen relaciones mas intimas con chatbots
y robots sociales, percibiéndolos como compafieros mas que como simples
herramientas. En el contexto educativo, esto podria manifestarse en estudiantes que
interactuan con asistentes de |A para el aprendizaje, formando vinculos que van mas
alla de la mera utilidad. Ademas, (Silva et al., 2024b) senalan que la IA, especialmente
el aprendizaje automatico, esta transformando la forma en que se produce y difunde
el conocimiento cientifico, lo que podria influir en como los estudiantes colaboran en
proyectos de investigacion y comparten informacion. Por otro lado, (Owsley y
Greenwood, 2024) destacan la importancia de la percepcién y conciencia de la IA en
la vida cotidiana, lo que sugiere que los estudiantes podrian estar modificando sus
interacciones sociales basandose en su comprension de como la IA esta integrada en
sus vidas académicas y personales, posiblemente llevando a nuevas formas de
colaboracion mediadas por la tecnologia o a una mayor conciencia de las
implicaciones éticas y sociales de la IA en sus interacciones diarias (Owsley y
Greenwood, 2024; Root, 2024; Silva et al., 2024b).

Por otra parte, se define para la subcategoria percepcién a la forma en que los
diferentes actores educativos (estudiantes, docentes y padres) interpretan,
comprenden y valoran el uso de tecnologias basadas en IA para el desarrollo de
competencias comunicativas en la primera infancia. Este concepto abarca, la visién
de los educadores sobre las oportunidades y barreras que presenta la implementacion
de herramientas de IA en el proceso de en-ap en HC. Ademas, se considera la actitud
y nivel de satisfaccion de los alumnos frente a metodologias innovadoras que
incorporan |IA para mejorar sus capacidades de comunicacion, siendo asi también,
las preocupaciones y expectativas de los padres respecto al uso de tecnologias de IA
en la educacion temprana de sus hijos, por otra parte, la evaluacion de los beneficios
pedagdgicos percibidos, como la personalizacion del aprendizaje y la adaptacion a
diferentes estilos de comunicacion, frente a posibles desventajas como la reduccién
de interacciones humanas directas y la apreciacion de cédmo los sistemas de IA,
particularmente los agentes conversacionales pedagodgicos, pueden complementar o
transformar las practicas tradicionales de ensefianza. La percepcion multifacética
impacta la aceptacion, implementacion y efectividad de la IA en la educacién inicial

para mejorar las HC. Es crucial considerarla al disefiar e implementar iniciativas de
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integracion de IA en este ambito educativo. (Abdelhafiz et al., 2024; Aslan, Durham,
Alyuz, Chierichetti, et al., 2024; Cruz et al., 2023; Obaco et al., 2023; Stohr et al.,
2024)

Se menciona, a la subcategoria experiencia como al conjunto completo de
interacciones, percepciones y aprendizajes que los nifios obtienen al usar
herramientas de |A. Esto incluye la interaccidbn con agentes conversacionales y
aplicaciones educativas basadas en IA, que influyen en su aprendizaje del lenguaje y
la comunicacion. La experiencia también abarca aspectos de entretenimiento
educativo, personalizando el contenido segun las necesidades individuales para
aumentar el compromiso y la motivacion. Ademas, considera la respuesta emocional
de los nifios hacia estas nuevas formas de aprendizaje, como la tendencia a
personificar a los agentes de IA, que puede afectar su desarrollo social y
comunicativo. En conclusién, la experiencia engloba cémo la |IA en el aprendizaje
temprano puede estimular el pensamiento critico y la adaptabilidad, aunque es
esencial equilibrar esta tecnologia con interacciones humanas significativas para un
desarrollo comunicativo integral (Chen, 2025; Peruchini et al., 2024; Sedlbauer et al.,
2024; Zhao et al., 2025).

Asi mismo, el concepto de la subcategoria impacto se refiere a los efectos
significativos y multidimensionales que la implementacion de tecnologias de IA tiene
en el desarrollo de HC de los nifios del nivel inicial. Este concepto abarca las
transformaciones observables y medibles en la forma en que los nifios pequefios
adquieren, practican y mejoran sus capacidades de comunicacion al interactuar con
herramientas basadas en IA. El impacto incluye tanto los beneficios potenciales como
los desafios que surgen de esta integracion tecnoldgica. Por un lado, puede
manifestarse en un incremento en la calidad y efectividad del aprendizaje del
lenguaje, permitiendo una personalizacion sin precedentes de las experiencias
educativas y ofreciendo oportunidades de practica y retroalimentacién inmediata que
antes no eran posibles. Las herramientas de IA, como los chatbots educativos
adaptados a la edad, pueden proporcionar un apoyo constante y paciente en el
desarrollo de HC. Por otro lado, el impacto también contempla los posibles riesgos y
preocupaciones éticas asociados con la introduccién de IA en la educacién temprana.
Esto incluye la necesidad de equilibrar el uso de tecnologia con interacciones
humanas cruciales para el desarrollo social y emocional, asi como la importancia de

fomentar la creatividad y el pensamiento critico desde una edad temprana.
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Ademas, el impacto se extiende a la transformacion de los roles de educadores y
padres, quienes deben adaptarse para guiar y complementar el aprendizaje asistido
por IA, asegurando que la tecnologia se utilice de manera responsable y efectiva. En
el ambito de la evaluacion, el impacto se refleja en nuevas formas de medir y analizar
el progreso de los estudiantes en sus HC, utilizando datos generados por las
interacciones con sistemas de |IA para informar estrategias educativas mas precisas
y adaptativas. Finalmente, el impacto a largo plazo considera cémo la exposicion
temprana a tecnologias de IA en el contexto del desarrollo de habilidades
comunicativas puede influir en la futura adaptabilidad de los estudiantes a un mundo
cada vez mas digitalizado, preparandolos para ser comunicadores efectivos en
diversos contextos tecnoldgicos. En resumen, el impacto, en este contexto engloba
los cambios profundos y multifacéticos que la integracion de la IA produce en el
proceso de desarrollo de HC en la educacion inicial, abarcando aspectos educativos,
sociales, éticos y de desarrollo a largo plazo. (Guo, 2024; Guo et al., 2024; Hasan et
al., 2024; Khan et al., 2024; Sarker, 2024).

Como categoria base se considera que la integraciéon y aplicacion de tecnologias
basadas en |A para el desarrollo y mejora de competencias comunicativas en la
educacion inicial. Este concepto abarca tres dimensiones principales: la percepcion
de los actores educativos sobre su uso, la experiencia de los estudiantes al interactuar
con estas herramientas, y el impacto multidimensional en el proceso de en-ap. Inserta
la implementacién de agentes conversacionales, aplicaciones educativas adaptativas
y sistemas de evaluacién basados en IA, que buscan personalizar el aprendizaje,
ofrecer practica y retroalimentacion inmediata, y transformar los roles tradicionales en
la educacién. Sin embargo, también contempla los desafios éticos y la necesidad de
equilibrar la tecnologia con interacciones humanas significativas para un desarrollo
comunicativo integral en la primera infancia (Abdelhafiz et al., 2024; Chen, 2025; Guo
et al., 2024; Peruchini et al., 2024; Sarker, 2024).
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Il. METODOLOGIA
2.1 Tipo, enfoque y disefio de investigacion

El estudio se configur6 como una investigacion basica, siguiendo las directrices
establecidas en el Manual de Oslo (OCDE, 2018), con el propdsito de generar nuevos
conocimientos teoricos relacionados con la incorporacion de la IA en las HC en
alumnos de educacion inicial, Por consiguiente la metodologia empleada se alined
bajo un enfoque cualitativo, dado que su objetivo central fue alcanzar una
comprensién profunda y una interpretacién detallada de las vivencias y perspectivas
de los participantes en relacion al fendmeno estudiado, como lo sugieren (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018).

Este enfoque permite analizar las percepciones, experiencias y observaciones de los
participantes (docentes) de una manera rica y detallada que no seria posible con
métodos cuantitativos (Creswell, 2018). Asimismo su disefio es no experimental es
adecuado porque el estudio no manipula deliberadamente; sino, se observa y analiza
el fendbmeno de la integracion de la |A en su contexto natural (las aulas de nivel inicial),
sin intervenir directamente. Esto permite capturar la realidad tal como se presenta en
el entorno educativo (Creswell, 2018).

En cuanto al nivel, es exploratorio, porque el tema es relativamente nuevo y poco
estudiado. Este nivel permiti6 una familiarizacion con el fenémeno, identificando y
estableciendo prioridades para investigaciones futuras. (Babbie, 2016). EI método
que corresponde es Fenomenoldgico — Hermenéutico porque permite describir e
interpretar las experiencias vividas por los participantes (docentes) en concordancia
con la integracion de la IA en el desarrollo de HC. Con este método se ha podido
capturar la esencia de estas experiencias y comprenderlas en profundidad,
interpretando los significados que los participantes atribuyen a este fendmeno
educativo (Creswell, 2018). De tal manera, este disefio metodoldgico permite abordar
el tema de investigacion de manera holistica, explorando las multiples dimensiones y
perspectivas del fendmeno estudiado, lo cual es crucial para comprender como la
integracion de la IA esta impactando en el desarrollo de HC en estudiantes de nivel

inicial.
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2.2 Categorias

A continuacion, las definiciones conceptuales de las categorias principales
identificadas en la matriz de categorizacion apriori, siguiendo un enfoque cualitativo,
tenemos como categoria base a la IA en HC, que hace referencia al uso de
tecnologias y sistemas de inteligencia artificial para promover el desarrollo de
habilidades comunicativas en estudiantes de nivel inicial. Esta categoria engloba el
uso de herramientas y métodos basados en IA para mejorar la expresion oral,
comprension, interaccion social y otras competencias comunicativas fundamentales
en la primera infancia. Incluye subcategorias como percepcion, experiencia e impacto
de la |A en el contexto educativo (Fadel et al., 2019; Goksel y Bozkurt, 2019).

Asimismo, se considera a la sub categoria percepcidon que comprende las
interpretaciones, expectativas y opiniones de docentes, estudiantes y padres de
familia sobre la integracion de la IA en los procesos de en-ap de HC el nivel inicial.
Abarca aspectos como la confianza en el uso de estas tecnologias, su influencia
percibida y las expectativas sobre sus beneficios potenciales (Zawacki-Richter et al.,
2019). De la misma manera tenemos a la sub categoria experiencia, se refiere a las
vivencias directas, observaciones y reflexiones de los participantes en relacion con la
implementacion y uso de herramientas de |IA en el desarrollo de HC el aula del nivel
inicial. Incluye las interacciones entre pares, las dinamicas parentales y sociales que
se generan en torno al uso de estas tecnologias, asi como los cambios en las
practicas pedagdgicas y las rutinas de aprendizaje (Holmes et al., 2022). Y finalmente
la sub categoria impacto que aborda los efectos observables de la integracion de la
IA en el desarrollo del lenguaje, la comunicacion y la interaccion social de los
estudiantes de nivel inicial. Comprende los cambios en las competencias
comunicativas, patrones de interaccion y habilidades sociales atribuibles al uso de

estas tecnologias (Goksel y Bozkurt, 2019).

17



Tabla 1

Matriz de Categorizacion Aprioristica

Subcategorias

categoria . .
primarias

Subcategorias
secundarias

Reactivos/preguntas

items

Percepcion

Inteligencia

Artificial en

Habilidades Experiencia
Comunicativas

Impacto

Confianza

Influencia

Expectativas

Con pares

Parental

Social

Desarrollo del Lenguaje

Desarrollo de la Comunicacion

Interaccion Social

¢ Podria describir como la integracion de la inteligencia artificial
en el aula ha influido en la confianza de sus estudiantes al
comunicarse? ;Ha notado cambios significativos en su
disposicion a participar en actividades comunicativas?

Desde su experiencia, ¢ qué aspectos de la inteligencia artificial
considera que han tenido mayor impacto en las habilidades
comunicativas de los estudiantes? ;Podria proporcionar
ejemplos especificos?

En relacion con el uso de inteligencia artificial, ; cuales eran sus
expectativas iniciales sobre su efectividad para mejorar las
habilidades comunicativas de los estudiantes y cémo se
comparan con los resultados observados?

¢,Como percibe que la interaccion entre pares ha cambiado en
el contexto de actividades que incorporan inteligencia artificial?
¢.Cree que estas interacciones han mejorado o presentan
nuevos desafios?

¢Qué tipo de feedback ha recibido de los padres sobre el uso
de la inteligencia artificial en el desarrollo de habilidades
comunicativas de sus hijos? ;Hay preocupaciones o aspectos
positivos que resaltan frecuentemente?

¢Puede compartir alguna observacién sobre cémo las
interacciones sociales de los estudiantes se han visto afectadas
por la introduccion de herramientas de inteligencia artificial en
el aula?

¢Ha observado mejoras en el lenguaje de sus estudiantes
atribuibles al uso de tecnologias de inteligencia artificial?
¢ Podria mencionar algunos cambios concretos?

Con respecto al desarrollo de habilidades comunicativas, ;qué
progresos han hecho los estudiantes desde la integracion de la
inteligencia artificial en su educacién?

¢ Como ha influenciado la inteligencia artificial en las dinamicas
de interaccion social entre los estudiantes? ¢Podria dar
ejemplos de cémo esta tecnologia ha modificado estas
interacciones?

Fuente: Investigador / propia
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2.3 Poblacion y muestra

La poblacion, esta compuesta por expertos en educacion basica regular (educacion
inicial), especificamente docentes que han integrado la IA en sus ensefanzas
pedagogicas para el desarrollo de HC en estudiantes de nivel inicial en Lima, Peru.
La poblacidén consiste en 7 expertos seleccionados para las entrevistas, con una
muestra total de 4 expertos para el analisis final. Esta seleccion de muestra se alinea
con el enfoque cualitativo y el disefnio fenomenolégico-hermenéutico del estudio.
Segun (Creswell, 2018), en investigaciones fenomenoldgicas, es recomendable
trabajar con muestras pequefas que hayan experimentado directamente el fenémeno
en estudio. Esto permitié un analisis en profundidad de las experiencias vividas por

los participantes.

Los requisitos para la eleccion de los expertos fueron: Ser docente en el nivel inicial,
tener experiencia en la implementacion de tecnologias de inteligencia artificial en el
aula, y haber trabajado especificamente en el desarrollo de habilidades comunicativas
utilizando estas herramientas. Los criterios de exclusién fueron: Docentes sin
experiencia directa en el uso de IA en el aula, y aquellos que no hayan trabajado en
aula. El método de muestreo empleado es no probabilistico, especificamente un
muestreo intencional o de propdsito, que segun (Patton, 2020), es particularmente util
en estudios cualitativos donde se busca seleccionar casos ricos en informacion para
un analisis en profundidad. Este método permite identificar y seleccionar individuos
gue son especialmente conocedores o experimentados con un fendmeno de interés.
La decision de trabajar con una muestra relativamente pequefa se justifica por la
naturaleza exploratoria del estudio y la necesidad de obtener informacion detallada y
contextualizada. Como senalan (Vasileiou et al., 2018), en una investigacion
cualitativa, el tamafo de la muestra debe ser adecuado para captar una variedad de
percepciones, pero al mismo tiempo, debe ser lo suficientemente reducido para evitar
la repeticion excesiva de la informacion y para que la recoleccion de datos no se torne

excesivamente compleja.
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2.4  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En cuanto a la técnica de recoleccidén de datos elegida para este estudio cualitativo,
se trata de la entrevista, especificamente la entrevista semiestructurada. El
instrumento a emplear es una guia de entrevista semiestructurada, una técnica de
recoleccion de datos muy comun en investigaciones cualitativas, especialmente en
estudios con enfoque fenomenoldgico-hermenéutico como el presente estudio. Segun
(Brinkmann y Kvale, 2018), esta técnica permite obtener descripciones del mundo
vivido de los entrevistados con respecto a la interpretacion del significado de los
fendbmenos descritos. En este caso, facilitara la exploracion en profundidad de las
experiencias y percepciones de los expertos en educacion sobre la integracion de la
inteligencia artificial en el desarrollo de habilidades comunicativas. Segun (Galletta,
2020), la guia de entrevista semiestructurada actua como un instrumento flexible que
facilita la realizacidén de entrevistas. Este tipo de herramienta permite al investigador
centrarse en los temas clave del estudio, al tiempo que brinda la flexibilidad necesaria
para explorar nuevas cuestiones y profundizar en las respuestas de los participantes.
La guia incluira preguntas abiertas relacionadas con las categorias y subcategorias
identificadas en la matriz: percepcion, experiencia e impacto de la 1A en las HC de los

estudiantes de nivel inicial.

Para garantizar la validez y confiabilidad del instrumento, se llevara a cabo un proceso
de validacion por juicio de expertos. Este método, segun (Zamanzadeh et al., 2015),
es crucial para evaluar la relevancia, claridad y comprensibilidad de las preguntas de
la entrevista. Se seleccionaran al menos tres expertos en el campo de la educacion
inicial y la tecnologia educativa para revisar y validar la guia de entrevista. Es
importante sehalar que, dada la naturaleza cualitativa del estudio, no se aplicara un
analisis de consistencia interna como se haria en estudios cuantitativos. En su lugar,
se empleara la triangulacién de datos como estrategia para aumentar la credibilidad
y confirmabilidad de los resultados. Segun (Bans-Akutey y Makimilua, 2021) la
triangulacion en investigacion cualitativa implica el uso de multiples métodos o fuentes

de datos para desarrollar una comprension integral del fenémeno.
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2.5 Meétodos para el analisis de datos

Para el analisis de los datos, se utilizd un enfoque interpretativo asistido por
inteligencia artificial especialmente con la herramienta Claude los cuales permitieron
un entendimiento detallado de las percepciones y experiencias de los expertos
entrevistados, alineados con los principios de la investigacion cualitativa (Creswell,
2018) EIl proceso de analisis de datos fueron los siguientes pasos: en primera
instancia se realizd la transcripcion de las entrevistas: Las grabaciones de las
entrevistas semiestructuradas han sido transcritas textualmente. Este paso fue crucial
para preservar la integridad de los datos y facilitar el analisis posterior (Azevedo et
al., 2017) A continuacién, se emplearon herramientas de inteligencia artificial para la
codificacion inicial de los datos con el propdsito de identificar, analizar y reportar
patrones (temas). Este método pudo proporcionar un analisis rico y detallado de los
datos cualitativos (Braun y Clarke, 2021). Seguidamente se hizo el enfoque
hermenéutico, se redacté una interpretacién profunda de los temas identificados,
considerando el contexto y las experiencias particulares de los participantes. Este
paso implicod un proceso iterativo de lectura, reflexion y reinterpretacion de los datos
(van Manen, 2016). Asimismo se llevd a cabo la triangulacién de datos: Para
aumentar la credibilidad y confirmabilidad de los resultados, se realiz6 una
triangulacion de los datos obtenidos a partir de las entrevistas, documentos relevantes
y mi apreciacion critica (Machum, 2022). Este enfoque de analisis permitira una
comprensiéon profunda y contextualizada de las experiencias de los docentes en la
integracion de la IA para el desarrollo de HC en estudiantes de nivel inicial. (Xu et al.,
2024)
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2.6  Aspectos éticos

Para abordar los aspectos éticos en esta investigacion, fue fundamental considerar
los principios de integridad cientifica y los procedimientos de consentimiento
informado. De acuerdo con el Cédigo de Etica en Investigacion de la UCV, es
importante respetar la libertad y dignidad de los participantes y asegurar que su
participacion sea voluntaria y basada en una comprension clara de los objetivos y
procedimientos de la investigacion. En este sentido, los expertos dieron su
consentimiento informado antes de realizar las entrevistas, lo que se verificaron en
sus grabaciones. Este proceso garantizd que los participantes estén plenamente
conscientes de su rol en la investigacion y que su colaboracién sea voluntaria y libre
de coercién. Ademas, se respeté la confidencialidad de las entidades colaboradoras,
evitando publicar en el repositorio los documentos de autorizacidn obtenidos de
instituciones. Esta accién se alined con el principio de respeto a la privacidad y
proteccion de datos personales, en concordancia con lo redactado en el Codigo de
Etica de Investigacién de la UCV. (UCV, 2022).

Asimismo, La teoria del principio bioético, Siurana, (2010), propuesta que respaldd
aspectos éticos. Esta teoria sostiene que toda investigacion debe guiarse por cuatro
principios fundamentales: autonomia, no maleficencia, beneficencia y justicia. Al
obtener el consentimiento informado y proteger la confidencialidad de los
participantes y entidades colaboradoras, se aplicaron los principios de autonomia y
no maleficencia, asegurando que los involucrados tomaran decisiones libres e
informadas y que no se les cause dafo. Por consiguiente, este estudio se ha adherido
a los principios éticos establecidos por el Cédigo de Etica de Investigacién de la UCV
y se fundamentaron en la teoria del principio bioético. Mediante la obtencion del
consentimiento informado y la proteccién de la confidencialidad, que garantizo el
respeto a la autonomia, dignidad y privacidad de los participantes y entidades

colaboradora.
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I1l. RESULTADOS

La integracion de la IA en el aula ha demostrado tener un impacto significativo en la
confianza de los estudiantes para comunicarse, como lo evidencian las observaciones
convergentes de expertos, teorias sustantivas y la investigadora. EXP03 destaca un
incremento en la confianza de los estudiantes, mientras que la investigadora nota un
"impacto positivo y rapido" en su capacidad comunicativa. Esta mejora se atribuye a
varios factores: EXP03 sefiala que la |IA crea un "entorno seguro y de apoyo" que
permite a los estudiantes practicar sin miedo a equivocarse, lo cual se alinea con la
teoria sustantiva que sugiere que "los nifios tienden a confiar mas en robots que en
humanos cuando ambos son igualmente confiables" (Janson, 2023; Leichtmann et
al., 2023; Oudah et al., 2024; Skaug Seetra, 2024; Stower et al., 2024). EI EXPO1
resalta beneficios como "la personalizacion del aprendizaje y la retroalimentacion
inmediata", aunque también advierte sobre posibles riesgos como la comparacién

excesiva con la IA y la limitacidon de interacciones humanas.

Figura 1

Subcategoria Confianza

Impacto de la IA en la Confianza Comunicativa de I@

Incremento en la Confianza
(EXP03, Investigadora)

Entorno Seguro v de Apovo
(EXP03)

r
(Persr_\r_aljza:jér_ del Aprendizaje v Retroalimentacion Inmediata

(EXP01)

/

Aumento en la Dispozicion a Participar en Actividades Comunicativas
(EXP04, EXPOL)

(Cam'sios en la Forma de Ccmm.liczciéu)

(Investigadora)

Riesgos Potenciales:
- Comparacion Excesiva con IA
- Limitacion de Interacciones Humanas
(EXPO01)

N

Teoria Sustantiva
- Confianza en Robots vs Humanos
(Janzon, 2023; Leichtmann et al_, 2023; Oudah et al_, 2024; Skaug S=ztra, 2024; Stower et al_, 2024)

Fuente: Investigadora / propia
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La disposicion a participar en actividades comunicativas ha aumentado, como lo notan
EXP04 y EXP02, este ultimo enfatizando el entusiasmo de los estudiantes tras recibir
capacitacion adecuada. La investigadora observa cambios especificos en la forma de
comunicacion, notando una mayor preocupacion por la claridad al interactuar con
asistentes virtuales. Sin embargo, EXPO1 y la teoria sustantiva subrayan la
importancia de una implementacion cuidadosa de la |A para fomentar una "confianza
apropiada y calibrada". En resumen, estos hallazgos sugieren que, cuando se
implementa adecuadamente, la IA en el aula puede aumentar significativamente la
confianza y participacion de los estudiantes en actividades comunicativas, aunque es
crucial considerar y abordar los posibles desafios para maximizar sus beneficios

educativos.

La triangulacion de la informacion proporcionada por los expertos, sobre la teoria
sustantiva y la percepcion critica del investigador revela una convergencia
significativa en cuanto a la influencia positiva de la IA en las HC de los estudiantes.
EXP01 destaca aspectos clave como "la personalizacion del aprendizaje,
retroalimentacion constructiva, oportunidades de practica segura y libre de juicios",
asi como el fomento del pensamiento critico a través de foros de discusion moderados
por IA. EXP02 enfatiza la importancia de la gamificacion y las plataformas interactivas
como ChatGPT, observando "mejoras significativas en sus habilidades comunicativas
y su capacidad para interactuar con las tecnologias de la informacion y comunicacién
(TIC)". EXPO3 senala el impacto del "reconocimiento de voz y la retroalimentacién
instantanea" en la mejora del habla y la comprension auditiva, mientras que EXP04
resalta como la creacion y modificacion de contenido visual mediante IA estimula la
comunicacion y la creatividad. Estas observaciones se alinean con la teoria sustantiva
que destaca el "potencial transformador de las aplicaciones basadas en |IA para
mejorar las HC de los estudiantes al brindar oportunidades personalizadas e
interactivas para practicar el idioma" (Hauptman et al., 2024; Lin et al., 2024; Ma y
Deng, 2024b; Shafiee Rad, 2024; Silva et al., 2024b)

El estudio de Shafiee Rad (2024) especificamente demostr6 que el uso de
aplicaciones de |IA para la practica del habla en un segundo idioma resulté en "una
mayor proficiencia en el habla, una mayor disposicidon para comunicarse y mejores

percepciones" en comparacion con meétodos tradicionales. La percepcion critica del
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investigador corrobora estos hallazgos, enfatizando como la retroalimentacion
personalizada y la autoevaluacién mediante IA motivan a los estudiantes a "mejorar
su pronunciacion y aprender como decir correctamente las palabras, asi como a
buscar el significado de palabras desconocidas", lo que a su vez fomenta la
participacion activa en dialogos verbales. En resumen, estos resultados subrayan el
impacto multifacético y potencialmente transformador de la IA en el desarrollo de las
HC de los estudiantes, abarcando desde la mejora en el dominio del idioma hasta el
fomento del pensamiento critico y la creatividad, aunque también se sefiala la
necesidad de una implementacion cuidadosa y supervisada para maximizar sus

beneficios educativos.

Figura 2

Subcategoria Influencia

Teoria Sustantiva
- Potencial fransformador de 1A
- Mejoras personalizadas e interactivas

LN

EXPO1 EXPO2

- Personalizacion del aprendizaje - Gamificacion E?( F.IUS EXP04
- " . ] ) - Reconocimienta de voz ., e
- Retroalimentacion construztiva - Plataformas interactivas ) - . - Creacion de contenida visual
. Py ) o . - Retroalimentacion inztantanea 2 o D L
- Oportunidades de practica sequra | | - Mejora en habilidades comunicativas ) Y . - Estimulo de comunicazion y creatividad
. o 5 - Mejora del habla y comprension auditiva
- Fomento del pensamienta critico - Interacion con TIC

N

Percepcion Critica del Investigadar
- Retroalimentacion personalizada
- Mafivacian para mejorar pronunciacian

Estudio de Shafies Rad (2024}
- Mayor proficizncia en el habla
- Mayor disposicien para comunicarse
- Mejores percepriones

Referancias
- Hauptman et al., 2024
-Linetal, 2024

-Ma y Deng, 2024k
- Bhafiee Rad, 2024
- Silva et al., 2024b

Fuente: Investigadora / propia
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La triangulacion de la informacion proporcionada por los expertos, la teoria sustantiva
y la percepcion critica del investigador revela una convergencia interesante en cuanto
a las expectativas y resultados observados del uso de la |IA para mejorar las HC de
los estudiantes. EXP01 sefala que sus expectativas iniciales se centraron en
"entrenar a los estudiantes para que pudieran aplicar la IA de manera efectiva en
entornos educativos", observando posteriormente un "progreso significativo" en areas
como rapidez y precision al dialogar y escribir, mejora en pronunciacion y gramatica,
y ampliacion de vocabulario. EXP02 indica que las expectativas iniciales "eran
moderadas"”, pero mejoraron notablemente a lo largo del tiempo, superando los
objetivos propuestos. EXP03 menciona que los resultados "han superado estas
expectativas, mostrando mejoras notables en la fluidez, pronunciacién y confianza de
los estudiantes". EXP04, inicialmente escéptico, ahora ve la IA como "tan util como
un pincel para un pintor", mejorando la creatividad y las HC de los estudiantes. Estas
observaciones se alinean con la teoria sustantiva de (Rosén et al., 2024), que destaca
como "las expectativas de las personas hacia la interaccion con robots sociales a
menudo se basan en fuentes externas, dada la falta de experiencia directa, lo que

puede generar una gran variabilidad en las expectativas iniciales".

Figura 3

Subcategoria Expectativas

Expectativas y Resultados del Uso de la 1A para Mejorar HC

\

EXPO2

EXPOL EXPO4

- Expectativas entretenimiento en N Ex_pectativas Escéptico
™ inicialmente.

EXPO3

- Expectativas: Moderadas - Expectativas: Superadas.
inicialmente. - Resultados: Mejoras

- Resultados: Mejora notable, notables.er. :lUidEZ, )
creatividad y HC. superando objetivos. pronundacién y confianza.

T~ ~ |

Teoria Sustantiva Percepcion critica de la Investigadora

- Expectativas basadas en fuentes externas. - Var ahf'l'cad T expe::atl\c:as.
- Mecesidad de taller en tecnologia.

) - Adaptacion natural de los estudiantes.
(Rosén et al., 2024) - IA cumple y supera expectativas.

\\\\\\\\ ;

‘ Factores Adicionales

- Expectativas de desempefio pueden influir
en uso problematico.

- Importancia del monitoreo constante por
parte del docente.

(Zhang et al_, 2024)

- Resultados: 1A vista como

- Resultados: Progreso en rapidez, ‘ e
herramienta muy Util, mejora en

precisidn, pronunciacion,
gramatica y vocabulario.

- Variabilidad en expectativas iniciales.

Fuente: Investigadora / propia
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Sin embargo, el mismo estudio sefala que estas expectativas "tienden a mantenerse
firmes incluso después de las interacciones reales", lo que sugiere una resistencia al
cambio. La percepcion critica de la investigadora corrobora esta variabilidad inicial,
anticipando "la necesidad de impartir un taller de tecnologia”, pero descubriendo que
los estudiantes, como "nativos virtuales", se adaptaron naturalmente al uso de
herramientas de IA. La investigadora concluye que, la |IA ha cumplido e incluso
superado las expectativas iniciales, alineandose con las observaciones de los
expertos. Es importante notar que, como sefala (Zhang et al., 2024), las expectativas
de desempefio, junto con otros factores, pueden influir en el uso problematico de la
IA, lo que subraya la importancia del "papel del docente en el monitoreo constante
durante el uso de la IA", como menciona el investigador. En resumen, estos hallazgos
sugieren que, aunque las expectativas iniciales sobre el uso de la |IA en la educacion
pueden variar, los resultados observados tienden a ser positivos, superando en
muchos casos las expectativas iniciales y demostrando el potencial de la |IA para

mejorar significativamente las habilidades comunicativas de los estudiantes.

Adicionalmente, frente al primer objetivo especifico, nos da a conocer como las
percepciones de los docentes y estudiantes sobre la IA aportan en la confianza y
participacion de los estudiantes en actividades comunicativas en el aula, se aborda
de manera integral a través de los resultados presentados. La evidencia sugiere que
la integracion de la IA en el aula ha tenido un impacto positivo significativo en la
confianza y participacion de los estudiantes en actividades comunicativas. Los
expertos observaron un aumento en la confianza de los estudiantes (EXPO03),
atribuido a la creacion de un "entorno seguro y de apoyo" que permite la practica sin
temor al error. Se noté una mejora en la disposicion a participar en actividades
comunicativas (EXP04, EXP02), con un énfasis en el entusiasmo de los estudiantes
tras recibir capacitacion adecuada. Los beneficios observados incluyen la
personalizacion del aprendizaje, retroalimentacion inmediata (EXP01), y mejoras en
fluidez, pronunciacion y confianza (EXP03). Ademas, se observo que las expectativas
iniciales sobre el uso de la IA fueron superadas (EXP02, EXP03), con mejoras
notables en rapidez, precision al dialogar y escribir, asi como en gramatica y
vocabulario (EXP01). Sin embargo, se subraya la importancia de una implementacion

cuidadosa y supervisada (EXP01) para maximizar los beneficios educativos y abordar
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posibles desafios, como la limitacién de interacciones humanas y la comparacion

excesiva con la IA.

Figura 4

Primer objetivo especifico Percepcion

Impacto de a4 en Ia confianza y Participacion en
Actividades Comunicativas

Mejaras en Habilidades Comunicativas

- Pensamignto Critico (EXPO1)

- -Hahla, comprension auditiva, creatividad
(EXPO3, EXPO4)

- Rosén etal. (2024) Expectativas - - Estudio de Shafiee Rad (2024]
variadas, generalmente superadas.

Aumento en |3 Participacion Expectativas Iniciales Superadas

-EXPO2 y EXPO4: Mayor
disposicion.

Incrementa en |z Confianza
- Progresos notables en habilidades
-EXP03: Entorno seguro y de apoyo. Comﬁnicatiuas
- Teoria: Confianza en robots-

humanos (lanson, 2023) - Personalizacion del aprendizaje

(EXRO1)

Implementacion Cuidadosa y Supervisada
- Maximizar beneficios educativos.
- - Abordar desafios.

Confianza Apropiada y Calibrada

-Zhang et al. (2024): Papel crucial del docente en el
monitareo.

Fuente: Investigadora / propia

La triangulacion de la informacion proporcionada por los expertos, la teoria sustantiva
y la percepcion critica del investigador revela una perspectiva multifacética sobre
cémo la IA ha influido en la interaccidn entre pares en el contexto educativo. EXP01
destaca una evolucion significativa en la dinamica de interaccion, observando que los
estudiantes ahora "no solo dialogan entre si, sino que también se cuestionan sobre
las respuestas proporcionadas por la IA", lo que fomenta una mayor colaboracién y
aprendizaje personalizado. EXP02 sefala como la implementacion de la IA
inicialmente presentd desafios debido a limitaciones de recursos y actitudes
individualistas, pero eventualmente llevdo a un enfoque en "la importancia de la
empatia y el trabajo colaborativo". EXP03 afirma que las interacciones entre pares
han mejorado, volviéndose "mas dinamicas, mas atractivas", aunque reconoce la
necesidad de equilibrar el uso de la tecnologia con la interaccidn humana directa.
EXP04 observa que la IA facilita la creacion y el aprendizaje personalizado,
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promoviendo discusiones entre estudiantes sobre sus creaciones, pero advierte sobre
desafios relacionados con la equidad en el acceso tecnoldgico y la seguridad. Estas
observaciones se alinean con la teoria sustantiva de (Castellanos-Reyes et al., 2024),
que sugiere que "las interacciones entre pares en entornos en linea pueden fomentar
una mayor presencia social a lo largo del tiempo, lo cual es valioso para el
aprendizaje". Sin embargo, (Holland y Ciachir, 2024), advierten que "el uso de
ChatGPT por parte de los compafieros, especialmente en trabajos grupales, puede
generar preocupaciones sobre equidad e integridad académica si no se utiliza de
manera apropiada". La percepcion critica del investigador corrobora estas
observaciones, notando mejoras en el trabajo colaborativo a través de "herramientas
y plataformas que fomentan la comunicacién y el intercambio de ideas de manera
mas estructurada y eficiente". Pero también advirtié sobre posibles limitaciones en la

creatividad y la iniciativa de los estudiantes.

Figura 5

Subcategoria Con Pares

Impacto de la IA en la Interaccidn entre Pares
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Fuente: Investigadora / propia

(Valdehueza. José, 2024), subraya la importancia de gestionar adecuadamente el uso
de la IA para evitar socavar la confianza y la dindmica entre pares. En resumen, estos
hallazgos sugieren que la incorporacion de la IA en las actividades educativas ha
transformado significativamente la interaccién entre pares, ofreciendo nuevas
oportunidades para la colaboracion y el aprendizaje personalizado, pero también

presentando desafios importantes relacionados con la equidad, la integridad
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académica y el equilibrio entre la tecnologia y la interaccion humana directa, lo que
subraya la necesidad de una implementacién cuidadosa y una orientacion adecuada

por parte de los educadores.

La triangulacion de la informacion proporcionada por los expertos, la teoria sustantiva
y la percepcion critica del investigador revela una perspectiva multifacética sobre el
feedback parental respecto al uso de la inteligencia artificial (IA) en el desarrollo de
habilidades comunicativas de los estudiantes. EXPO1 sefala una limitada
comunicacion directa con los padres sobre el tema, pero destaca un caso donde un
padre ayuddé a su hija con programacion usando |A, sugiriendo un potencial
involucramiento parental en campos de investigacion apoyados por IA. EXP02
menciona dificultades iniciales de los padres para involucrarse debido a limitaciones
tecnolégicas y dinamicas familiares, pero observa un creciente interés en
capacitaciones, aunque a menudo tardio. EXPO3 reporta una retroalimentacién
generalmente positiva de los padres, notando mejoras en la comunicacion de sus
hijos, pero también preocupaciones sobre el tiempo frente a pantallas y la
dependencia tecnologica. EXP04 indica que, aunque el uso de IA en su escuela es
limitado, los padres ven potencial en estas herramientas para impulsar el aprendizaje,

pero consideran que la implementacién adecuada es responsabilidad de la escuela.

Figura 6

Subcategoria Parental
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Fuente: Investigadora / propia
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Estas observaciones se alinean con la teoria sustantiva de (Fiani et al., 2024), que
sefala las preocupaciones parentales sobre "la supervision adecuada, la proteccion
de la privacidad y la seguridad de sus hijos al interactuar con tecnologias como la
realidad virtual social o los asistentes virtuales". Por otro lado, (Wilke et al.,
2024)sugieren que los padres también reconocen "los beneficios de la |A para
fomentar la comunicacién, la colaboracion y el aprendizaje personalizado, asi como
para facilitar la interaccién entre padres y educadores". La percepcién critica del
investigador corrobora esta dualidad, notando que solo una minoria de padres ha
proporcionado feedback, pero estos han expresado tanto preocupaciones sobre el
uso inadecuado y la necesidad de seguimiento, como aspectos positivos como la
ampliacion del vocabulario y mejora en la pronunciacién de los estudiantes. En
resumen, estos hallazgos sugieren que la experiencia parental con la IA en educacion
es compleja y variada, involucrando tanto inquietudes sobre seguridad, privacidad y
uso ético, como reconocimiento de los beneficios potenciales para el aprendizaje y
desarrollo de habilidades comunicativas. Esto subraya la importancia de una
implementacidon cuidadosa de la IA en educacion, con una comunicacion clara y
continua entre escuelas y padres, y la necesidad de abordar las preocupaciones
parentales mientras se aprovechan las oportunidades que ofrece la |IA para mejorar

el proceso educativo.

El resultado de la triangulacion en cuanto a la introduccién de herramientas de |IA en
el aula ha tenido un impacto significativo en las interacciones sociales de los
estudiantes, segun lo observado por los expertos, la teoria sustantiva y el
investigador. EXP01 y EXPO3 coinciden en que la IA ha fomentado una mayor
participacion y colaboracion entre los estudiantes, mejorando la comunicacion
inclusiva y efectiva. Esto se alinea con los hallazgos de (Derakhshan y Ghiasvand,
2024), quienes demuestran que "entornos de aprendizaje inmersivos y multimodales
con agentes conversacionales de IA pueden fomentar un aumento considerable en
las interacciones sociales". EXP01 destaca la personalizacidn del aprendizaje y como
los estudiantes estan integrando la IA en sus interacciones sociales diarias, mientras
que EXP04 senala el fomento de la creatividad, pero también advierte sobre posibles
interacciones inapropiadas que pueden afectar el clima escolar. Esta observacién se
relaciona con la importancia de desarrollar competencias especificas y una

comprensién funcional de las tecnologias de IA, como lo sugieren (Albayati, 2024) y
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(Markus et al., 2024), para "promover interacciones autodeterminadas y mitigar
posibles riesgos". EXP02 introduce una preocupacién sobre el uso no supervisado de
dispositivos, lo que subraya la necesidad de establecer normas claras y supervision,
como menciona EXP04. (Tamaki Welply y Lechevalier, 2024). aportan una
perspectiva adicional al sefialar los desafios en "definir roles y expectativas en las

interacciones sociales" con la introduccion de tecnologias de IA.

Figura 7

Subcategoria Social

/wmm:n las Interacciones Sociales de los Estudiantes

EXPO4

EXPO1
Percepcion critica de la EXPOZ

- Mayor participacién y EXPO3 Investigadora - Fomento de la - Preocupacion por

colaboracién. - Mei icacio . creatividad. uso no apropiado.
T - Me_.o_ra €n comunicacion - 1A como estimulo para la L D_ p

- Personalizacion del inclusiva y efectiva. comunicacién. - -Posibles - - MNecesidad de

aprendizaje. - Fomento de 1 colaboracién e I interacciones narmas c\a asy
eneal ey el valen inapropiadas supervision

- Integracion de |A en prop . -

interacciones sociales.

interacciones diarias - -Importancia de

- Alineacion con vision
positiva de expertos y
teoria.

competencias
especificas y
comprension
funcional de la |A

Tamaki Welply y Lechevalier
Markus et al. (2024) [2024)
Comprensidn funcional de la 14 para Desafies en definir roles y
mitigar riesgos expectativas en interacciones

sociales con la lA

¥

Derakhshan y Ghiasvand (2024)
Entornos de aprendizaje inmerses con 1A
fomentan interacciones sociales.

Albayati (2024)

Diesarrollo de las competencias

especmcas para promover interacciones
autodeterminadas.

Fuente: Investigadora / propia

El investigador, por su parte, observa que las interacciones sociales no han sido
afectadas negativamente, sino que la |A actua como un estimulo para la comunicacion
entre estudiantes, lo cual se alinea con la visién general positiva de los expertos y la
teoria sobre el potencial de la IA para facilitar nuevas formas de interaccion social y
colaboracion en el aula. En resumen, la integracion de la IA en el entorno educativo
ha mostrado tener un impacto mayormente positivo en las interacciones sociales de
los estudiantes, fomentando la colaboracion, la participacidén y la creatividad. Sin
embargo, también presenta desafios que requieren una cuidadosa consideracion y
gestidon, como la necesidad de establecer normas claras de uso, desarrollar
competencias especificas y abordar posibles riesgos. El éxito de la implementacion
de la |A en el aula dependera de un enfoque equilibrado que maximice sus beneficios

mientras mitiga sus potenciales efectos negativos en el ambito social educativo.
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De la misma manera, frente al segundo objetivo especifico, se obtuvo que, el analisis
de las experiencias de interaccién entre pares, parental y social en entornos
educativos que integran inteligencia artificial revela factores que potencian y limitan el
desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes del nivel inicial. La IA ha
transformado significativamente la dinamica de interaccion entre pares, fomentando
una mayor colaboracion, aprendizaje personalizado y discusiones mas dinamicas
(EXPO1, EXP02, EXP03). Sin embargo, también presenta desafios relacionados con
la equidad en el acceso tecnoldgico, la integridad académica y la necesidad de

equilibrar el uso de la tecnologia con la interaccion humana directa (EXP04).

Figura 8

Segundo objetivo especifico Experiencia
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Fuente: Investigadora / propia

En cuanto al feedback parental, se observa una dualidad de perspectivas: por un lado,
preocupaciones sobre la supervision adecuada, la privacidad y la seguridad de los
ninos (EXP02, EXP03), y por otro, reconocimiento de los beneficios potenciales para
el aprendizaje y desarrollo de habilidades comunicativas (EXP01, EXP04). En el

ambito social, la IA ha fomentado una mayor participacion y colaboracion entre los
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estudiantes, mejorando la comunicacion inclusiva y efectiva (EXP01, EXP03), aunque
también se advierte sobre la necesidad de establecer normas claras de uso y
supervision para mitigar posibles riesgos (EXP02, EXP04). En conjunto, estos
hallazgos destacan la relevancia de una implementacion meticulosa de la IA en la
educacion, con una comunicacion abierta y constante entre escuelas y padres.
También subrayan la necesidad de abordar las inquietudes existentes mientras se
aprovechan las oportunidades que la |IA ofrece para mejorar el proceso educativo y

fomentar el desarrollo de habilidades comunicativas en el nivel inicial.

La introduccion de tecnologias de IA en el ambito educativo ha generado
observaciones diversas sobre su impacto en el desarrollo del lenguaje de los
estudiantes. EXP01 y EXP02 coinciden en que se han producido mejoras, aunque de
manera gradual y a veces inadvertida. EXP0O1 destaca como la interaccion con la 1A
fomenta la comprensién y el uso adecuado del lenguaje, mientras que EXP02 senala
mejoras concretas en fluidez verbal, habilidades comunicativas y ortografia. EXP03
refuerza estas observaciones, mencionando mejoras significativas en pronunciacion,
riqueza de vocabulario y construccion de frases. Estas percepciones positivas se
alinean con el estudio de (Derakhshan y Ghiasvand, 2024), que sugiere que
herramientas como ChatGPT "podrian aumentar la autonomia de los estudiantes en
el aprendizaje de un segundo idioma y brindar oportunidades de aprendizaje
personalizado". Sin embargo, EXP04 adopta una postura mas cautelosa, enfatizando
la importancia de la mediacion docente y cuestionando la atribucion directa de las
mejoras al uso de IA. Esta perspectiva critica encuentra eco en las preocupaciones
planteadas por (Markowitz, 2024 ), sobre la confiabilidad de los modelos de lenguaje

grande para analisis de texto precisos.

El investigador, por su parte, observa mejoras concretas en articulacion, vocabulario
y habilidades de reconocimiento de letras y formacion de palabras, atribuyéndolas a
la exposicion e interaccion con la IA. Esta observacion se alinea con la idea de que la
IA ofrece oportunidades para el aprendizaje personalizado, como sugieren (Tang y
Su, 2024) y (Yi et al., 2024). No obstante, la teoria sustantiva también advierte sobre
posibles impactos negativos en la creatividad y la integridad académica, subrayando
la necesidad de abordar desafios éticos y de confiabilidad. En resumen, estas

perspectivas revelan un panorama complejo donde las mejoras en el desarrollo del
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lenguaje atribuibles a la |A son evidentes para algunos observadores, pero también
se reconoce la necesidad de una implementacion cuidadosa y una evaluacion critica
continua de su impacto real en el aprendizaje y el desarrollo linguistico de los
estudiantes.

Figura 9

Subcategoria Desarrollo del Lenguaje

Impacto de la 1A en el Desarrollo del Lenguaje de los Estudiantes
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Fuente: Investigadora / propia

La integracion de la IA en la educacion ha generado un impacto significativo en el
desarrollo de las habilidades comunicativas de los estudiantes, segun lo observado
por expertos, teorias sustantivas y la percepcién critica del investigador. EXP01 y
EXPO02 coinciden en que la IA ha fomentado un progreso notable en las interacciones
de los estudiantes, ampliando su aplicacion en diversas areas del curriculo y
promoviendo una comunicacion mas activa y abierta. EXP03 resalta mejoras
especificas en fluidez, confianza al hablar y comprension auditiva, mientras que
EXP04 destaca un aumento en la creatividad y la capacidad de expresion visual de
los estudiantes. Estas observaciones se alinean con el estudio de (Ou et al., 2024),
que sugiere que herramientas como ChatGPT pueden "mejorar las habilidades de
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escritura académica y comunicacion al brindar apoyo linguistico y fomentar el

desarrollo personal del lenguaje”.

Figura 10

Subcategoria Desarrollo de la comunicacion

Impacto de |z 14 en el Desarrollz de |z comunicacian
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Fuente: Investigadora / propia

Ademas, (Nickerson y Davidson, 2024), proponen que enfoques como la evaluacion
basada en escenarios con IA generativa pueden ayudar a los estudiantes a practicar
habilidades de comunicacion digital en contextos auténticos. El investigador refuerza
estas perspectivas, observando mejoras en fluidez, claridad, vocabulario y confianza
en la expresién oral, atribuyéndolas a la interaccion con asistentes virtuales y
plataformas educativas basadas en |A. Sin embargo, la teoria sustantiva, como lo
sefialan (Molares-Cardoso et al., 2024), advierte sobre posibles disminuciones en la
creatividad y el pensamiento critico debido a una excesiva dependencia de la |IA. Esta
preocupacion es parcialmente abordada por EXP04, quien enfatiza la importancia de
la mediacion docente y la secuencia didactica en la implementacién efectiva de la IA.
(Enriquez et al.,, 2024), subrayan la necesidad de un uso equilibrado que

complemente y potencie las habilidades comunicativas humanas sin reemplazarlas.
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En resumen, estas perspectivas revelan un panorama prometedor pero complejo,
donde la IA ofrece oportunidades significativas para mejorar las HC de los
estudiantes, siempre que se implementa de manera critica, equilibrada y bajo una
supervision adecuada para maximizar sus beneficios y mitigar posibles desafios

éticos y practicos.

La integracion de la IA en el entorno educativo ha tenido un impacto significativo y
multifacético en las dinamicas de interaccion social entre los estudiantes, segun lo
observado por expertos, teorias sustantivas y la percepcion critica del investigador.
EXPO1 destaca el potencial de la IA para mejorar la interaccion, enfatizando la
importancia de un uso responsable y complementario a la interaccién cara a cara, lo
que ha permitido a los estudiantes trabajar en proyectos personales y grupales
utilizando diversas herramientas de IA. EXP02 y EXPO03 coinciden en los efectos
positivos, sefialando como la IA ha fomentado una mayor participacion de estudiantes
anteriormente timidos y ha creado un entorno de aprendizaje mas colaborativo. Esto
se alinea con la observacion del investigador sobre como la IA ha introducido "nuevas

formas de interactuar" y ha fomentado "el trabajo en equipo y colaboracién".

Sin embargo, EXP04 advierte sobre los posibles efectos negativos, como la
distraccion y el uso inadecuado de la tecnologia, subrayando la necesidad de una
supervision y regulacion adecuadas. Esta perspectiva critica encuentra eco en la
teoria sustantiva, particularmente en el trabajo de (Owsley y Greenwood, 2024), que
resalta "la importancia de la percepcion y conciencia de la IA en la vida cotidiana",
sugiriendo que los estudiantes podrian estar modificando sus interacciones sociales
basandose en su comprensién de la integracion de la IA en sus vidas. (Root, 2024),
va mas alla, sugiriendo que algunos usuarios podrian desarrollar relaciones mas
intimas con chatbots y robots sociales, "percibiéndolos como compaferos mas que
como simples herramientas", lo que podria tener implicaciones profundas en el
contexto educativo. (Silva et al., 2024b) anaden otra dimension al sefialar cémo la IA
esta transformando la produccién y difusion del conocimiento cientifico, lo que podria
influir en la colaboracion y el intercambio de informacion entre estudiantes. En
resumen, estas perspectivas revelan un panorama complejo donde la IA esta
reconfigurando fundamentalmente las interacciones sociales en el entorno educativo,

ofreciendo nuevas oportunidades para la colaboracién y el aprendizaje, pero también

37



planteando desafios que requieren una consideracion cuidadosa y una
implementacion considerada para optimizar los beneficios y minimizar los riesgos
potenciales.

Figura 11

Subcategoria Interaccién Social

Tmpacto de la TA en la Interaccion Social en Educacion
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Fuente: Investigadora / propia

De esta manera, respondiendo al tercer objetivo especifico, donde senala que,
comprender el impacto de la IA en el desarrollo del lenguaje, la comunicacion y la
interaccion social de los estudiantes del nivel inicial, utilizando analisis comparativos
pre y post implementacion de tecnologias de IA" se aborda de manera integral en los
resultados presentados. La evidencia sugiere un impacto positivo y multidimensional
de la IA en el desarrollo de habilidades comunicativas de los estudiantes de nivel
inicial. Se observan mejoras en el lenguaje, incluyendo fluidez verbal, pronunciacion,
riqueza de vocabulario y construccion de frases (EXP01, EXP02, EXP03). En cuanto
a la comunicacién, se reportan avances en la confianza al hablar, comprension
auditiva y expresion visual (EXP03, EXP04). La interaccion social también se ve
beneficiada, con un aumento en la participacién de estudiantes timidos y un ambiente
de aprendizaje mas colaborativo (EXP02, EXP03). Sin embargo, se identifican
desafios potenciales, como la necesidad de equilibrar el uso de IA con interacciones
humanas cruciales (EXP01) y el riesgo de distraccion o uso inadecuado de la
tecnologia (EXPO04). El investigador corrobora estas observaciones, destacando

mejoras en articulacion, vocabulario y habilidades de reconocimiento de letras, asi
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como en la fluidez y confianza en la expresion oral. Estos hallazgos subrayan la
importancia de una implementacion cuidadosa y supervisada de la IA en la educacion
inicial, maximizando sus beneficios mientras se mitigan los riesgos potenciales para

el desarrollo integral de las habilidades comunicativas de los estudiantes.

Figura 12

Tercer objetivo especifico Impacto
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Finalmente, para el objetivo general, se obtuvo que la integracién de la IA en el
desarrollo de HC en estudiantes del nivel inicial ha demostrado tener un impacto
positivo y multifacético. Los resultados revelan un incremento significativo en la
confianza y participacion de los alumnos en actividades comunicativas (EXPO3,
EXPO04), atribuido a la creacién de un entorno de aprendizaje seguro y personalizado
(EXP0O1, EXP02). Se observaron mejoras notables en fluidez verbal, pronunciacion,
riqueza de vocabulario y construccion de frases (EXP01, EXP02, EXP03), asi como
en la comprension auditiva y expresién visual (EXP03, EXP04). La IA ha fomentado
una mayor colaboracién entre pares y ha transformado positivamente la dinamica de
interaccion en el aula (EXP01, EXP02, EXP03), aunque también se identificaron
desafios relacionados con la equidad en el acceso tecnoldgico y la necesidad de

equilibrar el uso de la IA con interacciones humanas significativas (EXP01, EXP04).
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Los padres reconocieron los beneficios potenciales de la IA para el aprendizaje,

aunque expresaron preocupaciones sobre la supervisibn y seguridad (EXPO1,

EXP02, EXP03, EXP04). En general, la incorporacion de la IA ha demostrado ser una

herramienta eficaz para promover el desarrollo de habilidades comunicativas en el

nivel inicial, siempre que se implemente de manera cuidadosa y supervisada,

abordando los desafios éticos y practicos para maximizar sus beneficios educativos.

Figura 13
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IV. DISCUSION

La incorporacion de la inteligencia artificial (IA) en el ambito educativo ha suscitado
un debate académico sobre su influencia en la confianza comunicativa de los
alumnos. Los estudios de expertos y la investigadora apuntan a un efecto positivo
notable, aunque la literatura cientifica revela matices importantes. Segun (Janson,
2023) y (Leichtmann et al., 2023), existe evidencia que muestra que los nifios suelen
confiar mas en robots que en personas en determinadas circunstancias, lo que podria
explicar el aumento de confianza observado por EXP03 y la investigadora, dado que
los estudiantes podrian sentirse mas cémodos practicando con sistemas de IA. Sin
embargo, (Skaug Seetra, 2024), alerta sobre los posibles riesgos de esta mayor
confianza, sugiriendo que podria conducir a una dependencia excesiva de la
tecnologia, afectando negativamente las interacciones humanas. La personalizacion
del aprendizaje y la retroalimentacion instantanea destacadas por EXPO1 estan
respaldadas por (Oudah et al., 2024), quienes subrayan el potencial de la IA para
adaptar las experiencias educativas a las necesidades individuales. Aun asi, también
enfatizan la importancia de equilibrar el apoyo tecnolégico con el desarrollo de
habilidades de pensamiento critico independiente. (Stower et al., 2024) aportan una
perspectiva relevante al analizar como la interaccion con la |A puede influir en el
desarrollo social y emocional de los nifios, destacando la necesidad de implementar
la IA de manera cuidadosa para promover una "confianza adecuada y equilibrada",

como menciona EXPO1.

La observacidén de la investigadora sobre los cambios en la comunicacion de los
estudiantes plantea interrogantes sobre como la interaccion con la IA podria estar
moldeando los patrones comunicativos a largo plazo, un aspecto que merece una
investigacion mas detallada debido a sus posibles implicaciones en el desarrollo de
habilidades comunicativas en la era digital. En resumen, aunque la evidencia indica
que la IA tiene un efecto positivo en la confianza comunicativa de los estudiantes, la
literatura cientifica enfatiza la importancia de adoptar un enfoque equilibrado y critico
en su implementacion. Los estudios futuros deben investigar como optimizar los
beneficios de la IA en la educacion mientras se gestionan los posibles riesgos para el

desarrollo social y emocional de los alumnos.
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El debate cientifico sobre el impacto de la IA en las HC de los estudiantes muestra un
panorama alentador, aunque con importantes matices a tener en cuenta. (Hauptman
et al., 2024) respaldan las observaciones de los expertos sobre el potencial
transformador de las aplicaciones de IA para mejorar las habilidades comunicativas
de los estudiantes. Su investigacidn confirma que la IA puede ofrecer oportunidades
personalizadas e interactivas para la practica del lenguaje, alineandose con las
observaciones de EXPO1 sobre la personalizacion del aprendizaje y la
retroalimentacién constructiva. El estudio de (Lin et al., 2024) profundiza en la
gamificacion mencionada por EXP02, mostrando como las plataformas interactivas
basadas en IA pueden aumentar significativamente la motivacion y el compromiso de
los estudiantes en el desarrollo de habilidades comunicativas. Esto indica que
incorporar elementos ludicos en las herramientas de IA podria ser crucial para
optimizar su efectividad en el ambito educativo. (Ma y Deng, 2024b) proporcionan
evidencia adicional sobre como el reconocimiento de voz y la retroalimentacion
inmediata pueden mejorar el habla y la comprension auditiva, apoyando las

observaciones de EXP03.

Su investigacion sugiere que estas tecnologias pueden acelerar la adquisicion de
habilidades linguisticas, especialmente en el aprendizaje de segundas lenguas. El
estudio de (Shafiee Rad, 2024) es particularmente relevante al ofrecer evidencia
empirica sobre la efectividad de las aplicaciones de IA para la practica del habla en
un segundo idioma. Sus hallazgos, que muestran "mayor competencia en el habla,
mayor disposicion para comunicarse y mejores percepciones" en comparacion con
metodos tradicionales, validan las observaciones de los expertos y del investigador
sobre el impacto positivo de la IA en la confianza y habilidades comunicativas de los
estudiantes. (Silva et al., 2024b) exploran el aspecto creativo mencionado por EXP04,
investigando coémo la creacion y modificacion de contenido visual mediante IA puede
fomentar la comunicacion y la creatividad. Su estudio sugiere que estas herramientas
pueden ampliar las formas en que los estudiantes expresan ideas y conceptos,
enriqueciendo asi sus habilidades comunicativas mas alla del lenguaje verbal. No
obstante, aunque estos estudios presentan resultados prometedores, también
resaltan la necesidad de una implementacion cuidadosa y supervisada de la IA en el
sector educativo. La personalizacién y la interactividad proporcionadas por la IA

deben equilibrarse con oportunidades para fomentar el pensamiento critico
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independiente y promover la interaccion humana directa. En resumen, la evidencia
cientifica respalda en gran medida las observaciones de los expertos y del
investigador sobre el impacto positivo de la IA en el desarrollo de habilidades
comunicativas de los estudiantes. No obstante, es necesario realizar mas
investigaciones para comprender plenamente los efectos a largo plazo y desarrollar
estrategias de implementacion que maximicen los beneficios educativos mientras se

abordan posibles desafios.

La discusion cientifica derivada del analisis del texto puede desarrollarse de la
siguiente manera: El uso de la |IA para mejorar las HC de los estudiantes ha sido un
tema de estudio y debate en el ambito educativo. Los hallazgos del texto muestran
una dinamica interesante entre las expectativas iniciales y los resultados observados
tras la implementacion de herramientas de IA en los entornos educativos. (Rosén et
al., 2024) sugieren que "las expectativas hacia la interaccién con robots sociales a
menudo se basan en fuentes externas debido a la falta de experiencia directa, lo que
puede generar una gran variabilidad en las expectativas iniciales". Esta observacion
se refleja en las diferentes perspectivas iniciales de los expertos consultados. Por
ejemplo, EXPO1 tenia expectativas concretas sobre "capacitar a los estudiantes para
utilizar la 1A eficazmente en entornos educativos", EXP02 mantenia expectativas
"moderadas" y EXP04 era inicialmente escéptico. Sin embargo, (Rosén et al., 2024)
también indican que estas expectativas "tienden a mantenerse firmes incluso después
de las interacciones reales", o que puede reflejar una resistencia al cambio. Este
aspecto contrasta con los hallazgos del texto, donde se observa una evolucion
positiva en las percepciones de los expertos tras la implementacion de la IA. Por
ejemplo, EXP04 paso de ser escéptico a considerar la IA como "tan atil como un pincel
para un pintor". Esta discrepancia entre la teoria de Rosén et al. y los resultados
observados podria sugerir que el contexto educativo y el enfoque especifico en las
HC influyen en la flexibilidad de las expectativas. Ademas, la interaccion con la IA en
este caso (como herramienta de aprendizaje) difiere de la interaccion con robots
sociales descrita en el estudio de Rosén et al, lo que podria explicar la diferencia en

los resultados.

Por otro lado, (Zhang et al.,, 2024) advierten sobre coémo las expectativas de
desempeno pueden influir en el uso problematico de la IA. Esta observacion resalta
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la importancia del "papel del docente en el monitoreo constante durante el uso de la
A", como sefala el investigador en el texto. Este enfoque preventivo puede ser crucial
para maximizar los beneficios de la IA en la educacién mientras se minimizan los
riesgos potenciales. A pesar de la variabilidad en las expectativas iniciales, los
resultados observados tienden a ser positivos y, en muchos casos, superan las
expectativas iniciales. Esto se refleja en las declaraciones de EXPO0O1 sobre el
"progreso significativo" en diversas areas de comunicacion, EXP02 indicando que los
resultados superaron los objetivos propuestos, y EXP03 mencionando "mejoras
notables en la fluidez, pronunciacién y confianza de los estudiantes". En conclusion,
la discusion cientifica basada en las referencias analizadas sugiere que, aunque las
expectativas iniciales sobre el uso de la IA en la educacion pueden variar
considerablemente, los resultados observados tienden a ser positivos y
frecuentemente superan estas expectativas. Esto demuestra el potencial de la IA para
mejorar significativamente las habilidades comunicativas de los estudiantes. No
obstante, es crucial mantener un enfoque critico y un monitoreo continuo para
asegurar un uso optimo y evitar posibles problemas asociados con la implementacion

de la IA en los entornos educativos.

A partir del texto analizado, se puede desarrollar la siguiente discusion cientifica
utilizando unicamente las referencias mencionadas: La integracion de la IA en el
ambito educativo ha provocado cambios significativos en la dinamica de interaccion
entre los estudiantes, presentando tanto oportunidades como desafios. Por un lado,
se observa una evolucion positiva en la colaboracion y el aprendizaje personalizado,
pero también emergen preocupaciones sobre la equidad, la integridad académica y
el equilibrio entre la tecnologia y la interaccién humana directa. (Castellanos-Reyes
et al., 2024) destacan que las interacciones entre pares en entornos virtuales pueden
promover una mayor presencia social con el tiempo, lo cual resulta beneficioso para
el aprendizaje. Esta observacion se alinea con las experiencias reportadas por los
expertos, quienes han notado un incremento en la dinamica y el atractivo de las
interacciones entre estudiantes facilitadas por la IA. No obstante, es esencial
considerar las advertencias de (Holland y Ciachir, 2024) sobre el uso de herramientas
como ChatGPT en trabajos grupales, las cuales pueden plantear problemas
relacionados con la equidad e integridad académica si no se manejan

adecuadamente. La implementacién de la IA en la educacion ha impulsado un mayor
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enfoque en la empatia y el trabajo colaborativo, superando limitaciones iniciales de
recursos Yy actitudes individualistas. Sin embargo, (Valdehueza. Joseé, 2024) enfatiza
la necesidad de gestionar correctamente el uso de la |IA para evitar que socave la
confianza y la dinamica entre pares. Este aspecto es fundamental, ya que subraya la
importancia de equilibrar la adopcidén de nuevas tecnologias con la preservacion de
interacciones humanas significativas. Los expertos coinciden en que la |A ha facilitado
la creacion y el aprendizaje personalizado, promoviendo discusiones mas ricas entre
los estudiantes. Sin embargo, también destacan desafios importantes en relacién con
la equidad en el acceso a la tecnologia y la seguridad. Estos hallazgos sugieren que,
aunque la IA ofrece oportunidades excepcionales para mejorar la interaccion entre
pares y el aprendizaje colaborativo, su implementacion debe ser cautelosa y guiada
por educadores que reconozcan tanto sus beneficios como sus riesgos potenciales.
En conclusion, la incorporacién de la |A en las actividades educativas ha transformado
significativamente la interaccién entre pares, brindando nuevas posibilidades para la
colaboracion y el aprendizaje personalizado. Sin embargo, los desafios en términos
de equidad, integridad académica y el equilibrio entre la tecnologia y la interaccién
humana directa resaltan la necesidad de una implementacién cuidadosa y de una
orientacion adecuada. Futuras investigaciones deberian centrarse en desarrollar
estrategias que maximicen los beneficios de la IA en la educacion, mientras se
abordan y mitiguen sus posibles efectos negativos sobre la dinamica entre los

estudiantes.

A partir del texto analizado, se puede elaborar la siguiente discusién cientifica: El
feedback de los padres sobre el uso de la IA en el desarrollo de HC de los estudiantes
revela una perspectiva compleja, destacando tanto oportunidades como desafios en
la integracién de estas tecnologias en la educacion. (Fiani et al., 2024) destacan que
los padres expresan preocupaciones sobre "la supervision adecuada, la salvaguarda
de la privacidad y la seguridad de sus hijos al interactuar con tecnologias como la
realidad virtual social o los asistentes virtuales". Estas preocupaciones se reflejan en
las observaciones de los expertos, quienes reportan inquietudes parentales acerca
del tiempo frente a las pantallas y la dependencia tecnoldgica. Esto sugiere que la
seguridad y el bienestar de los estudiantes son aspectos criticos que deben
considerarse al implementar la A en la educacion. Por otro lado, (Wilke et al., 2024)

indican que los padres también reconocen "los beneficios de la IA para fomentar la
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comunicacion, la colaboracion y el aprendizaje personalizado, asi como para facilitar
la interaccion entre padres y educadores". Esta vision positiva coincide con las
observaciones de los expertos, quienes reportan una retroalimentacion generalmente
favorable de los padres, sefialando mejoras en la comunicacién de sus hijos y el
potencial de estas herramientas para mejorar el aprendizaje. Sin embargo, la
integracion de la |IA en la educacién presenta desafios. Los expertos mencionan las
dificultades iniciales que enfrentan los padres para involucrarse debido a limitaciones
tecnoldgicas y dinamicas familiares. Esto resalta la necesidad de abordar la brecha
digital y ofrecer apoyo adecuado a las familias para asegurar una participacion
equitativa en el proceso educativo mediado por IA. También se observa que la
comunicacion entre escuelas y padres sobre el uso de la IA parece ser limitada, como
lo indica EXPO1. Esto plantea la necesidad de mejorar los canales de comunicacion
y proporcionar mas oportunidades para el involucramiento parental en la

implementacién de la IA en educacion.

El caso mencionado por EXP01, donde un padre ayudo a su hija con programacion
utilizando IA, sugiere un potencial aun no explorado para el involucramiento parental
en areas apoyadas por IA. La percepcion critica del investigador resalta la dualidad
en las experiencias parentales, observando tanto preocupaciones sobre el uso
inapropiado y la necesidad de monitoreo, como aspectos positivos como la expansién
del vocabulario y la mejora en la pronunciacion de los estudiantes. Esto subraya la
complejidad de integrar la IA en la educacion y la necesidad de un enfoque equilibrado
que aborde las preocupaciones mientras se aprovechan los beneficios potenciales.
En conclusion, estos hallazgos indican que la experiencia parental con la IA en
educacidon es variada y compleja, involucrando preocupaciones sobre seguridad,
privacidad y uso ético, junto con el reconocimiento de los beneficios potenciales para
el aprendizaje y el desarrollo de habilidades comunicativas. Esto subraya la necesidad
de una implementaciéon meticulosa de la |IA en la educacion, acompaniada de una
comunicacion clara y constante entre escuelas y padres. Las investigaciones futuras
podrian centrarse en crear estrategias eficaces para involucrar a los padres en el uso
de la IA en el ambito educativo y en evaluar el impacto a largo plazo de estas

tecnologias en el desarrollo de las habilidades comunicativas de los estudiantes.
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La integracién de la IA en el entorno educativo ha generado un impacto significativo
en las interacciones sociales de los estudiantes, presentando tanto oportunidades
como desafios que merecen un analisis detallado. (Aslan, Durham, Alyuz, Okur, et
al., 2024) demuestran que "entornos de aprendizaje inmersivos y multimodales con
agentes conversacionales de |IA pueden fomentar un aumento considerable en las
interacciones sociales". Esta observacion se alinea con las experiencias reportadas
por los expertos, quienes sefalan un incremento en la participacion y colaboracion
entre estudiantes. La |A parece estar actuando como un catalizador para nuevas
formas de comunicacién y aprendizaje colaborativo, lo que sugiere un potencial
significativo para mejorar la dinamica social en el aula. Sin embargo, la introduccion
de estas tecnologias no esta exenta de desafios. (Tamaki Welply y Lechevalier,
2024), senalan los desafios en "definir roles y expectativas en las interacciones
sociales" con la introduccion de tecnologias de IA. Esta observacion subraya la
necesidad de reevaluar y posiblemente redefinir las normas sociales y las
expectativas de comportamiento en un entorno educativo cada vez mas mediado por
la tecnologia. (Albayati, 2024) y (Markus et al., 2024) sugieren la importancia de
desarrollar competencias especificas y una comprensién funcional de las tecnologias

de |A para "promover interacciones autodeterminadas y mitigar posibles riesgos".

Esta perspectiva es crucial, ya que aborda la necesidad de preparar a los estudiantes
no solo para utilizar la IA, sino también para interactuar con ella y entre si de manera
ética y responsable. Los expertos también sefalan preocupaciones sobre el uso no
supervisado de dispositivos y la posibilidad de interacciones inapropiadas que pueden
afectar el clima escolar. Estas observaciones resaltan la importancia de establecer
normas claras y supervision adecuada en el uso de la IA en el aula, como lo menciona
EXPO04. A pesar de estos desafios, la vision general que emerge de las observaciones
de los expertos y la teoria sustantiva es mayormente positiva. La |IA parece estar
fomentando una mayor participacion, colaboracion y creatividad entre los estudiantes.
Ademas, como sefiala EXPO1, los estudiantes estan integrando la IA en sus
interacciones sociales diarias, lo que sugiere una adaptacion natural a estas nuevas
tecnologias. En conclusion, la integracién de la IA en el entorno educativo ha
mostrado tener un impacto predominantemente positivo en las interacciones sociales
de los estudiantes, fomentando la colaboracién, la participacion y la creatividad. Sin

embargo, también presenta desafios que requieren una cuidadosa consideracién y
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gestion. El éxito de la implementacion de la IA en el aula dependera de un enfoque
equilibrado que maximice sus beneficios mientras mitiga sus potenciales efectos
negativos en el ambito social educativo. Futuras investigaciones podrian centrarse en
desarrollar estrategias efectivas para fomentar interacciones sociales positivas
mediadas por IA, asi como en evaluar el impacto a largo plazo de estas tecnologias
en el desarrollo social y emocional de los estudiantes. Ademas, seria valioso explorar
coémo se pueden desarrollar y evaluar las competencias especificas necesarias para

interactuar de manera efectiva con y a través de la IA en contextos educativos.

La integracion de tecnologias de IA en el ambito educativo ha suscitado un debate
significativo sobre su impacto en el desarrollo del lenguaje de los estudiantes,
revelando un panorama complejo con evidencias tanto de beneficios potenciales
como de desafios importantes. (Derakhshan y Ghiasvand, 2024) sugieren que
herramientas como ChatGPT podrian aumentar la autonomia de los estudiantes en
el aprendizaje de un segundo idioma y brindar oportunidades de aprendizaje
personalizado, una perspectiva que se alinea con las observaciones positivas de
varios expertos. Estos han notado mejoras graduales y a veces inadvertidas en
aspectos como la fluidez verbal, las habilidades comunicativas, la ortografia, la
pronunciacién y la riqueza de vocabulario, sugiriendo que la interaccién con la IA
puede fomentar una comprension y uso mas adecuado del lenguaje. (Tang y Su,
2024), asi como (Yi et al., 2024), refuerzan esta idea al destacar las oportunidades
que la IA ofrece para el aprendizaje personalizado, lo que podria explicar algunas de
las mejoras observadas en el desarrollo linguistico de los estudiantes. Sin embargo,
es crucial considerar también las perspectivas mas cautelosas. (Markowitz, 2024),
plantea preocupaciones sobre la confiabilidad de los modelos de lenguaje grande
para analisis de texto precisos, subrayando la importancia de no depender
exclusivamente de la IA para la evaluacion y el desarrollo del lenguaje, sino de
integrarla como una herramienta complementaria en un proceso de aprendizaje mas
amplio. La postura de algunos expertos, que enfatiza la importancia de la mediacion
docente y cuestiona la atribucion directa de las mejoras al uso de IA, introduce un
punto crucial en este debate, sugiriendo que el papel del educador sigue siendo
fundamental en la interpretacion y aplicacion efectiva de estas tecnologias en el aula.
Ademas, la teoria sustantiva advierte sobre posibles impactos negativos en la

creatividad y la integridad académica, planteando la necesidad de abordar desafios
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éticos y de confiabilidad en la implementacion de la IA en contextos educativos. Es
esencial desarrollar estrategias que fomenten el uso responsable y critico de estas
herramientas, sin comprometer la capacidad de los estudiantes para desarrollar
habilidades linguisticas de manera autonoma y creativa. En conclusién, mientras que
las evidencias sugieren un potencial significativo de la IA para mejorar el desarrollo
del lenguaje en los estudiantes, también se hace evidente la necesidad de una
implementacién cuidadosa y una evaluacion critica continua. Futuras investigaciones
podrian centrarse en evaluar el impacto a largo plazo de la |IA en el desarrollo
linguistico de los estudiantes, desarrollar métodos para integrar efectivamente la IA
en las practicas pedagdgicas existentes, explorar formas de mitigar los posibles
efectos negativos en la creatividad y la integridad académica, e investigar como la 1A
puede complementar, en lugar de reemplazar, el papel crucial de los educadores en
el desarrollo del lenguaje. El éxito de la IA en el ambito educativo dependera de
nuestra capacidad para aprovechar sus beneficios mientras abordamos de manera
proactiva sus limitaciones y desafios, asegurando que su implementacion se realice
de manera que enriquezca y no comprometa el proceso de aprendizaje y desarrollo

linguistico de los estudiantes.

La integracion de la IA en el ambito educativo ha generado un impacto significativo
en el desarrollo de las habilidades comunicativas de los estudiantes, presentando un
panorama prometedor pero complejo que merece un analisis detallado. Las
observaciones de expertos, las teorias sustantivas y la percepcion critica del
investigador convergen en sefialar mejoras notables en diversos aspectos de la
comunicacion estudiantil, aunque también advierten sobre posibles desafios que
requieren atencion. (Ou et al., 2024), sugieren que herramientas como ChatGPT
pueden mejorar las habilidades de escritura académica y comunicacion al brindar
apoyo linguistico y fomentar el desarrollo personal del lenguaje, una perspectiva que
se alinea con las observaciones de varios expertos que han notado un progreso
significativo en las interacciones de los estudiantes, evidenciando una aplicacion mas
amplia de estas habilidades en diversas areas del curriculo y promoviendo una
comunicacidon mas activa y abierta. (Nickerson y Davidson, 2024), aportan una
dimension adicional al proponer que enfoques como la evaluacién basada en
escenarios con |A generativa pueden ayudar a los estudiantes a practicar habilidades

de comunicacion digital en contextos auténticos, subrayando el potencial de la IA no
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solo para mejorar las habilidades comunicativas tradicionales, sino también para
preparar a los estudiantes para los desafios comunicativos del mundo digital. Sin
embargo, es crucial considerar las advertencias planteadas por la teoria sustantiva.
(Molares-Cardoso et al., 2024), sefalan posibles disminuciones en la creatividad y el
pensamiento critico debido a una excesiva dependencia de la IA, una preocupacion
que subraya la necesidad de un enfoque equilibrado en la implementacién de estas
tecnologias en el aula. Esta inquietud es parcialmente abordada por algunos expertos
que enfatizan la importancia de la mediacién docente y la secuencia didactica en la
implementacion efectiva de la IA, sugiriendo que el papel del educador sigue siendo
fundamental para guiar y contextualizar el uso de estas herramientas. (Enriquez et
al., 2024) refuerzan esta idea al subrayar la necesidad de un uso equilibrado que
complemente y potencie las habilidades comunicativas humanas sin reemplazarlas,
sugiriendo que el éxito de la integracién de la IA en el desarrollo de habilidades
comunicativas depende de su capacidad para actuar como un facilitador y

amplificador de las capacidades humanas, en lugar de un sustituto.

En conclusién, la integracion de la IA en la educacién ofrece oportunidades
significativas para mejorar las habilidades comunicativas de los estudiantes,
abarcando desde la escritura académica hasta la comunicacion digital en contextos
auténticos. Sin embargo, su implementacion efectiva requiere un enfoque critico,
equilibrado y supervisado adecuadamente para maximizar sus beneficios y mitigar
posibles desafios éticos y practicos. Futuras investigaciones podrian centrarse en
evaluar el impacto a largo plazo de la IA en el desarrollo de habilidades comunicativas,
desarrollar metodologias pedagdgicas que integren efectivamente la IA como
herramienta de apoyo sin generar dependencia, explorar como la IA puede adaptarse
para abordar las necesidades comunicativas especificas de diversos grupos de
estudiantes, e investigar estrategias para mantener un equilibrio entre el uso de la IA
y el desarrollo de habilidades comunicativas interpersonales tradicionales. El éxito de
la IA en el fomento de habilidades comunicativas en el ambito educativo dependera
de nuestra capacidad para implementarla de manera reflexiva, ética y centrada en el
estudiante, asegurando que complemente y enriquezca, en lugar de reemplazar, las

interacciones humanas fundamentales en el proceso de aprendizaje.
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La introduccién de la inteligencia artificial (IA) en el entorno educativo ha generado un
impacto significativo y multifacético en las dinamicas de interaccion social entre los
estudiantes, presentando tanto oportunidades prometedoras como desafios
complejos que requieren una consideracion cuidadosa. Las observaciones de
expertos, las teorias sustantivas y la percepcion critica del investigador convergen en
sefalar una transformacién fundamental en la forma en que los estudiantes
interactuan y colaboran en el contexto educativo. EXP0O1 destaca el potencial de la 1A
para mejorar la interaccion, enfatizando la importancia de un uso responsable y
complementario a la interaccion cara a cara, lo que ha permitido a los estudiantes
trabajar en proyectos personales y grupales utilizando diversas herramientas de IA.
EXP02 y EXPO03 refuerzan esta vision positiva, sefialando como la IA ha fomentado
una mayor participacion de estudiantes anteriormente timidos y ha creado un entorno
de aprendizaje mas colaborativo, alineandose con la percepcion del investigador
sobre como la IA ha introducido "nuevas formas de interactuar" y ha fomentado "el
trabajo en equipo y colaboracion”. Sin embargo, EXP04 advierte sobre los posibles
efectos negativos, como la distraccion y el uso inadecuado de la tecnologia,

subrayando la necesidad de una supervision y regulacién adecuadas.

Esta preocupacion encuentra resonancia en la teoria sustantiva, particularmente en
el trabajo de (Owsley y Greenwood, 2024), que destaca "la importancia de la
percepcion y conciencia de la IA en la vida cotidiana”, sugiriendo que los estudiantes
podrian estar modificando sus interacciones sociales basandose en su comprension
de la integracion de la IA en sus vidas. (Root, 2024) anade una dimension adicional
al sugerir que algunos usuarios podrian desarrollar relaciones mas intimas con
chatbots y robots sociales, "percibiéndolos como comparieros mas que como simples
herramientas"”, o que tiene implicaciones profundas en el contexto educativo. (Silva
et al., 2024b), aportan otra perspectiva importante al sefialar como la IA esta
transformando la produccion y difusion del conocimiento cientifico, lo que podria influir
significativamente en la colaboracién y el intercambio de informacion entre
estudiantes. En resumen, la integracién de la IA en el entorno educativo esta
reconfigurando fundamentalmente las interacciones sociales entre los estudiantes,
ofreciendo nuevas oportunidades para la colaboracion y el aprendizaje, pero también
planteando desafios que requieren una consideracion cuidadosa. Futuras

investigaciones podrian centrarse en evaluar el impacto a largo plazo de la IA en el
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desarrollo de habilidades sociales y emocionales, desarrollar estrategias pedagogicas
que integren efectivamente la |IA mientras mantienen un equilibrio con las
interacciones humanas directas, explorar como las percepciones de los estudiantes
sobre la IA influyen en sus comportamientos, investigar los efectos de las relaciones
estudiante-lA, y examinar como la transformacion en la produccion y difusién del
conocimiento mediada por A afecta las dinamicas de colaboracion y aprendizaje en
el aula. El éxito de la integracion de la |IA en el entorno educativo dependera de
nuestra capacidad para implementarla de manera reflexiva y ética, maximizando sus
beneficios mientras se mitigan los riesgos potenciales para el desarrollo social y
emocional de los estudiantes, requiriendo una supervision cuidadosa, una regulacion

adecuada y una adaptacion continua de las practicas educativas.

Finalmente, para el objetivo general se discutié que, la integracién de la Inteligencia
Artificial (IA) en el desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes de nivel
inicial presenta un panorama prometedor y complejo. Los hallazgos sugieren mejoras
significativas en la confianza, participacion y habilidades linglisticas de los
estudiantes (Abdelhafiz et al., 2024), alineandose con la teoria de que la IA puede
personalizar el aprendizaje y ofrecer retroalimentacion inmediata (Chen, 2025). Sin
embargo, estos beneficios deben equilibrarse con las preocupaciones éticas y la
necesidad de interacciones humanas significativas (Sarker, 2024). La transformacion
de las dinamicas de interaccion en el aula y el fomento de la colaboracién entre pares
respaldan la idea de que la IA puede redefinir los roles educativos tradicionales
(Peruchini et al., 2024). No obstante, los desafios identificados, como la equidad en
el acceso tecnoldgico y las preocupaciones parentales sobre supervision y seguridad,
subrayan la importancia de una implementacion cuidadosa y ética de la IA en entornos
educativos tempranos Chen y Sarker. Estos resultados resaltan la necesidad de
futuras investigaciones que exploren estrategias para maximizar los beneficios de la
IA mientras se abordan sus limitaciones, asegurando un desarrollo comunicativo
integral en la primera infancia que combine efectivamente la innovacion tecnoldgica

con la interacciéon humana esencial.
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V. CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

En relacion al primer objetivo especifico, se determina que, las
percepciones de los docentes sobre la inteligencia artificial han
contribuido significativamente a aumentar la confianza y participacion de
los estudiantes en actividades comunicativas en el aula. Se observé un
incremento en la disposicion de los estudiantes para comunicarse,
atribuido a un entorno de aprendizaje mas seguro y personalizado
creado por la IA. Los docentes notaron mejoras en fluidez,
pronunciacion y confianza de los estudiantes, superando en muchos
casos las expectativas iniciales. Sin embargo, también se identifico la
necesidad de una implementacion cuidadosa para equilibrar el uso de la

IA con interacciones humanas significativas.

Respecto al segundo objetivo especifico, el analisis de las experiencias
de interaccién entre pares, parental y social en entornos educativos que
integran IA reveld factores que potencian y limitan el desarrollo de
habilidades comunicativas. La |IA ha fomAuentado una mayor
colaboracion y participacion entre estudiantes, mejorando la dinamica
de interaccion en el aula. No obstante, surgieron desafios relacionados
con la equidad en el acceso tecnoldgico y la necesidad de establecer
normas claras de uso. Los padres reconocieron los beneficios
potenciales de la IA para el aprendizaje, pero también expresaron
preocupaciones sobre la supervisibn y seguridad, subrayando la

importancia de una comunicacion clara entre escuelas y familias.

En cuanto al tercer objetivo especifico, se comprobd que la IA ha tenido
un impacto positivo en el desarrollo del lenguaje, la comunicacion y la
interaccién social de los estudiantes del nivel inicial. Se observaron
mejoras significativas en fluidez verbal, pronunciacion, riqueza de
vocabulario y construccion de frases. La comunicaciéon de los
estudiantes mostré6 avances en confianza al hablar, comprension
auditiva y expresion visual. La interaccion social se beneficié con un
aumento en la participacion de estudiantes timidos y un ambiente de
aprendizaje mas colaborativo. Sin embargo, se identificd la necesidad
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Cuarta:

Quinta:

de equilibrar el uso de IA con interacciones humanas cruciales y abordar

el riesgo de distraccion o uso inadecuado de la tecnologia.

Concluyendo con el objetivo general, la integracion de la IA en el
desarrollo de HC en estudiantes del nivel inicial ha revelado tener un
impacto positivo y multifacético. Se evidencié un aumento significativo
en la confianza y participacion de los estudiantes en actividades
comunicativas, mejoras notables en fluidez verbal, pronunciacion,
riqueza de vocabulario y construccién de frases, asi como en la
comprension auditiva y expresion visual. La |A ha fomentado una mayor
colaboracion entre pares y ha transformado positivamente la dinamica
de interaccion en el aula. Sin embargo, también se identificaron desafios
relacionados con la equidad en el acceso tecnologico y la necesidad de
equilibrar el uso de la IA con interacciones humanas significativas. En
general, la integracién de la IA ha demostrado ser una herramienta
valiosa para potenciar el desarrollo de habilidades comunicativas en el
nivel inicial, siempre que se implemente de manera cuidadosa y
supervisada, abordando los desafios éticos y practicos para maximizar

sus beneficios educativos.

Del analisis realizado categorias emergentes o teorias no previstas, no
se identificaron explicitamente en el documento proporcionado. Sin
embargo, se podria inferir que la integracion de la IA en la educacién
inicial estd generando nuevas dinamicas de interaccion social vy
aprendizaje que podrian requerir una reconceptualizacion de las teorias

educativas tradicionales para el nivel inicial.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

A los gestores de la educacion desde el Ministerio de Educacion: Se debe
priorizar la integracion de la inteligencia artificial (IA) en el curriculo
educativo nacional, promoviendo programas de formacion para docentes
y la adquisicién de tecnologias de IA en las escuelas. Para financiar esta
iniciativa, se pueden establecer alianzas publico-privadas con empresas
tecnolégicas y buscar financiamiento internacional a través de
organismos como la UNESCO y el Banco Mundial. La implementacion
puede realizarse en un plazo de 12 a 18 meses, iniciando con pilotos en

regiones estratégicas.

A los gestores de la educacion desde los gobiernos regionales: Los
gobiernos regionales deben desarrollar centros de innovacion educativa
donde se capacite a docentes en el uso de |IA y se implementen proyectos
piloto en diversas escuelas. Estos centros pueden financiarse mediante
la reasignacion de fondos regionales y la colaboracién con universidades
locales que cuenten con facultades de educacion y tecnologia. Este
proyecto puede llevarse a cabo en un plazo de 12 meses, con una
evaluacion trimestral para ajustar las estrategias segun los resultados

obtenidos.

A los gestores de la educacién desde las unidades de gestidén local
(UGEL): Deben promover el uso de herramientas de |A en las escuelas,
ofreciendo talleres de capacitacién continua para docentes y facilitando
el acceso a plataformas digitales. Para financiar estas actividades, se
pueden organizar eventos de recaudacion de fondos, como ferias
tecnolégicas y colaboraciones con ONGs educativas. La implementacion
puede realizarse en un plazo de 6 a 12 meses, con seguimiento y

evaluacion continua para asegurar el éxito del programa.

A los gestores de la educacion desde las instituciones educativas: Las
instituciones educativas deben incorporar médulos de IA en sus planes
de estudios y asegurar que las infraestructuras tecnoldgicas estén

actualizadas. Se recomienda que los directores de las escuelas busquen
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Quinta:

Sexta:

subvenciones y apoyos de empresas locales y organizaciones no
gubernamentales interesadas en el desarrollo educativo. Este proceso
puede iniciarse inmediatamente y completarse en un plazo de 6 meses,

con la capacitacion docente y la instalacion de tecnologias necesarias.

A los docentes en general: Los docentes deben aprovechar los recursos
disponibles en linea y participar activamente en cursos de formacion
sobre el uso de la IA en la educacion para mejorar sus practicas
pedagdgicas. Se recomienda que los docentes se inscriban en programas
de desarrollo profesional ofrecidos por instituciones educativas y
tecnolégicas que a menudo son gratuitos o subvencionados. Esta
capacitaciéon puede realizarse en un periodo de 3 a 6 meses, con

sesiones continuas para mantenerse actualizados.

A los estudiantes: Los estudiantes deben ser incentivados a utilizar
herramientas de |A para complementar su aprendizaje y desarrollar
habilidades tecnolégicas. Se recomienda que participen en clubes de
tecnologia y proyectos extracurriculares organizados por sus escuelas,
financiados a través de pequenos aportes de la comunidad escolar y
patrocinadores locales. Estos programas pueden implementarse en un
plazo de 3 a 6 meses, fomentando un ambiente de innovacién y

aprendizaje continuo.
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VIl. PROPUESTA
Titulo del Proyecto: "Aula del Futuro: Integracién de la |A en el Aprendizaje Cotidiano”

Objetivo: Incorporar médulos de inteligencia artificial (IA) en los planes de estudios y
actualizar las infraestructuras tecnoldgicas de las I.EE. para mejorar la calidad del

aprendizaje y preparar a los estudiantes para un futuro digital.

Descripcién del Proyecto: El proyecto "Aula del Futuro" busca transformar el ambiente
educativo mediante la integracion de tecnologias de IA en las aulas. Durante el afio

escolar, se implementaran las siguientes acciones:
1. Evaluacion y Planificacion (Meses 1-2):

o Realizar una auditoria tecnolégica para identificar las necesidades de

actualizacion en infraestructura y equipos.

o Crear un comité de innovacion educativa que incluya a docentes,
directivos, estudiantes, padres de familia y representantes de empresas

tecnolégicas locales.
2. Formacion y Capacitacion (Meses 3-4):

o Coordinar talleres y cursos de capacitacion para profesores sobre la

utilizacion de herramientas de IA en la educacion.

o Desarrollar un programa de mentoria donde expertos en tecnologia
guien a los docentes en la integracion de |IA en sus metodologias de

ensefanza.
3. Implementacién de Infraestructura (Meses 5-6):

o Adquirir y actualizar equipos tecnoldgicos, como computadoras, tablets
y acceso a internet de alta velocidad.

o Instalar software de |IA y plataformas educativas digitales que faciliten el

aprendizaje personalizado y la retroalimentacion inmediata.
4. Desarrollo de Modulos Educativos (Meses 7-8):
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o Crear médulos de |IA adaptados a diferentes niveles educativos,
enfocados en areas como matematicas, ciencias, lenguaje y habilidades

digitales.

o Involucrar a los estudiantes en el desarrollo de proyectos de IA,

fomentando el pensamiento critico y la creatividad.
5. Piloto y Evaluacién (Meses 9-10):

o Implementar un programa piloto en varias aulas para evaluar la

efectividad de los médulos de IA y la nueva infraestructura.

o Recoger feedback de docentes, estudiantes y padres para realizar

ajustes necesarios.
6. Expansion y Consolidacion (Meses 11-12):

o Extender la implementacién de los modulos de IA a todas las aulas y

niveles educativos.

o Organizar una feria tecnolégica para mostrar los avances y logros del
proyecto, involucrando a la comunidad y potenciando la colaboracién

con patrocinadores locales.

Financiamiento: Para obtener los recursos financieros, se pueden realizar las

siguientes acciones:

o Establecer alianzas con empresas tecnoldgicas y universidades locales que

puedan ofrecer donaciones o precios reducidos en equipos y software.

e Organizar eventos de recaudacién de fondos como ferias escolares,

maratones vy rifas.

e Solicitar subvenciones y fondos de programas gubernamentales vy

organizaciones no gubernamentales enfocadas en la innovacion educativa.

Impacto Esperado: La implementacion del proyecto "Aula del Futuro" permitira a las
instituciones educativas ofrecer una educacién de alta calidad, adaptada a las

necesidades del siglo XXI. Los estudiantes desarrollaran habilidades tecnoldgicas
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avanzadas, mientras que los docentes mejoraran sus practicas pedagodgicas con
herramientas de |IA. Ademas, se fomentara un ambiente de colaboracion y creatividad,

preparando a toda la comunidad educativa para enfrentar los desafios de un mundo
cada vez mas digitalizado.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de Categorizacién Aprioristica

Subcategorias
secundarias

Reactivos/preguntas

items

. Subcategorias
categoria .
primarias
Percepician
Irilefigericia
Arilicial en
Hatifdaes -
Comuricalivas Enperiencia
Irpacio

Carfinza

Influencia

Expaciativas

Con panes

Porerila

Sodal

Disarralia del Lerguage

Dasarrall dea l4 Comuricadon

Inberaceicn Sodal

¢ Podria deseibir como [ nlegracin de laireligenda
artificial en &l sk ba influida en b cenliansa de sus
asludiankes o comunicanse? ) Ha ralads canbios
signifizalives en su digiesicdn a paricipar en achidades
camunicalivag?
Cesde i expariencia, {god aspedas de b inteigercia
arfilicial carsidera gue han tenido mayar mpaco en las
Faabifdades omunicatives de los ssludianbes?  Podria
proparcioar ejernplos especifioas?
En refiscitn con &l o de inleligencia atificial, ; cudles arn
5U5 expestibivis irciaes sabre su efechidsd para majorar
las habilidades comunicativas de las esudianies ¥ como se
pomparan con ks rsulladss observadas?

;G percibe que la interacsidn entre pares ha cambiads e
] gontelo de aclividades que incorparan inteligenda
arifidal? | Cree que astas nleracciones kan mejorads o
presentan nuevos desafios?

400 lipa de Ipechack ka recbido de os poadres sobee ol uso
de b intelipencia aificial en o dasarnalo de hablicsdes
camunizalivis de sus hijpsT 2 Hay preccupacianes o specios
pasithas que resallan frecuenbamente?

JPueds comparir alguna cbeencadon sobre céme s
inksractianes sociales de |os esludantes 54 han yislo
ahacladas par la nireducsin de bamamiantas da inlelipancia
arlificial en &l aua?

4 Ha abservads majeras mm o leguajs de sis esiudanies
alribuibles al Lren de lecrakegios de intelipencia artificial?

4 Padria mencianar algunas cambics contnelos?

Con regpecta d desarnalia de habifdades comunicativas, (qué
progresas kan hecho las eshidiartes desde b inlsgracidn de
b intelipencia atificial en su educastn?

A Ciena ha irfluenciads [ irteligenda ailidal en s
dirdimicas de inberacein sodal entre los eshdiarbes? ; Podria
dar ejermplos de camo @13 lecnalaga ha madilicada estas
infresianes?

Fuente: [nvestigador / propis
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Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos

Reactivas/preguntas items
L Podria deseribir odmo la inbegracién de la nieligencia artificial en el sula ba influida en s confiares de sus estudiznies al 1
comunicarse? ¢ Hanotada cambios significativas en su deposidon a padicipar en adividades comunisalivas®
Diesde su esperiencia, §queé aspecios de la imeligenda arilidal considera que han benido magar mpacto en las 2
habilidades cormunicativas de los estudianies? | Podda proparcionar ejemplos especficns?

En relacitn can &l o di inleligencia artifizial, poodles sran sos axpectativas inciales sabre s efecthidsd para majerar 3
las hatilidades carmunicativas d= les esludanies y odma se camparan can los resubadas obes reados?

& Cdima peribe que la inte@ecidn entre pares ba cambiado en o conleste de adividsdes que incarporan inlgligencia 4

aificial ¥ ¢ Cree que es5las inkrcciones han mejorada o presentan nueeas desafios?

0w tpo de fapdaack ha recibido de los padres sobre sl wso de b inteligencia arificial en e desamalo de hasbiidsdes 5
cormunicalivas da sus hjos? | Hay preccupsdomes o aspasios posilivas que resaltan freaierfemeanta?

& Pusde campartr alguna chss reacikdn sobre como las nileraceiones sociales de los estudianbes s= han visto afecladas por &

laintraducd in de herramiantas de nleigencia ariicial en el aula?
+ Ha abrseriiado mejoras en el lenguaje de sus esludiantes aribubiles o wea de leanclogias de intelgencia arificial 7 7
L Podria mencianar algunas cambics cone relos?
Conrespeda o desarmlo de habiidsdes camunizativas, §qué pragresos han hedys los ssiudianbes desds | inlegrsdon g
de la irfeligenaa arilidal en s educacion?
£ Cdima ha influenciado b intelgencia artficial en las dindmicas de inleraccién sacial ertre los esudanies? | Podria dar 0

ejernplos de como esta lecrakgia ha madiizada estas nlersccionss?
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