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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar la relacion entre
conductas antisociales, clima escolar y satisfaccion académica en estudiantes de
secundaria de un Colegio Nacional, Lima, 2024, se utiliz6 un enfoque cuantitativo,
transversal con un disefio no experimental y correlacional, asimismo, se conté con
una muestra conformada por 382 estudiantes del nivel secundaria. Se emplearon
los instrumentos Cuestionario de Conductas Antisociales y Delictivas (A-D), El
cuestionario de clima social del centro escolar (CECSCE) y la Escala de
Satisfaccion Académica. En los resultados, obtenidos se determind que existe
correlacién muy significativa (p = .000) e inversa entre conducta antisocial y clima
escolar (r = -.378), directa entre clima escolar y satisfaccion académica (r
= .596) e inversa entre conductas antisociales y satisfacciébn académica (r = -.373).
Se concluye que a mayores conductas antisociales menor clima escolar, también a
mayor clima escolar mayor satisfaccion académica y finalmente a mayores
conductas antisociales menor clima escolar.

Palabras clave: Conductas antisociales, clima escolar, satisfaccion académica,

estudiantes, secundaria.
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ABSTRACT

The general objective of this study was to determine the relationship between
antisocial behaviors, school climate and academic satisfaction in high school
students of a National School, Lima, 2024. A quantitative, transversal approach was
used with a non-experimental and correlational design. It had a sample made up of
382 secondary school students. The instruments Antisocial and Criminal Behavior
Questionnaire (A-D), the School Social Climate Questionnaire (CECSCE), and the
Academic Satisfaction Scale were used. In the results obtained, it is calculated that
there is a very significant evaluation (p = .000) and inverse between antisocial
behavior and school climate (r =-.378), direct between school climate and academic
satisfaction (r = .596), and inverse between antisocial behaviors and academic
satisfaction (r = -.373). It is concluded that the greater the antisocial behavior, the
lower the school climate, also the greater the school climate, the greater the
academic satisfaction, and finally, the greater the antisocial behavior, the lower the
school climate.

Keywords: Antisocial behaviors, school climate, academic satisfaction, students,

secondary school.



l. INTRODUCCION

En épocas recientes los niveles de violencia cada vez son mas altos e
involucran a joévenes, siendo una problematica por generar conductas antisociales
que se observa a nivel mundial y nacional. Asimismo, el clima escolar y la
satisfaccion académica que perciben los estudiantes en sus centros de estudios,
son factores importantes en su desarrollo éptimo en el contexto escolar. Por tal
motivo, cada vez mas las investigaciones se realizan con el fin de conocer como

interactdan los estudiantes, con el ambiente escolar.

La conducta antisocial es un problema que se estéa reportando cada vez mas
en adolescentes. Por lo tanto, es necesario conocer una definicién clara, es por ello
que la Real Academia Espafiola (2023), menciona que la conducta es como la

humanidad se rige a través del comportamiento, esta es la accion que rige su vida.

Igualmente, la Real Academia Espafiola (2023) refiere que el término
antisocial, son las personas que no aceptan las normas sociales establecidas de su
comunidad. Por otra parte, abarcando ambos términos Ellis et al. (2019) menciona
que la conducta antisocial esta compuesta por actos que se realizan con la

intencidn de producir agravios, dafio y perjuicio a los demas.

En Argentina segun el informe estadistico de la Corte Suprema, un total de
637 menores de 16 afios tuvieron procesos en la justicia, incrementandose 12 %
en comparacion con el afio 2022. De ellos 84% tuvieron problemas contra el
patrimonio y el restante 16% tenian delitos por lesiones, disparos, abuso de armas,
asi como por homicidios; es decir presentaron patrones de conductas antisociales

(Base General de Nifios y Adolescentes, 2023).

Por su parte, Cienfuegos y Garcia (2022) en un estudio realizado en Chiclayo
sobre las conductas antisociales, encontraron, acerca de la poblacion adolescente,
gue el 19% de varones y 24% de mujeres tiene un nivel bajo de dicha variable, por
otro lado, el 42% varones y 35% de mujeres presentaron un nivel alto de conducta
antisocial, perjudicando en su vida familiar, social, desarrollo académico y no

culminando sus estudios.



La Real Academia Espafiola (2023) indica que el clima es una atmdsfera
esférica, que esta situada en el ambiente, también menciona que el término escolar
se refiere a los estudiantes que se identifican por la escuela. Por otro lado,
Ferndndez (1999) refiere que el que el clima escolar se debe ver como un ambiente
de diferentes casos de conductas de los estudiantes.

En Colombia, Pérez (2019) hall6 que menores entre los 10 a 17 afios, de
ambos sexos, en un 56,2 % presentan un nivel adecuado de clima escolar mientras
que el 44,8 % presenta un nivel inadecuado, asimismo plantean que una posible
consecuencia que los estudiantes que tienen una percepcion de su ambiente como

poco adecuado, tienen mas probabilidades de incurrir en la desercion escolar.

En Bolivia, Campos (2020) encontré6 en una poblacion de estudiantes
varones el 63% perciben un clima escolar positivo y el 37% un clima escolar
negativo, por tanto, existe un porcentaje significativo que no se siente conforme en
su centro de estudios esto puede ser la causa del malestar en el aula y el

incremento de la desercion.

En el contexto peruano, en el Callao, Alfaro (2019) hall6 que estudiantes de
secundaria un 4.2 % presentaron niveles bajos de clima escolar, un 61.1%
regulares y 34.7% altos, asi pues se insta al desarrollo de la comunicacion asertiva

como una herramienta para el establecimiento de un adecuado ambiente educativo.

Un concepto detallado y que involucra el area académica, es brindado por
Prado (2022) quien refiere que la satisfaccion académica es el sentir de bienestar
que tienen los estudiantes acerca de su nivel educativo, esto, producto de las
herramientas usadas por sus docentes para el logro del cumplimiento de las
competencias esperadas para su edad y considerando sus necesidades

educativas.

En Costa Rica, Ramirez e Hidalgo (2018), en un estudio sobre la satisfaccion
académica encontraron cifras sobre sus dimensiones, teniendo que un 55 % de la
poblacién evidencia niveles bajos de motivacion, ademas califican como bajo el

trato docente en un 63% y el 10% lo considera ineficiente, en ese sentido, se



concibe como una de las posibles causales del abandono escolar por falta de

motivacion e inadecuadas estrategias en el momento del aprendizaje.

En la realidad peruana, en Ica, Benito (2018) hall6 en un estudio sobre
satisfaccion académica que el 57% de estudiantes de secundaria referian sentirse
un medianamente satisfechos, el 34% altamente satisfechos y un 9% poco
satisfechos, por consiguiente, el no presentar niveles adecuados de satisfaccion
puede provocar disconformidad en el estudiante, poco animo de ser parte de las

tareas del colegio e incluso desmotivacion para asistir a clases.

También, en el distrito de los Olivos una investigacion realizada por Oblitas
(2018) en adolescentes, obtuvo que el 74,2% se siente medianamente satisfechos,
el 20,5% altamente y el 5,3% poco, por lo tanto los estudiantes que tienen un nivel
bajo presentan un rendimiento deficiente, no se adaptan en su entorno escolar,
generando conductas de querer estudiar; por ello se infiere que la satisfaccion
académica va ser influenciada por las condiciones metodolégicas, afectivas y
actitudinales del colegio, si se sienten menos satisfechos veran afectados su

rendimiento e interés de realizar sus metas.

Conforme a lo expuesto en la realidad problematica, se formula la siguiente
incognita ¢, Cual es la relacion que existe entre conductas antisociales, clima escolar
y satisfaccion académica en estudiantes de secundaria de un Colegio Nacional,
Lima, 2024?

El estudio se justifica a nivel social, puesto que brinda una amplia
informacion sobre conductas antisociales, clima escolar y satisfaccion académica,
de manera que ayudara a conocer el bienestar que experimentan los adolescentes

en el contexto escolar y a dar prioridad a su desarrollo integral.

A nivel tedrico se aporta datos novedosos a la informacion tedrica existente
debido a los pocos estudios sobre la relacion de las variables presentadas, el uso
de instrumentos actualizados, y enriqueciendo los antecedentes de las variables de

forma individual o con relacién a otras.



A nivel practico muestra la relacion del estudiante junto con el entorno
educativo, siendo los resultados obtenidos fuente para que se realicen o planifiquen

programas que contribuyan a prevenir problemas en el contexto escolar.

Finalmente, a nivel metodoldgico proporciona un aporte que sera base para
proximas investigaciones que utilicen nuevas técnicas de estadistica. Siendo
también la poblacion, asi como la muestra en adolescentes de secundaria un aporte
novedoso para posteriores proyectos enfocados en el contexto escolar. También,
se explicara la validez de los instrumentos a usar con el fin de que puedan ser

empleados en futuros estudios.

Como objetivo general se buscd determinar la relacion entre conductas
antisociales, clima escolar y satisfaccion académica en estudiantes de secundaria
de un Colegio Nacional, Lima, 2024. Y como objetivos especificos determinar los
niveles de conductas antisociales en estudiantes de secundaria, determinar los
niveles de clima escolar en estudiantes de secundaria, determinar los niveles de
satisfaccion académica en estudiantes de secundaria, determinar la relacion de
conductas antisociales y las dimensiones de clima escolar, determinar la relacion
de conductas antisociales y las dimensiones de satisfaccion académica y
determinar la relacién de las dimensiones de clima escolar y las dimensiones de

satisfaccién académica.

Por tal motivo, se plante6 como hipétesis general, existe relacion entre
conductas antisociales, clima escolar y satisfaccion académica en estudiantes de

secundaria de Lima Metropolitana, 2024.



II. MARCO TEORICO

Para llevar a cabo esta investigacion, se tomaron en cuenta
estudios nacionales e internacionales, en el contexto internacional Balladares y
Ponce (2022) realizaron una investigacion para determinar la relacion de las
conductas antisociales, delictivas y la funcionalidad familiar en adolescentes de una
institucion particular educativa de la ciudad de Salcedo de Ecuador, siendo un
disefio correlacional, integrada por 400 adolescentes de los cuales 163
conformaron la muestra, utilizando el muestreo aleatorio, se aplic6 con el
Cuestionario de Conductas Antisociales y Delictivas (A-D) y el Cuestionario Apgar
Familiar. Con un resultado de significativa negativa menor a 0.05 (rho= -0.265)

concluyendo que hay una correlacion inversa.

Ademas, Guzméan (2018) realiz6 una investigacion para determinar la
relacion entre la agresividad y las conductas antisociales, fue tipo cuantitativo
descriptivo y correlacional, en alumnos de tercero y segundo basico de un Instituto
Nacional de la ciudad de Guatemala del pais de México, siendo un disefio no
experimental correlacional siendo una muestra probabilistica aleatorio, como
instrumento se utilizé la medicion del INAS-87 y el cuestionario A-D, teniendo como
resultados una correlacion de rho de Spearman de .90 , es decir una correlacién
positiva alta, concluyendo que cuando aumentan las conductas antisociales la

agresividad hace lo mismo.

A nivel nacional, Mango (2021) en su investigacion tuvo como objetivo
encontrar la relacién entre el nivel busqueda de sensaciones, de incidencia de las
conductas antisociales y conductas delictivas en una muestra compuesta por 437
escolares de grados superiores, se us6 el muestreo no probabilistico. Fue de disefio
correlacional y cont6é con los instrumentos Escala de busqueda de sensaciones
forma V, el Cuestionario de Conductas Antisociales - Delictivas y la Escala de
Gaudibilidad desarrollada por Padros y Fernandez. Se concluye que las variables

tienen una relacion significativa y positiva (r = .216).

También, Romero (2018) tuvo como objetivo hallar la relacion entre
exposicion a la violencia y conductas antisociales. Esta investigacion fue no
experimental transversal correlacional, su muestra la conformaron 371 estudiantes
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a través del muestreo no probabilistico por conveniencia. Se usaron como
instrumentos el Cuestionario de Conductas Antisociales y Delictivas (A - D) asi
como el cuestionario de la exposicion a la violencia - CEV. Se concluye que las
variables tienen una correlacién lineal débil y directa con un Rho de Spearman de
(r=.137).

A nivel internacional sobre la variable de clima escolar, Alvarado (2022)
realizd una investigacion para hallar la relacion entre la satisfaccion con la vida, la
respuesta prosocial empatica y la percepcién del clima escolar, de disefio
correlacional, con una poblacién y un muestreo no probabilistico incidental de 401
estudiantes, de tres centros educativos publicos de Costa Rica, donde los
instrumentos fueron, Escala de Satisfaccion con la Vida de los Estudiantes, indice
de Reactividad Interpersonal y la Escala del Clima Escolar. Los resultados
obtenidos mediante la correlacion de coeficiente de Spearman, arrojaron que la
(ECLIS) de la dimension, mis profesores, tiene una mayor relacién significativa de
(339.p<..01) con (SLSS), también en satisfaccion con el colegio (245.p<
..01), tiene una alta relacion significativa con el (IRI), en el cual hay correlacién
significativa positiva entre las variables con las dimensiones del clima escolar,

excepto con percepcion del bullying, siendo un valor igual a 0.0 con las escalas.

También, Rosales (2020) realiz6 una investigacion para determinar si el
clima escolar y la motivacion escolar tienen relaciéon significativa con la conducta
de alumnos de educacion media de escuelas salvadorefias de la Zona Paracentral.
Siendo de disefio correlacional, descriptivo, transversal y cuantitativa, 456 alumnos
de ambos sexos conformaron la muestra. Los instrumentos utilizados fueron School
Environment Scale (SES), Escala de Motivacion Académica (EMA) y un
cuestionario de conducta escolar. Se hallé una correlacion débil entre clima escolar

(r=.254, p = .030) y motivacién escolar (r=.271, p = .020) con conducta escolar.

En el contexto nacional, Aguirre et al. (2022) tenian como objetivo principal
mostrar la influencia del desarrollo de las habilidades sociales en la mejora del clima
escolar en una institucion educativa ubicada en Lima, siendo un estudio de disefio
no experimental, correlacional y cuantitativa, usando una poblacion de 54

estudiantes de dos sectores de segundo grado de secundaria, siendo un muestreo
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censal, para esto usaron el cuestionario de estandarizado de habilidades Sociales
de Goldstein y el Classroom Environment Scale (CES), demostrando que el Rho de
Spearman, se encuentra la correlacion positivamente fuerte en ambas variables
,demostrando un valor de 0.712 siendo estadisticamente significativa, con una
confianza del 99%.

De igual forma, Tolentino (2022) realiz6 una investigacion para hallar la
relacion entre clima escolar y tutoria educativa en estudiantes de un colegio publico
de la Victoria de la Ugel 03, fue de disefio no experimental correlacional transversal,
utilizando 86 alumnos en la muestra y los instrumentos de Clima Social Escolar
Moos - Triket y Cuestionario de tutoria educativa, teniendo como resultado un valor
de rho Spearman de .917 y un nivel de significancia p de .000, se hall6 una

correlacion positiva alta.

De la misma manera, Torres (2018) realiz6 una investigacion al hallar la
relacion significativa entre clima escolar y el nivel de satisfaccion estudiantil
percibido por estudiantes de tercer afio de secundaria y tercer afilo de preparatoria
de la escuela de Vera cruz, México, siendo correlacional descriptivo, una muestra
conformada por 340 alumnos, se utilizaron las escalas de Clima Escolar para
Adolescentes y de Nivel de Satisfaccion. Se obtuvo un valor de coeficiente de
Spearman de .747 y un nivel de significancia p de .000, se hall6 una correlacion

positiva alta.

Por otro lado, sobre la variable satisfaccion académica, Villacorta (2022)
realizd una investigacion para determinar la relacién entre educacion virtual y la
satisfaccion académica en estudiantes de instituciones educativas. Siendo de
disefio correlacional simple, utilizando una muestra de 546 alumnos con el
muestreo probabilistico aleatorio, utilizando los instrumentos de educacion virtual y
el cuestionario de satisfaccion del estudiante, teniendo como resultado una
significancia menor a 0.05 (rho =.757), concluyendo que existe correlacion entre las

variables.

Asimismo, Romero (2022) en su trabajo de investigacion tuvo el objetivo de
hallar la relacién de la educacion hibrida y la satisfaccién académica en los alumnos

de sexto de primaria en una institucion educativa publica de Lima. Fue un estudio
7



no experimental correlacional con un enfoque cuantitativo. Con una muestra de 70
docentes y se utilizé el muestreo probabilistico. Se utilizé un instrumento utilizado
fue un cuestionario que media ambas variables. Se concluyé que existe una

correlacion positiva (r = .818), es decir hay una relacion muy significativa.

Asimismo, Cochachi (2022) en su estudio tenia por objetivo principal conocer
si existe relacion entre las variables satisfaccion académica y autoeficacia
académica en estudiantes de universidades privadas de Lima Metropolitana. Fue
un estudio correlacional transversal, con una muestra de 268 universitarios de
ambos sexos con edades de 18 hasta los 35 afios. Fueron utilizados el Cuestionario
de Satisfaccion Académica (CSA) y la Escala de Autoeficacia Percibida Especifica
de Situaciones Académicas (EAPESA). Finalmente, se encontré una relacion

directa y significativa (r = .237).

Teniendo en cuenta la importancia al momento de indagar e investigar, se
deben conocer las definiciones, enfoques y teorias sobre las variables conductas

antisociales, clima escolar y satisfaccion académica.

Para Seisdedos (2001), el comportamiento antisocial se da por que el sujeto
no tiene reglas sociales ya que no las cumple, estos comportamientos son
desviaciones de las normas pero que no clasifican a comportamientos delictivos,
estas acciones son desde tocar puertas, tener calles sucias, quebrar botellas, entre

otras.

Otra definicion indica que la conducta antisocial es desobedecer reglas
sociales o0 que se realicen acciones contra otros y entre estas conductas estan
molestar a otros, quebrar objetos, adulterar notas, no realizar tareas, agredir a los

demas, no obedecer a un superior, etc (Garaigordobil et al., 2004).

Asimismo, se debe interpretar a la conducta antisocial como un medio de
expresiones, es decir una variedad de caracteristicas del sujeto dirigidas hacia una
sociedad, organizacién, entidad o persona. Las expresiones van desde
comentarios, acciones, asi como gestos que atentan contra los bienes fisicos,
reglas, leyes, normas, propiedades o pertenencias de otros (Martinez y Gras,
2007).



Entre las teorias que explican las conductas antisociales se encuentra la
teoria propuesta por Bandura (1987) quien menciona que la imitacién va a ser un
pilar importante del aprendizaje de las personas, quienes desde edades tempranas
aprenden por medio de la observacion continua del contexto donde interactdan. Es
ahi donde las personas repetiran y sostendran en el tiempo estos aprendizajes,
asimismo, en esta teoria se indica que la conducta no va a estar condicionada
moralmente, sino que la imitacion puede ser desde comportamientos agradables
hasta desagradables para otras personas, dado que los individuos pondran en
practica lo aprendido. Los modelos visualizados pueden ser los padres, amigos,
companieros, docentes e incluso medios audiovisuales como la television. Por tal
motivo la familia sera uno de los primeros modelos de imitacion de conductas
(Bandura y Walters, 1974). Es por ello que el entorno del sujeto afectara
directamente en sus conductas, siendo un moldeador positivo 0 negativo de una
persona que va repercutir directamente en la conducta de todo individuo. Siendo
capaz de moldear al individuo de forma negativa generando problemas, dolor,
angustias en su entorno a consecuencia del aprendizaje adquirido durante su

desarrollo (Jara et al, 2018)

La Teoria de la Asociacion Diferencial propuesta por Sutherland refiere que
segun el entorno donde se desarroll6 el sujeto este puede recibir apoyo o puede
desarrollar conductas antisociales y delictivas. Cuanto méas se relacione con
personas que atentan contra la ley, es mas probable que copie y aprenda estas
siendo un pilar las relaciones interpersonales que se tengan (De la Pefia, 2005). Es
decir, segun del entorno donde se desarrolla un individuo, este puede ser parte del

problema o recibir apoyo para salir adelante.

Finalmente, Hans Eysenck refiere que en la teoria de la personalidad hay
tres dimensiones que conforman la personalidad estas son el neuroticismo
caracterizado por la baja tolerancia ante la frustracién, inquietud, tendencia a la
ansiedad y sensibilidad ante los estimulos. La extraversion esta relacionada con
rasgos de sociabilidad, vivacidad y excitabilidad. Y el psicoticismo caracterizado por
la frialdad emocional, insensibilidad, impulsividad y hostilidad. Los sujetos con
conductas antisociales segun su teoria puntian alto en las dimensiones basicas,

siendo el psicoticismo la que mayor relacién tiene con las conductas antisociales,
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asi como delictivas. Mientras que el neuroticismo y la extraversion intensifican que

la persona presente conductas antisociales (Eysenck y Eysenck, 1987).

Asi pues, Eysenck a través de una escala busco6 evaluar la dimensién de
psicoticismo caracterizada por la frialdad emocional obteniendo que las personas
que tienen resultados altos en su puntaje, poseen caracteristicas de egocentrismo,
impulsividad, agresividad, poca empatia y conductas antisociales (Squillace et al.,
2013).

Para Cornejo y Redondo (2001) se define el clima escolar como la
apreciacion sobre las relaciones interpersonales que se dan en el ambiente
educativo donde interactian los diferentes actores (profesores, estudiantes, padres

de familia, entre otros), asi como del contexto donde se realizan.

La teoria del aprendizaje social tiene relacion con la variable clima escolar,
sugerida por Bandura de los afios 60, menciona que la interaccion entre el
comportamiento, el sujeto y el ambiente es parte del aprendizaje que se da en el
contexto social (Bandura, 1987). Referente a su propuesta, que el entorno junto con
los actores que llevan que las relaciones, tienden a influenciar necesariamente en

el aprendizaje humano, siendo un abanico de experiencias para su vida.

Asi mismo mencionando a Freud (1921) donde acepta que la psicologia
social tiene una similitud desde la psicologia individualista desde un entorno social
donde estos comportamientos que salen a flote dentro de un grupo o de si mismo
al considerarse como una interaccion propia que fue aprendida por las normas
propuestas por la sociedad, influyendo como nos comportamos y somos desde el

superyo.

En este caso Foerster (1991) menciona que la teoria del enfoque sistémico,
habla de los fenGmenos interconectados donde la vision de un mundo conectado
influye de alguna manera desde las relaciones o el individualismo. También existe
el campo perceptivo que esta distribuido por el campo estimulativo, donde podemos

explicar como las experiencias y las influencias que aceptamos nos pueden afectar.
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Para Rizo (2005) uno de los representantes de la psicologia social fue Allport
quien utilizé la metodologia experimental, habla la que las ideas principales, el
hombre es su comportamiento, dando hincapié a que la conducta es la respuesta
al ambiente que nosotros creamos al observar la interaccién social. También
decimos que el comportamiento humano es predecible, al observar estimulos que
generan que las personas reaccionen. También que la socializacion es un proceso
de aprendizajes, donde a medida que nos desarrollamos, nos guiamos por reglas,

normas y comportamientos de lo que nos rodea.

Explicamos otra teoria la sociocultural del desarrollo cognitivo de Vigotsky
(1983) relacionado al origen y el desarrollo de las funciones mentales del ser
humano, menciona que las capacidades que se tienen como ser humano son
necesarias en el rol como sociedad, al indicar como la comunidad interviene en la
conductas del individuo, dejando al ambiente que lo rodea como un factor que altera
las relaciones del hombre, ello invita a reflexionar sobre cdmo las interacciones

sociales y experiencias culturales son esenciales en la formacion del conocimiento.

La satisfaccion es definida por la Real Academia Espafiola (2023) como la
accion o modo en el que se aplaca y responde ante una demanda o queja. Por otro
lado, por otro lado, Vavra (2001) refiere que la satisfacciéon se manifiesta como una
respuesta emocional de la persona ante su experiencia al adquirir un servicio, bien

0 producto que una vez examinado realiza una evaluacion.

Respecto al término satisfaccion académica es conceptualizada como la
situacion de regocijo, satisfaccion o gratificacion que siente el estudiante al estar
cursando una o mas asignaturas con las que se identifica positivamente y tiene
sensacion de estabilidad, sintiendo deleite al desarrollar sus destrezas. (Bernal et
al., 2016).

La teoria de Frederick Herzberg denominada Motivacién e Higiene menciona
que existen dos factores, el primero llamado factores de higiene porque son las
condiciones minimas, son aquellos que corresponden al contexto o entorno que si
bien no provocan motivacién su falta provocaria que la persona al sentir su
ausencia causaria insatisfaccion. Asimismo, estos factores llamados extrinsecos

abarcan desde remuneraciones, seguridad, relaciones personales, entre otros. El
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segundo son los factores motivadores relacionados con las actividades que su
inexistencia no generan insatisfaccion, sin embargo, su existencia provoca
motivacion, disfrute y plenitud (Griffin y Morhead, 2010). Por tal motivo, se puede
considerar que el estudiante estaria influenciado por estos factores tanto los de

higiene como los motivacionales en el entorno escolar donde interactue.

Otra es la teoria de adaptacion al trabajo desarrollada por David y Lofquist,
esta explica que los individuos van a propiciar un clima con un valor de
correspondencia, que si se ve perturbado crear insatisfaccion en ellos. Por tal
motivo si el estudiante es nuevo en un centro educativo debe poder adaptarse al
contexto para asi crear un vinculo reciproco de correspondencia. Esta ultima se
enfoca en cdmo los estudiantes exigen a sus profesores es decir el método de
trabajo. También se enfoca en el grado de tranquilidad y paz que brindan los
servicios a los alumnos (Cavalcante, 2004).
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I1l. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Es de tipo aplicado porque se fundamenta de resultados que ya se realizaron
en un estudio basico que se enfoco en resolver algan problema que esté afectando
a una sociedad, por medio de la formulacién del problema e hipétesis (Naupas et
al., 2018).

Ademas, fue de disefio no experimental porque no ocurrird la manipulacién
de variables es decir no se realizara influencia alguna sobre el contexto donde se

desarrollan y que pueda ocasionar variaciones (Hernandez et al., 2018).

Es de nivel correlacional dado que se corrobord si existe relacion entre
variables (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Asimismo, de corte transversal
ya que la aplicacion de los instrumentos con el fin de recolectar datos se realizé en

un solo momento (Rodriguez y Mendivelso, 2018).
3.2 Variables y operacionalizacion
Variable 1: Conductas antisociales

Definicibn conceptual: Son los comportamientos que pueden desafiar,

vulnerar y transgredir normas y leyes existentes (Seisdedos, 2001).

Definicion operacional: Se puntuard los 20 items del cuestionario de

conductas antisociales delictivas para medir las dimensiones (Seisdedos, 2001).

Indicadores: Se utilizara solo la dimensién de conductas antisociales por lo
tanto la dimensién es la misma y los items que la conforman son del item 1 al item
20.

Escala de medicién: Intervalo.
Variable 2: Clima escolar

Definiciébn conceptual: Para Trianes (2000) el clima escolar o clima social

escolar es el conjunto de relaciones que conlleva al estudiante y al docente de
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establecer un ambiente adecuado, amigable y comunicativo dentro de un dmbito

rutinariamente comprensible en la institucion.

Definicién operacional: Trianes et al. (2006) mediante el cuestionario del
clima escolar se obtendra los resultados en el procedimiento de la realizacion de

los items.

Indicadores: Esta representado por dos dimensiones, como primera
tenemos a clima escolar del centro, representado lo items de 1,5,6,7,9,10,11y 12
y como segunda, clima escolar referente al profesorado teniendo como items al
2,3,4,8,13,14

Escala de medicion: Escala ordinal.
Variable 3: Satisfaccion académica

Definicibn conceptual: se refiere al disfrute y bienestar percibido por los
alumnos que la relacionan segun las experiencias obtenidas en su papel de

estudiante (Vergara-Morales et al., 2018).

Definicién operacional: Guevara (2021) refiere que la satisfaccion académica
es el servicio que se consigue por parte de los docentes, y donde la forma de
ensefanza, las metodologias, los recursos y medios de comunicacion tienen un

papel principal, en el momento de la ensefanza.

Indicadores: Se divide en tres dimensiones la primera es la actividad de
ensefianza, que engloba las condiciones pedagdgicas de los docentes, el sistema
de evaluacion y la preparacion actualizacion docente; los items son 1,2,3,4,5,6. La
segunda dimensién es organizacion académica conformada por los indicadores de
facilidad de comunicacién con los docentes y personal administrativo, organizacion
de tiempo, metodologia de la enseflanza, actividad de tutoria, los items son 7, 8,
9,10,11,12,13. La tercera y ultima dimension es infraestructura y servicios
institucionales conformada por suficiencia de los espacios para la ensefianza y el
estudio, habitalidad de las instalaciones, servicio de la biblioteca, instalaciones
deportivas y SS.HH; los items son desde el 14 hasta el item 23.
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Escala de medicién: Escala ordinal.

3.3 Poblacion, muestra y muestreo

Se entiende como poblacion a la agrupacion de un total de sujetos que
presentan caracteristicas comunes, es decir son casos que tienen caracteristicas
parecidas (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). La poblacion del colegio
nacional donde se realizé el estudio es de 1955 estudiantes de primaria y
secundaria. Para los criterios de inclusion los estudiantes deben pertenecer a un
colegio nacional de Lima, que pertenezcan a todos los grados a nivel secundaria
con edades de 12 a 17 afios y que participen de manera voluntaria. Por otra parte,
para los criterios de exclusién no podran participar los estudiantes que cursen
secundaria en un colegio privado de Lima, no tengan entre los 12 a 17 afios y no

quisieran acceder de forma voluntaria en la investigacion.

La muestra para Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) viene a ser una
fraccion de la poblacion, de esta seran recolectados los datos e informacion.
También, en el planteamiento del problema es donde se determind a la poblacién
del estudio. La presente investigacion utilizd una muestra conformada por 382
estudiantes de secundaria de un colegio publico de Lima. La muestra piloto de esta

investigacion estuvo compuesta por 100 estudiantes adolescentes de Lima.
Tabla 1

Datos sociodemograficos segun sexo y edad

Sexo Frecuencia Porcentaje
Masculino 228 59.7
Femenino 154 40.3

Total 382 100.0

Edad Frecuencia Porcentaje

12 67 175
13 25 6.5
14 122 31.9
15 9 2.4
16 88 23.0
17 71 18.6

Total 382 100.0

15



En la tabla 1, se observa que del total de participantes un 59.7% son del
sexo masculino y un 40.3% del sexo femenino, por otro lado, segun la edad un
17.5% tiene 12 afios, 6.5% tiene 13 afios, 31.9% tiene 14 afios, 2.4% tiene 15 afos,

23.0% tiene 16 afos y finalmente solo 18.6% tiene 17 afos.

Se utiliz6 el muestreo no probabilistico debido a que seran seleccionados los
sujetos de la muestra a criterio del investigador, segun las caracteristicas que
considere importantes en la investigacion que realiza (Naupas et al., 2018).
También, es por conveniencia ya que se eligié a los participantes a conveniencia

de los investigadores (Hernandez-Gonzales, 2021).

3.4 Técnica e instrumentos de recoleccién de datos

Esta investigacion sera realizada con técnicas que seran mencionadas en las

siguientes formas
Encuesta:

Jiménez (2020) como herramienta necesaria, la encuesta ayuda a recolectar
informacion de un conjunto de temas centrados especificamente de la variable,

demostrando asi que es aplicable por cualquier medio fisico, virtual y online.
Recoleccion de Datos:

Para Useche (2019) mencionan que en toda ciencia social se realizan
procedimientos para tener y ordenar la data confiable sobre los diferentes
elementos de un instrumento a la realidad social, ya que es fundamental para lograr

una investigacion exitosa.

En cuanto a los instrumentos se utilizaron tres escalas de cada variable

donde comentaremos de ello:

Se utilizé el Cuestionario de Conductas Antisociales y Delictivas (A-D)
creada por Seisdedos, quien realiz6 un andlisis factorial por cada una de las
dimensiones, en antisocial y delictiva, utilizando una normalizacion de keisy y
rotacion de varimax, dando el resultado (p < .01). Da a significar una alta categoria

de confianza, teniendo 1000 sujetos como muestra normativa, separados por
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sexos. Por lo cual se realizdé la formula de prediccibn Spearman - Brown,
correlacionando las escalas, con una confiabilidad 0.862 en hombres y mujeres
0.860 (Seisdedos, 2001).

Ademas, Diaz, et al. (2019) realizaron una adaptacion del Cuestionario de
Conductas Antisociales - Delictivas en escolares de 12 a 17 afios de secundaria,
obteniendo una significativa validez de contenido por juicio de expertos, y en la
consistencia interna obtuvo buena confiabilidad a través de Alfa de Cronbach a =
.963 y a través del método de dos mitades donde obtuvo indice de .882 siendo
adecuado. Igualmente, por medio del analisis item-test para la validez de constructo
se obtuvieron resultados significativos (p=.00), por ultimo, en el analisis factorial se

encontré 52,25% de varianza entre las dimensiones.

El cuestionario de clima social del centro escolar (CECSCE) realizado por
Trianes et al. (2006), en otro presente estudio investigativo, se estaba adaptando
el cuestionario para Chile en el dos mil once. Evaluando la medicién de ( CECSCE),
consta de catorce items con una escala Likert, de uso individual o colectivo con
alternativas de respuesta de 1 al 5, siendo 1= nunca, 2=Pocas veces, 3=Algunas
Veces ,4=Muchas Veces ,5= Siempre, Estos items fueron ordenados en la funcion
de su dimension, estos items fueron ordenados en la funcién de su dimension,
siendo centro educativo y Referente al Profesorado,, con un tiempo para resolver
de 10 a 20 minutos ,para responder se considera marcar con una “x” , segun la
columna adecuada, a la percepcion de acuerdo a la poblacion. La calificacion del
instrumento se realizd en la suma de los puntajes totales directos, siendo que no

tiene baremos realizados.

En la version original se encontrd la confiabilidad de Alfa de Cronbach de
0.77 para la primera se tiene como factor clima con referencia al centro educativo,
en el segundo se da como factor el clima con referencia al centro educativo de 0.72
,para el uso en la investigacion en chile, el primer factor fue 0.83 y el segundo factor
fue 0.72, de manera general para el cuestionario de 0.86, en el AFE obteniendo
un KMO 0.98 y prueba bartlett = [x 2 (91) = 2689.4; p<.001], en los resultados , el
analisis dio como resultado dos factores del 54 % y 45 % de varianza.
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También fue adaptado a la realidad peruana con propiedades psicométricas
por Gamarra (2017), donde obtuvieron una confiabilidad de 0.715 en el factor
primero, con 0.728 en el factor segundo, obteniendo en general 0.83 en el
cuestionario, se realiz6 el test corregido por medio de un andlisis de items oscilando
entre 0.390 y 0.556, en el cual se quedaron los mismos items por tener valores
recomendables, en el AFE, se demostro tener un KMO 0.08, en la prueba de Bartlett
=p 0.000.

Ademas, hay otro estudio con valores psicométricos a la realidad del Peru
Alvarado (2019) quien realiz6 a través de un juicio de 5 jueces de expertos junto
a la estadistica de la V.de Aiken para medir la validez de contenido, obteniendo
favorables niveles, en el AFC, del ajuste obsoleto de x2/gl=1.703, GFI=0.979,
RMSEA=0.030, RMR= 0.034 demostrando valores adecuados, en el ajuste
comparativo de CFI=0.977, TLI= 0.972 encontrandose en un rango 6ptimo, con un
confiabilidad de Alfa de Cronbach (a = 0.827 ) y de Mc Donald's ( w =
0.830) aceptables para la presente investigacion, se quité el item tres, ya que
presenta menor indice de homogeneidad, en los percentiles se encuentra entre 1
y 99, se encuentran dos factores en la interpretacion y correccion de resultados en
el cuestionario en el puntaje total que, a su vez , estos rangos se dividen , entre el

1y el 39 siendo bajos, 40 a 79 siendo medio, 88y 9 puntaje alto.

Por otra parte, se escogio la Escala de Satisfaccion Académica, realizada
por Guevara (2021), que estima el bienestar y disfrute que los estudiantes perciben
segun las experiencias que vive en su papel. El instrumento esta formado por 23
reactivos y se puntla de la siguiente manera: Siempre = 2, A veces = 1 y Nunca=0.
En sus propiedades psicométricas la validez de correlacion item - test se comprobd
los resultados desde .204 a .407, también se encontr0 la validez mediante la
correlacion de dimension - test de los resultados entre 0.777 y 0.885, en los valores
del AFC oscilaron entre .44 y .81, y el AFE se encontr6 correlacidn significativa que
fluctuaban entre (p < 0,01) con un KMO de 0.667. Al final, por medio del Alfa de

Cronbach los resultados fueron .786 siendo confiables y validos.

En otro estudio con valores psicométricos de la realidad peruana, Rufino

(2022) por medio de juicio de 5 expertos en los 23 items con la estadistica de la V
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de Aiken para medir su validez de contenido, obteniendo favorables niveles con
un, (AFC), x*gl=1.833 , SRMR = .046, RMSEA =.043, CFI=.882, TLI= .866, un
nivel de significancia < 0.00, ya que el primer modelo no apuntaba modelos
adecuados en el indice de ajustes, se optd por eliminar el item 6 y item 19,
quedando 21 items con un validez adecuado para (Escobedo et al., 2016), con
un confiabilidad de Alfa de Cronbach (a =0.82 )y de Mc Donald's ( w = 0.82) siendo
un nivel aceptable, en el percentil se encuentra entre 5y 99,se encuentran las tres
dimensiones en la interpretacion y correccion de resultados en el cuestionario, en
el puntaje total que, a su vez, estos rangos se dividen , en 5 siendo bajo, 10 a 15

siendo regular , 20 y 60 puntaje alto, 65-99 puntaje muy alto.

3.5 Procedimiento

En el aspecto académico, se analizo la realidad actual del contexto social,
enfatizando las conductas antisociales, el clima escolar sus diferentes contextos de
exposicién, que el adolescente manifiesta y, por consiguiente, satisfaccion
académica se procedio a la indagacion de informacion sobre las variables, asi como
la recoleccion de instrumentos validados en el entorno nacional para la aplicacion
al contexto de adolescentes que vivan en Lima. Por otra parte, se realizé el proceso
para validar el contenido por intermedio de expertos en el ambito educativo a
quienes se presentaron los formatos adecuados del cuestionario y las escalas para
la aplicacion en una institucion publica. Por ultimo, se creo la base de datos con el

fin de realizar el andlisis de los objetivos.

En el aspecto administrativo, se solicitaron los permisos del cuestionario y
las escalas a sus respectivos autores, asi como adaptadores para conseguir su
autorizacion. Posteriormente se solicitd una carta de permiso a la universidad para
realizar la aplicacion de las pruebas psicolégicas. Asimismo, se coordind con la
directora de la instituciébn educativa dentro de un horario adecuado para no
interrumpir sus clases, se manejé la informacion, las indicaciones, el anonimato y
la confiabilidad de los participantes de manera idonea. Respecto al tiempo que se
empled para la aplicaciéon fue un intervalo de 20 a 30 minutos. Se realizé la revision
y la peticion de la lista por aula, los estudiantes que no asistieron no rendiran la

prueba, ademas la evaluacién se realiz6 durante el horario educativo, con la
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supervision del investigador, docentes y auxiliares de turno, finalmente se subieron

los datos obtenidos en una hoja de calculo de Microsoft Excel 2016.

3.6 Método de andlisis de datos

Se recopilaron los datos por medio de la evaluacion de la muestra final de
382 estudiantes de secundaria, conformada por mujeres y varones. Asimismo, se
realizd una muestra piloto de 100 estudiantes. Obtenida la base de datos se

vaciaron a la hoja de datos de Excel 2016 para trasladarlo al programa Spss 27.

También se consiguié la validez de contenido, luego de pasar por la
evaluacion de tres expertos y se subio la base de datos en Excel 2016 para obtener

la V de Aiken a través de la relevancia, pertinencia y claridad.

Seguidamente, después de la obtencion de datos, por medio de la aplicacion
de los tres cuestionarios, se realizd la depuracion puntual y minuciosa de lo
obtenido. Por ende, para la muestra final se usaron frecuencias y porcentajes, se
efectud la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov definiendo a utilizar la

correlacion de Spearman, con el programa Spss 27.

3.7 Aspectos éticos

Siguiendo el articulo 79 del Colegio de Psicologos del Peru (2018), se
garantiz6 el anonimato de los participantes, asi como, de los resultados obtenidos.
Ademas, se cumplié con el articulo 2 donde se manifiesta que se respetara la
dignidad e integridad de cada uno de los participantes, por ello la informacion solo

sera utilizada por motivos académicos evitando producir perjuicios.

Ademas, se citaron adecuadamente los autores segun el articulo 9 del
codigo de ética de investigacion de la Universidad César Vallejo, de manera que se
realizaron las citaciones respetando las fuentes de informacién bibliogréafica y
derechos de autor con el fin de lograr un trabajo original (Universidad César Vallejo,
2020)
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IV. RESULTADOS

Tabla 2

Prueba de normalidad de las conductas antisociales, clima escolar y satisfaccion
académica (N = 382)

Kolmogorov-Smirnov

Es gl p
Variable 01: Conductas antisociales 0.144 382 0.000
Variable 02: Clima escolar 0.060 382 0.002
Clima referente al centro 0.073 382 0.000
Clima referente al profesorado 0.081 382 0.000
Variable 03: Satisfaccion académica 0.061 382 0.002
Actividad de ensefianza 0.118 382 0.000
Organizacion académica 0.106 382 0.000
Infraestructura y servicios 0.079 382 0.000

institucionales

Nota: Es = estadistica, gl = grado de libertad, p = significancia

En la tabla 2, se observa que el valor de p < 0.05, es menor por tal motivo
no existe distribucion normal en las variables, por ello se utilizara el coeficiente de

correlacion de Spearman.
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Tabla 3

Correlacion entre las variables conductas antisociales, clima escolar y satisfaccion
académica

Clima escolar Satisfaccion académica
Conductas antisociales r -0.378 -0.373
p 0.000 0.000
n 382 382
Clima escolar r 0.596
p 0.000
n 382

Nota: r = coeficiente de correlacién de spearman, p = significancia y n = tamafio de muestra

En la tabla 3, se hall6 que hay una correlacion inversa, baja y muy
significativa entre las variables conductas antisociales y clima escolar (r = -0.378,
p= 0.000), ademas, se encontr0 una correlacion directa, moderada y muy
significativa entre clima escolar y satisfaccion académica (r = 0.596, p = 0.000),
finalmente se encontré una correlacion inversa, baja y muy significativa entre las

variables conductas antisociales y satisfaccion académica (r = -0.373, p = 0.000).

Tabla 4

Niveles de conducta antisocial (n = 382)

f %
Bajo 121 31.68 %
Medio 88 23.04 %
Alto 173 45.29 %
Total 382 100 %

Nota: f = frecuencia y % = porcentaje

En la tabla 4, se identific6 que el 45.29 % de los estudiantes presentan un
nivel alto de conductas antisociales, seguido por el nivel bajo con 31.68 % y por

ultimo el nivel medio con 23.04 %.
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Tabla b

Niveles de clima escolar (n = 382)

f %
Bajo 103 26.96 %
Medio 97 25.39 %
Alto 182 47.64 %
Total 382 100 %

Nota: f = frecuencia y % = porcentaje

En la tabla 5, se observan los niveles de clima escolar siendo el 47.64% el
nivel alto, continuamente el nivel bajo con 26.96% y por ultimo el nivel medio con
25.39%.

Tabla 6

Niveles de satisfaccion académica (n = 382)

f %
Bajo 103 26.96 %
Medio 108 28.27 %
Alto 171 44.76 %
Total 382 100 %

Nota: f = frecuencia y % = porcentaje

En la tabla 6, se identific6 que un 44.76% presentan un nivel alto de
satisfaccion académica, mientras que un 28.27 % en nivel medio y solo un 26.96%

presenta una tendencia baja.
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Tabla 7

Relacién entre conductas antisociales con las dimensiones de clima escolar

Clima referente al Clima referente al
centro profesorado
r -0.342 -0.343
Conductas antisociales
p 0.000 0.000
n 382 382

Nota: r = coeficiente de correlacién de spearman, p = significancia y n = tamafio de muestra

En la tabla 7, se puede apreciar que existe correlacion inversa, baja y muy
significativa entre conductas antisociales y la dimensién clima referente al centro (r
=-0.342, p = 0.000), también con la dimensién clima referente al profesorado (r = -
0.343, p = 0.000).

Tabla 8

Relacién entre conductas antisociales con las dimensiones de satisfaccion
académica

Actividad de ~ Organizacion Infraestructura

ensefianza académica y servicios
r -0.253 -0.265 -0.331
Conductas antisociales
p 0.000 0.000 0.000
n 382 382 382

Nota: r = coeficiente de correlacién de spearman, p = significancia y n = tamafio de muestra

En la tabla 8, se puede observar que, la variable conductas antisociales y las
dimensiones de satisfaccion académica tienen una correlacion significativa e
inversa, expresados en actividad de ensefianza (r =-0.253, p = 0.000), organizacion

académica (r =-0.265, p = 0.000) e infraestructura y servicios (r =-0.331, p = 0.000).
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Tabla 9

Relaciéon entre las dimensiones de clima escolar con las dimensiones de
satisfaccion académica

Actividad de Organizacion Infraestructuray

ensefanza académica servicios
Clima referente al centro r 0.287 0.339 0.504
p 0.000 0.000 0.000
n 382 382 382
Clima referente al r 0.362 0.426 0.489
profesorado
p 0.000 0.000 0.000
n 382 382 382

Nota: r = coeficiente de correlacién de spearman, p = significancia y n = tamafio de muestra

En la tabla 9, se puede apreciar que, entre las dimensiones de clima escolar
y las dimensiones de satisfaccion académica existen correlaciones muy
significativas, directas, bajas y medias. Expresados en clima referente al centro y
las dimensiones actividad de ensefianza (r = 0.287, p = 0.000), organizacion
académica (r = 0.339, p = 0.000) e infraestructura y servicios (r = 0.504, p = 0.000).
Asimismo, en clima referente al profesorado y las dimensiones actividad de
ensefianza (r = 0.362, p = 0.000), organizacién académica (r = 0.426, p = 0.000) e

infraestructura y servicios (r = 0.489, p = 0.000).
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V.

DISCUSION

Se indicaré el objetivo general que existe correlacion entre las variables por
tener (p = .000), con las siguientes variables conductas antisociales y clima escolar
(r = -.378), clima escolar y satisfaccion académica (r = .596) y conductas
antisociales y satisfaccion académica (r = -.373), estos resultados se comparan con
los antecedentes nacionales e internacionales, donde no existe investigaciones que
compartan las variables del estudio, pero se indicara los que tienen como variable
clima escolar, donde Talentino (2020) realiz6 un estudio con clima escolar y tutoria
académica (r = .917), Torres (2018) investigé con las variables clima escolar y
satisfaccion estudiantil (r = .747), Rosales (2020) género un estudio de clima
escolar y motivacién escolar (r = .254), Aguirre et al. (2022) elabor6 una
investigacion con habilidades sociales y clima escolar (r = .712), donde todas estas
investigaciones obtuvieron una correlacion positiva siendo el clima escolar la
variable principal con otras variables con la misma naturaleza de satisfaccion

académica.

Siguiendo con el objetivo general se indican los trabajos que tiene como
variable satisfaccion académica, Villacorta (2022), en su estudio sobre educacion
virtual y satisfaccion académica (r = .757); Romero (2022) en su trabajo educaciéon
.818); Cochachi (2022) autoeficacia

.237), estos estudios consiguieron una

hibrida y satisfaccion académica (r

académica y satisfaccion académica (r
correlacion positiva. Por dltimo, se remarca con la variable conductas antisociales
donde Balladares y Ponce (2022) realizaron un estudio entre conductas antisociales
y funcionalidad familiar (r = -.265), Guzman (2018) un trabajo sobre conductas
antisociales y agresividad (r = .900), Mango (2021) buscaba la relacion entre
busqueda de sensaciones, el nivel de incidencia de las conductas antisociales y
conductas delictivas (r = .216); Romero (2018) realiz6 un trabajo sobre conductas
antisociales y agresividad (r = .137), donde todas las investigaciones obtuvieron
una correlacion positiva con las variables que embarcan caracteristicas de violencia

y aquellas que son distintas obtuvieron una correlacion negativa.

Para nuestro primer objetivo especifico, buscamos determinar los niveles de

las conductas antisociales, estos se dividen en tres categorias, nivel alto (45%), en
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nivel bajo (31%) y en nivel medio (23%), ademas hay autores que han investigado
estos niveles altos, un estudio realizado en la Republica Dominicana por Balladares
y Ponce (2022), encontraron que (14%) de alumnos presentan altos niveles. En
Colombia Guzman (2018), los hombres tienden a participar mas en estas
conductas, con un (5 %) de mujeres y un (13%) de hombres en niveles altos. Por
otro lado, Romero (2018) en México sefiala que el (21%) de los estudiantes,
independientemente de su género, se encuentran en un nivel alto. Estos datos nos
permiten  observar cOmo varian estas conductas en diferentes

entornos estudiantiles.

En el segundo objetivo especifico se busco determinar los niveles del clima
escolar, estos se dividen en tres niveles, bajo (26 %), medio un (25%), alto con un
(47%), Segun el resultado por Tolentino (2022) en Peru se observd un nivel bajo en
un (35%) del centro educativo. Estos datos nos permiten comprender como la

dindmica del entorno estudiantil afecta a una minoria de alumnos.

En el tercer objetivo se buscé determinar los niveles de satisfaccion
académica. Los resultados indican que el nivel bajo es del (26%), el nivel medio es
el (28%) y nivel alto es del (44%), Estos hallazgos se asemejan a los obtenidos por
Villacorta (2021) en Peru, donde el (16%) de los estudiantes presentan un nivel
bajo. Ademas, Cochachi (2022) hallo que aproximadamente el (26 %) de los
escolares peruanos estdn en un bajo nivel. Estos datos, muestran que es
fundamental abordar a estas minorias de estudiantes para un adecuado bienestar

y desempenio escolar.

Asimismo, en el cuarto objetivo se buscé determinar la relacién de conductas
antisociales y las dimensiones de clima escolar, obteniendo (p = 0.000) y los
resultados indican que existe correlacion inversa entre conductas antisociales con
la dimensién de clima referente al centro (r = -.342) y clima referente al profesorado
(r = -.343); estos resultados pueden ser explicados por Garaigordobil et al. (2004)
quien refiere que algunas de las caracteristicas de una persona con conductas
antisociales son causar molestia a otros, romper objetos o agredir fisicamente a los
demas; causaran fastidio y desazén en los demas, percibiendo un clima escolar

inadecuado.
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También, en el quinto objetivo se busco determinar la relacion de conductas
antisociales las dimensiones satisfaccion académica, obteniendo (p = 0.000) y los
resultados indican una correlacién inversa, expresados en actividad de ensefianza
(r = -.253), organizacion académica (r = -.265) e infraestructura y servicios (r = -
0.331); lo obtenido se puede explicar con la teoria de adaptacién al trabajo, esta
explica que los individuos van a propiciar un clima con un valor de correspondencia,
gue si se ve perturbado creara insatisfaccion en ellos (Cavalcante, 2004). Por tal
motivo, la satisfaccion del estudiante va estar influenciada por el accionar del

docente y del estudiante que crea desorden en el colegio.

Finalmente, en el sexto objetivo se buscO determinar la relacion de las
dimensiones de clima escolar y las dimensiones de satisfaccidbn académica,
obteniendo (p = 0.000) los resultados indican que existe correlacion directa entre
clima referente al centro y las dimensiones actividad de ensefanza (r =
.287), organizacion académica (r = .339) e infraestructura y servicios (r = .504);
asimismo, en clima referente al profesorado y las dimensiones actividad de
ensefianza (r =.362), organizacion académica (r = .426) e infraestructura y servicios
(r = 0.489); estos resultados se explican mejor con la teoria de motivacion e higiene
donde los factores de higiene son lo minimo que debe cumplir una institucién para
gue no exista insatisfaccién en las personas, en este caso el rol lo asumiran los
estudiantes quienes valoran la existencia de servicios basicos esenciales en su
institucion educativa. De igual modo, los factores motivadores relacionados con
actividades provocan motivacion, disfrute y plenitud en los estudiantes, como
profesores con buena metodologia y un centro de estudios que reconozca el

esfuerzo del estudiante (Griffin y Morhead, 2010).
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VI.

CONCLUSIONES

Segun los resultados que se obtuvieron se llego a las siguientes conclusiones:

PRIMERA: Existe relacién inversa y muy significativa entre las variables clima
escolar y satisfaccion académica, una relaciébn muy significativa y directa entre
clima escolar y satisfaccion académica y una relacion inversa y muy significativa
entre conductas antisociales y satisfaccion académica, en estudiantes de un

Colegio Nacional.

SEGUNDA: Se determiné que la mayor parte de la muestra evaluada se encuentra

en niveles altos de conducta antisocial, representando un 45.29%.

TERCERA: Se determiné que la mayor parte de la muestra evaluada se encuentra

en niveles altos de clima escolar, representando un 47.64%.

CUARTA: Se determin6 que la mayor parte de la muestra evaluada se encuentra

en niveles altos de satisfaccion académica, representando un 44.76%.

QUINTA: Existe relacidbn muy significativa e inversa entre la variable conductas
antisociales y la dimension clima referente al centro, también entre conductas
antisociales y la dimension clima referente al profesorado, en estudiantes de un

Colegio Nacional.

SEXTA: Existe relacion muy significativa e inversa entre la variable conductas
antisociales y las dimensiones de satisfaccion académica, expresados en actividad
de ensefianza, organizacion académica e infraestructura y servicios, en estudiantes

de un Colegio Nacional.

SEPTIMA: Existe relacién muy significativa y directa entre las dimensiones de clima
escolar y las dimensiones de satisfaccion académica, expresados en clima
referente al centro y las dimensiones actividad de ensefianza, organizacion
académica e infraestructura y servicios, asimismo, clima referente al profesorado
con las dimensiones actividad de ensefianza, organizacibn académica e

infraestructura y servicios, en estudiantes de un Colegio Nacional.
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VII.

RECOMENDACIONES

PRIMERA: Seguir realizando investigaciones sobre conductas antisociales, clima
escolar y satisfaccion académica en el contexto educativo debido a que existen

pocos estudios actuales que relacionen estas variables en la realidad peruana.

SEGUNDA: Realizar programas preventivos, promocionales y de intervencion en
la Institucion Educativa para disminuir la aparicion de comportamientos

relacionados a conductas antisociales.

TERCERA: Se sugiere que en préoximos estudios utilicen otras técnicas estadisticas
para que contrasten de manera novedosa sus resultados con los obtenidos en esta

investigacion.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS:

Conductas antisociales, clima escolar y satisfaccién académica en estudiantes de secundaria de un Colegio Nacional, Lima, 2023.

PROBLEMA HIPOTESIS GENERAL OBJETIVOS VARIABLES E ITEMS
Cual es la Existe relacion entre conductas Objetivo general Variable 1: Conducta antisocial
relacion que antisociales, clima  escolar vy _ _ )
existe entre satisfaccion académica en estudiantes Determinar la relacién entre conductas Dimensiones ltems
conductas de secundaria de un Colegio Nacional, antisociales, clima escolar y
antisociales, Lima, 2023. satisfaccion académica en estudiantes
clima escolar y de secundaria. Conducta 1 al 20
satisfaccion antisocial

académica en
estudiantes de
secundaria de
un Colegio
Nacional, Lima,
20237

Objetivos especificos

A) Determinar los niveles de conductas
antisociales en estudiantes de
secundaria.

B) Determinar los niveles de clima
escolar en estudiantes de secundaria.
C) Determinar los niveles de
satisfaccién académica en estudiantes
de secundaria.

D) Determinar la relacién de conductas
antisociales y las dimensiones de clima
escolar.

Variable 2: Clima escolar

Dimensiones items

Clima referente 1,5,6,7,9,10,11y 12.
al centro

Clima referente 2,3,4,8,13y 14

al profesorado




E) Determinar la relacion de las
conductas antisociales con las
dimensiones de satisfaccion
académica.

F) Determinar la relacibn de las
dimensiones de clima escolar y las
dimensiones de satisfaccion
académica.

Variable 3: Satisfaccion académica

Dimensiones

Actividad de
ensefianza

Organizacion
académica

Infraestructura y
servicios
institucionales

items

lal6

7all1

14 al 23




Anexo 2: Operacionalizacion de las variables

Operacionalizacién de la variable conducta antisocial

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala de medicion

Son los comportamientos que pueden Se puntuara los 20 items del cuestionario
desafiar, vulnerar y transgredir de conductas antisociales delictivas para

normas y leyes  existentes medir las dimensiones (Seisdedos, 2001).

Conducta (Seisdedos, 2001). Conducta 1al20

o o Intervalo
Antisocial Antisocial




Operacionalizacién de la variable clima social del centro escolar

Variable

Definicién conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de medicién

Clima Social
del Centro

Escolar

Trianes (2000), define al clima escolar
o clima social escolar, en relacion a lo
que los estudiantes y docentes
perciben dentro de su entorno donde
interactian, la  sensacion  de
bienestar, la aceptacion que tienen
entre ellos y el sentido de valia que se
da dentro de un marco de convivencia

diaria.

Las medidas que se van a obtener por
medio de los puntajes del cuestionario de

clima social del centro escolar

1. Clima referente

al centro

2. Clima referente

al profesorado

1,5,6,7,9,10,11y
12.

234,813y 14

Ordinal




Operacionalizacion de la variable satisfaccion académica

Variable Definicién conceptual

Definicion operacional Dimensiones

Indicadores

Escala de medicién

La satisfaccion académica significa el
bienestary el disfrute que perciben los
Satisfaccién alumnos teniendo en cuenta las
académica experiencias que estan relacionadas
al rol como estudiante (Vergara et al.,
2018).

Guevara (2021),

satisfaccion académica es percibida por el

menciona que la Actividad de
ensefianza
servicio recibido sobre aspectos docentes,
en que juega un papel importante en Organizacién

funcién académica, factores como los académica

sistemas de comunicacion, infraestructura

fisica, metodologias, recursos y medios de
. Infraestructura y
apoyo. El instrumento a usar sera la escala o
Servicios

de satisfaccion académica de Guevara. R
institucionales

items 1,2,3,4,5,6

items
7,8,9,10,11,12,13

items
14,15,16,17,18,19,
20,21,22y 23

Escala Likert

2= Siempre
1=A veces

0= Nunca




Anexo 3. Instrumentos

CUESTIONARIO A-D

Lea cada frase y marque con un X el Si, si ha hecho lo que se dice en la frase; 0 marque el NO,

en el caso contrario. Sus respuestas van a ser confidenciales, por eso se le pide que conteste

con sinceridad. Procure no dejar frases sin contestar.

NO

Preguntas

si

NO

Alborotar o hacer desorden en un lugar de trabajo o estudio

Salir sin permiso (de la casa o del colegio)

Entrar en un sitio prohibido

Ensuciar las calles/veredas rompiendo botellas o volteando tachos de basura

Decir groserias

Molestar a personas desconocidas

Llegar tarde al trabajo, colegio o reunion

Hacer trampas (en examen, competencia importante, entrega de notas)

Tirar basura al suelo

10

Escribir en lugares prohibidos (pared, mesa, etc)

11

Comer la lonchera de otra persona sin su permiso

Romper o tirar al suelo cosas que son de otra persona

13

Hacer bromas pesadas a la gente

14

Llegar, a propésito, mas tarde de lo permitido (a la casa, colegio, trabajo)

Arrancar o pisotear flores o plantas en un parque o jardin

16

Tocar en |a puerta o timbre de alguien y salir corriendo

17

Comer, cuando esta prohibido, en el trabajo, clase, cine, efc.

18

Contestar mal a un superior 0 autoridad

19

No cumplir con sus responsabilidades u obligaciones (colegio o casa)

20

Pelearse con otros (con golpes o insultos)

REVISE SI HA CONTESTADO A TODAS LAS FRASES




ESCALA DE CLIMA SOCIAL DEL CENTRO ESCOLAR

INSTRUCCIONES. A continuacién, se presenta unas oraciones que representan determinadas

situaciones en el ambiente escolar, lea atentamente cada una de ellas y responda lo mas sincero

posible de acuerdo a la siguiente escala:

NUNCA N
POCAS VECES PV
ALGUNAS VECES AV
MUCHAS VECES MV
SIEMPRE S
Ne ITEMS PV | AV | MV
1 |Cuando hay una emergencia hay alguien que pueda ayudarme.
2 | Los profesores de este colegio son agradables con los estudiantes.
3 | Realizo las tareas escolares
4 | Cuando los estudiantes rompen las reglas son tratados justamente.
5 | El colegio esta muy ordenado y limpio.
6 | Se puede confiar en la mayoria de gente de este colegio.
7 | Los estudiantes realmente quieren aprender.
8 | Los profesores me dicen cuando hago un buen trabajo.
9 | Los estudiantes de todas las razas y clases son respetados.
10 | La clase tiene un aspecto muy agradable.
11 | La gente de este colegio se cuida uno al otro.
12 | Mi colegio es un lugar muy seguro.
13 | Los profesores hacen un buen trabajo buscando a los alumnos
problematicos
14 | Me siento comodo hablando con mis profesores de mis problemas.




ESCALA DE SATISFACCION ACADEMICA

SEXO: (M) (F) GRADO:.... SECCION........ EDAD: e

INDICACIONES: A continuacion, se presenta una serie de items que debes leer atentamente los enunciados,

por favor, marca con (X) la respuesta que consideres que refleja lo que piensas. No hay respuesta buena ni
mala. LA ESCALA ES ANONIMO, por lo que te pido lo mas SINCERO posible en tus respuestas.

Siempre S)
A veces (AV)
Nunca (N)

Ne° ITEMS S | AV
1 | Los docentes se encuentran preparados para el desarrollo de las asignaturas

2 | Los docentes dominan los contenidos que ensefian

3 | Los docentes ponen en practica las normas éticas al momento de trabajar

4 | El docente muestra dominio en el desarrollo de su clase

5 | Estas conforme con la evaluacion que emplea tus docentes para evaluar tu aprendizaje

6 |Los docentes dan a conocer tus calificaciones a tiempo

7 | Las estrategias de ensefianza que maneja tus docentes favorecen tu aprendizaje.

8 | Tus docentes utilizan diversos métodos de aprendizaje

9 | Tus docentes hacen llegar la informacion de forma eficaz y se comunican apropiadamente.
10 | El tiempo es suficiente para el desarrollo de los temas de una asignatura.

11 | Las actividades de tutoria son oportunas y permiten solucionar problemas.

12 | Tus docentes propician que tu comunicacion sea fluida con ellos.

13 | El personal administrativo te orienta adecuadamente al momento de hacer un tramite.

14 | Las instalaciones cuentan con medidas de sefializacion en caso de desastres.

15 | Es apropiado la limpieza en las instalaciones.

16 | Es adecuado el mobiliario (carpetas, sillas, et.)

17 | En los salones de clase la ventilacion favorece el aprendizaje.

18 | La iluminacion es apropiada para el aprendizaje.

19 | La institucion educativa cuenta con suficientes instalaciones basicas deportivas.

20 | Los servicios higiénicos en la institucion educativa se encuentran en buenas condiciones.
21 | Las instalaciones deportivas estan basicamente equipadas.

22 | La biblioteca mantiene un horario establecido para consultar y/o desarrollar trabajos.

23 | La biblioteca cuenta con material apropiado para el desarrollo de mis actividades académicas.




Anexo 4. Consentimiento informado

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Conductas antisociales, clima escolar y satisfaccion académica
en estudiantes de secundaria de un Colegio Nacional, Lima, 2023. Investigadores: Jhon

Vidal Zufiga Canchis y Carlos Javier Quispe Sanchez.

Propdsito del estudio:

Lo invitamos a participar en la investigacion titulada “Conductas antisociales, clima escolar
y satisfaccion académica en estudiantes de secundaria de un Colegio Nacional, Lima,
2023” cuyo objetivo es determinar la relacién entre conductas antisociales, clima escolar y
satisfaccion académica en estudiantes de secundaria de un Colegio Nacional, Lima, 2023.
Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera profesional de
psicologia, de la Universidad César Vallejo del campus Lima Este, aprobado por la
autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la Institucién Educativa
Ricardo Palma 125.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Serealizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Conductas antisociales,
clima escolar y satisfaccion académica en estudiantes de secundaria de un
Colegio Nacional, Lima, 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 50 minutos y se
realizara en el ambiente de los salones de clases de la institucion educativa
Ricardo Palma 125. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevistas
seran codificadas usando un nimero de identificacion y, por lo tanto, seran

anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar
0 no, Yy su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede

hacerlo sin ningln problema.



Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar

incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los

resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado

seran eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con los investigadores Jhon
Vidal Zafiga Canchis email: Jhonjzc20@gmail.com; Carlos Javier Quispe Sanchez con
email: jeysoncham232@gmail.com y al Docente asesor Delmer Romero Palomino con

email: dromeropl@ucvvirtual.edu.pe.
Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la

investigacion antes mencionada



Anexo 5. Carta de autorizacion del uso de instrumentos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

San Juan de Lurigancho, 20 de octubre de 2023.

CARTA N°313-2023-UCV-CCP/Ps

Dra.
Patricia del Pilar Diaz Gamarra

Presente:

De mi consideracion:

Es grato dirigirnos a usted para expresarle mi cordial saludo y a la vez presentarle
a los sefior(es) Jhon Vidal Zudiga Canchis, cédigo: 6500097994, DNI 76856565
y Carlos Javier Quispe Sanchez, cddigo: 7001128443, DNI 72514560,
estudiantes de la Escuela de Psicologia de nuestra casa de estudios, quienes
realizaran su trabajo de investigacion titulado: “Conductas antisociales, clima
escolar y satisfaccion académica en estudiantes de secundaria de un Colegio
Nacional, Lima, 2023, el mismo que solo tiene fines académicos y no de lucro.
Agradecemos por antelacién les brinde las facilidades del caso brindandoles el

permiso o Carta de Autorizacién para el uso del instrumento:

Cuestionario de conducta antisocial-delictiva (A-D)

Sea propicia la oportunidad para reiterarle nuestra mas alta consideracion y

estima, y reconocer vuestro apoyo al Departamento de Investigacion de esta casa

de estudios.
Atentamente,
c"b;r“%=
? ) /5 Ejucy )
d ° = 3
(/ A_/{C/!‘t‘__' _1!\‘ :.'u.;‘:‘f:%nﬁr
Mgtr. Melisa Sevillano Gamboa ““4:55
Coordinadora de la C.P. de Psicologia
UCV — Campus San Juan de Lurigancho
Somos la universidad de los fFlw o

que quieren salir adelante.




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

San Juan de Lurigancho, 20 de octubre de 2023.

CARTA N°314-2023-UCV-CCP/Ps

Sefior
Lic. José Antonio Alvarado Alvarado

Presente:

De mi consideracion:

Es grato dirigirnos a usted para expresarle mi cordial saludo y a la vez presentarle
a los sefior(es) Jhon Vidal Zufiga Canchis, cédigo: 6500097994, DNI 76856565
y Carlos Javier Quispe Sanchez, cddigo: 7001128443, DNI 72514560,
estudiantes de la Escuela de Psicologia de nuestra casa de estudios, quienes
realizaran su trabajo de investigacion titulado: “Conductas antisociales, clima
escolar y satisfaccion académica en estudiantes de secundaria de un Colegio
Nacional, Lima, 2023”, el mismo que solo tiene fines académicos y no de lucro.
Agradecemos por antelacion les brinde las facilidades del caso brindandoles el

permiso o Carta de Autorizacion para el uso del instrumento:

Cuestionario de clima social del centro escolar (CECSCE)

Sea propicia la oportunidad para reiterarle nuestra mas alta consideracion y

estima, y reconocer vuestro apoyo al Departamento de Investigacion de esta casa

de estudios.
Atentamente,
Mgtr. Melisa Sevillano Gamboa
Coordinadora de la C.P. de Psicologia
UCV — Campus San Juan de Lurigancho
Somos la universidad de los £l o

que quieren salir adelante




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

San Juan de Lurigancho, 20 de octubre de 2023.

CARTA N°312-2023-UCV-CCP/Ps

Sefior(a)
Lic. Rufino Silupd Vanessa

Presente:

De mi consideracion:

Es grato dirigirnos a usted para expresarle mi cordial saludo y a la vez presentarle
a los sefior(es) Jhon Vidal Zufiga Canchis, cédigo: 6500097994, DNI 76856565
y Carlos Javier Quispe Sanchez, coddigo: 7001128443, DNI 72514560,
estudiantes de la Escuela de Psicologia de nuestra casa de estudios, quienes
realizardn su trabajo de investigacion titulado: “Conductas antisociales, clima
escolar y satisfaccion académica en estudiantes de secundaria de un Colegio
Nacional, Lima, 2023”, el mismo que solo tiene fines académicos y no de lucro.
Agradecemos por antelacién les brinde las facilidades del caso brindandoles el

permiso o Carta de Autorizacién para el uso del instrumento:

Escala de satisfacciéon académica

Sea propicia la oportunidad para reiterarle nuestra mas alta consideracion y
estima, y reconocer vuestro apoyo al Departamento de Investigacion de esta casa

de estudios.

Atentamente,

.gla—c"z?,;;;\

>

7 / i~ ucy L2\
S T mmme,

A\ CLE

Mgtr. Melisa Sevillano Gamboa N 5
Coordinadora de la C.P. de Psicologia
UCV — Campus San Juan de Lurigancho

(153

Somoslla umve.rsndad de los FIVIOIO
que quieren salir adelante.




Anexo 6. Carta de autorizacion del centro educativo

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

San Juan de Lurigancho, 20 de octubre de 2023.

—

| CARTA N°315 - 2023-UCV-CCP/Psi

Seriora
Mgtr. Rebeca Nelly Diaz Rodriguez

Directora
L.E. 125 Ricardo Palma

r Presente:

De mi consideracién:

Nos place extenderle un cordial saludo y presentarle en esta ocasién, a los estudiantes
Jhon Vidal Zufiga Canchis, cédigo: 6500097994, DNI 76856565 y Carlos Javier
Quispe Sénchez, cédigo: 7001128443, DNI 72514560 matriculados en la Carrera
Profesional de Psicologia de la Universidad César Vallejo, Campus Lima este, quienes
estén desarrollando su estudio denominado: “Conductas antisociales, clima escolar
y satisfaccion académica en estudiantes de secundaria de un Colegio Nacional,
Lima, 2023.”

En este sentido, solicitamos a usted les brinde la carta de autorizacién para la
aplicacion de los cuestionarios respectivos, en la I.E. que usted dirige.
Agradeciéndole por la atencién a la presente, aprovechamos la oportunidad para
reiterarle nuestra mas alta consideracién y estima, y vuestro apoyo al Departamento
de Investigacion de esta casa de estudios.

Atentamente,

SO
S E L") :
C ;

o i
i ioiiciss Mgt’r. Melisa Sevillano Garflboa a
":rgsn .;.:;_,m Coordinadora de la C.P. de Psicologia . .
e UCV - Campus San Juan de Lurigancho ; b

Somos la universidad de los fly I.@ | ®

que quieren salir adelante.

utv edu pe (R
—



Anexo 7: Permisos del uso de los instrumentos

Jhon Zaniga 10 oct 2023, 17:17 v
Buenas tardes estimada Dra. Patricia del Pilar Diaz Gamarra, somos los estudiantes Zardiga Canchis Jhon V___

Permiso para aplicacion de instrumento "Conducta T 8 B
Antisocial-Delictiva (A-D)" recibidos x

PATRICIA DEL PILAR DIAZ GAMARRA 1 oct 2023, 05:38 (hace 13 dias) o « H

parami -

Buen dia
Tiene el permiso para la aplicacion del instrumento con fines de investigacion.

Saludos

C(—\ Responder> <r—> Reenuiar)

Permiso para aplicacion de instrumento "Escala de satisfaccion” Recbidos e B

Jhon Zuniga dom, 15 oct, 17:52 (hace 9 dias) Yy
Buenas tardes estimada Lic. Rufino Silupt Vanessa , somos los estudiantes Zufiga Canchis Jhon Vidal y Quispe Sanchez Carlos Javier alumnos del 1...

Vanessa Rufino Silupu lun, B oct, 13:47 (hace 8 dias)  ffy €&}
parami »

Hola Jhon Zufiiga y Carlos Quispe!

Tienen autorizacion para poder utilizar el estudio de la escala Satisfaccién académica, les deseo buena suerte y éxitos | Si necesitan resolver alguna

duda, no olviden en comunicarse nuevamentel

(h Responder) (ﬁ Reenviar)




Car Quispe Ramez 0 ety
' BUENOS NOCHES LIC. JOSE ANTONIO ALVARADO ALVARADO , SOMOS LOS ESDIRNTES JURIGA CANCHL JHON VIDAL Y QUISPE SANCHEZ CARLOS.,

prs i v

&JosoAlvarado b o)

Buen s estmados JHON ZUNIGA Y CARLOS QUISPE, para acer menci  qu f ntuent e deuso e, por b tnto n ncestan alozacin alyuna,
0or olra parte, debo mencionar que Yo real s propiedades psicometicas delnstrumento, més no una adaptacion 4l reaidad peruana, si embargo, s 65 gue
a nvstigacin e relce e e Gt me sentia aounado y agradecido de que les vaya a er de ulidad

ate. JOSE ANTONIO ALVRRDO ALVARADO

"




Anexo 8. Permisos de los usos de los instrumentos

Juicio de expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Ol

bservaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable r{q Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:. DNI: ﬁ? \5 9‘5@ ?é

Especialidad del validador:

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

.../ A-de noviembre del 2023

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items J,W
planteados son suficientes para medir la dimension




Juicio de expertos

. r— v~
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable l.f.] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:. DNI: 0 Xj dgé 9 6
Especialidad del validador:
1Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico ----/-%de noviembre del 2023

formulado.

?Relevancia: E| item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension




Juicio de expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [‘f] Aplicable después de corregir[ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:.

Especialidad del validador:

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

onr: 0§ 345656

/ Z de noviembre del 2023

Wlﬂ.’ 2% AR
Firma' a8 ante.

ci:ff ad



Juicio de expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Ol

bservaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [% ] Aplicable después de corregir [ i |

No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:. garen Pa-olf* Jauwler Wcan

oni: b291033 2

Especialidad del validador: E dauncanae

1Pertinencia: El
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

item corresponde al concepto tedrico /ﬂ' de noviembre del 2023

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension

Psicbloga
C.Ps.P.N" 28192

Firma del Experto Informante.
Especialidad



Juicio de expertos , : e

——
il' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

! ( ~ o
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:. Kafe‘ fPaOan Tater -l DNI:

Especialidad del validador: EAACGtT LD

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico {2 de noviembre del 2023
formulacio. .

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
corponente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
itern, es conciso, exacto y directo

Nota: Sufidencia, se dice suficiencia cuando los items cp':_mng
planteados son suficientes para medir la dimension ) )

Firma del Experto Informante.
Especialidad



Juicio de expertos

VERSIDAD CESAR VALLEID

Observaciones:

Opinidn de aplicakilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

. S s
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:. Ka“ﬁf\ YPaola Jawcer (Leean

Especialidad del validador: Eduwcorua

Pertinencia: B item comresponde al concepto tedrico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para represertar al
componente a dimension especifica del constructo

3Claridad: Se: entiende sin dficultad alguna el enuncigdo del
itern, es conciso, exacto y directo

Nota: Sufidencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension

on:6290312

Psicologa
C.Ps.PN° 28192

Firma del Experto Informante.
Especialidad



Juicio de expertos

ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones: NINGUNA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg: Omar Josué Aguilar Conde DNI: 42157981

Especialidad del validador:

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico 20 de noviembre del 2023
formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al

componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del

item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items 0

de
. . ' 0 Mg. Omar J. Aguilar Con
planteados son suficientes para medir la dimension o Tmp‘?
Cognitivo Conductua
C.Ps.P. 24593 R.N.E. 293

Firma del Experto Informante.
Especialidad



Juicio de expertos

ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones: NINGUNA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg: Omar Josué Aguilar Conde DNI: 42157981

Especialidad del validador:

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico 20 de noviembre del 2023
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al

componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del

item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimensién O

de
Mg. Omar J. Aguilar Con
9Esp(-:t:lallsta en Terapia
Cognitivo Conductual
C.Ps.P. 24593 RN.E. 293

Firma del Experto Informante.

Especialidad



Juicio de expertos

ﬁ_' UNIVERSIDAD CEsArR VALLEJO

Observaciones: NIGUNA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ 1] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Mg: Omar Josué Aguilar Conde DNI: 42157981

Especialidad del validador:

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teodrico 20 de noviembre del 2023
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensidon especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

@EIN

. . ; . . ” Conde
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items '“9-5‘3.,'22.23;&%‘,'\“1‘;.;.?3

. e . . .z iti Conductual
planteados son suficientes para medir la dimensién oD 4ges RN.E. 293

Firma del Experto Informante.



Anexo 9. Propiedades psicométricas de los instrumentos

Evidencias de validez basadas en el contenido del cuestionario de conductas antisociales a través de la V de Aiken.

ITEMS J1 J2 J3 DE V Aiken
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
Item 1 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
Item 2 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
ltem 3 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
ltem 4 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
Item 5
1 1 1 0.00 1.00

Pertinencia



Item 6

Item 7

Item 8

Item 9

Item 10

Item 11

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00



Item 12

Item 13

Item 14

Item 15

Item 16

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00



Relevancia 1 1 1 0.00 1.00

ltem 17 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
ltem 18 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
ltem 19 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
Item 20 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00

Nota: J1=Juez 1, Juez 2 y Juez 3.

Por medio de la validez por juicio de expertos el puntaje obtenido se encuentra por encima de 0,70, lo cual indica que tiene valores
adecuados (Charter, 2003).



Evidencias de validez basadas en el contenido del cuestionario del clima social escolar a través de la V de Aiken.

ITEMS Validez de contenido Ji J2 J3 DE V Aiken
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
ltem 1 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
ltem 2 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
ltem 3 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
ltem 4 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
ltem 5 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00

Claridad 1 1 1 0.00 1.00



Item 6

Item 7

Item 8

Item 9

Item 10

Item 11

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00



Claridad 1 1 1 0.00 1.00

Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
Item 12 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
tem 13 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
ltem 14 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00

Nota: J1=Juez 1, Juez 2 y Juez 3.

Por medio de la validez por juicio de expertos el puntaje obtenido se encuentra por encima de 0,70, lo cual indica que tiene valores
adecuados.



Evidencias de validez basadas en el contenido de la escala de satisfaccion académica a través de la V de Aiken.

ITEMS Validez de contenido J1 J2 J3 DE V Aiken
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
Item 1 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
Item 2 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
ltem 3 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
Item 4 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
Item 5

Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00



Item 6

Item 7

Item 8

Item 9

Item 10

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00



Item 11

Item 12

Item 13

Item 14

Item 15

Item 16

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00



Item 17

Item 18

Item 19

Item 20

Item 21

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Relevancia

Pertinencia

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00



Claridad 1 1 1 0.00 1.00

Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
Item 22 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00
Relevancia 1 1 1 0.00 1.00
Item 23 Pertinencia 1 1 1 0.00 1.00
Claridad 1 1 1 0.00 1.00

Nota: J1=Juez 1, Juez 2 y Juez 3.

Por medio de la validez por juicio de expertos el puntaje obtenido se encuentra por encima de 0,70, lo cual indica que tiene valores
adecuados.



Evidencias de validez por estructura interna

Tabla de validez de estructura interna a través del analisis confirmatorio del
cuestionario de Conductas Antisociales

CFI TLI SRMR RMSEA

0.973 0.982 0.046 0.074

Nota: TLI = indice de ajuste no normado Tucker-Lewis, CFI= indice de Ajuste
Comparativo, SRMR= Raiz.

En el andlisis confirmatorio los valores registrados que se obtuvieron son CFI:
0,973; TLI: 0,982, SRMR: 0.046, RMSEA: 0.074, siendo valores de cargas
factoriales aceptables.

Tabla de validez de estructura interna a través de analisis confirmatorio del
cuestionario de Clima Social del Centro Escolar

CFI TLI SRMR RMSEA

0.964 0.972 0.048 0.068

Nota: TLI = indice de ajuste no normado Tucker-Lewis, CFl= indice de Ajuste
Comparativo, SRMR= Raiz.

En el andlisis confirmatorio los valores registrados que se obtuvieron son CFI:
0,964; TLI:0.972, SRMR:0.048, RMSEA: 0.068, siendo valores de cargas
factoriales aceptables.

Tabla de validez de estructura interna a través de andlisis confirmatorio del
cuestionario de Satisfaccion Académica.

CFI TLI SRMR RMSEA

0.974 0.958 0.043 0.076

Nota: TLI = indice de ajuste no normado Tucker-Lewis, CFl= indice de Ajuste
Comparativo, SRMR= Raiz.

En el andlisis confirmatorio los valores registrados que se obtuvieron son CFI:
0.974; TLI: 0.958, SRMR: 0.043, RMSEA: 0.076, siendo valores de cargas
factoriales aceptables.



Evidencias de confiabilidad de los instrumentos

Tabla de confiabilidad del cuestionario de Conductas antisociales

a Q

Conducta antisocial .81 .82

Nota: a= Alfa de Cronbach’s, w= Omega de McDonald’s
Se logra evidenciar en la tabla 19 por medio del alfa de Cronbach se obtuvo a =
.81; por otro lado, mediante el Omega de McDonald nos brind6 el valor de w = .82,
esto indica que tiene una confiabilidad alta.

Tabla de confiabilidad del cuestionario de Clima Social Del Centro Escolar

a w

Clima Social del .76 77
Centro Escolar

Nota: a= Alfa de Cronbach’s, w= Omega de McDonald’s
Se logra evidenciar en la tabla 20 por medio del alfa de Cronbach se obtuvo a =
.76; por otro lado, mediante el Omega de McDonald nos brindé el valor de w = .77,
esto indica que tiene una confiabilidad aceptable.

Tabla de confiabilidad de la escala de Satisfaccion Académica

a (1))

Satisfaccion .82 .82
Académica

Nota: a= Alfa de Cronbach’s, w= Omega de McDonald’s

Se logra evidenciar en la tabla 21 por medio del alfa de Cronbach se obtuvo a =
.82; por otro lado, mediante el Omega de McDonald nos brindé el valor de w = .82.
Esto indica que tiene una confiabilidad alta.





