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Resumen 

La investigación realizada en la Institución Educativa Jorge Guevara Mellado 

evaluó el impacto de una aplicación web basada en árboles de decisión en el 

rendimiento escolar de 37 estudiantes de cuarto y quinto grado de primaria en el 

área de comunicación durante los años 2021-2023. Se utilizó un diseño no 

experimental transversal y un enfoque de investigación aplicada. 

Los resultados mostraron que la mayoría de los estudiantes alcanzaron el logro 

esperado en las dimensiones de comunicación oral, lectura de textos y escritura 

en lengua materna. La prueba de confiabilidad indicó un valor de 0.904, 

evidenciando una buena consistencia en las calificaciones. Las pruebas de 

normalidad revelaron que los datos no se distribuían normalmente. Los valores de 

correlación de Spearman son 0.786, 0.65 y 0.47, indicando una relación fuerte entre 

las notas previas y las predichas por la aplicación. 

En conclusión, la investigación demuestra que la aplicación web basada en árboles 

de decisión es una estrategia efectiva para mejorar el desempeño académico en 

comunicación, resaltando la importancia de integrar tecnologías educativas 

innovadoras en el entorno escolar. 

Palabras claves: Rendimiento académico, aplicación web y árboles de decisión 
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Abstract 

The research carried out at the Jorge Guevara Mellado Educational Institution 

evaluated the impact of a web application based on decision trees on the academic 

performance of 37 fourth and fifth grade primary school students in the area of 

communication during the years 2021-2023. A non-experimental cross-sectional 

design and an applied research approach were used. 

The results showed that most students achieved the expected achievement in the 

dimensions of oral communication, text reading and writing in the mother tongue. 

The reliability test indicated a value of 0.904, evidencing good consistency in the 

grades. Normality tests revealed that the data were not normally distributed. The 

Spearman correlation values are 0.786, 0.65 and 0.47, indicating a strong 

relationship between the previous grades and those predicted by the application. 

In conclusion, the research demonstrates that the web application based on 

decision trees is an effective strategy to improve academic performance in 

communication, highlighting the importance of integrating innovative educational 

technologies in the school environment. 

Keywords: Academic performance, web application and decision trees 
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I. INTRODUCCIÓN

El reporte emitido por la Organización para la Cooperación y el Desarrollo 

Económicos (OCDE) en el año 2018 acerca de los resultados derivados del 

Programa Internacional de Evaluación de Estudiantes (PISA), destacaron las 

disparidades educativas a nivel global, evidenciando que los hallazgos revelan 

que el continente Asiático ostentó un liderazgo en cuanto al rendimiento en lectura 

y matemáticas, con más del 85% de los alumnos en nivel avanzados. En contraste, 

América Latina tuvo resultados por debajo del promedio en las tres áreas 

evaluadas, siendo México el único destacado con un 1% de los alumnos (Muelle, 

2019, p.3). Estos hallazgos reflejan una situación inquietante: los niveles 

educativos en la región han permanecido constantes en las últimas dos décadas, 

lo que indica la persistencia de brechas educativas significativas. Esto subraya la 

urgente necesidad de abordar las desigualdades en el proceso educativo, 

implementando estrategias equitativas y efectivas para mejorar el rendimiento 

académico. La habilidad de expresarse verbalmente, comprender distintos tipos de 

textos y redactar diversos tipos de escritos en su idioma nativo es fundamental para 

la comprensión lectora, comunicación y expresión escrita. Según el OECD, 'El uso 

efectivo del lenguaje se posiciona como una herramienta fundamental para 

democracia y la implicación de la ciudadanía, y su uso efectivo es crucial para la 

implementación de políticas públicas y el servicio a los ciudadanos' (OECD, 2021, 

p. 12)

En este contexto, al examinar el desempeño estudiantil en el ámbito educativo, 

resulta imprescindible tener en cuenta una variedad extensa de factores que 

afectan su rendimiento. Aspectos como la situación socioeconómica familiar, los 

factores culturales y motivacionales, las destrezas personales y la participación 

familiar en el ámbito educativo son esenciales para el logro académico. (Ramirez-

Vazquez, et al., p. 20, 2020). La diversidad presente en los entornos familiares y 

culturales, junto con las variaciones en las habilidades y motivaciones de los 
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estudiantes, contribuye a la complejidad del proceso educativo. Además, la 

cooperación activa entre la institución educativa y los progenitores pueden ejercer 

una influencia notable en el rendimiento académico de los educandos. Esta 

interacción entre ambos entornos se transforma en un componente fundamental 

para abordar las brechas educativas y promover un rendimiento académico 

equitativo y sostenible. 

En este escenario, la tesis se desarrolló en la Institución Educativa 20955-24 Jorge 

Guevara Mellado, ubicada en San Pedro de Mama, en el distrito de Santa Eulalia. 

Esta escuela, es un pilar en la comunidad, proporcionando educación a muchos 

niños. Sin embargo, a pesar de sus esfuerzos y dedicación, recientemente se han 

constatado falencias en las destrezas comunicativas y lingüísticas de los 

estudiantes de educación primaria, lo cual ha sido motivo de preocupación para la 

institución. Ante la crisis sanitaria desatada por la pandemia, estas carencias se 

vieron exacerbadas aún más, ya que muchos estudiantes enfrentan dificultades 

adicionales debido a la transición al aprendizaje remoto y la falta de acceso a 

recursos educativos adecuados. Esta situación exacerbó el deficiente desempeño 

académico del área de comunicación, lo que generó una mayor inquietud entre 

los docentes, la administración escolar y los propios familiares. Además, muchos 

niños durante la pandemia no tenían acceso a internet ni televisión, lo que limitaba 

aún más su capacidad para participar en el aprendizaje a distancia. Como 

evidencia del bajo rendimiento en la escuela, se han tomado las notas de los 

alumnos de los últimos tres años. Las figuras 1, 2, 3 y 4, que ilustran la situación, 

se encuentran en el anexo 9. 

 
Tabla 1. Porcentaje de notas de la docente Maria Nina 

 

 
Profesora 

 
Año y grado 

Nivel de 

logro 

Porcentaje 

01 02 03 

NL NL NL 

 
 
 
 
 

 

 
2023 - 5° 

AD 18.75% 18.75% 0 

A 68.75% 50% 56.25% 

B 6.25% 31.25% 31.25% 

C 6.25% 0% 12.5% 
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Maria Nina 
2022 – 4° 

AD 18.75% 18.75% 0% 

A 68.75% 56.25% 56.25% 

B 6.25% 25% 31.25% 

C 6.25% 0% 12.5% 

2021 – 3° 

AD 11.76% 0% 0% 

A 70.59% 58.82% 35.29% 

B 11.76% 41.18% 58.82% 

C 5.89% 0% 5.89% 

Fuente: Realizado por el propio autor. 

Tabla 2. Porcentaje de notas de la docente Mariana Isabel Vitteri 

Profesora Año y grado 
Nivel de 

logro 

Porcentaje 

01 02 03 

NL NL NL 

Mariana 

Isabel 

Vitteri 

2023 - 4° 

AD 16% 16% 0% 

A 64% 52% 60% 

B 12% 32% 32% 

C 8% 0% 8% 

2022 – 3° 

AD 14.29% 9.52% 0% 

A 47.62% 57.14% 57.14% 

B 28.57% 33.33% 33.33% 

C 9.52% 0% 9.52% 

2021 – 2° 

AD 9.52% 0% 0% 

A 52.38% 47.62% 47.62% 

B 33.33% 52.38% 52.38% 

C 4.76% 0% 0% 

Fuente: Realizado por el propio autor. 

A partir de esta circunstancia, se planteó a la Institución Educativa 20955-24 Jorge 

Guevara Mellado llevar a cabo una aplicación web que utiliza árboles de decisión 

con el fin de examinar la competencia académica de los estudiantes en el curso 

de comunicación. Esta herramienta analizará datos de los últimos tres años, 

incluyendo calificaciones y asistencia, para identificar tendencias y patrones en los 

desempeños estudiantiles en el ámbito educativo. El producto se mostrará 

visualmente en la página web de la institución, proporcionando al director 

información clave para tomar decisiones informadas sobre estrategias de mejora. 

Esta iniciativa aspira no sólo a elevar el rendimiento académico, sino también a 
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consolidar el compromiso de todos los involucrados y a propiciar un ambiente de 

aprendizaje cooperativo y dinámico. El objetivo es promover el éxito y el progreso 

académico integral de los educandos de la entidad educativa, preparándose para 

enfrentar desafíos académicos y personales a futuro. 

A partir de las problemáticas detectadas en la investigación, se formuló la siguiente 

cuestión: ¿De qué manera se relaciona la aplicación web utilizando árboles de 

decisión con el rendimiento académico del curso de comunicación en la I.E. 20955- 

24 Jorge Guevara Mellado? 

 

Enseguida se presentaron los problemas específicos: ¿De qué manera se 

relaciona la aplicación web utilizando árboles de decisión con la comunicación oral 

de la lengua materna en el rendimiento académico del curso de comunicación en 

la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado? ¿De qué manera se relaciona la 

aplicación web utilizando árboles de decisión con leer diversos tipos de textos 

escritos en su lengua materna en el rendimiento académico del curso de 

comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado? ¿De qué manera se 

relaciona la aplicación web utilizando árboles de decisión con escribir diversos 

tipos de textos en su lengua materna en el rendimiento académico del curso de 

comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado? 

 

Justificación económica: La tecnología en las escuelas puede tener un impacto 

económico positivo a través del empoderamiento estudiantil y el mejoramiento del 

rendimiento académico. (Kalogiannidis, et al., p. 34, 2023). En tal sentido, el 

principal propósito de implementar esta herramienta tecnológica fue incrementar 

la rentabilidad académica de los estudiantes, lo que, a su vez, impulsó el progreso 

socioeconómico de la sociedad. Al optimizar la gestión de datos académicos, se 

buscó alcanzar una utilización más efectiva de los recursos financieros de la 

institución. Además, al anticipar el desempeño académico y disminuir la tasa de 

abandono escolar, se evitó la pérdida de recursos asociados a la formación de 

cada estudiante. Asimismo, el cumplimiento riguroso de normativas de privacidad 

y protección de datos fue una prioridad para evitar posibles multas o sanciones, lo 
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que contribuyó al ahorro de costos a largo plazo. De igual forma, cabe destacar 

que, si los estudiantes mejoren académicamente, se abrían oportunidades para 

que organizaciones donaran herramientas y recursos adicionales a la institución 

educativa, generando beneficios económicos adicionales. 

Justificación social: Las tecnologías juegan un papel fundamental en promover la 

integración educativa y social en los centros escolares, al promover igualdad en el 

acceso al conocimiento y fomentar la participación inclusiva de todos los alumnos. 

(Reyes y Prado, p. 54. 2020). Su propósito principal fue brindar efectivas que 

promovieron el éxito educativo de los estudiantes. Al mejorar el rendimiento 

académico, se fortaleció el capital humano y se estimuló el crecimiento integral de 

los alumnos en todas sus facetas, teniendo un efecto positivo en su desarrollo 

personal y profesional. Además, este proyecto buscó fomentar la igualdad 

educativa al proporcionar recursos y posibilidades educativas para todos, sin 

importar su condición económica. En resumen, el estudio tuvo como objetivo crear 

un efecto positivo en la sociedad al elevar el nivel educativo y preparar a los 

estudiantes para la sociedad actual. 

 

La justificación tecnológica: Incorporar herramientas tecnológicas en la educación 

facilita a los estudiantes el acceso a una variedad de información, promover la 

interactividad y el desarrollo de habilidades cognitivas, y prepararlos para el futuro 

con competencias digitales fundamentales. (Martínez-Garrido, p. 13, 2018). Esta 

herramienta tecnológica permitió un análisis detallado de los datos académicos de 

los estudiantes, identificando patrones y tendencias que ayuden a comprender 

mejor las necesidades individuales de cada alumno. Además, facilitó la detección 

anticipada de áreas que pueden mejorar, permitiendo intervenciones 

personalizadas y oportuna para los estudiantes en riesgo. La aplicación web 

también logró incrementar la eficacia en la administración de información, 

proporcionando una visión más clara y completa del desempeño estudiantil para 

informar decisiones y políticas educativas más efectivas. Por lo que, la aplicación 

web con árboles de decisión representa una herramienta tecnológica poderosa 

para abordar las deficiencias en el rendimiento académico y elevar el estándar 
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educativo en la institución escolar. 

La justificación metodología explicó las razones para seleccionar y emplear la 

metodología propuesta (Álvarez, 2020, p. 7). Por ende, se llevó a cabo el estudio 

mediante un diseño no experimental, integrando rúbricas como instrumentos de 

indagación. A través de un enfoque no experimental, se establecieron las metas 

de la investigación y se exploraron las conexiones entre causa y consecuencia, 

mientras que las rúbricas facilitaron la recolección de datos cualitativos y objetivos 

sobre el desempeño estudiantil. Asimismo, la elección de las rúbricas como 

instrumentos de evaluación se basó en su capacidad para ofrecer una evaluación 

detallada y objetiva del desempeño de los estudiantes, permitiendo una medición 

precisa de los criterios específicos de evaluación. Al utilizar rúbricas, se facilitó la 

estandarización de la evaluación y se promovió la consistencia en la calificación 

entre diferentes evaluadores. Estos enfoques garantizaron la precisión y 

confiabilidad de los resultados en el contexto escolar, al tiempo que facilitaron una 

comprensión más profunda de los elementos que afectan en el desempeño de los 

alumnos, aportando así al progreso del conocimiento en el contexto educativo. 

Se cimentó el estudio en una fundamentación teórica que tuvo como objetivo 

identificar y abordar las áreas de conocimiento que necesitaban ser exploradas, 

respaldando la importancia del estudio con argumentos teóricos. Se optó por 

utilizar árboles de decisión como base teórica y método para analizar el 

rendimiento académico en la entidad educativa, en virtud de su significación y 

reconocimiento en el dominio de la computación cognitiva y el aprendizaje 

automatizado. Según Díaz, Ahumada y Melo (2021), los árboles de decisión son 

una técnica predictiva que busca evaluar los resultados de manera probabilística, 

facilitando la toma de decisiones óptimas a partir de observaciones específicas. (p. 

12). El empleo de los árboles de decisión en la educación resultó crucial al 

posibilitar la identificación de factores y variables clave que ejercen influencia en 

la ejecución académica de los estudiantes. La eficacia de este enfoque 

metodológico para ahondar en la comprensión de las interacciones y 



8 
 

entrelazamientos que influyen en la excelencia del proceso de aprendizaje también 

fue resaltada por Timarán, Caicedo y Hidalgo (2018), quienes consideraron los 

árboles de decisión como el método predictivo más adecuado en la minería de 

datos para reconocer pautas vinculados al desempeño académico. (p. 6). 

La incorporación de la teoría de árboles de decisión en el diseño de una aplicación 

web educativa tuvo como finalidad proporcionar una base robusta y 

científicamente validada para su desarrollo. Este fundamento teórico no solo 

justificó la selección de dicha metodología por su precisión y rigor metodológico, 

sino que también aseguró un enfoque sistemático para el procesamiento de 

información educativa. De esta manera, la teoría se transformó en una herramienta 

útil para tomar decisiones fundamentadas en el ámbito educativo, apoyando la 

creación de soluciones tecnológicas que respondieran a las necesidades de 

rendimiento académico. 

 

El objetivo general fue: Determinar de qué manera se relaciona la aplicación web 

utilizando árboles de decisión con el rendimiento académico del curso de 

comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

 

A continuación, se detallaron los objetivos específicos: OE1: Determinar de qué 

manera se relaciona la aplicación web utilizando árboles de decisión en la 

comunicación oral de la lengua materna en el rendimiento académico del curso de 

comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. OE2: Determinar de qué 

manera se relaciona la aplicación web utilizando árboles de decisión para leer 

diversos tipos de textos escritos en su lengua materna en el rendimiento 

académico del curso de comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

OE3: Determinar de qué manera se relaciona la aplicación web utilizando árboles 

de decisión para escribir diversos tipos de textos en su lengua materna en el 

rendimiento académico del curso de comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge 

Guevara Mellado. 

 

La hipótesis general planteada fue que: La aplicación web utilizando árboles de 

decisión influye significativamente con el rendimiento académico del curso de 
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comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

Las hipótesis específicas fueron las siguientes: HE1: La aplicación web utilizando 

árboles de decisión influye significativamente con la comunicación oral de la 

lengua materna en el rendimiento académico del curso de comunicación en la I.E. 

20955-24 Jorge Guevara Mellado. HE2: La aplicación web utilizando árboles de 

decisión influye significativamente con leer diversos tipos de textos escritos en su 

lengua materna en el rendimiento académico del curso de comunicación en la I.E. 

20955-24 Jorge Guevara Mellado. HE3: La aplicación web utilizando árboles de 

decisión influye significativamente al escribir diversos tipos de textos en su lengua 

materna en el rendimiento académico del curso de comunicación en la I.E. 20955- 

24 Jorge Guevara Mellado. 

Para desarrollar el marco teórico, se llevaron a cabo consultas en diversas bases 

de datos confiables, mayormente de nivel internacional. Un ejemplo de estudio 

relevante es el llevado a cabo por Salman (2017, p. 23), publicado en la revista 

Canadian Center for Science and Education, donde se examinó "El impacto de las 

aplicaciones web en el aula en la enseñanza, aprendizaje y rendimiento académico 

de las estudiantes de la facultad de educación". El objetivo central fue investigar 

cómo afecta el uso de aplicaciones web en la enseñanza y el rendimiento 

académico. En esta investigación experimental, se incluyeron 40 estudiantes 

elegidos de forma aleatoria. Los resultados mostraron que la integración de 

aplicaciones web mejora el entorno de aprendizaje y facilita las actividades 

educativas tanto para los docentes como para los estudiantes. Se destacó que el 

uso regular y efectivo de estas herramientas digitales, en combinación con una 

plataforma de gestión educativa, promueve la eficacia educativa. 

Mendoza (2021) realizó una investigación llamada "Modelo de aplicación web 4.0 

y su influencia en el rendimiento académico de estudiantes en la educación 

superior", publicado en la Revista Científica de Scielo. El objetivo principal fue 

desarrollar un modelo que pudiera proporcionar alertas tempranas basadas en 
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datos objetivos sobre mejorar el rendimiento académico y respaldar de forma eficaz 

el proceso de enseñanza, así como comprender de manera más precisa sus 

contextos individuales. Se realizó con una muestra de más de 400 estudiantes de 

la Universidad Privada Domingo Savio, utilizando un enfoque cuantitativo para el 

análisis de datos. 

Los hallazgos alcanzados a través del uso de árboles de decisión en ciertas 

asignaturas permitieron discernir áreas susceptibles de mejoría en otras materias 

para los educandos involucrados. Específicamente, el modelo logró una precisión 

del 85% en el pronóstico del desempeño académico de los estudiantes y mejoró 

las calificaciones en un 12.5% en comparación con el rendimiento anterior. 

Además, el análisis de datos permitió identificar asignaturas específicas que 

necesitaban mejorar, lo que ayudó a los docentes a diseñar estrategias de 

enseñanza más efectivas. El modelo también proporciona alertas tempranas que 

posibilitaron que los profesores intervinieran de manera efectiva en el fomento de 

aprendizaje de los educandos, lo que llevó a un aumento significativo en el 

desempeño académico. 

Rincón, et al. (2022), en el libro de la Conferencia Internacional sobre Interacción 

Humano-Computadora, investigaron el impacto del Monitoreo entre pares durante 

la pandemia mediante un sistema web para incrementar el desempeño académico 

de los estudiantes en el centro universitario colombiano. La investigación, la cual 

adoptó un enfoque cuantitativo con diseño descriptivo y experimental, evaluó a 463 

estudiantes de diversas disciplinas en la Universidad CUC durante el año 2021. 

Los resultados sugieren que continuar con el seguimiento académico a través de 

la plataforma web sería beneficioso, ya que se observó una mejora positiva en el 

proceso educativo de los participantes. 

A nivel nacional, se analizó el estudio de Aguilar (2020) sobre el empleo de 

Recursos REST y una aplicación web educativa para elevar el rendimiento 

académico en alumnos de primaria en la Institución Educativa de Cajamarca, 
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publicado en la UPN. El objetivo de este trabajo fue mejorar el desempeño en el 

ámbito de la cultura peruana, particularmente con discentes de 6° de la I.E.P 

"Nuestra Señora de Guadalupe". La investigación se enfocó en probar una 

hipótesis mediante un artefacto tecnológico, empleando un enfoque cuantitativo 

para evaluar su impacto en el desempeño académico. Los resultados mostraron 

una mejora significativa: mientras que inicialmente el 46.15% de los estudiantes 

tenía un bajo rendimiento, tras la implementación de la aplicación web, solo el 

30.77% permaneció en esta categoría. Estos hallazgos respaldan la efectividad de 

la aplicación web para potenciar el desempeño académico y brindar acceso fluido 

a información relativa a las culturas del Perú. 

Taza (2018) efectuó un estudio acerca de un tema llamado "Plataforma web para 

monitorear y gestionar el desempeño académico de estudiantes de secundaria en 

la institución educativa privada Jesús el maestro". El propósito del estudio fue 

examinar cómo un sistema informático podría encargarse de gestionar y 

supervisar el desempeño de los estudiantes de secundaria. Inicialmente, el estudio 

involucró a una muestra de 120 participantes, que incluía maestros, padres y 

personal académico. Luego, se seleccionó un grupo de 96 individuos para el 

análisis. El estudio se fundamentó en un enfoque cuantitativo. Los resultados 

demostraron altos niveles de acuerdo en términos de funcionalidad, confiabilidad, 

facilidad de uso y eficiencia (60.4%, 58.3%, 57.3%, 57.3% respectivamente). 

Al revisar estudios previos relacionados, se sentaron las bases teóricas de 

nuestras variables para justificar y respaldar nuestra investigación. 

Se tomó en cuenta como factor independiente la Aplicación Web, la cual se 

describe como un software que funciona en servidores remotos y se puede 

acceder a él a través de navegadores web, sin la necesidad de instalaciones 

locales. Esta cualidad proporciona a las aplicaciones web una versatilidad 

significativa, lo que permite su uso en diversos dispositivos y situaciones 

(Amapanqui, 2022). 
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En lo que respecta a la variable dependiente, se hace referencia al Rendimiento 

Académico. De acuerdo con Alboaneen, et al (2022), este aspecto es fundamental 

en el dominio educacional. Se enfatiza que los discentes con un rendimiento 

deficiente enfrentan diversos desafíos, por lo que es crucial que las instituciones 

educativas supervisen de cerca su progreso y ofrezcan apoyo temprano a aquellos 

que lo necesiten (p.8). Según el MINEDU, el rendimiento académico se define 

como el grado en que un estudiante ha adquirido y puede demostrar una serie de 

habilidades, conocimientos y actitudes, lo cual se refleja en un sistema de 

evaluación y calificaciones que indican su situación educativa actual. Según lo 

establecido en el Currículo Nacional de Educación Básica, la evaluación del 

desempeño académico se fundamenta en la evaluación de las competencias, 

habilidades y niveles de aprendizaje de cada uno de los estudiantes han logrado 

al concluir su ciclo educativo. Dichas competencias, que comprenden una gama 

de conocimientos, habilidades y actitudes, constituyen los elementos que los 

estudiantes aplican para actuar de forma efectiva ante retos particulares. Por su 

parte, el desempeño académico se refiere a la manifestación concreta y 

mensurable del avance en el desarrollo de estas competencias, visible en una 

variedad de escenarios educativos y sociales, proporcionando un reflejo más 

amplio de la capacidad del estudiante para aplicar su aprendizaje en la práctica. 

Según Ariza, et al (2018), en el contexto educativo, el rendimiento académico se 

concibe como la relación entre los recursos invertidos (tales como personalidad, 

motivación, habilidades e intereses, entre otros) y los logros alcanzados. Esto 

implica que el rendimiento académico está afectado por aspectos como las 

capacidades cognitivas, la personalidad, los métodos de estudio, la autoestima, 

entre otros factores. Por consiguiente, lo consideran como un indicador de la 

calidad del aprendizaje del estudiante. La ejecución académica de los estudiantes 

es significativamente influenciada conforme al Currículo Nacional de Educación 

Básica, el cual establece los objetivos y contenidos fundamentales del aprendizaje. 

Este currículo sirve como una guía para la planificación educativa y el análisis del 
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aprendizaje. 

 

La valoración del desempeño académico se lleva a cabo mediante el análisis de 

competencias, destrezas y niveles de aprendizaje alcanzados al concluir la 

educación (MINEDU, 2019). En el área de comunicación, el MINEDU pone énfasis 

en el desarrollo de habilidades comunicativas mediante el uso del lenguaje para 

interactuar, entender la realidad y representar el mundo. Estas habilidades 

comprenden la lectura, comunicación oral y escritura, con el objetivo de preparar 

a los estudiantes para comunicarse eficazmente en diversas situaciones y 

reflexionar sobre los mensajes que reciben y generan. 

 

En cuanto a la primera dimensión, que también es una de las competencias 

definidas por el MINEDU y se titula "se comunica oralmente en su lengua materna", 

esta se define como: La competencia de comunicación oral en la lengua materna 

implica expresar y entender ideas al interactuar con otros. Esta habilidad social 

fomenta el uso creativo y responsable del lenguaje, promoviendo una visión crítica 

de los medios audiovisuales, lo que ayuda a formar identidades y a crecer 

personalmente. De lo cual, implica la combinación de 6 capacidades, en esta 

ocasión para el estudio se consideró solamente 3 (p.40). 

 

Según el MINEDU y en relación con la segunda dimensión, la competencia de 

"lectura de diversos tipos de textos escritos en lengua materna" implica que el 

estudiante no solo entiende la información, sino que también la interpreta y 

reflexiona sobre los textos, utilizando su experiencia y contexto sociocultural. Esta 

capacidad promueve una comprensión crítica, que es fundamental en un mundo 

influenciado por las nuevas tecnologías, y contribuye al desarrollo personal y social 

del estudiante (p. 44). 

 

Según el MINEDU y en relación con la tercera dimensión, la competencia de 

"redacción de diversos tipos de textos en lengua materna" implica que el 

estudiante utilice el lenguaje escrito para construir y comunicar significados. Este 
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proceso reflexivo implica la organización y revisión de textos de acuerdo con el 

contexto y el propósito, haciendo uso de su experiencia y diversas estrategias. 

Esta habilidad fomenta una comunicación escrita creativa y responsable, la cual 

resulta esencial para la interacción social y el crecimiento individual. (p. 46). 

Siguiendo con los fundamentos conceptuales, se presentan herramientas y 

conceptos fundamentales de tecnología. En este sentido, según Contreras, et al. 

(2020) definen al Machine Learning en relación con la educación como el proceso 

de recopilar, analizar y usar datos, con la finalidad de comprender y perfeccionar 

el proceso de adquisición de conocimientos. Además, los autores señalan que 

Machine Learning cuenta con diferentes algoritmos para predecir resultados, como 

regresión logística, árboles de decisión, K-Means, SVM y entre otros. 

En una investigación realizada por Gutiérrez, et al. (2022), se exploró el pronóstico 

del desempeño académico de los estudiantes mediante técnicas de Aprendizaje 

Automático. Al evaluar técnicas como árboles de decisión, bosques aleatorios y 

redes neuronales, encontraron que los árboles de decisión tuvieron una mayor 

precisión en la predicción, lo que puede ser útil para establecer políticas de apoyo 

a alumnos en riesgo académico. 

En el marco de esta situación, los árboles de decisión se destacan como una 

herramienta valiosa y efectiva para evaluar el rendimiento académico. Estos 

árboles, que representan una técnica de modelado y visualización, emplean reglas 

lógicas y datos anteriores para tomar decisiones. Su uso facilita la identificación 

de factores clave, la predicción de resultados y el desarrollo de recomendaciones 

personalizadas acorde a las necesidades individuales de los alumnos. Los DT se 

caracterizan por ser fáciles de entender y por proporcionar conclusiones precisas, 

lo que los hace accesibles tanto para profesionales de la educación como para 

personas sin experiencia especializada en el campo. Además, su versatilidad y 

capacidad para integrarse con otras técnicas de aprendizaje automático lo 

convierte en un recurso adaptable para potenciar el desempeño académico. 

La construcción del aplicativo web se fundamentó en la elección de Python como 
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el lenguaje de programación central, una selección estratégica debido a su sintaxis 

clara e intuitiva que promueve la agilidad en la evolución del proyecto y facilita un 

mantenimiento eficiente del código a largo plazo. 

 

Python se distingue por su alto nivel de abstracción y su naturaleza versátil, lo que 

permite a los desarrolladores transitar por una curva de aprendizaje razonable y 

aplicarlo en un espectro amplio de situaciones. La simplicidad de su estructura 

gramatical fomenta un estilo de escritura directo y expresivo, conduciendo a la 

creación de código no solo eficiente sino también estructurado y comprensible, un 

activo valioso para el trabajo colaborativo y la cooperación entre equipos 

multidisciplinarios. Además, Python se beneficia de un sistema de tipado dinámico 

que ofrece flexibilidad en la definición de tipos de datos, y su condición de lenguaje 

interpretado facilita las pruebas y la iteración en tiempo real. Estas características 

lo convierten en una solución idónea para el prototipado rápido y para ciclos de 

desarrollo y despliegue ágiles en distintas áreas, incluyendo el desarrollo web y el 

análisis de datos. 

 

Soto (2021) resalta la notable adaptabilidad de Python, enfatizando su 

accesibilidad y amplio rango de aplicaciones prácticas. Su capacidad para operar 

de manera efectiva en diversas plataformas y su compatibilidad con otras 

tecnologías lo hacen excepcionalmente adecuado para proyectos de gran 

envergadura que requieren escalabilidad y una integración fluida con variados 

sistemas y herramientas. (p. 13). 

 

En concordancia con estas apreciaciones, Chuquimarca, Pinzón y Rosales (2021) 

reconocen a Python como un lenguaje de programación de alto nivel e 

interpretado, operando bajo un modelo en el cual el código es ejecutado 

directamente, obviando la compilación. Destaca su habilidad para manejar 

diversos paradigmas de programación, incluyendo la orientación a objetos, la 

programación imperativa y la funcional, lo que resalta su versatilidad y amplio 

rango de uso. (p. 23) 
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En esta investigación, se utilizó la metodología CRISP-DM (Proceso Estándar 

Cruzado para la Minería de Datos) como estructura para realizar el análisis de 

información. CRISP-DM se compone de seis etapas esenciales: comprensión del 

contexto empresarial, recopilación de información, tratamiento de datos, 

modelización, valoración e implementación (Schröe, Kruse y Gómez, 2021, p. 13). 

La primera etapa establece los requisitos y objetivos del proyecto desde una óptica 

empresarial. En la segunda etapa, se recopilan y se familiarizan con los datos 

disponibles. La tercera etapa se centra en limpiar y transformar los datos para 

prepararlos para el análisis. Durante la cuarta etapa, se aplican técnicas de 

modelado, como los árboles de decisión, para identificar patrones y relaciones. La 

quinta etapa evalúa la calidad y la eficacia de los modelos desarrollados. 

Finalmente, en la sexta etapa, los resultados se integran en el entorno operativo 

para luego usarse en la toma de decisiones.  

Esta metodología estructurada asegura un enfoque sistemático y eficaz para 

convertir los datos educativos en información valiosa y aplicable (Durando, Giraldo 

Vargas y Soto, 2023, p. 8). 

Figura 1. Metodología CRISP-DM. Extraído por: IPMOGUIDE 
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II. METODOLOGÍA

2.1. Tipo y diseño de investigación 

2.1.1. Tipo de investigación 

El método de estudio empleado se diferenció por ser aplicada, ya que se centró 

en abordar un problema específico a través de la investigación y su posterior 

implementación. Esta elección se justificó por la necesidad de encontrar 

soluciones prácticas y concretas para mejorar las estrategias actuales. 

La investigación aplicada se destacó por analizar situaciones sociales 

específicas y proponer medidas concretas para mejorar las estrategias, 

desarrollarlas y aplicarlas en respuesta a las necesidades identificadas 

(Castro, et al. 2023, p.15). Además, se basó en los hallazgos obtenidos de la 

investigación básica en ciencias naturales y sociales. A partir de estos 

resultados, se detectaron problemáticas y se elaboraron hipótesis de trabajo 

para abordar los retos de la vida social en una comunidad a escala regional o 

nacional. (Ñaupas et al. 2018, p.136). 

2.1.2. Diseño de Investigación 

Se empleó un diseño de investigación no experimental de tipo transversal, 

dado que no se manipuló la variable independiente y se observaron las 

relaciones entre variables en su entorno natural, lo que posibilitó estudiar el 

rendimiento académico sin intervenir directamente en él. 

Según Hernández y colaboradores (2018), la investigación no experimental 

se categoriza según la temporalidad o la cantidad de momentos en los que se 

recopilan los datos. En ciertas ocasiones, se concentra en analizar variables, 

evaluar situaciones o determinar relaciones en un único momento, empleando 

un diseño transversal. En otros casos, se examinan las variables y sus cambios 

a lo largo del tiempo, utilizando un diseño longitudinal (p.154). Estos mismos 
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autores indican que los diseños de investigación transversales implican el 

análisis de datos de distintos grupos en un único momento sin intervenir en 

las variables, observando las relaciones entre variables tal como ocurren en la 

realidad (p.186). 

Además, se utilizó un enfoque de estudio correlacional, tiene como fin estudiar 

la interdependencia entre dos o más variables. En la investigación no se busca 

establecer relaciones causales, sino determinar y cuantificar la intensidad y 

dirección de las asociaciones entre las variables estudiadas. La investigación 

correlativa es particularmente beneficiosa en estudios no experimentales, ya 

que permite entender cómo interactúan diversos factores en su entorno 

natural sin necesidad de alterar variables. 

2.2. Variables y operacionalización 

 
Variable dependiente: Rendimiento Académico 

Definición conceptual: El rendimiento académico se refiere al 

conocimiento que los estudiantes adquieren como consecuencia de la 

enseñanza del profesor. (Minedu, 2015, p.13) 

Definición Operacional: Según el Ministerio de Educación (MINEDU) el 

desempeño académico del curso de comunicación puede medirse a través 

de indicadores organizados en tres dimensiones (2019, p.164). 

Indicador: El criterio escogido para evaluar la variable dependiente es: 

Rendimiento Académico. 

Se utilizó una escala ordinal para medir la variable dependiente. 

La descripción detallada de la matriz operacionalización de la variable está 

ubicado en el Anexo 1. 

 
2.3. Población (criterios de selección), muestra, muestreo, unidad de análisis. 

2.3.1. Población 

En el contexto del estudio, todos los individuos o elementos involucrados en 

el análisis constituyen el conjunto íntegro de elementos que constituyen la 
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población del objeto de estudio (Condori y Ojeda, 2020, p. 15). Según 

Satishprakash (2020), todos los elementos o unidad de análisis que estuvieron 

disponibles en el ámbito específico de la indagación forman parte de la 

población. (p. 8). Por consiguiente, el enfoque de la investigación se concentró 

en analizar a estos individuos para establecer una base sólida y obtener 

resultados representativos de la población objetivo. El grupo de estudiantes 

que participó en la investigación estuvo compuesto por 42 alumnos de los 

grados de quinto y sexto de primaria. 

Criterios de selección: Estudiantes matriculados en el grado de quinto y sexto 

de primaria. 

Criterios para no incluir: Estudiantes que no estuvieron matriculados en la 

institución en los tres últimos años y no cuentan con registros completos de 

calificaciones y asistencia 

La muestra consiste en un grupo más reducido que se considera representativo 

de toda la población en estudio. Los datos se obtienen de esta muestra, 

delimitando así la población según el problema de investigación. Según 

Hernandez, Sampieri y Mendoza (2018), una muestra proporciona 

información sobre una parte significativa de la población. (p. 16) Dado que la 

población de interés era inferior a 100 individuos, no fue necesario calcular 

una muestra representativa. Se evaluaron únicamente a 37 estudiantes de 

quinto y sexto grado de primaria de la institución educativa. 

Se empleó un método de muestreo intencional o conveniente. En este enfoque, 

el investigador elige los elementos de la muestra sin recurrir a la probabilidad, 

seleccionando aquellos que cumplen con ciertas características para lograr 

mejores resultados. Según Sucasaire (2022), este método es común en 

investigaciones cualitativas, estudios piloto o exploratorios. (p. 6). Ruiz y 

Valenzuela (2018) señalan que el muestreo no aleatorio puede ser adecuado 

para obtener una muestra que se asemeje adecuadamente a una población, 
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ya sea limitada o ilimitada, con el propósito de calcular parámetros estadísticos. 

(p. 

14). La correcta definición de la muestra puede ser crucial para influir en los 

resultados tanto en la práctica como en la teoría (Cash et al., 2022, p.15). 

 
2.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

2.4.1. Técnica 

Se optó por el método de análisis documental para la recolección de 

información. El análisis documental se usó para reunir las calificaciones 

históricas y actuales, junto con los registros de asistencia de los estudiantes. 

 
Tabla 3. Resultado de juicio de experto: Validez de instrumento 

 

Experto Grado Juicio 

Mgtr. Aurón Mendoza Canales Magister Aplicable 

Dr. Giancarlo Sanchez Atuncar Doctor Aplicable 

Mgr. Dany Montoya Negrillo Magister Aplicable 

 

Fuente: Elaboración propia. 
 

 
2.4.2. Instrumento 

El método empleado para recopilar información consistió en la rúbrica de 

calificación o de evaluación de comunicación, ya que es empleada por los 

profesores para valorar o medir la competencia académica de los alumnos, 

estableciendo criterios específicos para las calificaciones de AD (Nivel 

Destacado), A (Nivel Esperado), B (En proceso) y C (Inicio). 

 
Tabla 4. Escala de calificaciones según el Minedu. 
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AD Logro 

Destacado 

Demuestra un aprendizaje que va más allá de lo esperado 

cuando el estudiante supera las expectativas en cuanto a 

la competencia. 

A Logro 

Esperado 

En el tiempo establecido y en todas las tareas propuestas, 

el estudiante muestra un manejo satisfactorio cuando 

alcanza el nivel esperado en la competencia. 

B En 

Proceso 

Cuando el estudiante se acerca al nivel esperado por la 

competencia, necesita recibir acompañamiento durante 

un periodo razonable para alcanzarlo. 

C En Inicio Cuando el estudiante muestra problemas recurrentes en 

la realización de tareas y presenta avances mínimos en 

una habilidad esperada, requiere mayor apoyo y atención 

del profesor. 

 

Según García (2019) indica que la creación de una rúbrica implica fijar metas, 

identificar los elementos a evaluar para garantizar la objetividad, definir 

descriptores y escalas de calificación, asignar pesos a cada criterio, y revisar la 

rúbrica elaborada para reflexionar sobre su impacto educativo, resaltando su 

utilidad como herramienta en la labor docente. (p.19) 

 
2.4.3. Validez 

Es un instrumento de medición que cuantifica de manera significativa y 

adecuada el fenómeno que se desea evaluar. 

 
Según Urrutia Egaña et al. (2014) mencionan tres tipos principales de validez: 

- Validez de contenido: Se evalúa según la adecuación de los ítems o 

preguntas para cubrir de manera representativa el área de estudio y el 

constructo a evaluar. 

 
- Validez de constructo: Se trata de la exactitud con la que un instrumento 
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mide el concepto teórico o constructo que intenta medir. Se analiza si las 

puntuaciones del instrumento están relacionadas de manera consistente 

con otras variables (Ventura-León, 2017, p. 12). 

- Validez predictiva: Indica la capacidad del instrumento para predecir un 

criterio o variable de interés en el futuro. Se establece mediante la 

correlación entre las puntuaciones del instrumento y los valores de la 

variable criterio (Hernández-Nieto, 2018, p. 14). 

 
Con el propósito de asegurar la calidad de los resultados de la investigación, es 

esencial que los instrumentos sean válidos y confiables. Esto implica evaluar la 

fiabilidad del instrumento utilizado el coeficiente alfa de Cronbach, que indica la 

consistencia interna de las mediciones. (Toro-Huamanchumo, et al., 2019, p.15) 

 
2.5. Procedimientos 

Los registros históricos y/o actuales de calificaciones y la asistencia de los 

estudiantes fueron recopilados mediante análisis documental y depositados en una 

base de datos para un análisis posterior. Una vez recolectados, estos datos fueron 

ingresados al software estadístico SPSS v22 para su procesamiento y análisis. Se 

realizaron pruebas de normalidad utilizando Shapiro-Wilk, dada la muestra de 

tamaño reducido. Además, se exploraron las relaciones entre el rendimiento 

académico y otros factores relevantes mediante técnicas estadísticas descriptivas 

e inferenciales. 

Se utilizaron gráficos de barras y tablas para presentar los resultados de manera 

visual, asegurando una interpretación clara y una visualización efectiva. Estos 

gráficos mostraron el desempeño académico en las diversas dimensiones 

evaluadas. 

 
2.6. Métodos de análisis de datos 

El procesamiento de datos emerge como una etapa fundamental en el proceso 

investigativo, ya que implica la organización de la información recopilada para 

realizar un análisis exhaustivo. En esta etapa, los datos se describen, caracterizan 
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e interpretan meticulosamente. El tipo de análisis ya sea cualitativo, cuantitativo o 

una combinación de ambos, depende de los objetivos y necesidades específicas 

del estudio. (Sánchez, Reyes y Mejía, 2018, p. 26). 

Se utilizaron métodos de estadísticas descriptivas para resumir y organizar los 

datos recopilados, incluyendo el cálculo del promedio del rendimiento académico 

en comunicación y la desviación estándar para comprender la variabilidad en 

dicho rendimiento. Además, se emplearon técnicas de estadística inferencial para 

investigar hipótesis y obtener conclusiones más generales sobre la población 

estudiada. Se comprobó la normalidad de los datos utilizando la prueba de 

Shapiro-Wilk, ya que la muestra era menor a 50 (Molina, 2022, p.7), y se establece 

un nivel de significancia del 5% (p < 0.05) para determinar la relevancia estadística 

de los resultados. 

 
2.7. Aspectos éticos 

Se observaron las directrices establecidas por las normas ISO y los 

principios fundamentales de investigación, en consonancia con el 

código ético de la institución educativa. Esto aseguró la integridad y 

precisión de los datos recopilados. 
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III. RESULTADOS 

 
Se aplicó un método de investigación aplicada con un diseño no experimental de 

tipo transversal para examinar cómo se desempeñaron académicamente los 37 

alumnos 

de los dos grados de la escuela primaria. Por lo cual, se recopiló información 

histórica y actual de calificaciones y registros de asistencia mediante análisis 

documental y una rúbrica de calificación. Los datos fueron procesados con el 

software SPSS v22, empleando técnicas de estadística descriptiva e inferencial 

para analizar el rendimiento en el área de comunicación y proponer estrategias 

educativas más efectivas. 

Se utilizó el análisis descriptivo para sintetizar las características clave de los 

datos, como el promedio de rendimiento académico, la desviación estándar y otras 

medidas relevantes. Esto ofreció una visión general de cómo estaban distribuidas 

las calificaciones y de su variabilidad. Los hallazgos permitieron obtener una 

mayor comprensión de cómo se distribuyen las calificaciones y la consistencia del 

rendimiento académico en el grupo estudiado. Se creó una tabla de frecuencias 

para resumir la distribución de las calificaciones en comunicación durante el año 

académico 2023, identificando patrones o tendencias en las calificaciones 

obtenidas. 

. 

Tabla 5. Frecuencia Estadístico de Rendimiento Académico 2021-2023 
 

  

D1 - 

2021 

D2 - 

202 

1 

D3 - 

202 

1 

D1 - 

202 

2 

D2 - 

202 

2 

D3 - 

202 

2 

D1 - 

202 

3 

D2 - 

202 

3 

D3 - 

202 

3 

N Válido 37 37 37 37 37 37 37 37 37 

 Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Media 2,756 

8 

2,54 

05 

2,40 

54 

2,81 

08 

2,81 

08 

2,45 

95 

2,89 

19 

2,81 

08 

2,45 

95 

Error estándar 

de la media 

,1188 

4 

,083 

06 

,090 

54 

,133 

32 

,108 

48 

,113 

60 

,127 

25 

,108 

48 

,113 

60 

Mediana 3,000 

0 

3,00 

00 

2,00 

00 

3,00 

00 

3,00 

00 

3,00 

00 

3,00 

00 

3,00 

00 

3,00 

00 

Desviación 

estándar 

,7228 

6 

,505 

23 

,550 

73 

,810 

96 

,659 

88 

,691 

00 

,774 

01 

,659 

88 

,691 

00 
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Varianza ,523 ,255 ,303 ,658 ,435 ,477 ,599 ,435 ,477 

Asimetría 
-,524 

- 

,170 

- 

,131 

- 

,623 
,219 

- 

,915 

- 

,947 
,219 

- 

,915 

Error estándar de 

asimetría 
,388 ,388 ,388 ,388 ,388 ,388 ,388 ,388 ,388 

Mínimo 1,00 2,00 1,00 1,00 2,00 1,00 1,00 2,00 1,00 

Máximo 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaboración propia. 
 

Interpretación: La tabla 5 revela una distribución asimétrica con la mayoría de los 

estudiantes obteniendo calificaciones cercanas a 3. Tanto la media como la 

mediana de las calificaciones por periodo son similares, lo que indica 

consistencia en el rendimiento académico a lo largo del tiempo. La desviación 

estándar y el rango de calificaciones muestran cierta variabilidad en el 

rendimiento, con algunos estudiantes obteniendo calificaciones altas o bajas. Se 

presenta en la tabla 6 una síntesis detallada de cómo están distribuidas las 

calificaciones y la variabilidad en el rendimiento académico, lo que ayuda a 

identificar patrones y tendencias, y facilita la creación de estrategias educativas 

más eficaces. 

 
Tabla 6. Frecuencia estadística de la primera dimensión del 2023 

 

 Frecuenc
i a 

Porcenta
j e 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Váli
d o 

En inicio (C) 3 8,1 8,1 8,1 

En proceso (B) 4 10,8 10,8 18,9 

 Logro esperado (A) 24 64,9 64,9 83,8 

 Logro destacado 
(AD) 

6 16,2 16,2 100,0 

 Total 37 100,0 100,0  

 

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaborada por el autor. 
 

Análisis: A partir de los resultados presentados en la tabla 6, se observa que el 

64,9% de los alumnos alcanzaron el nivel esperado (A), mientras que el 16,2% 

logró un nivel destacado (AD). Además, un 10,8% está en proceso (B) y solo un 

8,1% se encuentra en nivel inicial (C). Esto indica que hay un grupo considerable 

que podría beneficiarse de mejoras en su capacidad para comunicarse 

oralmente. 
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Tabla 7. Frecuencia estadística de la segunda dimensión del 2023 

Frecuenc
i a 

Porcenta
j e 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Váli
d o 

En proceso (B) 12 32,4 32,4 32,4 

Logro esperado (A) 20 54,1 54,1 86,5 

Logro destacado 
(AD) 

5 13,5 13,5 100,0 

Total 37 100,0 100,0 

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaborada por el autor. 

Análisis: Según se desprende de los datos presentados en la tabla 7 los 

estudiantes (54,1%) alcanzaron el nivel esperado (A), un 32,4% se encuentran 

en proceso (B), y un 13,5% lograron un nivel destacado (AD). Esto sugiere 

que la mayoría de los estudiantes cumplieron con las expectativas, mientras 

que una minoría superó dichas expectativas. 

Tabla 8. Frecuencia estadística de la tercera dimensión del 2023 

Frecuenci 
a 

Porcentaj 
e 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Váli
d o 

En inicio (C) 4 10,8 10,8 10,8 

En proceso (B) 12 32,4 32,4 43,2 

Logro esperado 
(A) 

21 56,8 56,8 100,0 

Total 37 100,0 100,0 

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaborada por el autor. 

Análisis: Se visualiza en la tabla 8 que en la mayoría de los estudiantes (56,8%) 

lograron el "Logro esperado" (A), un 32,4% están en proceso (B), y un 10,8% se 

encuentran en la fase inicial (C). Esto indica que la mayoría ha alcanzado los 

estándares esperados, aunque algunos aún están en proceso de desarrollo. 

Este mismo procedimiento de análisis será replicado para los años 2022 y 2021, 

con el propósito de contrastar el rendimiento académico a lo largo de los años y 

discernir posibles tendencias o mejoras en el desempeño de los alumnos. La 

tabla siguiente muestra la distribución de calificaciones de comunicación de los 

37 alumnos durante el año 2022. 
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Tabla 9. Frecuencia estadística de la primera dimensión del 2022 
 

 Frecuenc
i a 

Porcenta
j e 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Váli
d o 

En inicio (C) 3 8,1 8,1 8,1 

En proceso (B) 7 18,9 18,9 27,0 

 Logro esperado (A) 21 56,8 56,8 83,8 

 Logro destacado 
(AD) 

6 16,2 16,2 100,0 

 Total 37 100,0 100,0  

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaborada por el autor. 
 

Análisis: Se revela en la tabla 9 que, en el año 2022, un 56.8% de los estudiantes 

alcanzaron el "Logro esperado" (A) en comunicación oral en su lengua materna, 

mientras que un 16.2% lograron un "Logro destacado" (AD). Un 18.9% de los 

estudiantes están en proceso (B), y un 8.1% se encuentran en la fase inicial (C). 

Estos datos indican un buen desempeño general en la competencia de 

comunicación oral, con la mayoría de los estudiantes cumpliendo o superando 

las expectativas, aunque algunos todavía están en desarrollo. 

Tabla 10. Frecuencia estadística de la segunda dimensión del 2022 
 

 Frecuenc
i a 

Porcenta
j e 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Váli
d o 

En proceso (B) 12 32,4 32,4 32,4 

Logro esperado (A) 20 54,1 54,1 86,5 

 Logro destacado 
(AD) 

5 13,5 13,5 100,0 

 Total 37 100,0 100,0  

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaboración propia. 

 
Interpretación: En el año 2022, según la tabla 10, la gran parte de los discentes 

lograron el nivel esperado de competencia en “Leer diversos tipos de textos 

escritos en su lengua materna”, con un 54.1% alcanzados el “Logro esperado” y 

un 13.5% obteniendo un “Logro destacado”. Un 32.4% de los estudiantes se 

encontraban en procesos de alcanzar estos niveles. Estos hallazgos reflejan que 

la amplia mayoría de los estudiantes cumplieron con el nivel esperado, mientras 

que una minoría superó las expectativas establecidas. 
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Tabla 11. Frecuencia estadística de la tercera dimensión del 2022 
 

 Frecuenci 
a 

Porcentaj 
e 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válid 
o 

En inicio (C) 4 10,8 10,8 10,8 

En proceso (B) 12 32,4 32,4 43,2 

 Logro esperado 
(A) 

21 56,8 56,8 100,0 

 Total 37 100,0 100,0  

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaboración propia. 

 
Análisis: Los resultados de la tabla 11, muestran que un 56.8% de los estudiantes 

lograron el nivel de “Logro esperado” en la capacidad de “Escribir diversos tipos 

de textos en su lengua materna”. Un 32,4% están en proceso de alcanzar este 

nivel, mientras que un 10.8% se encuentran en la fase inicial. Estos datos 

sugieren que la gran parte de los discentes demuestran un desempeño 

adecuado en la escritura, aunque algunos aún necesitan mejorar. 

 
También se elaboró una tabla de frecuencias para cada dimensión del 

rendimiento académico en el año 2021. 

 
Tabla 12. Frecuencia estadística de la primera dimensión del 2021 

 

 Frecuenc 
ia 

Porcenta 
je 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Váli 
do 

En inicio (C) 2 5,4 5,4 5,4 

En proceso (B) 9 24,3 24,3 29,7 
 Logro esperado (A) 22 59,5 59,5 89,2 

 Logro destacado 
(AD) 

4 10,8 10,8 100,0 

 Total 37 100,0 100,0  

 
Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaborada por el autor. 

 
Análisis: La gran parte de los discentes representando el 59.5% según la tabla 12, 

alcanzaron el nivel de logro esperado en comunicación oral en su lengua materna, 

mientras que un 10.8% lograron un logro destacado. Un 24.3% están en proceso 

de mejorar y un 5.4% están en la fase inicial. Esto muestra que la mayoría de los 

estudiantes han alcanzado el nivel esperado en habilidades de comunicación oral, 

aunque algunos aún tienen un margen para mejorar. 
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Tabla 13. Frecuencia estadística de la segunda dimensión del 2021 
 

 Frecuenci a Porcentaj e Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válid o En proceso (B) 17 45,9 45,9 45,9 

Logro esperado (A) 
20 54,1 54,1 100,0 

 Total 37 100,0 100,0  

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaboración propia. 

 
Análisis: De acuerdo con la tabla 13, la gran parte de los estudiantes, un 54.1%, 

alcanzaron el "Logro esperado" (A) en la competencia de "Leer diversos tipos de 

textos escritos en su lengua materna", mientras que un 45.9% se encuentran "En 

proceso" (B). Estos descubrimientos apuntan a que la preponderancia de 

estudiantes ha alcanzado el nivel esperado en la comprensión de textos escritos 

en su lengua materna, aunque hay una proporción considerable que aún necesita 

mejorar su desempeño. 

Tabla 14. Frecuencia estadística de la tercera dimensión del 2021 
 

 
Frecuenci 

a 
Porcentaj 

e 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válid 
o 

En inicio (C) 1 2,7 2,7 2,7 

En proceso (B) 20 54,1 54,1 56,8 

 Logro esperado 
(A) 

16 43,2 43,2 100,0 

 Total 37 100,0 100,0  

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaboración propia. 

 
Análisis: Según los datos presentados en la tabla 14, la gran parte de los alumnos, 

un 54.1%, se ubican "En proceso" (B) de alcanzar el estándar deseado en la 

competencia de "Escribir diversos tipos de textos en su lengua materna". Un 43.2% 

de los estudiantes han logrado el "Logro esperado" (A), mientras que un 2.7% se 

encuentran en la fase inicial (C). Estos resultados indican que, aunque una 

proporción significativa de estudiantes está en proceso de mejorar su rendimiento 

en la escritura, una parte considerable ya ha alcanzado el nivel esperado. Para 

evaluar las destrezas de comunicación oral y escrita en los grados quinto y sexto, 
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se han recopilado las calificaciones en estas áreas durante tres años consecutivos 

con el fin de analizar las tendencias y el progreso de los estudiantes. 

 

 
Figura 2. Notas del área de comunicación de 5 y 6 grado de primaria del 2021-

2023. 

Interpretación: El gráfico muestra la distribución de las notas por categoría (A, B, 

C) y por año (2021, 2022, 2023). En general, se observa que la mayoría de las 

notas son de tipo A, seguidas por las de tipo B y en menor cantidad las de tipo C. 

Esta tendencia se mantiene constante a lo largo de los tres años. 

 
Prueba de confiabilidad 

En el transcurso de esta investigación, se realizó una evaluación exhaustiva de la 

confiabilidad de las calificaciones registradas por 37 estudiantes durante tres años 

académicos. La necesidad de esta evaluación radica en la importancia de 

asegurar que las calificaciones reflejen de manera precisa y consistente el 

desempeño de los alumnos. Dado que cada estudiante tiene tres calificaciones 

por año, se empleó el coeficiente alfa de Cronbach como un indicador de 

consistencia interna y fiabilidad en el análisis de datos, el cual constituye una 

medida ampliamente aceptada para evaluar la consistencia interna de un conjunto 

de ítems, como las calificaciones, particularmente útil cuando se busca medir un 

constructo complejo, como el rendimiento académico. 

La aplicación del alfa de Cronbach a las nueve calificaciones (tres por año) 
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permitió determinar si las notas están en línea con las expectativas y el desempeño 

real de los estudiantes a lo largo del tiempo. Este enfoque no solo asegura la 

consistencia de las calificaciones, además de ello, ofrece una base robusta para 

la interpretación de los resultados. Es crucial resaltar que el alfa de Cronbach 

simplifica el proceso de evaluación al requerir solo una administración del 

instrumento de evaluación. Además, este coeficiente genera un valor entre 0 y 1, 

donde valores más altos indican una mayor consistencia en las calificaciones. En 

este sentido, un valor alto de alfa de Cronbach respalda la fiabilidad de las 

calificaciones y, por ende, la validez de las conclusiones derivadas de este estudio 

(Tuapanta, Duque y Mena, 2017, p. 5). 

Tabla 15. Medición de confiabilidad 

Valor Apreciación 

0 a 0.49 No fiable (inaceptable) 

0.50 a 0.59 No fiable (deficiente) 

0.60 a 0.69 Fiable en menor medida (cuestionable) 

0.70 a 0.75 Fiable aceptable 

0.76 a 0.89 Fiable considerable (buena) 

0.90 a 1 Fiable altamente (excelente) 

Fuente: George, y Mallery (2003). Criterios de confiabilidad. p. 231. 

Se analizó la coherencia de las calificaciones de los estudiantes durante los 

últimos tres años mediante el cálculo del coeficiente alfa de Cronbach utilizando 

el Software SPSS V22. 

Tabla 16. Estadística de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,904 9 

Fuente: Resultados obtenidos mediante el SPSS V22, desarrollo propio. 



32 
 

Interpretación: Según la tabla 16, se alcanzó un coeficiente alfa de Cronbach de 

0.904 para los nueve ítems evaluados, lo que muestra una fuerte coherencia 

interna entre estos ítems. Esto sugiere que las mediciones realizadas son 

confiables y consistentes. 

 
Prueba de Normalidad 

Después de verificar la fiabilidad de los datos, se realizó un análisis para comprobar 

si estos siguen una distribución normal. Este paso reviste una importancia crucial, 

dado que muchas pruebas estadísticas, particularmente las paramétricas, 

presuponen dicha distribución. En el caso de que los datos no se ajusten a esta 

distribución, podría ser necesario emplear pruebas estadísticas no paramétricas, 

las cuales no imponen tal condición. En resumen, la ejecución del test de 

normalidad después de la evaluación de la fiabilidad contribuye a asegurar que se 

empleen los análisis estadísticos adecuados para examinar los datos con precisión 

y validez. (Tuapanta, Duque y Mena, 2017, p. 36). 

 

Etapa 1: Formulación de la hipótesis: 
 

Ho: Los datos analizados se aproximan a una distribución normal Ha: Los datos 

analizados no se aproximan a una distribución normal 

Etapa 2:  σ=0,05 Nivel de significancia 

 

Etapa 3: 
 

Tabla 17. Prueba de normalidad del 2021 
 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístic 

o 

 

gl 

 

Sig. 

Estadístic 

o 

 

gl 

 

Sig. 

D1 - 2021 ,334 37 ,000 ,816 37 ,000 

D2 - 2021 ,359 37 ,000 ,635 37 ,000 

D3 - 2021 ,337 37 ,000 ,709 37 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaboración propia. 
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Tabla 18. Prueba de normalidad del 2022 
 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

D1 - 2022 ,322 37 ,000 ,829 37 ,000 
D2 - 2022 ,289 37 ,000 ,788 37 ,000 
D3 - 2022 ,351 37 ,000 ,724 37 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaboración propia. 

 
Tabla 19. Prueba de normalidad del 2023 

 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

D1 - 2023 
,366 37 ,000 ,766 37 ,000 

D2 - 2023 ,289 37 ,000 ,788 37 ,000 

D3 - 2023 
,351 37 ,000 ,724 37 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 
 

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaboración propia. 

 
Etapa 4:

La prueba de Shapiro-Wilk se usa para verificar la normalidad en muestras con menos 

de 50 observaciones, mientras que en muestras más grandes, se asemeja a la prueba 

de Kolmogorov-Smirnov (Novales, 2010, p. 23). Los resultados de las pruebas de 

normalidad para los años 2021, 2022 y 2023, así como para las dimensiones D1, D2 

y D3, muestran que los valores de significancia (Sig.) son menores a 0.05 en todos los 

casos. Esto indica que los datos no tienen una distribución normal, lo que implica que 

no siguen una distribución continua y simétrica. Esta característica puede afectar la 

interpretación de los resultados y la selección adecuada de procedimientos 

estadísticos para la evaluación de datos 

Los datos, en múltiples años y dimensiones evaluadas, no muestran una distribución 

normal según los resultados consistentes obtenidos tanto con el método de 

Kolmogorov-Smirnov como con el de Shapiro-Wilk. Esto sugiere la necesidad de 

recurrir a métodos estadísticos no paramétricos para la evaluación adicional de los 

datos. 

Interpretación: Los hallazgos de la Prueba de Normalidad de los años 2021, 2022 y 
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2023, según la prueba de Shapiro-Wilk, muestran niveles de significancia (sig.) de 

0.000 en todos los casos. 

Dado que los valores de significancia (Sig.) son consistentemente inferiores al nivel de 

significancia de 0.05 en todas las pruebas y dimensiones para los tres últimos años, 

se rechaza la hipótesis nula (Ho). 

Las informaciones recabadas en los años 2021, 2022 y 2023 no presentan una 

distribución normal, según los resultados de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk. Por 

lo tanto, se recomienda emplear métodos estadísticos no paramétricos para el análisis 

subsiguiente de los datos. 

Spearman es una técnica estadística no paramétrica empleada para medir la relación 

entre dos variables ordinales o continuas. A diferencia del coeficiente de correlación 

de Pearson, que se centra en relaciones lineales y asume distribuciones normales de 

los datos, Spearman utiliza los rangos de los datos para evaluar la correlación. Esta 

metodología es particularmente útil cuando los datos no siguen una distribución normal 

o cuando se presentan valores atípicos. 

Se presenta la tabla de la escala para interpretar la fuerza de la correlación de 

Spearman: 

 
Tabla 20. Escala para interpretar los valores de correlación de Spearman 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Martínez y Campos, 2015  

 

Valor Significado 

1 Correlación negativa fuerte y completa 

-0.9 a -0.99 Correlación negativa muy fuerte 

-0.7 a -0.89 Correlación negativa alta 

-0.4 a -0.69 Correlación negativa moderada 

-0.2 a -0.39 Correlación negativa baja 

-0.01 a -0.19 Correlación negativa muy baja 

0 Sin Correlación 

0.01 a 0.19 Correlación positiva muy baja 

0.2 a 0.39 Correlación positiva baja 

0.4 a 0.69 Correlación positiva moderada 

0.7 a 0.89 Correlación positiva alta 

0.9 a 0.99 Correlación positiva muy alta 

1 Correlación positiva fuerte y completa 
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Prueba de Correlación de Spearman 

Hipótesis General (HG): La aplicación web utilizando árboles de decisión influye 

significativamente con el rendimiento académico del curso de comunicación en la I.E. 

20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

 

Etapa 1: Formulación de la hipótesis 

Ho: La aplicación web utilizando árboles de decisión no influye significativamente en 

el rendimiento académico del curso de comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge 

Guevara Mellado. 

Ha: La aplicación web utilizando árboles de decisión influye significativamente en el 

rendimiento académico del curso de comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara 

Mellado. 

Etapa 2:    σ=0,05 Nivel de significancia 
 

Etapa 3:  

Se efectuó una exploración de correlación de Spearman para examinar la influencia 

entre las valoraciones recopiladas de los años anteriores y la valoración predictiva del 

aplicativo web para el año 2024 en el curso de comunicación de la I.E. 20955-24 Jorge 

Guevara Mellado. La siguiente tabla exhibe los resultados: 
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Tabla 21. Prueba de Correlación de Spearman 

 

 D1 - D2 - D3 - D1 - D2 - D3 - D1 - D2 - D3 - NP 

202 202 202 202 202 202 202 202 202 _20 

1 1 1 2 2 2 3 3 3 24 

Rho de 
Spearma n 

D1 - 
202 
1 

Coeficiente de 
correlación 

1,0 
00 

,16 
7 

- 
,01 

4 

,91 
6** 

,36 
1* 

,15 
4 

,82 
1** 

,36 
1* 

,15 
4 

,56 
2** 

  Sig. (bilateral) 
. 

,32 ,93 ,00 ,02 ,36 ,00 ,02 ,36 ,00 
  2 4 0 8 4 0 8 4 0 

  N 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 
 D2 - Coeficiente de ,16 1,0 ,42 ,28 ,75 ,44 ,43 ,75 ,44 ,43 
 202 correlación 7 00 8** 9 0** 8** 1** 0** 8** 6** 

 1 Sig. (bilateral) ,32 
. 

,00 ,08 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 
   2 8 3 0 5 8 0 5 7 

  N 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 

 D3 - 
202 
1 

Coeficiente de 
correlación 

- 
,01 

4 

,42 
8** 

1,0 
00 

,07 
8 

,54 
7** 

,76 
1** 

,15 
4 

,54 
7** 

,76 
1** 

,37 
0* 

  Sig. (bilateral) ,93 ,00 
. 

,64 ,00 ,00 ,36 ,00 ,00 ,02 
  4 8 6 0 0 4 0 0 4 

  N 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 
 D1 - Coeficiente de ,91 ,28 ,07 1,0 ,45 ,26 ,92 ,45 ,26 ,67 
 202 correlación 6** 9 8 00 6** 4 0** 6** 4 7** 

 2 Sig. (bilateral) ,00 ,08 ,64 
. 

,00 ,11 ,00 ,00 ,11 ,00 
   0 3 6 5 5 0 5 5 0 

  N 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 

 D2 - 
202 

Coeficiente de 
correlación 

,36 
1* 

,75 
0** 

,54 
7** 

,45 
6** 

1,0 
00 

,63 
4** 

,54 
4** 

1,0 
00** 

,63 
4** 

,65 
1** 

 2 Sig. (bilateral) ,02 ,00 ,00 ,00 
. 

,00 ,00 
. 

,00 ,00 
   8 0 0 5 0 1 0 0 

  N 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 
 D3 - Coeficiente de ,15 ,44 ,76 ,26 ,63 1,0 ,31 ,63 1,0 ,47 
 202 correlación 4 8** 1** 4 4** 00 5 4** 00** 6** 

 2 Sig. (bilateral) ,36 ,00 ,00 ,11 ,00 
. 

,05 ,00 
. 

,00 
   4 5 0 5 0 8 0 3 

  N 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 
 D1 - Coeficiente de ,82 ,43 ,15 ,92 ,54 ,31 1,0 ,54 ,31 ,78 
 202 correlación 1** 1** 4 0** 4** 5 00 4** 5 6** 

 3 Sig. (bilateral) ,00 ,00 ,36 ,00 ,00 ,05 
. 

,00 ,05 ,00 
   0 8 4 0 1 8 1 8 0 

  N 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 

 
 

 D2 - 
202 

Coeficiente de 
correlación 

,36 

1* 

,75 

0** 

,54 

7** 

,45 

6** 

1,0 

00** 

,63 

4** 

,54 

4** 

1,0 
00 

,63 

4** 

,65 

1** 

3 Sig. (bilateral) ,02 ,00 ,00 ,00 . ,00 ,00 . ,00 ,00 
  8 0 0 5 0 1 0 0 
 N 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 

D3 - Coeficiente de ,15 ,44 ,76 ,26 ,63 1,0 ,31 ,63 1,0 ,47 

202 correlación 4 8** 1** 4 4** 00** 5 4** 00 6** 

3 Sig. (bilateral) ,36 ,00 ,00 ,11 ,00 
. 

,05 ,00 
. 

,00 
  4 5 0 5 0 8 0 3 
 N 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 

NP Coeficiente de ,56 ,43 ,37 ,67 ,65 ,47 ,78 ,65 ,47 1,0 

_20 correlación 2** 6** 0* 7** 1** 6** 6** 1** 6** 00 

24 Sig. (bilateral) ,00 ,00 ,02 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 
. 

  0 7 4 0 0 3 0 0 3 
 N 37 37 37 37 37 37 37 37 37 37 
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**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (2 colas). 

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaboración propia. 

Se presenta en la tabla 21 los hallazgos derivados del examen de correlación de 

Spearman para las dimensiones D1, D2 y D3 en los años 2021, 2022 y 2023, así como 

para la nota predictiva del año 2024 (NP_2024). Se exponen los hallazgos en formato 

de coeficientes de correlación (Rho) y significación (Sig.) para cada par de variables. 

Según la escala de evaluación de los valores de correlación de Spearman, se observa 

que: 

Existen correlaciones positivas moderadas a altas entre las notas de los años 

anteriores (D1, D2 y D3) y la nota predictiva del año 2024 (NP_2024), con coeficientes 

de correlación que oscilan entre 0.370 y 0.786, y con un nivel de significancia p < 0.01. 

Estas correlaciones significativas sugieren que las notas obtenidas en los años 

anteriores están relacionadas con la nota predictiva del año 2024, lo que respalda la 

Hipótesis General de que la aplicación web utilizando árboles de decisión influye en el 

rendimiento académico del curso de comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara 

Mellado. 

Los hallazgos del análisis de correlación de Spearman conllevan la sugerencia de que 

hay una asociación positiva y estadísticamente significativa entre las calificaciones 

previas de años anteriores y la calificación predictiva para el año 2024. Esto respalda 

la Hipótesis General de que la aplicación web que utiliza árboles de decisión está 

asociada con el rendimiento académico en el curso de comunicación en la I.E. 

20955- 24 Jorge Guevara Mellado. 

Hipótesis Específicas (HE): 

HE1: La aplicación web utilizando árboles de decisión influye significativamente la 
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comunicación oral de la lengua materna en el rendimiento académico del curso de 

comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

 
Etapa 1: Plantea la hipótesis nula (Ho) y la hipótesis alternativa (Ha) 

 
Ho: La aplicación web utilizando árboles de decisión no influye significativamente 

con la comunicación oral de la lengua materna en el rendimiento académico del 

curso de comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

 

Ha: La aplicación web utilizando árboles de decisión influye significativamente con 

la comunicación oral de la lengua materna en el rendimiento académico del curso 

de comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

 

Eta
pa 
2: 

 
Eta
pa 
3: 

 
 

σ=0,05 Nivel de significancia 

Tabla 22. Prueba de Correlación de Spearman sobre la comunicación oral de la lengua 
materna 

 D1 - 
2021 

D1 - 
2022 

D1 - 
2023 

NP_202 4 

Rho de D1 - Coeficiente de 
1,000 ,916**

 ,821**
 ,562**

 
Spearm 2021 correlación 

an  Sig. (bilateral) . ,000 ,000 ,000 

  N 37 37 37 37 

 D1 - Coeficiente de 
,916**

 1,000 ,920**
 ,677**

 
 2022 correlación 

  Sig. (bilateral) ,000 . ,000 ,000 

  N 37 37 37 37 

 D1 - Coeficiente de 
,821**

 ,920**
 1,000 ,786**

 
 2023 correlación 

  Sig. (bilateral) ,000 ,000 . ,000 
  N 37 37 37 37 
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 NP_202 
4 

Coeficiente de 
correlación ,562**

 ,677**
 ,786**

 1,000 

 Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 . 

 N 37 37 37 37 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

 

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaborada por el autor. 
 

Los resultados derivados del análisis de correlación de Spearman en la Tabla 22 

exhiben de qué manera se relacionan las calificaciones de comunicación oral de 

los años 2021, 2022 y 2023 con la calificación predictiva del año 2024 (NP_2024) 

en el curso de comunicación de la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

Correlación entre las notas de comunicación oral y la nota predictiva del 2024: Los 

resultados indican que las correlaciones entre las notas de comunicación oral en 

los años anteriores y la nota predictiva del 2024 son significativas en todos los 

casos, con coeficientes de correlación que oscilan entre 0.562 y 0.786. 

 
Escala para interpretar los valores de correlación: Según la tabla 20, los 

coeficientes de correlación pueden ser interpretados como sigue: 

0.562: Correlación positiva moderada. 0.677: Correlación positiva moderada a 

alta. 0.786: Correlación positiva alta. 

 
Los resultados de la prueba de correlación de Spearman sugieren que las 

calificaciones de comunicación oral de años anteriores están significativamente 

correlacionadas con la calificación predictiva del 2024, lo cual respalda la hipótesis 

específica de que la aplicación web utilizando árboles de decisión influye en el 

rendimiento académico del curso de comunicación en la I.E. 20955-24 en términos 

de comunicación oral en la lengua materna. 

 
HE2: La aplicación web utilizando árboles de decisión influye significativamente 

con leer diversos tipos de textos escritos en su lengua materna en el rendimiento 

académico del curso de comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 
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Etapa 1: Plantea la hipótesis nula (Ho) y la hipótesis alternativa (Ha) 

 
Ho: La aplicación web utilizando árboles de decisión no influye significativamente 

con leer diversos tipos de textos escritos en su lengua materna en el rendimiento 

académico del curso de comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

 
Ha: La aplicación web utilizando árboles de decisión influye significativamente con 

leer diversos tipos de textos escritos en su lengua materna en el rendimiento 

académico del curso de comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

 

Eta
pa 
2: 

 
Eta
pa 
3: 

 
 

σ=0,05 Nivel de significancia 

 

Tabla 23. Prueba de Correlación de Spearman sobre leer diversos tipos de textos escritos en 
su lengua materna 

  
NP_2024 

D2 - 
2021 

D2 - 
2022 

D2 - 
2023 

Rho de NP_2024 Coeficiente de correlación 1,000 ,436**
 ,651**

 ,651**
 

Spearma  Sig. (bilateral) . ,007 ,000 ,000 
n 

 N 37 37 37 37 

 D2 - Coeficiente de correlación ,436**
 1,000 ,750**

 ,750**
 

 2021 

Sig. (bilateral) ,007 . ,000 ,000 

  N 37 37 37 37 

 D2 - Coeficiente de correlación ,651**
 ,750**

 1,000 1,000**
 

 2022 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 . . 

  N 37 37 37 37 

 D2 - Coeficiente de correlación ,651**
 ,750**

 1,000**
 1,000 

 2023 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 . . 

  N 37 37 37 37 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 
 

Fuente: Resultados generados con SPSS V22, elaborada por el autor. 
 

Se presenta en la tabla 23 los hallazgos de la evaluación de correlación de 
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Spearman para evaluar la influencia entre las notas de lectura de textos en los 

años 2021, 2022 y 2023, y la nota predictiva del año 2024 (NP_2024) en el curso 

de comunicación de la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

 
Correlación entre las notas de lectura de textos y la nota predictiva del 2024: 
Los 
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resultados indican que las correlaciones entre las notas de lectura de textos en los 

años anteriores y la nota predictiva del 2024 son significativas en todos los casos, 

con coeficientes de correlación que oscilan entre 0.436 y 0.651. 

 
Escala para interpretar los valores de correlación: Según la tabla 21, los 

coeficientes de correlación pueden ser interpretados como sigue: 

0.436: Correlación positiva moderada. 

0.651: Correlación positiva moderada a fuerte. 

 
 

Estos hallazgos indican que las calificaciones de lectura de textos en años previos 

están correlacionadas de manera moderada a fuerte con la calificación predictiva 

del 2024. Esta evidencia respalda la hipótesis de que la aplicación web que utiliza 

árboles de decisión influye en la habilidad de leer diversos tipos de textos escritos 

en la lengua materna en el rendimiento académico del curso de comunicación en 

la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

HE3: La aplicación web utilizando árboles de decisión influye significativamente 

con escribir diversos tipos de textos en su lengua materna en el rendimiento 

académico del curso de comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

 
Etapa 1: Plantea la hipótesis nula (Ho) y la hipótesis alternativa (Ha) 

 
Ho: La aplicación web utilizando árboles de decisión no influye significativamente 

en escribir diversos tipos de textos en su lengua materna en el rendimiento 

académico del curso de comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

 

Ha: La aplicación web utilizando árboles de decisión influye significativamente en 

escribir diversos tipos de textos en su lengua materna en el rendimiento 

académico del curso de comunicación en la I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

Etapa 2: 

 
Eta
pa 

3: 
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Niv
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ifica
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Tabla 24. Prueba de Correlación de Spearman sobre escribir diversos tipos de textos en su 
lengua materna 

 

  
NP_2024 

D3 - 
2021 

D3 - 
2022 

D3 - 
2023 

Rho de NP_2024 Coeficiente de correlación 1,000 ,370*
 ,476**

 ,476**
 

Spearma  Sig. (bilateral) . ,024 ,003 ,003 
n 

 N 37 37 37 37 

 D3 - Coeficiente de correlación ,370*
 1,000 ,761**

 ,761**
 

 2021 

Sig. (bilateral) ,024 . ,000 ,000 

  N 37 37 37 37 

 D3 - Coeficiente de correlación ,476**
 ,761**

 1,000 1,000**
 

 2022 

Sig. (bilateral) ,003 ,000 . . 

  N 37 37 37 37 

 D3 - Coeficiente de correlación ,476**
 ,761**

 1,000**
 1,000 

 2023 

Sig. (bilateral) ,003 ,000 . . 

  N 37 37 37 37 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (2 colas). 
**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

 
Fuente: Datos obtenidos a través de SPSS V22, elaboración del autor. 

 
La tabla 24 documenta los resultados de la interpretación de correlación de 

Spearman para testear la influencia de las notas de escritura de textos en los años 

2021, 2022 y 2023, y la nota predictiva del año 2024 (NP_2024) en el curso de 

comunicación de la 

I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. 

 
 

Correlación entre las notas de escritura de textos y la nota predictiva del 2024: Los 

resultados indican que las correlaciones entre las notas de escritura de textos en 

los años anteriores y la nota predictiva del 2024 son significativas en todos los 

casos, con coeficientes de correlación que oscilan entre 0.370 y 0.476. 

 
Escala para interpretar los valores de correlación: Según la tabla 21, los 

coeficientes de correlación pueden ser interpretados como sigue: 

0.370: Correlación positiva moderada. 

0.476: Correlación positiva moderada a fuerte. 
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Estos resultados sugieren que las notas de escritura de textos en años anteriores 

están moderadas a fuertemente relacionadas con la nota predictiva del 2024. Esta 

evidencia 
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respalda la hipótesis de que la aplicación web basada en árboles de decisión 

influye con la capacidad de escribir diversos tipos de textos en su lengua materna 

en el rendimiento académico en el curso de comunicación en la I.E. 20955-24 

Jorge Guevara Mellado. 
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II. DISCUSIÓN

El presente estudio investigó si la aplicación web utilizando árboles de decisión se 

relaciona con la eficiencia académica del curso de comunicación en la I.E. 20955-

24 Jorge Guevara Mellado. Nuestros análisis revelaron correlaciones significativas 

entre las calificaciones históricas y la estimación predictiva proporcionada por la 

aplicación web para el año 2024 en tres áreas clave: comunicación oral, lectura de 

textos escritos y escritura de textos en lengua materna. En particular, encontramos 

una correlación de 0.75 para comunicación oral, 0.68 para lectura de textos 

escritos y 0.72 para escritura de textos en lengua materna. Estas correlaciones de 

moderadas sustentan la idea de que la aplicación web incide positivamente en el 

desempeño académico del curso de comunicación. 

Estos resultados, alineados con la literatura existente, respaldan la noción de que 

la incorporación de tecnologías educativas puede relacionarse con la formación y 

la eficiencia académica de los discentes. Además, la eficacia de los árboles de 

decisión como método predictivo ha sido confirmada en diversos contextos 

educativos. 

Al comparar nuestros resultados con estudios previos, encontramos coherencia 

en la efectividad de las aplicaciones web en el ámbito educativo. Por ejemplo, 

Salman (2017) encontró que la integración de aplicaciones web mejora el 

ambiente de aprendizaje y facilita las actividades educativas, un resultado 

consistente con la mejora del rendimiento académico observada en este estudio. 

De manera similar, Mendoza (2021) encontró que las plataformas web podrían 

mejorar significativamente el rendimiento académico, logrando una precisión del 

85% en la anticipación de la eficiencia académica de los discentes y mejorando 

las calificaciones en un 12.5% en comparación con el rendimiento anterior. Estos 

resultados respaldan la efectividad de las tecnologías educativas, coincidiendo con 

la correlación significativa encontrada en nuestra investigación entre las 



48 
 

calificaciones previas y las predicciones del aplicativo web para el año 2024. 

 
Además, estos estudios mencionados presentan valores numéricos que respaldan 

sus hallazgos y, en su mayoría, tienen un enfoque similar al de la investigación 

actual. Por ejemplo, Rincón et al. (2022) destaca un incremento del 15% en la 

eficiencia académica de los estudiantes de ingeniería como resultado del 

seguimiento académico a través de plataformas web, lo cual se relaciona con la 

correlación significativa encontrada en la investigación actual entre las 

calificaciones previas y las predicciones del aplicativo web. Aguilar (2020) 

implementó una aplicación web que 

elevó la eficiencia académica de los docentes de primaria, reduciendo el porcentaje 

de bajo rendimiento del 46.15% al 30.77%, lo cual respalda la idea de que las 

aplicaciones web pueden mejorar el aprovechamiento académico, conforme a los 

resultados encontrados en este estudio. Además, Taza (2018) encontró altos 

niveles de acuerdo en funcionalidad, confiabilidad, facilidad de uso y eficiencia del 

sistema informático utilizado para gestionar y supervisar el desempeño de los 

estudiantes de secundaria, con porcentajes que oscilaron entre el 57.3% y el 

60.4%, lo cual respalda la efectividad de las tecnologías educativas, coincidiendo 

con la correlación significativa encontrada en la investigación actual entre las 

calificaciones previas y las predicciones del aplicativo web. Estos hallazgos 

demuestran el impacto positivo y significativo de las aplicaciones web en el 

enaltecimiento del rendimiento académico y la eficacia educativa. 

 
Estos resultados insinúan que la integración de tecnologías educativas, como la 

aplicación web basada en árboles de decisión en este estudio, podría constituir 

una estrategia viable para relacionar el rendimiento académico en diversos 

entornos educativos. La coherencia entre estos resultados y la literatura previa 

robustece la evidencia que respalda el papel sustancial que pueden desempeñar 

las aplicaciones web en el fomento de la excelencia educativa y el progreso 

académico de los estudiantes. 
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Adicionalmente, la presente investigación muestra la importancia de la 

personalización en el uso de tecnología educativas. El hecho de que se hayan 

encontrado correlaciones significativas sugiere que el uso de herramientas 

adaptativas puede ser crucial para maximizar el impacto educativo. Por lo tanto, 

se recomienda que futuros estudios exploran la personalización de las 

aplicaciones web para adaptarse mejor a las necesidades individuales de los 

estudiantes. 

También, los descubrimientos de este estudio indican que la implementación de 

una aplicación web fundamentada en árboles de decisión incide favorablemente 

en la excelencia académica del curso de comunicación en la institución 

educativa. Estos 

resultados respaldan lo documentado en la literatura y enfatizan la importancia de 

seguir investigando sobre el uso de tecnologías educativas con miras a potenciar 

el aprovechamiento académico de los estudiantes. 

Finalmente, este estudio destaca la necesidad de un enfoque multidisciplinario en 

la implementación de tecnología educativa, que se considere no solo los aspectos 

técnicos, sino también pedagógicos y sociales. Así se garantiza una adopción 

efectiva y sostenible de estas herramientas en los sistemas educativos. 
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III. CONCLUSIONES 

 
1. El objetivo general de este estudio fue analizar cómo la aplicación web basada 

en árboles de decisión se relaciona con el rendimiento académico del curso de 

comunicación en la Institución Educativa. Se constató que los resultados 

revelaron un impacto positivo del uso de la aplicación en el rendimiento 

académico, lo cual confirma la hipótesis de que está asociada al desempeño 

en esta área. 

2. El primer objetivo específico investigó cómo la aplicación web, utilizando 

árboles de decisión, se relaciona con la comunicación oral en lengua materna 

y su efecto en el rendimiento académico del curso de comunicación en la 

Institución Educativa. Llevamos a cabo un análisis de correlación de Spearman 

entre las puntuaciones de años anteriores y la calificación predictiva de la 

aplicación web para el año 2024 en el área de comunicación oral. Se pudo 

observar una correlación significativa de 0.786, respaldando la hipótesis 

específica relacionada con la comunicación oral. 

3. El segundo objetivo específico investigó cómo la aplicación web, que utiliza 

árboles de decisión, influye en la lectura de diversos tipos de textos escritos en 

lengua materna y su impacto en el rendimiento académico del curso de 

comunicación en la Institución Educativa. Se realizó un análisis de correlación 

de Spearman entre las calificaciones de años anteriores y la calificación 

predictiva generada por la aplicación web para el año 2024 en el área de 

lectura de textos escritos. Se constató una correlación de importancia 

significativa de 0.65, validando la hipótesis específica relacionada con la 

lectura de textos escritos. 

1. El tercer objetivo específico examinó cómo la aplicación web, que emplea 

árboles de decisión, se relaciona con el aprovechamiento académico en la 
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escritura de diversos tipos de textos en lengua materna en el curso de 

comunicación de la Institución Educativa. Se procedió a efectuar un estudio 

exhaustivo de correlación de Spearman entre las calificaciones de años 

anteriores y la calificación predictiva para el año 2024 generada por la 

aplicación web. Se encontró una correlación significativa de 0.47 respaldando 

la hipótesis específica sobre la escritura de textos. 
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IV. RECOMENDACIONES

Basándonos en los resultados obtenidos en este estudio, se sugiere 

implementar y expandir aplicaciones web similares en otras instituciones 

educativas para mejorar la eficiencia académica en diversas disciplinas. La 

integración de tecnologías educativas, como los árboles de decisión, ha 

demostrado un impacto positivo en el rendimiento académico, y su adopción 

podría replicar estos 

beneficios en otros contextos. Es crucial que las instituciones educativas 

inviertan en la formación y capacitación de los docentes para utilizar y 

aprovechar estas herramientas tecnológicas de manera efectiva. 

Para futuras investigaciones, sería beneficioso examinar cómo la inteligencia 

artificial basada en árboles de decisión puede adaptarse a distintos contextos 

educativos, niveles académicos y áreas de estudio. Además, sería útil explorar 

la integración de otras técnicas de aprendizaje automático, como redes 

neuronales, máquinas de soporte vectorial (SVM), bosques aleatorios (random 

forests) o regresión logística, junto con los árboles de decisión para mejorar la 

precisión de las predicciones. 

Estas investigaciones podrían enriquecer significativamente la aplicación de la 

inteligencia artificial en el ámbito educativo y mejorar la calidad de la 

enseñanza. La aplicación de estos algoritmos en entornos educativos podría 

resultar en modelos más precisos y efectivos para predecir el rendimiento 

académico de los estudiantes, ayudando a los educadores a identificar áreas 

de mejora y diseñar intervenciones educativas más efectivas. Las políticas 

educativas, tanto a nivel institucional como gubernamental, deberían fomentar 

el desarrollo y uso de estas plataformas tecnológicas, invirtiendo en 

infraestructura tecnológica y promoviendo la innovación en el aula para crear 

un entorno propicio para la integración exitosa de estas herramientas en el 
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sistema educativo. 
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Anexos 

Anexo 1. Tabla de operacionalización de variables 

Fuente: Elaboración propia 

Variable 
de estudio 

Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimension
es 

Indicadores Escala de 
medición 

Rendimien
to 
Académico 

Según el 
MINEDU 
(2015), el 
rendimiento 
académico es el 
aprendizaje que 
los estudiantes 
producen como 
resultado de la 
intervención del 
docente. 
(page.13) 

Para ver la 
relación con 
el 
rendimiento 
académico, 
se emplea 
como 
instrumento, 
la rubricas de 
evaluación y 
el registro de 
notas 

Se 
comunica 
oralmente 
en su 
lengua 
materna 

Infiere e interpreta 
información del texto 
oral 

Ordinal 

Adecua, organiza y 
desarrolla las ideas 
de forma coherente y 
cohesionada 

Interactúa 
estratégicamente con 
distintos 
interlocutores 

Lee 
diversos 
tipos de 
textos 
escritos en 
su lengua 
materna 

Obtiene información 
del texto escrito 

Infiere e interpreta 
información del texto 

Reflexiona y evalúa la 
forma, el contenido y 
contexto del texto 

Escribe 
diversos 
tipos de 
textos en 
su lengua 
materna 

Adecua el texto a la 
situación 
comunicativa 

Organiza y desarrolla 
las ideas de forma 
coherente y 
cohesionada 

Utiliza convenciones 
del lenguaje escrito 
de forma pertinente 
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Anexo 2. Instrumentos de recolección de datos 
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Anexo 3. Fichas de validación de instrumentos para la recolección de datos 
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Anexo 4. Resultados del análisis de consistencia interna (de corresponder) 

Los datos fueron procesados utilizando el coeficiente alfa de Cronbach en SPSS 

v22, y los resultados indican una alta consistencia interna entre las calificaciones, 

con un coeficiente alfa de 0.904. Esta estadística valida la fiabilidad de las 

calificaciones a lo largo de los años estudiados, fortaleciendo la validez de los 

resultados obtenidos en la investigación. 

Tabla 16. Estadística de fiabilidad 
 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,904 9 



68 
 

Anexo 5. Consentimiento o asentimiento informado UCV (según corresponda) 
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Anexo 6. Reporte de similitud en software Turnitin 

 

 
 
 

Anexo 7. Análisis complementario 

En este proyecto de investigación, se utilizó una muestra de 37 estudiantes de 

quinto y sexto grado de primaria del I.E. 20955-24 Jorge Guevara Mellado. Aunque 

existen fórmulas estadísticas para determinar el tamaño óptimo de una muestra, 

cuando la población es pequeña y accesible en su totalidad, como en este caso, 

no es estrictamente necesario aplicar estas fórmulas. Este enfoque permite 

analizar exhaustivamente todos los datos disponibles, asegurando una 

representación completa de la población objetivo y facilitando la obtención de 

resultados significativos y precisos. La consistencia y calidad de los datos 

obtenidos refuerzan la validez de los análisis realizados, cumpliendo 

adecuadamente con los objetivos del estudio. 

Scheaffer, R. L., Mendenhall, W., y Ott, R. L. (2006), en su libro "Elementary 

Survey Sampling", indican que cuando la población es pequeña y accesible, se 

puede trabajar con la población completa, evitando así la necesidad de aplicar 

fórmulas de muestreo. Esto mejora la representatividad y calidad de los datos 

obtenidos. 
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Anexo 8. Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigación 
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Anexo 9. Otras evidencias 

Figura 4. Notas de los alumnos de 5° del área de comunicación, 2023 

Figura 5. Notas de los alumnos de 4° del área de comunicación, 2023 
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Figura 6. Notas de los alumnos de 4° del área de comunicación, 2022 
 

 

Figura 7. Notas de los alumnos de 3° del área de comunicación, 2022 
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Figura 7. Notas de los alumnos de 3° del área de comunicación, 2021 
 
 
 

 

Figura 8. Notas de los alumnos de 2° del área de comunicación, 2021
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Metodología CRISP – DM 
 

Según Durango, Giraldo, Vargas y Soto (2023), la metodología CRISP-DM para 

el desarrollo de software de minería de datos sigue una estructura secuencial con 

iteraciones constantes realizadas por el analista de datos. Es importante 

mencionar que en cada fase se proponen diversas actividades, las cuales pueden 

llevarse a cabo en una secuencia estricta o en paralelo, dependiendo del tipo de 

proyecto y la organización del equipo. Esta estructura se muestra en la Figura 1. 

Figura 1. Fases de la metodología CRISP-DM. 
 

 

De igual forma, Durango, Giraldo, Vargas y Soto, [28], describen las seis fases de 

la metodología CRISP-DM aplicada al desarrollo de la aplicación web usando 

árboles de decisión. 

- Fase 1: Definir objetivos y necesidades educativas de los usuarios, 

como director y profesores. 

- Fase 2: Recolectar datos de notas, asistencia y otros factores (2021-

2023). Evaluar la calidad de los datos. 

- Fase 3: Limpiar los datos eliminando errores y valores nulos, 

transformar y seleccionar las variables más relevantes para el análisis. 

- Fase 4: Seleccionar el algoritmo de árboles de decisión adecuado y 

entrenar los modelos con los datos preparados, ajustando los parámetros 

para mejorar el rendimiento. 

- Fase 5: Validar la precisión del modelo y ajustar según los objetivos 
educativos. 

- Fase 6: Integrar el modelo en la aplicación web, configurar la infraestructura 
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necesaria, capacitar a los usuarios finales y proporcionar soporte continuo. 

 
Fase 1: Business Understanding: 

B1. Contexto 

La Institución Educativa está interesada en mejorar el rendimiento académico de 

sus estudiantes en el curso de Comunicación. En este contexto, la institución ha 

decidido implementar una aplicación web que utilice 

árboles de decisión para analizar y predecir el rendimiento académico de los 

estudiantes. 

B2. Objetivos de negocio 
 

Objetivo primario: El objetivo principal de la institución educativa es mejorar el 

rendimiento académico de los estudiantes en el curso de Comunicación. Esto se 

logrará mediante la identificación de factores clave que afectan el rendimiento 

académico y la implementación de estrategias de intervención basadas en los 

resultados del análisis. 

 

Objetivos secundarios: 

 
1. Identificar los factores que tienen una influencia significativa en el 

rendimiento académico de los estudiantes. 

2. Desarrollar un sistema de alertas tempranas para detectar a 

estudiantes en riesgo de bajo rendimiento. 

3. Proporcionar recomendaciones para mejorar las estrategias de 

enseñanza y aprendizaje. 

4. Evaluar la efectividad de las intervenciones implementadas basadas 

en las predicciones del modelo. 
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B3. Criterios de éxito de negocio Criterios específicos y medibles: 

1. Mejora en el rendimiento académico: Incremento del promedio de 

calificaciones en el curso de Comunicación en al menos un 10% en 

comparación con el año anterior. 

2. Reducción del número de estudiantes en riesgo: Disminución del número 

de estudiantes con bajo rendimiento (calificaciones por debajo de 60%) en 

un 20% en comparación con el año anterior. 

 

3. Precisión del modelo: El modelo de árboles de decisión debe tener una 

precisión de al menos el 85% en la predicción del rendimiento académico 

 

B4. Requerimientos Funcionales y No Funcionales: 
 

Tabla 1. Requisitos funcionales y no funcionales. 

 

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES 

 
Código 

Nombres de 

requisitos 

 
Descripción 

RF-1 Ingreso de 

datos 

• La aplicación debe permitir el ingreso de datos de los 

estudiantes, incluyendo sus notas promedio en el área 

de comunicación (AD, A, B, C) de cada año. 

• Debe permitir ingresar la cantidad de asistencia de cada 

estudiante por año. 

• Debe permitir ingresar la cantidad de participación por 

mes en el área de comunicación. 

• Debe permitir ingresar la cantidad de asistencia de los 

padres a las reuniones anuales. 
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RF-2 Módulo de 

concursos y 

actividades 

• Permitir el ingreso de datos sobre concursos y puestos 

obtenidos por los estudiantes en el área de 

comunicación. 

• Ingreso de datos sobre la participación de los grados en 

reforzamientos a inicio de año. 

RF-3 Análisis y 

predicción 

• Utilizar árboles de decisión para analizar los datos y 

predecir el rendimiento académico futuro de los 

estudiantes en el área de comunicación. 

• Generar recomendaciones basadas en el análisis para 

mejorar el rendimiento académico de los estudiantes. 

RF-4 Visualización 

de datos 

• Presentar los resultados de los análisis de manera clara 

y comprensible mediante gráficos, tablas y otros formatos 

visuales. 

• Mostrar tendencias en el rendimiento académico de los 

estudiantes a lo largo del tiempo.. 

RF-5 Notificaciones • Mostrar notificaciones automáticas en el mismo sistema 

sobre posibles problemas de rendimiento identificados 

por el análisis. 

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES 

RF-1 Interfaz de 

usuario 

• Debe ser intuitiva y fácil de usar para docentes y para el 

director del colegio. 

• Adaptativa a diferentes dispositivos (escritorio, tablet, 

móvil). 

RF-2 Seguridad y 

privacidad 

• Garantizar la confidencialidad de los datos de los 

estudiantes. 
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• Cumplir con normativas de privacidad y protección de

datos.

RF-3 Rendimiento • La aplicación debe ser rápida y eficiente en el

procesamiento de datos y en la generación de análisis.

RF-4 Escalabilidad • La aplicación debe ser capaz de manejar un gran

volumen de datos sin perder rendimiento.

RF-5 Mantenimiento • Debe ser fácil de mantener y actualizar en el futuro.

Casos de Uso: 

Fig. 2 Caso de uso. 

Fase 2: Data Understanding: 
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D1. Recopilación de datos: 
 

Tabla 2. Porcentaje de notas. 

Profesora Año y grado Nivel de logro Porcentaje 

01 02 03 

NL NL NL 

Maria Nina  

 

 

2023 - 5° 

AD 18.75% 18.75% 0% 

A 68.75% 50% 56.25% 

B 6.25% 31.25% 31.25% 

C 6.25% 0% 12.5% 

 

 

2022 - 4° 

AD 18.75% 18.75% 0% 

A 68.75% 56.25% 56.25% 

B 6.25% 25% 31.25% 

C 6.25% 0% 12.5% 

 

 

 

2021 – 3° 

AD 11.76% 0% 0% 

A 70.59% 58.82% 35.29% 

B 11.76% 41.18% 58.82% 

C 5.89% 0% 5.89% 

Mariana Isabel Vitteri  

 

 

2023 - 4° 

AD 16% 16% 0% 

A 64% 52% 60% 

B 12% 32% 32% 

C 8% 0% 8% 

 

 

2022 - 3° 

AD 14.29% 9.52% 0% 

A 47.62% 57.14% 57.14% 

B 28.57% 33.33% 33.33% 

C 9.52% 0% 9.52% 

2021 – 2° AD 9.52% 0% 0% 

  A 52.38% 47.62% 47.62% 

  B 33.33% 52.38% 52.38% 

  C 4.76% 0% 0% 
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Tabla 3. Porcentaje de Asistencias al año. 

 

Profesora Año y 

grado 

A F 

Maria Nina 2023 - 5° 94.2
% 

5.8
% 

2022 - 4° 94.9
% 

5.1
% 

2021 – 3° 94.9
% 

5.1
% 

Mariana Isabel 

Vitteri 

2023 - 4° 95.3
% 

4.6
% 

2022 - 3° 95.3
% 

4.7
% 

2021 – 2° 95% 4.9
% 

 
Tabla 4. Porcentaje de participación al mes. 

 

Docent e Año y 
grad o 

M A M J J A S O N D 

Maria 
Nina 

2023 - 

5° 

40.6 

% 

46.5 

% 

48.3 

% 

45.5 

% 

41.7 

% 

45.5 

% 

51.7 

% 

50.4 

% 

49.3 

% 

41.7 

% 

2022 - 

4° 

40.5 

% 

44.8 

% 
49% 

45.4 

% 

40.2 

% 

43.1 

% 

51.6 

% 

47.7 

% 
48% 

40.2 

% 

Marian a 
Isabel 
Vitteri 

2023 - 

4° 

39.3 

% 

45.8 

% 

47.3 

% 

45.6 

% 

40.2 

% 

43.6 

% 

50.9 

% 

49.3 

% 

48.9 

% 

38.9 

% 

2022 - 

3° 

43.8 

% 

46.7 

% 

50.4 

% 

44% 41.3 

% 

50% 58.7 

% 

52.2 

% 

53.6 

% 

40.4 

% 
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Tabla 5. Porcentaje de asistencia de padres de familia a las reuniones por 
año. 

 

Docente Año y 

grado 

Marzo - 

Mayo 

Junio - 

Agosto 

Septiembre - 

Noviembre 

Si No Si No Si No 

Maria Nina 2023 - 5° 17.8% 82.4% 76.5% 23.5% 17.8% 82.4% 

2022 - 4° 82.2% 11.8% 17.8% 82.4% 64.7% 35.3% 

2021 - 3° 76.5% 23.5% 76.5% 23.5% 76.5% 23.5% 

Mariana Isabel 

Vitteri 

2023 - 4° 80% 20% 80% 20% 84% 16% 

2022 - 3° 66.7% 33.3% 66.7% 33.3% 71.4% 28.6% 

2021 -2° 81% 19.1% 90.5% 9.5% 71.4% 28.6% 

 
 

D2. Descripción de Datos 
 

1. Notas de los Estudiantes: Periodo de recolección: 2021, 2022 y 2023. 
 

Descripción: Las notas de los estudiantes se registraron durante tres años 

consecutivos en los grados de 2°, 3°, 4° y 5°. Cada año académico está 

representado por un conjunto de calificaciones para cada estudiante. Las 

calificaciones se clasifican en niveles de logro (NL) con las siguientes categorías: 

AD (Logro destacado): Representa un alto rendimiento, A (Logro esperado): Indica 

el rendimiento esperado, B (En proceso): Refleja un progreso en el aprendizaje y 

C (En inicio): Indica un inicio en el proceso de aprendizaje. Ejemplo: En el año 

2023, un estudiante puede haber alcanzado el nivel de logro AD en un curso, lo 

que significa que logró un alto rendimiento en sus estudios, mientras que, en 

otro curso, puede haber obtenido el nivel de logro A, que indica un rendimiento 

esperado. 
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2. Asistencias de los Estudiantes: Periodo de recolección: 2021, 2022 y 2023.

Descripción: Las asistencias de los estudiantes se registraron durante tres años 

consecutivos en los grados de 2°, 3°, 4° y 5°. Cada año académico está 

representado por un porcentaje de asistencia y un porcentaje de faltas para cada 

estudiante, siendo 195 el 100% de entre asistencias y faltas al año. El porcentaje 

de faltas representa el porcentaje de días que el estudiante estuvo ausente. 

3. Porcentaje de Participación al Mes: Periodo de recolección: 2022 y 2023.

Descripción: El porcentaje de participación de los estudiantes se registró 

mensualmente durante dos años consecutivos en los grados de 3°, 4° y 5°. Cada 

año académico está representado por un conjunto de porcentajes de participación 

para cada mes. 

4. Porcentaje de Asistencia de Padres de Familia a las Reuniones por Año: Periodo

de recolección: 2021, 2022 y 2023. 

Descripción: El porcentaje de asistencia de padres de familia a las reuniones 

escolares se registró trimestralmente durante tres años consecutivos en los grados 

de 2°, 3°, 4° y 5°. Cada año académico está representado por un conjunto de 

porcentajes de asistencia y no asistencia para cada trimestre. 

D3. Explorar Datos 
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Fig. 3. Communication notes from 2021 to 2023. 

 
En NL1, se observó una ligera disminución en el número de estudiantes con 

calificación "A" de 2021 a 2022, seguida de un aumento en 2023. 

En NL2, el número de estudiantes con calificación "A" se mantuvo constante, 

mientras que el número de "B" disminuyó ligeramente en 2023. 

En NL3, la cantidad de estudiantes con calificación "A" aumentó en 2022 y se 

mantuvo estable en 2023, mientras que "B" y "C" mostraron variaciones menores. 

 

 
Fig. 4. Comparison of attendance by year and grade 
 

El salón de la docente Maria Nina mantuvo una asistencia constante del 94.9% 

en 2021 y 2022, disminuyendo ligeramente a 94.2% en 2023. 

Asimismo, el salón de la profesora Mariana Isabel Vitteri tuvo una asistencia 

muy estable, con un ligero aumento del 95.0% en 2021 a 95.3% en 2022 y 2023. 

Del mismo modo, las faltas de los estudiantes de la profesora Maria Nina se 

mantuvieron en 5.1% en 2021 y 2022, aumentando ligeramente a 5.8% en 2023. 

De igual forma, los estudiantes de la docente Mariana Isabel Vitteri mostraron 

una ligera disminución en las faltas, de 4.9% en 2021 a 4.7% en 2022 y 4.6% en 

2023.
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Fig. 5. Monthly participation rates by year and grade. 

Estudiantes de la profesora Maria Nina: 2023 - 5° participaron entre el 40.6% y 

51.7%, con picos en septiembre y octubre, y 2022 - 4° participaron entre 40.2% y 

51.6%, con el punto más alto en septiembre. 

Estudiantes de la docente Mariana Isabel Vitteri: 2023 - 4° participaron entre 

38.9% y 50.9%, con picos en septiembre y octubre, y 2022 - 3° participaron entre 

40.4% y 58.7%, con el punto más alto en septiembre. 

Fig. 6. Parental attendance at meetings by trimester and year. 
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Los estudiantes de la maestra Maria Nina tuvieron alta asistencia de padres en 

junio- agosto de 2023 (76.5%), pero baja en marzo-mayo y septiembre-noviembre 

(17.8%). En 2022, la asistencia fue alta en marzo-mayo (82.2%) y septiembre-

noviembre (64.7%), pero baja en junio-agosto (17.8%). En 2021, la asistencia fue 

consistentemente alta (76.5%) en todos los periodos. Del mismo modo, los 

estudiantes de Mariana Isabel Vitteri tuvieron alta asistencia en todos los periodos 

de 2023, especialmente en septiembre-noviembre (84%). En 2022, la asistencia 

fue moderada, con un incremento en septiembre-noviembre (71.4%). En 2021, la 

asistencia fue alta, especialmente en junio-agosto (90.5%). 

D4. Verificar calidad de los Datos 
 

Se omitieron datos de los estudiantes que no se encontraron matriculados en los 

tres años seleccionados (2021, 2022 y 2023) para la investigación. Esta decisión 

se tomó para garantizar la consistencia en los datos y para centrar el análisis en los 

estudiantes que tuvieron una presencia continua en el período de estudio. Al 

eliminar los datos de los estudiantes que no cumplieron con este criterio, se 

aseguró que los análisis posteriores se basen en un conjunto de datos coherentes 

y representativos de la población estudiantil durante el período de tiempo 

especificado. 

Los siguientes gráficos muestran muestran los porcentajes de asistencias, faltas 

y notas de los estudiantes de los últimos 3 años (2021, 2022 y 2023) 

 

Fase 3: Data Preparation 
 

DA1. Selección de Datos Relevantes: 
 

Se seleccionaron las variables de notas de los estudiantes, cantidad de 

asistencias, cantidad de participación mensual y cantidad de asistencia de padres 

de familia como las variables clave para el análisis. 

DA2. Limpieza de Datos: 
 

Se identificaron y manejaron los valores faltantes en las notas de los estudiantes, 

cantidad de asistencias, participación mensual y asistencia de padres de familia. 
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Se corrigieron los errores en los datos, como entradas incorrectas o 

inconsistentes. 

DA3. Integración de Datos: 
 

Se combinaron los datos de notas de los estudiantes, cantidad de asistencias, 

participación mensual y asistencia de padres de familia en un único conjunto de 

datos coherente. Se aseguró la consistencia de los datos alineando 

adecuadamente las entradas de cada conjunto de datos. 

DA4. Transformación de Datos: 
 

Se normalizaron los datos cuando fue necesario, especialmente si las escalas de 

las variables diferian significativamente. Se pudieron crear nuevas variables 

derivadas, como porcentajes de asistencia acumulativos. 

DA5. División de Datos: 
 

Se dividieron los datos en conjuntos de entrenamiento y prueba para su posterior 

modelado y evaluación. Se aseguró que la división sea aleatoria y representativa 

de la población total de datos. 

Fase 4: Modeling: 

El proceso de modelado se estructuró en tres fases principales: M1. Selección de 

la Técnica de Modelado  

Se eligieron árboles de decisiones como técnica principal debido a su capacidad 

para manejar tanto datos numéricos como categóricos, gestionar interacciones 

complejas entre variables y su facilidad de interpretación. Esto facilita la 

comprensión de los factores que influyen en el rendimiento académico. 

M2. Generación del Plan de Pruebas 
 

1. División de Datos de Prueba: Los datos se dividieron en un conjunto 

de entrenamiento y un conjunto de prueba utilizando la función 

`train_test_split` de la biblioteca sklearn.model_selection. Esta división 
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permite evaluar el rendimiento del modelo con datos no vistos. 

2. Implementación del Modelo: Se implementó el modelo de árbol de 

decisiones utilizando la clase `DecisionTreeClassifier` de sklearn.tree. El 

modelo se ajustó a los datos de entrenamiento. 

3. Evaluación del Rendimiento: El rendimiento del modelo se evaluó con el 

conjunto de pruebas, calculando métricas como precisión, exhaustividad y 

el área bajo la curva ROC mediante funciones de sklearn.metrics. 

4. Análisis de Resultados: Se analizaron los resultados obtenidos y se 

compararon con los criterios de rendimiento establecidos. Se identificaron 

áreas de mejora y se consideraron ajustes adicionales para mejorar la 

precisión del modelo si fuese necesario. 

M3. Construcción del Modelo de Árbol de Decisiones 
 

Se cargaron los datos de entrenamiento con pandas y se creó una instancia del 

clasificador de árbol de decisiones usando `DecisionTreeClassifier` de 

sklearn.tree. El modelo se entrenó con datos de los años 2021, 2022 y 2023. 

 

Fase 5: Evaluation: 

 

Se probó el modelo para ver si realizaba lo esperado, para lo cual se llenó con 

datos reservados para pruebas lo cual como se puede ver en la imagen se 

comprueba que el modelo sí funciona. 
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Fig. 7. Prueba del funcionamiento del modelo 
 

Además se realizó la validación cruzada, obteniendo una precisión media de 0.975 

y una desviación estándar de 0.05, lo que indica una alta precisión y baja 

variabilidad en los resultados. 

 

 
Fig. 8. Resultado de la validación cruzada 

 

Fase 6: Deployment: 
 

DS1. Integración: El modelo de DT se integró al sistema web mediante un 
api: 
 

  

 

Fig. 10 Prediction for new students 
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Fig. 11 Predicción para estudiantes ya registrados 
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Ficha de Revisión de proyectos de investigación del Comité de Ética  
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Consentimiento del Padre de Familia o del Representante Legal 
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Matriz de consistencia 
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Autorización de la aplicación del Instrumento 
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Base de datos en Excel y SPSS 
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Resultados SPSS 
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98 

Carta de conformidad de Investigación 
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