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Resumen
El objetivo general del estudio fue determinar la relacion entre tecnoestrés y
sindrome de Boreout en trabajadores municipales de Lambayeque, teniendo como
objetivos especificos realizar el analisis descriptivo de la variable tecnoestrés y de
la variable sindrome de Boreout, ademas, conocer si existe relacion entre las
dimensiones de tecnoestrés y dimensiones del sindrome de Boreout. El tipo de
investigacion fue basica y la poblacién estuvo conformada por 300 trabajadores de
todas las areas (gerencias) de una municipalidad de Lambayeque, de ambos sexos
y con un rango etario desde los 18 hasta los 75 afios. Los resultados arrojaron que
existe una correlacion negativa de -.509 entre las variables; finalmente, se concluye
gue los trabajadores presentan un nivel muy bajo de tecnoestrés y un nivel medio
de sindrome de Boreout, prevaleciendo la relacion de todas las dimensiones del
tecnoestrés (escepticismo, fatiga, ansiedad e ineficacia) con la dimensién

aburrimiento del sindrome de Boreout.
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Abstract
The general objective of the study was to determine the relationship between
technostress and Boreout syndrome in municipal workers of Lambayeque, with the
specific objectives of carrying out the descriptive analysis of the technostress
variable and the Boreout syndrome variable, in addition, to know if there is a
relationship between the dimensions of technostress and dimensions of Boreout
syndrome. The type of research was basic and the population was made up of 300
workers from all areas (management) of a municipality of Lambayeque, of both
sexes and with an age range from 18 to 75 years. The results showed that there is
a negative correlation of -.509 between the variables; Finally, it is concluded that
workers present a very low level of technostress and a medium level of Boreout
syndrome, prevailing the relationship of all dimensions of technostress (skepticism,
fatigue, anxiety and inefficiency) with the boredom dimension of Boreout syndrome.

Keywords: technostress, Boreout syndrome, workers, municipality.





