( ' 7 Revista de Investigacion Ciencias de la Educacion, HORIZONTES
.IZ https://revistahorizontes.org/index.php/revistahorizontes
HORIZONTES ISSN: 2616 — 7964

Ciencias de la Educacién

ISSN-L: 2616 — 7964

Desempefio docente desde la percepcidn del estudiante: Una revision
sistemética

Teaching performance from the student's perception: A systematic review

Desempenho docente na percep¢ao do aluno: uma reviséo sistematica

Roosvelt David Leon Lizama
rdll.2784@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-3638-665X

Jannet Carolina Antén Huiman
jantonh@unmsm.edu.pe
orcid.org/ 0000-0002 - 0602 — 5204

Eduardo Martin Garay Ugaz
egarayu@unmsm.edu.pe

https://orcid.org/0000-0002-5937-7780
Universidad Cesar Vallejo. Lima, Peru

RESUMEN
En las universidades el desempefio docente es calificado como adecuado e inadecuado
con el propdsito de sancionarlo o premiarlo. Una de estas percepciones pertenece al
estudiante, la que define la permanencia del docente. El objetivo del articulo es
identificar la percepcion del estudiante al desempefio docente en la educacion
universitaria. Por ello, el método que se utiliz6 fue la revision sistemética. Se uso el
método PRISMA con busqueda de articulos aleatorios que fueron publicados en Dialnet,
Redalyc, scielo entre 2018 y 2023. La busqueda total fue de 80 articulos, de ello se
eligieron 7 investigaciones considerando los obijetivos, tipos de investigacion y la
poblacion de estudio. De acuerdo a ello, se tuvo como conclusion que desde la
percepcion del estudiante la comprension, la flexibilidad y la puntualidad son aspectos
requeridos en el buen desempefio del docente, mientras que relacion alumno-profesor,

uso de las TIC y la retroalimentacién son aspectos negativos.
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