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Resumen 

La investigación está enmarcada dentro del Objetivo de Desarrollo Sostenible cuatro, 

el cual hace referencia a garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad y 

promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos, por otra 

parte, el objetivo del presente estudio fue determinar la relación que existe entre la 

metodología Design Thinking y el emprendimiento. 

La investigación se desarrolló bajo el enfoque cuantitativo, tipo básica, diseño 

no experimental, nivel descriptivo correlacional, corte transversal y método hipotético 

deductivo, la muestra estuvo conformada por 120 estudiantes de cuarto y quinto grado 

de secundaria a quienes se les aplicó los instrumentos de investigación. 

Los resultados después de contrastar la hipótesis muestran p-valor=0.000 < 

0.05 y un coeficiente de correlación r= 0.645, por lo cual se decide rechazar la 

hipótesis nula (H0) y se concluye que entre ambas variables existe una correlación 

positiva moderada significativa.  

Se recomienda que se implemente el uso de la metodología Design Thinking 

en el área de EPT en todos los grados y especialidades mediante talleres, 

capacitaciones y cursos a los docentes del área para que ellos lo utilicen en su 

práctica pedagógica y de esta manera puedan desarrollar en los educandos la 

competencia 27 del CNEB. 

Palabras clave: Design thinking, emprendimiento, pedagogía. 
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Abstract 

The research is framed within goal four of sustainable development, which refers to 

guaranteeing inclusive, equitable and quality education and promoting lifelong 

learning opportunities for all. On the other hand, the objective of the present study was 

to determine the relationship that exists between the Design Thinking methodology 

and entrepreneurship. 

The research was developed under the quantitative approach, basic type, non-

experimental design, correlational descriptive level, cross section and hypothetical 

deductive method, the sample was made up of 120 fourth and fifth grade high school 

students to whom the research instruments were applied. 

The results after testing the hypothesis show p-value=0.000 < 0.05 and a 

correlation coefficient r= 0.645, which is why it was decided to reject the null 

hypothesis (H0) and it was concluded that there is a significant moderate positive 

correlation between both variables.  

It is recommended that the use of the Design Thinking methodology be 

implemented in the area of EFA in all grades and specialties through workshops, 

training and courses for teachers in the area so that they can use it in their pedagogical 

practice and in this way, they can develop in learner’s competency 27 of the CNEB. 

Keywords: Design Thinking, entrepreneurship, pedagogy. 
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I. INTRODUCCIÓN

A pesar de las rápidas transformaciones tecnológicos y socioeconómicos que han 

transformado el mercado laboral, los sistemas educativos en muchas partes del 

mundo aún no se adaptan de manera efectiva a estas nuevas demandas. Estas 

brechas entre las habilidades impartidas por la educación secundaria técnica y las 

requeridas en el mundo laboral y empresarial representado un desafió significativo 

para la preparación de jóvenes para el futuro. La investigación está enmarcada en el 

objetivo cuatro de desarrollo sostenible (ODS) que es la educación de calidad, 

buscando contribuir con el desarrollo de la escuela en el estudio de la metodología 

Desing Thinking y el emprendimiento. Se espera promover una cultura de innovación 

y pensamiento crítico entre los estudiantes, mediante el emprendimiento, los 

estudiantes no solo adquieren habilidades empresariales, sino que también fortalecen 

capacidades como la toma de decisiones, liderazgo y resiliencia. 

El siglo XXI ha estado marcado por rápidos cambios tecnológicos y 

socioeconómicos que han transformado el mercado laboral y, con ello, las 

competencias y capacidades que se requieren para triunfar en este nuevo entorno 

(González et al., 2023). La globalización y la digitalización han incrementado la 

competitividad y han creado una demanda de habilidades que trascienden el 

conocimiento técnico, incluyendo el emprendimiento, la creatividad, la innovación, el 

pensamiento crítico (World Economic Forum, 2019). En algunas economías 

emergentes, como países en desarrollo, existen pocos ciudadanos que inician 

emprendimientos o tienen mucha dificultad al intentar iniciar un negocio (Valdiviezo, 

2020). Esto se debe a que en su etapa escolar y universitaria no les enseñaron a 

emplear metodologías que propicien iniciar emprendimientos, innovaciones, estudio 

de mercado y a desarrollar sus habilidades técnicas.  

A pesar de esto los sistemas educativos en muchas partes del mundo aún no 

se adaptan de manera efectiva a estas demandas. Esta brecha es importante entre 

las habilidades impartidas por la educación secundaria técnica y las requeridas en el 

mundo laboral y empresarial representa un desafío significativo para la preparación 

de los jóvenes para el futuro (Salgado et al., 2022). Los países de Latinoamérica se 

han asumido el compromiso de enfrentar estos desafíos mediante la ampliación de la 

educación y formación técnica; se enfocan en desarrollar las competencias que 
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fomenten el emprendimiento, la innovación, las habilidades técnicas para iniciar un 

negocio o la inserción en el mundo laboral (Valdebenito, 2021).  

En el caso de Perú, este desafío se hace aún más evidente a pesar de los 

intentos dedicados a mejorar la xcalidad de la educación técnica y fomentar el 

emprendimiento entre los jóvenes, existen brechas significativas que impiden el pleno 

desarrollo de estas competencias. En el año 2004 solo el 2.6% del total de estudiantes 

estaban matriculados en un colegio técnico, en el año 2019 en vez de mejorar esta 

cifra se redujo solo al 2.1% (Valdebenito, 2021). Tomando en cuenta esta falencia el 

Ministerio de oEducación establece en el Currículo Nacional de Educación Básica 

(CNEB) en el ámbito de la educación técnica se introduce la competencia “gestiona 

proyectos de emprendimiento económico o social” con la finalidad que el educando 

utilice eficientemente los recursos, desarrolle habilidades técnicas para que puedan 

resolver problemas cotidianos, emprender un negocio o se inserten en el campo 

laboral de manera eficiente y actuando éticamente (Ministerio de Educación [Minedu], 

2017).  

En la institución educativa técnica Simón Bolívar, los estudiantes muestran 

poco interés e iniciativa para iniciar emprendimientos por tal motivo, tomando como 

evidencia los resultados del diagnóstico previo, no existe programas estructurados 

que incentiven y guíen a los estudiantes a desarrollar y llevar a cabo proyectos de 

emprendimiento, lo cual limita sus oportunidades de aplicar lo aprendido en un 

contexto real, la escasez de herramientas, maquinaria, materiales actualizados y falta 

de apoyo para estudiantes de bajos recursos o en situaciones de vulnerabilidad. 

El presente estudio es importante debido a que nos permitió recopilar 

información sobre la metodologíaaDesign Thinking (DT) y el emprendimiento y 

establecer qué relación existe entre ellas, por otra parte, los resultados que se 

obtengan podrán ser tomados por otras instituciones educativas técnicas para 

contribuir al desarrollo de la competencias gestiona proyectos de emprendimiento 

económico o social; y de esta manera los estudiantes puedan concretizar un 

emprendimiento, por último, esta investigación servirá de inicio para futuras 

investigaciones experimentales y de esta manera tener resultados que se puedan 

replicar en todas las escuelas en beneficio de los estudiantes y la comunidad.  

El problema general que se plantea en este estudio es: ¿Cuál es el vínculo que 

existe entre la metodología Design Thinking y el emprendimiento en escolares del 

nivel secundaria técnica de una I. E. pública de Huarochirí? Los problemas 
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específicos son: ¿Cómo se relaciona la metodología Design Thinking y las 

dimensiones, crea propuesta de valor, aplica habilidades técnicas, trabaja 

cooperativamente, evalúa los resultados del emprendimiento en escolares del nivel 

secundaria técnica de una I. E.? 

El presente trabajo de investigación se justificó xteóricamente debido a que 

pretende afianzar el conocimientox existente sobre el empleo de la metodologíaaDT 

en el área de educación para el trabajo (Bernal, 2010). Por otra parte, la justificación 

práctica radica en pretender determinar si existe asociación entre las variables DT y 

el emprendimiento, de esta manera, se podrá implementar estrategias para lograr que 

los escolares desarrollen la competencia gestiona proyecto de emprendimiento 

económico o social (Bedoya, 2020). La justificación metodología radico en los 

resultados que se obtendrán podrán ser tomados en consideración para futuras 

investigaciones y de esta manera afianzar y validar los resultados obtenidos y poder 

realizar generalizaciones.  

El objetivo general propuesto en la investigación es determinar el vínculo que 

existe entre la metodología Design Thinking y el emprendimiento. Los objetivos 

específicos fueron determinar el vínculo que existe entre la metodología Design 

Thinking y las dimensiones crea propuesta de valor, trabaja cooperativamente, aplica 

habilidades técnicas y evalúa los resultados del emprendimiento. 

Asimismo, Caiza (2022) desarrollo un estudio cuyo objetivo fue determinar la 

factibilidad de implementar la metodología DT para el desarrollo de proyectos en la 

asignatura del emprendimiento y gestión de los alumnos. Se utilizó una metodología 

de enfoque mixto, tipo descriptiva; Los resultados del estudio muestran resultados 

similares, lo que permite validar su veracidad de los mismos. El investigador concluyó 

que los docentes y estudiantes reconocen la importancia que tiene la metodología 

activa en los procesos educativos. 

De igual manera Salgado (2022) realizó una investigación cuyo objetivo fue 

desarrollar una herramienta metodológica para el diseño de experiencias educativas 

mediadas por la tecnología mediante la adaptación de Design Thinking. La 

metodología empleada fue la investigación proyectiva. Se concluyó que la exploración 

de metodologías exitosas en el contexto comercial para su aplicación en el contexto 

de la brecha digital educativa.  

Asimismo, Rojas Cruz y Husted (2024) realizaron su artículo con el objetivo de 

examinar el vínculo entre las competencias emprendedoras y el emprendimiento 
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sostenible, considerando la influencia de las motivaciones emprendedoras. Utilizaron 

una metodología de enfoque xcuantitativo y empleando regresiones de mínimos 

cuadrados ordinarios (MCO) y análisis bootspping; Los resultados muestran que 

ambas motivaciones empresariales median de manera positivamente en el vínculo 

entre la autoeficacia y el emprendimiento. El investigador concluye que el 

emprendimiento de oportunidades tiene un impacto positivo sostenible. 

Por último, Maldonado (2022) realizó una investigación con el objetivo es 

evaluar si es factible implementar el DT en el desarrollo de proyectos en la asignatura 

del emprendimiento gestión. La metodología fue de enfoque mixto, tipo descriptiva; 

Los resultados son consistentes, lo que permite verificar su validez. El investigador 

concluyó que tantos docentes como estudiantes valoran la importancia de la 

metodología xactiva educativa en los xprocesos de enseñanza y aprendizaje. 

En el ámbito de las investigaciones nacional, Príncipe (2023) llevó a cabo un 

estudiox con el objetivo de determinar el influjo de la evaluación formativa en el Design 

Thinking. Este estudio empleó una metodología de enfoque xcuantitativo, de tipo 

básicax y diseño no xexperimental; los resultados mostraron un coeficiente de 

asociación de Rho de Spearman (Rho = 0.923) y un p-valor 0.01. El investigador llega 

a la xconclusión de que hay una correlación positiva perfecta entre la evaluación 

formativa y el Design Thinking.  

Asimismo, Canahualpa (2023) llevó a cabo una investigación para determinar 

el vínculo entre el DT y desenvolvimiento de la autoeficacia de los escolares. Se 

empleo un método cuantitativo, diseño descriptivo correlacional de rango básico; los 

resultados fue un p-valor (0,000) y un coeficiente de xcorrelación de (Rho=0,387) por 

lo cual concluyó que existe asociación directa en ambas variables de investigación.   

De igual manera, Flores (2023) realizó un estudio con el objetivo de evidenciar 

como la implementación de la metodología DT incide positivamente en la gestión de 

proyectos de emprendimiento por parte de los educandos de una escuela. Se empleó 

un enfoque xcuantitativo, diseño xexperimental y modalidad pre experimental; Como 

hallazgos se tuvieron; p-valor = 0.000 < 0,05 por que se aceptó la hipótesis planteada. 

La conclusión a la que se llegó es que la Metodología de pensamiento de diseño 

mejora la gestión de proyectos de emprendimiento económico o social en los 

educandos.  

De igual manera Espinoza et al. (2023) investigaron con objetivo primordial 

determinar si el DT influye xsignificativamente en la generación de emprendimiento 
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en los estudiantes de una escuela. Se utilizó un método cuantitativo, con un nivel 

correlacionalx y un diseño no xexperimental; obtuvieron como resultado una 

asociación positiva moderada entre variables analizadas con un p-valor (0,000) y un 

coeficiente de xcorrelación Spearman de 0,584.  

Por otra parte, la investigación realizada por Agurto (2022) buscaba determinar 

la correlación entre la aplicación del DesignnThinking y el progreso de la competencia 

gestiona proyectos de emprendimiento económico y social en los estudiantes de una 

institución. Este estudio se fundamentó en un enfoque xcuantitativo básica, nivel 

correlaciona, no xexperimental; El investigador encontró un coeficiente de vinculación 

de Spearman 0,883 y un p-valor = 0.00. El investigador llegó a la xconclusión de que 

existe una vinculación significativa entre el desarrollo de la competencia de 

emprendimiento y el uso del Design Thinking. 

Por otro lado, Sánchez (2022) intentó determinar la vinculación del Design 

Thinking en las competencias genéricas de los educandos. La investigación empleo 

un enfoque xcuantitativo, básica, con un nivel correlacional casual y diseño no 

experimental. Para realizar la prueba de hipótesis, el investigador utilizó la regresión 

logística ordinal, y los resultados indicaron que el Design Thinking incide en la 

competencia genérica en un 78,5% según el estadístico de Nagelkerke y Wald. El 

investigador llega a la conclusión que el pensamiento del diseño tiene un gran impacto 

significativo en las competencias genéricas en los estudiantes. 

Por otro lado, Boscán et al. (2023) realizó un estudio con el propósito de 

determinar la vinculación entre el emprendimiento en Perú y el desarrollo sostenible. 

La investigación se basó en una metodología de enfoque cuantitativo, nivel 

correlacional, transversal y diseño no experimental. Los hallazgos revelaron una 

vinculación positiva moderada entre el emprendimiento peruano y el desarrollo 

sostenible. El investigador concluyó que es necesario prestar más atención hacia la 

participación comunitaria para fortalecer el vínculo entre el emprendimiento y el 

bienestar de la comunidad en su conjunto. 

Así mismo, Corilla (2021) realizó una investigación con el objetivo de evidenciar 

la vinculación entre el pensamiento de diseño y las habilidades técnicas en los 

educandos del séptimo ciclo de una institución educativa con orientación técnica. Se 

utilizó un diseño no experimental, un cuantitativo de tipo básico; Se obtuvo como 

resultado p-valor (0,000) inferior a 0,05; y un coeficiente de vinculación Rho=0,845. 

Se determinó una asociación altamente significativa entre las variables investigadas. 
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Por último, Quispe (2020) realizó un estudio con la finalidad de evaluar de 

manera comparativa la competencia gestiona proyectos de emprendimiento en 

educandos de secundaria. La investigación fue de tipo básica, de enfoque 

cuantitativo, diseño no experimental de nivel descriptivo comparativo, método 

hipotético deductivo. El resultado que se obtuvo fue un p-valor = 0,001. El investigador 

concluyó que existen diferencias relevantes en cuanto a la competencia de 

emprendimiento entre los educandos. 

La teoría que sustenta el Desing Thinking fue propuesto por Herbert (2008) es 

un enfoque interdisciplinario que abarcan áreas como el diseño, la psicología, la 

antropología y la ingeniería. Una de las teorías fundamentales que respalda al Design 

Thinking es la teoría de sistemas, que considera los problemas y soluciones como 

partes de un sistema más amplio. Este enfoque promueve una visión holística y 

colaborativa para abordar los desafíos de diseño, 

 Se define el DT como una metodología enfocada en el ser humano, orientada 

a resolver de manera creativa y generar ideas innovadoras (Brown,2020). Se basa en 

la empatía con los usuarios, la colaboración multidisciplinaria y la experimentación 

rápida para crear soluciones efectivas y satisfactoria implica usar diversas estrategias 

creativas para mejorar el proceso de diseño al analizar, comprender y proponer 

soluciones a las necesidades reales de los usuarios (Minedu, 2017). 

Por otro lado, Norka (2022) mencionó que la creatividad es fundamental en 

este enfoque, y muchas de las herramientas utilizadas fomentan la generación de 

ideas diversas; la combinación de Design Thinking y creatividad se conoce como 

“confianza creativa” que es la creencia en la capacidad de los individuos para hacer 

cambios en el mundo. Esto implica tanto la generación de nuevas ideas como la 

valentía para probarlas, incluso si eso implica cometer errores en el proceso. Por otro 

lado, Brenner y Uebernickel (2016) definió el Design Thinking como mentalidad de 

proceso y caja de herramientas claves para la combinación de pensamientos 

divergente y convergente una fuerte orientación a las necesidades tanto obvias como 

ocultas de los clientes y usuarios ya que le permite la creación de prototipos como 

procesos el diseño.  

A si mismo se puede mencionar que esta metodología es emplea para crear 

procesos innovadores centrados en las personas. Proporciona una perspectiva que 

permite identificar desafíos, detectar necesidades y proponer soluciones, centrándose 

en el proceso de diseño e integrando enfoques de diversos campos. Se lleva a cabo 
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mediante la colaboración de equipos multidisciplinarios cuyo objetivo es comprender 

a fondo a los consumidores del producto o servicio y la situación o problema que 

enfrentan. Desde la perspectiva de Flores et al., (2019) DT es una metodología que 

combina análisis y creatividad, involucrando activamente a las personas en el proceso 

de germinación de ideas innovadoras. Esta metodología se centra en las 

insuficiencias de los usuarios, fomenta la creatividad, así como la recopilación de 

retroalimentación para mejorar el diseño. Este método ayuda a la identificación de las 

necesidades y los problemas, y la proposición de soluciones efectivas orientada en 

muchos casos alternativas para abordarlos.  

Se puede concluir que la metodología Design Thinking representa una filosofía 

que trasciende la mera resolución de problemas para convertirse en un enfoque 

holístico de la innovación. Al colocar al usuario en el centro del proceso, fomenta una 

profunda comprensión empática de sus necesidades, aspiraciones y contextos, lo que 

desencadena la generación de soluciones genuinamente relevantes y efectivas. Su 

enfoque iterativo y colaborativo no solo permite la exploración de diversas 

perspectivas y enfoques, sino que también promueve un ambiente donde el fracaso 

es visto como un paso necesario hacia el éxito. Esta metodología no solo conduce al 

desarrollo de productos y servicios más orientados al usuario, sino que también nutre 

una cultura organizacional de innovación continua y adaptabilidad frente a los 

desafíos cambiantes del mercado y la sociedad (Rahman et al., 2023). 

Para un mejor estudio se tomó el aporte realizado por Brown (2020) quien 

conceptualizó Design Thinking en cinco etapas o fases fundamentales, enfocado en 

el ser humano para resolver problemas de manera creativa y generar ideas 

innovadoras: (a) fase empatía, es donde se busca comprender profundamente a los 

usuarios, sus necesidades, deseos y contextos. Se basa en la observación directa, la 

escucha activa y la empatía para obtener información valiosa que inspire soluciones 

creativas, en esta dimensión implica estar en contacto con nuestros clientes 

(Brown,2020), (b) fase definir, consiste en sintetizan los hallazgos de la fase de 

empatía para precisar claramente el problema a solucionar. Se busca identificar el 

desafío central y definir un enunciado de problema claro y específico que guíe el 

proceso de diseño (Brown,2020), (c) fase idear, implica la generación de ideas 

creativas y la exploración de diversas posibles soluciones para el problema detectado. 

Se fomenta la colaboración y la creatividad en equipo, utilizando técnicas como la 

lluvia de ideas, el pensamiento lateral y los bocetos rápidos (Brown,2020). (d) fase 
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prototipar, cosiste en construir prototipos simples y económicos que representen las 

soluciones planteadas. Estos prototipos se emplean para evaluar y confirmar las ideas 

de manera rápida y obteniendo retroalimentación de los usuarios antes de 

comprometer recursos en el desarrollo completo (Brown,2020). (e) fase evaluar, del 

Design Thinking consiste en probar los prototipos con los usuarios para evaluar su 

viabilidad, eficacia y aceptación (Brown,2020).  

Se recopila información sobre cómo los futuros consumidores interactúan con 

los prototipos y se utiliza para refinar y mejorar las soluciones antes de su 

implementación final (Liedtka et al., 2013). 

Se concluye que las cinco fases del Design Thinking forman un proceso 

iterativo y flexible que guía a los equipos a través de una serie de actividades 

estructuradas y creativas para abordar problemas complejos. Desde la profundización 

en la comprensión de las necesidades del usuario hasta la creación rápida de 

prototipos y pruebas de soluciones, estas fases fomentan la colaboración 

multidisciplinaria, la generación de ideas innovadoras y la validación continua de 

conceptos para desarrollar productos y servicios enfocados en el usuario que sean 

realmente impactantes y eficaces. 

La teoría que sustenta el emprendimiento, ha sido tomada como base inicial la 

teoría constructivista de Piaget desarrollada junto a (Cobb et al., 2015), postula que 

el humano construye su conocimiento de forma activa a través de la interacción con 

su entorno y con otros individuos. Conjuntamente, sostiene que el desarrollo 

psicológico sigue un proceso de etapas que se correlaciona con el desarrollo biológico 

del individuo.  

Para Drucker, contribuyó significativamente al campo del emprendimiento. Su 

enfoque se basó en la innovación y la gestión empresarial eficiente. Argumentaba que 

el emprendimiento no solo se trata de crear nuevas empresas, sino también de 

innovar dentro de las empresas establecidas para mantener su relevancia Murillo 

(2006). 

El emprendimiento, expuesto en el CurrículooNacional de Educación Básica, 

en adelante CNEB, en la competencia 27 “gestiona proyectos de emprendimiento 

económico o social”. Se entiende por competencia la facultad que desarrollan los 

estudiantes cuando logran combinar un conjunto de capacidades para poder dar 

solución a un problema de la vida cotidiana, actuando de manera ética y pertinente 

(Minedu, 2017). De la misma forma, García (2011) menciona que las competencias 
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deben considerarse como parte integral de la capacidad adaptativa cognitivo-

conductual propio de los estudiantes las cuales son utilizadas para hacer frente a sus 

necesidades y resolver problemas que se le presenten en la escuela, comunidad, 

trabajo u otro escenario.  Por otro parte, Vargas (2023) menciona que las 

competencias son un conjunto de destrezas y conocimientos que los estudiantes 

obtienen y perfeccionan a lo largo de su formación escolar mediante el aprendizaje y 

la experiencia. Según los autores, este tema ha cobrado especial importancia en los 

últimos lustros con el objetivo de identificar y promover estas competencias en la 

educativa, con el fin de crear una nueva cultura de empleabilidad que fomente la 

creación de empresas.   

Según la perspectiva de Cano (2016), la condición de ser un emprendedor se 

caracteriza por la habilidad de innovar y ejecutar ideas originales. Esta dinámica 

requiere la convergencia de tres elementos fundamentales: El emprendedor, el 

establecimiento de un negocio y el contexto socioeconómico en el que se opera. 

Se puede inferir que las competencias abarcan un conjunto integral de 

destrezas, conocimientos, valores y actitudes que los educandos deben adquirir y 

desarrollar para enfrentar con éxito los desafíos presentes y futuro. Estas 

competencias trascienden en el ámbito académico y se enfoca en capacidades 

prácticas que les permiten a los estudiantes enfrentar situaciones diversas en la vida 

personal, profesional y social. Las competencias educativas pueden incluir destrezas

cognoscitivas como la habilidad de resolver problemas y pensar críticamente, así 

como las habilidades sociales, el trabajo en equipo y la comunicación efectiva, así 

como habilidades emocionales como la autoconciencia y la empatía. La promoción 

de competencias en educación busca preparar a los educandos para ser ciudadanos 

dinámicos y responsables en una sociedad que se caracteriza por su complejidad y 

cambio constante. 

Se considera como padre del emprendimiento al economista austro-húngaro 

Schumpeter quién acuñó el concepto de "destrucción creativa" en su obra. 

Argumentaba que la innovación y el emprendimiento son fuerzas clave que impulsan 

el cambio económico a través de la generación de nuevas empresas, la introducción 

de novedosos productos y procesos, y la reorganización de la actividad económica. 

Drucker (s. f.) planteó que los emprendedores son personas que identifican 

oportunidades en el mercado y están predispuestos a enfrentar riesgos para 

aprovechar esas oportunidades. Esta teoría ha sido fundamental en la comprensión 
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de cómo los emprendedores perciben y aprovechan las oportunidades en su entorno 

empresarial. 

Dentro del paradigma antropológico, la mentalidad y el espíritu emprendedor 

se reflejan en motivos trascendentes, estos motivos surgen a partir de la influencia 

del individuos distintos al ejecutor de la acción, esta teoría se centra en cómo los 

emprendedores utilizan los recursos disponibles para crear valor y obtener ventaja 

competitiva; autores destacados sugiere que el emprendimiento puede ser aprendido 

y que los emprendedores adquieren habilidades a través de la experiencia y la 

educación. el comportamiento emprendedor (Rodríguez, 2009). 

Por otro lado, Rodríguez (2011) mencionó al emprendimiento como el proceso 

de reconocer, desarrollar y concretar nuevas ideas y oportunidades de comerciales; 

implica la creación de valor a través de la innovación, asumiendo riesgos calculados 

y utilizando recursos de manera creativa para establecer y hacer crecer un negocio 

exitoso; el emprendimiento va más allá de establecer nuevas empresas e incluye 

capacidad de innovar y provocar cambios positivos en organizaciones existentes; es 

un impulsor fundamental de la economía fomentando la generación de trabajo ,el 

desarrollo económico y la innovación en distintos sectores.  

Para Raposo et al. (2008) mencionó que no existe un acuerdo definido sobre 

la descripción del emprendedor, aunque se reconoce que su perfil está determinado 

por una combinación de rasgos interno y externos. Por tal razón, no es posible definir 

un tipo de emprendedor, ya que el entorno y la historia personal de cada individuo 

influye significativamente en su desarrollo y perspectivas. 

Se concluyó que el emprendimiento, como motor fundamental del progreso 

económico y social, se define por la habilidad de las personas y equipos para 

identificar oportunidades, asumir riesgos calculados y llevar a cabo iniciativas 

innovadoras que generen valor. Más allá de la creación de nuevas empresas, el 

emprendimiento implica un proceso dinámico de búsqueda, experimentación y 

adaptación, donde la creatividad, la resiliencia y la capacidad de aprendizaje continuo 

son cualidades esenciales (Vargas, 2023). 

Al cuestionar el estado actual de las cosas y fomentar la innovación, el 

emprendimiento no solo estimula la generación de empleo y el crecimiento de la 

economía, sino que también que contribuye en la solución de problemas en la 

sociedad y el ambientales, alimentando así un ciclo virtuoso de desarrollo y 

transformación (Bilbao et al., 2015). 



11 

Para un mejor estudio del emprendimiento, al desarrollar esta competencia 27 

los estudiantes pueden colaborar en la creación de una propuesta de valor, que 

represente una solución alternativa a un problema o necesidad en su contexto, tendrá 

la oportunidad de validar sus ideas con posibles consumidores y elegir la estrategia 

más adecuada en términos de pertenencia y viabilidad para implementar la 

elaboración de un servicio o bien concedido, utilizando destrezas técnicas. Además, 

evaluaran los procesos y resultados para tomar decisiones con el objetivo de 

emprender, mejorar o innovar (Minedu, 2017). Se tomó  como dimensiones: (a) crea 

propuestas de valor, los estudiantes deben generar ideas innovadoras que aborden 

necesidades o problemas en su entorno; esto implica proponer soluciones a través 

de bienes o servicios que agreguen valor y sean relevantes para la comunidad 

(Minedu, 2017), (b) aplica habilidades técnicas, los estudiantes deben adquirir 

habilidades prácticas para producir o prestar los bienes o servicios ideados; esto 

puede incluir conocimientos técnicos relacionados con la producción, operar 

herramientas, manjar maquinas, diseño, marketing o cualquier otra área relevante 

(Minedu, 2017), (c) trabaja cooperativamente, es esencial para alcanzar objetivos y 

metas la colaboración es fundamental en el proceso emprendedor. Los escolares 

deben aprender a trabajar colaborativamente, comunicarse de forma efectiva y 

contribuir al cumplimiento de los propósitos del proyecto emprendedor (Minedu, 

2017). (d) evalúa los resultados , los estudiantes deben ser capaces de analizar y 

evaluar los procesos y resultados de su proyecto de emprendimiento; esto les permite 

tomar decisiones informadas para innovar y mejorar en su enfoque emprendedor.  

Para implementar efectivamente esta conexión entre el Design Thinking y el 

emprendimiento, esta combinación puede ser transformadora tanto para el desarrollo 

personal de los estudiantes como para el impacto social de sus iniciativas 

emprendedoras, y crear oportunidades para que los estudiantes apliquen estos 

enfoques en proyectos reales de su comunidad. Con el compromiso adecuado, esta 

combinación puede ser transformadora para los estudiantes y la sociedad. 

Finalmente, la hipótesis principal se relaciona entre la metodología Design 

Thinking y el emprendimiento en los escolares del nivel secundaria técnica de una 

escuela pública de Huarochirí. A si mismo las hipótesis especificas son: La 

metodología DT se vincula con el emprendimiento en sus dimensiones aplica 

habilidades técnicas, crea propuesta de valor, trabaja cooperativamente y evalúa los 

https://sites.minedu.gob.pe/curriculonacional/2020/11/09/que-significa-la-competencia-gestiona-proyectos-de-emprendimiento-economico-o-social/
https://sites.minedu.gob.pe/curriculonacional/2020/11/09/que-significa-la-competencia-gestiona-proyectos-de-emprendimiento-economico-o-social/
https://sites.minedu.gob.pe/curriculonacional/2020/11/09/que-significa-la-competencia-gestiona-proyectos-de-emprendimiento-economico-o-social/
https://sites.minedu.gob.pe/curriculonacional/2020/11/09/que-significa-la-competencia-gestiona-proyectos-de-emprendimiento-economico-o-social/
https://sites.minedu.gob.pe/curriculonacional/2020/11/09/que-significa-la-competencia-gestiona-proyectos-de-emprendimiento-economico-o-social/
https://sites.minedu.gob.pe/curriculonacional/2020/11/09/que-significa-la-competencia-gestiona-proyectos-de-emprendimiento-economico-o-social/
https://sites.minedu.gob.pe/curriculonacional/2020/11/09/que-significa-la-competencia-gestiona-proyectos-de-emprendimiento-economico-o-social/
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resultados del proyecto de emprendimiento, en estudiantes del nivel secundaria 

técnica. 
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II. METODOLOGÍA

La investigación se alineó al enfoque cuantitativo debido a que se recolectaron 

datos de la muestra en estudio para después procesarlos, mediante técnicas 

estadísticas, y obtener resultados. Hernández et al. (2014) mencionan que este 

enfoque emplea la recopilación de datosspara corroborar hipótesis con base en el 

análisis estadísticoocon la finalidad de establecer patrones y aprobar teorías. Así 

mismo, el paradigma que se empleó fue el positivista. Para Ñaupas et al. (2018) 

este paradigma establece que la ciencia no debería especular, por lo contrario, 

debe enfocarse a observar, describir, medir los objetos, los hechos del contexto 

que es infinita y por ello incognoscible. Tomando en consideración el enfoque y 

paradigma en este estudio se recolectaron los datos de manera transversal, los 

cuales fueron procesados mediante técnicas estadísticas, para obtener resultados 

y aceptar o rechazar las hipótesis planteadas. 

Por otra parte, la investigación fue de tipoobásica también conocida como 

fundamental o pura debido a que se centró en la ampliación del conocimiento 

teórico y la comprensión del fenómeno en estudio. Para Ñaupas et al. (2018) las 

investigaciones básicas son concebidas como base en las investigaciones 

aplicadas y son fundamentales para el crecimiento de la ciencia. Esta investigación 

buscó generar y ampliar nuevos cocimientos en el campo educativo sobre la 

efectividad de la metodología DT y sus implicancias en el desarrollo del 

emprendimiento en los estudiantes. 

Asimismo, el diseño que se empleó en la presente pesquisa fue no 

experimental. Según Arias y Covinos (2021) en este diseño no hay 

condicionamiento ni estímulos en las variables de estudio, los individuos son 

estudiados en su entorno natural sin manipular ninguna situación. Por otro lado, el 

nivel será descriptivo correlacional, para Ñaupas et al. (2018) este nivel de 

investigación se utiliza cuando el objetivo es establecer el nivel de asociación entre 

dos variables siempre y cuando no exista una interdependencia. El corte fue 

transversal debido a que se recopiló los datos una sola vez en un mismo tiempo 

con el fin de describir las variables y analizar su incidencia e interrelaciones en un 

contexto y momento determinado (Hernández et al., 2014). 

 Por último, el método que se empleó fue el hipotético deductivo, según 

Bernal (2011) este método inicia con aseveraciones en calidad de hipótesis para 
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falsearlas o refutarlas y deducir de ellas conclusiones que deben comprobarse con 

la realidad.  

Una variable de investigación es una cualidad, característica o propiedad 

observable, que tienen los sujetos objeto de estudio, que puede adquirir distintos 

valores y es susceptible de ser medida o cuantificada. Para Ñaupas et al. (2018) 

las variables son atribuciones, características observables o cualidades que 

poseen los sujetos u objetos de investigación que expresan magnitudes continuas 

o que varían discretamente. Del mismo modo, Arias y Covinos (2021) indican que

las variables cuantitativas son aquellas propiedades del objeto o individuos que se 

pueden medir.  

Por otra parte, la operacionalización es el proceso por el cual las variables 

son disgregadas en partes más pequeñas para poder ser estudiadas. Según 

Hernández et al. (2014) la operacionalización es el paso de variable teórica a 

dimensiones, indicadores e ítems empíricos verificables y medibles. De igual 

manera, Feria et al. (2019) este proceso es la división y subdivisión al interior de 

las variables a dos o más niveles que son denominados dimensiones e 

indicadores.    

Según Brown (2020) se conceptualiza el Design Thinking, como el 

pensamiento de diseño, que es una metodología que se enfoca en la persona para 

resolver problemas y necesidades de manera creativa y generar ideas 

innovadoras. Del mismo modo las dimensiones fueron las siguientes: Empatizar, 

definir, idear, prototipar y evaluar. 

De tal manera el emprendimiento se conceptualiza en base a la 

competencia 27 donde los estudiantes generaran propuesta de valor que 

solucionen necesidades o problemas locales. Esto les permite validar sus ideas 

con potenciales usuarios, elegir la estrategia más idónea para materializar la 

producción de un servicio o bien y emplear destrezas técnicas. Asimismo, evaluar 

los procesos y resultados para orientar decisiones que fomenten el 

emprendimiento la mejora continua y la innovación (Minedu, 2017). A si mismo las 

dimensiones son: aplica habilidades, crea propuesta de valor, evalúa los 

resultados, trabaja cooperativamente,  

Por otra parte, el universo también conocido como población es el total de 

sujetos objeto de estudios que tienen características comunes que comparten el 

mismo espacio y tiempo. Para Feria et al. (2019) es el conjunto de elementos que 
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tenga una o más características comunes delimitadas por el investigador. La 

población, objeto de indagación, estuvo conformada por 171 estudiantes de cuarto 

y quinto grado de secundaria de la I. E. Técnica Simón Bolívar del distrito de Santa 

Eulalia. Los criterios de inclusión que se considerarán son los escolares de cuarto 

y quinto grado matriculados en el año escolar 2024 con asistencia permanente y 

con consentimiento informados de los padres, apoderados o tutores. Por otra 

parte, los criterios de exclusión que se tomarán en cuenta son los estudiantes con 

necesidades educativas especiales que demanden una adecuación de los 

programas curriculares.  

Después de someter a la población, 171 escolares de cuarto y quinto grado, a 

los criterios de exclusión e inclusión se procedió a calcular la muestra. Ñaupas et al. 

(2014) menciona que la muestra una parte o subconjunto que representa el universo 

y selecciona de manera probabilística no probabilística, este subconjunto reúne las 

características y cualidades del todos los individuos objeto de estudio. Se aplicó el 

muestreo probabilístico aleatorio simple y se obtuvo como muestra la cantidad de 120 

escolares a quienes se les aplicó los instrumentos.  

Las unidades de análisis son las características, propiedades o cualidades de 

los individuos, objetos, fenómenos o hechos a los cuales se aplican los instrumentos 

para obtener datos (Ñaupas et al., 2018). En este trabajo de indagación la unidad de 

análisis fue cada estudiante de cuarto y quinto grado de secundaria de la I. E.  

Además, las técnicas son un conjunto de normas y procedimientos que 

conducen el proceso de investigación con la finalidad de alcanzar los objetivos 

planeados (Ñaupas et al., 2018). En el presente estudio la técnica que se empleó fue 

la encuesta. Tamayo y Silva (2018) mencionó que esta técnica sirve para establecer 

contacto con las unidades de estudio y recopilar los datos que el investigador 

necesita.    

Los instrumentos son las herramientas materiales o conceptuales, a través de 

las cuales se recopila los datos para posteriormente convertirlos en información, por 

medio de ítems, preguntas que exigen respuestas de los integrantes de la muestra 

(Ñaupas et al., 2021). En el presente estudio se usó como instrumento el cuestionario, 

uno para cada variable de investigación. Hernández et al. (2014) mencionan que los 
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cuestionarios se emplean en investigaciones para recolectar datos de diversos tipos 

que posteriormente serán procesado para convertirlos en información.  

Los instrumentos antes de ser aplicados pasaron por validez para determinar 

si tiene capacidad de medir lo que tiene de medir, en otras palabras, si los ítems 

planteados estás redactados de forma tal que midan lo que el investigador quiere 

estudiar. Hernández et al. (2014) mencionan que la validez, en término amplio, hace 

referencia al grado en que un instrumento mide la variable que debe medir. El 

presente estudio se empleó la validez de contenido mediante el juicio de tres expertos 

de la UCV.  

Posteriormente los instrumentos pasaron por la prueba de confiabilidad que es 

una técnica que se emplea para evaluar la estabilidad y consistencia, esto se 

concretizó con la ejecución de una prueba piloto a 20 estudiantes. Para Hernández et 

al. (2014) la fiabilidad de un instrumento hace referencia al nivel en que su ejecución 

reiterada al mismo sujeto origina resultados similares o iguales, los rangos que oscilan 

los valores de confiabilidad van de 0 a 1, el valor que se acerque más a 0 indica que 

el instrumento no es confiable, por otro, lado si el valor se acerca a más a 1 significa 

que el instrumento tiene una alta fiabilidad. En la presente investigación para la 

prueba de fiabilidad de los instrumentos se empleó el coeficiente de Alfa de Cronbach 

debido a la naturaleza politómica de los ítems, los resultados fueron para la primera 

variable un coeficiente de 0,937 lo que indicó que el instrumento tuvo una alta 

confiabilidad, con respecto a la variable 2 el coeficiente fue 0,921 y de la misma forma 

indicó que dicho instrumento tuvo una alta confiabilidad.  

Los Procedimientos del presente estudio se basó en teorías para realizar la 

operacionalización de las variables, lo que conllevo a la construcción de los 

instrumentos de investigación. La ejecución de los instrumentos se realizó de manera 

anónima y tuvo 23 preguntas politómica tipo Likert cada uno. Previamente a la 

ejecución de los instrumentos se remitió una solicitud de permisión a la dirección de 

la I. E. y se pidió el consentimiento de los padres, madres, apoderados o tutores para 

poder encuestar a los estudiantes. Se generó un enlace para que los estudiantes 

llenen la encuesta de manera virtual en el aula de computación de la I. E. Los datos 

fueron recopilados en una hoja de cálculo y se procesaron mediante el software 

estadístico SPSSv25.   
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Para el análisis de datos descriptivos se empleó tablas de frecuencia y graficó 

de barras agrupadas para las variables Design Thinking y emprendimiento. Por otra 

parte, el análisis inferencias inició con la prueba de normalidad, para esto se empleó 

la prueba xKolmogorov-Smirnov, porque la muestra fue superior a 50, como los 

hallazgos evidenciaron que los datos, de las dos variables, siguen una distribución 

normal se empleó la prueba de hipótesis y correlación a Pearson, todo esto con la 

finalidad de determinar el nivel de asociación o correlación de las variables Design 

Thinking y emprendimientos.  

La redacción del marco teórico se realizó citando a los autores pertinentes y 

siguiendo las normas establecidas por la APA séptima edición. Para aplicar la 

encuesta, se obtuvo la autorización previa de la directora de la I. E.  Simón Bolívar, y 

se instruyó a los estudiantes sobre cómo responder adecuadamente a las preguntas. 

Los datos recopilados fueron analizados sin que el investigador los manipule de 

ninguna manera. Las consideraciones éticas de este estudio se fundamentaron en los 

principios éticossde beneficencia, el estudio buscó promover el bienestar de los 

escolares; maleficencia, que procura evitar cualquier forma de daño; autonomía, que 

reconoce cada participante como individuooy respeta su singularidad y características; 

y justicia, que se refiere a la selección de acciones éticas, como se detalla en la 

Resolución del Vicerrectorado de Investigación de la guía 081. 
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III. RESULTADOS

Análisis descriptivo   

Tabla 1 

Tabla de frecuencia de la variable 1 y sus dimensiones 

Nivel Design Thinking Empatizar Definir Idear Prototipar Evaluar 

f % f % f % f % f % f % 

Bajo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Moderado 35 29.2 49 40.8 63 52.5 48 40 32 26.7 49 40.8 

Alto 85 70.8 71 59.2 57 47.5 72 60 88 73.3 71 59.2 

Total 120 100 120 100 120 100 120 100 120 100 120 100 

Nota: Análisis estadístico SPSSv26(2024). 

Figura 1 

Gráfico de barras de la variable 1 y sus dimensiones 

Nota: Datos estadísticos de la encuesta Excel (2024) 

En la tabla y figura 1 muestra el nivel de conocimiento de la metodología Design 

Thinking y sus etapas por parte de los estudiantes, el 29.2% (35 estudiantes) 

muestran conocimiento moderado de la metodología y un 70.8% (85 estudiantes) 

muestran un conocimiento alto de la metodología. Por otra parte, 40.8% (49 

estudiantes) muestran un conocimiento moderado de la etapa empatizar, 59.2% (71 

estudiantes) muestran un conocimiento alto en la misma etapa; con respecto a la 

etapa definir 52.5% (63 estudiantes) evidencian un nivel moderado y 47.5% (57 

estudiantes) evidencian un nivel alto; en el mismo sentido en la etapa idear 40% (48 

estudiantes) evidencian un nivel moderado y 60% (72 estudiantes) evidencian un nivel 

alto; en la etapa prototipar el 26.7% (32 estudiantes) evidenció un nivel moderado y 

73.3% (88 estudiantes) evidenció un nivel alto; por último con respecto a la etapa 

evaluar el 40.8% (49 estudiantes) evidenció un nivel moderado y el 59.2% (71 

estudiantes) evidenció un nivel alto. 
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Tabla 2 

Tabla de frecuencias variable 2 y sus dimensiones 

Nivel Emprendimiento 
Crea propuesta de 

valor 
Aplica habilidades 

técnicas 
Trabaja 

cooperativamente 
Evalúa 

resultados 

f % f % f % f % f % 

Inicio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Proceso 4 3.3 4 3.3 1 0.8 2 1.7 3 2.5 

Esperado 39 32.5 34 28.3 40 33.3 30 25 30 25 

Destacado 77 64.2 82 68.3 79 65.8 88 73.3 87 72.5 

Total 120 100 120 100 120 100 120 100 120 100 

Nota: Análisis estadístico SPSSv26(2024). 

Figura 2 

Gráfico de barras de la variable 2 y sus dimensiones 

Nota: Datos estadísticos de la encuesta Excel (2024) 

En la tabla y figura 2 se evidencia el nivel de desarrollo de la competencia 

emprendedora y de sus dimensiones. Con respecto al nivel de desarrollo del 

emprendimiento el 3.3% (4 escolares) están en proceso, el 32.5% (39 escolares) han 

alcanzado el nivel esperado y 64.2% (77 escolares) están en un nivel destacado. Con 

respecto a la dimensión crea propuestas de valor el 3.3% (4 escolares) se encuentran 

en proceso, 28.3% (34 escolares) se encuentran en nivel esperado y 68.3% (82 

escolares) se encuentran en nivel destacado. Por otro lado, con respecto a la 

dimensión aplica habilidades técnicas 0.8% (1 escolar) se encuentra en proceso, 

33.3% (40 escolares) se encuentran en nivel esperado y 65.8% (79 escolares) se 

encuentran en nivel destacado. De la misma manera, con respecto a la dimensión 

trabaja colaborativamente el 1.7% (2 escolares) están en proceso, 25% (30 escolares) 

se encuentran en un nivel esperado y 73.3% (88 escolares) se encuentran en nivel 

destacado. Por último, con respecto a la capacidad evalúa resultados el 2.5% (3 

escolares) se encuentran en proceso, 25% (30 escolares) están en nivel esperado y 

72.5% (87 escolares) están en un nivel destacado. 
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 Prueba de normalidad 

Para determinar la normalidad de los datos se empleó la prueba de 

Kolmogorov-Smirnov dado a que la muestra es superior a 50. Para realzar el análisis 

de normalidad se establecieron las siguientes hipótesis estadísticas y las siguientes 

reglas de decisión. 

Hipótesis estadísticas  

H0 Los datos siguen una distribución normal. 

H1 Los datos no siguen una distribución normal.  

Reglas de decisión 

Cuando el p valor <= 0.05 se rechaza la hipótesis nula. 

Cuando el p valor > 0.05 no se rechaza la hipótesis nula. 

Tabla 3 

Análisis de normalidad de las variables

Kolmogórov-Smirnov 

Estadístico gl Sig. 

Design Thinking 0,049 120 0,200* 
Emprendimiento 0,079 120 0,064 

Nota: Análisis estadístico SPSSv26(2024). 

En la tabla 3 se evidencia la prueba de normalidad de ambas variables, para 

ambas variables. 1 Design Thinking el sig. 0,200 > 0,05 por lo que no se rechaza la 

H0 y se concluye que los datos siguen una distribución normal; para la variable 2 

Emprendimiento el sig. 0,064 > 0,05 por lo tanto no se rechaza la H0 y se concluye 

que los datos también siguen una distribuciónnnormal; como los datos de ambas 

variables siguen una distribuciónnnormal para determinar el nivel de vinculación y 

prueba de hipótesis se utilizó la prueba de Pearson.   

 Análisis inferencial 

Para la pruebaade hipótesis y correlación se empleó la prueba de Pearson y se 

establecieron las hipótesis de investigación y los siguientes supuestos. 

Nivel de significancia  

Es de 0,05 con un nivel de confianza de 95%. 

Regal de decisión  
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Si p-valor < 0,05, se rechaza la H0, caso contrario si p-valor ≥ 0,05, no se 

rechaza la H0. 

Hipótesis general 

H0 La metodología DT no se relaciona con el emprendimiento en los 

educandos. 

HG La metodología DT se relaciona con el emprendimiento en los 

educandos.

Tabla 4 

Prueba de hipótesis y correlación de la V1 y V2 

Design Thinking Emprendimiento 

Design Thinking 
Correlación de Pearson 1 0,645** 
Sig. (bilateral) 0,000 
N 120 120 

Nota: Análisis estadístico SPSSv26(2024). 

En la tabla 4 se muestra un p-valor (0,000) < 0,05 esto implica que se rechaza 

la (H0) y se acepta la (HG). Por otra parte, el coeficiente de correlación es r=0,645; el 

cual comparándolo con la tabla de rangos de coeficiente de correlación de Hernández 

et al. (2014) se establece que tiene una asociación moderada positiva.  

Hipótesis específica 1 

H0 La metodología DT no se relacionaacon el emprendimiento en su 

dimensión crea propuestas de valor. 

HE1 La metodología DT se relaciona con el emprendimiento en su dimensión 

crea propuestas de valor. 

Tabla 5 

Prueba de hipótesis y correlación de la V1 y D1V2

Design Thinking Crea propuesta de valor 

Design 
Thinking 

Correlación de Pearson 1 0,623** 
Sig. (bilateral) 0,000 
N 120 120 

Nota: Análisis estadístico SPSSv26(2024). 
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En la tabla 5 se evidencia un p-valor (0,000) < 0,05 por lo tanto se rechaza la 

(H0) y seaacepta la 1 (HE1). Por otra parte, el coeficiente de correlación es r=0,623; el 

cual comparándolo con la tabla de rangos de coeficiente de correlación de Hernández 

et al. (2014) se establece que tiene una correlación positiva moderada.  

Hipótesis específica 2 

H0 La metodología DT no se relaciona con el emprendimiento en su 

dimensión aplica habilidades técnicas. 

HE2 La metodología DT se relaciona con el emprendimiento en su dimensión 

aplica habilidades técnicas. 

Tabla 6 

Prueba de hipótesis y correlación de la V1 y D2V2

Design Thinking Aplica habilidades técnicas 

Design 
Thinking 

Correlación de Pearson 1 0,628** 
Sig. (bilateral) 0,000 
N 120 120 

Nota: Análisis estadístico SPSSv26(2024). 

En la tabla 6 se evidencia un p-valor (0,000) < 0,05 por lo tanto se rechaza la 

(H0) y se acepta la (HE2). Por otra parte, el coeficiente de correlación es r=0,628; el 

cual comparándolo con la tabla de rangos de coeficiente de correlación de Hernández 

et al. (2014) se establece que tiene una correlación positiva moderada.  

Hipótesis específica 3 

H0 La metodología DT no se relaciona con el emprendimiento en su 

dimensión trabaja colaborativamente. 

HE3 La metodología DT se relaciona con el emprendimiento en su dimensión 

trabaja colaborativamente. 

Tabla 7 

Prueba de hipótesis y correlación de la V1 y D3V2

Nota: Análisis estadístico SPSSv26(2024). 

Design Thinking 
Trabaja 

colaborativamente 

Design Thinking 
Correlación de Pearson 1 0,489** 
Sig. (bilateral) 0,000 
N 120 120 
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En la tabla 7 se evidencia un p-valor (0,000) < 0,05 por lo tanto se rechaza la 

(H0) y se acepta la (HE3). Por otra parte, el coeficiente de correlación es r=0,489; el 

cual comparándolo con la tabla de rangos de coeficiente de correlación de Hernández 

et al. (2014) se establece que tiene una correlación positiva moderada. 

Hipótesis específica 4 

H0 La metodología DT no se relaciona con el emprendimiento en su 

dimensión evalúa resultados. 

HE4 La metodología DT se relaciona con el emprendimiento en su dimensión 

evalúa resultados. 

Tabla 8 

Prueba de hipótesis y correlación de la V1 y D4V2

Nota: Análisis estadístico SPSSv26(2024). 

En la tabla 8 se evidencia un p-valor (0,000) < 0,05 por lo tanto se rechazaala 

(H0) y se aceptaala (HE4). Por otra parte, el coeficiente de correlación es r=0,515; el 

cual comparándolo con la tabla de rangos de coeficiente de correlación de Hernández 

et al. (2014) se establece que tiene una correlación positiva moderada.  

Design Thinking Evalúa resultados 

Design 
Thinking 

Correlación de Pearson 1 0,515** 
Sig. (bilateral) 0,000 
N 120 120 
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IV. DISCUSIÓN

El objetivo general en la presente investigación se centró en determinar el vínculo que 

existe entre la metodología Design Thinking (DT) y el emprendimiento, los resultados 

descriptivos, de la metodología DT, evidencian que de los 120 educandos 

encuestados el 29.2% (35 estudiantes) muestran conocimiento moderado de la 

metodología y un 70.8% (85 estudiantes) muestranx un conocimiento alto de la 

metodología. Con respecto a la variable emprendimiento, evidencian que de los 120 

estudiantes encuestados el 3.3% (4 estudiantes) se encuentran en proceso de 

desarrollo de la competencia, el 32.5% (39 escolares) se encuentran nivel esperadox 

y 64.2% (77 estudiantes) se encuentran en nivel destacado. Los resultados 

inferenciales evidenciaron que existe un vínculo positivo y moderado entre las 

variables que al someterlas a prueba de contraste se obtuvo como hallazgos un 

coeficienteede correlación de Pearson r=0,645 y un p-valor=0.000 < 0.05, por lo cual 

se rechaza la H0 y se aceptó la HA.  

Estos resultados se asemejan al obtenido por Corrilla (2021) el cual tuvo por 

objetivo primordial (OG) demostrar el vínculo entre el DT y las habilidades técnicas 

de los estudiantes de educación secundaria de un colegio técnico del distrito de 

Carmen de la Legua, el investigador obtuvo como resultados un p-valor (0,000) y un 

coeficiente de vinculación de Spearman Rho=0,845; por lo cual el investigador 

concluye que entre ambas variables en estudio existe una asociación positiva alta. 

Por otra parte, Canahualpa (2023) en una investigación que realizó con el propósito 

de determinar el vínculo entre la metodología DT y el desenvolvimiento de la 

autoeficacia de los educandos en una escuela, el autor obtuvo como resultados un p-

valor (0,000) y un coeficiente de vinculación (Rho=0,387) por lo cual concluye que 

existe una vinculación directa entre las variables de investigación. De la misma 

manera Obregón et al. (2023) en una indagación la cual tuvo como objetivo primordial 

(OG) determinar si el DT influye significativamente en la generación de 

emprendimientos en los estudiantes de una institución educativa de Barranca, los 

investigadores obtuvieron como resultado un p-valor (0,000) y un coeficiente de 

vinculación de Spearman de (Rho=0,584) por lo cual concluyen que entre las 

variables estudiadas existe una asociación positiva moderada. Del mismo modo, 

Marroquín (2020) al realizar una investigación con el objetivo primordial (OG) de 

determinar el vínculo que existe entre el DT y la enseñanza de la lengua inglesa en 
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los maestros, el investigador obtuvo como resultados un p-valor (0,000) y un 

coeficiente de vinculación (Rho=0,832) por lo cual concluye que existe una relación 

positiva alta entre las variables estudiadas. Por otra parte, Aguirre (2022) al realizar 

una investigación en un IEP de Lima para determinar el vínculo entre Design Thinking 

y el pensamiento crítico donde obtuvo como resultado un coeficiente de vinculación 

r=0,666 y un p-valor=0,000; por lo cual el investigador concluye que la metodología 

DT se relaciona de forma considerable con el pensamiento crítico en los educandos 

de un IEP de Lima. Por último, en una investigación realizada por Agurto (2020), en 

una institución educativa de Surquillo, sobre Design Thinking y la competencia 27 con 

el objetivo primordial (OG) de determinar la asociación entre ambas variables; al 

analizar los datos el investigador obtuvo un coeficiente de vinculación de 0,053 y un 

p-valor=0,000; por lo tanto, la investigadora concluye que entre ambas variables

estudiadas existe una correlación positivo alta. 

Lo descrito anteriormente se sostiene en la teoría de pensamiento de diseño 

propuesta por Brown (2020) que enfoca esta metodología en el ser humano, orientada 

a resolver de manera creativa y generar ideas innovadoras. Por otra parte, el Minedu 

(2017) menciona que esta metodología se basa en la empatía con los usuarios, la 

colaboración multidisciplinaria y la experimentación rápida para crear soluciones 

efectivas y satisfactoria implica usar diversas estrategias creativas para mejorar el 

proceso de diseño al analizar, comprender y proponer soluciones a las necesidades 

reales de los usuarios.  

Las investigaciones y teorías mencionadas en los párrafos anteriores 

corroboran y sustentan los resultados y las conclusiones obtenidas al contrastar la Hg 

donde se afirma la metodología DT se vincula con el emprendimiento en los 

educandos del nivel secundaria técnica de una escuela pública de Huarochirí, ya que, 

los resultados de correlación y prueba de hipótesis son similares a los obtenidos en 

la presente pesquisa, por lo cual, lo refuerzan y sostienen.  

En relaciónnal primer objetivo específico 1, el cual consiste en determinar el 

vínculo que existe entre la metodología Design Thinking (DT) y el emprendimiento en 

si dimensión crea propuestas de valor, los hallazgos descriptivos evidenciaron que de 

los 120 educandos encuestados el 3.3% (4 estudiantes) se encuentran en proceso de 

desarrollo de la dimensión crea propuestas de valor, el 28.3% (34 estudiantes) se 
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encuentran en nivel esperado en el xdesarrollo de la dimensión y 68.3% (82 

estudiantes) se encuentran en nivel destacado en el xdesarrollo de la dimensión. Los 

resultados inferenciales evidenciaron que existe una vinculación positiva moderado 

entre la variable y dimensión debido que al someterlas a prueba de contraste se 

obtuvo como resultado un coeficienteede correlación de Pearson r=0,623 y un p-

valor=0.000 < 0.05, por lo cual se rechazó (H0) y se aceptó (H1). 

Estos resultados son equivalentes a los obtenidos en un estudio realizado por 

Agurto (2022) la cual tenía como primer objetivo específico 1, determinar la 

vinculación existente entre la metodologíaaDT y la dimensión crea propuesta de valor, 

al procesar los datos obtenidos el investigador tuvo como resultados un coeficiente 

de vinculación de Spearman Rho=0.891 y un p-valor=0.000<0.05, por lo cual el 

investigador rechaza la H0 y establece que entre la variable y dimensión existe una 

asociación positiva y alta.  

Lo anterior descrito se sostiene con lo expresado por el Minedu (2017) al 

mencionar que al crea propuestas de valor, los educandos deben generar ideas 

innovadoras que aborden necesidades o problemas en su entorno; esto implica 

proponer soluciones a través de bienes o servicios que agreguen valor y sean 

relevantes para la comunidad.  

En relación al segundo objetivo específico 2, el cual consiste en determinar el 

vínculo que existe entre DT y el emprendimiento en su dimensión aplicar habilidades 

técnicas, los hallazgos descriptivos evidenciaron que de los 120 educandos 

encuestados el 0.8% (1 estudiantes) se hallan en proceso de desarrollo de la 

dimensión aplica habilidades técnicas, el 33.3% (40 estudiantes) se hallan en nivel 

esperado en el desarrollo de la dimensión y 65.8% (79 estudiantes) se hallan en nivel 

destacado en el desarrollo de la dimensión. Los resultados inferenciales evidenciaron 

que existe una correlación positiva moderada entre la variable y dimensión, debido 

que al someterlas a prueba de contraste se obtuvo como consecuencia un coeficiente 

de vinculación de Pearson r=0,628 y un p-valor=0.000 < 0.05, por lo cual se rechaza 

la H0 y se aceptó la Ha. 

Estos hallazgos son equivalentes a los obtenidos en el estudio realizado por 

Agurto (2020) el cual tuvo como segundo objetivo 2, determinar la asociación que 

existe entre el pensamiento de diseño y el desarrollo de la segunda dimensión de la 
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competencia 27 en estudiante de educación secundaria, el investigador al someter 

los datos a prueba de hipótesis y asociación obtuvo como resultados un coeficiente 

de vinculación Rho de Spearman=0.768 y un p-valor=0,00; por lo cual el autor 

concluye que existe una asociación positivo alta entre la variable y dimensión en 

estudio. De la misma forma Corrilla (2021) en una investigación la cual tuvo por 

objetivo demostrar la relación entre el pensamiento de diseño y las habilidades 

técnicas de los estudiantes de educación, el investigador obtuvo como resultados un 

p-valor (0,000) y un coeficiente de vinculación de Spearman Rho=0,845; por lo cual

concluye que entre ambas variables existe una asociación positiva alta. 

Lo anterior descrito se sostiene con lo expresado por el Minedu (2019) al 

mencionar que al aplica habilidades técnicas, los estudiantes deben adquirir 

habilidades prácticas para producir o prestar los bienes o servicios ideados; esto 

puede incluir conocimientos técnicos relacionados con la producción, operar 

herramientas, manjar maquinas, diseño, marketing o cualquier otra área relevante. 

En relación al tercer objetivo específico, el cual consiste en determinar la 

vinculación que existe entre la metodología Design Thinking (DT) y el emprendimiento 

en si dimensión trabaja colaborativamente, los hallazgos descriptivos evidenciaron 

que de los 120 educandos encuestados el 1.7% (2 estudiantes) se hallan en proceso 

de xdesarrollo de la dimensión trabaja colaborativamente, el 25% (30 estudiantes) se 

hallan en nivel esperado en el desarrollo de la dimensión y 73.3% (88 estudiantes) se 

hallan en nivel destacado en el desarrollo de la dimensión. Los resultados 

inferenciales evidenciaron que existe una vinculación positiva moderada entre la 

variable y dimensión debido que al someterlas a prueba de contraste se obtuvo como 

resultado un coeficiente de vinculación de Pearson r=0,489 y un p-valor=0.000 < 0.05, 

por lo cual se rechaza H0 y se aceptó la H3. 

Estos resultados son equivalentes a los obtenidos en una investigación 

desarrollada por Agurto (2020) el cual tuvo como tercer objetivo (OE3) determinar la 

asociación que existe entre el pensamiento de diseño y el desarrollo de la tercera 

dimensión de la competencia 27 en estudiante de educación secundaria, el 

investigador al someter los datos a prueba de hipótesis y asociación obtuvo como 

resultados un coeficiente de vinculación Rho de Spearman=0.676 y un p-valor=0,00; 
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por lo cual el autor concluye que existe un vínculo positivo alta entre la variable y 

dimensión en estudio.  

Lo anterior descrito se sostiene con lo expresado por el Minedu (2019) al 

mencionar que trabajar colaborativamente es esencial para alcanzar objetivos y 

metas, la colaboración es fundamental en el proceso emprendedor; los educandos 

deben aprender a trabajar colaborativamente, comunicarse de forma efectiva y 

contribuir al respeto de los objetivos del proyecto emprendedor.  

En los que concierne al cuarto (OE4), el cual consiste en determinar el vínculo 

que existe entre la metodología Design Thinking (DT) y el emprendimiento en si 

dimensión evalúa resultados, los hallazgos descriptivos evidenciaron que de los 120 

estudiantes encuestados el 2.5% (3 estudiantes) se hallan en proceso de desarrollo 

de la dimensión, el 25% (30 estudiantes) se hallan en nivel esperado en el desarrollo 

de la dimensión y 72.5% (87 estudiantes) se hallan en nivel destacado en el desarrollo 

de la dimensión. Los resultados inferenciales evidenciaron que existe una vinculación 

positiva moderada entre la variable y dimensión debido que al someterlas a prueba 

de contraste se obtuvo como resultado un coeficiente de vinculación de Pearson 

r=0,515 y un p-valor=0.000 < 0.05, por lo cual se rechazó la H0 y se aceptó la 

Hipótesis H4. 

Estos resultados son equivalentes a los obtenidos en una investigación 

ejecutada por Agurto (2020) el cual tuvo como tercer objetivo (OE4) determinar la 

asociación que existe entre el pensamiento de diseño y el desarrollo de la cuarta 

dimensión de la competencia 27 en estudiante de educación secundaria, el 

investigador al someter los datos a prueba de hipótesis y asociación obtuvo como 

resultados un coeficiente de vinculación Rho de Spearman=0.611 y un p-valor=0,00; 

por lo cual el autor concluye que existe una asociación positivo alta entre la variable 

y dimensión en estudio.  

Lo anterior descrito se sostiene con lo expresado por el Minedu (2019) al 

mencionar que, al evaluar resultados, los estudiantes deben ser eficaces de analizar 

y evaluar los procesos y resultados de su proyecto de emprendimiento; esto les 

permite tomar decisiones informadas para mejorar o innovar en su enfoque 

emprendedor. 
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Por lo anterior mencionado se concluye que la metodología DT se relaciona 

positivamente con las cuatro dimensiones de la variable emprendimiento, estos 

resultados son corroborados y sostenidos con las investigaciones y teorías expuestas 

párrafos arriba. 
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V. CONCLUSIONES  

 

 Con respecto al objetivo general (OG) establecido se determina que existe vinculación 

positiva moderada entre la variable Design Thinking (DT) y la variable emprendimiento 

(E) en los estudiantes del nivel secundaria técnica de una escuela pública de 

Huarochirí; de acuerdo con los hallazgos obtenidos al contrastar la hipótesis general 

(HG) y realizar la prueba de correlación donde se obtuvo un p-valor=0,000 < 0,05 y un 

coeficiente de vinculación de Pearson r=0,645 respectivamente, llegándose a la 

conclusión que cuando se emplea la metodología DT los estudiantes desarrollan el 

emprendimiento. 

Con respecto al  primer objetivo específico (OE1) establecido se determina que 

existe vinculación positiva moderada entre la variable Design Thinking (DT) y la 

dimensión crea propuestas de valor en los educandos del nivel secundaria técnica de 

una escuela pública de Huarochirí; de acuerdo con los hallazgos obtenidos al 

contrastar la primera HE1 y realizar la prueba de asociación donde se obtuvo un p-

valor=0,000 < 0,05 y un coeficiente de correlación de Pearson r=0,623 

respectivamente, llegándose a la conclusión que cuando se emplea la metodología 

DT los estudiantes desarrollan la dimensión crea spropuestas de valor. 

En los que concierne al  segundo objetivo específico (OE2) establecido se 

determina que existe vinculación positiva moderada entre la variable Design Thinking 

(DT) y la dimensión aplica habilidades técnicas en los educandos del nivel secundaria 

técnica de una escuela pública de Huarochirí; de acuerdo con los hallazgos obtenidos 

al contrastar la segunda HE2 y realizar la prueba de asociación donde se obtuvo un p-

valor=0,000 < 0,05 y un coeficiente de vinculación de Pearson r=0,628 

respectivamente, llegándose a la conclusión que cuando se emplea la metodología 

DT los estudiantes desarrollan la dimensión aplica habilidades técnicas.  

 En relación al tercer objetivo específico (OE3) se estableció que existe una 

vinculación positiva moderada entre la variable Design Thinking (DT) y la dimensión 

trabaja colaborativamente en los educandos del nivel secundaria técnica de una 

escuela pública de Huarochirí; de acuerdo con los hallazgos obtenidos al contrastar 

la tercera HE3 y realizar la prueba de asociación donde se evidenció un p-valor=0,000 

< 0,05 y un coeficiente de vinculación de Pearson r=0,489 respectivamente, 
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llegándose a la conclusión que cuando se emplea la metodología DT los estudiantes 

desarrollan la dimensión trabaja colaborativamente.   

 Con respecto al cuarto objetivo específico (OE4) establecido se determina que 

existe una vinculación positiva moderada entre la variable Design Thinking (DT) y la 

dimensión evalúa resultados en los educandos del nivel secundaria técnica de una 

escuela pública de Huarochirí; de acuerdo con los hallazgos obtenidos al contrastar 

la cuarta HE4 y realizar la prueba de correlación donde se obtuvo un p-valor=0,000 < 

0,05 y un coeficiente de asociación de Pearson r=0,515 respectivamente, llegándose 

a la conclusión que cuando se emplea la metodología DT los estudiantes desarrollan 

la dimensión evalúa resultados.  
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VI. RECOMENDACIONES

En relación al Minedu (2017) se recomienda a: 

Implementar y fortalecer el uso de la metodología DT en el área de EPT en todos los 

grados y especialidades mediante talleres, capacitaciones y cursos a los docentes del 

área para que ellos lo utilicen en su práctica pedagógica y de esta manera puedan 

desarrollar en los educandos la competencia 27 del CNEB.  

Se sugiere que los docentes del área de EPT empleen la metodología de pensamiento 

de diseño en sus sesiones de aprendizaje y movilicen la capacidad crea propuesta de 

valor para que los educandos generen ideas innovadoras que den solución a los 

problemas o necesidades de su localidad mediante la creación de propuestas con 

valor agregado.   

Se recomienda a los maestros del área de EPT que empleen la metodología de 

pensamiento de diseño en sus sesiones de aprendizaje y movilicen la capacidad 

aplica habilidades técnicas para que los educandos adquieran las habilidades 

prácticas de manipulación, diseño, manejo y marketing y estén en la capacidad de 

producir bienes o prestar servicios. 

Se sugiere a los maestros del área de EPT que empleen la metodología de 

pensamiento de diseño en sus sesiones de aprendizaje y movilicen la capacidad 

trabaja colaborativamente para que los educandos desarrollen esta cualidad y puedan 

alcanzar sus metas y objetivos propuesto en sus proyectos de emprendimiento. 

Finalmente se sugiere a los docentes del área de Educación para el Trabajo que 

empleen la metodología de pensamiento de diseño en sus sesiones de aprendizaje y 

movilicen la capacidad evalúa resultados para que los educandos adquieran las 

habilidades necesarias y puedan analizar los procesos y resultados de sus proyectos 

de emprendimiento y de esta manera logren tomar las decisiones más pertinentes y 

se logre mejorar continuamente. 
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ANEXOS 



Anexo 1. Matriz de consistencia 

Título: Design Thinking y emprendimiento en estudiantes del nivel secundaria técnica de una institución educativa pública de Huarochirí 

Problemas Objetivos Hipótesis Variables e indicadores 

Problema General: Objetivo general: Hipótesis general: Variable 1:  Design Thinking 

¿Cuál es la relación que 
existe entre el nivel de 
conocimiento sobre la 
metodología Design 
Thinking y el 
emprendimiento en 
estudiantes del nivel 
secundaria técnica de 
una educativa publica de 
Huarochirí? 

Determinar la relación que 
existe entre la metodología 
Design Thinking y el 
emprendimiento en los 
estudiantes del nivel 
secundaria técnica de una 
institución educativa pública 
de Huarochirí 

La metodología Design 
Thinking se relaciona con 
el emprendimiento en los 
estudiantes del nivel 
secundaria técnica de una 
institución educativa 
pública de Huarochirí 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 

valores 
Niveles o 
rangos 

Empatizar 

1.- Recoge 
información 
2.- Comunicación 
empática 

1-2-3
4-5

Ordinal 

 tipo Likert: 

Nunca 

(1) 

Casi nunca 

(2) 

A veces 

(3) 

Casi siempre 

(4) 

Siempre 

(5) 

Bajo 
23 – 54 

Moderado 
55- 85

Alto 
86 - 115 

Definir 

3.- organiza la 
información 
4.- formula del 
punto de vista 

6-7
8-9

Idear  

5.- Ideas 
generadas 
6.- seleccionar las 
ideas 

10-11
12-13

Prototipar 
7.-Calidad 

8.- Diseña 

14-15-16
17-18-19

Evaluar 
9.- Análisis 
10.- Modificar 

20-21-22
23

Variable 2:  Emprendimiento 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 

valores 
Niveles o 
rangos 

¿Cómo se relaciona la 
metodología Disign 
Thinking y el 
emprendimiento en su 
dimensión crea 
propuestas de valor en 
estudiantes del nivel 
secundaria técnica de 
una institución educativa 
pública de Huarochirí? 

Determina la relación que 
existe entre la metodología 
Design Thinking y el 
emprendimiento en su 
dimensión crea propuestas 
de valor en estudiantes del 
nivel secundaria técnica de 
una institución educativa 
pública de Huarochirí. 

La metodología Design 
Thinking se relaciona con el 
emprendimiento en su 
dimensión crea propuesta 
de valor en estudiantes del 
nivel secundaria técnica de 
una institución educativa 
pública de Huarochirí. 

Crea 
propuesta de 
valor  

1.- Recoge 
información 
2.-Organiza 
información 
3.-Diseña 

1-2-3
4-5
6-7

Ordinal 

tipo Likert: 

Nunca 

(1) 

Inicio 
23 – 46 

Proceso  
47 – 69 

Esperado  
70 – 92 

Aplica 
habilidades 

4.-Organiza 
acciones 
5.-Selección 
procesos 

8-9
10-11

12-13-14-15



¿Cómo se relaciona la 
metodología Design 
Thinking y el 
emprendimiento en su 
dimensión aplica 
habilidades técnicas en 
estudiantes del nivel 
secundaria técnica de 
una institución educativa 
pública de Huarochirí? 
¿Cómo se relaciona la 
metodología Design 
Thinking y el 
emprendimiento en su 
dimensión trabaja 
cooperativamente en 
estudiantes del nivel 
secundaria técnica de 
una institución educativa 
pública de Huarochirí? 
¿Cómo se relaciona la 
metodología Design 
Thinking y el 
emprendimiento en su 
dimensión evalúa 
resultados en estudiantes 
del nivel secundaria 
técnica de una institución 
educativa pública de 
Huarochirí? 

Determina la relación que 
existe entre la metodología 
Design Thinking y el 
emprendimiento en su 
dimensión aplica habilidades 
técnicas en estudiantes del 
nivel secundaria técnica de 
una institución educativa 
pública de Huarochirí. 
Determina la relación que 
existe entre la metodología 
Design Thinking y el 
emprendimiento en su 
dimensión trabaja 
cooperativamente en 
estudiantes del nivel 
secundaria técnica de una 
institución educativa pública 
de Huarochirí. 
Determina la relación que 
existe entre la metodología 
Design Thinking y el 
emprendimiento en su 
dimensión evalúa resultados 
en estudiantes del nivel 
secundaria técnica de una 
institución educativa pública 
de Huarochirí. 

La metodología Design 
Thinking se relaciona con el 
emprendimiento en su 
dimensión aplica 
habilidades técnicas en 
estudiantes del nivel 
secundaria técnica de una 
institución educativa 
pública de Huarochirí. 
La metodología Design 
Thinking se relaciona con el 
emprendimiento en su 
dimensión trabaja 
cooperativamente en 
estudiantes del nivel 
secundaria técnica de una 
institución educativa 
pública de Huarochirí. 
La metodología Design 
Thinking se relaciona con el 
emprendimiento en su 
dimensión evalúa 
resultados en estudiantes 
del nivel secundaria técnica 
de una institución educativa 
pública de Huarochirí. 

6.-Uso de las 
herramientas 
digitales 

Casi nunca 

(2) 

A veces 

(3) 

Casi siempre 

(4) 

Siempre 

(5) 

Destacado 
93 - 115 

Trabaja 
cooperativame
nte 

7.- Planificación 
de actividades  
8.- Empatía 

16-17
18-19

Evalúa 
resultados 

9.-Toma de 
decisiones 
10.-Rentabilidad 

20-21
22-23

Diseño de investigación: Población y Muestra: Técnicas e instrumentos: Método de análisis de datos: 

Enfoque: Cuantitativa 
Tipo: Básica 
Método: Hipotético – deductivo 
Diseño:  No experimenta 
Nivel: Descriptivo correlacional  
Corte: Transversal 

Población: 171 
estudiantes   

Muestra: 120 

Técnicas: Encuesta 
Instrumentos: Cuestionario 
 Encuesta para el Design Thinking 
Encuesta para emprendimiento  

Descriptiva: Tablas y gráficos estadísticos  
Inferencial:  Prueba de normalidad con 
Kolmogorov-Smirnov, prueba de hipótesis y 
correlación con el coeficiente Pearson.  



 

 
 

Anexo 2. Tabla de operacionalización de variables 

Variables de estudio Definición conceptual Definición operacional Indicadores Ítems 
Escala de 
medición 

Nivel y rango 

Design Thinking 

Design Thinking, se define 
como el pensamiento de 
diseño, es un enfoque 

centrado en el ser humano 
para la resolución de 

problemas creativos y la 
generación de ideas 

innovadoras (Brown,2020). 

Empatizar  
1.Recoge información  
2.Comunicación 
empática. 

1-2-3 
4-5 

Ordinal 

 

Nunca 
(1) 

 
Casi nunca 

(2) 
 

A veces 
(3) 

 
Casi siempre 

(4) 
 

Siempre 
(5) 

 
 

Bajo 
23 – 54 

 
Moderado   

55- 85 
 

Alto  
86 - 115 

 

Definir  

3.-organiza la 
información  
4.-Formula del punto 
de vista 

6-7 
8-9 

Idear  
5.- Ideas generadas 
6.-seleccionar las 
ideas  

10-11 
12-13 

Prototipar 
7.-Calidad 
8.-diseña 

14-15-16 
17-18-19 

Evaluar  
9.-Evalua 
10.-Modifica 

20-21-22 
23 

Emprendimiento 

Una competencia 
emprendedora es la 

condición que tiene una 
persona para utilizar una 

serie de capacidades con el 
fin de alcanzar un propósito 
concreto en una situación 
específica actuando de 
manera adecuada y con 

postura ética. Minedu 
(2017) 

Crea propuesta de valor  

1.- Recoge 
información  
2.-Organiza 
información  
3.-Diseña  

1-2-3 
 

4-5 
 

6-7 
Inicio 

23 – 46 
 

Proceso 
47 – 69 

 
Esperado 
70 – 92 

 
Destacado 

93 - 115 

Aplica habilidades 
técnicas  

4.-Organiza acciones 
5.-Selección 
procesos 
6.-Uso de las 
herramientas 
digitales 

8-9 
10-11 

12-13-14-
15 

Trabaja 
cooperativamente  

7.- Planifica 
actividades 
8.-Empatía  

16-17 
 

18-19 

Evalúa los resultados del 
proyecto  

9.-Toma de 
decisiones 
10.-Rentabilidad 

20-21 
22-23 



 

 
 

Anexo 3. Ficha de instrumento  

Nombre de la Prueba: Cuestionario: Design Thinking  

Autor: Brown 

Adaptado por: Huamán Fernández Vilma Noemi  

Procedencia: Ate – Lima 

Administración: Directa 

Tiempo: 40 minutos 

Ámbito de aplicación: Institución educativa de Simón Bolívar  

Significación: 

El cuestionario está determinado por dimensiones, 

indicadores e ítems. El objetivo es evaluar el nivel en 

que se encuentra el Design Thinking en dichas 

instituciones educativas. 

 

Nombre de la Prueba: Cuestionario: Emprendimiento  

Autor: Minedu 

Adaptado por: Huamán Fernández Vilma Noemi 

Procedencia: Ate – Lima 

Administración: Directa 

Tiempo: 40 minutos 

Ámbito de aplicación: Institución educativa de Simón Bolívar 

Significación: 

El cuestionario está determinado por dimensiones, 

indicadores e ítems. El objetivo es evaluar el nivel en 

que se encuentra el emprendimiento en los 

estudiantes dicha institución educativa. 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 4. Validación por juicio de experto 

 

FICHA DE VALIDACIÓN DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO SOBRE: Design 

Thinking 

 
INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de    

datos del cuestionario que permitirá recoger la información en la investigación que 

lleva por título: Design Thinking y emprendimiento en estudiantes del nivel secundaria 

técnica de una institución educativa publica, Lima – Huarochirí 2024. 

Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser 

caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de 

validación de contenido son: 

 

Criterios Detalle Calificación 

 
Suficiencia 

El ítem pertenece a la dimensión y basta 

para obtener la medición de esta 

 

1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

 
Claridad 

El ítem se comprende fácilmente, es 

decir, su sintáctica y semántica son 

adecuadas 

 

1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

 

Coherencia 
El ítem tiene relación lógica con el 

indicador que está midiendo 
1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

 

Relevancia 

El/la ítem/pregunta es esencial o 

importante, es decir, debe ser incluido 
1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008). 

 



 

 
 

MATRIZ DE VALIDACIÓN DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE DESIGN THINKING 

Definición de la variable: Brown (2008) la teoría que sustenta la variable, Design Thinking, se define como el pensamiento de 

diseño, es un enfoque centrado en el ser humano para la resolución de problemas creativos y la generación de ideas innovadoras. 

 

 

 

 

 

Dimensiones 

 

 

 

 

Indicadores 

 

 

 

 

Ítems 

S 

u f 

i 

c 

i 

e 

n 

c 

i 

a 

C 

l a 

r 

i 

d 

a 

d 

C 

o 

h 

e r 

e 

n 

c 

i a 

R 

e 

l 

e 

v 

a 

n 

c 

i 

a 

 

 

 

 

Observación 

 
 
 

 
 

Empatizar 

 

 

 

Recoge 

información 

1. Te es fácil identificar una situación problemática de tu comunidad 

contexto  
1 1 1 1 

 

2. Al identificar una problemática te planteas soluciones viables 1 1 1 1  

3.Para saber la necesidad de la población, antes de iniciar un 

proyecto, realizas entrevistas para obtener datos. 
1 1 1 1 

 

 

 

Comunicación 

empática 

4. Al momento de realizar entrevistas te es fácil socializar 

con los usuarios. 
1 1 1 1 

 

5. Consideras que la empatía crea relaciones sólidas con 

los futuros clientes 1 1 1 1 
 

 
 
 
 

Definir 

 

 

Organiza la 

información 

6. Te es fácil organizar la información recopilada de manera 

clara y lógica en el mapa de empatía. 
1 1 1 1 

 

7. Al definir los problemas en el mapa de empatía te es fácil 

seleccionar el problema que quieres solucionar. 
1 1 1 1 

 

 

 

Formula el punto de 

vista 

8. Cuando defines el problema con el punto de vista puedes 

identificar la necesidad del usuario. 
1 1 1 1 

 

9. Formulas un punto de vista claro y bien fundamentado 

basado en la información organizada. 
1 1 1 1 

 

 
 

 

 
10. Cuando tienes que generar ideas frente al problema del 

usuario, la creatividad te fluye con facilidad 
1 1 1 1 

 



 

 
 

 
 
 

Idear 

 

Ideas generadas 
11. Utilizas ideas innovadoras que puedan mejorar los 

procesos de la técnica lluvia de ideas para el producto o 
servicio. 

1 1 1 1 
 

Seleccionar ideas 

12. Crees que es importante seleccionar la mejor idea de 

producto o servicio. 
1 1 1 1 

 

13. Puedes justificar por qué una idea es mejor que las otras 

que hayas considerado 
1 1 1 1 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Prototipar 

 

 

 

 

Calidad 

14. Cuando prototipas la idea solución, cumples con todos 

los requisitos específicos 
1 1 1 1 

 

15. Seleccionas los materiales más apropiados para la 

construcción del prototipo 
1 1 1 1 

 

16. Al realizar tu prototipo final tiene un alta cálida en 

términos de durabilidad y funcionalidad 
1 1 1 1 

 

 

 

 

Diseña 

17. Presta atención a los detalles en el diseño para asegurar 

que el prototipo sea preciso y funcional. 
1 1 1 1 

 

18. Diseñas varias iteraciones del prototipo para mejorar los 

diseños y funcionalidad. 
1 1 1 1 

 

19. Identificas y resuelves problemas que surgen durante el 

proceso de diseño del prototipo 1 1 1 1 
 

 
 
 
 
 
 
 

Evaluar 

Análisis 

20. Cuando el usuario genera la evaluación de tu prototipo, 

recolectas datos relevantes para el análisis exhaustivo 
1 1 1 1 

 

21. Analizas los resultados generando empatía y escucha 

activa frente a la crítica del usuario 
1 1 1 1 

 

22. Te es fácil evaluar tu prototipo con la participación de los 

usuarios aplicando la malla receptora de la información 
1 1 1 1 

 

Modificar 
23. Realizas las modificaciones de tu prototipo tomando en 

cuenta las sugerencias del usuario o del feedback 
1 1 1 1 

 



FICHA DE VALIDACIÓN DE JUICIO DE EXPERTO 

Nombre del instrumento Cuestionario de Design Thinking 

Objetivo del instrumento 

Medir la variable Design Thinking en relación de las 

dimensiones de empatizar, definir, idear, prototipar y 

evaluar. 

Nombres y apellidos 

del experto 
Jesús Arístides Gamarra Canorio 

Documento de identidad 10612281

Años de experiencia en 

el área 
09 

Máximo Grado Académico Maestría

Nacionalidad Peruano 

Institución Universidad César Vallejo 

Cargo Docente - TP

Número telefónico 996848845 

Firma 

Fecha 28 de mayo del 2024 



 

 
 

FICHA DE VALIDACIÓN DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIOSOBRE: 

EMPRENDIMIENTO 

 
INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de    

datos del cuestionario que permitirá recoger la información en la investigación que 

lleva por título: Design Thinking y emprendimiento en estudiantes del nivel secundaria 

técnica de una institución educativa publica, Lima – Huarochirí 2024. 

 

Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser 

caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de 

validación de contenido son: 

 

Criterios Detalle Calificación 

 
Suficiencia 

El ítem pertenece a la dimensión y basta 

para obtener la medición de esta 

 

1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

 
Claridad 

El ítem se comprende fácilmente, es 

decir, su sintáctica y semántica son                        

adecuadas 

 

1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

 

Coherencia 
El ítem tiene relación lógica con el 

indicador que está midiendo 
1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

 

Relevancia 

El/la ítem/pregunta es esencial o 

importante, es decir, debe ser incluido 
1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008



MATRIZ DE VALIDACIÓN DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE EMPRENDIMIENTO 

Definición de la variable: Minedu (2017) el emprendimiento se conceptualiza en base a la competencia 27 los estudiantes generaran 

propuesta de valor que solucionen necesidades o problemas locales. Esto les permite validar sus ideas con potenciales usuarios, 

elegir la estrategia más idónea para materializar la producción de un bien o servicio y emplear habilidades técnicas. Asimismo, 

evaluar los procesos y resultados para orientar decisiones que fomenten el emprendimiento la mejora continua y la innovación. 

Dimensiones Indicadores Ítems 

S 
u 
f 
i 
c 
i 
e 
n 
c 
i 
a 

C 
l 
a 
r 
i 
d 
a 
d 

C 
o 
h 
e 
r 
e 
n 
c 
i 
a 

R 
e 
l 
e 
v 
a 
n 
c 
i 
a 

Observación 

Crea propuesta de 
valor 

Recoger 
información 

1. Antes de iniciar un proyecto consideras que es importante recoger
información relevante sobre necesidades o problemas de un grupo de
usuarios observando tu entorno.

1 1 1 1 

2. Para recoger la información consideras que es imprescindible utilizar
instrumentos como encuestas o entrevistas. 1 1 1 1 

3. Al identificar la necesidad o problema consideras que es recomendable
investigar si ya intentaron darle solución al problema anteriormente. 1 1 1 1 

Organiza 
información 

4. Crees que es importante organizar los datos para obtener información
sobre los problemas y/o necesidades detectas en tu entorno 1 1 1 1 

5.Recomiendas que para dar solución al problema encontrado se tendría que
formular un plan de acción 1 1 1 1 

Diseña 

6. Para presentar, a los futuros clientes, la posible solución al problema es
recomendable diseñar propuestas de valor creativas e innovadoras 1 1 1 1 

7. Consideras que es importante diseñar el proyecto de emprendimiento
desde la conceptualización inicial hasta su implementación. 1 1 1 1 

Aplica habilidades 
técnicas 

Organizar acciones 
8. Es recomendable realiza acciones para adquirir los recursos necesarios
para elaborar la propuesta de valor. 1 1 1 1 



 

 
 

9. Crees que es indispensable realizar un plan de acción donde se organicen 
las actividades, establezcan los recursos y asignen los responsables para la 
ejecución del proyecto de emprendimiento. 

1 1 1 1 
 

Selección procesos 

10. Consideras que es recomendable la selección de procesos para la 
producción del bien o servicio. 1 1 1 1  

11. Crees que es importante, al momento de producir un bien o servicio, tener 
en cuenta la optimización de los recursos para tener una mayor rentabilidad 1 1 1 1  

Uso de las 
herramientas 

digitales 

12. Recomiendas que para la elaboración de un prototipo se utilice algún 
software o aplicación para su diseño 1 1 1 1  

13. Consideras que es recomendable utilizar herramientas tecnológicas para 
mejorar la propuesta de valor 1 1 1 1  

14. Para llegar a más público objetivo es recomendable publicitar tu producto 
o servicio por redes sociales. 1 1 1 1  

15. Para comunicarse con los futuros clientes recomiendas utilizar WhatsApp 
Business (WhatsApp empresarial) 1 1 1 1  

Trabaja 
cooperativamente 

Planifica 
activamente 

16. Consideras que es importante que el equipo de trabajo planifique 
actividades. 1 1 1 1  

17. Crees necesario que para la toma de decisiones importantes se escuche 
la opinión de todos los integrantes del equipo 1 1 1 1  

Empatía 

18. Crees que es importante realizar acompañamiento y brindar 
orientaciones a los integrantes del equipo de trabajo para mejorar el 
desempeño. 

1 1 1 1 
 

19. Consideras que es importante mantener un buen clima, dialogo y respetar 
las ideas de los demás dentro de un equipo de trabajo 1 1 1 1  

Evalúa los 
resultados 

Toma de 
decisiones 

20. Consideras que es importante analizar los beneficios sociales y 
ambientales que generan tu propuesta de valor 1 1 1 1  

21. Si el cliente se encuentra insatisfecho consideras que es importante 
tomar en cuenta su opinión para tomar decisiones y mejorar la propuesta de 
valor 

1 1 1 1 
 

Rentabilidad 

21. Consideras que es importante analizar la relación entre inversión y 
ganancia que generara tu proyecto. 1 1 1 1  

22. Crees que es importante optimizar los recursos para obtener mayores 
beneficios al producir un bien o brindar un servicio. 1 1 1 1  

23. Existe motivación dentro del equipo para desarrollar de manera óptima 
cada actividad cooperativa. 1 1 1 1  



 

 
 

FICHA DE VALIDACIÓN DE JUICIO DE EXPERTO 

 

 

Nombre del instrumento Cuestionario de Emprendimiento  

Objetivo del instrumento Medir la variable de emprendimiento en relación de 

las dimensiones de crea propuesta de valor, aplica 

habilidades técnicas, trabaja cooperativamente, 

evalúa los resultados.  

Nombres y apellidos del 

experto 
Jesús Arístides Gamarra Canorio 

Documento de identidad 10612281 

Años de experiencia en el 

área 
09 

Máximo Grado Académico Maestría 

Nacionalidad Peruano 

Institución Universidad César Vallejo 

Cargo Docente - TP 

Número telefónico 996848845 

 

 

Firma 

 

 
 

Fecha 28 de mayo del 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

FICHA DE VALIDACIÓN DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO SOBRE: Design 

Thinking  

 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de    

datos del cuestionario que permitirá recoger la información en la investigación que 

lleva por título: Design Thinking y emprendimiento en estudiantes del nivel secundaria 

técnica de una institución educativa publica, Lima – Huarochirí 2024. 

Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser 

caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de 

validación de contenido son: 

 

Criterios Detalle Calificación 

Suficiencia 

El ítem pertenece a la dimensión y 

basta para obtener la medición de 

esta 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Claridad 
El ítem se comprende fácilmente, 
es decir, su sintáctica y semántica 
son adecuadas 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Coherencia 
El ítem tiene relación lógica con el 
indicador que está midiendo 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Relevancia 
El/la ítem/pregunta es esencial o 

importante, es decir, debe ser 

incluido 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008). 

 



 

 
 

MATRIZ DE VALIDACIÓN DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE DESIGN THINKING 

Definición de la variable: Brown (2008) la teoría que sustenta la variable, Design Thinking, se define como el pensamiento de 

diseño, es un enfoque centrado en el ser humano para la resolución de problemas creativos y la generación de ideas innovadoras. 

 

Dimensiones Indicadores Ítems 

S 
u 
f 
i 
c 
i 
e 
n 
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i 
a 

C 
l 
a 
r 
i 
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d 

C 
o 
h 
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e 
n 
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i 
a 
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e 
l 
e 
v 
a 
n 
c 
i 
a 

Observación 

Empatizar 

Recoge 
información 

1. Te es fácil identificar una situación problemática de tu comunidad 
contexto  

1 1 1 1 
 

2. Al identificar una problemática te planteas soluciones viables 1 1 1 1  

3.Para saber la necesidad de la población, antes de iniciar un 

proyecto, realizas entrevistas para obtener datos. 
1 1 1 1 

 

Comunicación 
empática 

4. Al momento de realizar entrevistas te es fácil socializar con los 
usuarios. 

1 1 1 1 
 

5. Consideras que la empatía crea relaciones sólidas con los 
futuros clientes 

1 1 1 1 
 

Definir 

Organiza la 
información 

6. Te es fácil organizar la información recopilada de manera clara y 

lógica en el mapa de empatía. 
1 1 1 1 

 

7. Al definir los problemas en el mapa de empatía te es fácil 
seleccionar el problema que quieres solucionar. 

1 1 1 1 
 

Formula el punto 
de vista 

8. Cuando defines el problema con el punto de vista puedes 
identificar la necesidad del usuario. 

1 1 1 1 
 

9. Formulas un punto de vista claro y bien fundamentado basado 

en la información organizada. 
1 1 1 1 

 

Idear Ideas generadas 
10. Cuando tienes que generar ideas frente al problema del 
usuario, la creatividad te fluye con facilidad 

1 1 1 1 
 



 

 
 

11. Utilizas ideas innovadoras que puedan mejorar los procesos de 

la técnica lluvia de ideas para el producto o servicio. 
1 1 1 1 

 

Seleccionar ideas 

12. Crees que es importante seleccionar la mejor idea de producto 
o servicio. 

1 1 1 1 
 

13. Puedes justificar por qué una idea es mejor que las otras que 

hayas considerado 
1 1 1 1 

 

Prototipar 

Calidad 

14. Cuando prototipas la idea solución, cumples con todos los 
requisitos específicos 

1 1 1 1 
 

15. Seleccionas los materiales más apropiados para la 
construcción del prototipo 

1 1 1 1 
 

16. Al realizar tu prototipo final tiene un alta cálida en términos de 
durabilidad y funcionalidad 

1 1 1 1 
 

Diseña 

17. Presta atención a los detalles en el diseño para asegurar que el 
prototipo sea preciso y funcional. 

1 1 1 1 
 

18. Diseñas varias iteraciones del prototipo para mejorar los 

diseños y funcionalidad. 
1 1 1 1 

 

19. Identificas y resuelves problemas que surgen durante el 
proceso de diseño del prototipo 

1 1 1 1 
 

Evaluar 
Análisis 

20. Cuando el usuario genera la evaluación de tu prototipo, 

recolectas datos relevantes para el análisis exhaustivo 
1 1 1 1 

 

21. Analizas los resultados generando empatía y escucha activa 
frente a la crítica del usuario 

1 1 1 1 
 

22. Te es fácil evaluar tu prototipo con la participación de los 

usuarios aplicando la malla receptora de la información 
1 1 1 1 

 

Modificar 
23. Realizas las modificaciones de tu prototipo tomando en cuenta 
las sugerencias del usuario o del feedback 

1 1 1 1 
 



 

 
 

FICHA DE VALIDACIÓN DE JUICIO DE EXPERTO 

 

 

 

Nombre del instrumento Cuestionario de Design Thinking  

Objetivo del instrumento 

Medir la variable Design Thinking en relación de 

las dimensiones de empatizar, definir, idear, 

prototipar y evaluar. 

Nombres y apellidos 

del experto 
David Ulises Garay Avendaño 

Documento de identidad 43574040 

Años de experiencia en 

el área 
10 

Máximo Grado Académico Doctor en educación 

Nacionalidad Peruano 

Institución Universidad Cesar Vallejo 

Cargo Docente de posgrado 

Número telefónico 988767910 

 

 

Firma 

 
 

Fecha  23 de mayo del 2024 



 

 
 

FICHA DE VALIDACIÓN DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO SOBRE: 

EMPRENDIMIENTO 

 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de    

datos del cuestionario que permitirá recoger la información en la investigación que 

lleva por título: Design Thinking y emprendimiento en estudiantes del nivel secundaria 

técnica de una institución educativa publica, Lima – Huarochirí 2024. 

Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser 

caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de 

validación de contenido son: 

 

Criterios Detalle Calificación 

Suficiencia 

El ítem pertenece a la dimensión y 

basta para obtener la medición de 

esta 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Claridad 
El ítem se comprende fácilmente, 
es decir, su sintáctica y semántica 
son adecuadas 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Coherencia 
El ítem tiene relación lógica con el 
indicador que está midiendo 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Relevancia 

El/la ítem/pregunta es esencial o 

importante, es decir, debe ser 

incluido 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).



 

 
 

 

MATRIZ DE VALIDACIÓN DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE EMPRENDIMIENTO 

 

Definición de la variable: Minedu (2017) el emprendimiento se conceptualiza en base a la competencia 27 los estudiantes 

generaran propuesta de valor que solucionen necesidades o problemas locales. Esto les permite validar sus ideas con potenciales 

usuarios, elegir la estrategia más idónea para materializar la producción de un bien o servicio y emplear habilidades técnicas. 

Asimismo, evaluar los procesos y resultados para orientar decisiones que fomenten el emprendimiento la mejora continua y la 

innovación 

 

Dimensiones Indicadores Ítems 

S 
u 
f 
i 
c 
i 
e  
n  
c 
i 
a 

C 
l 
a 
r 
i 
d  
a  
d 

C 
o  
h  
e 
r 
e  
n  
c 
i 
a 

R 
e 
l 
e  
v  
a  
n  
c 
i 
a 

Observación 

Crea propuesta de 
valor 

Recoger 
información 

1. Antes de iniciar un proyecto consideras que es importante recoger 
información relevante sobre necesidades o problemas de un grupo 

de usuarios observando tu entorno. 
1 1 1 1 

 

2. Para recoger la información consideras que es imprescindible 
utilizar instrumentos como encuestas o entrevistas. 

1 1 1 1 
 

3. Al identificar la necesidad o problema consideras que es 

recomendable investigar si ya intentaron darle solución al problema 
anteriormente. 

1 1 1 1 
 

 
4. Crees que es importante organizar los datos para obtener 
información sobre los problemas y/o necesidades detectas en tu 

1 1 1 1 
 



 

 
 

 

Organiza 
información 

entorno 
5.Recomiendas que para dar solución al problema encontrado se 
tendría que formular un plan de acción 1 1 1 1 

 

Diseña 

6. Para presentar, a los futuros clientes, la posible solución al 
problema es recomendable diseñar propuestas de valor creativas e 
innovadoras 

1 1 1 1 
 

7. Consideras que es importante diseñar el proyecto de 

emprendimiento desde la conceptualización inicial hasta su 
implementación. 

1 1 1 1 
 

Aplica habilidades 
técnicas 

Organizar 
acciones 

8. Es recomendable realiza acciones para adquirir los recursos 

necesarios para elaborar la propuesta de valor. 
1 1 1 1 

 

9. Crees que es indispensable realizar un plan de acción donde se 
organicen las actividades, establezcan los recursos y asignen los 
responsables para la ejecución del proyecto de emprendimiento. 

1 1 1 1 

 

Selección 
procesos 

10. Consideras que es recomendable la selección de procesos para 
la producción del bien o servicio. 

1 1 1 1 
 

11. Crees que es importante, al momento de producir un bien o 
servicio, tener en cuenta la optimización de los recursos para tener 
una mayor rentabilidad 

1 1 1 1 
 

Uso de las 
herramientas 

digitales 

12. Recomiendas que para la elaboración de un prototipo se utilice 
algún software o aplicación para su diseño 

1 1 1 1 
 

13. Consideras que es recomendable utilizar herramientas 
tecnológicas para mejorar la propuesta de valor 

1 1 1 1 
 

14. Para llegar a más público objetivo es recomendable publicitar tu 
producto o servicio por redes sociales. 

1 1 1 1 
 

15. Para comunicarse con los futuros clientes recomiendas utilizar 
WhatsApp Business (WhatsApp empresarial) 

1 1 1 1 
 

Trabaja 
cooperativamente 

Planifica 
activamente 

16. Consideras que es importante que el equipo de trabajo planifique 

actividades. 
1 1 1 1 

 

17. Crees necesario que para la toma de decisiones importantes se 
escuche la opinión de todos los integrantes del equipo 

1 1 1 1 
 

Empatía 

18. Crees que es importante realizar acompañamiento y brindar 

orientaciones a los integrantes del equipo de trabajo para mejorar el 
desempeño. 

1 1 1 1 

 

19. Consideras que es importante mantener un buen clima, dialogo 1 1 1 1  



 

 
 

y respetar las ideas de los demás dentro de un equipo de trabajo 

Evalúa los 
resultados 

Toma de 
decisiones 

20. Consideras que es importante analizar los beneficios sociales y 

ambientales que generan tu propuesta de valor 
1 1 1 1 

 

21. Si el cliente se encuentra insatisfecho consideras que es 
importante tomar en cuenta su opinión para tomar decisiones y 
mejorar la propuesta de valor 

1 1 1 1 
 

Rentabilidad 

21. Consideras que es importante analizar la relación entre inversión 

y ganancia que generara tu proyecto. 
1 1 1 1 

 

22. Crees que es importante optimizar los recursos para obtener 
mayores beneficios al producir un bien o brindar un servicio. 1 1 1 1 

 

23. Existe motivación dentro del equipo para desarrollar de manera 
óptima cada actividad cooperativa. 

1 1 1 1  



 

 
 

FICHA DE VALIDACIÓN DE JUICIO DE EXPERTO 

 
 

Nombre del instrumento Cuestionario de Emprendimiento  

Objetivo del instrumento 

Medir la variable de emprendimiento en relación de 

las dimensiones de crea propuesta de valor, aplica 

habilidades técnicas, trabaja cooperativamente, 

evalúa los resultados.  

Nombres y apellidos del                                   

experto 
David Ulises Garay Avendaño 

Documento de identidad 43574040 

Años de experiencia en el                           

área 
10 

Máximo Grado Académico Doctor en educación 

Nacionalidad Peruano 

Institución Universidad Cesar Vallejo 

Cargo Docente de posgrado 

Número telefónico 988767910 

 

 

Firma 

 
  

Fecha  25 de mayo del 2024 

 

 

 



 

 
 

FICHA DE VALIDACIÓN DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO SOBRE: Design 

Thinking 

 

 
INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de datos 

del cuestionario que permitirá recoger la información en la investigación que lleva por título: 

Design Thinking y emprendimiento en estudiantes del nivel secundaria técnica de una 

institución educativa publica, Lima – Huarochirí 2024. 

 

Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las 

sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validación de contenido 

son: 

 

Criterios Detalle Calificación 

Suficiencia 
El ítem pertenece a la dimensión y 
basta para obtener la medición de 
esta 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Claridad 
El ítem se comprende fácilmente, 
es decir, su sintáctica y semántica 
son adecuadas 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Coherencia 
El ítem tiene relación lógica con el 
indicador que está midiendo 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Relevancia 

El/la ítem/pregunta es esencial o 

importante, es decir, debe ser 

incluido 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).



 

 
 

MATRIZ DE VALIDACIÓN DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE DESIGN THINKING 

Definición de la variable: Brown (2008) la teoría que sustenta la variable, Design Thinking, se define como el pensamiento de diseño, es un 

enfoque centrado en el ser humano para la resolución de problemas creativos y la generación de ideas innovadoras. 

 

Dimensiones Indicadores Ítems 

S 
u 
f 
i 
c 
i 
e 
n 
c 
i 
a 

C 
l 
a 
r 
i 
d 
a 
d 

C 
o 
h 
e 
r 
e 
n 
c 
i 
a 

R 
e 
l 

e v 
a 

n c 
i 
a 

Observación 

Empatizar 

Recoge 
información 

1. Te es fácil identificar una situación problemática de tu comunidad 
contexto 

1 1 1 1 
 

2. Al identificar una problemática te planteas soluciones viables 1 1 1 1  

3.Para saber la necesidad de la población, antes de iniciar un proyecto, 
realizas entrevistas para obtener datos. 

1 1 1 1 
 

Comunicación 
empática 

4. Al momento de realizar entrevistas te es fácil socializar con los 
usuarios. 

1 1 1 1 
 

5. Consideras que la empatía crea relaciones sólidas con los futuros 
clientes 

1 1 1 1 
 

Definir 
Organiza la 
información 

6. Te es fácil organizar la información recopilada de manera clara y lógica 
en el mapa de empatía. 

1 1 1 1 
 

7. Al definir los problemas en el mapa de empatía te es fácil seleccionar 
el problema que quieres solucionar. 1 1 1 1 

 



 

 
 

 

 Formula el punto 

de vista 

8. Cuando defines el problema con el punto de vista puedes 
identificar la necesidad del usuario. 

1 1 1 1  

9. Formulas un punto de vista claro y bien fundamentado basado 
en la información organizada. 

1 1 1 1  

Idear Ideas generadas 10. Cuando tienes que generar ideas frente al problema del 
usuario, la creatividad te fluye con facilidad 

1 1 1 1  

11. Utilizas ideas innovadoras que puedan mejorar los 

procesos de la técnica lluvia de ideas para el producto o servicio. 
1 1 1 1  

Seleccionar 

ideas 

12. Crees que es importante seleccionar la mejor idea de 
producto o servicio. 

1 1 1 1  

13. Puedes justificar por qué una idea es mejor que las otras que 
hayas considerado 

1 1 1 1  

Prototipar Calidad 14. Cuando prototipas la idea solución, cumples con todos los 
requisitos específicos 

1 1 1 1  

15. Seleccionas los materiales más apropiados para la 
construcción del prototipo 

1 1 1 1  

16. Al realizar tu prototipo final tiene un alta cálida en términos de 
durabilidad y funcionalidad 

1 1 1 1  

Diseña 17. Presta atención a los detalles en el diseño para asegurar que 
el prototipo sea preciso y funcional. 

1 1 1 1  

18. Diseñas varias iteraciones del prototipo para mejorar los 

diseños y funcionalidad. 
1 1 1 1  

19. Identificas y resuelves problemas que surgen durante el 
proceso de diseño del prototipo 

1 1 1 1  

  20. Cuando el usuario genera la evaluación de tu prototipo, 
recolectas datos relevantes para el análisis exhaustivo 

1 1 1 1  

Evaluar 
Análisis 

21. Analizas los resultados generando empatía y escucha activa 
frente a la crítica del usuario 

1 1 1 1  

22. Te es fácil evaluar tu prototipo con la participación de los 
usuarios aplicando la malla receptora de la información 

1 1 1 1  

Modificar 
23. Realizas las modificaciones de tu prototipo tomando en 
cuenta las sugerencias del usuario o del feedback 

1 1 1 1  



 

 
 

FICHA DE VALIDACIÓN DE JUICIO DE EXPERTO 

 

 

Nombre del instrumento Cuestionario de Design Thinking 

Objetivo del instrumento 

Medir la variable Design Thinking en relación de las 

dimensiones de empatizar, definir, idear, prototipar y 
evaluar. 

Nombres y apellidos 

del experto 
ADOLFO SILVA NARVASTE 

Documento de identidad 10041560 

Años de experiencia en 

el área 
10 AÑOS 

Máximo Grado Académico MAESTRO EN TECNOLOGIA EDUCATIVA 

Nacionalidad PERUANA 

Institución UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO 

Cargo DOCENTE 

Número telefónico 901620962 

Firma 

 

Fecha 28 de mayo del 2024 



 

 
 

FICHA DE VALIDACIÓN DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIOSOBRE: 

EMPRENDIMIENTO 

 

 
INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de datos 

del cuestionario que permitirá recoger la información en la investigación que lleva por título: 

Design Thinking y emprendimiento en estudiantes del nivel secundaria técnica de una 

institución educativa publica, Lima – Huarochirí 2024. 

 

Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las 

sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validación de contenido 

son: 

 

Criterios Detalle Calificación 

Suficiencia 
El ítem pertenece a la dimensión y 
basta para obtener la medición de 
esta 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Claridad 
El ítem se comprende fácilmente, es 
decir, su sintáctica y semántica son 
adecuadas 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Coherencia 
El ítem tiene relación lógica con el 
indicador que está midiendo 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Relevancia 

El/el ítem/pregunta es esencial o 

importante, es decir, debe ser 
incluido 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)



 

 
 

MATRIZ DE VALIDACIÓN DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE EMPRENDIMIENTO 

 

Definición de la variable: Minedu (2017) el emprendimiento se conceptualiza en base a la competencia 27 los estudiantes 

generaran propuesta de valor que solucionen necesidades o problemas locales. Esto les permite validar sus ideas con potenciales 

usuarios, elegir la estrategia más idónea para materializar la producción de un bien o servicio y emplear habilidades técnicas. 

Asimismo, evaluar los procesos y resultados para orientar decisiones que fomenten el emprendimiento la mejora continua y la 

innovación. 

 

Dimensiones Indicadores Ítems 

S 
u 
f 
i 
c 
i 
e 
n 
c 
i 
a 

C 
l 
a 
r 
i 
d 
a 
d 

C 
o 
h 
e 
r 
e 
n 
c 
i 
a 

R 
e 
l 
e 
v 
a 
n 
c 
i 
a 

Observación 

Crea propuesta de 
valor 

Recoger 
información 

1. Antes de iniciar un proyecto consideras que es importante recoger 
información relevante sobre necesidades o problemas de un grupo 

de usuarios observando tu entorno. 
1 1 1 1 

 

2. Para recoger la información consideras que es imprescindible 
utilizar instrumentos como encuestas o entrevistas. 

1 1 1 1 
 

3. Al identificar la necesidad o problema consideras que es 

recomendable investigar si ya intentaron darle solución al problema 
anteriormente. 

1 1 1 1 
 

Organiza 
información 

4. Crees que es importante organizar los datos para obtener 

información sobre los problemas y/o necesidades detectas en tu 
entorno 

1 1 1 1 
 



 

 
 

 

  5.Recomiendas que para dar solución al problema encontrado se tendría 

que formular un plan de acción 1 1 1 1 
 

 

Diseña 

6. Para presentar, a los futuros clientes, la posible solución al problema es 

recomendable diseñar propuestas de valor creativas e innovadoras 1 1 1 1 
 

7. Consideras que es importante diseñar el proyecto de emprendimiento 

desde la conceptualización inicial hasta su implementación. 1 1 1 1 
 

Aplica habilidades 
técnicas 

Organizar acciones 

8. Es recomendable realiza acciones para adquirir los recursos necesarios 

para elaborar la propuesta de valor. 
1 1 1 1 

 

9. Crees que es indispensable realizar un plan de acción donde se organicen 

las actividades, establezcan los recursos 
y asignen los responsables para la ejecución del proyecto de 
emprendimiento. 

1 1 1 1 

 

 

Selección procesos 

10. Consideras que es recomendable la selección de procesos para la 

producción del bien o servicio. 
1 1 1 1 

 

11. Crees que es importante, al momento de producir un bien 

o servicio, tener en cuenta la optimización de los recursos para tener una 

mayor rentabilidad 

1 1 1 1 
 

Uso de las 

herramientas digitales 

12. Recomiendas que para la elaboración de un prototipo se utilice algún 

software o aplicación para su diseño 1 1 1 1 
 

13. Consideras que es recomendable utilizar herramientas tecnológicas 

para mejorar la propuesta de valor 1 1 1 1 
 

14. Para llegar a más público objetivo es recomendable publicitar tu 

producto o servicio por redes sociales. 1 1 1 1 
 

15. Para comunicarse con los futuros clientes recomiendas utilizar 

WhatsApp Business (WhatsApp empresarial) 1 1 1 1 
 

 

 

 

 



 

 
 

 

 
Trabaja 

cooperativamente 

Planifica activamente 

16. Consideras que es importante que el equipo de trabajo planifique 

actividades. 
1 1 1 1 

 

17. Crees necesario que para la toma de decisiones importantes se escuche 

la opinión de todos los integrantes del equipo 
1 1 1 1 

 

Empatía 

18. Crees que es importante realizar acompañamiento y brindar 

orientaciones a los integrantes del equipo de trabajo para mejorar el 

desempeño. 

1 1 1 1 
 

19. Consideras que es importante mantener un buen clima, dialogo y respetar 

las ideas de los demás dentro de un equipo de trabajo 
1 1 1 1 

 

Evalúa los 
resultados 

Toma de decisiones 

20. Consideras que es importante analizar los beneficios sociales y 

ambientales que generan tu propuesta de valor 
1 1 1 1 

 

21. Si el cliente se encuentra insatisfecho consideras que es importante tomar 

en cuenta su opinión para tomar decisiones y mejorar la propuesta de valor 1 1 1 1 
 

Rentabilidad 

21. Consideras que es importante analizar la relación entre inversión y 

ganancia que generara tu proyecto. 
1 1 1 1 

 

22. Crees que es importante optimizar los recursos para 

obtener mayores beneficios al producir un bien o brindar un servicio. 
1 1 1 1 

 

23. Existe motivación dentro del equipo para desarrollar de manera óptima 

cada actividad cooperativa. 1 1 1 1 
 



 

 
 

FICHA DE VALIDACIÓN DE JUICIO DE EXPERTO 
 

 

Nombre del instrumento Cuestionario de Emprendimiento 

Objetivo del instrumento 

Medir la variable de emprendimiento en relación de 

las dimensiones de crea propuesta de valor, aplica 

habilidades 

técnicas, trabaja cooperativamente, evalúa los 

resultados. 

Nombres y apellidos 

del experto 
ADOLFO SILVA NARVASTE 

Documento de identidad 10041560 

Años de experiencia en 

el área 
10 AÑOS 

Máximo Grado Académico MAESTRO EN TECNOLOGIA EDUCATIVA 

Nacionalidad PERUANA 

Institución UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO 

Cargo DOCENTE 

Número telefónico 901620962 

Firma 
 
 

 

Fecha 28 de mayo del 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 5. Instrumentos de recolección de datos  

 

 

Cuestionario sobre Design Thinking 

 

Estimados estudiantes, el presente cuestionario tiene como finalidad obtener 

información sobre, Design Thinking, el cual se realiza con el propósito de culminar un 

trabajo de investigación; las informaciones recogidas son de carácter anónimo, y 

confidencial.  

Es por ello, que solicito su colaboración, respondiendo a todas las preguntas. 

Marque con una (x) la alternativa que considere pertinente en cada caso tomando en 

cuenta la escala valorativa. 

 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

 
 

N° 
Cuestionario sobre Design Thinking VALORACIÓN 

1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN:  Empatizar  

 Indicador: recoge información    

1 
Te es fácil identificar una situación problemática de tu comunidad 

contexto 

     

2 Al identificar una problemática te planteas soluciones viables      

3 
Para saber la necesidad de la población, antes de iniciar un proyecto, 

realizas entrevistas para obtener datos 

     

                                Indicador: comunicación empática 

4 Al momento de realizar entrevistas te es fácil socializar con los usuarios.      

5 
Consideras que la empatía crea relaciones sólidas con los futuros 

clientes 

     

DIMENSIÓN: Definir VALORACIÓN 

 Indicador: Organiza la información  

6 
Te es fácil organizar la información recopilada de manera clara y lógica 

en el mapa de empatía 

     

7 
Al definir los problemas en el mapa de empatía te es fácil seleccionar el 

problema que quieres solucionar 

     

 Indicador: Formula del punto de vista  

8 
Cuando defines el problema con el punto de vista puedes identificar la 

necesidad del usuario  

     

9 
Formulas un punto de vista claro y bien fundamentado basado en la 

información organizada. 

     



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIMENSIÓN: Idear VALORACIÓN 

 Indicador: ideas generadas  

10 
Cuando tienes que generar ideas frente al problema del usuario, la 

creatividad te fluye con facilidad 

     

11 
Utilizas ideas innovadoras que puedan mejorar los procesos de la 

técnica lluvia de ideas para el producto o servicio  

     

 Indicador:  Seleccionar las ideas 

12 Crees que es importante seleccionar la mejor idea de producto o servicio       

13 
Puedes justificar por qué una idea es mejor que las otras que hayas 

considerado  

     

DIMENSIÓN: Prototipar VALORACIÓN 

 Indicador:   Calidad 

14 
Cuando prototipas la idea solución, cumples con todos los requisitos 

específicos. 

     

15 
Seleccionas los materiales más apropiados para la construcción del 

prototipo  

     

16 
Al realizar tu prototipo final tiene un alta cálida en términos de durabilidad 

y funcionalidad  

     

 Indicador: Diseña 

17 
Presta atención a los detalles en el diseño para asegurar que el prototipo 

sea preciso y funcional.  

     

18 
Diseñas varias iteraciones del prototipo para mejorar los diseños y 

funcionalidad. 

     

19 
Identificas y resuelves problemas que surgen durante el proceso de 

diseño del prototipo. 

     

DIMENSIÓN: Evaluar VALORACIÓN 

 Indicador: análisis  

20 
Cuando el usuario genera la evaluación de tu prototipo, recolectas datos 

relevantes para el análisis exhaustivo.  

     

21 
Analizas los resultados generando empatía y escucha activa frente a la 

crítica del usuario 

     

22 
Te es fácil evaluar tu prototipo con la participación de los usuarios 

aplicando la malla receptora de la información 

     

 Indicador: modificar  

23 
Realizas las modificaciones de tu prototipo tomando en cuenta las 

sugerencias del usuario o del feedback. 

     



 

 
 

 

Cuestionario sobre emprendimiento  

Estimados estudiantes, el presente cuestionario tiene como finalidad obtener 

información sobre, emprendimiento, el cual se realiza con el propósito de culminar un 

trabajo de investigación; las informaciones recogidas son de carácter anónimo, y 

confidencial.  

Es por ello, que solicito su colaboración, respondiendo a todas las preguntas. 

Marque con una (x) la alternativa que considere pertinente en cada caso tomando en 

cuenta la escala valorativa. 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

 

N° Cuestionario sobre emprendimiento VALORACIÓN 

1 2 3 4 5 

                            DIMENSIÓN: Crea propuesta de valor 

Indicador: Recoger información  

1 

Antes de iniciar un proyecto consideras que es importante 

recoger información relevante sobre necesidades o problemas 

de un grupo de usuarios observando tu entorno. 

     

2 
Para recoger la información consideras que es imprescindible 

utilizar instrumentos como encuestas o entrevistas 

     

3 

Al identificar la necesidad o problema consideras que es 

recomendable investigar si ya intentaron darle solución al 

problema anteriormente 

     

Indicador: Organiza información  

4 

Crees que es importante organizar los datos para obtener 

información sobre los problemas y/o necesidades detectas en 

tu entorno 

     

5 
Recomiendas que para dar solución al problema encontrado se 

tendría que formular un plan de acción 

     

Indicador: Diseña 

6 

Para presentar, a los futuros clientes, la posible solución al 

problema es recomendable diseñar propuestas de valor 

creativas e innovadoras 

     

7 

Consideras que es importante diseñar el proyecto de 

emprendimiento desde la conceptualización inicial hasta su 

implementación. 

     

DIMENSIÓN: Aplica habilidades técnicas VALORACIÓN 

Indicador: Organizar acciones 

8 
Es recomendable realiza acciones para adquirir los recursos 

necesarios para elaborar la propuesta de valor 

     



 

 
 

9 

Crees que es indispensable realizar un plan de acción donde 

se organicen las actividades, establezcan los recursos y 

asignen los responsables para la ejecución del proyecto de 

emprendimiento 

     

Indicador: Selección procesos  

10 
Consideras que es recomendable la selección de procesos para 

la producción del bien o servicio  

     

11 

Crees que es importante, al momento de producir un bien o 

servicio, tener en cuenta la optimización de los recursos para 

tener una mayor rentabilidad 

     

Indicador: Uso de las herramientas digitales  

12 
Recomiendas que para la elaboración de un prototipo se utilice 

algún software o aplicación para su diseño 

     

13 
Consideras que es recomendable utilizar herramientas 

tecnológicas para mejorar la propuesta de valor 

     

14 
Para llegar a más público objetivo es recomendable publicitar tu 

producto o servicio por redes sociales 

     

15 
Para comunicarse con los futuros clientes recomiendas utilizar 

WhatsApp Business (WhatsApp empresarial)  

     

DIMENSIÓN: Trabaja cooperativamente VALORACIÓN 

Indicador: Planifica actividades  

16 
Consideras que es importante que el equipo de trabajo 

planifique actividades  

     

17 
Crees necesario que para la toma de decisiones importantes se 

escuche la opinión de todos los integrantes del equipo 

     

Indicador: Empatía  

18 

Crees que es importante realizar acompañamiento y brindar 

orientaciones a los integrantes del equipo de trabajo para 

mejorar el desempeño 

     

19 
Consideras que es importante mantener un buen clima, dialogo 

y respetar las ideas de los demás dentro de un equipo de trabajo 

     

DIMENSIÓN: Evalúa los resultados VALORACIÓN 

Indicador: Toma de decisiones  

20 
Consideras que es importante analizar los beneficios sociales y 

ambientales que generan tu propuesta de valor 

     

21 

Si el cliente se encuentra insatisfecho consideras que es 

importante tomar en cuenta su opinión para tomar decisiones y 

mejorar la propuesta de valor 

     

Indicador: Rentabilidad 

22 
Consideras que es importante analizar la relación entre 

inversión y ganancia que generara tu proyecto 

     

23 
Crees que es importante optimizar los recursos para obtener 

mayores beneficios al producir un bien o brindar un servicio 

     

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 6. Prueba piloto para la confiabilidad 

Variable  

 

V1 

D1_V1 D2_V1 D3_V1 D4_V1 D5_V1 

P
1 

P
2 

P
3 

P
4 

P
5 

P
6 

P
7 

P
8 

P
9 

P
1
0 

P
1
1 

P
1
2 

P
1
3 

P
1
4 

P
1
5 

P
1
6 

P
1
7 

P
1
8 

P
1
9 

P
2
0 

P
2
1 

P
2
2 

P
2
3 

3 3 2 3 2 2 4 2 4 4 4 4 3 3 2 2 4 3 3 3 2 4 3 

3 3 2 3 3 3 4 5 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 

3 4 3 2 4 4 3 5 4 4 2 5 4 3 4 3 5 4 5 4 4 3 4 

3 3 1 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 5 4 5 3 4 4 4 4 5 5 3 4 3 5 4 3 5 4 5 3 5 

2 4 5 3 5 5 5 4 4 5 5 5 3 5 5 5 5 2 4 3 3 5 4 

4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

4 3 3 3 5 3 4 5 5 4 3 4 5 4 4 5 5 3 4 2 3 2 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 2 4 1 5 3 4 4 3 5 5 3 2 4 5 5 5 3 5 3 3 4 3 

4 4 3 4 5 3 5 3 3 4 5 5 5 5 4 4 4 3 5 4 5 4 3 

3 2 3 3 5 1 2 2 2 2 3 4 1 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 

3 5 5 3 3 2 3 3 2 4 4 3 3 2 5 4 4 3 3 3 3 4 1 

4 3 5 4 5 3 3 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 

4 3 4 4 5 3 4 4 3 4 4 5 3 4 4 3 4 5 3 5 5 4 5 

3 4 5 3 5 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 3 

3 4 3 2 4 4 3 3 3 4 3 5 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

3 2 2 1 5 4 4 3 3 3 3 5 3 3 5 3 5 5 3 5 4 5 5 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 2 3 4 3 3 4 3 3 3 4 2 3 3 3 4 4 4 4 3 4 2 

 

 

 



 

 
 

 

V2 

D1_V2 D2_V2 D3_V2 D4_V2 

P
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P
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P
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P
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P
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P
1
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P
1
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P
1
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P
1
3 

P
1
4 

P
1
5 

P
1
6 

P
1
7 

P
1
8 

P
1
9 

P
2
0 

P
2
1 

P
2
2 

P
2
3 

3 4 2 3 5 5 4 3 2 4 4 3 4 3 1 2 5 2 5 4 5 4 5 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 

3 5 5 5 3 4 2 5 5 4 4 4 3 5 4 5 5 4 5 3 4 5 5 

3 3 5 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 5 5 5 5 4 3 5 5 

4 4 5 3 5 3 4 5 3 3 4 3 3 5 4 5 3 4 5 4 5 5 5 

4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 3 4 1 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 2 5 4 4 3 3 4 4 4 3 3 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 2 4 2 3 3 2 3 2 2 

5 4 4 5 3 5 3 4 4 5 5 2 2 3 1 2 4 4 5 3 2 5 5 

3 4 4 3 3 4 3 4 5 2 4 1 3 3 5 5 5 3 3 1 4 5 3 

2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 4 2 1 4 2 5 2 1 4 

3 3 4 4 5 3 5 3 3 3 3 2 3 5 3 3 3 4 3 2 3 5 5 

5 5 4 5 5 5 4 3 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 

4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 

5 4 5 4 3 5 4 3 4 3 4 4 5 5 3 5 5 5 5 4 4 5 4 

5 4 5 5 4 5 3 4 4 3 3 5 5 5 3 3 5 5 5 4 5 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 1 4 5 5 5 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 7. Confiabilidad de los instrumentos 

 

Valores de los Rangos de Confiabilidad 

Valores Nivel de confiabilidad 

0,53 a menos Confiabilidad nula 

0,54 a 0,59 Confiabilidad baja 

0,60 a 0,65 Confiable 

0,66 a 0,71 Muy confiable 

0,72 a 0,99 Excelente confiabilidad 

1,0 Confiabilidad perfecta 

Nota. Rango de los valores de confiabilidad. Adaptado de Hernández et. al (2014). 

 

Confiabilidad del instrumento de la variable 1 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,937 23 

 

Confiabilidad del instrumento de la variable 2 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,921 23 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 8. Base de datos  
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5 3 2 5 3 5 4 4 5 4 4 3 3 3 5 3 4 4 4 4 4 4 3 

3 3 2 4 4 3 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 3 5 4 3 4 5 5 

3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 5 2 3 4 3 4 2 3 4 5 3 3 5 3 5 1 4 3 5 3 3 

3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 3 5 3 3 4 3 4 2 3 4 4 2 4 

4 5 4 5 5 3 4 5 5 5 4 5 5 3 4 4 5 4 5 4 5 4 5 

3 3 5 3 3 3 5 5 4 3 3 4 3 4 5 5 5 5 5 4 3 5 5 

3 3 4 3 4 3 4 3 5 5 5 5 3 4 3 4 4 4 4 5 5 3 2 

4 3 5 3 5 4 5 5 4 3 4 5 4 3 3 3 5 3 5 4 5 4 5 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 3 4 

4 4 5 3 5 3 4 4 4 3 4 5 4 4 4 3 5 4 5 5 5 3 4 

3 5 3 4 5 3 3 4 5 5 4 5 3 3 4 3 4 4 4 3 5 3 3 

3 4 3 4 2 5 5 2 4 5 4 3 3 4 4 2 3 4 4 3 4 2 3 

3 4 3 3 4 3 5 3 3 3 2 3 3 3 4 2 3 2 3 2 2 3 3 

4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 2 3 4 3 4 3 3 

3 3 5 4 5 4 4 4 3 5 3 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 3 

4 5 5 3 4 4 3 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 3 3 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 

3 4 3 5 4 3 5 3 4 5 3 3 5 3 3 3 3 2 3 4 5 4 5 

5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 2 3 3 4 5 4 5 5 4 5 

4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 

5 5 5 3 4 5 5 4 3 5 5 5 2 5 4 5 5 3 5 4 5 5 5 

3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 5 5 2 4 5 5 3 3 4 5 3 3 4 

4 3 3 3 4 3 3 5 2 4 4 5 2 4 4 5 3 3 5 5 4 3 5 

3 4 3 4 4 4 5 5 5 3 3 5 5 4 4 4 5 5 5 3 5 4 3 

3 3 3 2 5 3 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 5 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 5 5 4 3 5 2 4 5 5 5 4 5 5 2 5 5 5 5 5 2 

4 3 4 3 5 3 4 3 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

3 4 5 5 5 4 4 3 3 4 5 5 3 4 5 4 3 4 3 5 4 3 3 

5 4 5 5 4 4 4 5 3 4 4 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

4 3 3 4 4 3 4 4 2 5 3 4 4 2 4 5 4 3 5 4 5 3 4 

3 4 5 3 4 3 5 5 5 4 4 5 5 4 4 3 4 5 4 3 5 3 5 

3 1 5 5 5 3 4 3 3 3 3 3 5 3 3 3 4 3 3 3 5 3 3 

3 4 4 3 4 2 3 4 4 4 2 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 

2 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 5 4 4 2 3 3 4 3 3 

3 3 5 3 5 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

3 4 4 3 5 4 2 3 4 4 2 3 3 2 4 3 5 3 3 4 4 3 3 

3 4 4 3 5 3 4 4 4 3 3 5 3 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 

3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 

4 5 5 5 4 3 5 4 4 4 5 5 4 4 5 3 4 4 3 3 3 4 4 

3 3 2 4 5 3 3 3 3 4 3 5 5 3 5 3 3 3 3 4 3 2 4 

4 3 3 2 3 4 4 3 4 4 3 5 4 3 5 5 4 3 4 3 4 4 5 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 



4 4 5 2 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 3 2 5 4 4 5 5 5 5 

3 4 5 3 4 4 3 5 3 4 4 4 3 5 4 3 3 4 4 4 4 4 3 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 5 4 5 4 5 3 4 5 4 3 4 5 4 4 4 5 5 5 4 

5 5 5 4 4 4 3 3 3 5 5 5 4 5 5 5 5 3 4 4 3 5 3 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 5 3 3 4 3 4 4 4 4 

3 5 4 2 5 5 5 4 3 4 4 5 3 5 5 4 5 4 3 3 4 3 3 

4 2 5 4 3 3 3 5 5 4 4 4 4 3 3 3 3 3 2 3 4 4 3 

4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 2 3 4 3 3 

4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 5 5 4 5 5 3 5 5 3 5 3 4 3 5 3 5 5 5 4 5 

3 4 2 3 5 3 5 5 3 5 5 5 4 4 3 3 5 5 4 3 3 3 4 

4 4 5 4 5 4 5 3 5 5 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 

3 2 4 5 5 4 4 4 3 4 4 4 5 5 4 5 3 4 3 4 5 4 4 

3 3 2 3 5 4 4 4 3 3 4 5 3 4 3 4 4 4 3 3 5 5 5 

4 3 5 3 4 3 3 4 4 2 4 4 3 4 4 3 3 4 2 5 4 4 4 

3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 2 3 4 2 3 4 3 4 4 2 3 4 

3 3 4 3 5 4 3 2 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 

3 3 5 3 5 3 3 5 5 3 3 5 3 3 3 3 3 3 5 5 5 3 5 

3 3 5 3 5 3 3 5 5 3 3 5 3 3 5 5 5 5 4 4 5 4 3 

4 3 3 2 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 

3 3 5 3 5 5 3 5 3 3 3 5 3 3 5 3 5 3 3 3 3 5 3 

4 3 4 3 5 4 4 5 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 4 3 

3 3 5 4 5 4 3 4 3 3 3 4 3 5 4 4 5 4 5 4 5 3 3 

3 3 5 3 4 4 3 3 3 3 4 5 4 4 3 3 4 5 5 4 4 5 3 

3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 5 3 3 4 4 4 2 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 

3 4 2 4 4 3 4 4 3 2 4 4 3 4 5 4 5 4 4 3 3 4 2 

4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 5 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 

3 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 4 4 5 4 5 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 3 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 

3 2 5 3 5 5 3 3 3 4 3 4 3 5 5 3 5 4 5 3 3 3 3 

3 5 5 3 3 3 3 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 

3 3 2 3 3 3 4 5 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 

3 4 3 2 4 4 3 5 4 4 2 5 4 3 4 3 5 4 5 4 4 3 4 

3 4 5 4 5 3 4 4 4 4 5 5 3 4 3 5 4 3 5 4 5 3 5 

4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

4 3 3 3 5 3 4 5 5 4 3 4 5 4 4 5 5 3 4 2 3 2 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 5 4 5 3 3 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 

4 3 4 4 5 3 4 4 3 4 4 5 3 4 4 3 4 5 3 5 5 4 5 

3 4 5 3 5 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 3 

3 4 3 2 4 4 3 3 3 4 3 5 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 5 3 3 3 4 3 4 4 3 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 

5 5 5 4 5 3 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 

4 3 5 5 5 4 4 4 2 4 4 5 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 4 5 5 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 2 4 4 

3 5 5 3 3 5 2 5 3 5 3 5 3 4 5 5 5 3 5 5 5 3 5 



5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 2 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 

4 3 5 4 5 4 4 4 5 3 5 5 5 3 4 3 4 5 4 5 5 5 5 

4 4 5 5 5 4 4 4 3 4 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 

3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 3 3 3 5 3 5 4 

4 4 3 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 5 

5 3 3 5 5 5 4 4 3 5 5 5 5 4 5 3 5 3 5 3 3 3 3 

4 4 3 3 5 3 4 5 3 3 4 5 3 3 4 3 3 4 4 5 5 4 4 

3 4 5 3 4 4 3 5 4 3 3 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 4 5 2 5 3 3 3 3 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 3 

4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 5 3 5 4 4 

4 4 5 3 4 4 4 3 4 3 5 5 3 4 4 5 4 3 5 4 3 4 3 

3 3 2 3 3 4 4 3 3 4 4 5 3 5 3 4 5 4 5 3 3 3 4 

5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 2 3 4 2 5 3 2 3 3 2 

4 5 5 3 5 4 4 5 3 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 

5 4 5 3 3 5 5 5 3 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 3 4 4 

2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

3 3 4 3 5 5 4 5 4 3 3 5 4 3 3 4 4 4 3 5 5 4 4 

3 3 2 2 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 2 

4 4 5 4 5 5 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 2 4 4 

3 4 3 2 4 4 3 5 4 4 2 5 4 3 4 3 5 4 5 4 4 3 4 

4 3 4 4 5 3 4 4 3 4 4 5 3 4 4 3 4 5 3 5 5 4 5 

4 3 3 4 4 3 4 4 2 5 3 4 4 2 4 5 4 3 5 4 5 3 4 

3 3 5 3 3 3 5 5 4 3 3 4 3 4 5 5 5 5 5 4 3 5 5 
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3 2 3 4 5 4 4 3 5 5 4 3 4 5 5 2 3 3 2 3 4 4 3 

5 4 3 4 4 5 3 4 5 5 4 3 5 4 4 4 5 4 4 5 3 3 4 

2 2 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 

4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 3 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 

4 5 5 4 3 4 3 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 

5 5 5 5 3 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 2 3 2 4 3 3 2 4 2 4 3 3 3 4 2 3 3 3 3 4 3 

4 5 3 5 4 5 5 5 3 4 5 5 5 4 4 3 5 4 3 5 3 5 3 

4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 3 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 5 3 4 5 3 3 4 2 5 4 3 5 5 3 3 4 4 4 3 4 

3 2 2 3 3 3 4 3 3 4 4 3 4 4 2 3 5 5 4 4 5 4 5 

4 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 2 3 3 4 3 3 3 5 4 4 5 4 

4 5 3 5 5 5 4 4 5 5 5 3 2 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 2 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 5 5 4 2 4 4 4 3 3 5 5 3 

4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 3 5 4 3 4 5 5 4 3 4 4 4 

2 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 

5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 3 3 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 

4 5 5 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 5 4 4 

5 5 5 4 3 3 3 3 3 4 4 4 5 3 5 5 5 4 5 3 5 5 5 

5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 3 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 

4 3 5 5 4 3 3 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 3 5 4 5 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 4 4 3 5 5 5 5 4 5 3 5 5 3 3 5 5 5 2 5 5 5 

5 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 

3 2 5 3 4 3 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 3 5 4 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 4 5 3 3 4 3 5 4 4 5 4 4 3 2 3 4 5 4 3 5 5 5 

4 5 3 5 3 5 4 4 5 5 5 5 4 5 2 5 5 4 5 5 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 

3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

3 2 4 3 4 3 4 4 3 4 3 2 4 3 5 5 3 3 3 2 3 3 3 

5 3 4 4 4 5 4 4 5 5 5 3 3 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

4 3 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 5 3 4 4 5 3 4 4 3 3 5 4 5 4 3 3 4 5 4 5 

4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 2 4 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 3 4 5 5 5 4 5 

3 4 3 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 



 

 
 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 3 4 5 3 5 5 3 4 5 3 4 5 3 5 4 4 3 4 3 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 3 5 5 3 5 4 5 5 4 4 3 4 

4 3 3 4 4 4 4 5 4 3 5 4 4 4 3 5 2 3 3 5 3 3 4 

4 3 4 4 3 4 4 4 2 4 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 5 

5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 

5 4 5 5 3 5 4 4 5 3 5 3 4 5 3 3 5 4 5 4 5 5 5 

4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 3 3 5 3 5 5 5 5 5 4 5 5 

4 3 3 5 4 4 5 3 3 5 5 3 5 5 3 4 3 3 5 3 5 3 3 

4 4 4 3 4 2 3 3 3 4 4 5 2 2 3 5 5 4 5 5 4 5 5 

4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 3 3 3 5 4 5 5 4 3 4 3 4 3 

5 3 5 5 3 5 4 3 5 3 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 3 5 

3 2 4 5 2 3 2 3 2 3 3 3 2 5 4 4 3 3 5 5 4 4 3 

5 4 4 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 3 5 5 4 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 3 3 5 4 3 3 5 5 5 5 5 4 5 3 5 5 5 3 5 5 4 

5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

5 3 3 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 3 3 4 2 5 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 5 4 5 3 5 5 4 

5 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 5 5 4 4 4 5 4 

3 5 5 3 3 4 5 5 4 4 4 3 3 5 3 3 5 4 5 5 5 5 4 

5 3 3 3 4 4 3 4 4 4 5 4 3 4 3 5 5 4 5 5 5 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 

4 5 4 5 3 2 4 3 4 4 3 4 2 5 2 3 4 4 3 4 3 3 4 

3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 2 4 

5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 2 5 5 5 

4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 5 5 4 5 4 4 3 3 4 4 3 

5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 

3 5 5 5 3 4 2 5 5 4 4 4 3 5 4 5 5 4 5 3 4 5 5 

4 4 5 3 5 3 4 5 3 3 4 3 3 5 4 5 3 4 5 4 5 5 5 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 2 5 4 4 3 3 4 4 4 3 3 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 2 4 2 3 3 2 3 2 2 

5 5 4 5 5 5 4 3 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 

4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 

5 4 5 4 3 5 4 3 4 3 4 4 5 5 3 5 5 5 5 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 

4 5 5 5 5 4 1 3 4 3 4 4 3 3 5 4 3 3 3 3 3 4 4 

4 3 5 4 4 5 5 5 4 4 4 3 4 4 5 5 4 4 5 4 2 4 4 

5 4 5 5 5 5 3 3 3 3 3 5 5 3 3 3 3 3 3 5 5 5 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 5 3 5 5 5 5 4 4 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 3 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 



 

 
 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 

5 4 5 4 4 5 4 5 5 2 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 3 5 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

2 4 5 2 4 4 4 3 4 4 5 4 5 4 5 4 3 5 4 3 3 2 5 

5 4 5 5 3 4 3 5 4 5 5 5 4 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 2 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 

4 4 3 5 4 4 4 4 5 5 5 3 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 

3 4 5 5 5 4 4 3 3 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

5 2 2 3 2 2 2 3 2 2 3 2 4 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 

5 4 4 4 5 4 4 5 5 3 4 3 4 3 2 3 5 3 4 4 5 5 5 

5 5 3 5 4 5 5 4 3 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 4 5 

4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 2 4 4 3 4 5 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 

4 3 5 4 4 5 5 5 4 4 4 3 4 4 5 5 4 4 5 4 2 4 4 

3 5 5 5 3 4 2 5 5 4 4 4 3 5 4 5 5 4 5 3 4 5 5 

4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 4 5 3 3 4 3 5 4 4 5 4 4 3 2 3 4 5 4 3 5 5 5 

4 4 2 3 2 4 3 3 2 4 2 4 3 3 3 4 2 3 3 3 3 4 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 9. Prueba de normalidad  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 10. Niveles y rangos de la correlación  

 

Coeficiente de Correlación de Spearman 

Rango Relación 

-0.91 a -1.00 Correlación negativa perfecta 

-0.76 a -0.90 Correlación negativa muy fuerte 

-0.51 a -0.75 Correlación negativa considerable 

-0.11 a -0.50 Correlación negativa media 

-0.01 a -0.10 Correlación negativa débil 

0.00 No existe correlación 

+0.01 a +0.10 Correlación positiva débil 

+0.11 a +0.50 Correlación positiva media 

+0.51 a +0.75 Correlación positiva considerable 

+0.76 a +0.90 Correlación positiva muy fuerte 

+0.91 a +1.00 Correlación positiva perfecta 

Nota. Tomado de Metodología de la investigación de Hernández et al., 2014. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 11. Hipótesis general y específicos SPSS vs. 26 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 12. Consentimiento informado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 13. Carta de presentación a la institución en donde se realizó la 

investigación 

 

 



Anexo 14. Carta de aceptación institucional 




