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RESUMEN 

 

El objetivo del estudio correspondió a determinar la presencia de relación 

entre gestión directiva y autoevaluación del desempeño de los docentes en 

Instituciones Educativas Públicas en Iquitos 2024. La metodología correspondió a 

un enfoque de corte cuantitativo, nivel básico, diseño no experimental, además de 

correlacional, que se basó en aplica una encuesta como herramienta para recoger 

los datos a fin de comprobar hipótesis y recoger los resultados que permitieron en 

análisis estadístico. La población correspondió a 273 docentes y tras aplicar la 

fórmula, la muestra se redujo a 95 participantes. En los resultados se determinó el 

48.4% de los docentes califican como regular la Gestión Directiva ejercida en las 

IEP del distrito de Iquitos, el 44.2% perciben una buena gestión directiva, mientras 

que el 7.4% consideran que es mala. Se determina que existe un coeficiente 

correlacional de rho de Spearman positivo de magnitud alta r 0.711, y 

estadísticamente significativo p 0.000, conllevando a la aceptación de la hipótesis 

general. Se concluye que si existe relación directa y significativa entre gestión 

directiva y autoevaluación del desempeño docente en IEP del distrito de Iquitos 

2024. 

Palabras clave: gestión, autoevaluación, desempeño, docente, 

metodología, responsabilidad, investigación, liderazgo.  
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ABSTRACT 

 

The objective of the study was to determine the presence of a relationship 

between management management and self-assessment of teachers' performance 

in Public Educational Institutions in Iquitos 2024. The methodology corresponded to 

a quantitative approach, basic level, non-experimental design, as well as 

correlational. which was based on applying a survey as a tool to collect data in order 

to test hypotheses and collect the results that allowed for statistical analysis. The 

population corresponded to 273 teachers and after applying the formula, the sample 

was reduced to 95 participants. The results determined that 48.4% of teachers rate 

the Directive Management exercised in the IEPs of the Iquitos district as regular, 

44.2% perceive good directive management, while 7.4% consider it to be bad. It is 

determined that there is a positive correlation coefficient of Spearman's rho of high 

magnitude r 0.711, and statistically significant p 0.000, leading to the acceptance of 

the general hypothesis. It is concluded that there is a direct and significant 

relationship between management management and self-evaluation of teaching 

performance in IEP of the Iquitos 2024 district. 

Keywords: management, self-evaluation, performance, teaching, 

methodology, responsibility, research, leadership. 
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I. INTRODUCCIÓN 

Globalmente, reconoce la Organización de las Naciones Unidas (ONU, 

2023), los establecimientos en el nivel educativo, incluidas las escuelas, hacen 

frente a inmensos desafíos para lograr educación de calidad. Entonces, el 

desempeño de docentes se considera como factor importante que exige mucha 

atención, ya que desempeñan roles importantes y valiosos en la formación 

educativa de los jóvenes en una sociedad, siempre en coordinación con la gestión 

en la institución procurando alcanzar desarrollo sostenible. Los maestros también 

son responsables de impartir conocimientos a los estudiantes durante los años de 

formación y desarrollo, y tienen una influencia extraordinaria en la formación de las 

mentes de los futuros miembros adultos de la sociedad, pero alcanzar todos estos 

indicadores hacen necesario que se ejecute un efectivo proceso de gestión ya que 

se percibe relación con el desempeño del personal. 

Mientras que, para OCDE (Organización para la Cooperación y el Desarrollo 

Económico) los docentes muestran una calidad variable respecto a los escolares, 

que influye en el rendimiento de los mismos, tomando en cuenta los nuevos 

modelos de formación (OCDE, 2019, p. 32). La profesión del docente resulta 

importante; por lo que los programas de desarrollo educativo deben ser diseñados 

a fin de que los docentes logren trabajar cómodos, ejerciendo respeto, logrando la 

autoridad y respetando la libertad. Uno de los factores más cruciales en pro de la 

mejorar el desempeño de los docentes es un sistema de gestión eficaz, ya que este 

sistema permite se ejerza influencia en la manera de comportarse de los docentes 

y lograr la mejora en el desempeño de los escolares. A fin de optimizar la calidad 

educativa y sean los docentes quienes alcancen a mejorar su potencial (UNESCO, 

2018). 

En el Perú, la gestión directiva se ha visto limitada por las escasas políticas 

educativas, MINEDU (2022) en su “Guía de Autonomía en la Gestión Escolar”, 

explica que la autonomía escolar viene a ser la capacidad de todos los integrantes 

de instituciones educativas y que gestionan desde sus propios recursos, esto en 

concordancia con el marco normativo vigente, que se orienta a la consecución de 

metas internas y sistemas de rendición de cuentas. Asimismo, describen que el 

sistema peruano dentro de sus mecanismos de contrato, sanciones o 
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recompensas, están plenamente definidos por ley, y podría generar cierta 

sensación de que no es posible que exista autonomía y propiciar una capacidad de 

generar confianza en el entorno y sus miembros.  

En la Región de Loreto, la provincia de Maynas, cuya capital es Iquitos, esta 

tiene una superficie de 73,931 Km2, dicha provincia representa el 20.04% de todo 

el departamento. Iquitos abarca un total 358.15 Km2, con una densidad poblacional 

de 160,497 personas. Cabe destacar, en el distrito de Iquitos, se encuentran 272 

Instituciones Educativas, y el 92.9% son de gestión pública, es decir, 261 I.E 

(MINEDU, 2023; MUNIMAYNAS, 2023). 

En Iquitos, se ha podido observar un conjunto de problemas en la gestión 

directiva vinculados a la planificación, seguimiento y ejecución de las distintas 

acciones que se lleva a cabo; esto permite indicar que no existen metas claramente 

definidas dentro de las políticas o documentos de gestión directiva que muestren 

cual es la orientación a seguir en cada año lectivo, permitiendo que la 

enseñanza/aprendizaje camine en congruencia con la finalidad buscada.  

Tomando en cuenta lo anteriormente descrito, se propone como principal 

problema despejar: ¿Cómo se relaciona la Gestión Directiva con la Autoevaluación 

del Desempeño Docente en IEP del Distrito de Iquitos 2024? De modo específico 

se propone despejar: a) ¿Cómo se relaciona la gestión directiva con la dimensión 

capacidad social en IEP del distrito de Iquitos 2024?; b) ¿Cómo se relaciona la 

gestión directiva con la dimensión identidad institucional en IEP del distrito de 

Iquitos 2024? y c) ¿Cómo se relaciona la gestión directiva con la dimensión 

capacidad académico – pedagógica en IEP del distrito de Iquitos 2024? 

El estudio soporta su justificación, desde el enfoque teórico debido al soporte 

científico que muestra, ya que se procura en todo momento sostener información 

reciente y relevante revisada desde portales científicos avalados por su calidad y 

gran aporte, información que a futuro puede ser mostrada para posteriores 

investigaciones. Desde el enfoque práctico, a partir de resultados la investigación 

muestra los niveles de relación y significancia entre las variables, además de 

analizar las dimensiones de modo que puedan ser analizadas de manera precisa a 

fin de mejorar el proceso de autoevaluación del desempeño docente. Desde el 

enfoque metodológico, la investigación se basó en un estudio cuantitativo, el mismo 
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que despejará la relación entre las variables de manera numérica, creando nuevos 

instrumentos que sirvan para medir las mismas variables en otra realidad, desde el 

enfoque social se encargará de aportar soluciones ante la demanda de una 

sociedad que busca mejorar las capacidades del personal que se desarrolla en el 

medio educativo y aportar en la mejora de la educación. 

El estudio busca alcanzar como objetivo general: Determinar la relación 

entre la gestión directiva y la autoevaluación del desempeño docente en IEP del 

distrito de Iquitos 2024. De modo específico se propone alcanzar a: a) Determinar 

la relación entre la gestión directiva y la dimensión capacidad social en IEP del 

distrito de Iquitos 2024; b) Determinar la relación entre la gestión directiva y la 

dimensión identidad institucional en IEP del distrito de Iquitos 2024 y c) Determinar 

la relación entre la gestión directiva y la dimensión capacidad académico – 

pedagógica en IEP del distrito de Iquitos 2024. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En relación a los antecedentes, con respecto a los antecedentes 

internacionales, en Argentina, Medina (2023) en su tesis doctoral cuyo objetivo fue 

indagar sobre la cuales son las características de la gestión directiva en I.E., de 

nivel inclusivo de la Provincia de Córdoba, en los periodos entre el 2019 y 2020. La 

metodología fue basada en estudios de campo con diseño descriptivo - transversal, 

con carácter cualitativo y método hipotético-deductivo. La población muestral la 

conformaron tres instituciones educativas y sus equipos directivos. Los resultados 

arrojan porcentajes que indican que 1.5% de todos los estudiantes se acompañan 

por equipos profesionales externos de apoyo, 80% de las escuelas aprovechan el 

tiempo que pasan los estudiantes en la institución, 70% de los estudiantes asisten 

a escuelas en su zona, 1% de estudiantes vienen de localidades aledañas y 21% 

de los docentes son asignados desde otras zonas. Concluyó que los miembros de 

cada comunidad educativa seleccionada dan valor significativo a la coordinación 

del equipo directivo; así como a la organización de los recursos, comunicación, 

trabajo en equipo, relaciones interpersonales y en red, y también a los dispositivos 

que componen los aspectos relacionados a la accesibilidad de las I.E., para el 

absoluto bienestar de todos.  

En Colombia, Grajales et al. (2023) se enfocaron en presentar una propuesta 

de gestión directiva a fin que mejore la gestión sobre el capital humano en relación 

a la responsabilidad asignada dentro de una institución de educación. El análisis 

metodológico fue de tipo documental bibliográfico con diseño descriptivo. Los 

resultados reconocen que implementar un modelo de gestión educativa permite que 

se muestre los procesos que se ejecutan dentro de las instituciones de educación 

en pro de la calidad, administración, dinámica, potenciación y maximización de 

todos los recursos con los que se cuenta. Concluyen que el modelo de gestión por 

procesos dentro de una I.E., debe estar basada en la idea de que la gestión en 

educación debe ser visualizada como el grupo de procesos relacionados y 

enfocados en lograr los objetivos de la institución. Además, deberá estar 

conformada por los principios (Orientada a lograr resultados, Enfoque basado en 

procesos, Mejora continua), sus objetivos deberán ser (Optimizar los procesos 

educativos, mejorar la eficiencia y efectividad, la adaptabilidad y flexibilidad, y en 

mejorar la satisfacción de todos los actores educativos), en relación a los elementos 
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que la conforman (Mapeo e identificación de todos los procesos en la institución, 

definir indicadores de gestión, asignación de las responsabilidades, diseñar y 

mejorar los procesos, mejorar la comunicación y la colaboración). Evaluación y 

seguimiento (Monitoreo de los indicadores, evaluar los resultados, 

retroalimentación y mejora continua, revisar y actualizar los procesos).  

En Ecuador, Viscaino (2022) en su tesis de maestría cuyo propósito consistió 

en diseñar un sistema de autoevaluación de desempeño de los docentes, que se 

basó en las competencias desarrolladas en una I.E. En la metodología, la 

investigación presentó una cualitativo, no experimental descriptivo, que consideró 

como muestra 35 docentes a quienes se aplicó encuestas. A partir de los resultados 

de validación del instrumento según Kappa de Fleiss (K) indicaron 0.93 como nivel 

de concordancia excelente y para validar el sistema de evaluación del desempeño 

docente por competencias se logró un valor K de 1.00. Esto permitió la elaboración 

fundamentada para describir el cargo del docente, así como proponer un diccionario 

de competencias cardinales e instrumentos para la medición de desempeño. 

Concluyó que la fundamentación teórica respecto a la evaluación del desempeño 

docente, hizo posible el aporte para desarrollar un sistema que se pudiera acoplar 

a la I.E., objeto de estudio, y el respectivo manual de implementación del Sistema 

de Evaluación de Desempeño basado en Competencias.  

España, Pérez (2021) en su investigación doctoral persiguió reconocer la 

relación de gestión directiva hacia el docente y su desempeño didáctico. El estudio 

metodológicamente correspondió a un estudio cuantitativo y correlacional, no 

experimental - descriptivo y basado en un corte transversal, compuso su muestra 

con 251 docentes. Los resultados indicaron que gran parte de los componentes de 

calidad de vida laboral y gestión de formación se correlacionan positivamente, 

correlación significativa entre el apoyo directivo y la motivación intrínseca (r = 

0,748), mostrando además correlación moderada para apoyo directivo y evaluación 

de los equipos directivos (r= 0,553). Los valores de Cronbach para Apoyo Directivo 

(,907) para Carga de trabajo (,865), para motivación (,821). Se concluyó que en 

cada componente donde se evaluaron los directivos y las evaluaciones de parte de 

los estudiantes a los docentes, se evidencia la necesidad de realizar mejoras y 

estas deben llevarse a cabo por parte de la gestión directiva.  
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En Ecuador, Huacón (2021) en su estudio busco evaluar cuál es la incidencia 

de la variable Gestión Directiva dentro del trabajo desarrollado en equipo en la I.E., 

José Rodríguez Labandera en el Cantón Quevedo, en 2021. En la parte 

metodológica, la investigación corresponde a una aplicada, que se enfocó en un 

diseño no experimental, descriptivo y método inductivo-deductivo. La población 

muestral la conformaron 38 personas. Los resultados indican sobre la correlación 

entre el liderazgo directivo y el compromiso organizacional, que 82% de la muestra 

considera que se realiza una planeación estratégica efectiva en la institución, 57% 

reconoce que se planifica el trabajo en equipo (directivos – docentes); sobre trabajo 

en equipo y ejecución de actividades, 68% reconoce que existe planeación 

estratégica pero no se involucra a todos, 32% afirma si ser tomados en cuenta; 

acerca del efecto de la gestión directiva, 84% afirman se debe capacitar al personal. 

Concluye que tanto las habilidades blandas y duras son concluyentes en el éxito 

del capital laboral en el ámbito educativo, considerando que el entorno laboral 

moderno concede una prioridad alta al trabajo en equipo y comunicación. En ese 

sentido, los docentes tienden a crearse una idea de cómo integrar sus habilidades 

sociales en su proceso de instrucción partiendo de diversos recursos. No obstante, 

siempre existirán algunos principios generales que se deben seguir. Los docentes 

deben buscar crear o adaptar las actividades pedagógicas que se proponen 

haciendo énfasis en el logro de trabajo en grupos, desarrollo de investigación 

independiente, ejecución de procesos de comunicación entre estudiantes, 

administración del tiempo y la presentación. Sin embargo, los docentes no siempre 

dispondrán del debido tiempo para diseñar actividades que puedan integrar 

adecuadamente las habilidades blandas y duras.  

Y del entorno nacional, Reyes (2023), su propósito era reconocer la relación 

del clima directivo e institucional, en el análisis metodológico, el estudio 

correspondió a uno de enfoque cuantitativo de correlación con un diseño descriptivo 

no experimental de secciones transversales, la población y muestras estuvo 

conformada por 15 maestros. A partir de sus resultados se indica que el nivel de 

clima institucional según gestión institucional 14% lo considera regular y 86% lo 

considera satisfactorio, sobre competencia directiva 7% indican que es regular y 

93% satisfactorio, sobre nivel de liderazgo 7% indican insatisfactorio, 40% regular 

y 53% satisfactorio, sobre lenguaje y comunicación 33% regular y 67% satisfactorio, 
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finalmente sobre trabajo en equipo 53% indican es regular y 47% satisfactorio; 

acerca de la gestión directiva 6.7% la reconocen como regular y 93.3% la 

consideran de alta presencia. Pearson reconoce relación de significancia entre las 

variables (r = 0.843). Se concluyó que existe relación positiva y significativa de 

gestión de la directiva y clima institucional dentro de una IE. en Ayabaca, Piura. 

Olaya (2022) buscó reconocer la gestión directiva dentro del trabajo 

colegiado del profesional docente en una I.E. Pública de nivel primaria en Lince. El 

enfoque metodológico, cualitativo con referencia de un diseño investigación/acción, 

la muestra quedó conformada por seis docentes y un directivo. Los resultados 

fueron agrupados en 4 fases: I. Diagnóstico, creando un árbol de problemas, II. 

Elaboración del plan de acción en 10 talleres, III. Ejecución del plan y IV. Evaluación 

del plan de acción. Las conclusiones indicaron que el fortalecimiento del profesional 

docente es posible lograrlo mediante la gestión directiva del trabajo colegiado 

dentro de las instituciones de educación, en las que se evidenció que los docentes 

participan, así como la reflexión y colaboración del trabajo colegiado lo cual permitió 

generar saberes pedagógicos, toma de decisiones muy oportunas, formándose de 

esa forma una comunidad de aprendizajes.  

Soria et al. (2022) buscaron determinar de qué manera la Gestión Directiva 

puede influir sobre el desempeño laboral del entorno directivo de una I.E en 

Aymaraes en 2022. En la metodología, la investigación representa una cuantitativa 

correlacional de diseño descriptivo, la población muestral la conformaron 150 

directores. Los resultados indicaron confiabilidad de ,833 según Alfa de Cronbach 

para la gestión educativa y ,835 en desempeño laboral. Los porcentajes de Gestión 

Educativa el 34.7% muestran un nivel bajo, 46.7% de nivel medio, y el 18.7% de 

nivel alto nivel y para el desempeño laboral 25% reconocen como bajo, 46% medio 

y 29% alto. Concluyeron que, para lograr mejoras en la gestión educativa, aquellos 

directores responsables de la gestión de las I.E., se requiere de un mejor y mayor 

despliegue de liderazgo y de conocimientos estratégicos para así crear un mejor 

clima institucional en todas las áreas de la institución, orientando los objetivos hacia 

resultados.  

Ramírez (2021) buscó demostrar relación entre gestión directiva y 

autoevaluación en los docentes en la I.E. Villa María del Triunfo en 2021. En la 
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parte metodológica, el estudio representa uno cuantitativo - correlacional, basado 

en un diseño no experimental descriptivo y transversal, que tomó en cuenta como 

población a 35 docentes. Los resultados indicaron un valor de relación entre 

capacidad social e identidad institucional de 0.80, identidad institucional y nivel 

académico de 0.79 y capacidad social y nivel académico 0.81. Según Alpha de 

Cronbach se indica un valor de .942 para la gestión directiva y ,880 para 

autoevaluación docente. Se determinó que si existe correlación de nivel moderado 

de 86% y una significancia de bilateralidad de 0,000; 83% de relación entre las 

condiciones de mejora y la autoevaluación docente con un nivel de significancia 

según Spearman de .000; y relación de 78% para los procesos pedagógicos y 

autoevaluación con una significancia de.000. Se concluyó la significativa relación 

entre Gestión Directiva y autoevaluación docente en dicha I.E., reconociéndose que 

la gestión de los directivos corresponde a una función medular para lograr concretar 

todas las actividades dentro de la planificación y las estrategias. 

Chávez (2021) en su tesis buscó reconocer cómo se relacionan 

autoevaluación docente y calidad de gestión directiva en el distrito San Ramón, 

Chanchamayo. El análisis metodológico fue mediante un análisis cuantitativo, 

correlacional con diseño de tipo no experimental descriptivo - transversal, c 

consideró una muestra de 124 docentes. Los resultados indican que 67.7% afirma 

que en las instituciones educativas no se logra evidenciar ni cumplir con estándares 

de calidad, 41.7% la consideran buena, 53.1% afirman que es regular y solo 5.2% 

afirman que la calidad de la gestión directiva es percibida como mala; acerca de la 

correlación según Pearson (r = 0,973) que reconocen relación fuerte y positiva entre 

las variables autoevaluación institucional y calidad de gestión, para gestión 

estratégica y calidad de gestión (r = 0,938) muy positiva y fuerte, para formación 

integral y calidad de gestión (r = 0,957) muy fuerte, para autoevaluación del soporte 

y calidad de gestión (r = 0,911) muy positiva y fuerte, para autoevaluación de 

resultados y calidad de gestión (r = 0,833) positiva considerable. Se concluye 

reconocer relación significativa acerca de la percepción de los docentes respecto 

al nivel de logro de la autoevaluación y calidad de la gestión de la dirección en las 

organizaciones educativas que llevan a cabo jornadas escolares completas en 

dicho distrito. 
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Acerca de las bases teóricas, la palabra gestión debe ser puesta en contexto, 

en este sentido gestión puede definirse como el proceso de alcanzar los objetivos 

organizacionales mediante la planificación, organización, dirección y liderazgo del 

capital humano, financieros, materiales y de información (Ropa & Alma, 2022). En 

este sentido, Villasana et al. (2021) sostienen que el liderazgo es el arte de 

aumentar la efectividad como proceso social, una forma de hacer las cosas a través 

de otros, un plan de acción y el movimiento de un grupo colaborativo hacia un 

objetivo común, uso eficaz de los recursos de que se dispone para alcanzar los 

mismos objetivos de gestión. 

En relación a la definición de Gestión Directiva, según Portocarrero (2022) 

sostiene que corresponde a la conducción en una institución de nivel educativo por 

parte de la directiva que implica todas las actividades educativas, desde esa 

perspectiva, se puede conceptualizar como aquel proceso integrado de tipo 

multidisciplinario, que incluye las prácticas administrativas, políticas, sociales y 

pedagógicas a fin  de lograr la optimización de la calidad educativa, sobre la gestión 

directiva se entiende que es similar a la gestión en educación. Lima et al. (2021) 

reconocen al liderazgo directivo como la implementación de principios de liderazgo 

en educación. Según estos autores, queda claro que la administración y gestión 

educativa son áreas de investigación aplicada. La dirección ejecutiva es un campo 

aplicado de la gestión. Se puede observar que la gestión hace referencia a cómo 

aplicar teoría y práctica de la gestión en el aspecto educativo o en la institución 

educativa como tal. La gestión educativa representa el proceso de obtención y 

redistribución de los recursos para lograr objetivos educativos predeterminados. En 

resumen, se conoce a la gestión como la ciencia o proceso de utilización de 

recursos para lograr objetivos educativos productivos basados en una planificación 

eficiente y eficaz. 

 En la gestión (administración educativa), esta se considera un sustantivo 

porque la institución cuenta con gerentes que son designados como directores o 

jefes de departamento que tienen como tarea gestionar las diversas actividades en 

las instituciones. Las instituciones educativas se lleva a cabo diversas actividades 

planificadas y organizadas, por lo que también podemos pensar en la gestión como 

proceso. Las organizaciones deben funcionar de manera efectiva, siempre que los 
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gerentes posean amplios conocimientos de gestión y conocimiento de recursos 

humanos, infraestructura y recursos financieros (López et al., 2019). 

 En la gestión directiva, las habilidades gerenciales son fundamentales 

porque las habilidades son la capacidad adquirida y aprendida para traducir el 

conocimiento en desempeño. Las habilidades de una persona hacen que su 

desempeño sea aún mejor. Todos los directivos deben tener las habilidades 

necesarias para realizar su trabajo con éxito. Un gerente eficaz debe poseer ciertas 

habilidades en las áreas de planificación, organización, dirección, liderazgo, y toma 

de decisiones para poder procesar las actividades que se le presentan de vez en 

cuando, en ese sentido, Moscol et al. (2024) reconocen que la gestión directiva 

representa una herramienta efectiva que permite abordar cambios sumado a las 

habilidades efectivas que debe poseer los directivos en pro del éxito de las 

instituciones, y destacan las siguientes dimensiones: 

Sobre las dimensiones en las que se descompone la variable gestión 

directiva, la primera es la planificación que cumple la función administrativa básica. 

La planificación ayuda a determinar el curso de acción a seguir para alcanzar 

metas, visión y misión de una organización (González et al., 2020). Es una decisión 

que se toma de antemano: qué hacer, cuándo hacerlo, cómo hacerlo, quién hará 

una determinada tarea. La planificación es un proceso que implica pensar antes de 

actuar (es decir, diagnosticar). La planificación involucra el estado psicológico del 

directivo (Peralta et al., 2023). Por tanto, la planificación se considera una función 

pensante, no una función ejecutiva, es una estrategia. Después de la planificación, 

ocurren funciones de gestión: poder planificar, ideas y organizar, proponer la 

dirección y finalmente ejecutar el control (Moreno & Soto, 2019). Es un proceso 

continuo que ocurre en todos los niveles de gestión (Peralta et al., 2023). Desde la 

perspectiva de Flores (2021), la planificación incluye la selección de metas 

organizacionales y el desarrollo de políticas, procedimientos, planes, presupuestos 

y estrategias. Por lo tanto, inicialmente se preparan planes detallados, pero la 

ejecución real se revisa y los cambios apropiados a los planes se realizan sólo 

durante la ejecución real. Para Moscol et al. (2024) la planificación se encarga de 

identificar el modo en el que se desarrolle la alineación estratégica y el 
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fortalecimiento del sistema de las organizaciones, en el campo educativo 

proponiendo la creación de talleres para explotar las habilidades de los docentes. 

 La segunda dimensión corresponde a la dirección que implica acción y 

proporcionar al equipo capacidades de simulación. Después de planificar, organizar 

y dotar de personal, los líderes deben dirigir y monitorear cómo influyen en el 

comportamiento de sus subordinados (Domingo, 2019). Es la acción final del 

gerente que permite que actúen otros tras haber completado los preparativos, se 

habla entonces de motivación (Oseda et al., 2020). La dirección representa la 

función continua y se ejecuta en todos los niveles de gestión, basada en una 

efectiva comunicación (Peralta et al., 2023). De acuerdo con Moscol et al. (2024) la 

dirección es un órgano dentro de la entidad, cuya función es direccionar los 

esfuerzos de los colaboradores, así como distribuir adecuadamente los recursos, 

para que se posible llevar a cabo sus actividades eficientemente logrando mejores 

resultados en educación, con base en las decisiones.  

La tercera dimensión comprende la organización que según González et al. 

(2020) esta se encuentra direccionada hacia todas aquellas actividades que el 

director delega al personal del área administrativa y luego que han sido 

establecidas las respectivas responsabilidades, estos la puedan ejecutar de forma 

eficaz, con el propósito firme de contribuir a las mejoras educativas de la unidad 

donde se desempeñan. Al respecto Moscol et al. (2024) sostiene que la 

organización es la manera de lograr establecer las articulaciones de la institución 

educativa, el nivel de participación, así como las responsabilidades a todos los 

distintos actores educativos (culturales, religiosos, deportivos y sociales). Por otro 

lado, también implica las necesarias determinaciones realizadas por el Consejo 

Directivo de la institución, relacionado con la organización de los padres y 

representantes dentro de la escuela. Desde la óptica de Verdugo (2022), la 

organización implica la interrelación de todos los elementos y factores, donde se 

incluyen especialmente los humanos, estableciendo normas que permitan 

armonizar los ambientes, materiales, instrumentos y personal capacitado y 

congruente con el propósito de orientar pedagógica y didácticamente, teniendo en 

cuenta eficiencia y eficacia docente.  
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La cuarta y última dimensión pertenece al liderazgo los líderes deben dar 

órdenes e instrucciones a sus subordinados. Deben dirigir el trabajo de sus 

subordinados para mejorar su desempeño y alcanzar las metas comerciales 

(Flores, 2021). Según Domingo (2019), el liderazgo representa el trabajo de un 

ejecutivo que dirige e influye de manera imaginativa en el trabajo de otros para 

elegir y alcanzar metas específicas a través del liderazgo participativo, mediando 

entre los individuos y la organización. De esta forma ambas partes conseguirán la 

máxima satisfacción. Es la capacidad de tener entusiasmo y lograr la confianza del 

equipo de trabajo y crear en ellos el impulso de convertirse en mentor (Cantos et 

al., 2022). Para ser un líder exitoso, según Flores (2021), un líder debe poseer las 

cualidades de visión, confianza, iniciativa, autoconocimiento e integridad personal. 

Diferentes situaciones requieren diferentes tipos de liderazgo: autocrático, 

democrático y de rienda suelta o liberal. Para Moscol et al. (2024) corresponde al 

efectivo manejo de los conflictos, adecuada comunicación y el logro del trabajo en 

equipo ante situaciones de incertidumbre. 

En términos de perspectivas teóricas, se eligieron dos teorías para los 

propósitos de este estudio para explorar su aplicabilidad en el liderazgo gerencial: 

teoría de establecer metas y la de las expectativas. 

La teoría del establecimiento de metas propuesta por Latham y Locke en 

1979 indica que el efecto de establecer metas en el desempeño de los empleados 

ha sido ampliamente estudiado y considerado útil porque afecta positivamente el 

desempeño de los empleados en diversas situaciones laborales (Locke et al., 

1984). Locke y Latham (2002) encontraron que la dificultad y la especificidad de las 

metas influyen fuertemente en el desempeño de los empleados, ya que las metas 

difíciles y específicas pueden optimizar el desempeño de los colaboradores en 

comparación con las metas difíciles y arcanas. El establecimiento de metas analiza 

algunos mecanismos que vinculan metas específicas y complejas con el 

desempeño de los empleados (docentes). Los objetivos se centran en las 

prioridades y motivan los esfuerzos del personal. Los complejos y específicos 

objetivos mantienen a los empleados concentrados. Estos objetivos llevan a las 

personas a utilizar sus conocimientos y talentos para aumentar sus posibilidades 

de éxito (Locke & Latham, 2015; Lazarides et al., 2020). 
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De otro lado, la teoría de expectativas, es la primera teoría de motivación o 

resultados que se soporta en el pensamiento de Victor Vroom en 1964. Si tienen 

ciertas expectativas, pueden motivar. Esta teoría se ocupa de la selección y de 

explicar el proceso mediante el cual los agentes individuales toman decisiones. 

Según Vroom, la motivación debe corresponder a la cantidad de esfuerzo invertido 

en una situación de tarea particular. La selección se basa en expectativas de dos 

etapas (el esfuerzo conduce al desempeño y el desempeño conduce a resultados 

o recompensas específicas). Primero, la motivación está influenciada por las 

expectativas y esfuerzos de las personas para alcanzar los objetivos de acción 

deseados. La motivación también está influenciada por las oportunidades 

percibidas por los empleados para lograr diferentes resultados mediante el logro de 

objetivos operativos. Los individuos se sienten motivados cuando valoran los 

resultados (es decir, las recompensas) que reciben (Villarreal & Llanos, 2019) 

En relación a la segunda variable, que es la autoevaluación del desempeño 

docente, la autoevaluación es especialmente importante para mejorar el modo en 

que aprenden los estudiantes, ya sean estudiantes de educación primaria, 

secundaria o universitarios, así como también de profesores en proceso de 

formación. Kambourova (2020) define la autoevaluación como la evaluación o juicio 

del valor del propio desempeño y identificar las propias fortalezas y debilidades con 

miras a que se mejore los propios resultados del aprendizaje. Según Vasileiadou & 

Karadimitriou (2021) esta definición enfatiza el potencial de mejora de la 

autoevaluación. Aunque la autoevaluación puede mostrar a los estudiantes 

evaluando su propio trabajo con poca orientación explicativa, es más probable que 

se produzcan beneficios si se cumplen tres condiciones: profesores y estudiantes 

acuerdan criterios para la autoevaluación, diálogo profesor-alumno basado en 

evidencia y autoevaluación, a partir de juicios. El término autoevaluación también 

se utiliza en la literatura sobre metacognición para referirse al juicio de un individuo 

basado en el autoconocimiento (Azorín, 2018). 

Masuwai et al. (2021) hace referencia a que la autoevaluación del trabajo 

pedagógico es una idea omnipresente en la educación. Es la capacidad de evaluar 

conocimientos, aprendizaje, desempeño y habilidades lo que permite a una persona 

convertirse en un estudiante independiente. La autoevaluación involucra a 
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docentes en la evaluación docente, les responsabiliza el proceso de evaluación y 

les hace conscientes de sus debilidades que necesitan mejorar (Karaman, 2021). 

Flores y Hoyos (2020) sostienen que la autoevaluación se convierte en una cuestión 

de conciencia cuando se utiliza sabiamente como herramienta para evaluar la 

efectividad del aprendizaje. Sin embargo, su valor real no es sólo una oportunidad 

para que los docentes se den cuenta de su propia percepción sobre la eficacia de 

la enseñanza, sino también un enfoque reflexivo hacia la mejora personal. La 

autoevaluación les permite tomarse el tiempo para reflexionar, registrar y sintetizar 

lo que han aprendido y utilizar este conocimiento para lograr un cambio real 

(Simonson et al. 2022). 

 Por lo tanto, los profesores deben prestar atención no solo a las 

características y el comportamiento de los estudiantes, sino también a cómo 

diseñar el aula y el entorno de aprendizajes que mejoran la motivación y 

participación entre los estudiantes (Albu & Lindmeier, 2023). Murillo & Martínez 

(2018) sostienen que los logros académicos de muchos docentes están controlados 

por factores fuera de clase; para superar esto, señalan que los profesores deben 

centrarse en las características de sus lecciones en sus propias aulas y evaluarse 

a sí mismos y a sus entornos de aula para que puedan aplicar intervenciones para 

mejorar sus debilidades. Para Aguayo (2018) la autoevaluación se define como 

aquel aprendizaje necesario en el proceso de autorregulación, que tiene carácter 

pedagógico de valoración como elemento esencial de autorregulación del 

aprendizaje continuo, especialmente en la adquisición de habilidades esenciales 

para el liderazgo como: identidad institucional y el desarrollo social y académico del 

individuo; la autoevaluación es un proceso reflexivo o introspectivo que requiere 

una demostración objetiva de la efectividad del aprendizaje explicada a través de 

la supervisión del estudiante. El autor considera determinante las dimensiones 

siguientes: 

La primera dimensión corresponde a la capacidad social referida a la 

preparación que tiene el docente como agente de cambio, asimismo ser el soporte 

en la preparación de estudiantes en ciencias sociales y matemáticas, además, del 

necesario autocontrol y dominio emocional para lograr que en los estudiantes se 

alcance un mejor aprovechamiento de nuevas y modernas tecnologías generando 
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cambios esperados (Demir, 2021). De acuerdo con Hopkins et al. (2019), el docente 

cuenta con diversas herramientas teórico / prácticas en la disciplina que estudió, 

asimismo de un conjunto de características psicológicas y sociales que permitan se 

disponga de una perspectiva social y responsable de su persona. Para Aguayo 

(2018) se define como el compromiso social desde una institución educativa, en el 

que se dé valor a su trabajo docente, y que permita alcanzar experiencias de éxito 

con los estudiantes. 

La segunda dimensión es Identidad institucional que vendría a ser la 

identidad que refleja la institución en el usuario, si este ha sido destinado al servicio, 

el cual debe ser un servicio de calidad, a través del cual se va a satisfacer de 

manera oportuna y esmerada a los usuarios, permitiéndoles obtener continuamente 

una atención mejorada (Craig, 2020). Al respecto Donaghue (2020) sostiene que la 

identidad institucional tiende a promover en el público un sentido de identidad para 

con la organización, inclusive, estos tienen claro quiénes son, cuáles son sus 

objetivos y su funcionamiento. Aguayo (2018) la reconoce como el efecto de 

representar experiencias positivas en condiciones adecuadas de calidad para la 

enseñanza, representa un valor formativo e intrínseco.  

La tercera y última dimensión es capacidad académico pedagógico, según 

Samosa (2021) está conformada por nuevas estrategias, enfocadas en la atención, 

por la forma y uso de las didácticas de la enseñanza y aprendizaje de cada curso 

que se les dicta en las instituciones educativas, considerando que esta es una de 

las principales fortalezas que permiten la mejora continua en los procesos de 

enseñanza y la procura de mejorar la calidad profesional. Al respecto Haleem et al. 

(2022) reconocen que estas incluyen herramientas estratégicas enfocadas en el 

fortalecimiento de destrezas de los indicadores de desarrollo con el propósito de 

mejorar tanto la capacidad didáctica como la pedagógica de los estudiantes. 

Aguayo (2018) para quien corresponde a las habilidades y fortalezas que 

caracterizan la enseñanza de los docentes, teniendo a la ética como eje principal 

de su desempeño. 

En relación a las teorías que sostienen la variable, se tiene la Teoría del 

cambio individual docente, la cual es un modelo fuertemente influenciado por la 

teoría de la cognición social de Bandura de 1997, la cual se relaciona con el 
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presente estudio sobre la autoevaluación de docentes. Propone que el cambio 

docente se produce a través de la reflexión sobre la experiencia y que las creencias 

de autoeficacia median la influencia de la autoevaluación respecto de las prácticas 

docentes (Yan et al., 2022). 

Las autoevaluaciones contribuyen a las creencias de los docentes sobre su 

capacidad para lograr que los estudiantes aprendan; es decir, la eficacia docente, 

una forma de autoeficacia profesional. La eficacia docente se particulariza en la 

enseñanza de contenidos específicos, a estudiantes particulares, en contextos de 

instrucción específicos. La eficacia docente es una expectativa sobre el desempeño 

futuro que se basa en experiencias pasadas. Los profesores que perciben que han 

tenido éxito, independientemente de la exactitud de su juicio, esperan tener éxito 

en el futuro. De las fuentes de información sobre la eficacia docente identificadas 

por Bandura (1997), la más poderosa es la experiencia de dominio: tener éxito en 

el aula. Los maestros adquieren confianza en su desempeño futuro cuando creen 

que a través de sus propias acciones han ayudado a los niños a aprender (Nieminen 

et al., 2023). 

De todo lo formulado anteriormente se presenta como hipótesis general que 

la gestión directiva se relaciona de manera significativa en la autoevaluación del 

desempeño docente en IEP del distrito de Iquitos 2024. Y las hipótesis específicas 

se propone como: a) La gestión directiva se relaciona de manera significativa sobre 

la dimensión capacidad social en IEP del distrito de Iquitos 2024; b) La gestión 

directiva se relaciona de manera significativa sobre la dimensión identidad 

institucional en IEP del distrito de Iquitos 2024 y c) La gestión directiva se relaciona 

de manera significativa sobre la dimensión capacidad académico – pedagógica en 

IEP del distrito de Iquitos 2024. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación  

3.1.1. Tipo de investigación  

El estudio corresponde a un enfoque cuantitativo, basado en el uso de 

herramientas para recoger los datos (encuestas) y el uso de datos previos para 

lograr la construcción de modelos teóricos y de comportamiento. El objetivo de 

estos estudios es probar hipótesis y compilar los resultados para que se puedan 

realizar análisis de tipo estadístico a fin de comprobar las teorías y el desarrollo de 

los modelos de comportamiento (Ríos, 2017). 

El tipo en la investigación representa una investigación básica o se denomina 

investigación teórica o pura, cuya peculiaridad es inicialmente basarse en un marco 

teórico y su objetivo es la creación de nuevas teorías, buscando reforzar o modificar 

en una realidad, las ya existentes (Arias y Covinos, 2021).  

3.1.2. Diseño de investigación  

Este diseño responde a un estudio no experimental, que se caracteriza por 

realizarse sin que se manipule deliberadamente variables y analizando variables 

relevantes tras ser observados en su medio natural, como lo indica Manterola et al. 

(2013). 

El nivel está relacionado con el nivel responsable de la evaluación y el 

análisis de los pasivos variables elegidos en el estudio, sin considerar otras 

variables inquebrantables. Esto significa dos o más variables interconectadas 

(Cohen Andgómez (2019).  

Es de corte transversal, ya que la información de datos, se recopila en un 

momento y vez específica. Una característica clave de la investigación de alcance 

horizontal es que se lleva a cabo en un evento y no en un momento específico sin 

ninguna acción adicional, según lo reconoce Arias y Covinos (2021). 
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3.2. Variables y operacionalización  

Las variables a analizar y de las que se busca la relación son:  

Variable X1  Gestión directiva  

Variable X2  Autoevaluación del desempeño 

Que se representa así:  

   X1 

Y   R 

  X2 

Leyenda:  

Y  : Muestra (para aplicar encuesta) 

X1 y X2 : Variables elegidas para el estudio  

R  : Punto de relación de las dos variables  

 

Sobre las variables, para definir conceptualmente la Gestión directiva, es 

decir que se refiere al proceso de lograr objetivos organizacionales a través de la 

planificación, organización, dirección y liderazgo entre los recursos humanos, 

físicos, financieros e incluso los de información (Ropa & Alma, 2022). La definición 

operacional de Gestión directiva se contempla como una herramienta de medición 

de procesos que llevan al logro de un objetivo, se compone de planificación, 

organización, dirección y liderazgo.  

Acerca de definir conceptualmente la Autoevaluación del desempeño en los 

docentes, según Vasileiadou & Karadimitriou (2021) enfatiza el potencial de mejora 

de la autoevaluación, aunque que éste puede indicar que los estudiantes evalúan 

su trabajo con poca orientación interpretativa, es más probable que sus beneficios 

se produzcan cuando se cumplen tres condiciones: profesor y estudiantes negocian 

los criterios de autoevaluación, el diálogo profesor-alumno se centra en la evidencia 

para los juicios y las autoevaluaciones contribuye a una calificación (realizada por 

los estudiantes solos o en colaboración con los profesores). Para definirla 

operacionalmente, se considera tres dimensiones con el fin de ser medida: la 
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capacidad social, la identidad institucional y la capacidad académica y pedagógica 

(Anexo 1).  

 

3.3. Población, muestra, muestreo y unidad de análisis 

3.3.1. Población  

Hablar de población, corresponde a elementos o personas porque tienen 

características o estándares similares que deben ser tomados en cuenta al 

momento de realizar un estudio de corte científico (Manterola et al., 2019). El total 

de población que se toma en cuenta corresponde a 273 docentes en IEP del Distrito 

de Iquitos. 

Se debe tener en cuenta el criterio de inclusión, que el personal que se 

seleccione sea docente que ejerza en IEP del distrito de Iquitos, que se encuentren 

ejerciendo en la actualidad, que participen de manera voluntaria en el estudio, no 

se toma en cuenta sexo o edad. Los criterios de exclusión solo consideran que no 

gusten formar parte del estudio de modo voluntario, y no resuelvan la encuesta del 

estudio. 

3.3.1. Muestra  

La muestra según Condori (2020) se define como aquellos elementos que 

representan de modo específico a población que fue elegida y que responda a las 

particularidades similares como conjunto.  

3.3.3. Muestreo  

Entonces, la muestra corresponde al cálculo tras la aplicación de la fórmula, 

siguiente, teniendo en cuenta la técnica de muestreo por estratos cuya fórmula es:  

 

 

Donde:  
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n (Muestra tomada en cuenta) 

Z (Confianza 95%) 

N (Total de población) 

Q (Error de éxito) 

d (Error de estimación) 

n = 95 
 

3.3.4 Unidad de análisis  

Ante la aplicación de la fórmula el total de docentes en estas instituciones, 

tomados en cuenta para la muestra corresponde a:  

IEP 1  42 

IEP 2  31 

IEP 3  24 

IEP 4  37 

A lo que resulta:  

IEP 1  42 / 134 = 0.313432 * 93 = 30 

IEP 2  31 / 134 = 0.231343 * 93 = 22 

IEP 3  24 / 134 = 0.179104 * 93 = 17 

IEP 4  37 / 134 = 0.276119 * 93 = 26 

La muestra corresponde a 95 elementos. 
 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La Técnica es una encuesta se trata de estudios cuantitativos, los 

investigadores deben expresar de manera numérica los datos recogidos para ser 

parte de los resultados. Entonces, cada variable requiere de ejecutar la recolección 

de datos y hacer uso de métodos para lograr un efectivo proceso de recolección, 

representados en una encuesta, que según Arias y Covinos (2021) se define como 

el instrumento de cuestionario diseñado para individuos específicos. 

Para obtener información, percepciones y opiniones sobre su 

comportamiento, las encuestas suelen proporcionar resultados cuantitativos. Las 

encuestas tienen diversas ventajas como facilitar la comunicación y hacerla directa, 

permite que se aclare dudas logrando una información más completa (Monje, 

2019). 
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Como herramienta se considera la aplicación de un cuestionario, según Arias 

y Covinos (2021), corresponde al conjunto de preguntas enumeradas y que se 

presentan en forma tabular, así como las opciones de respuesta que tiene que 

elegir la muestra para expresar su opinión sobre un tema mediante preguntas 

dadas, respecto a sus actitudes y/o creencias realistas, entonces se plantean como 

preguntas de investigación. De otro lado, Hinojosa (2022) lo identifica como una 

herramienta que permite lograr información primaria y que permite se recoja datos 

homogéneos en los estudios.  

Los cuestionarios se crean tomando en cuenta preguntas con diversas 

alternativas de respuesta, a esto se llama respuestas cerradas y se dividen del 

siguiente modo: 

El primer instrumento corresponde a la escala para medir la Gestión 

Directiva, que comprende 24 ítems que miden cada una de las dimensiones: 

planificación (ítems 1 a 8), organización (ítems 9 a 12), dirección (ítems 13 a 19), y 

liderazgo (ítems 20 a 24) y de otro lado, la Escala para medir la autoevaluación del 

desempeño docente que mide las dimensiones: capacidad social (ítems 1 a 3), 

identidad institucional (ítems 4 a 19) y capacidad académico pedagógica (ítems 20 

a 29). En las encuestas se hizo uso de la Escala de Likert para ambos instrumentos, 

que numéricamente se representa así: 1) Nunca, 2) Casi nunca, 3) A veces,4) Casi 

siempre y 5) Siempre.  

La herramienta recopilará las respuestas que los encuestados perciban de 

las variables, así como de cada uno de los indicadores que miden las dimensiones 

relevantes que son el resultado de las dos variables.  

3.5. Procedimientos  

Inicialmente se realizó la validación de estos instrumentos, que, si bien han 

sido adaptados tomando en cuenta estudios anteriores, requirieron evaluación 

experta por parte de docentes expertos con título de maestría o doctorado. 

Reconocer la claridad, suficiencia, relevancia y coherencia de las preguntas 

formuladas para poder responder e identificar las variables, sus dimensiones de 
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variables e indicadores relevantes que cumplan con los siguientes criterios: 1. No 

cumple con el objetivo, 2. Bajo nivel, 3. Moderado nivel y 4. Alto nivel.  

Los expertos que se toman en cuenta para la validación del instrumento son: 

a) Especialista 1: Selva Rosa Lozano Reátegui, b) Especialista 2: Ruthy Flor Ivanna 

Tello y c) Especialista 3: María del Pilar Robalino Trauco.  

La confiabilidad del instrumento corresponde a un valor superior a Kr = 0.95, 

y se aplicará Alpha de Cronbach por ser un estudio cuantitativo que refleje valores 

superiores a 0.95 para ser considerado como confiable (,972 para el Cuestionario 

que mide la Gestión Directiva y ,981 para el Cuestionario que midió la 

Autoevaluación del Desempeño Docente) 

El procedimiento de recopilación de datos, se llevó a cabo primero 

recopilando el permiso para utilizar la investigación en la organización seleccionada 

y el permiso para garantizar que se proporcione los datos de los docentes 

especialistas a quienes se pueda aplicar el instrumento, se les invita a completar la 

encuesta para que puedan responder y administrar los datos y lograr resultados. 

3.6. Método de análisis de datos 

Se recolectan los datos y se analiza desde dos aspectos: inicialmente, la 

estadística descriptiva y en un segundo momento con estadística de tipo inferencial. 

Las estadísticas descriptivas representan datos de nivel obtenidos midiendo 

variables y sus indicadores correspondientes.  

Para analizar los resultados del estudio se usó una prueba de tipo no 

paramétrico (Rho de Spearman) que determinó la relación entre las variables que 

forman parte del estudio. 

3.7. Aspectos éticos  

Los Aspectos éticos a tener en cuenta, los estándares éticos en la 

investigación, los aspectos formales que se debe respetar en el proceso de 

desarrollar las investigaciones, se utiliza la norma APA en su 7mª edición como 
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indicador de citas y referencias a los trabajos de autores individuales y siempre se 

tienen en cuenta las fuentes utilizadas. 

Respecto a la muestra, se respetó los niveles de confidencialidad de las 

respuestas recogidas, su contenido y la descripción de las respuestas al final de 

cada encuesta, por una gestión ética de los encuestados. 

 También se recomienda prestar una atención adecuada en el manejo de los 

datos y los resultados, la información solo fue usada con fines investigativos, por lo 

que no se solicitará datos personales en el momento de la aplicación del 

instrumento, lo que si se pedirá es el consentimiento para recoger la evidencia 

fotográfica que se anexará en la investigación. 
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IV. RESULTADOS 

 

 Tabla 1. 

Descripción de la gestión directiva en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Mala  7 7,4 

Regular  46 48,4 

Buena  42 44,2 

Total  95 100,0 

 

La tabla 1 muestra cómo se determinó que el 48.4% de los docentes califican 

en un nivel regular de la Gestión Directiva ejercida en las IEP del distrito de Iquitos, 

el 44.2% perciben una buena gestión directiva, mientras que el 7.4% consideran 

que es mala. 

 

Tabla2 

Relación descriptiva entre la gestión directiva y la autoevaluación del desempeño 

docente en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

Gestión Directiva 

Total Mala Regular Buena 

Autoevaluación del 

Desempeño Docente 

Mala f 5 1 0 6 

% 5,3% 1,1% 0,0% 6,3% 

Regular f 2 35 6 43 

% 2,1% 36,8% 6,3% 45,3% 

Buena f 0 10 36 46 

% 0,0% 10,5% 37,9% 48,4% 

Total f 7 46 42 95 

% 7,4% 48,4% 44,2% 100,0% 

 

En la tabla 2, en mayor medida se determinó que el 37.9% de los 

encuestados perciben que una buena gestión directiva se relaciona con un buen 

nivel de autoevaluación de desempeño docente, por su parte, el 36.8% perciben 

que una regular gestión directiva se asocia con una regular autoevaluación del 

desempeño, mientras que el 5.3% perciben que una mala gestión está vinculada a 

una mala autoevaluación. 
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Tabla 3. 

Relación descriptiva entre la gestión directiva y la capacidad social docente en 

IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

Gestión Directiva 

Total Mala Regular Buena 

Capacidad Social Mala f 5 3 1 9 

% 5,3% 3,2% 1,1% 9,5% 

Regular f 2 35 9 46 

% 2,1% 36,8% 9,5% 48,4% 

Buena f 0 8 32 40 

% 0,0% 8,4% 33,7% 42,1% 

Total f 7 46 42 95 

% 7,4% 48,4% 44,2% 100,0% 

 

En la tabla 3, en mayor medida se determinó que el 36.8% de los 

encuestados perciben que una regular gestión directiva se relaciona con un nivel 

regular de capacidad social docente, por su parte, el 33.7% perciben que una buena 

gestión directiva se asocia con una buena capacidad social, mientras que el 5.3% 

perciben que una mala gestión está vinculada a una mala capacidad social. 

 

Tabla 4. 

Relación descriptiva entre la gestión directiva y la identidad institucional docente 

en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

Gestión Directiva 

Total Mala Regular Buena 

Identidad 

Institucional 

 

 

Mala f 4 1 0 5 

% 4,2% 1,1% 0,0% 5,3% 

Regular f 2 31 7 40 

% 2,1% 32,6% 7,4% 42,1% 

Buena f 1 14 35 50 

% 1,1% 14,7% 36,8% 52,6% 

Total   f 7 46 42 95 

% 7,4% 48,4% 44,2% 100,0% 

 

En la tabla 4, en mayor medida se determinó que el 36.8% de los 

encuestados perciben que una buena gestión directiva se relaciona con un buen 

nivel de identidad institucional docente, por su parte, el 32.6% perciben que una 

regular gestión directiva se asocia con una regular identidad institucional, mientras 

que el 4.2% perciben que una mala gestión está vinculada a una mala identidad. 
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Tabla 5. 

Relación descriptiva entre la gestión directiva y la capacidad académico 

pedagógica docente en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

Gestión Directiva 

Total Mala Regular Buena 

Capacidad académico 

pedagógica 

Mala f 3 2 0 5 

% 3,2% 2,1% 0,0% 5,3% 

Regular f 4 38 11 53 

% 4,2% 40,0% 11,6% 55,8% 

Buena f 0 6 31 37 

% 0,0% 6,3% 32,6% 38,9% 

Total  f 7 46 42 95 

% 7,4% 48,4% 44,2% 100,0% 

 

En la tabla 5, en mayor medida se determinó que el 40.0% de los 

encuestados perciben que una regular gestión directiva se relaciona con una 

regular capacidad académico - pedagógica docente, por su parte, el 32.6% 

perciben que una buena gestión directiva se asocia con un buen nivel de capacidad 

académico - pedagógica, mientras que el 3.2% perciben que una mala gestión está 

vinculada a una mala capacidad académica. El análisis inferencial inicia con la 

evaluación de normalidad de los datos recolectados por cada una de las variables, 

a través del estadístico Kolmogorov-Smirnov por tratar una muestra de estudio 

mayor a 50 docentes (n 95). 
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Resultados inferenciales 

 

El análisis inferencial inicia con la evaluación de normalidad de los datos 

recolectados por cada una de las variables, a través del estadístico Kolmogorov-

Smirnov por tratar una muestra de estudio mayor a 50 docentes (n 95). 

 

Tabla 6. 

Resultados de normalidad de las variables gestión directiva y autoevaluación del 

desempeño docente. 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

VX. Gestión Directiva ,288 95 ,000 

DX1. Planificación ,294 95 ,000 

DX2. Organización ,319 95 ,000 

DX3. Dirección ,294 95 ,000 

DX4. Liderazgo ,303 95 ,000 

VY. Autoevaluación de Desempeño Docente ,312 95 ,000 

DY1. Capacidad Social ,274 95 ,000 

DY2. Identidad Institucional ,337 95 ,000 

DY3. Capacidad académico pedagógica ,331 95 ,000 

Nota. a. Corrección de significación según Lilliefors 

 

En los resultados de la tabla 6, se muestra que las variables gestión directiva 

y autoevaluación del desempeño docente, así como sus respectivas dimensiones, 

no presentan una distribución normal en sus datos, dado que el valor de 

significancia obtenido en el estadístico Kolmogorov-Smirnov es menor al valor 

crítico establecido (p<0.05). En este sentido, para el análisis correlacional entre las 

variables se empleó la prueba de Rho de Spearman, ya que no se cumple con el 

supuesto de normalidad y las variables se presentan bajo una categoría ordinal. 
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Prueba de hipótesis general: 

 

H0: La gestión directiva no se relaciona de manera significativa con la 

autoevaluación del desempeño docente en IEP del distrito de Iquitos 

2024.  

Hi: La gestión directiva se relaciona de manera significativa con la 

autoevaluación del desempeño docente en IEP del distrito de Iquitos 

2024.  

 

Tabla 7. 

Correlación entre la variable gestión directiva y la autoevaluación del desempeño 

docente en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

Gestión 

Directiva 

Autoevaluación 

de Desempeño 

Docente 

R. Spearman Gestión Directiva Coef. correlación 1,000 ,711** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 95 95 

Autoevaluación 

de Desempeño 

Docente 

Coef. correlación ,711** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 95 95 

Nota. **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Considerando los resultados de la tabla 7, se muestra que la gestión directiva 

tiene una influencia directa y significativa sobre la autoevaluación del desempeño 

docente en IEP del distrito de Iquitos, dado que se obtuvo un coeficiente 

correlacional de rho de Spearman positivo de magnitud alta r 0.711, y un valor de 

significancia menor al margen de error establecido (p<0.05), por cuanto, se decidió 

rechazar la H0 y aceptar la Hi, concluyendo que a medida que se aplique una buena 

gestión directiva se espera una buena autoevaluación del desempeño docente en 

IEP del distrito de Iquitos. 
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Prueba de la primera hipótesis específica: 

 

H0: La gestión directiva no se relaciona de manera significativa con la 

dimensión capacidad social en IEP del distrito de Iquitos 2024.  

H1: La gestión directiva se relaciona de manera significativa con la dimensión 

capacidad social en IEP del distrito de Iquitos 2024.  

 

 

Tabla 8. 

Correlación entre la variable gestión directiva y la dimensión capacidad social 

docente en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

Gestión 

Directiva 

Capacidad 

Social 

R. Spearman Gestión Directiva Coef. correlación 1,000 ,647** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 95 95 

Capacidad Social Coef. correlación ,647** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 95 95 

Nota. **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Considerando los resultados de la tabla 8, se muestra que la gestión directiva 

tiene una influencia directa y significativa sobre la capacidad social del docente en 

IEP del distrito de Iquitos, dado que se obtuvo un coeficiente correlacional de rho 

de Spearman positivo de magnitud moderada r 0.647, y un valor de significancia 

menor al margen de error establecido (p<0.05), por cuanto, se decidió rechazar la 

H0 y aceptar la H1, concluyendo que a medida que se aplique una buena gestión 

directiva se espera una buena capacidad social por parte del docente en IEP del 

distrito de Iquitos. 
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Prueba de la segunda hipótesis específica: 

 

H0: La gestión directiva no se relaciona de manera significativa con la 

dimensión identidad institucional en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

H2: La gestión directiva se relaciona de manera significativa con la dimensión 

identidad institucional en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

Tabla 9. 

Correlación entre la variable gestión directiva y la dimensión identidad institucional 

docente en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

Gestión 

Directiva 

Identidad 

Institucional 

R. Spearman Gestión Directiva Coef. correlación 1,000 ,587** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 95 95 

Identidad 

Institucional 

Coef. correlación ,587** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 95 95 

Nota. **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Considerando los resultados de la tabla 9, se muestra que la gestión directiva 

tiene una influencia directa y significativa sobre la identidad institucional del docente 

en IEP del distrito de Iquitos, dado que se obtuvo un coeficiente correlacional de 

rho de Spearman positivo de magnitud moderada r 0.587, y un valor de significancia 

menor al margen de error establecido (p<0.05), por cuanto, se decidió rechazar la 

H0 y aceptar la H2, concluyendo que a medida que se aplique una buena gestión 

directiva se espera una buen desarrollo de la identidad institucional del docente en 

IEP del distrito de Iquitos. 
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Prueba de la tercera hipótesis específica: 

 

H0: La gestión directiva no se relaciona de manera significativa con la 

dimensión capacidad académico – pedagógica en IEP del distrito de 

Iquitos 2024.  

H3: La gestión directiva se relaciona de manera significativa con la dimensión 

capacidad académico – pedagógica en IEP del distrito de Iquitos 2024.  

 

Tabla 10. 

Correlación entre la variable gestión directiva y la dimensión capacidad 

académico-pedagógica docente en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

Gestión 

Directiva 

Capacidad 

Académico - 

Pedagógica 

R. Spearman Gestión Directiva Coef. correlación 1,000 ,663** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 95 95 

Capacidad 

Académico - 

Pedagógica 

Coef. correlación ,663** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 95 95 

Nota. **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Considerando los resultados de la tabla 10, se muestra que la gestión 

directiva tiene una influencia directa y significativa sobre la capacidad académico - 

pedagógica del docente en IEP del distrito de Iquitos, dado que se obtuvo un 

coeficiente correlacional de rho de Spearman positivo de magnitud moderada r 

0.663, y un valor de significancia menor al margen de error establecido (p<0.05), 

por cuanto, se decidió rechazar la H0 y aceptar la H3, concluyendo que a medida 

que se aplique una buena gestión directiva se espera una buena capacidad 

académico – pedagógica por parte del docente en IEP del distrito de Iquitos. 
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V. DISCUSIÓN 

En el análisis de los hallazgos referentes al objetivo general planteado en el 

estudio, se determinó que la gestión directiva tiene una relación directa y 

significativa con la autoevaluación del desempeño docente en IEP del distrito de 

Iquitos 2024, dado que se obtuvo un coeficiente correlacional de rho de Spearman 

positivo de magnitud alta r 0.711, y estadísticamente significativo p 0.000, 

conllevando a la aceptación de la hipótesis general, lo cual concuerda con el estudio 

de Ramírez (2021) quien encontró una significativa relación (0.87) entre la Gestión 

Directiva y la autoevaluación docente, reconociendo que la gestión de los directivos 

corresponde a una función medular para lograr concretar todas las actividades 

dentro de la planificación y las estrategias, basado en sus resultados que indican 

correlación en niveles modelados de 86% y bilateralidad en significancia de 0,000 

y reconociéndose en el estudio que la gestión de directivos representa una función 

medular que permite se concrete actividades de planificación y aplicación de 

efectivas estrategias en el entorno educativo. 

En esta perspectiva, las evidencias demuestran que mientras los directivos 

de las IEP del distrito de Iquitos apliquen una buena gestión directiva, enmarcada 

en planes efectivos, con metas y actividades claras, con propuestas participativas 

y actividades de seguimiento y control de las metas, se contribuye a que los 

docentes mantengan una buena autoevaluación del desempeño pedagógico 

ejercido, al comprometerse, colaborar, y promover una enseñanza de calidad, 

siendo esto avalado en la investigación de Soria et al. (2022) quienes encontraron 

que para lograr mejoras en la gestión educativa, aquellos directores responsables 

de la gestión de las I.E., requieren de un mayor y mejor despliegue de liderazgo y 

de conocimientos estratégicos para así crear un mejor clima institucional en todas 

las áreas de la institución, orientando los objetivos hacia resultados, ya que 

percibieron que 34.7% reconocen nivel bajo de gestión educativa, 46.7% un  nivel 

medio y solo 18.7% un alto nivel de gestión. En este orden, Chávez (2021) basado 

en resultados que identifican que en 67.7% no se logra evidenciar estándares de 

calidad, 53.1% consideran como regular, 41.7% la consideran buena y solo 5.2% 

afirman que es mala, entonces se encontró que existe una relación significativa 

entre la calidad de la gestión directiva de las organizaciones educativas y la 
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percepción que tienen los docentes en relación al nivel de logro sobre la 

autoevaluación. 

Estos hechos muestran la importancia que tienen los gerentes educativos 

sobre la transformación de la educación en el país, al impulsar cambios en los 

procesos pedagógicos desde la autoevaluación docente, ya que este proceso le 

permite al profesorado reajustar y mejorar sus capacidades para poder atender las 

necesidades que demanda la población estudiantil, de tal manera, los directores 

institucionales tienen una responsabilidad con la sociedad, por ello, se afianza lo 

planteado por López et al. (2019) quienes indican que el funcionamiento efectivo 

de una organización, exige a los gerentes bastos conocimientos administrativos, de 

manejo del talento humano, de infraestructura y recursos financieros. En ese 

sentido, Moscol et al. (2024) reconocen que la gestión directiva representa una 

herramienta efectiva que permite abordar cambios sumado a las habilidades 

efectivas que debe poseer los directivos en pro del éxito de las instituciones, que 

permite además direccionar los esfuerzos de los colaboradores y distribuir 

efectivamente los recursos logrando actividades que mejoran los resultados de la 

educación, sostiene además que la organización es la manera de lograr establecer 

las articulaciones de la institución educativa, el nivel de participación, así como las 

responsabilidades a todos los distintos actores educativos (culturales, religiosos, 

deportivos y sociales). 

Las evidencias relacionadas al primer objetivo específico planteado en el 

estudio, muestran que la gestión directiva se relaciona directa y significativamente 

con la dimensión capacidad social de los docentes en IEP del distrito de Iquitos 

2024, ya que se obtuvo un coeficiente correlacional de rho de Spearman positivo 

de magnitud moderada r 0.647, y estadísticamente significativo p 0.000, aceptando 

así la primera hipótesis específica, lo cual se ratifica en una I.E. Pública de Lince 

donde Olaya (2022) en su estudio, identificó que el fortalecimiento del profesional 

docente es posible lograrlo mediante la gestión directiva del trabajo colegiado 

dentro de las instituciones educativas, al evidenciar que el docente participa, 

reflexiona y colabora con el trabajo colegiado lo cual permitió generar saberes 

pedagógicos, toma de decisiones muy oportunas, formándose de esa forma una 

comunidad de aprendizajes. 
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Por tanto, los resultados expuestos demuestran que una buena gestión, con 

proyectos gremiales y enfocada en políticas y decisiones asertivas por parte de los 

directivos de las IEP del distrito de Iquitos, genera en los docentes buenas 

capacidades sociales y el crecimiento educativo profesional, al estimular la 

participación formativa del colegiado, lo cual consiente lo encontrado por Viscaino 

(2022) en su estudio realizado en Ecuador, donde fundamento la descripción del 

cargo docente, y propuso un diccionario de competencias cardinales e instrumentos 

para la medición de desempeño, haciendo posible el aporte para el desarrollo de 

un sistema que se pudiera acoplar a la I.E., y el respectivo manual de 

implementación del Sistema de Evaluación de Desempeño basado en 

Competencias, confirmando así lo sostenido por Hopkins et al. (2019) quien indica 

que el docente debe contar con diversas herramientas teórico/prácticas de la 

disciplina que ha estudiado, asimismo de un conjunto de características 

psicosociales que le permitan disponer de una perspectiva social y responsable de 

su persona, mientras Aguayo (2018) afirma que el compromiso social desde una 

institución educativa, da valor al trabajo docente, permite se alcance experiencias 

de éxito con los estudiantes. 

Bajo estos argumentos se entiende que una buena gestión directiva es de 

vital importancia para impulsar procesos sociales de formación gremial, lo cual 

demanda gerentes con capacidades de líder, afianzando de esta manera el 

planteamiento de Villasana et al. (2021) quienes refieren que el liderazgo es el arte 

de aumentar la efectividad como proceso social, una forma de hacer las cosas a 

través de otros, un plan de acción y el movimiento de un grupo colaborativo hacia 

un objetivo común, el uso eficaz de los recursos disponibles para lograr los mismos 

objetivos en la gestión. 

Los resultados encontrados sobre el segundo objetivo específico planteado 

en el estudio, develan que la gestión directiva se relaciona directa y 

significativamente con la dimensión identidad institucional del docente en IEP del 

distrito de Iquitos 2024, ya que se obtuvo un coeficiente correlacional de rho de 

Spearman positivo de magnitud moderada r 0.587, y estadísticamente significativo 

p 0.000, lo cual permitió aceptar la segunda hipótesis específica. Estas evidencias 

coinciden con lo encontrado por Medina (2023) quien develó en Córdoba, Argentina 
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que los miembros de cada comunidad educativa otorgan un valor significativo a la 

coordinación del equipo directivo; a la organización de los recursos, relaciones 

interpersonales, comunicación, trabajo en equipo y en red, y también a los 

dispositivos que componen los aspectos relacionados a la accesibilidad de las I.E., 

para el absoluto bienestar de todos, siendo que el 80% de las entidades escolares 

logran aprovechar el tiempo que los estudiantes se encuentran en la institución, 

afirmando además que los miembros de todas las comunidades educativas dan 

valor significativo a la coordinación del equipo directivo; así como a la organización 

de los recursos, comunicación, trabajo en equipo, relaciones interpersonales y en 

red, y también a los dispositivos que componen los aspectos relacionados a la 

accesibilidad de las I.E., para lograr el bienestar de todos.  

En tal sentido, estos resultados develan que mientras los directivos de las 

IEP del distrito de Iquitos ejerzan una buena gestión, basado en el reconocimiento, 

motivación y liderazgo educativo, se generaría un efecto favorable en los docentes, 

al promover la identidad institucional, el sentido de pertenencia y compromiso con 

los objetivos académicos establecidos, concordando así con el estudio de Reyes 

(2023) quien luego de determinar que el 86% de los docentes se encuentran 

satisfechos con el clima laboral y que el 93% muestran un nivel satisfactorio con las 

competencias directivas, encontró mediante la prueba de Pearson un coeficiente 

de correlación positivo alto 0.843 que muestra la existencia de una relación directa 

significativa entre la gestión de la directiva y el clima institucional dentro de una I.E. 

en el distrito de Ayabaca de Piura. Por lo cual, Grajales et al. (2023) en estudio 

realizado en Colombia afirman que la aplicación de un modelo de gestión por 

procesos dentro de una I.E., debe estar basada en la idea de que la gestión 

educativa tiene que ser visualizada como un conjunto de procesos relacionados y 

enfocados en lograr los objetivos institucionales y conformada por los principios de 

orientación  al logro de resultados, enfoque basado en procesos y mejora continua, 

en pro de lograr objetivos deberán que permitan optimizar los procesos educativos, 

mejorar la eficiencia y efectividad, la adaptabilidad y flexibilidad, y en mejorar la 

satisfacción de todos los actores educativos, teniendo en cuenta elementos por los 

que están conformados como el mapeo e identificación de todos los procesos en la 
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institución, definir indicadores de gestión, asignación de las responsabilidades, 

diseñar y mejorar los procesos, mejorar la comunicación y la colaboración.  

De tal manera, estos resultados demuestran la importancia que tiene para la 

entidad educativa promover la identidad institucional, toda vez, que a través de 

esta, se crea una imagen de reconocimiento en la comunidad, y se establece un 

compromiso educativo y de apoyo para la sociedad, ratificando así el argumento de 

Donaghue (2020) quien sostiene que la identidad institucional tiende a promover en 

el público un sentido de identidad para con la organización, inclusive, estos tienen 

claro quiénes son, cuáles son sus objetivos y su funcionamiento. 

En cuanto a los hallazgos determinados en el tercer objetivo específico 

planteado en el estudio, se contrastó que la gestión directiva se relaciona directa y 

significativamente con la dimensión capacidad académico – pedagógica del 

docente en IEP del distrito de Iquitos 2024, ya que se obtuvo un coeficiente 

correlacional de rho de Spearman positivo de magnitud moderada r 0.663, y 

estadísticamente significativo p 0.000, aceptando así la tercera hipótesis específica. 

Hallazgos que avalan lo encontrado por Pérez (2021) en España, quien evidenció 

en su estudio la necesidad de que la gestión directiva debe realizar mejoras sobre 

las competencias docentes, al contrastar que la mayor parte de los factores de 

calidad de vida laboral y de la gestión de formación se correlacionan positivamente, 

donde el apoyo ofrecido por la dirección educativa mostró significancia correlacional 

positiva alta 0.748 con la motivación intrínseca, y positiva moderada 0.553 con la 

evaluación de los miembros directivos. 

En efecto, los resultados encontrados muestran que, a medida que los 

gerentes educativos de IEP del distrito de Iquitos implementen una buena 

administración de los recursos asignados, con propuestas escolaras ajustadas a la 

sociedad y la disposición de herramientas de enseñanza – aprendizaje, se 

contribuye con un buen servicio educativo, al impulsar y garantizar que los docentes 

puedan aplicar todas sus capacidades y talentos en las actividades académico – 

pedagógicas impartidas a los alumnos, lo cual coincide con el estudio de Huacón 

(2021) quien contrastó en Ecuador que tanto las habilidades blandas y duras son 

determinantes en el éxito de la fuerza laboral en el ámbito educativo, considerando 
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que el entorno laboral moderno concede una prioridad alta al trabajo en equipo y 

comunicación siendo que el 57% de los encuestados reconocieron una buena 

planificación del trabajo en equipo (directivos – docentes), el 68% percibieron buen 

manejo estratégico aunque no se involucran a todos los miembros, 32% consideran 

que son tomados en cuenta, mientras que el 84% afirman que es necesario 

capacitar al personal. Es así, que los docentes deben buscar crear o adaptar las 

actividades pedagógicas que se proponen haciendo énfasis en el logro de trabajo 

en grupos, desarrollo de investigación independiente, ejecución de procesos de 

comunicación entre estudiantes, administración del tiempo y la presentación. Sin 

embargo, los docentes no siempre dispondrán del debido tiempo para diseñar 

actividades que puedan integrar adecuadamente las habilidades blandas y duras. 

Por lo tanto, la importancia de estos hallazgos se basa en que los docentes 

deben autoevaluarse constantemente para mejorar sus capacidades y talentos en 

pro de ofrecer una educación de calidad, con la aplicación de nuevas estrategias 

pedagógicas enmarcadas a la realidad de los alumnos, lo cual avala el 

planteamiento de Albu & Lindmeier (2023) quienes señalan que los profesores 

deben prestar atención no solo a las características y el comportamiento de los 

estudiantes, sino también a cómo diseñar el aula y el entorno de aprendizaje para 

mejorar la motivación y la participación de los estudiantes. Al respecto, Murillo & 

Martínez (2018) sostienen que los logros académicos de muchos docentes están 

controlados por factores fuera de clase; para superar esto, señalan que los 

profesores deben centrarse en las características de sus lecciones en sus propias 

aulas y evaluarse a sí mismos y a sus entornos de aula para que puedan aplicar 

intervenciones para mejorar sus debilidades. Es importante reconocer desde el 

enfoque de Aguayo (2018) que el aprendizaje necesario en el proceso de 

autorregulación, tiene carácter pedagógico de valoración como elemento esencial 

de autorregulación del aprendizaje continuo, especialmente en la adquisición de 

habilidades esenciales para el liderazgo como: identidad institucional y el desarrollo 

social y académico del individuo; la autoevaluación es un proceso reflexivo o 

introspectivo que requiere una demostración objetiva de la efectividad del 

aprendizaje explicada a través de la supervisión del estudiante.  
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VI. CONCLUSIONES 

 

Primera. Se determinó la relación directa significativa entre la gestión 

directiva y la autoevaluación del desempeño docente en IEP del distrito de Iquitos 

2024, habiéndose obtenido un coeficiente de Rho de Spearman positivo alto 0.711 

con significancia estadística de 0.000, aceptándose la hipótesis de estudio. 

 

Segunda. Se determinó la relación directa significativa entre la gestión 

directiva y la dimensión capacidad social del docente en IEP del distrito de Iquitos 

2024, habiéndose obtenido un coeficiente de Rho de Spearman positivo moderado 

0.647 con significancia estadística de 0.000, aceptándose la primera hipótesis 

específica. 

 

Tercera. Se determinó la relación directa significativa entre la gestión 

directiva y la dimensión identidad institucional del docente en IEP del distrito de 

Iquitos 2024, habiéndose obtenido un coeficiente de Rho de Spearman positivo 

moderado 0.587 con significancia estadística de 0.000, aceptándose la segunda 

hipótesis específica. 

 

Cuarta. Se determinó la relación directa significativa entre la gestión directiva 

y la dimensión capacidad académico - pedagógica del docente en IEP del distrito 

de Iquitos 2024, habiéndose obtenido un coeficiente de Rho de Spearman positivo 

moderado 0.663 con significancia estadística de 0.000, aceptándose la tercera 

hipótesis específica. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

Primera. Las evidencias sugieren que los directivos de las IEP del distrito de 

Iquitos deben evaluar los procesos de gestión aplicados, para lograr mejoras 

efectivas, mediante el establecimiento de comisiones de trabajo integrada por la 

comunidad escolar, a razón de crear planes educativos participativos, con 

actividades y roles bien definidos, haciendo buen uso de los recursos disponibles 

para la enseñanza de los estudiantes. 

 

Segunda. Es indispensable que desde la dirección educativa se promuevan 

medidas estratégicas para impulsar la integración profesional como gremio, 

creando canales informativos que les permita a los docentes enterarse rápidamente 

de las oportunidades formativas e innovadoras ofrecidas por el colegio de 

educación, así como de las reformas y concursos de ascenso planteadas por el 

magisterio. 

 

Tercera. Los gerentes educativos en el ejercicio de sus funciones 

administrativas deben velar por la ejecución efectiva de los planes escolares, 

siendo oportuno reconocer, motivar y apoyar constantemente el esfuerzo realizado 

por el docente, concientizando el compromiso que la comunidad educativa tiene de 

impulsar una educación bajo estándares éticos y morales. 

 

Cuarta. En la administración de los recursos educativos en instituciones 

públicas el subdirector administrativo debe garantizar una escolarización de calidad 

y comprometida con las necesidades sociales, por cuanto, es fundamental 

potenciar las capacidades de los docentes mediante programas de formación 

tecnológica profesional y enlaces con escuelas educativas de posgrados 

universitarios. 
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ANEXOS 

  



 

       Anexo 1. Tabla de operacionalización de variables o tabla de categorización  

Variables de 
estudio 

Definición conceptual Definición operacional Dimensión Indicadores 
Escala de 
medición  

Gestión directiva 
 

La gestión se puede definir como el 
proceso de lograr objetivos 

organizacionales a través de la 
planificación, organización, dirección y 

control de los recursos humanos, físicos, 
financieros y de información (Ropa & Alma, 

2022). 

Es la herramienta de 
medición de procesos 

que llevan al logro de un 
objetivo, se compone de 

planificación, 
organización, dirección 

y liderazgo. 

Planificación 

Objetivo, misión y visión 

Escala de 
Likert 

 
 
 
 
 
 
 
 

Participación 
Herramientas 

Estrategia 
Diagnósticos 

Comisión y recursos 

Organización  
Designación de roles 

Designación de actividades 

Dirección 
Toma de decisiones 

Motivación 
Comunicación 

Liderazgo 

Liderazgo participativo 
Liderazgo transformacional 

Actitud autoritaria 
Innovación 

Autoevaluación 
del desempeño 

docente 

Según Vasileiadou & Karadimitriou (2021) 
esta definición enfatiza el potencial de 

mejora de la autoevaluación. Aunque la 
autoevaluación puede indicar que los 

estudiantes evalúan su trabajo con poca 
orientación interpretativa, es más probable 
que sus beneficios se produzcan cuando 
se cumplen tres condiciones: profesor y 

estudiantes negocian los criterios de 
autoevaluación, el diálogo profesor-alumno 
se centra en la evidencia para los juicios y 

las autoevaluaciones contribuye a una 
calificación (realizada por los estudiantes 

solos o en colaboración con los 
profesores). 

Considera tres 
dimensiones con el fin 

de ser medida: 
capacidad social, 

identidad institucional y 
capacidad académico – 

pedagógica.  

Capacidad 
social 

Participación 

Identidad 
institucional 

Liderazgo 
Compromiso 

Responsabilidad 
institucional 

Capacidad 
académico 
pedagógica 

Nivel académico 

Habilidades pedagógicas 

  



 

Anexo 2. Instrumentos de recolección de datos  

 

Cuestionario para medir la Gestión Directiva 

Estimados docentes, como parte del proceso de investigación de un estudio 

cuantitativo – correlacional que considera como variable la Gestión Directiva, 

solicito pueda proporcionarnos información acerca del tema. Esperamos que con 

su participación se logre alcanzar el objetivo y se agradece amablemente su ayuda.  

La información que brinde será manejada con confidencialidad y utilizada sólo con 

fines académicos, ¿Doy mi consentimiento para participar de esta investigación? 

       SI 

       NO 

Solo se le solicita marque la alternativa que considere la más cercana a su 

percepción, teniendo en cuenta las siguientes alternativas:  

5. Siempre 4. Casi siempre 3. A veces 2. Casi nunca      1. Nunca 

 

N° 
Ítem Escala / Valor 

Dimensión 1: Planificación  1 2 3 4 5 

1.  Los objetivos, visión y misión expresan la identidad de la 

institución en la que labora. 

     

2.  Se participa en la elaboración de los Proyectos Educativos 

Institucionales como miembro de la comunidad educativa. 

     

3.  Se toma en cuenta el FODA como herramienta que permite la 

planificación de actividades en la institución.  

     

4.  Se usa estrategias que permiten el logro de los objetivos de la 

institución educativa de la que forma parte.  

     

5.  La Dirección de la organización elabora anualmente Proyectos 

de Trabajo después de realizar el diagnóstico.  

     

6.  El presupuesto anual para la institución es ejecutado.       



 

7.  Se realiza procesos de planificación mediante comisiones de 

trabajo en la Institución Educativa.  

     

8.  Se planifica tomando en cuenta los recursos requeridos para 

efectuar las actividades que se planea anualmente.  

     

 Dimensión 2: Organización      

9.  Se designa efectiva y eficazmente los roles de cada uno de los 

integrantes de la institución educativa.  
 

    

10.  Se colabora en las actividades propuestas por la institución en 

que trabaja, para la integración de la comunidad educativa. 
 

    

11.  Las actividades asignadas por la institución educativa se 

desarrollan responsablemente. 
 

    

12.  Se desarrolla las actividades asignadas por la institución 

cumpliendo prioridad y orden. 
 

    

 Dimensión 3: Dirección       

13.  La toma decisiones de parte de la Dirección es asertiva y 

pertinente respecto a la institución. 

     

14.  Se toma en cuenta a la comunidad educativa en la toma de 

decisiones y se someten al común acuerdo.  

     

15.  Se reconoce a los docentes por las labores realizadas.       

16.  El liderazgo educativo se manifiesta en el director de la 

institución.  

     

17.  Se realiza el proceso de comunicación haciendo uso de los 

instrumentos de gestión que brinda la institución.  

     

18.  La comunicación promueve los círculos de trabajo en las horas 

colegiadas.  

     

19.  El director comunica efectivamente las responsabilidades 

asignadas dentro de la institución educativa.  

     

 Dimensión 4: Liderazgo       

20.  La Dirección del Centro educativo toma decisiones respecto al 

desarrollo de la institución, tomando en cuenta las sugerencias 

de los docentes.  

     

21.  Se ejecuta proyectos innovadores teniendo como líder a las 

cabezas de la institución.  

     

22.  El director actúa de modo autoritario, frente cualquier situación 

dentro de la institución.  

     



 

23.  El equipo directivo propone ideas innovadoras a los docentes 

para mejorar el proceso de enseñanza.  

     

24.  Los directivos imponen su decisión respecto a alguna situación 

que se presente.  

     

 

 

  



 

Cuestionario para medir la Autoevaluación del Desempeño Docente 

Estimados docentes, como parte del proceso de investigación de un estudio 

cuantitativo – correlacional que considera como variable la Autoevaluación del 

Desempeño Docente, solicito pueda proporcionarnos información acerca del tema. 

Esperamos que con su participación se logre alcanzar el objetivo y se agradece 

amablemente su ayuda.  

fines académicos, ¿Doy mi consentimiento para participar de esta investigación? 

       SI 

       NO 

Solo se le solicita marque la alternativa que considere la más cercana a su 

percepción, teniendo en cuenta las siguientes alternativas:  

5. Siempre 4. Casi siempre 3. A veces 2. Casi nunca 1. Nunca 

N° 
Item Escala / Valor 

Dimensión 1: Capacidad Social   1 2 3 4 5 

1.  Asiste a las capacitaciones internas que se promueve dentro de 

la institución educativa.  

     

2.  Asiste de manera frecuente a las capacitaciones externas que 

promueve la institución educativa. 

     

3.  Participa frecuentemente en las reuniones colegiadas.       

4.  Fomenta la disciplina y la atención dentro del aula.       

5.  Muestra disposición para escuchar a sus colegas educadores y 

a estudiantes. 

     

6.  Muestra cordialidad y respeto frente a los sentimientos de sus 

estudiantes.    

     

7.  Motiva la participación de los estudiantes en actividades de 

aprendizaje.  

     

8.  Demuestra la capacidad de liderazgo en su labor.       

9.  Mantiene buenas relaciones entre el personal y con todos los 

miembros que conforman la institución educativa.  

     

10.  Demuestra una buena presentación e imagen personal.      



 

11.  Es autocrítico con su desempeño laboral.       

12.  Maneja las estrategias para la resolución de los conflictos en el 

aula.  

     

 Dimensión 2: Identidad Institucional       

13.  Participa activamente en las comisiones laborales y/o educativas 

que le encargue la institución.  

     

14.  Promueve el cuidado y el correcto uso de los medios y materiales 

de la institución educativa.  

     

15.  Refleja identidad institucional a través de sus actitudes.       

16.  Asiste a las jornadas laborales respetando horarios y siendo 

puntual.  

     

17.  Planifica sus actividades laborales con antelación.       

18.  Presenta de manera oportuna los documentos técnico – 

pedagógicos.  

     

 Dimensión 3: Nivel académico       

19.  Demuestra dominio y actualización acerca de los temas que se 

trabaja con los estudiantes.  

     

20.  Demuestra claridad y seguridad al momento de expresar ideas y 

conocimiento.  

     

21.  Promueve el pensamiento crítico y reflexivo entre sus 

estudiantes.  

     

22.  Promueve la creatividad e incentiva la iniciativa entre sus 

estudiantes. 

     

23.  Identifica los intereses, ritmos estilos de aprendizaje entre sus 

estudiantes.  

     

24.  Promueve un ambiente agradable y de confianza docente – 

estudiantes.  

     

25.  Promueve el respeto por valores y actitudes de convivencia entre 

los estudiantes.  

     

26.  Realiza sus clases haciendo uso de materiales didácticos.       

27.  Controla el progreso académico de sus estudiantes a través de 

las evaluaciones.  

     

28.  El desempeño laboral satisface sus expectativas personales.       

29.  El desempeño laboral satisface sus expectativas personales.      

 



 

Anexo 3.  Consentimiento o asentimiento informado UCV 

 

Cuestionario para medir la Gestión Directiva 

Estimados docentes, como parte del proceso de investigación de un estudio 

cuantitativo – correlacional que considera como variable la Gestión Directiva, 

solicito pueda proporcionarnos información acerca del tema. Esperamos que con 

su participación se logre alcanzar el objetivo y se agradece amablemente su ayuda.  

La información que brinde será manejada con confidencialidad y utilizada sólo con 

fines académicos, ¿Doy mi consentimiento para participar de esta investigación? 

       SI 

       NO 

 

 

Cuestionario para medir la Autoevaluación del Desempeño Docente 

Estimados docentes, como parte del proceso de investigación de un estudio 

cuantitativo – correlacional que considera como variable la Autoevaluación del 

Desempeño Docente, solicito pueda proporcionarnos información acerca del tema. 

Esperamos que con su participación se logre alcanzar el objetivo y se agradece 

amablemente su ayuda.  

fines académicos, ¿Doy mi consentimiento para participar de esta investigación? 

       SI 

       NO 

 

 

 



 

Anexo 4.    Matriz Evaluación por juicio de expertos 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 







 

Anexo 6.   Resultados del análisis de consistencia interna 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 7. Validez y confiabilidad de los instrumentos de recolección de datos 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

Anexo 7. autorización de aplicación del instrumento firmado por la respectiva   

autoridad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 8.  Análisis complementarios 

Figura 1. 

Descripción de la gestión directiva en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

Figura 2. 

Relación descriptiva entre la gestión directiva y la autoevaluación del desempeño 

docente en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

 



 

Figura 3. 

Relación descriptiva entre la gestión directiva y la capacidad social docente en 

IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

 

Figura 4. 

Relación descriptiva entre la gestión directiva y la identidad institucional docente 

en IEP del distrito de Iquitos 2024 

 

 



 

 

Figura 5. 

Relación descriptiva entre la gestión directiva y la capacidad académico 

pedagógica docente en IEP del distrito de Iquitos 2024 

 

 

 

Tabla 6. 

Descripción de la dimensión planificación directiva en IEP del distrito de Iquitos 

2024. 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Mala 8 8,4 

Regular 49 51,6 

Buena 38 40,0 

Total 95 100,0 

 

La tabla 2, muestra cómo se determinó que 51.6% de los docentes califican 

en un nivel regular la Planificación ejercida en las IEP del distrito de Iquitos, el 

40.0% perciben una buena planificación, mientras que el 8.4% consideran que es 

mala. 



 

Figura 6. 

Descripción de la dimensión planificación directiva en IEP del distrito de Iquitos 

2024. 

 

Tabla 7. 

Descripción de la dimensión organización directiva en IEP del distrito de Iquitos 

2024. 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Mala 11 11,6 

Regular 56 58,9 

Buena 28 29,5 

Total 95 100,0 

 

En la tabla 3, se determinó que el 58.9% de los docentes califican en un 

nivel regular la Organización ejercida en las IEP del distrito de Iquitos, el 29.5% 

perciben una buena organización, mientras que el 11.6% consideran que es mala 



 

Figura 7. 

Descripción de la dimensión organización directiva en IEP del distrito de Iquitos 

2024. 

 

 

Tabla 8. 

Descripción de la dimensión dirección directiva en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Mala 7 7,4 

Regular 45 47,4 

Buena 43 45,3 

Total 95 100,0 

 

En la tabla 4, se determinó que el 47.4% de los docentes califican en un nivel 

regular la Dirección ejercida en las IEP del distrito de Iquitos, el 45.3% perciben una 

buena dirección, mientras que el 7.4% consideran que es malo. 



 

Figura 8. 

Descripción de la dimensión dirección directiva en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

Tabla 9. 

Descripción de la dimensión liderazgo directivo en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Mala 8 8,4 

Regular 42 44,2 

Buena 45 47,4 

Total 95 100,0 

 

En la tabla 5, se determinó que el 47.4% de los docentes califican en un nivel 

bueno el Liderazgo directivo ejercido en las IEP del distrito de Iquitos, el 44.2% 

perciben un liderazgo regular, mientras que el 8.4% consideran que es malo. 



 

Figura 9. 

Descripción de la dimensión liderazgo directivo en IEP del distrito de Iquitos 2024. 

 

Tabla 10. 

Descripción de la autoevaluación de desempeño docente en IEP del distrito de 

Iquitos 2024. 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Mala 6 6,3 

Regular 43 45,3 

Buena 46 48,4 

Total 95 100,0 

 

En la tabla 6, se determinó que el 48.4% de los encuestados califican en un 

nivel bueno la Autoevaluación del Desempeño Docente ejercida en las IEP del 

distrito de Iquitos, el 45.3% perciben una autoevaluación del desempeño en nivel 

regular, mientras que el 6.3% consideran que es mala. 



 

Figura 10. 

Descripción de la autoevaluación de desempeño docente en IEP del distrito de 

Iquitos 2024. 

 

 

Tabla 11. 

Descripción de la dimensión capacidad social docente en IEP del distrito de 

Iquitos 2024. 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Mala 9 9,5 

Regular 46 48,4 

Buena 40 42,1 

Total 95 100,0 

 

En la tabla 7, se determinó que el 48.4% de los encuestados califican en un 

nivel regular la Capacidad Social de los docentes en las IEP del distrito de Iquitos, 

el 42.1% perciben una buena capacidad social, mientras que el 9.5% consideran 

que es mala. 



 

 

Figura 11. 

Descripción de la dimensión capacidad social docente en IEP del distrito de 

Iquitos 2024. 

 

 

Tabla 12. 

Descripción de la dimensión identidad institucional docente en IEP del distrito de 

Iquitos 2024. 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Mala 5 5,3 

Regular 40 42,1 

Buena 50 52,6 

Total 95 100,0 

 

En la tabla 8, se determinó que el 52.6% de los encuestados califican en un 

nivel bueno la Identidad Institucional de los docentes en las IEP del distrito de 

Iquitos, el 42.1% perciben una identidad institucional en nivel regular, mientras que 

el 5.3% consideran que es mala. 

 

 



 

Figura 12. 

Descripción de la dimensión identidad institucional docente en IEP del distrito de 

Iquitos 2024. 

 

 

Tabla 13. 

Descripción de la dimensión capacidad académico pedagógica docente en IEP 

del distrito de Iquitos 2024. 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Mala 5 5,3 

Regular 53 55,8 

Buena 37 38,9 

Total 95 100,0 

 

En la tabla 9, se determinó que el 55.8% de los encuestados califican en un 

nivel regular la Capacidad Académico – Pedagógica ejercida por los docentes en 

las IEP del distrito de Iquitos, el 38.9% perciben una buena capacidad académico - 

pedagógica, mientras que el 5.3% consideran que es mala. 



 

 

Figura 13. 

Descripción de la dimensión capacidad académico pedagógica docente en IEP 

del distrito de Iquitos 2024. 



 



 



 

 




