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Resumen 

El presente trabajo se asocia especialmente con el Objetivo de Desarrollo 

Sostenible (ODS) número 4, el cual busca asegurar una educación incluyente, 

igualitaria con calidad e impulsar oportunidades educativas para todos. Por lo 

tanto, esta investigación buscó determinar en qué medida un aplicativo móvil 

mejoró el proceso de comprensión lectora, en estudiantes de comunicación, del 

tercero de secundaria de la I.E Andrés Avelino Cáceres, caserío Llunchicate, 

Amazonas, 2024. Se acogió una investigación de tipo aplicada, con un enfoque 

cuantitativo y con un diseño preexperimental. Se analizaron 20 formatos de 

evaluación de compresión lectora, elegidos por medio de un muestreo no 

probabilístico por conveniencia. Los datos se recolectaron utilizando la técnica 

del fichaje y las fichas de registro como instrumento, éstas a su vez fueron 

sometidas a una validación por parte de expertos y examinadas mediante el 

software SPSS Statistics V.29. Los resultados revelaron un aumento 

considerable del 28.5% en la tasa de resolución de preguntas de nivel literal, 

28.87% en la tasa de resolución de preguntas de nivel inferencial y 26% en la 

tasa de resolución de preguntas de nivel crítico. Esto muestra los efectos 

positivos producidos por la implementación del aplicativo, el cual ha permitido 

considerables mejoras en los indicadores previstos en esta investigación, 

contribuyendo también a incentivar el hábito lector y la cultura digital en la 

institución, todo esto fortalece los esfuerzos por contar con una educación cada 

vez de mejor calidad. 

Palabras clave: Informática educativa, Programa informático didáctico, 

Tecnología educacional, Tecnología de la información. 
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Abstract 

This work is especially associated with Sustainable Development Goal (SDG) 

number 4, which seeks to ensure inclusive and equitable education with quality 

and promote educational opportunities for all. Therefore, this research sought to 

determine to what extent a mobile application improved the reading 

comprehension process in communication students in the third year of secondary 

school at I.E Andrés Avelino Cáceres, Llunchicate, Amazonas, 2024. The 

research was applied, with a quantitative approach and a pre-experimental 

design. Twenty reading comprehension assessment forms were analysed, 

chosen by means of non-probabilistic convenience sampling. The data were 

collected using the fiching technique and record cards as instruments, which in 

turn were subjected to validation by experts and examined using SPSS Statistics 

V.29 software. The results revealed a considerable increase of 28.5% in the rate

of resolution of literal level questions, 28.87% in the rate of resolution of inferential 

level questions and 26% in the rate of resolution of critical level questions. This 

shows the positive effects produced by the implementation of the application, 

which has allowed considerable improvements in the indicators foreseen in this 

research, also contributing to encourage the reading habit and the digital culture 

in the institution, all of which strengthens the efforts to have an increasingly better 

quality education. 

Keywords: Educational computing, Educational software, Educational 

technology, Information technology. 
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I. INTRODUCCIÓN

En este mundo globalizado, el surgimiento de las nuevas tecnologías ha 

conllevado a que la educación de los niños sea cada vez de una forma distinta, 

debido a la intervención de estas en el desarrollo de la enseñanza y aprendizaje, 

lo que posibilita adecuar o customizar el sistema educativo, influyendo así en la 

mejora de los aprendizajes de los estudiante (Martínez-Baquero & Rodríguez- 

Umaña, 2022). 

Actualmente se han venido presentado nuevos avances en el desarrollo 

de apps móviles enfocadas al uso educativo, las cuales manifiestan 

características importantes tales como la accesibilidad, conectividad, 

portabilidad, creatividad, individualidad, ubicuidad (Álvarez & Jiménez, 2022). 

Convirtiendo el proceso de aprendizaje en un ambiente integrador para compartir 

las experiencias de los agentes de la educación (Garay, 2019). 

Según un informe publicado por la UNESCO, en Latinoamérica el 36% 

de estudiantes de primaria y secundaria presentaron bajos niveles de lectura 

(UNESCO, 2017). Por su parte el Banco Mundial en un informe del año 2022 

detalla que en Latinoamérica y el Caribe el 80 % de los escolares que 

estaban por concluir la escuela primaria no eran capaces de interpretar un 

texto simple (The World Bank, 2022). Por otro lado, a nivel nacional los 

resultados PISA 2022, manifiestan que, en lectura el Perú solo subió siete 

puntos en su medida promedio en comparación a los resultados del año 2018 

(de 401 a 408), en ese sentido se precisa que los resultados no son 

significativos estadísticamente (Ministerio de Educación del Perú, 2024). Hoy 

en día existe una gran diversidad de herramientas tecnológicas diseñadas 

para intervenir y favorecer los mecanismos de enseñanza y aprendizaje (Kuz 

& Ariste, 2022), sin embargo, es necesario que aquel recurso tecnológico se 

adapte a las exigencias especiales de cada institución en particular. En ese 

sentido, la I.E Andrés Avelino Cáceres del caserío Llunchicate, Amazonas, 

Perú, se muestra como una institución de prestigio y comprometida con el 

desarrollo integral de toda la comunidad educativa. Sin embargo, enfrenta 

dificultades en el área de comunicación donde se sabe que, la mayor parte 

de los estudiantes en todos los grados, presentan problemas de comprensión 

lectora, presentan poco o nulo interés por leer textos, no desarrollan un 
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hábito lector y no conocen estrategias o técnicas de lectura. Además, gracias 

a las actas de evaluación del año 2021, también se conoce que el 95.1% de 

los estudiantes de primero a quinto de secundaria no lograron el nivel 

esperado según las competencias del área, esto se corrobora con los 

resultados de la ECE 2019 aplicado por el Ministerio de Educación. 

Este trabajo se alinea con el objetivo número cuatro de los ODS, el 

cual busca asegurar una educación incluyente, igualitaria con calidad e 

impulsar oportunidades educativas para todos. Además contribuye a la meta 

4.1 la cual pretende asegurar que todas las niñas y niños terminen la 

educación primaria y secundaria, esta a su vez debe ser gratuita, con 

equidad y de alta calidad, garantizando resultados de aprendizaje óptimos. 

En ese sentido, el problema general es: ¿En qué medida un aplicativo 

móvil mejora el proceso de comprensión lectora, en estudiantes de 

comunicación, del tercero de secundaria de la I.E Andrés Avelino Cáceres, 

caserío Llunchicate, Amazonas, 2024? Las preguntas de investigación son: 

¿En qué medida un aplicativo móvil mejora la Tasa de resolución de 

preguntas de nivel literal en el proceso de comprensión lectora, en 

estudiantes de comunicación, del tercero de secundaria de la I.E Andrés 

Avelino Cáceres, caserío Llunchicate, Amazonas, 2024? ¿En qué medida un 

aplicativo móvil mejora la Tasa de resolución de preguntas de nivel 

inferencial en el proceso de comprensión lectora, en estudiantes de 

comunicación, del tercero de secundaria de la I.E Andrés Avelino Cáceres, 

caserío Llunchicate, Amazonas, 2024? Y ¿En qué medida un aplicativo móvil 

mejora la Tasa de resolución de preguntas de nivel crítico en el proceso de 

comprensión lectora, en estudiantes de comunicación, del tercero de 

secundaria de la I.E Andrés Avelino Cáceres, caserío Llunchicate, 

Amazonas, 2024? 

La justificación en una investigación es fundamentar o argumentar las 

razones que motivan el estudio, es decir, que conveniencia hay en hacer la 

investigación y que beneficios se derivarían de la misma (Rivas, 2022). 

Desde un enfoque teórico, el desarrollo de una app móvil para el proceso 

de comprensión lectora aporta nuevos conocimientos y técnicas para el 

desarrollo de software educativo, quedando como precedente para futuros 

trabajos de investigación. En el ámbito práctico, el uso de una app móvil 
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responde a la necesidad de optimizar el proceso de comprensión lectora, 

aplicando soluciones integrales y viables. 

Desde un punto de vista social, el desarrollo del aplicativo busca 

satisfacer la demanda de una educación optima y de calidad. Al ayudar a 

mejorar los procedimientos de enseñanza y aprendizaje, se procura 

colaborar con una educación más eficiente y estratégica. Desde la 

perspectiva metodológica, el diseño pre experimental admite recoger 

información que permita comparar la situación actual del proceso de 

comprensión lectora y el estado luego de la inserción del aplicativo móvil en 

un ambiente controlado. 

El objetivo principal es determinar en qué medida un aplicativo móvil 

mejora el proceso de comprensión lectora, en estudiantes de comunicación, 

del tercero de secundaria de la I.E Andrés Avelino Cáceres, caserío 

Llunchicate, Amazonas, 2024. 

En ese marco se exponen los siguientes antecedentes a nivel 

internacional, en Godella, España, un artículo abordó la implementación de una 

app para escolares con determinados problemas de aprendizaje de lectura y 

escritura. Para desarrollar el sistema se utilizó Basic4android, un simple pero 

efectivo IDE precisamente dedicado a producir aplicaciones para sistemas 

operativos Android. Utiliza el lenguaje de programación BASIC, que es parecido 

a Visual Basic con complemento para objetos. El resultado es una app que 

proporciona a los maestros la capacidad de configurar el nivel de dificultad de 

las sílabas y palabras presentes en las actividades a desarrollar. Se compone de 

225 palabras organizadas según su tamaño y dificultad silábica e incluye un 

interfaz para ayudar y reforzar a los estudiantes. Finalmente se concluyó que la 

aplicación implementada es compatible con todos los dispositivos Android y que 

es posible tener acceso al contenido en todo momento y lugar, aun si no se 

cuenta con servicio de Internet, permitiendo que los estudiantes tengan la 

facilidad de trabajar de acuerdo con sus propios tiempos (Máñez-Carvajal & 

Cervera-Mérida, 2022). Este estudio contribuye con una solución didáctica para 

que los estudiantes logren una correcta identificación de las representaciones 

fonológicas de una palabra. 

En Colombia, un artículo realizó un estudio sobre el empleo de apps 

móviles como instrumentos tecnológicos para ser usados con la metodología 
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STEAM. Para esta investigación se consideraron dos elementos principales: el 

aspecto tecnológico y el desempeño cualitativo de las apps desarrolladas, para 

desarrollar el sistema se empleó la metodología Scrum. En los resultados se 

obtuvo que los educandos presentaron una considerable concentración al 

desarrollar sus tareas usando apps móviles, adicional a esto se menciona que 

no hay la necesidad de contar con Smartphones de altas prestaciones, ya que 

se hizo un uso eficiente de memoria y capacidad de procesamiento, 

consiguiendo de esta manera incrementar la cantidad de estudiantes que harán 

uso efectivo de estas herramientas. El estudio concluyó que utilizando 

dispositivos móviles es posible incrementar considerablemente la calidad de los 

mecanismos educativos, en especial si estos tienen una relación directa, además 

se lograron óptimos resultados y de manera inmediata debido a que los alumnos 

pueden operar con facilidad estos dispositivos, (Martinez-Baquero & Rodríguez- 

Umaña, 2022). Este articulo aporta significativamente en temas de desarrollo de 

herramientas digitales con propósitos específicos, las cuales tuvieron como 

punto de partida el establecer los requerimientos de un nivel superior, 

ocupándose a posteriori de las especificaciones y funcionalidades para cada una 

de las apps móviles. 

En Córdoba, Colombia, una tesis tuvo como objetivo integrar el uso de 

apps móviles como material pedagógico para fortalecer la capacidad 

comprensiva de textos en el alumnado de quinto grado de una Institución 

Educativa. Para este estudio se acogió una investigación de tipo cualitativa 

porque fue necesario hacer un análisis acerca del uso de apps para mejorar la 

compresión de textos, por otro lado tuvo un enfoque de Investigación de Acción 

Participativa, ya que esta permite un fácil análisis de la población objetivo con la 

finalidad de realizar un diagnóstico adecuado. En los resultado se obtuvo que 

después de la aplicación de la propuesta se evidenció en los estudiantes mayor 

motivación y un aumento significativo en la participación. La investigación 

concluye que, en lo que respecta a las actividades estas fueron cuatro: 

Enamorándonos de la lectura, Refuerza la lectura con Galexia, Leyendo con 

Reader Pro y Cuentos con juegos y comprensión lectora. En estas actividades, 

además del uso de las aplicaciones, se plantearon encuentros sincrónicos de los 

cuales se puede concluir que los estudiantes fueron participativos y desarrollaron 

las actividades con motivación e interés, lo que facilitó todo el proceso (Guerra 
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& Lyons, 2021). Este estudio destaca que la propuesta implementada con los 

estudiantes es de gran valor porque permitió mejorar su actividad de lectura y su 

proceso de comprensión lectora, con ayuda de aplicaciones móviles que son 

sencillas de utilizar y con gran valor académico para los estudiantes. 

En Quito, Ecuador, una tesis planteó reconocer las distintas apps que 

concedan un incremento de la capacidad para comprender textos, en escolares 

de nivel educación general básica superior. La investigación es de tipo 

descriptiva ya que describe los fenómenos de las dos variables, también es 

documental porque se analiza la información de diferente autores en relación con 

el trabajo de investigación y es de campo porque recolecta información a través 

de encuestas a estudiantes y entrevistas a docentes. Los resultados indican que 

los maestros no estaban capacitados en el manejo de herramientas digitales 

aplicadas al aula de clase, además fue en el tiempo de pandemia donde 

experimentaron muchas dificultades de conectividad para impartir sus clases en 

la modalidad virtual. En conclusión este trabajo indica, mediante la evidencia, 

que los profesores aplican una metodología didáctica tradicional, presentado 

dificultades para aplicar una que incorpore la tecnología dentro de las aulas. 

Siendo así que, para desarrollar la comprensión lectora, el profesor debe trabajar 

en el proceso lector, es decir en la prelectura, lectura y poslectura (Vallejo, 2021). 

Este trabajo de investigación tiene un aporte significativo porque precisa que 

para implementar algún sistema de información educativo es necesario o 

importante que los maestros estén capacitados en el manejo de herramientas 

tecnológicas ya que ellos tendrán el rol de acompañantes y guías de sus 

estudiantes. 

A nivel nacional, en Lima, una tesis buscó diseñar una aplicación 

interactiva que incentive la lectura en los adolescentes. La metodología que se 

empleó está basada en el método de innovación Toulouse Thinking, que facilita 

enfocarse en resolver problemas y diseñar soluciones; teniendo como centro a 

las personas. Los resultados que se obtuvieron fueron que los usuarios se 

sintieron atraídos por la nueva forma de presentar un libro, sintiendo que ya no 

estaban leyendo sino jugando, aunque al ser un acercamiento inicial, fue muy 

pronto para afirmar que se logró desarrollar un hábito lector en ellos, ya que es 

muy poco tiempo, sin embargo eso se lograría con el uso constante del 

aplicativo, de esta manera entonces si se logró cumplir con el reto de innovación 
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planteado. La investigación concluyó que los estudiantes están más interesados 

en leer a través de herramientas lúdicas, que les permiten tener momentos más 

agradables y por consiguiente terminar de leer el libro. También se observó que 

los estudiantes lograron comprender el sistema gracias a que es sencillo e 

intuitivo. Además, se concluye que presentar un libro mediante esta metodología 

ofrece un mayor grado de aceptación que los libros en un formato físico y 

tradicional (Mendoza & Escudero, 2022). Esta tesis destaca la importancia de 

desarrollar un sistema que sea sencillo e intuitivo para los usuarios o en este 

caso los estudiantes y también aporta con una forma de metodología que se 

puede aplicar en sistemas de índole educativo. 

En Lima, se elaboró una tesis con la intención de definir la utilización de 

las TICS y la influencia que representa en el mejoramiento de la capacidad 

comprensiva del alumnado en una institución educativa del departamento de 

Lima, 2022. La investigación fue de tipo básica ya que esta pretende ampliar el 

conocimiento teórico, de igual modo presenta un diseño no experimental, de 

corte transversal y descriptivo correlacional debido a la relación existente entre 

sus dos variables. Los resultados indican que la relación existente es mediana, 

también se menciona que la correlación de Spearman fue de 0,437. Se llegó a 

la conclusión de que si se presenta una vínculo directo entre la comprensión de 

textos y el uso de las TICS, por lo cual se recomienda que las investigaciones 

continúen y se capacite cada vez más a los docentes en el uso de estrategias 

tecnológicas (Soria, 2022). Este estudio tiene un aporte considerable desde la 

perspectiva de que se evidencia una significativa relación estrecha entre las 

TICS y los aprendizajes de los alumnos en cuanto a la compresión lectora, por 

lo cual resalta que es muy importante su implementación y aplicación en el 

sistema nacional de educación. 

En Lima, la investigación publicada en un artículo tuvo como objetivo 

potenciar la interrelación entre los integrantes de las instituciones educativas, 

utilizando una app que facilite optimizar la calidad de servicio de la institución. La 

metodología empleada fue la recopilación y consulta de material relacionado al 

tema, presente en las bases de datos indexadas, con el objetivo de comprender 

la condición del estudio en la actualidad. Después, se pasó a analizar y clasificar 

el material científico concerniente al uso de apps móviles en el campo educativo. 

Como resultado se indica que el sistema cumplió con los datos recopilados de la 
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investigación, que se simplifican en portabilidad, usabilidad, conectividad, 

simplicidad, interfaces amigables, y complejidad ideal. Finalmente se concluyó 

que después de realizado el estudio, se obtuvo un panorama más claro del 

campo educativo y se observó que presenta una brecha en sus procedimientos 

de comunicación. También mencionan que sabiendo que vivimos en un mundo 

con continuo avance científico y tecnológico, se debe explotar mucho más las 

oportunidades que brinda la tecnología ya que las tenemos a la mano, por 

ejemplo, los smartphones. Por otro lado precisan que la app presenta 

limitaciones, pero es la línea de salida hacia la evolución digital, el sistema 

satisface lo estipulado en el problema y el estudio se efectuó formalmente (Ruiz 

et al., 2021). Este articulo tiene un aporte en la medida que resalta la importancia 

de incorporar y utilizar las diferentes herramientas tecnológicas en el sector 

educativo. 

En La Molina, Lima, un artículo propuso como objetivo principal resolver 

si la estrategia del arborigrama puede influenciar el incremento de la capacidad 

comprensiva de textos en una población de alumnos de entre 11 a 13 años. La 

metodología utilizada es una investigación cuantitativa y de nivel aplicada ya que 

se constituye por medio de un análisis contable utilizando números reales. Así 

mismo, es de tipo transversal con un diseño cuasiexperimental. Los resultados 

arrojados señalan que existe un influjo causal moderado alto entre las variables 

estrategia del arborigrama y la comprensión de textos en los alumnos. Se llegó 

a la conclusión que, el empleo de la ya mencionada estrategia a través del 

módulo didáctico propuesto, tiene una influencia considerable en el aumento de 

la capacidad interpretativa en los estudiantes del primer grado de secundaria. 

Además se observó la mejora de la comprensión en sus tres niveles: el literal, 

inferencial y crítico (Loayza, 2021a). La investigación aporta con una estrategia 

didáctica como es el arborigrama que también se podría aplicar o agregar como 

estrategia metodológica en el aplicativo que se propone en esta tesis. 

Es importante conocer y adecuar la definición de las teorías y enfoques 

según cual sea el contexto y los objetivos de una investigación, en este caso una 

aplicación móvil para la comprensión lectora. En tal sentido, la teoría de 

sistematización de procesos, aunque no tiene un concepto bien consensuado 

en si debido a que es aplicado en diferentes disciplinas y áreas, se puede decir 
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de manera general que la palabra sistematización procede de la idea de sistema, 

que tiene un orden o clasificación de elementos o datos relacionados entre sí y 

con parámetros establecidos para un fin en específico. Por lo tanto se pude 

afirmar que la sistematización es la instauración y acondicionamiento de un 

sistema u orden con la finalidad de alcanzar los resultados para el cual fue 

propuesto o implementado. La sistematización se puede aplicar en el plano 

científico y académico, pero sin lugar a duda también en las situaciones que 

vivimos cotidianamente, situaciones que a veces implican cierta forma de 

sistematización para lograr un objetivo previsto. Adicional a esto también se 

puede afirmar que la sistematización se puede abordar desde dos enfoques, 

desde el punto de vista de la información o datos y respecto a reflexión de las 

experiencias (Mejía et al., 2019). 

La teoría de sistemas empleado al desarrollo de aplicaciones móviles 

pretende presentar los sistemas como un conglomerado de componentes que 

se relacionan entre sí con un objetivo en común, y son capaces de procesar y 

manipular información, para luego generar nueva información a partir de la 

primera y compartirla según los fines antes previstos. Utilizar esta teoría en el 

desarrollo de aplicaciones móviles también nos permite conocer sus 

clasificaciones, como por ejemplo por su funcionalidad y por su entorno de 

ejecución, por su funcionalidad de pueden categorizar en: comunicación, 

multimedia, juegos y productividad y por su entorno de ejecución se refiere a la 

plataforma o sistema operativo en cual se ejecutan, existiendo una variedad de 

ellos, siendo los principales Android y iOS  (Molina, Honores, Pedreira-Souto,  

et al., 2021). Considerar estos aspectos puede conllevarnos a un desarrollo más 

efectivo de aplicaciones móviles. Del mismo modo, La teoría de la innovación 

utilizada en el desarrollo de aplicaciones móviles nos ayuda a entender la 

innovación como un proceso de cambio ya sea de forma incremental o radical, 

que trae consigo nuevas metodologías o técnicas de desarrollar apps móviles de 

una forma más eficiente, sencilla y fluida, logrando resultados que cumplan con 

los requerimientos establecidos (Blacutt, 2021). 

Desde el enfoque conceptual de la experiencia del usuario se 

entiende como uno de los pilares más importantes en el desarrollo de 

aplicaciones, ya que se ha convertido en un práctica estandarizada en el 

desarrollo de software, porque su estudio permite conocer como los usuarios 



9 

interactúan con la aplicación y como se sienten al usarla, esto permite diseñar 

interfaces más intuitivas, atractivas y fáciles de entender, garantizando así el 

éxito del aplicativo (Balmaceda Castro et al., 2020). Acerca del enfoque de la 

calidad software orientado al desarrollar aplicativos móviles, busca asegurar 

que estos cumplan el conjunto de características que determinan su calidad las 

cuales pueden ser eficiencia, confiabilidad, flexibilidad, portabilidad, corrección, 

mantenibilidad, seguridad e integridad. La calidad de los sistemas se puede 

medir, pero varía dependiendo del tipo o utilidad que tienen, por eso no siempre 

será necesario aplicar un mismo nivel de calidad para todos (Veloz, 2022). 

Con relación a un aplicativo móvil, es aquel software desarrollado para 

smartphones, tablets o cualquier otro dispositivo móvil, comúnmente 

programado para ejecutarse en los principales sistemas operativos como lo son 

Android y iOS (Cárdenas & Cáceres, 2019) Según su desarrollo pueden 

clasificarse principalmente en tres, aplicaciones nativas, aplicaciones web y 

aplicaciones híbridas, la primera se refiere a aquellas que se desarrollan 

específicamente para cada plataforma o sistema operativo, utilizando cada uno 

su propia lenguaje de programación, la segunda hace referencia a aquellas 

aplicaciones que son ejecutadas en un navegador web independientemente del 

sistema operativo y que por lo general casi siempre necesitan de una conexión 

a internet, la tercera simplemente combina los dos tipos de aplicaciones 

anteriores, es decir que su proceso de desarrollo es similar a las aplicaciones 

web pero una vez terminada se empaquete como si fuera una aplicación nativa 

(Velandia et al., 2021). 

Las metodologías agiles han demostrado ser las que mejor se adaptan 

a las exigencias del desarrollo de apps móviles, por lo cual últimamente han 

obtenido gran popularidad y aceptación entre los desarrolladores de software, 

estas metodologías se centren en la entrega frecuente y gradual del software, 

incentivando una participación continua entre el usuario y los desarrolladores. 

Además, esta metodología presenta una mayor flexibilidad y adaptabilidad ante 

los cambios en los requerimientos de un proyecto. Se conocen tres metodologías 

agiles principales las cuales con Scrum, XP y Kanban (Pico & Lozada, 2023). 

En referencia a la variable dependiente, la comprensión de textos es un 

proceso cognitivo complicado, que nace de la interrelación entre el texto y el que 

lee. En ella participan una serie de habilidades que permiten un desarrollo eficaz 
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de la misma, como son identificar, inferir, sintetizar, relacionar, interpretar y 

evaluar. Identificar se refiere a reconocer la información o elementos que se 

encuentran de forma textual en un texto, inferir se refiere a obtener la información 

implícita a partir de la que si se encuentra de manera explícita, sintetizar se 

refiere a de determinar las ideas principales o centrales, relacionar es disponer 

nexos entre dos o más partes de una lectura, interpretar es identificar el propósito 

o función de un elemento para darle un sentido congruente según lo leído y

evaluar es emitir opiniones de valor en concordancia con la información del texto 

(Vásquez, 2022). 

Como primer indicador, Tasa de resolución de preguntas de nivel literal 

(TRPNL), se refiere, como ya su nombre lo dice, a cuál es el porcentaje de 

estudiantes que resuelven preguntas de nivel literal respecto al total de ellos, 

antes y después de implementar el aplicativo. El nivel literal es reconocer y 

recordar la información que se encuentra de manera explícita en el texto, es 

decir, aquella que está escrita en el de manera textual (Valdez, 2022). 

Como segundo indicador, Tasa de resolución de preguntas de nivel 

inferencial (TRPNI), se refiere a cuál es el porcentaje de estudiantes que 

resuelven preguntas de nivel inferencial respecto al total de ellos, antes y 

después de implementar el aplicativo. El nivel inferencial es interpretar o deducir 

información implícita, es decir, aquella que no se encuentra escrita de manera 

textual en el texto (Valdez, 2022). 

Y finalmente, como tercer indicador, Tasa de resolución de 

preguntas de nivel crítico (TRPNC), se refiere a cuál es el porcentaje de 

estudiantes que resuelven preguntas de nivel crítico respecto al total de ellos, 

antes y después de implementar el aplicativo. El nivel crítico es examinar y 

emitir opiniones de valor sobre lo mencionado en una lectura, es decir, es la 

postura crítica con argumentos sólidos del lector frente al texto (Valdez, 

2022). 

Por otro lado, se propusieron hipótesis que se alinean con estos 

objetivos: un aplicativo móvil mejora la comprensión lectora, en estudiantes 

de comunicación, del tercero de secundaria de la I.E Andrés Avelino 

Cáceres, caserío Llunchicate, Amazonas, 2024, que una app móvil mejora la 

Tasa de resolución de preguntas de nivel literal, en estudiantes de 

comunicación, del tercero de secundaria de la I.E Andrés Avelino Cáceres, 



11 

caserío Llunchicate, Amazonas, 2024, también que una app móvil mejora la 

Tasa de resolución de preguntas de nivel inferencial, en estudiantes de 

comunicación, del tercero de secundaria de la I.E Andrés Avelino Cáceres, 

caserío Llunchicate, Amazonas, 2024 y finalmente, que una app móvil mejora 

la Tasa de resolución de preguntas de nivel crítico, en estudiantes de 

comunicación, del tercero de secundaria de la I.E Andrés Avelino Cáceres, 

caserío Llunchicate, Amazonas, 2024. 
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II. METODOLOGÍA

Tipo, enfoque y diseño de investigación: La investigación es de tipo 

aplicada porque se centra en solucionar problemas de una determinada 

circunstancia, es decir, pretende emplear conocimientos de las diversas 

especialidades, con el propósito de llevarlo a la práctica para cubrir 

necesidades en específico, aportando un alivio a la problemática del sector 

social o productivo. Este tipo de investigación es concomitante con la 

investigación básica, ya que los descubrimientos de esta última enriquecen 

sus concomimientos, los cuales serán llevados a la práctica, por lo cual 

también se le conoce como investigación empírica, porque busca la 

aplicación práctica y consolidación de los conocimientos adquiridos en la 

resolución de un problema o necesidad (Castro et al., 2023). Este tipo de 

investigación tiene la intención de afrontar un problema en específico 

desarrollando un aplicativo móvil para la comprensión lectora. Su visión 

apunta en mejorar el proceso de comprensión lectora en estudiantes del nivel 

secundario de la Institución Educativa Andrés Avelino Cáceres de 

Llunchicate. Utiliza un enfoque cuantitativo porque se centró 

fundamentalmente en el análisis de datos cuantificables y estadísticos, 

recopilados para dar respuesta a las preguntas de investigación y verificar 

las hipótesis (Sánchez, 2019). Es un diseño experimental de tipo 

preexperimental el cual se basa en un estudio exploratorio y descriptivo, 

que por lo general se utiliza como un acercamiento previo al problema de 

investigación. Este tipo de diseño se pude realizar con un solo grupo e 

inclusive con un solo individuo, también puede utilizarse como un ensayo 

para experimentos con mayor control. Además, es posible la manipulación 

de una variable independiente y generalmente se mide su efecto en un solo 

grupo y puede ser un diseño con pretest y postest o un diseño de solamente 

postest (Esparza et al., 2020). En tal sentido, se desarrolla el aplicativo con 

funcionalidades, interfaces, técnicas u otros procesos que guardan relación 

con la compresión lectora. Después de eso, se analizan y apuntan las 

implicancias en la variable dependiente, según los indicadores planteados en 

esta investigación. El alcance es longitudinal porque es un estudio 

observacional, donde los investigadores no intervienen en los sujetos de 

estudio. No obstante los investigadores efectúan varias observaciones de los 
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mismos sujetos durante un lapso de tiempo. El objetivo de un estudio 

longitudinal es adquirir información sobre un proceso de cambio (Arias & 

Covinos, 2021). 

Figura 1. Diagrama del diseño de investigación. 

Dónde: 

O1: Condición actual de la institución. 

X: Inserción de la app. 

O2: Condición posterior de la institución. 

Fuente:Elaboración propia 

Acerca de la Variable Independiente es de tipo cuantitativa porque 

describe una característica en términos de un valor numérico o cantidad, por lo 

cual también son llamadas variables numéricas. Por ejemplo la cantidad de 

registros, la cantidad de almacenamiento, etc. También es discreta porque la 

variable no toma ningún valor entre dos consecutivos, es decir que son valores 

o números enteros, como por ejemplo la edad de un persona (Rodríguez et al.,

2021). La definición conceptual, se refiere a que un aplicativo móvil es aquel 

software desarrollado para smartphones, tablets o cualquier otro dispositivo 

móvil, comúnmente programado para ejecutarse en los principales sistemas 

operativos como lo son Android y iOS (Cárdenas & Cáceres, 2019). La 

definición operacional, el aplicativo móvil es desarrollado en Android estudio 

con el lenguaje de programación kotlin para luego ser instalado en las tables con 

las cuales cuenta la institución educativa, las cuales cuentan con el sistema 

operativo Android y cuentan con conexión a internet del colegio. Acerca de la 

variable dependiente, hace referencia a que el proceso de comprensión 

lectora es un proceso cognitivo complicado, que nace  de  la  interrelación  

entre el texto y el que lee.(Vásquez, 2022). La definición operacional, en el 

contexto de una institución educativa este proceso busca alcanzar los niveles 

óptimos de aprendizaje según las competencias establecidas por el Ministerio de 

Educación en el área de comunicación. 
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Tabla 1. Operacionalización de la variable dependiente 

Indicador Instrumento Cant. Unid. 
medida 

Fórmula 

TRPNL Ficha de 
registro 

20 Tasa 𝐓𝐑𝐏𝐍𝐋 = 𝐂𝐏𝐃/𝑪𝑻𝑷 ∗ 𝟏𝟎𝟎 

TRPNI Ficha de 
registro 

20 Tasa 𝐓𝐑𝐏𝐍𝐈 = 𝐂𝐏𝐃/𝑪𝑻𝑷 ∗ 𝟏𝟎𝟎 

TRPNC Ficha de 
registro 

20 Tasa 𝐓𝐑𝐏𝐍𝐂 = 𝐂𝐏𝐃/𝑪𝑻𝑷 ∗ 𝟏𝟎𝟎 

Fuente:Elaboración propia 

La Escala de Medición, se eligió la escala de razón porque es la que se usa 

para datos cuantitativos que no admiten valores menores a cero, es decir, hay 

una inexistencia de valores numéricos negativos. 

Población, muestra y muestreo: La población es el conglomerado de todos los 

componentes que tienen características comunes y observables en un 

determinado momento y espacio en el cual se realizará la investigación (Lerma 

et al., 2021). Para propósitos de esta investigación se tomó como población la 

cantidad de 20 formatos de evaluación de comprensión lectora. 

Tabla 2. Población utilizada para trabajo de investigación. 

Población Cant. Indicador 
PreTest PostTest 

Formatos de 
evaluación de 
comprensión 

lectora 

20 20 TRPNL 

Formatos de 
evaluación de 
comprensión 

lectora 

20 20 TRPNI 

Formatos de 
evaluación de 
comprensión 

 lectora 

20 20 TRPNC 

Fuente:Elaboración propia 

La muestra, es un fragmento de la población, o también pude entenderse como 
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un subgrupo de esta, de la cual se desea investigar (Lerma et al., 2021). La 

muestra para este estudio se conforma de 20 formatos de evaluación de 

compresión lectora. El muestreo, se empleó el muestreo no probabilístico por 

conveniencia, la cual es una técnica de muestreo usada para crear muestras de 

acuerdo con el fácil acceso de un elemento en particular, se utiliza en casos 

donde la población es pequeña (Reales et al., 2022). La unidad de análisis, Se 

refiere al objeto o individuo del cual hay que obtener la información para el 

análisis del estudio, esta se selecciona según lo amerite la investigación y los 

objetivos trazados (Arias & Covinos, 2021). 

Técnicas e instrumentos de recolección de datos: Es concebido 

como el conjunto de procedimientos e instrumentos utilizados para 

recolectar, ordenar y transmitir los datos, desarrollando así la información 

inherente al proceso de investigación (Castillo, 2021). Para esta 

investigación se escogió la técnica del fichaje, que es una técnica que 

permite recoger datos, acumular ideas y organizarlo todo en un fichero en 

físico o virtual (Loayza, 2021b). Instrumento de recolección de datos, Para 

este estudio se empleó las fichas de registro, que es un documento que 

permite el registro de datos que pueden ser generales, bibliográficos, 

textuales, etc. y se pueden almacenar fácilmente en un archivo (Loayza, 

2021b). 

Tabla 3. Ficha técnica del instrumento. 

Descripción Instrumento Ficha de Registro 

Investigador Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Año 2024 

Objetivo 

El objetivo principal es determinar en qué 

medida un aplicativo móvil mejora el proceso de 

comprensión lectora, en estudiantes de 

comunicación, del tercero de secundaria de la 

I.E Andrés Avelino Cáceres, caserío

Llunchicate, Amazonas, 2024 

Indicadores 

TRPNL 

TRPNI 

TRPNC 
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Num. de registros a recolectar 20 

Aplicación Directa 

Fuente:Elaboración propia 

La Validación de Instrumentos, La validación de un instrumento se refiere al 

nivel de medición del instrumento en relación con el objetivo previsto y sus 

características (Useche et al., 2019). El instrumento fue validado por 

expertos en aspectos como transparencia, adecuación e importancia. 

Tabla 4. Nombre de los expertos que realizaron la validación. 

Documento 

Identidad 
Apellidos y Nombres Institución Laboral Calificación 

80535770 

Magister 

Huamán Delgado, 

Nélida 

Institución Educativa 

Andrés Avelino 

Cáceres 

Aplicable 

09412627 

Magister 

Castañeda León, Juan 

José 

Universidad 

Politécnica 

Amazónica 

Aplicable 

16659248 

Magister 

Portilla Sampen, José 

Elías 

Universidad 

Politécnica 

Amazónica 

Aplicable 

Fuente:Elaboración propia 

El Procedimiento, Con la finalidad de conocer exactamente las necesidades o 

problemática de la institución educativa, se programó una reunión con la 

directora y docentes. Esta reunión fue importante para conocer la problemática 

y establecer los requerimientos del aplicativo los cuales cubren las deficiencias 

del área de comunicación específicamente. Posterior a eso, se utilizó fichas de 

registro, con previa validación por parte de expertos, para examinar los 

indicadores anteriormente identificados. También se estableció los plazos para 

recolectar la data en las etapas de Pre-Test y Post-Test. Además, para el 

aplicativo en mención se consideró utilizar la metodología XP (Extreme 

Programming), la cual se centra en la entrega frecuente y gradual del software, 

incentivando una participación ininterrumpida los desarrolladores y el usuario. 
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Además, esta metodología presenta una mayor flexibilidad y adaptabilidad ante 

los cambios en los requerimientos de un proyecto (Pico & Lozada, 2023). 

Métodos para el análisis de datos: Para analizar estadísticamente los 

resultados de las etapas de la investigación, se empleó el software SPSS 

Statistics versión 29. El análisis descriptivo integró la exposición de medidas de 

tendencia central y los valores máximos y mínimos, presentados en gráficos y 

tablas con sus correspondientes explicaciones. Para el análisis inferencial, la 

naturalidad de la data se verificó utilizando el test de Shapiro-Wilk. Para las 

hipótesis, se utilizó la prueba de Wilcoxon. 

Aspectos éticos, Para defender la probidad ética de este estudio fue 

necesario apegarse estrictamente a los lineamientos morales mencionados 

en la resolución Nº0340-2021-UCV. Esta resolución destaca la integridad 

científica y promueve principios como la responsabilidad, la rectitud y el rigor 

en el estudio científico. El convenio ético garantizó que el estudio se lleve a 

cabo con responsabilidad y transparencia, cumpliendo al mismo tiempo con 

las normas científicas y éticas. Los principios éticos que se aplicaron a este 

estudio incluyeron ser veraz, expresar con claridad la finalidad de la 

investigación, ejercer la independencia, aceptar la determinación de los no 

participantes, mantener la confidencialidad y aplicar medidas anti plagio, 

como por ejemplo citar trabajos en conformidad a la norma ISO 690, así 

como utilizar el software Turnitin. 
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III. RESULTADOS

4.1.- Análisis Descriptivo 

Para el primer indicador: Tasa de resolución de preguntas de nivel literal 

(TRPNL). 

Tabla 5. Descripción estadística i1. 

N Mín Máx Media 
Desviación 

Estándar 

PreTest_TRPNL 20 40,00 57,50 49,88 4,76245 

PostTest_TRPNL 20 72,50 85,00 78,38 3,82813 

Fuente:Elaboración propia 

Figura 2. Comparación de medias i1. 

Fuente:Elaboración propia 

La tabla 5 muestra que la media de la Tasa de Resolución de Preguntas de Nivel 

Literal (TRPNL) durante el pretest fue de 49,88% y aumentó a 78,38% en el 

postest. 

La figura 2 expone una comparación entre las medias obtenidas en las etapas 

del pretest y postest, evidenciando un aumento considerable del 28,5%. Este 

resultado indica que hubo una importante mejora después la inserción del 

aplicativo. 
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Para el segundo indicador: Tasa de resolución de preguntas de nivel 

inferencial (TRPNI). 

Tabla 6. Descripción estadística i2. 

N Mín Máx Media 
Desviación 

Estándar 

PreTest_TRPNI 20 40,00 57,50 49,88 4,96534 

PostTest_TRPNI 20 62,50 87,50 77,75 6,68364 

Fuente:Elaboración propia 

Figura 3. Comparación de medias i2 

Fuente:Elaboración propia 

Como se visualiza en la tabla 6, la media para el indicador dos (TRPNI) en la 

fase del pretest corresponde a 49,88% y para el postest se incrementó a 77,75%. 

Por otro lado, en la figura 3 se comparan las medias alcanzadas en el pretest y 

postest, precisando un crecimiento del 28,87%. Esto se traduce en que la 

utilización del aplicativo logró mejorar el indicador dos, planteado en esta 

investigación. 
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Para el tercer indicador: Tasa de Resolución de Preguntas de Nivel Crítico 

(TRPNC). 

Tabla 7. Descripción estadística i3. 

N Mín Máx Media 
Desviación 

Estándar 

PreTest_TRPNC 20 42,50 57,50 52,50 4,47214 

PostTest_TRPNC 20 70,00 87,50 78,50 4,68761 

Fuente:Elaboración propia 

Figura 4. Comparación de medias i3. 

Fuente:Elaboración propia 

Como se puede observar en la tabla 7, la media para el indicador tres (TRPNC) 

cuando se realizó la fase de pretest fue de 52,50% y para el postest se elevó a 

78,50%. 

En ese sentido, la figura 4 grafica una comparación entre las medias 

conseguidas en el pretest y postest, mostrando un importante incremento del 

26%. Siendo esto un claro indicativo de que la incorporación del sistema si logró 

mejorar el proceso de compresión lectora. 
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4.2.- Análisis Inferencial 

Prueba de Normalidad 

En muestras no mayores a 30 elementos, se recomienda utilizar la 

prueba de normalidad de Shapiro-Wilk. En este tipo de prueba, cuando el 

valor de la significancia (Sig.) supera a 0.05, se infiere que los datos 

presentan una distribución normal, es decir, paramétrica. Contrario a esto, 

cuando el valor de la significancia es menor a 0.05, se asume que los datos 

tienen una distribución no normal, o en otras palabras no es paramétrica 

(Gandica, 2020). 

P. N. del indicador Nº 1: Tasa de resolución de preguntas de nivel literal 

(TRPNL). 

Hipótesis estadística: 

• H0: La data de TRPLN presentan una distribución paramétrica.

• H1: La data de TRPLN presentan una distribución no paramétrica.

Tabla 8. Test del indicador 1. 

Etapas 
Shapiro Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Pretest_TRPNL 0,953 20 0,421 

Postest_TRPNL 0,936 20 0,200 

Fuente:Elaboración propia 

En el etapa de pretest el valor de la significancia para el primer indicador 

fue de 0,421 y en el postest fue de 0,200. En ese sentido, se deduce que el 

indicador uno presenta una distribución paramétrica, ya que ni en la etapa de 

pretest ni el postest el valor de la significancia es inferior a 0.05. Por lo tanto, se 

acepta la hipótesis nula (H0). 

P. N. del indicador Nº 2: Tasa de resolución de preguntas de nivel 

inferencial (TRPNI). 

Hipótesis estadística: 

• H0: La data de TRPNI presentan una distribución paramétrica.

• H1: La data de TRPNI presentan una distribución no paramétrica.
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Tabla 9. Tes del indicador 2. 

Shapiro Wilk 
Etapas 

Estadístico Gl Sig. 

Pretest_TRPNI 0,936 20 0,205 

Postest_TRPNI 0,965 20 0,648 

Fuente:Elaboración propia 

Para el indicador número dos el valor de la significancia en la etapa de 

pretest fue de 0,615 y en el postest fue de 0,698. De esta manera, se 

corrobora que el indicador tiene una distribución estándar, puesto que en 

ninguna de sus etapas obtuvo un valor de significancia menor a 0,05,en ese 

sentido, se admite la hipótesis nula. 

P. N. del indicador Nº 3: Tasa de resolución de preguntas de nivel crítico 

(TRPNC). 

Hipótesis estadística: 

• H0: La data de TRPNC presentan una distribución paramétrica.

• H1: La data de TRPNC presentan una distribución no paramétrica.

Tabla 10. Test del indicador 3. 

Shapiro Wilk 
Etapas 

Estadístico Gl Sig. 

Pretest_TRPNC 0,935 20 0,193 

Postest_TRPNC 0,970 20 0,751 

Fuente:Elaboración propia 

El indicador número tres también presenta una distribución normal, ya que 

el valor de la significancia que se obtuvo en el postest fue de 0,193 y 0,751 en el 

postest, es decir los valores obtenidos no fueron menores a 0.05, por ende, se 

acepta la hipótesis nula. 

4.3.- Prueba de Hipótesis 

Ya que los resultados de las pruebas de normalidad indican que la data 

presenta una distribución normal, se empleó la prueba T de Student. Esta 
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permite evaluar dos medias en el caso de que las muestras sean pequeñas y se 

desconozca la varianza poblacional. Existen tres tipos: prueba t para una 

muestra, prueba t para dos muestras y prueba de muestras emparejadas 

(Hurtado, 2023). Para este estudio se utilizará T de Student para muestras 

emparejadas. 

P. Hipótesis específica del indicador 1: Tasa de resolución de preguntas de 

nivel literal (TRPNL). 

Hipótesis estadística: 

• H0: Una app móvil no mejora la TRPNL en el proceso de comprensión 

lectora en estudiantes de la I.E. Andrés Avelino Cáceres de 

Llunchicate, 2024. 

• H1: Una app móvil mejora la TRPNL en el proceso de comprensión 

lectora en estudiantes de la I.E. Andrés Avelino Cáceres de 

Llunchicate, 2024. 

 

Tabla 11. Correlación emparejada TRPNL 

 

Etapas N Correlación Sig. 

Pretest TRPNL – Postest TRPNL 20 -0,138 0,562 

 

Tabla 12. Estadísticos de contraste del indicador TRPNL. 
 

Etapas Media t gl Sig. (bilateral) 

Pretest TRPNL – 

Postest TRPNL 
-28,50000 -19,581 19 0,001 

Fuente:Elaboración propia 

 
La tabla 11 indica que existen 20 valores que se correlacionan en - 

0,138 y con una significancia de 0,562. De igual forma, en la tabla 12 se 

observa que el valor de la significancia bilateral es de 0,001, valor que no es 

superior a 0,05. Concluyendo en que se rechaza la hipótesis nula y se acepta 

la hipótesis alternativa, por lo tanto se afirma que un aplicativo móvil mejora 

la TRPNL en el proceso de comprensión lectora en estudiantes de la I.E. 

Andrés Avelino Cáceres de Llunchicate. 
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P. Hipótesis específica del indicador 2: Tasa de resolución de preguntas de

nivel inferencial (TRPNI). 

Hipótesis estadística: 

• H0: Una app móvil no mejora la TRPNI en el proceso de comprensión

lectora en estudiantes de la I.E. Andrés Avelino Cáceres de

Llunchicate, 2024.

• H1: Una app móvil mejora la TRPNI en el proceso de comprensión

lectora en estudiantes de la I.E. Andrés Avelino Cáceres de

Llunchicate, 2024.

Tabla 13. Correlación emparejada TRPNI 

Etapas N Correlación Sig. 

Pretest TRPNI – Postest TRPNI 20 0,169 0,475 

Fuente:Elaboración propia 

Tabla 14. Estadísticos de contraste del indicador TRPNI. 

Etapas Media t gl Sig. (bilateral) 

Pretest TRPNI – Postest 

TRPNI 
-27,87500 -16,358 19 0,001 

Fuente:Elaboración propia 

La tabla 13 indica que existen 20 valores que se correlacionan en 

0,169 y con una significancia de 0,475. De igual manera, en la tabla 14 se 

observa que el valor de la significancia bilateral es de 0,001, el cual no es 

superior a 0,05. Por tal motivo, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis alternativa, por consiguiente se corrobora que una app móvil mejora 

la TRPNI en el proceso de comprensión lectora en estudiantes de la I.E. 

Andrés Avelino Cáceres de Llunchicate. 

P. Hipótesis específica del indicador 3: Tasa de resolución de preguntas de

nivel crítico (TRPNC). 

Hipótesis estadística: 

• H0: Una app móvil no mejora la TRPNC en el proceso de comprensión

lectora en estudiantes de la I.E. Andrés Avelino Cáceres de
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Llunchicate, 2024. 

• H1: Una app móvil mejora la TRPNC en el proceso de comprensión

lectora en estudiantes de la I.E. Andrés Avelino Cáceres de

Llunchicate, 2024.

Tabla 15. Correlación emparejada TRPNC. 

Etapas N Correlación Sig. 

Pretest TRPNC – Postest TRPNC 20 0,279 0,233 

Tabla 16. Estadísticos de contraste del indicador TRPNC. 

Etapas Media t gl Sig. (bilateral) 

Pretest TRPNC – 

Postest TRPNC 
-27,50000 -22,356 19 0,001 

Fuente:Elaboración propia 

La tabla 15 indica que existen 20 valores que se correlacionan en 

0,279 y con una significancia de 0,233. De igual manera, en la tabla 16 se 

observa que el valor de la significancia bilateral es de 0,001, el cual no es 

superior a 0,05. Es por eso que, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis alternativa, por consiguiente se corrobora que una aplicación móvil 

mejora la TRPNC en el proceso de comprensión lectora en estudiantes de la 

I.E. Andrés Avelino Cáceres de Llunchicate.



26 

IV. DISCUSIÓN

Respecto al primer indicador: TRPNL 

De acuerdo con los logros obtenidos en este estudio, se sabe que, en la 

etapa de pretest el indicador TRPNL obtuvo una media de 49,88% y 

posteriormente en la etapa de postest alcanzó un valor de 78,38%, indicando 

que la inserción del aplicativo logró incrementar considerablemente el indicador 

en un 28,5%. 

Para el análisis inferencial, en las pruebas de normalidad se utilizó 

Shapiro-Wilk, dando como resultado que la data de este indicador tenía una 

distribución paramétrica, motivo por el cual se optó por utilizar T de Student para 

la prueba de hipótesis, en la cual se obtuvo que la significación bilateral fue de 

0,001, valor que no es superior a 0,05. Entonces, se concluye en que se niega 

la hipótesis nula y se acoge la hipótesis alternativa, por ende se afirma que una 

app móvil mejora la TRPNL en el proceso de comprensión lectora en estudiantes 

de la I.E. Andrés Avelino Cáceres de Llunchicate. 

En ese sentido, los resultados para este indicador guardan correlación con 

lo mencionado por (Vivero, 2023) el cual indica que la incorporación de una app 

móvil para la comprensión lectora mejora el nivel literal, puesto que contribuye a 

la identificación de la información explicita en el texto. Por otro lado, la 

investigación de (Montilla & Vanegas, 2022) menciona que mediante el uso de 

una app móvil se logró impulsar la afición por la lectura en los estudiantes. De 

igual forma (Abad et al., 2022) concluyeron que la utilización de una aplicación 

tuvo efectos positivos, puesto que ayudó a los estudiantes a desarrollar una 

lectura más fluida y a comprender las ideas expresadas en los textos. 

Respecto al segundo indicador: TRPNI 

En conformidad a la información resultante, se estableció que, antes de la 

implementación del aplicativo (pretest) el indicador dos logró una media de 

49,88% y un valor de 77,75% después de desarrollar el aplicativo (postest), 

evidenciando que la incorporación de la app consiguió aumentar positivamente 

el indicador en un 28,87%. 

De igual forma, para este indicador se utilizó la prueba de normalidad de 

Shapiro-Wilk, el cual reveló que los datos presentaban una distribución estándar, 

por lo cual también se consideró utilizar T de Student para la prueba de hipótesis, 
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esta a su vez arrojó como resultado que el valor de la significancia bilateral fue 

de 0,001, el cual no superó los 0,05. De la misma manera, se excluye la hipótesis 

nula y se admite la hipótesis alterna, por lo cual se manifiesta que una app móvil 

mejora la TRPNI en el proceso de comprensión lectora en estudiantes de la I.E. 

Andrés Avelino Cáceres de Llunchicate. 

En relación con esto, las conclusiones resultantes para este segundo 

indicador se vinculan con la investigación de (Jiménez, 2022) el cual menciona 

que la utilización de una aplicación móvil posibilitó una mejor comprensión de 

textos a nivel inferencial. De la misma manera (Cañaveral & López, 2020) indican 

que con la incorporación de una app móvil se logró fortalecer la comprensión 

lectora y crear conciencia para generar un hábito lector. En ese sentido (Narvaez, 

2021) concluyó que las apps son un recurso pedagógico indispensable, las 

cuales permiten vivencias significativas en los estudiantes. 

Respecto al tercer indicador: TRPNC 

Según la información resultante en este estudio, se reveló que, para la 

etapa de pretest el indicador TRPNC alcanzó una media de 52,50% y 

posteriormente en la etapa de postest obtuvo un valor de 78,50%, afirmando por 

consiguiente que la introducción del aplicativo pudo incrementar 

significativamente el indicador en un 26%. 

En el análisis estadístico, para las pruebas de normalidad también se 

utilizó Shapiro-Wilk, el cual arrojó como resultado que la data del indicador 

presentaba una distribución normal, del mismo modo se optó por utilizar T de 

Student para la prueba de hipótesis, en la cual se obtuvo que la significancia 

bilateral fue de 0,001, valor no superior a 0,05. Concluyendo en la negación de 

la hipótesis nula y la aceptación de la hipótesis alternativa, esto confirma que un 

aplicativo móvil mejora la TRPNC en el proceso de comprensión lectora en 

estudiantes de la I.E. Andrés Avelino Cáceres de Llunchicate. 

En ese sentido, los resultados para este indicador presentan relación con 

lo indicado por (Urbina, 2022) el cual precisa que las aplicaciones, según sus 

actividades, facilitan la activación del pensamiento crítico. De la misma manera 

(Novoa, 2019) indica que, el uso de apps educativas intuitivas mejora 

considerablemente la comprensión criterial. Por su parte (Ortega & Salas, 2020) 

expresan que, la introducción de una aplicación móvil como estrategia 
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pedagógica ayudó a disminuir las deficiencias y desarrollar la capacidad 

comprensiva. 

Sobre el Objetivo General 

La implementación de un aplicativo móvil para el proceso de comprensión 

lectora en estudiantes de la I.E Andrés Avelino Cáceres de Llunchicate ha dado 

resultados positivos. Esta mejora se evidencia en los tres indicadores planteados 

en esta investigación, el primer indicador: “Tasa de resolución de preguntas de 

nivel literal”, aumentó considerablemente en un 28,5% después de la 

introducción del aplicativo. De igual forma, el segundo indicador: “Tasa de 

resolución de preguntas de nivel literal”, creció notablemente en un 28,87% luego 

de la inserción del sistema. Y finalmente, el tercer indicador: “Tasa de resolución 

de preguntas de nivel crítico”, también se incrementó positivamente en un 26% 

seguidamente de implementarse la app móvil. 

Esta optimización importante en el proceso de comprensión lectora, 

visualizadas en 2024, tiene relación con (Esgrina & Generale, 2023) quienes en 

su investigación indican que el uso de una app interactiva es una plataforma 

eficaz para que los estudiantes desarrollen su capacidad de comprender textos, 

además hacen énfasis en que para lograr el éxito en la mejora de sus 

aprendizajes, es importante considerar el diseño y el contenido de la app. Por su 

parte (Özbek & Ergül, 2022) mencionan que una app educativa tiene efectos 

positivos en el desempeño lector de los estudiantes, además se determinó que 

estos están más predispuestos a aprender usando este tipo de herramientas 

tecnológicas que hacerlo de la manera tradicional. De igual manera (Kalyan & 

Sunita, 2023) en su artículo concluyen que las aplicaciones móviles pueden 

mejorar las capacidades lectoras, dejando de lado lo convencional. 

Por otro lado (Potocki et al., 2021) basados en investigaciones recientes, 

señalan que hay una relación estrecha entre vocabulario y comprensión lectora, 

especialmente con el nivel inferencial. Por lo cual, desarrollaron una app para 

mejorar la profundidad del vocabulario en los estudiantes, concluyendo que la 

aplicación si mejoró significativamente el vocabulario y como consecuencia 

también tuvo efectos positivos en la comprensión de textos. En cambio (Robles 

et al., 2021) indican que la incorporación de una app móvil con estrategias para 

la comprensión tuvo buena aceptación tanto en estudiantes como en profesores, 
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los cuales a su vez, mencionaron que se observó mejoras en el rendimiento del 

alumnado después de utilizar el aplicativo. 

Respecto a la metodología de investigación 

Este estudio logró favorablemente sus objetivos trazados utilizando un 

diseño metodológico preexperimental, el cual se basa en un estudio exploratorio 

y descriptivo, que por lo general se utiliza como un acercamiento previo al 

problema de investigación (Esparza et al., 2020). Para las pruebas llevadas a 

cabo en el pretest y postest se utilizaron datos que fueron seleccionados 

aleatoriamente. Este método favoreció contrastar y analizar minuciosamente los 

cambios originados en la variable dependiente. En la recopilación de la 

información se empleó la técnica del fichaje, la cual tuvo como instrumento la 

ficha de registro, esta a su vez tuvo un diseño apropiado para los fines de esta 

investigación. El análisis estadístico de la data, se llevó a cabo mediante el uso 

del sistema informático SPSS V.29, el cual permitió una análisis preciso y 

detallado en cada fase de la investigación. 

Respecto a la metodología de desarrollo del aplicativo móvil, se consideró 

utilizar Extreme Programming (XP), la cual se enfoca en la entrega constante del 

software y a su vez, incentiva la interacción continua entre desarrollador y cliente 

o usuario (Pico & Lozada, 2023). Como lenguaje de programación se utilizó

Kotlin con Jetpack Compose. Para el almacenamiento de datos, se optó por usar 

Firebase, que es una base de datos no relacional. Todas estas tecnologías de 

desarrollo son confiables y muy utilizadas por desarrolladores de todo el mundo. 

Los indicadores planteados en esta investigación fueron claves para 

realizar una medición precisa y fidedigna de la variable dependiente, esto fue 

crucial para reconocer y optimizar las deficiencias del proceso de comprensión 

lectora en la Institución Educativa en mención. Además, gracias a esto la 

investigación contribuye al campo de desarrollo de software con nuevo 

conocimiento, especialmente en el desarrollo de sistemas orientados a la 

educación, esto también servirá a otros investigadores o desarrolladores como 

un precedente base para futuras investigaciones. 
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V. CONCLUSIONES

Primero: La implementación del aplicativo móvil en la Institución Educativa 

AAC ha mejorado considerablemente el proceso de comprensión 

lectora en los estudiantes. Esta mejora se ve evidenciada en los 

tres indicadores planteados: la TRPNL, TRPNI y la TRPNC. Esto 

quiere decir que, se logró alcanzar el objetivo general y los 

objetivos específicos previstos en esta investigación. En resumen, 

la sistematización ha optimizado de manera eficaz el proceso de 

comprensión lectora, además de promover una cultura digital a la 

comunidad educativa. 

Segundo: Se concluye que la tasa de resolución de preguntas de nivel literal 

aumentó considerablemente en un 28,5% posterior a la inserción 

del aplicativo. Esto quiere decir que, aumentó el número de 

estudiantes que comprenden textos a nivel literal. 

Tercero: Se concluye que la tasa de resolución de preguntas de nivel 

inferencial creció considerablemente en un 28,87% después de la 

incorporación del aplicativo. Esto indica que, el número de 

estudiantes que comprenden textos a nivel inferencial aumentó. 

Cuarto:    Se concluye que la tasa de resolución de preguntas de nivel crítico 

se incrementó considerablemente en un 26% posterior a la 

integración del aplicativo. Esto señala que, la cantidad de 

estudiantes que comprenden textos a nivel crítico es mayor. 
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VI. RECOMENDACIONES

Seguidamente se presentan algunas recomendaciones, que ayudarán a

reforzar las medidas tomadas para contrarrestar la problemática y también 

aportará a investigaciones futuras: 

Primero:    Considerando que el aplicativo desarrollado funciona con conexión 

a internet, se recomienda a la institución educativa contratar un 

servicio de internet de óptima calidad y velocidad, ya que es 

indispensable para la utilización del aplicativo. Con esto también se 

busca promover una cultura digital y la integración al mundo 

tecnológico actual, por lo cual, se puede decir que, hoy en día 

debería ser un estándar ineludible que las Instituciones Educativas 

cuenten con un excelente servicio de internet, siendo el gobierno el 

principal gestor y promotor de estos proyectos que ayuden a mejorar 

la calidad educativa de nuestro país. 

Segundo: El mantenimiento y futuras actualizaciones del aplicativo pueden no 

estar garantizadas, debido a que esto genera costos adicionales, los 

cuales deben ser asumidos por la institución educativa. En ese 

sentido, se recomienda a la institución considerar un presupuesto 

destinado para tal fin, el cual garantice la continuidad del uso del 

sistema implementado. 

Tercero: Por otro lado, se recomienda que la institución educativa brinde 

capacitaciones constantes orientadas a mejorar la operación o 

manipulación de las TICs, tanto en los estudiantes como en los 

profesores, ya que se ha detectado que aún existen deficiencias en 

este aspecto, las cuales deben ser subsanadas para un eficiente y 

correcto uso del aplicativo. 
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ANEXOS 

ANEXO 1: Matriz de Consistencia 

TÍTULO: Aplicativo móvil para el proceso de comprensión lectora, en estudiantes de comunicación, del tercero de secundaria de la I.E Andrés Avelino Cáceres, Caserío Llunchicate, Amazonas, 

2024. 

AUTOR: Cajusol Pérez Dilson Smith 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

Problema principal: 

PG: ¿En qué medida un aplicativo móvil 

mejora el proceso de comprensión lectora, 

en estudiantes de comunicación, del 

tercero de secundaria de la I.E Andrés 

Avelino Cáceres, Caserío Llunchicate, 

Amazonas, 2024? 

Problemas específicos: 

PE1: ¿En qué medida un aplicativo móvil 

mejora la Tasa de resolución de preguntas 

de nivel literal en el proceso de 

comprensión lectora, en estudiantes de 

comunicación, del tercero de secundaria 

de la I.E Andrés Avelino Cáceres, Caserío 

Llunchicate, Amazonas, 2024? 

PE2: ¿En qué medida un aplicativo móvil 

mejora la Tasa de resolución de preguntas 

de nivel inferencial en el proceso de 

comprensión lectora, en estudiantes de 

comunicación, del tercero de secundaria 

de la I.E Andrés Avelino Cáceres, Caserío 

Llunchicate, Amazonas, 2024? 

PE3: ¿En qué medida un aplicativo móvil 

mejora la Tasa de resolución de preguntas 

de nivel crítico en el proceso de 

comprensión lectora, en estudiantes de 

comunicación, del tercero de secundaria 

de la I.E Andrés Avelino Cáceres, Caserío 

Llunchicate, Amazonas, 2024? 

Objetivo principal: 

OP: Determinar en qué medida un aplicativo 

móvil mejora el proceso de comprensión 

lectora, en estudiantes de comunicación, del 

tercero de secundaria de la I.E Andrés 

Avelino Cáceres, Caserío Llunchicate, 

Amazonas, 2024. 

Objetivos específicos: 

OE1: Determinar en qué medida un 

aplicativo móvil mejora la Tasa de resolución 

de preguntas de nivel literal en el proceso de 

comprensión lectora, en estudiantes de 

comunicación, del tercero de secundaria de 

la I.E Andrés Avelino Cáceres, Caserío 

Llunchicate, Amazonas, 2024. 

OE2: Determinar en qué medida un 

aplicativo móvil mejora la Tasa de resolución 

de preguntas de nivel inferencial en el 

proceso de comprensión lectora, en 

estudiantes de comunicación, del tercero de 

secundaria de la I.E Andrés Avelino 

Cáceres, Caserío Llunchicate, Amazonas, 

2024. 

OE3: Determinar en qué medida un 

aplicativo móvil mejora la Tasa de resolución 

de preguntas de nivel crítico en el proceso 

de comprensión lectora, en estudiantes de 

comunicación, del tercero de secundaria de 

la I.E Andrés Avelino Cáceres, Caserío 

Llunchicate, Amazonas, 2024. 

Hipótesis principal: 

HX: Un aplicativo móvil mejora el proceso de 

comprensión lectora, en estudiantes de 

comunicación, del tercero de secundaria de la 

I.E Andrés Avelino Cáceres, Caserío 

Llunchicate, Amazonas, 2024. 

Hipótesis específicas: 

HX1: Un aplicativo móvil mejora la Tasa de 

resolución de preguntas de nivel literal en el 

proceso de comprensión lectora, en estudiantes 

de comunicación, del tercero de secundaria de 

la I.E Andrés Avelino Cáceres, Caserío 

Llunchicate, Amazonas, 2024. 

HX2: Un aplicativo móvil mejora la Tasa de 

resolución de preguntas de nivel inferencial en 

el proceso de comprensión lectora, en 

estudiantes de comunicación, del tercero de 

secundaria de la I.E Andrés Avelino Cáceres, 

Caserío Llunchicate, Amazonas, 2024. 

HX3: Un aplicativo móvil mejora la Tasa de 

resolución de preguntas de nivel crítico en el 

proceso de comprensión lectora, en estudiantes 

de comunicación, del tercero de secundaria de 

la I.E Andrés Avelino Cáceres, Caserío 

Llunchicate, Amazonas, 2024. 

Variable Independiente: Aplicativo móvil. 

Variable dependiente: Proceso de comprensión lectora. 

Dimensiones Indicadores Escala 

Niveles de 

comprensión 

lectora 

Tasa de resolución de 

preguntas de nivel 

literal. 

De razón 

Tasa de resolución de 

preguntas de nivel 

inferencial. 

De razón 

Tasa de resolución de 

preguntas de nivel 

crítico 

De razón 
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Metodología 

TIPO Y DISEÑO 
POBLACIÓN Y 

MUESTRA 

TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS 
ESTADÍSTICA POR UTILIZAR 

Tipo: 

Aplicada 

Enfoque: 

Cuantitativo 

Diseño: 

Experimental – 

Pre-Experimental 

Método 

Hipotético- Deductivo 

Población: 

20 formatos de 

evaluación de 

comprensión lectora. 

Tamaño de muestra: 

20 formatos de 

evaluación de 

comprensión lectora. 

Muestreo: 

No probabilístico por 

conveniencia 

Técnicas: 

Fichaje 

Instrumentos: 

Ficha de registro 

Descriptiva: 

Definen la estadística descriptiva como aquella parte de la 

estadística que provee técnicas para resumir y detallar las 

particularidades más relevantes de un conjunto de observaciones 

(Mayorga et al., 2020). 

Inferencial: 

Del mismo modo, definen a la estadística inferencial como un 

conjunto de métodos que permiten constituir conclusiones sobre 

la población a partir de una muestra tomada de ella  (Mayorga  

et al., 2020). 
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Anexo 2: Matriz de Operacionalización de Variables 

TÍTULO: Aplicativo móvil para el proceso de comprensión lectora, en estudiantes de comunicación, del tercero de secundaria de la I.E Andrés Avelino Cáceres, Caserío 

Llunchicate, Amazonas, 2024. 

AUTOR: Cajusol Pérez Dilson Smith. 

INDICADOR DEFINICIÓN CONCEPTUAL 
INSTRUMENT 

O 
ESCALA FÓRMULA 

Tasa de 

resolución de 

preguntas de nivel 

literal. 

(TRPNL) 

Menciona que la comprensión lectora a nivel literal se 

refiere al reconocimiento y alusión de la información 

explícita en el texto, es decir, de aquella que se 

encuentra escrita en el texto (Lujano, 2022). 

Ficha de 

registro 
De razón 

𝐓𝐑𝐏𝐍𝐋 = 𝐂𝐏𝐃/𝑪𝑻𝑷 ∗ 𝟏𝟎𝟎 

TRPNL: Tasa de resolución de preguntas de nivel literal. 

CPD: Cantidad de preguntas desarrolladas correctamente. 

CTP: Cantidad total de preguntas de nivel literal. 

Tasa de 

resolución de 

preguntas de nivel 

inferencial. 

(TRPNI) 

Manifiesta que la comprensión lectora a nivel 

inferencial se refiere a la capacidad del autor para 

ubicar la idea principal y la intencionalidad del autor, 

de esa manera se puede sacar conclusiones de la 

lectura sin necesidad de que estén explícitas en el 

texto (Lujano, 2022). 

Ficha de 

registro 
De razón 

𝐓𝐑𝐏𝐍𝐈 = 𝐂𝐏𝐃/𝑪𝑻𝑷 ∗ 𝟏𝟎𝟎 

TRPNI: Tasa de resolución de preguntas de nivel inferencial. 

CPD: Cantidad de preguntas desarrolladas correctamente. 

CTP: Cantidad total de preguntas de nivel inferencial. 

Tasa de 

resolución de 

preguntas de nivel 

crítico. 

(TRPNC) 

Indica que la comprensión lectora a nivel crítico hace 

referencia a la capacidad que tiene el lector para emitir 

juicios sobre el texto leído, aceptándolo o 

rechazándolo, pero con fundamentos (Lujano, 2022). 

Ficha de 

registro 
De razón 

𝐓𝐑𝐏𝐍𝐂 = 𝐂𝐏𝐃/𝑪𝑻𝑷 ∗ 𝟏𝟎𝟎 

TRPNC: Tasa de resolución de preguntas de nivel crítico. 

CPD: Cantidad de preguntas desarrolladas correctamente. 

CTP: Cantidad total de preguntas de nivel crítico. 
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Anexo 3: Instrumentos de recolección de datos 

Ficha de registro del indicador N° 1: 

Ficha de registro del indicador 1: 
Tasa de resolución de preguntas de nivel literal (TRPNL) 

Investigador Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Empresa I.E Andrés Avelino Cáceres

Pre-Test 

Proceso Observado Fórmula 

Proceso de comprensión lectora 𝐓𝐑𝐏𝐍𝐋 = 𝐂𝐏𝐃/𝑪𝑻𝑷 ∗ 𝟏𝟎𝟎 

Donde: 
TRPNL: Tasa de resolución de preguntas de nivel 

literal. 

CPD: Cantidad de preguntas desarrolladas 

correctamente. 

CTP: Cantidad total de preguntas de nivel literal. 

Indicador Medida 

Tasa de 
resolución de 
preguntas de 
nivel literal 

Tasa 

Ítem Fecha CPD CTP TRPNL 

1 01/03/2024 18 40 45 

2 04/03/2024 20 40 50 

3 05/03/2024 22 40 55 

4 06/03/2024 21 40 52.5 

5 07/03/2024 19 40 47.5 

6 08/03/2024 17 40 42.5 

7 11/03/2024 16 40 40 

8 12/03/2024 18 40 45 

9 13/03/2024 21 40 52.5 

10 14/03/2024 22 40 55 

11 15/03/2024 20 40 50 

12 18/03/2024 19 40 47.5 

13 19/03/2024 18 40 45 

14 20/03/2024 21 40 52.5 

15 21/03/2024 23 40 57.5 

16 22/03/2024 19 40 47.5 

17 25/03/2024 20 40 50 

18 26/03/2024 22 40 55 

19 27/03/2024 21 40 52.5 

20 28/03/2024 22 40 55 
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Ficha de registro del indicador 1: 
Tasa de resolución de preguntas de nivel literal (TRPNL) 

Investigador Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Empresa I.E Andrés Avelino Cáceres

Post-Test 

Proceso Observado Fórmula 

Proceso de comprensión lectora 𝐓𝐑𝐏𝐍𝐋 = 𝐂𝐏𝐃/𝑪𝑻𝑷 ∗ 𝟏𝟎𝟎 

Donde: 
TRPNL: Tasa de resolución de preguntas de nivel 

literal. 

CPD: Cantidad de preguntas desarrolladas 

correctamente. 

CTP: Cantidad total de preguntas de nivel literal. 

Indicador Medida 

Tasa de 
resolución de 
preguntas de 
nivel literal 

Tasa 

Ítem Fecha CPD CTP TRPNL 

1 01/04/2024 30 40 75 

2 02/04/2024 32 40 80 

3 03/04/2024 29 40 72.5 

4 04/04/2024 30 40 75 

5 05/04/2024 31 40 77.5 

6 08/04/2024 33 40 82.5 

7 09/04/2024 30 40 75 

8 10/04/2024 31 40 77.5 

9 11/04/2024 29 40 72.5 

10 12/04/2024 32 40 80 

11 15/04/2024 30 40 75 

12 16/04/2024 34 40 85 

13 17/04/2024 32 40 80 

14 18/04/2024 31 40 77.5 

15 19/04/2024 30 40 75 

16 22/04/2024 33 40 82.5 

17 23/04/2024 32 40 80 

18 24/04/2024 31 40 77.5 

19 25/04/2024 34 40 85 

20 26/04/2024 33 40 82.5 
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Ficha de registro del indicador N° 2: 

Ficha de registro del indicador 2: 
Tasa de resolución de preguntas de nivel inferencial (TRPNI) 

Investigador Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Empresa I.E Andrés Avelino Cáceres

Pre-Test 

Proceso Observado Fórmula 

Proceso de comprensión lectora 𝐓𝐑𝐏𝐍𝐈 = 𝐂𝐏𝐃/𝑪𝑻𝑷 ∗ 𝟏𝟎𝟎 

Donde: 
TRPNI: Tasa de resolución de preguntas de nivel 

inferencial. 

CPD: Cantidad de preguntas desarrolladas 

correctamente. 

CTP: Cantidad total de preguntas de nivel inferencial. 

Indicador Medida 

Tasa de 
resolución de 
preguntas de 

nivel 
inferencial 

Tasa 

Ítem Fecha CPD CTP TRPNI 

1 01/03/2024 21 40 52.5 

2 04/03/2024 18 40 45 

3 05/03/2024 22 40 55 

4 06/03/2024 21 40 52.5 

5 07/03/2024 19 40 47.5 

6 08/03/2024 17 40 42.5 

7 11/03/2024 23 40 57.5 

8 12/03/2024 19 40 47.5 

9 13/03/2024 20 40 50 

10 14/03/2024 22 40 55 

11 15/03/2024 21 40 52.5 

12 18/03/2024 20 40 50 

13 19/03/2024 22 40 55 

14 20/03/2024 21 40 52.5 

15 21/03/2024 19 40 47.5 

16 22/03/2024 17 40 42.5 

17 25/03/2024 16 40 40 

18 26/03/2024 18 40 45 

19 27/03/2024 22 40 55 

20 28/03/2024 21 40 52.5 
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Ficha de registro del indicador 2: 
Tasa de resolución de preguntas de nivel inferencial (TRPNI) 

Investigador Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Empresa I.E Andrés Avelino Cáceres

Post-Test 

Proceso Observado Fórmula 

Proceso de comprensión lectora 𝐓𝐑𝐏𝐍𝐈 = 𝐂𝐏𝐃/𝑪𝑻𝑷 ∗ 𝟏𝟎𝟎 

Donde: 
TRPNI: Tasa de resolución de preguntas de nivel 

inferencial. 

CPD: Cantidad de preguntas desarrolladas 

correctamente. 

CTP: Cantidad total de preguntas de nivel inferencial. 

Indicador Medida 

Tasa de 
resolución de 
preguntas de 

nivel 
inferencial 

Tasa 

Ítem Fecha CPD CTP TRPNI 

1 01/04/2024 27 40 67.5 

2 02/04/2024 25 40 62.5 

3 03/04/2024 28 40 70 

4 04/04/2024 30 40 75 

5 05/04/2024 29 40 72.5 

6 08/04/2024 31 40 77.5 

7 09/04/2024 33 40 82.5 

8 10/04/2024 32 40 80 

9 11/04/2024 30 40 75 

10 12/04/2024 34 40 85 

11 15/04/2024 31 40 77.5 

12 16/04/2024 33 40 82.5 

13 17/04/2024 32 40 80 

14 18/04/2024 35 40 87.5 

15 19/04/2024 30 40 75 

16 22/04/2024 29 40 72.5 

17 23/04/2024 33 40 82.5 

18 24/04/2024 34 40 85 

19 25/04/2024 31 40 77.5 

20 26/04/2024 35 40 87.5 
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Ficha de registro del indicador N° 3: 

Ficha de registro del indicador 3: 
Tasa de resolución de preguntas de nivel crítico (TRPNC) 

Investigador Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Empresa I.E Andrés Avelino Cáceres

Pre-Test 

Proceso Observado Fórmula 

Proceso de comprensión lectora 𝐓𝐑𝐏𝐍𝐂 = 𝐂𝐏𝐃/𝑪𝑻𝑷 ∗ 𝟏𝟎𝟎 

Donde: 
TRPNC: Tasa de resolución de preguntas de nivel 

crítico. 

CPD: Cantidad de preguntas desarrolladas 

correctamente. 

CTP: Cantidad total de preguntas de nivel crítico. 

Indicador Medida 

Tasa de 
resolución de 
preguntas de 
nivel crítico 

Tasa 

Ítem Fecha CPD CTP TRPNC 

1 01/03/2024 19 40 47.5 

2 04/03/2024 20 40 50 

3 05/03/2024 22 40 55 

4 06/03/2024 21 40 52.5 

5 07/03/2024 20 40 50 

6 08/03/2024 18 40 45 

7 11/03/2024 22 40 55 

8 12/03/2024 21 40 52.5 

9 13/03/2024 19 40 47.5 

10 14/03/2024 17 40 42.5 

11 15/03/2024 23 40 57.5 

12 18/03/2024 22 40 55 

13 19/03/2024 21 40 52.5 

14 20/03/2024 20 40 50 

15 21/03/2024 22 40 55 

16 22/03/2024 21 40 52.5 

17 25/03/2024 19 40 47.5 

18 26/03/2024 17 40 42.5 

19 27/03/2024 21 40 52.5 

20 28/03/2024 23 40 57.5 
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Ficha de registro del indicador 3: 
Tasa de resolución de preguntas de nivel crítico (TRPNC) 

Investigador Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Empresa I.E Andrés Avelino Cáceres

Post-Test 

Proceso Observado Fórmula 

Proceso de comprensión lectora 𝐓𝐑𝐏𝐍𝐂 = 𝐂𝐏𝐃/𝑪𝑻𝑷 ∗ 𝟏𝟎𝟎 

Donde: 
TRPNC: Tasa de resolución de preguntas de nivel 

crítico. 

CPD: Cantidad de preguntas desarrolladas 

correctamente. 

CTP: Cantidad total de preguntas de nivel crítico. 

Indicador Medida 

Tasa de 
resolución de 
preguntas de 
nivel crítico 

Tasa 

Ítem Fecha CPD CTP TRPNC 

1 01/04/2024 29 40 72.5 

2 02/04/2024 31 40 77.5 

3 03/04/2024 30 40 75 

4 04/04/2024 28 40 70 

5 05/04/2024 32 40 80 

6 08/04/2024 34 40 85 

7 09/04/2024 33 40 82.5 

8 10/04/2024 30 40 75 

9 11/04/2024 31 40 77.5 

10 12/04/2024 29 40 72.5 

11 15/04/2024 32 40 80 

12 16/04/2024 30 40 75 

13 17/04/2024 33 40 82.5 

14 18/04/2024 31 40 77.5 

15 19/04/2024 34 40 85 

16 22/04/2024 30 40 75 

17 23/04/2024 32 40 80 

18 24/04/2024 31 40 77.5 

19 25/04/2024 33 40 82.5 

20 26/04/2024 35 40 87.5 
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Anexo 4: Certificado de validez de contenido del instrumento 

Validación del Experto N°1 
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Validación del Experto N°2 
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Validación del Experto N°3 
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Anexo 5: Constancia de Grados y títulos de validadores (SUNEDU) 

Validador 1 
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Validador 2 



52

Validador 3 
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Anexo 6: Base de Datos Indicadores 

Tasa de resolución de 

preguntas de nivel 

literal 

Tasa de resolución de 

preguntas de nivel 

inferencial 

Tasa de resolución 

de preguntas de 

nivel crítico 

I1PreTest I1PostTest I2PreTest I2PostTest I3PreTest I3PostTest 

1 45 75 52.5 67.5 47.5 72.5 

2 50 80 45 62.5 50 77.5 

3 55 72.5 55 70 55 75 

4 52.5 75 52.5 75 52.5 70 

5 47.5 77.5 47.5 72.5 50 80 

6 42.5 82.5 42.5 77.5 45 85 

7 40 75 57.5 82.5 55 82.5 

8 45 77.5 47.5 80 52.5 75 

9 52.5 72.5 50 75 47.5 77.5 

10 55 80 55 85 42.5 72.5 

11 50 75 52.5 77.5 57.5 80 

12 47.5 85 50 82.5 55 75 

13 45 80 55 80 52.5 82.5 

14 52.5 77.5 52.5 87.5 50 77.5 

15 57.5 75 47.5 75 55 85 

16 47.5 82.5 42.5 72.5 52.5 75 

17 50 80 40 82.5 47.5 80 

18 55 77.5 45 85 42.5 77.5 

19 52.5 85 55 77.5 52.5 82.5 

20 55 82.5 52.5 87.5 57.5 87.5 



54

Anexo 7 

7.1. Autorización para realizar la investigación 
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7.2. Constancia de ejecución 
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Comportamiento de las medias del indicador 1 
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Anexo 8: Comportamiento de las medidas descriptivas del PreTest y 

PostTest. 

a) Indicar Nº 1: Tasa de resolución de preguntas de nivel literal.

b) Indicar Nº 2: Tasa de resolución de preguntas de nivel inferencial.

c) Indicar Nº 3: Tasa de resolución de preguntas de nivel crítico.
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Anexo 9: Metodología de desarrollo de software 

Se llevó a cabo una selección y comparativa de las principales 

metodologías de desarrollo de software, tal como se muestra a continuación: 

Comparativa de las metodologías 

XP TDD RUP Mobile-D Kanban SCRUM FDD LD 

Sistema como 

algo 

cambiante 

5 3 2 2 1 3 2 2 

Colaboración 

continua 
5 3 3 2 2 2 2 3 

Características Metodologías (CM) 

Resultados 5 3 4 3 1 4 2 2 

Simplicidad 3 2 2 3 3 3 1 2 

Adaptabilidad 5 4 3 2 2 4 2 3 

Excelencia 

Técnica 
4 3 4 3 2 3 3 3 

Prácticas de 
codificación 

4 2 3 3 3 4 3 2 

Media CM 4.2 2.8 3.2 2.8 2.2 3.6 2.2 2.4 

Media Total 4.6 2.9 2.85 2.4 1.85 3.05 2.1 2.45 

Fuente: basado y adaptado de (Molina, Honores, Pedreira, et al., 2021) 

Se decidió utilizar la metodología Extreme Programming (XP), ya que esta 

promueve la fiabilidad de los desarrolladores, fomenta la programación 

organizada, busca la eficiencia de sus procesos, tiene mayor flexibilidad para 

realizar cambios y se adapta fácilmente a nuevas tecnologías. También se 

consideraron las cuatro fases de esta metodología, como se muestra a 

continuación: 
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Fase 1: Planificación 

En esta etapa, comenzamos identificando las historias de usuarios 

relevantes, las priorizamos y dividimos en pequeñas versiones manejables. 

Durante el proceso, revisamos y ajustamos el plan según sea necesario, con el 

objetivo de desarrollar un software funcional y útil que pueda ser probado y 

lanzado. 

Fase 2: Diseño 

En esta fase, se procuró realizar un diseño con una codificación simple, 

para obtener un prototipo con algunas funciones básicas, para obtener una idea 

general del sistema, el cual fue presentado al cliente para su aprobación y 

modificaciones necesarias. 

Fase 3: Codificación 

Aquí se empezó a codificar de una manera más minuciosa y organizada, 

se utilizó el IDE Android Estudio con el lenguaje de programación Kotlin. Se 

presentaron avances continuos y esporádicos para hacer correcciones y 

validaciones necesarias. 

Fase 4: Pruebas 

Considerando que estos proyectos son de corto plazo, se recomienda 

realizar pruebas automáticas de manera continua. Pudiendo el cliente hacer sus 

propias pruebas y además validar el sistema. 

Fase 5: Lanzamiento 

Una vez alcanzado esta fase, supone que las pruebas han sido exitosas 

en todas las historias de usuario, de acuerdo con los requerimiento del cliente. 

Por lo tanto, contamos con un software funcional y operativo. 

Requerimientos Funcionales 

❖ Inicio de sesión

❖ Registro del usuarios

❖ Menú principal

❖ Registro y listado de lecturas
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❖ Asignación de tareas

❖ Revisión de tares

❖ Función de diccionario

❖ Interfaz de multimedia

Requerimientos no Funcionales 

❖ El sistema será implementado en lenguaje nativo (Kotlin).

❖ Estará disponible solo para Android.

❖ Utilizará una base de datos no relacional (Firebase).

❖ Contará con criterios de seguridad.

❖ Necesitará conexión a internet para la gestión de los datos.

Asignación de Roles del Proyecto 

La siguiente imagen describe las funciones de cada miembro del proyecto. 

Asignación de Roles del Proyecto 

ROL ASIGNADO A 

Programador Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Cliente I.E Andrés Avelino Cáceres

Tester Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Consultor Ledesma Zevallos, Juan José 

Historias de Usuario 

Para este proyecto, se desarrolló cinco interfaces principales, las cuales 

fueron implementados en base a las reuniones con el equipo de docentes y 

directora. 

• Inicio de sesión (docentes y estudiantes)

• Menú principal

• Lecturas

• Diccionario

• Multimedia

Además, se logró identificar las siguientes historias de usuarios para la I.E 

Andrés Avelino Cáceres: 
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Historias de Usuarios para la I.E Andrés Avelino Cáceres 

N° HISTORIA DE 

USUARIO 

PRIORIDAD RIESGO RESPONSABLE 

HUAAC1 Inicio de sesión Alta Alto Cajusol Pérez, 

Dilson Smith 

HUAAC2 Registro de 

usuarios 

Alta Medio Cajusol Pérez, 

Dilson Smith 

HUAAC3 Menú principal Alta Bajo Cajusol Pérez, 

Dilson Smith 

HUAAC4 Registro y listado 

de lecturas 

Alta Medio Cajusol Pérez, 

Dilson Smith 

HUAAC5 Asignación de 

tareas 

Alta Medio Cajusol Pérez, 

Dilson Smith 

HUAAC6 Revisión de tares Alta Bajo Cajusol Pérez, 

Dilson Smith 

HUAAC7 Función de 

diccionario 

Media Bajo Cajusol Pérez, 

Dilson Smith 

HUAAC8 Interfaz de 

multimedia 

Media Bajo Cajusol Pérez, 

Dilson Smith 

Una vez definidas las historias de usuarios, se pasó a la etapa de desarrollo, 

donde se programó las siguientes entregas: 

Tareas de las Historias del Usuario 

N° HISTORIA DE USUARIO SEMANAS 
DE  

DESARROLO 

Primera Tarea Inicio de sesión 3 semanas 

Registro de usuarios 

Menú principal 

Registro y listado de lecturas 

Segunda Tarea Asignación de tareas 3 semana 

Revisión de tares 

Función de diccionario 

Interfaz de multimedia 
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HISTORIA DE USUARIO 

Número: HUAAC1 Usuario: Docente y estudiante 

Nombre de la Historia: Acceso al Sistema 

Prioridad: Alta Riesgo: Alto 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Primera Tarea 

Programador Responsable: Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Descripción: Los tipos de usuarios (docentes y estudiantes) del sistema 

inician sesión ingresando su correo y contraseña previamente registrado. 

Observaciones: Sólo los usuarios que se encuentren registrados en la base 

de datos tienen acceso al sistema. 

HISTORIA DE USUARIO 

Número: HUAAC2 Usuario: Docente y estudiante 

Nombre de la Historia: Registro de usuarios 

Prioridad: Alta Riesgo: Medio 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Primera Tarea 

Programador Responsable: Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Descripción: Aquí, tanto los docentes como estudiantes pueden registrarse 

llenando los campos necesarios, utilizando un correo y contraseña. 

Observaciones: Para que un usuario se registre como docente tendrá que 

ingresar una clave que será proporcionado por el programador o director de la 

I.E

HISTORIA DE USUARIO 

Número: HUAAC3 Usuario: Docente y estudiante 

Nombre de la Historia: Menú principal 

Prioridad: Alta Riesgo: Bajo 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Primera Tarea 

Programador Responsable: Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Descripción: Aquí se muestran las tres funciones principales del aplicativo 

como: lecturas, diccionario y multimedia, de las cuales derivan otras 

funcionalidades. 

Observaciones: El menú principal es el mismo para los dos tipos de usuario. 
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HISTORIA DE USUARIO 

Número: HUAAC4 Usuario: Docente 

Nombre de la Historia: Registro y listado de lecturas 

Prioridad: Alta Riesgo: Medio 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Primera Tarea 

Programador Responsable: Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Descripción: Esta es la interfaz donde se registran las lecturas, adjuntando 

un archivo pdf, el cual de guarda en la base de datos. Después de registrar, 

en la misma interfaz, se podrá visualizar en el listado de lecturas. 

Observaciones: Solo los docentes pueden subir lecturas al sistema. 

HISTORIA DE USUARIO 

Número: HUAAC5 Usuario: Docente 

Nombre de la Historia: Asignación de tareas 

Prioridad: Alta Riesgo: Medio 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Segunda Tarea 

Programador Responsable: Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Descripción: Esta es la interfaz donde se registran las lecturas, adjuntando 

un archivo pdf, el cual de guarda en la base de datos. Después de registrar, 

en la misma interfaz, se podrá visualizar en el listado de lecturas. 

Observaciones: Solo los docentes pueden aginar tareas. 

HISTORIA DE USUARIO 

Número: HUAAC6 Usuario: Docente 

Nombre de la Historia: Revisión de tareas 

Prioridad: Alta Riesgo: Bajo 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Segunda Tarea 

Programador Responsable: Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Descripción: Aquí los docentes pueden revisar las tareas resueltas por los 

estudiantes, donde pueden dejar un comentario según lo deseen. 

Observaciones: Solo los docentes pueden revisar lecturas en la app. 
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HISTORIA DE USUARIO 

Número: HUAAC7 Usuario: Docente y estudiante 

Nombre de la Historia: Función de diccionario 

Prioridad: Medio Riesgo: Bajo 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Segunda Tarea 

Programador Responsable: Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Descripción: Aquí se puede consultar el significado de palabras que sean 

desconocidas. 

Observaciones: Esta función está disponible para docentes y estudiantes. 

HISTORIA DE USUARIO 

Número: HUAAC8 Usuario: Docente y estudiante 

Nombre de la Historia: Interfaz de multimedia 

Prioridad: Medio Riesgo: Bajo 

Puntos Estimados: 3 Tarea Asignada: Segunda Tarea 

Programador Responsable: Cajusol Pérez, Dilson Smith 

Descripción: Aquí se puede visualizar videos informativos y didácticos acerca 

de todo lo que concierne a la comprensión lectora. 

Observaciones: Esta función está disponible para docentes y estudiantes. 

Pruebas de aceptación 

Una visión general de las pruebas de aceptación. 

N.º de

Prueba 

N.º de

Historia 

Nombre de la 

Historia 

N.º Tarea

PA1 HUAAC1 Inicio de sesión Primera Tarea 

PA2 HUAAC2 Registro de usuarios 

PA3 HUAAC3 Menú principal 

PA4 HUAAC4 Registro y listado de 

lecturas 

PA5 HUAAC5 Asignación de tareas Segunda Tarea 

PA6 HUAAC6 Revisión de tares 

PA7 HUAAC7 Función de 

diccionario 

PA8 HUAAC8 Interfaz de 

multimedia 
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PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PA1 N.º Historia de Usuario: HUAAC1

Nombre de la Historia: Inicio de sesión 

Condiciones de Ejecución: Cada usuario debe haberse registrado 

previamente utilizando un correo y contraseña, las cuáles serán sus 

credenciales para ingresar al aplicativo 

Entrada / Pasos de Ejecución: Ingresar las credenciales de usuario (correo 

y contraseña) y luego presionar el botón “ingresar”. 

Resultado Esperado: Acceso exitoso al aplicativo. 

Evaluación: La prueba fue satisfactoria. 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PA2 N.º Historia de Usuario: HUAAC2

Nombre de la Historia: Registro de usuarios 

Condiciones de Ejecución: Solo se registran docentes o estudiantes que 

ninguna vez se hayan registrado. 

Entrada / Pasos de Ejecución: Se debe ingresar al aplicativo y luego 

presionar el botón “Regístrate” y completar todos los campos requeridos según 

corresponda al tipo de usuario. 

Resultado Esperado: Registro exitoso en la base de datos. 

Evaluación: La prueba fue satisfactoria. 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PA3 N.º Historia de Usuario: HUAAC3

Nombre de la Historia: Menú principal 

Condiciones de Ejecución: Todos los usuarios  que se encuentren 

debidamente registrados en la base de datos tienen acceso a esta interfaz. 

Entrada / Pasos de Ejecución: inmediatamente después de iniciar sesión el 

usuario podrá visualizar el menú principal. 

Resultado Esperado: Acceso sin ningún error o dificultad. 

Evaluación: La prueba fue satisfactoria. 
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PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PA4 N.º Historia de Usuario: HUAAC4

Nombre de la Historia: Registro y listado de lecturas 

Condiciones de Ejecución: Solo los usuarios de tipo docente tienen acceso 

a esta funcionalidad, para eso solo tienen que acceder con sus credenciales. 

Entrada / Pasos de Ejecución: Una vez se haya iniciado sesión, se puede 

ingresar a esta interfaz a través del menú principal presionando sobre el botón 

“Lecturas”. 

Resultado Esperado: Acceso sin ningún error o dificultad. 

Evaluación: La prueba fue satisfactoria. 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PA5 N.º Historia de Usuario: HUAAC5

Nombre de la Historia: Asignación de tareas 

Condiciones de Ejecución: Solo los usuarios de tipo docente tienen acceso 

a esta funcionalidad. 

Entrada / Pasos de Ejecución: Desde el menú principal presionando sobre 

el botón “Lecturas” y luego en el segundo icono de cualquier lectura del listado. 

Resultado Esperado: Acceso y registro de tareas sin ningún error o dificultad. 

Evaluación: La prueba fue satisfactoria. 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PA6 N.º Historia de Usuario: HUAAC6

Nombre de la Historia: Revisión de tareas 

Condiciones de Ejecución: Solo los usuarios de tipo docente tienen acceso 

a esta funcionalidad. 

Entrada / Pasos de Ejecución: Desde el menú principal presionando sobre 

el botón “Lecturas” y luego en el primer icono de cualquier lectura del listado. 

Resultado Esperado: Acceso y revisión de tareas sin ningún error o dificultad. 

Evaluación: La prueba fue satisfactoria. 
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PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PA7 N.º Historia de Usuario: HUAAC7

Nombre de la Historia: Función de diccionario 

Condiciones de Ejecución: Todos los usuarios debidamente registrados 

tienen acceso a esta función. 

Entrada / Pasos de Ejecución: Se ingresa desde el menú principal 

presionando sobre el botón “Diccionario” y luego se realiza la consulta de la 

palabra. 

Resultado Esperado: Acceso y consulta de manera exitosa. 

Evaluación: La prueba fue satisfactoria. 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Número: PA8 N.º Historia de Usuario: HUAAC8

Nombre de la Historia: Interfaz de multimedia 

Condiciones de Ejecución: Todos los usuarios debidamente registrados 

tienen acceso a esta función. 

Entrada / Pasos de Ejecución: Se ingresa desde el menú principal 

presionando sobre el botón “Multimedia” y luego se puede visualizar los 

recursos multimedia de la app. 

Resultado Esperado: Acceso y visualización de videos sin ningún error o 

dificultad. 

Evaluación: La prueba fue satisfactoria. 

Diagrama de flujo del sistema 
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Diagrama AS-IS 

Diagrama TO-BE 
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Tecnologías y lenguajes de programación 

Para la implementación del aplicativo se consideró utilizar las tecnologías y 

lenguajes que se muestran a continuación: 

Lenguajes Base de datos IDE 

-Kotlin
-Jetpack Compose

-Firebase -Android Studio

El costo de utilizar estas tecnologías es cero. 

Arquitectura de la base de datos 

Como se menciona anteriormente, se utilizó Firebase, que es una base de 

datos No SQL o no relacional, esta no se compone de tablas, si no, de 

colecciones y se almacena en la nube. 

Arquitectura del software 

Se optó por utilizar la arquitectura MVC, que es utilizada para separar el código 

por sus distintas responsabilidades, manteniendo distintas capas que se 

encargan de hacer una tarea muy concreta, lo que ofrece beneficios diversos. 

Su fundamento es la separación del código en tres capas diferentes, acotadas 

por su responsabilidad, en lo que se llaman Modelos, Vistas y Controladores, o 

lo que es lo mismo, Model, Views & Controllers. 
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Evidencias en la I.E 

A continuación se muestran evidencias de la implementación de la app en la I.E: 

Interfaces de la App 

A continuación se muestran las interfaces del sistema: 

Login: Aquí el usuario (docente o estudiante) debe ingresar sus credenciales 

(correo y contraseña) para poder acceder a las funciones del aplicativo, caso 

contrario deberá registrarse. 
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Registro: Si el usuario no tiene una cuenta puede registrarse llenando este 

formulario. 

Menú Principal: Esta es la vista del menú principal desde donde se puede 

acceder a todas las herramientas del aplicativo (lecturas, diccionario y 

multimedia). 
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Lecturas: Esta es la interfaz donde se puede visualizar y añadir lecturas, 

también, asignar y revisar tareas según el tipo de usuario. 
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Diccionario: Aquí el usuario puede realizar la búsqueda de palabras que 

desconozca. 

Multimedia: Aquí se visualizan los recursos didácticos, en este caso videos, 

acerca de la comprensión lectora. 
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Prueba de seguridad del software 

Para la prueba de seguridad del aplicativo se decidió utilizar la prueba de 

vulnerabilidades o pentesting. Para lo cual se utilizó la plataforma web 

Ostorlab, la cual brinda un escáner para descubrir vulnerabilidades del sistema. 

A continuación los resultados del escáner: 
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Anexo 10: Artículo científico 
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