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El presente estudio tuvo como objetivo “Determinar la relación significativa entre

las dimensiones de Compromiso Organizacional y niveles de Engagement en
los socios estratégicos de la empresa consultora de agua y saneamiento de la

ciudad de Piura”. Con la convicción de que se le otorgará el valor justo y

mostrando apertura a sus observaciones, le agradezco por anticipado por las
sugerencias que se brinden a la investigación.

Córdova Chininín Carolina Denisse

Piura, Agosto del 2011
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RESUMEN

El objeto del presente estudio fue correlacionarlas dimensiones del Compromiso
Organizacional y Niveles de Engagement en los socios estratégicos de una
empresa consultora de agua y saneamiento.La muestra estuvo conformada por 49
socios estratégicos, entre responsables, coordinadores, asistentes y especialistas

de la empresa.
El diseño empleado fue no experimental de tipo transversal - correlaciona!, se
utilizó el Cuestionario de Compromiso Organizacional (Mayer y Alien) y el
cuestionario del bienestar en el Trabajo (UWES) (Salanova). Los datos fueron

procesados mediante el coeficiente de correlación de Spearman, elaborando
tablas de correlación, gráficos de barras y la contrastación de las hipótesis

correspondientes.

Podemos apreciar en términos generales que existe relación entre las

dimensiones de Compromiso Organizacional y los niveles de Engagement en

general, el compromiso organizacional se relaciona de manera significativa con el
vigor y con el Engagement mismo.

Palabras Claves: Compromiso organizacional, engagement, vinculación afectiva.



ABSTRACT

The object of the present study was to correlate the dimensions of the
Commitment Organizacional and Engagement's Levels ¡n the strategic partners

of a Consulting company of water and reparation. The sample was shaped by 49
strategic partners, between Persons in charge, Coordinators, Assistants and

Specialists of the company.
The used design was not experimental of Transverse type - Correlaciona!, there

was in use the Questionnaire of Commitment Organizacional (Mayer and Alien)
and the Questionnaire of the Well-being in the Work (UWES) (Salanova). The

Information was processed by means of the coefficient of Spearman's

correlation, elaborating tables of correlation, bar charts and the contrasting of

the corresponding hypotheses.

We can estímate in general terms that relation exists between the dimensions of

Commitment Organizacional and Engagement's levels in general, the

commitment organizacional relates in a significant way to the vigor and to the

Engagement itself.

Key words: Commitment organizacional, Engagement, affective entail.
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