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RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo general determinar las Propiedades
psicométricas del Trait Meta-Mood Scale (TMMS) en universitarios de Truijillo.
Este estudio fue de tipo aplicada, psicométrica con un disefio instrumental, asi
mismo la muestra quedo6 conformada por 370 universitarios mayores de 18 afios
de ambos sexos. El instrumento que se empled fue el Cuestionario de Trait Meta-
Mood Scale (TMMS) vy los resultados que se obtuvieron fue que el instrumento
presenta que la validez de constructo bastantes adecuados (CFI=0.95, TLI=
0.94, SRMR=0.04 y RMSEA =0.06), ademas se evidencido que las cargas
factoriales fueron mayores al 0.56. Para la confiabilidad, se utilizo el coeficiente
de McDonald dando un resultado general de 0.90 y por dimensiones desde 0.83
hasta 0.87. Por ultimo, se concluy6 que el instrumento demostré tener evidencias
de propiedades psicométricas aceptables y con una nueva adaptacion de 15

items para futuras aplicaciones, manteniendo sus 3 dimensiones.

Palabras Clave: Inteligencia emocional, universitarios, propiedades

psicométricas.



ABSTRACT

The general objective of this study was to determine the psychometric properties
of the Trait Meta-Mood Scale (TMMS) in Truijillo university students. This was an
applied, psychometric study with an instrumental design, and the sample
consisted of 370 university students over 18 years of age of both sexes. The
instrument used was the Trait Meta-Mood Scale Questionnaire (TMMS) and the
results obtained were that the instrument presents quite adequate construct
validity (CFI=0.95, TLI= 0.94, SRMR=0.04 and RMSEA =0.06), and it was also
evidenced that the factor loadings were higher than 0.56. For reliability, the
McDonald coefficient was used, giving an overall result of 0.90 and by
dimensions from 0.83 to 0.87. Finally, it was concluded that the instrument
showed evidence of acceptable psychometric properties and with a new

adaptation of 15 items for future applications, maintaining its 3 dimensions.

Keywords: Emotional intelligence, college students, psychometric properties.



INTRODUCCION

La inteligencia emocional (IE) es un constructo teérico complejo asociado a
diversas capacidades positivas, como la autonomia, liderazgo, empatia y
niveles optimos de calidad de vida (MacCann et al., 2020). Su importancia
esta presente a nivel académico (Fragoso, 2018) donde los universitarios
representan un grupo poblacional importante. Contar con una buena
inteligencia emocional contribuye a que adquieran mejores capacidades
personal y profesionales, que los ayudaran en su desempefio laboral, a tener
un mejor compromiso, responsabilidad, trabajar en equipo y a tomar

decisiones acertadas (Nifio et al., 2017).

Se ha logrado determinar que, durante la formacion universitaria, el
experimentar adecuadas emociones y usarlas de manera correcta contribuye
a que tengan una mejor capacidad de respuesta, adaptacién, motivacion y
vinculos interpersonales saludables, que contribuyen al logro de objetivos

personales (Arntz & Trunce, 2019).

En relacién al desempefio académico, se relaciona con los altos niveles de
compromiso y motivacion estudiantil, como lo presentado en diferentes
revisiones sisteméaticas han permitido comprender la asociacion entre la
inteligencia emocional, como eje protector como principales sintomatologias
tenemos el sentimiento de persistencia en la tristeza , ansiedad y estrés
(Akpur et al., 2020) y bajos niveles de motivacidén en universitarios (Sanchez-
Alvarez et al., 2020), cuya repercusion se vincula a un inadecuado desempefio

académico, postergacion de actividades y desercion (Moreno et al., 2023).

En Latinoamérica, alrededor del 70% de los pobladores mayores de 18 afios
en paises como Brasil, Canada y Chile, padecen de ansiedad o depresion
(Organizacion Panamericana de la Salud, 2022) Tenemos diferentes
diferencias en el ambito nacional, se conociéo que alrededor del 40% de
universitarios han vivenciado decaimiento y angustias (Ministerio de Salud,
2022).



Entre los diversos instrumentos que miden la inteligencia emocional, cuya
validez y confiabilidad ha sido comprobada, se encuentra el Trait Meta-Mood
Scale (TMMS-24) como siguiente punto tenemos en el nivel latinoamericano
(Rincon & Rodriguez, 2018), construido a partir de un modelo que toma
diversas dimensiones, entre los que se busca en captar, entender y
administrar nuestras emociones y de los demas (Espinoza et al., 2015).

El instrumento fue elaborado por Salovey et al. (1995), cuya primera version
presentaba una estructura de tres dimensiones y 48 items. La escala, es luego
traducida y adaptada en Espafia por Fernandez et al. (2004), quienes en base
al andlisis factorial, reducen la estructura a 24 items, pero conservando las

tres dimensiones las cuales son: atencion, claridad y reparacion.

Esta escala desde su creacion y adaptacion, ha sido adaptada en diversos
contextos como en Australia, Turquia, México y Argentina, asi como en
diversos grupos poblacionales adolescentes, adultos, trabajadores vy
estudiantes. A nivel nacional, se presentan adaptaciones en universitarios y
adolescentes de Lima (Cari, 2021; Huaméan, 2020), en estudiantes de
escuelas técnicas en Piura (Huaméan,2020). En esta basqueda, se considero
la adaptacion realizada en universitarios por Gonzalez et al. (2020) en
Argentina, cuenta con tres dimensiones y adecuadas bondades psicométricas
relacionadas a la validez y confiabilidad.

Todo lo referido pone en evidencia, que el instrumento logra adaptarse a las
diferentes caracteristicas socioculturales y grupos poblacionales, siendo uno
de ellos los estudiantes de nivel superior. Los resultados, reflejan adecuados
indices de validez y confiabilidad, que brindan mayor confianza para seguir

explorando las bondades psicométricas en el contexto trujillano.

La presente investigacion, brinda un aporte tedrico, al exponer conceptos,
caracteristicas y la explicacion del constructo que fundamenta la variable,

contribuyendo a que se tenga un mayor conocimiento de la variable. Se



convierte en una herramienta 0til que pueda ser luego utilizada por

estudiantes, docentes e investigadores en evaluar la inteligencia emocional.

Ante lo referido, el objetivo general es determinar las Propiedades
psicométricas del TMMS en universitarios de Trujillo. En relacion a estos
objetivos especificos, se realizaré el analisis descriptivo de items, la validez
del constructo, su relacion con otras variables y se estimara la consistencia

interna.



Il. MARCO TEORICO

En cuanto a trabajos previos que se realizaron internacionalmente, se

encuentran los siguientes:

En Buenos Aires, Gonzalez et al. (2021) logré6 determinar la validez y
confiabilidad del TMMS-24. Su investigacion, mostré a 374 de universitarios,
de ambos sexos, entre las edades de 18 a 69 afos. El AFC, reflejé un modelo
de tres dimensiones correlaciones, con adecuados indices de ajuste X2 =
803.354, GL =249, CFI .94, TLI .931, RMSEA de. 077. Esta confiabilidad se

logré mediante el coeficiente omega cuyos valores oscilaron de .88 a .90.

Gonzalez et al. (2020) en Argentina, en su muestra de 323 estudiantes se
busco conocer la validez y confiabilidad de la escala TMMS-24. Con respecto
a los resultados, el AFE refleja un KMO de .85, una prueba de Esfericidad
significativa (p < .00) y un 54.4% de varianza explicada. En confiabilidad se

evidencian valores de .82 a 85, mediante el alfa de Cronbach.

Ocafia et al. (2019) analiz6 las bondades psicométricas del TMMS-24, lo cual
su muestra fue de 3,270 estudiantes y los resultados mostraron una varianza
explicada del 58%. Las cargas factoriales estan entre .37 a .77, presentando

una consistencia interna que oscila de.84 a .89 entre sus tres dimensiones.

Angulo y Albarracin (2018) determinaron las bondades psicométricas del
TMMS-24, estuvo compuesto por 235 docentes universitarios. Los resultados
del AFE presentaron una varianza explicada del 60% en relacion a sus tres
dimensiones, un KMO de .86 y un p<.000 en la prueba de significancia de
Bartlett. La prueba del AFC, refleja adecuados indices de ajuste (GFI .988,
RMSEA de .023 y un AGFI de .982). La confiabilidad presenta un alfa de

Cronbach que oscila de .85 a .89 entre sus dimensiones.

Por su parte, Espinoza et al., (2015) tuvo una muestra de estudiantes de nivel
superior, conformada por 349 participantes de enfermeria de ambos géneros

en Chile, entre las edades de 17 a 39 afios; segun el AFE, obtuvo cargas



factoriales superiores al .40, una varianza explicada del 56.5% y una

confiabilidad entre sus dimensiones que oscila de .86 a .89.

A nivel nacional, Ruiz et al. (2022) en Lima, analiz6 las evidencias
psicomeétricas del TMMS-24 y su muestra se realizé en 699 adolescentes de
ambos sexos. El AFC, reflej6 adecuadas bondades de ajuste (x2= 385.868;
TLI= .96; CFI=.96; RMSEA= .03 y SRMR=.041). El coeficiente segun el alfa
de Cronbach fue de .93.

A la vez, en Lima, Cari (2021) en un total de 335 estudiantes universitarios,
logré obtener las bondades psicométricas del TMMS-24. Realiz6 el andlisis
factorial, en base al procedimiento del AFC. Los resultados que se obtuvieron
se reflejé una estructura de tres dimensiones conformada por 14 items y
adecuados indices de ajuste, con el modelo de 14 items, manteniendo sus 3
dimensiones y con cargas favorable para CFl: 0.974, TLI: .96, RMSEA: .08.

La confiabilidad oscila de .730 a .914, segun el alfa de Cronbach.

Huaman (2020) en Piura, analiz6 el TMMS-24 en base a un disefio
psicométrico y la muestra de su investigacion fue de 488 estudiantes en total
de una escuela técnica perteneciente a la policia. Los resultados del AFE,
reflejan un KMO de .87, una prueba de esfericidad muy significativa (p<.000)
y una varianza explicada del 43%. Las cargas factoriales oscilan de .30 a .76.
La consistencia interna global es de .85.

En el contexto local, Villanueva (2022), obtuvo las bondades psicométricas del
TMMS-24, en su muestra de 398 adolescentes de ambos géneros. En base
al AFC, pudo obtener adecuados indices de ajuste X2/gl = 2.40, CFl = 0.91,
TLI =.90, SRMR =.059, RMSEA = .057. Entre sus dimensiones, se refleja un

alfa omega que oscila de .80 a .85.

La IE implica la vinculacion de creencias positivas que la persona tiene sobre
sus capacidades, emociones y habilidades, contribuye al proceso de

socializar, permitiéndole disfrutar de las experiencias (MacCann et al., 2020),



mediante un proceso de regulacion continuo de sus emociones, que le permite

tener mejor capacidad de respuesta (Mayer et al., 1999).

Son aquel conjunto de capacidades emocionales y cognitivas que permiten a
la persona poder percibir, comprender, regular y expresar sus emociones a
través de un proceso que implica asimilacion y reflexion a partir de sus
experiencias (Salovey & Mayer 1995). A la vez, Goleman (2011) lo define
como una competencia primordial en las interacciones sociales, permite a la

persona tener mejores respuestas ante dificultades.

Se entiende como aquella capacidad que contribuye al bienestar, vinculos
interpersonales, logro de metas y bienestar, mediante el reconocimiento de
emociones y un buen proceso de interaccion, que una persona mantiene con
Su entorno mas cercano y consigo mismo (Hodzic et al., 2018). Se relaciona
ademas con la capacidad que permite a la persona desarrollar mejores
pensamientos sobre si mismo, experiencias o diversos sucesos positivos o

negativos (Diaz-Castela et al., 2013).

Para tener una mejor comprension, es necesario tomar en cuenta que la
literatura ha reflejado dos modelos para comprender la inteligencia emocional.
El primero tiene su base en el concepto de habilidades, considera a las
emociones como aquel conjunto de capacidades que permite a la persona
tener una mejor capacidad para percibir y manifestar emociones, que
contribuyen al pensamiento y reflexion, generando un proceso de regulacion
emocional que permite a las personas tener un proceso madurativo a nivel

fisico, emocional y cognitivo (Mayer et al., 2000)

El segundo modelo comprende a los mixtos, cuya base tedrica para
comprender la inteligencia emocional radica en el concepto de los rasgos de
personalidad, cuyas caracteristicas tienden a ser estables y permiten a la
persona poder reconocer y expresar emociones, se basa en un conjunto de
caracteristicas relacionadas a la inteligencia, experiencias y formas de
interaccion (BarOn, 2006).



En base al modelo de Habilidades, se considera a la I.E., como aquella
capacidad positiva que conlleva a la auto-reflexion a nivel interno y externo,
permitiendo a la persona poder regular aquello que experimenta y ser

consciente de su sentir (Diaz-Castela et al., 2013).

Desde las Habilidades, la inteligencia emocional presenta dos grandes
aspectos, que son el punto de inicio para comprender las emociones (Mayer
& Salovey, 1997): La dicotomia, comprendida como aquella habilidad primaria
y basica que se usa para hacer frente a conflictos mediante soluciones. La
inteligencia y emocion, entendida como aquel conjunto de capacidades
personales, que conllevan a la persona al andlisis de lo sucedido y

desenvolverse de manera competente.

La literatura, comprende algunas caracteristicas que reflejan inteligencia
emocional (Arrivilaga & Extremera, 2020; Pérez & Filella, 2019): ser
consciente de uno mismo, se asume que cada persona tiene conocimiento
sobre si mismo, en relacidn a sus capacidades, formas de pensar y creencias.
Manejo de emociones, refleja la capacidad para controlar emociones
actuando de manera asertiva en diversas situaciones. Motivarse, lo cual
permite a los individuos lograr gestionar sus emociones de forma positiva y
gue contribuya al logro de metas. Reconocimiento de las emociones de otros,
ser capaz de reconocer el sentir de los demas. Establecer vinculos, implica la

capacidad para establecer y mantener vinculos interpersonales satisfactorios.

En tal sentido, se comprende a la I.E. que facilita la toma de conciencia,
capacidad expresiva y control emocional, factores que facilitan vinculos
saludables, el logro de metas y tienen una influencia directa sobre la calidad
de vida (Diaz, 2013; Fernandez-Berrocal & Cabello, 2021). A la vez, como
capacidad, a nivel social y clinico favores a la empatia, comprension y mejor

ajuste ante las situaciones percibidas como dolorosas (Liu et al., 2017).

La IEA incluye tres dimensiones (Extremera-Pacheco & Fernandez-Berrocal,
2005; Salovey et al., 1995; Salovey et al., 2002):



Atencion emocional. Se refiere a la habilidad que permite a la persona poder
reconocer y dar atencion a sus emociones, asi como el ser capaz de identificar
sensaciones fisicas y cognitivas producto del sentir.

Claridad emocional. Es la habilidad que le permite a cada persona reconocer
emociones y a partir de esto, brindarles algun tipo de categoria que conlleve
a una serie de respuestas acorde a la situacion.

Reparacién emocional. Es la capacidad que permite reconocer los estados
negativos, para poder interrumpirlos y regular las emociones. Permite también

poder vivenciar y prolongar los estados positivos.

Mejia (2013), menciona a Goleman, pues logra definirla como la capacidad
para poder identificar, reconocer y manejar nuestras propias emociones. De
tal manera el autor afirma que la inteligencia emocional es un factor mas
importante que la 1Q, ya que nuestras actitudes dependen de nuestras

emociones., determinando si usamos todas nuestras capacidades.



3.2.

METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1.

3.1.2.

Tipo de investigacion

Es de tipo aplicado, porque mediante procedimientos estadisticos en
esta pueda averiguar para su posterior analisis, dando respuesta a

objetivos planteados (Hernandez, et al., 2017).

Encaja en el tipo psicométrico, debido al empleo de técnicas y
métodos que permiten medir un constructo psicologico (Mufiiz,
2018). A la vez, se enfoca en analizar y conocer las bondades
propiedades psicométricas mediante la validez y consistencia
interna (Ato et al., 2013).

Disefio de investigacion

Es instrumental, puesto que se puede buscar y realizar una revisién
de los criterios metodoldgicos relacionados a la validez y

consistencia interna (Ato et al., 2013).

Variables y operacionalizacion

e Definicion conceptual: Son aquel conjunto de capacidades
emocionales y cognitivas, esto permite al individuo poder
percibir, comprender, regular y expresar sus emociones a través
de un proceso que implica asimilacion y reflexion a partir de sus

experiencias (Salovey & Mayer 1990).

e Definicién operacional: Se relaciona en base al puntaje que se
obtiene de la escala I.LE. de Gonzalez et al. (2020). Las
puntuaciones de cada dimension oscilan entre 8 como puntaje

minimo y 40 como puntaje maximo.

e Dimensiones:



Atencién emocional conformada desde el item uno al ocho,
claridad emocional conformada desde el item nueve al dieciséis

y reparacion emocional del item diecisiete al veinticuatro.

e [Escalade medicion: Intervalo

3.3. Poblacién, muestray muestreo

3.3.1.

3.3.2.

Poblacioén

Estar4d conformada por estudiantes universitarios del distrito de
Trujillo, quienes presentan méas de dieciocho afios, en ambos

géneros.

e Criterios de inclusién: Se estima los siguientes: residir en la
ciudad de Trujillo, mayor o igual a 18 afos, estudiantes de
ambos sexos, estar matriculados en la universidad y responder

a la prueba en su totalidad.

e Criterios de exclusién: No seran considerados aquellos que no
firmen el consentimiento informado o no respondan a la escala

en su totalidad.

Muestra

La muestra de esta busqueda estara formada por 370 universitarios,
namero de participantes recomendado que permite cumplir con los
objetivos planteados relacionados al analisis factorial (Sanchez, H.
et al., 2018).

10



Tabla A.

Descripcion de variables sociodemografica

VARIABLE CATEGORIA No %
Femenino 234 63%
GENERO
Masculino 136 37%
18 - 20 146 39%
21-30 220 59%
EDAD
31-40 3 1%
41 - 50 1 0%
Soltero 357 96%
ESTADO CIVIL Casado/Conviviente 13 4%
Divorciado/Separado 0 0%
Solo estudiante 299 81%

SITUACION LABORAL
Estudia y trabaja 71 19%

Fuente: N° participantes = 370

3.3.3. Muestreo

Para el grupo de interés se ejecutara un muestreo no probabilistico
por conveniencia (Hernandez, et al, 2014) que estuvo compuesto

por jovenes con una edad igual o mayor a 18 afios.

3.3.4. Unidad de analisis

Un estudiante universitario.
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3.4. Técnicas e instrumentos

3.4.1.

3.4.2.

Técnica

Se empled la encuesta, ya que permitid recolectar informacion
considerada como importante de un grupo de personas mediante el
uso de reactivos y ademas es una de las mas usadas en

investigacion (Sanchez et al., 2018).

Instrumentos

Cuestionario de Trait Meta-Mood Scale (TMMS).

Trait Meta-Mood Scale (TMMS). La escala fue elaborada por
Salovey et.al. en 1995, pero en esta investigacion se empled la
adaptacion que se realizd en Argentina por Gonzélez et al. (2020)
con una muestra de estudiantes universitarios, entre los 18 a 54

anos.

En relacién a la validez, fue sometida a un criterio de jueces con
valores mayores a .60 en la V de Aiken. El AFE refleja un KMO de
.85, una varianza explicada del 54.5% y un X2 = 3081.3; gl = 276; p
< .00 en la prueba de Esfericidad. El AFC, refleja cargas factoriales
mayores a .40, con adecuados indices de ajuste (GFI = .98, RMSEA
= .04 y RMSR de .05). La confiabilidad oscila entre .82 a .85.

Escala de Satisfaccion con la Vida.
La escala de satisfaccion se usO la adaptacion realizada por
Céardenas et al. (2012) compuesta por items en escala Likert del uno

al cinco, siendo 1 muy desacuerdo y 5 muy de acuerdo.

La validez del instrumento fue con una muestra de 807 estudiantes
universitarios chilenos, lo cual indica que presenta una adecuada
confiabilidad (a = .87) y la correlacién entre los items es apropiada
pues esta entre .60 y .78. Se realiz6 AFE obteniendo una varianza

total de 58.43%, con cargas factoriales superiores de .41y .75). A si
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3.5.

3.6.

mismo, se hizo AFC, indicando un ajuste de modelo aceptable (GFI=
.98; AGFI=.95; RMR=.03; CFI=.98; NFI=.98).

Procedimientos

Se analiz6 la problematica relacionada a la inteligencia emocional,
tomando en cuenta su importancia y alcance. A partir de esto, se
decidio analizar las propiedades psicométricas de la escala TMMS-24.
En base a lo indicado, se redactd la problematica, justificacion y

objetivos.

Después de todo lo expuesto, se realizara el proceso de recoleccion de
datos de manera presencial. Se tomara en cuenta los criterios éticos
relacionados al consentimiento informado, la confidencialidad y respeto
en la decision de participar del estudio. Los datos obtenidos seran
luego insertados en una sdbana de datos de Excel. Como ultimo paso,
se realizaran los apartados de resultados lo cual se usara el programa
de Jamovi para obtener los cuadros y para luego poder realizar el
apartado de discusion y terminar con las conclusiones vy

recomendaciones.

Método de analisis de datos

Como parte del procesar los datos de dicha investigacién, se manejo
el programa Microsoft Excel 2016; del mismo modo para obtener los
valores estadisticos se us6 el programa de JAMOVI version 2.5.3
donde se realiz6 el analisis descriptivo de items a partir de la media,
moda, asimetria, curtosis y frecuencia de respuesta, el AFC donde se
conocera la validez interna a partir del modelo propuesto mediante los
indices de ajuste (Morata et al., 2015) y la consistencia interna, la cual
se usara el coeficiente Omega de Mc Donald (Flores et al., 2017) pues
este se considera el mas adecuado en estudios psicométricos cuando

se trabaja con cargas factoriales.
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3.7.

Aspectos éticos

Se tomé en cuenta temas relacionados a la responsabilidad,
confidencialidad y credibilidad de los datos e informacion consignada
en el estudio (Universidad César Vallejo, 2020). A la vez, se indicara
durante la evaluacion que la participacion es voluntaria, los datos
recolectados seran usados Unicamente para los fines que persigue el
estudio y cada participante puede elegir dejar de responder si lo

considera necesario (Colegio de Psicélogos del Perd, 2017).
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IV. RESULTADOS

Tabla 1 Analisis descriptivo de items.

items M ME DE gl g2
1 3.43 3 1.08 -0.09 -0.90
2 34 3 1.03 -0.08 -0.80
3 3.19 3 1.05 0.04 -0.69
4 3.66 4 1.02 -0.33 -0.53
5 2.67 2 1.19 0.46 -0.66
6 2.98 3 1.08 0.08 -0.58
7 3.11 3 1.07 0.07 -0.67
8 3.32 3 1.07 -0.08 -0.69
9 3.47 3 1.13 -0.25 -0.78
10 3.31 3 0.994 0.01 -0.49
11 3.35 3 1.05 -0.08 -0.66
12 3.31 3 1.03 -0.13 -0.48
13 3.44 3 1 -0.14 -0.51
14 3.17 3 1.12 0.04 -0.82
15 3.17 3 1.07 0.12 -0.81
16 3.34 3 1.09 -0.17 -0.79
17 3.53 3 1.07 -0.18 -0.74
18 3.59 4 1.06 -0.30 -0.67
19 3.18 3 1.12 -0.04 -0.59
20 3.44 4 1.15 -0.24 -0.87
21 3.42 4 1.12 -0.26 -0.78
22 3.59 4 1.06 -0.39 -0.52
23 3.99 4 1 -0.70 -0.27
24 3.46 3 1.05 -0.21 -0.64

M: Media, ME: Mediana, DE: Desviacion estandar, g1: Asimetria, g2: Curtosis

Se aprecia una media con valores que oscilan de 2.67 a 3.99, una mediana que

va de 2 a 4, una desviacion estandar de .99 a 1.19. La asimetria presenta una

tendencia de -.70 a .46 y una curtosis de -.90 a -.27 por lo que cuyos valores se

consideran adecuados y cumplieron con la media de las caracteristicas que se

evaluo.
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Tabla 2 Cargas factoriales en base al modelo de tres dimensiones de la escala
de IE.

Dimensiones items Carga factorial
1 a7
Atencion emocional 2 75
3 a7
4 .68
8 77
9 74
Claridad emocional 10 .78
12 .62
14 72
16 .83
17 .73
Reparacion 18 .84
emocional 19 .69
21 .66
24 .56

En la tabla se aprecian que las cargas factoriales oscilan de .68 a ,77 en la
dimensién atencion emocional, de .72 a .83 y de .56 a .84 en reparacion
emociona; por lo que quiere decir, que presenta indices de ajuste muy altos y
que existen item que se sobre entienden o que no miden lo que se pretende

medir.
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Tabla 3 AFC de la escala de IE.

IC 90% del RMSEA
Modelo CFlI TLI SRMR RMSEA AIC

Inferior Superior

3 dimensiones

.88 .87 .08 .08 .07 .08 2223
(24 items)
3 dimensiones
91 .90 .07 .07 .06 .08 1946
(21 items)
3 dimensiones
.95 .94 .04 .06 .05 .07 1402

(15 items)

Se aprecia en la tabla 4 modelos en base a 3 dimensiones con 24 y 21 items,
los cuales reflejan valores poco satisfactorios en los indices de ajuste. Por el
contrario, el modelo en base a 3 dimensiones y 15 items presenta adecuados
indices de ajuste, a la vez un AIC de 1402.
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Tabla 4 Validez en relacién con otra variable.

Variables rho

Inteligencia emocional .36
Atencién emocional Satisfaccion 22
Claridad emocional con la vida .32
Reparacion emocional .34

Rho: Correlacién de Spearman.

En esta tabla se aprecia que existe una relacion directa y altamente significativa
entre inteligencia emocional (rho: .36) y satisfaccién con la vida. Igualmente, las
dimensiones Atencion emocional (rho: .22), Claridad emocional (rho: .32) y
Reparacion emocional (rho: .34) presenta una correlaciéon directa con

satisfaccion con la vida.
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Tabla 5 Consistencia interna de la escala de IE.

Dimensiones

w de McDonald

Inteligencia emocional
Atencién emocional
Claridad emocional

Reparacion emocional

.90
.87
.86
.83

Se aprecia una confiabilidad obtenida mediante el coeficiente de McDonald,

con un valor de .90 para la escala general y con valores de .83 a .87 entre sus

dimensiones.
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V. DISCUSION

La Inteligencia Emocional, es una de las habilidades que permite a las
personas regular sus emociones y al mismo tiempo comprenderlas, por lo
tanto, es algo que todos los humanos debemos poseer y trabajar en ello. La
presente investigacion de Inteligencia emocional en universitarios de Trujillo:
se plante6 determinar las propiedades psicométricas del Trait Meta-Mood
Scale-24 (TMMS-24), asimismo, se examinaron los procedimientos
necesarios para comprobar las propiedades psicométricas a través de la

confiabilidad y validez.

Con respecto al objetivo general, se utiliz6 el instrumento adaptado por
Gonzalez et. al. (2021) en la poblacién seleccionada, llegando a cumplir con
los criterios establecidos en una muestra de 370 universitarios, después del
andlisis de los resultados, se demuestra que el instrumento logra presentar

adecuadas propiedades psicométricas.

Esto se corrobora en otro estudio donde también se ha trabajado con el
instrumento alcanzando las propiedades psicométricas adecuadas en una
muestra de 374 universitarios argentinos desde los 18 hasta 69 afos
(Gonzales et al., 2021). También se apoya en otra investigacion donde el
instrumento alcanzd buenas propiedades psicométricas en una muestra de
323 estudiantes argentinos (Gonzales et al., 2020). Del mismo modo, en otro
estudio demostraron que el instrumento logra alcanzar validez y confiabilidad
reafirmando las propiedades psicométricas en una muestra de 699
estudiantes de nacionalidad peruana (Ruiz et al., 2022). Sin embargo, en
otro estudio realizado en una muestra de 3270 estudiantes mexicanos no
alcanzo ningun tipo de validez, reportando solo confiabilidad por lo cual

carece de propiedades psicométricas (Ocafia et al., 2019).

La IE es una fusion de emociones cognitivas el cual permite a la persona
percibir, comprender, regular y expresar dichas emociones ante diversas
situaciones que puedan experimentar durante su desarrollo, estos resultados

logran variar por cada experiencia nueva que puedan vivenciar (Salovey y
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Mayer, 1990). En este sentido, mencionan lo importante que son la
confiabilidad y validez en los instrumentos que se utilizan para un estudio
psicométrico, debido a que todo instrumento estd sustentado bajo un
constructo teorico el cual permite dar el soporte necesario a los resultados
aludiendo que dicho instrumento permite evaluar, medir y cumplir su

proposito (Ventura, 2017).

Por tal razén, se toma en cuenta la teoria Goleman (1995) en la cual define
gue toda capacidad puede ser identificada, reconocida y manejada si es que
podemos controlar nuestras emociones (Mejia, 2013). Ante lo expuesto, la
inteligencia emocional, se ha envuelto en un papel muy delicado de tratar,
puesto que, no todas las personas cuentan con estas capacidades y son
muy carentes del autocontrol, pues les resulta dificil regular sus emociones,
por lo tanto, se concluye que el instrumento logra medir la inteligencia
emocional presentando buenas propiedades psicométricas e identificando

con precision la situacion por la cual esta atravesando la persona.

En relacion a los objetivos especificos, como primer objetivo, se realiz6 el
andlisis descriptivo de items, donde se evaluaron el conjunto de
caracteristicas y se verificd que tenian adecuadas bondades psicométricas.
Asi mismo, se aprecia una media, mediana, desviacion estandar, asimetria
y curtosis adecuada manteniendo valores ajustados y normales para todos
los items (ver Tabla 2), por lo que es importante el mantenerse entre valores
de £1.5, de lo contrario afectaria el andlisis factorial confirmatorio (Tavakol y
Wetzel, 2020).

Estos resultados se asemejan a una investigacion donde reportaron ajustes
de bondades psicométricas, demostrando indices de ajustes adecuados y
una desviacion adecuada realizada en Lima en un total de 335 estudiantes
universitarios (Cari, 2021). A comparacion de otro estudio, donde reportaron
que 19 items estuvieron dentro de los valores de £1.5, mientras que 4 de
ellos estaban dentro del rango entre + 2.00 y solo uno estuvo > + 2.00; asi
mismo paso con la curtosis, 3 de sus items obtuvieron valores > + 2.00, en

una muestra argentina de 374 universitarios, por ende, no mantuvo los
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valores, por ello es que se discrepa con esta investigacion (Gonzalez, 2021).
De tal modo, es preciso mencionar que el analisis de los reactivos,
mantienen una participacion importante dentro de un estudio psicométrico,
puesto que trata de mantener la homogeneidad de los items y el analisis
permite que clasificar las escalas manteniendo un resultado valido y positivo
para posteriormente realizar un analisis factorial, de tal modo, permitiendo
identificar si todo reactivo ha sido contestado correctamente y no existen
vacios que puedan perjudicar la investigacion, verificando el porcentaje de
participantes (Centro Virtual Cervantes, 2024). Ante lo expuesto, se concluye
que los analisis descriptivos, se considera import ante puesto que facilita la
deteccion de errores en caso existan respuestas vacias que perjudiquen el

desarrollo de los analisis factoriales.

Como segundo obijetivo, se realizé la validez de constructo y se encontraron
que las cargas factoriales (> .40 <) por dimension son muy altas, lo que
quiere decir que esta dentro del rango permitido y mide su propdsito (ver
tabla 3). Se realiz6 el AFC alcanzando los valores esperados con el tercer
ajuste del modelo (15 items) alcanzando asi un CFI=0.95, TLI=0.94 y un
RMSEA=0.06 el cual indica que el instrumento presenta validez de
constructo y se ajusta el modelo de 3 dimensiones representado por 15

reactivos.

Estos resultados se corroboran en estudios donde también reportaron
indices de ajustes adecuados, en donde se logré determinar mediante el
AFC, indicando validez de constructo en una muestra de 398 adolescentes
trujillanos (Villanueva, 2022). También, se apoya en otro estudio donde
reportaron que el instrumento presenta validez de constructo debido a que
muestra adecuados indices de ajustes (Ruiz et al., 2022). Asi mismo, en una
muestra de 374 participantes universitarios argentinos con edades que
comprenden a partir de los 18 hasta 69 afios, los indices de ajuste lograron
adecuarse al modelo presentado de 3 dimensiones (Gonzalez et al. 2021).
De tal modo, la necesidad de emplear la validez de constructo en una
investigacion psicométrica, debido a que esta nos indicara si los resultados
son apropiados para determinar dicha validez por medio del AFC y al mismo
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tiempo verificar si logra cumplir su objetivo dando un mayor soporte al
instrumento permitiendo ser aplicado a distintas poblaciones. Ante lo
expuesto, se concluye que el analisis factorial confirmatorio es apropiado su
empleabilidad en una investigacion psicométrica, puesto que permitira que

el instrumento logre mostrar resultados validos y sélidos (Romo et al., 2021)

Para el tercer objetivo, con la relacion con otras variables, concierne a los
resultados se obtuvo un valor estadisticamente significativo p=.001 con un
coeficiente de correlacion de 0.34 entre la variable de inteligencia emocional
y reparacion emocional. Estos resultados se asemejan a una investigacion
donde reporté también una correlacion positiva r=0.112 y significativa
(p<0.05) entre la variable inteligencia emocional y autoestima (Cari, 2021).
Del mismo modo, en otro estudio también logré reportar una correlacion
entre sus variables mostrando una correlacion positiva r=0.37 y significativa
(p<0.05) entre las variables inteligencia emocional y reparacion emocional
(Gonzalez et al.,, 2020). Esto indica que la reparacién emocional y la
autoestima tiene gran influencia en la inteligencia emocional. Por lo tanto,
tras el analisis de los estudios previos es preciso mencionar que el
instrumento logra presentar validez mas completa a través de otras variables

las cuales se relacionan positivamente.

Y para el ultimo objetivo, se estima la consistencia interna del instrumento
aplicado, concierne a los resultados el instrumento logré presentar un
coeficiente de omega mayor a 0.90 y por dimensiones donde los puntajes
fueron mayores al 0.80. En otro estudio se han encontrado la confiabilidad
haciendo uso del coeficiente de omega cuyos valores sobrepasan el valor
de 0.80 (Gonzéles et al, 2021; Villanueva, 2022). También otro estudio
demostré la confiabilidad haciendo uso del coeficiente de alfa mayor a 0.80
indicando consistencia interna (Ruiz et al. 2022; Gonzalez et al., 2020). Por
tal razon, se considera importante de que un instrumento logre demostrar
resultados confiables el cual permita medir su propdésito y también sea pueda
volver a aplicar a diferente poblacion (Carranza et al., 2020). Asimismo, la
confiabilidad logré ser aceptada cuando la puntuacion supera un puntaje de
0.500, sin embargo, este valor se considera un minimo de confiabilidad,
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puesto que tras una re aplicacion pueda resultar no confiable, por lo mismo
se considera una confiabilidad baja (Manterola, 2018). Sin embargo, otro
autor sugiere que la confiabilidad supere 0.600 ya que esta logra
posicionarse en una confiabilidad media la cual logra alcanzar un minimo de
resultado exitoso y para una confiabilidad alta esta debe presentar valores
superiores al 0.800 con un maximo puntaje de 1. Ante lo mencionado, se
puede concluir que los resultados obtenidos muestran confiabilidad tras su
aplicacion (Villasis et al., 2018).

Como limitacion del presente estudio, al haber trabajado con una muestra
no probabilistica, resulta dificil la generalizacién de los hallazgos en otros
contextos. Sin embargo, sirve de precedente para poder tomar en cuenta
otras metodologias estadisticas, asi también los resultados presentan un

respaldo tedrico dando soporte al estudio.
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VI. CONCLUSIONES

Concierne a los objetivos presentados y los resultados obtenidos, se pudo

concluir:

1. Se determiné que las propiedades psicométricas del Trait Meta-Mood
Scale (TMMS) aprueba su aplicabilidad en universitarios de Truijillo.

2. Se realizo el analisis descriptivo de los items, encontrandose que los
valores son adecuados y cumplen con las caracteristicas de la
poblacion.

3. Se encontro la validez de constructo mediante el AFC, el cual logro
demostrar que los 3 factores se ajustan al modelo presentado
respaldado por la teoria, indicando que se ajusta a la poblacion de
estudio.

4. Se pudo determinar que el instrumento logra relacionarse con otra
variable, indicando que presenta validez divergente.

5. Se obtuvo una confiabilidad del .90, indicando que el Cuestionario
Trait Meta-Mood Scale (TMMS) presenta consistencia interna, el cual
indica que los datos son confiables.
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VIl. RECOMENDACIONES

e Se recomienda ampliar su aplicacion a otras poblaciones para reafirmar

las propiedades psicométricas.

e Se recomienda realizar una revision de propiedades psicométricas en un
grupo con otras caracteristicas permitiendo verificar la invarianza factorial
y realizar el andlisis de los baremos para categorizar por niveles a la

poblacién estudiada.

e Realizar un AFC bajo el modelo de 2 factores, permitiendo moldear y
retirar items innecesarios y facilitar su aplicacién a diversas poblaciones

con otras caracteristicas.

e Se recomienda probar otros instrumentos que permita determinar una

evidencia de validez divergente.

e Se recomienda realizar un re-test en diversos grupos poblacionales para

reafirmar la fiabilidad del instrumento.
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ANEXOS

ANEXO 01. CUADRO DE OPERACIONALIZACION

Variable

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Escala de

medicién

Inteligencia

emocional

Son aquel conjunto de
capacidades
emocionales y
cognitivas que permiten
a la persona poder
percibir, comprender,
regular y expresar sus
emociones a traves de
un proceso que implica
asimilacion y reflexion a
partir de sus
experiencias (Salovey &
Mayer 1990).

Se asume en base al
puntaje obtenido en la
escala inteligencia
emocional de Gonzalez
et al. (2020).

Las puntuaciones de
cada dimension oscila
entre 8 como puntaje
minimo y 40 como

puntaje maximo.

- Atencion emocional,
conformada desde el item 1 al
8

- Claridad emocional
conformada desde el item 9 al
16

- Reparacién emocional del item

17 al 24.

Intervalo
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ANEXO 02.
FICHA TECNICA

- Instrumento: trait meta-mood scale (tmms-24).

- Autor: salovey, mayer, goldman, turvey y palfai (1995)

- Adaptacion: fernandez-berrocal (2004); gonzales, custodio y aval (2020)

- Ambito de aplicacion: puede aplicarse en ambos sexos, tanto individual
como grupal.

- Rango de edad: universitarios,18 en adelante.

- Tiempo de aplicacion: 5 minutos

- Correccibn: es una escala tipo Likert y cada item se puntta: totalmente
en desacuerdo es 1y totalmente de acuerdo es 5

- Bondades psicométricas: Consistencia interna adecuada, con un alfa
de Cronbach que oscila entre .82. A 85. Asi mismo la validez que se
obtuvo fue de .60 en la v aiken, se realiz6 el andlisis factorial exploratorio

indicando un adecuado ajuste del modelo, con una varianza de 54,5%
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Anexo 03. ESCALA DE METACONOCIMIENTO DE LOS ESTADOS
EMOCIONALES (TMMS-24)

Lea atentamente las siguientes afirmaciones e indique el grado de acuerdo o
desacuerdo con respecto a las mismas. Sefiale con una “X” la respuesta que mas se
aproxime a sus preferencias

1 2 3 4 5
Nada de Algo de Bastante de Muy de Totalmente
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Acuerdo de Acuerdo

1 Presto mucha atencién a mis sentimientos.

2 Normalmente me preocupo mucho por lo que siento.

3 Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones.

4 Pienso que vale la pena prestar atencion a mis emociones y estados de
animo.

5 Dejo que mis sentimientos afecten mis pensamientos.

6 Pienso en mi estado de animo constantemente.

7 A menudo pienso en mis sentimientos.

8 Presto mucha atencién a como me siento.

9 Tengo claros mis sentimientos.

10 Frecuentemente puedo definir mis sentimientos.

11 Casi siempre sé cdmo me siento.

12 Normalmente conozco mis sentimientos en relacion al de las otras personas.

13 A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes situaciones.

14 Siempre puedo decir como me siento.

15 A veces puedo decir cuales son mis emociones.

16 Puedo llegar a comprender mis sentimientos.

17 Aunque a veces me siento triste, suelo tener una visién optimista.

18 Aungue me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables.

19 Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida.

20 Intento tener pensamientos positivos aunque me sienta mal.

21 Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme.

22 Me preocupo por tener un buen estado de animo.

23 Tengo mucha energia cuando me siento feliz.

24 Cuando estoy enojado(a) intento cambiar mi estado de animo
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Anexo 04. ESCALA DE SATISFACCION CON LA VIDA

A continuacion, se presenta una lista de opiniones que las personas tienen

frecuentemente sobre si mismas. Sefale si usted esta de acuerdo 0 no con estas

opiniones respecto a usted mismo(a). Para responder marque con un aspa (“X”)

en la columna como usted considere.

excelentes.

Totalmente
En _ Totalmente de
en Indiferente | De acuerdo
desacuerdo acuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5
Tot
alm
En Tota
ent De
de Ind Ime
e _ ac
sa ifer nte
en ue
cu ent de
des rd
erd e acu
acu o]
o] erdo
erd
0
1 Mi vida, en casi todo, responde a mis
aspiraciones.
) Las condiciones de mi vida son

3 | Estoy satisfecho con mi vida.

la vida.

Hasta el momento, he conseguido

4 | las cosas importantes que quiero en

Si pudiera volver a vivir mi vida, no

cambiaria casi nada.
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ANEXO 05. Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Inteligencia emocional en universitarios de Truijillo:
Propiedades psicométricas de Trait Meta-Mood Scale - 24 (TMMS - 24)

Investigadoras:

e Caipo Sanchez, Diana (orcid.org/: 0000-0003-1384-1186)
e Vergaray Gonzales, Daniela (orcid.org/: 0000-0003-1637-7438)

Propdsito del estudio

Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de Psicologia de la Universidad César Vallejo del campus Trujillo,
aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion.

Tras obtener un resultado empirico que asegura y cuantifica la problematica, se
realizara el analisis descriptivo de items, la validez de constructo, su relacién con otras
variables y se estimard la consistencia interna.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta donde tendra que responder ante algunas preguntas
marcando segun crea conveniente sobre la investigacion titulada: “Inteligencia
emocional en universitarios de Trujillo: Propiedades psicométricas de Trait Meta-
Mood Scale - 24 (TMMS - 24)”

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara en las
afuera de las universidades.

Las respuestas de las encuestas seran insertaran a una base de datos y, por
lo tanto, seran anénimas.

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacién. Sin embargo, en el caso que
existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de
responderlas o no.

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los
datos permanecerdn bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.
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Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la investigadora Diana
Katterine Caipo Séanchez, email: dcaipos@ucvvirtual.edu.pe y Daniela, Vergaray
Gonzales, email: fvergarayg@ucvvirtual.edu.pe y docente asesor Mg. Natalia Mavila
Guzmén Rodriguez, email: nguzmanrl8@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propédsitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Si, estoy dispuesto en

No, estoy dispuesto en

HUELLA DIGITAL

FICHA SOCIODEMOGRAFICA

Caddigo: Sexo: Masculino Femenino Edad:
Orientacién Sexual: Heterosexual Homosexual Bisexual
Otro

Nivel Educativa: Superior Universitario completo

Superior Universitario incompleto

Estado Civil: Soltero (a) Casado/Conviviente Divorciado/ separado

Situacién laboral: Solo trabaja Trabaja y estudia
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Tabla 6.

Matriz de correlaciones policoricas.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
1 1
2 0.70 1.00
3 0.65 0.65 1.00
4 0.57 0.58 0.60 1.00
5 0.18 0.39 0.27 0.25 1.00
6 0.39 0.54 0.57 0.41 0.52 1.00
7 0.51 0.61 0.66 0.47 0.41 0.74 1.00
8 0.60 0.62 0.67 0.62 0.23 0.56 0.65 1.00
9 0.43 0.39 0.29 0.34 -0.08 0.19 0.28 0.49 1.00
10 0.47 0.36 0.34 0.35 -0.02 0.21 0.28 0.54 0.70 1.00
11 0.44 0.36 0.33 0.35 -0.06 0.18 0.24 0.48 0.67 0.73 1.00
12 0.38 0.32 0.34 0.33 0.02 0.22 0.30 0.43 0.49 0.51 0.60 1.00
13 0.52 0.44 0.44 0.45 0.05 0.28 0.39 0.58 0.53 0.60 0.58 0.69 1.00
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Figura 1. Diagrama de flujo de la escala de inteligencia emocional.
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ANEXO 7: AUTORIZACION DEL USO DE ESCALA TMMMS - 24

353 PM® © 0 6 - Lall @) 564

< & O 3

Permiso para el uso del
instrumento TMMS - 24 extemo w

Recibidos

DIANA KATTERINE CAIPO SANCHEZ 1:21a. m.

Buenas noches, me presentd, mi nombre es
Diana Caipo Sanchez, estudiante de la carrera de

DIANA KATTERINE CAIPO SANCHEZ 1:27a. m.

—————————— Forwarded message ---------
De: DIANA KATTERINE CAIPO SANCHEZ

Grupo Applied Positive Lab & 3:32.a. m.

Hola Diana, la paso el correo al autor de la escala,
Dr. Natalio Extremera Pacheco Lourdes Rey Pena

+ Q00

“pplied Positive La*

‘D

= Natalia Sylvia Ramos Diaz 5:07a. m.

Buenos dias, por mi parte no hay ningun problema
en el uso del TMMS.SaludosNatalia

A.
g
™

DIANA KATTERINE CAIPO SAN... & 11112a. m.

Muchas gracias, espero su respuesta para el uso
del instrumento.

DIANA KATTERINE CAIP... 11:13 a. m.
para Natalia ~

«“

05

(I e
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