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RESUMEN 

La realización del presente estudio estuvo orientado a identificar la relación 

entre el Sistema HACCP y exportación de semillas inocuas al mercado asiático de la 

empresa Agrosymar, Catacaos- Piura, 2023, donde se considera que el estudio 

contribuirá en mejorar el Sistema HACCP que posee la empresa Agrosymar para así 

poder exportar semillas de mejor calidad al mercado asiático. La investigación que se 

ha planteado fue de tipo aplicada, con un diseño no experimental, transversal y 

correlacional constituida por una muestra de 60 colaboradores. Usando como técnica 

principal la encuesta y por instrumento se empleó un cuestionario valido por juicios 

de expertos, asimismo cuya confiabilidad de Alfa de Cronbach fue de 0,883 para 

HACCP y 0,916 para exportación. Por ser una muestra mayor de 50, se empleó el 

coeficiente de correlación no paramétrico de Spearman. Los resultados obtenidos en 

las variables fue que existe correlación positiva alta con un coeficiente Rho de 

Spearman (Rho=0.739) y el nivel de significancia fue de p.00, lo cual es menor que 

p.05 (0.00<0.05). Este estudio concluyo, indicando que existe relación positiva anta

entre el Sistema HACCP y la exportación de semillas inocuas al mercado asiático en 

la empresa Agrosymar. 

Palabras clave: Sistema HACCP, Exportaciones, Pymes.



Abstract 

The implementation of this study was aimed at identifying the relationship 

between the HACCP System and the export of safe seeds to the Asian market of the 

company Agrosymar, Catacaos-Piura, 2023, where it is considered that the study will 

contribute to improving the HACCP System that the company has. Agrosymar in order 

to export better quality seeds to the Asian market. The research that has been 

proposed was of an applied type, with a non-experimental, transversal and 

correlational design consisting of a sample of 60 collaborators. Using the survey as 

the main technique and by instrument, a questionnaire validated by expert judgments 

was used, also whose Cronbach's Alpha reliability was 0.883 for HACCP and 0.916 

for export. Because the sample was larger than 50, Spearman's non-parametric 

correlation coefficient was used. The results obtained in the variables were that there 

is a high positive correlation with a Spearman's Rho coefficient (Rho=0.739) and the 

level of significance was p.00, which is less than p.05 (0.00<0.05). This study 

concluded, indicating that there is an existing positive relationship between the 

HACCP System and the export of safe seeds to the Asian market in the Agrosymar 

company. 

Keywords: HACCP System, Exports, SMEs. 

x 
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I. INTRODUCCIÓN

Las empresas agroexportadoras a nivel mundial ponen especial énfasis en 

que sus productos sean completamente inocuos, dada la exigencia de los mercados 

internacionales por lo que se implementan sistemas con el propósito de asegurar la 

prevención y limpieza de los alimentos que exportan. Uno de estos sistemas es el 

HACCP que constituye uno de los sistemas las utilizados por las empresas a nivel 

mundial (Awuchi, 2023), Por otra parte la FAO (2022) manifiesta que muchos de los 

problemas de salubridad en el mundo se deben a prácticas deficientes en las 

distintas etapas del procesamiento de los alimentos, por lo cual se recomienda a 

los países adoptar ciertas medidas como la de control y prevención, sobre todo en 

aquellas empresas que producen alimentos para los mercados internacionales. 

En el Perú las exportaciones de granos durante el año 2022 superaron el 

valor FOB de US$ 105 millones de dólares particularmente por exportaciones de 

quinua, trigo y leguminosas de grano seco que llegan a unos 40 mercados entre la 

Unión Europea, Estados Unidos y Asia. Se cultivan 12 especies de legumbres en 

el rededor de 200 mil hectáreas distribuidas básicamente en 3 regiones lo que 

permite la producción de menestras durante todo el año, aprovechando ventajas 

comerciales en los mercados internacionales. Semillas como la arveja, frijol, 

garbanzos, lentejas, pallar y zarandaja son los que se exporta en mayor cantidad 

(Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego, 2022). 

En la Región Piura se exportan diversos tipos de semillas tales como: el 

pallar bebe, frijol de palo, frijol zarandaja, frijol castilla que se cultivan y producen 

en diferentes distritos y provincias y que inclusive se acopian desde otras regiones 

como Cajamarca y Lambayeque, habiéndose registrado un crecimiento aproximado 

de 2.4 % anual. Sin embargo, muchos de estos cultivos son muy sensibles a las 

plagas y mayoritariamente los productores suelen utilizar insecticidas para 

combatirlas, lo cual restringe sus posibilidades de ingreso a mercados como el norte 

americano y europeo. Es decir, mayoritariamente dichas exportaciones están 

dirigidas al mercado asiático a países como China, India, Corea del Sur, Japón e 

Indonesia (Yulecsi & Olemar, 2019). 
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La empresa Agrosymar procesadora y exportadora de granos y legumbres 

como frijol castilla, de palo, pallar bebe, zarandaja; con vasta experiencia en el 

comercio exterior hacia diversos mercados y cumpliendo con el proceso de 

limpieza, fumigación y empaque, a su vez mantiene un débil fortalecimiento en los 

envíos que desarrollan hacia el mercado Asiático, el cumplimiento de la certificación 

que se requiere cumplir como parte de la gestión eficiente de la inocuidad de 

alimentos, en especial que se solicita tener para este mercado, ya que no se ha 

tenido el éxito esperado como en otros países, haciendo énfasis en este necesario 

certificado. 

Se presenta ante ello, el problema general ¿Qué relación presenta el 

Sistema HACCP y la exportación de semillas inocuas de la empresa Agrosymar al 

mercado asiático, Catacaos-Piura 2023?, como problema específico 1 se tiene, 

¿Qué relación presenta el proceso productivo y exportación de semillas inocuas de 

la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023?, como problema 

específico 2, ¿Qué relación presentan los productos y exportación de semillas 

inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos- Piura 2023?, 

como problema específico 3, ¿Qué relación presentan los análisis de peligros y 

exportación de semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, 

Catacaos-Piura 2023?. 

Según Supo (2020) la justificación económica de una investigación radica 

en que a través de ella será posible lograr mejoras monetarias ya sea por un 

incremento de los ingresos o por una reducción de los costos. La investigación 

planteada se justifica en primer término por una razón económica, puesto el uso de 

HACCP le permitirá una mayor seguridad alimentaria en sus productos y además 

le permitirá acceder a nuevos mercados como el norteamericano y la Unión 

Europea logrando mayores ingresos por sus exportaciones. 

Además, Baena (2018) afirma que la justificación social de una investigación 

se produce cuando permite aumentar de manera efectiva el bienestar de vida de una 

población establecida y en el caso de esta investigación la ejecución de este SISTM 

contribuirá a que cientos de agricultores productores de este tipo de 
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semillas, que actualmente proveen a la empresa, mejoren la calidad de sus 

cosechas, así como lograr un mayor rendimiento por hectárea. Para García (2021) 

existe justificación teórica cuando la investigación permite confrontar una teoría en 

contraste con los resultados de la misma. La investigación busca analizar la 

relevancia de la inocuidad de los alimentos que se exportan a los mercados 

internacionales contrastando lo encontrado en la empresa Agrosymar y las 

exigencias de calidad en el mercado asiático. 

Niño (2021) Considera que la justificación metodológica se da cuando la 

investigación propone un nuevo método que permite producir conocimientos útiles 

y efectivos. La presente investigación podrá ser replicada en otras empresas que 

busquen incursionar en mercados extranjeros basándose en mejorar cada vez la 

naturaleza de los productos, especialmente en empresas de productos alimentarios 

que busquen garantizar la inocuidad de sus productos. Finalmente, Maldonado 

(2019) menciona que la justificación práctica se debe de hacer en el momento en 

el que el proceso de la investigación ayudaría al asunto a solventar y que de igual 

manera en el presente estudio planteado es el alto riesgo que corre la empresa 

Agrosymar de que sus productos sufran algún tipo de contaminación que los haga 

no aptos para su exportación. 

Por otro lado como objetivo general se tiene determinar la relación que 

presenta el Sistema HACCP y exportación de semillas inocuas de la empresa 

Agrosymar al mercado asiático, Catacaos- Piura 2023; como objetivo específico 1 

se tiene determinar la relación que presenta el proceso productivo y la exportación 

de semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos- Piura 

2023 ,como específico 2 se tiene determinar la relación presentan en los productos 

y la exportación de semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, 

Catacaos-Piura 2023; como específico 3 se tiene determinar la relación que 

presentan los análisis de peligros de semillas inocuas de la empresa Agrosymar al 

mercado asiático, Catacaos-Piura 2023. 
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En el estudio se plantea como hipótesis general Ha: Existe relación positiva 

entre el Sistema HACCP y exportación de semillas inocuas de la empresa 

Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023. H0: No existe relación 

positiva entre el Sistema HACCP y exportación de semillas inocuas de la empresa 

Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023. y como hipótesis específica 

1, Ha: Existe relación positiva entre el proceso productivo exportación de semillas 

inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023; H0: 

No existe relación positiva entre el proceso productivo y exportación de semillas 

inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023 , como 

específica 2 Ha: Existe relación positiva entre los productos y exportación de 

semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 

2023; H0: No existe relación positiva entre los productos y exportación de semillas 

inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023 , como 

específica 3 Ha: Existe relación positiva entre análisis de peligros y exportación de 

semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 

2023, H0: No existe relación positiva entre análisis de peligros y exportación de 

semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 

2023 . 



5 

II. MARCO TEÓRICO

Como antecedentes Internacionales de la Investigación se ha considerado a

Muñoz (2021) que realizo el estudio titulado Validación de Herramientas de 

lineamientos HACCP en la CDP de la empresa exportadora de aguacates Hass de 

Colombia, que tuvo por objetivo orientar la comercialización del aguacate colombiano 

hacia los mercados internacionales procurando el máximo beneficio para el productor 

y exportador. Se planteó un estudio de tipo descriptivo y nivel aplicativo que empleó 

como población, a todo el sistema personal de la empresa Corporación de 

Productores y Exportadores de Aguacates de Colombia de los cuales se tomó una 

muestra de 45 colaboradores de las principales áreas estratégicas relacionadas con 

la calidad y la comercialización del producto. Como instrumento se utilizó un 

cuestionario de 50 preguntas destinado a identificar los puntos críticos determinantes 

de la calidad del producto desde su extracción en el campo productor hasta la llegada 

al país de destino, donde obtienen como resultado 0,753 y un nivel de sig de (0,000< 

,05) demostrando que las variables guardan relación estadísticamente positiva y 

significativa. Se llegó a la conclusión que los puntos de mayor riesgo se encontraban 

en el transporte del producto desde los centros de acopio hasta la planta empacadora 

y en el proceso de empacado. Además, concluye que la adopción del sistema 

HACCP contribuye a lograr una mayor acogida y aprobación del producto en 

mercados internacionales. 

Por su parte, Ordoñez (2019) elaboró un plan de procedimiento de nivel de 

excelencia para la exportación de patacón frito a los E.E.U.U. que tuvo como objetivo 

el aseguramiento de la inocuidad del producto de exportación garantizando la 

conformidad de todos los criterios de inocuidad exigidos por los Estados Unidos a 

través de la FDA mediante la aceptación de herramientas que dan lugar a la 

planificación, organización y control de calidad tales como: BPM y HACCP. El estudio 

fue de tipo aplicativa, descriptiva, de enfoque cuantitativo y diseño no experimental 

y basó su recolección de datos en el análisis documental de las exportaciones 

realizadas por la empresa en los últimos 6 meses, así como el desarrollo de las 

operaciones involucradas en el proceso productivo del patacón frito, donde se obtuvo 

como resultado un 0,661. Se concluye que actualmente la empresa no aplica 

medidas que garanticen al 100% la inocuidad del producto lo que convierte su 
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exportación en excesivamente riesgosa, por lo cual luego de analizar los requisitos 

del mercado norteamericano plantea una serie de medidas preventivas y correctivas 

en diferentes etapas del proceso. 

 

Además, se ha considerado a Córdova & Daquilema (2019), Candray D., et al 

(2021), con su estudio titulado Diseño de un plan de seguridad alimentaria que tuvo 

por objetivo la ejecución del sistema HACCP con la finalidad de asegurar y garantizar 

la inocuidad del cacao exportado desde Guayaquil- Ecuador hasta el mercado 

asiático. aplicando la metodología HACCP en una exportadora de cacao de la ciudad 

de Guayaquil, Se planteó un diseño no experimental de tipo aplicativo descriptivo 

transversal con un enfoque mixto que obtuvo los datos a través de la observación 

minuciosa de las etapas de la CDP del cacao analizándolas una por una. Inicialmente 

se analizan una a una las etapas del proceso productivo desde el campo hasta que es 

colocada dentro del contenedor listo para ser exportado. Se presentaron resultados 

de 0,523 y 0,792. El estudio concluye que se detectaron deficiencias en las labores 

de acopio del cacao siendo los centros de acopio los puntos más vulnerables del 

proceso. Además, se identifica como un punto crítico el almacén de materias primas 

razón por lo cual recomienda medidas de control orientadas a conseguir una mayor 

limpieza y seguridad. 

 

Entre los antecedentes nacionales Villanueva (2021), quien en su estudio de 

ejecución del sistema HACCP para un mejor desarrollo de la naturaleza del producto 

en la exportación de espárragos verdes frescos de la empresa PROAGRO S.A. de 

Ica, tuvo la finalidad de determinar la influencia de control de la inocuidad del 

producto en sus exportaciones a los diferentes mercados internacionales donde la 

empresa compite actualmente. Metodológicamente el estudio fue aplicativo de nivel 

correlacional y enfoque cuantitativo que utilizo como muestra de estudio los procesos 

productivos de las últimas 3 campañas de cosecha del espárrago, utilizando además 

como instrumentos guías de observación y fichas de análisis documental que 

permitieron detectar los puntos críticos para la inocuidad del cacao, de tal forma los 

resultados oscilaron entre 0,734 y 0,912. La evaluación de los riesgos de los puntos 

críticos identificados llevo a la conclusión que 3 de ellos influían en la calidad del 

producto exportado e indirectamente en el precio que el mercado exterior estaba a 

disposición de pagar por el mismo. Se concluye además que la ejecución del SISTM 
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HACCP ayuda a incrementar la calidad de las exportaciones del espárrago en un 

6.05% al reducirse los reclamos de los clientes en los productos defectuosos y por 

ende el nivel de satisfacción de los clientes aumenta. 

 

También se consideró el estudio de Toribio (2018) titulado Análisis de riesgos 

y verificación de los PCC. (HACCP) y su incidencia en las exportaciones que como 

objetivo tuvo a determinar el grado de influencia de una certificación HACCP para las 

exportaciones de harina de maca desde el Perú hacia el mercado de Ámsterdam. La 

investigación se basó más que todo en la recopilación y recolección de artículos 

científicos mediante el uso de buscadores como Scielo, Google Académico, Redalyc 

y Dialnet de los cuales se seleccionaron los que mejor respondieron a la pregunta 

planeada en la investigación, donde se obtuvieron resultados entre 0,840 y 0,911. Se 

llega a la conclusión que las empresas Agroindustriales que aplican HACCP se 

adaptan con mayor facilidad a los requerimientos, exigencias y requisitos del 

mercado internacional influyendo directamente en la competitividad de dichas 

empresas. Sin embargo, la mayoría del personal que trabaja en empresas 

agroindustriales dedicadas a la exportación no se encuentran debidamente 

capacitados en la aplicación de dicha técnica o simplemente desconocen sus 

beneficios. Finalmente se concluye que la implementación de HACCP contribuye a 

la sostenibilidad de las exportaciones al mercado de Ámsterdam. 

 

Por otra parte, se tiene a Huiman (2019) quien en su estudio denominado el 

Proyecto del SISTM HACCP y de BP para llevar a cabo un SGC en productos 

agropecuarios de la Exportación en Barranca durante años 2017-2018, tuvo como 

objetivo estructurar sistemas de inocuidad como PB y HACCP en la agroexportación 

de los procesos de frutas cumpliendo las condiciones y protocolos de calidad que 

requiere el mercado internacional. El nivel de investigación fue de tipo explicativo 

observacional, transversal y analítico que utilizó como muestra a 20 colaboradores 

de la empresa Agroindustrias Vida S.A.C. a quienes aplicó un cuestionario con 

preguntas referidas a los puntos de vista que tienen de la calidad de los productos 

exportados, así como que tan consientes son de los PCC de los productos. Se 

obtuvieron como resultados 0,842 y 0,932. El estudio concluye que la empresa no ha 

implementado ningún SISTM que cumpla con la naturaleza de sus productos e 

inocuidad y por lo tanto no se encuentra en condiciones de exportar sus productos a 
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la Unión Europea, lo cual se refleja en que menos del 45% del personal encuestado 

evalúa positivamente aspectos como el cumplimiento legal, las acciones preventivas 

el control de los registros y las acciones de auditoría interna. 

La teoría de las certificaciones, según CFK (2020) Los consumidores creen que 

la certificación contribuye a la salud del país, pero las empresas de alimentos 

certificadas pueden proyectar una imagen de confianza, confiabilidad y salud. Los 

estándares de calidad varían, pero como ocurre con otras categorías, los fabricantes 

consideran factores como la sostenibilidad, la responsabilidad social o características 

consideradas importantes a la hora de seleccionar los productos alimenticios. Entre 

las certificaciones tenemos a BPM, POES y HACCP, en donde el Sistema HACCP se 

caracteriza porque es uno de las certificaciones de seguridad alimentaria que 

garantiza los niveles y calidad de los productos alimentarios. 

Ante la variable HACCP como teorías destacan: Escobar (2019) lo define como 

el abordaje preventivo y sistemático relacionado con la producción de alimentos 

inocuos mediante el CDP físicos, químicos y biológicos por medio de acciones de 

prevención y anticipación. En consecuencia, la Organización Panamericana de la 

Salud (2019) señala que el sistema HACCP está compuesto por una serie de etapas 

interrelacionadas que tratan acerca del procedimiento, desarrollo, transformación 

industrial de alimentos y que tienen aplicación en todos los vínculos que lo conforma 

la CP desde la realización de la materia primaria hasta la exportación y la utilización 

final del alimento. 

Además, Montesdeoca (2020) al referirse al HACCP considera que es 

indispensable la formación de un equipo multidisciplinario conformado por 

integrantes claves en el proceso que puedan aportar desde su experiencia y 

conocimiento sobre todo en la formulación para disminuir las medidas de control y 

PCC de los alimentos. De lo señalado anteriormente se deduce que el sistema 

HACCP tiene como punto de partida la delimitación de los peligros potenciales y las 

medidas de control necesarias para dichos peligros. Tales medidas deben ser 

apropiadas para controlarlos garantizando de esa forma, la inocuidad de los 

alimentos. En esto se diferencia de otros sistemas de control que únicamente se 

concentran en el análisis del producto final. 
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Según los autores Villar y Civit (2017), El sistema Haccp cubre un área para 

prever, determinar, examinar peligros para la seguridad alimentaria. Si no existe un 

sistema libre de riesgos, esta es un método para disminuir el riesgo de daños que 

podrían alterar la seguridad alimentaria en un nivel adecuado. Sus principios son 7: 

1) Realizar análisis de riesgos y determinar contramedidas, 2) Identificar los puntos

críticos de control (ccc). 3) implementar límites importantes. 4)Crear un sistema de 

monitoreo de PCC. 5) Determinar acciones correctivas a tomar cuando se indique 

que no se están cumpliendo PCC específicos.6) Establecer un proceso de 

identificación para asegurar que el SISTM HACCP esté funcionando correctamente. 

7)Documentar todos los procedimientos y registros de acuerdo con las regulaciones

y prácticas. 

Según Gehring, K. (2020), el sistema HACCP se define como programas 

preventivos desde la producción de productos alimenticios, que, mediante procesos 

sistemáticos permiten analizar peligros para la inocuidad de los mismos, haciendo 

que se puedan tomar las medidas correctivas adecuadas para su posterior 

comercialización. 

Por ende, la teoría presentada se sustenta en las siguientes dimensiones: 1) 

Proceso productivo, Pulido (2020), menciona que son todos los pasos que se siguen 

para transformar y convertir las MP en productos final mediante el empleo de 

maquinarias y equipos, y mano de obra especializada. El proceso productivo parte 

en la obtención de los materiales e insumos requeridos y que en el caso de las 

empresas agroindustriales se refiere a las labores de cultivo de los productos 

agrícolas, su posterior cosecha y su transformación o procesamiento en planta. 

Cuggia (2020) recalca que la eficiencia de los procesos productivos se basa en varios 

componentes entre los que menciona la reducción de todas las pérdidas de 

materiales, tiempo y traslados, situación que obliga a planificar minuciosamente cada 

una de las etapas del proceso. Y por su lado Quiroa (2019), define al proceso 

productivo como una serie de procedimientos y operaciones realizados en base a 

una planificación secuencial la cual permite la fabricación de productos, estas etapas 

son a) adquisición b) producción y d) adaptación que son tomadas en cuenta como 

indicadores en el presente estudio. 
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Para la dimensión 2: Producto, Arias & Montoya (2019), lo define como el 

resultado de la elaboración o procesamiento de materias primas con la finalidad de 

satisfacer una demanda en un mercado internacional. En el comercio exterior se 

requiere que tales productos sean de buena calidad más aun cuando se trata de 

alimentos. Para Guayasamin (2019), los productos de exportación conforman la 

oferta exportable de un país y pueden ser agrícolas, mineros, manufacturas, 

pesqueros, artesanías, entre otros. Aquellos que se califican como alimenticios 

deben ser elaborados siguiendo estrictas normas que garanticen su inocuidad. Por 

otro lado, Viñas & Barboza L. (2022). En su artículo hace referencia al (CIGRAS) el 

cual es un centro dedicado a la investigación continua de estrategias para la 

identificación de la calidad de granos y semillas que sean nuevos. Entre las técnicas 

empleadas se encuentra el uso de métodos no destructivos para llevar a cabo el 

análisis en los granos, el empleo de la (HPLC) para cuantificar, determinar y detectar 

los diferentes tipos de micotoxinas, así como la implementación de la biotecnología 

agrícola, el cual hace referencia a los indicadores a) inocuidad y b) semillas. 

 

Como dimensión 3, Análisis de peligros: Procedimiento de recolección y análisis 

de información acerca de los peligros y condiciones críticas en la seguridad 

alimentaria en donde se inicia el planteo del sistema HACCP (Digesa, 2023). Por otra 

parte, Berrocal (2023), los puntos críticos son acciones que se deben evitar ya que 

podrían ocasionar contaminación generando efectos adversos en la calidad y pureza 

de semilla. Además, para asegurar la ejecución respectivamente de los niveles de 

calidad exigidos en los procedimientos de cada actividad es necesario implementar 

un SISTM de CC el cual hace referencia a los indicadores a) puntos críticos y b) 

control. 

 

La teoría del comercio exterior según Díaz (2019) señala que durante muchos 

años el comercio exterior y las exportaciones han explotado los recursos naturales y 

la minería; predominando los hidrocarburos, el carbón y el ferroníquel. Y productos 

agrícolas: flores, café y plátanos. En general, debido a la relativa dotación de 

abundancia (mano de obra y tierra) que es decisiva, un mismo país mantiene 

estrechas relaciones comerciales con Estados Unidos y Europa, pero menos con 

otros continentes, especialmente Asia. 
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Para la segunda variable exportaciones tenemos las siguientes: Luna & 

Rodriguez (2022), definen las exportaciones como el envío de productos y servicios 

desde un país de origen hacia otro país de destino. Constituyen una parte 

fundamental del comercio internacional a través del cual los países acceden a 

productos que no producen y exportan aquellos que producen en exceso. Por otra 

parte, Baena (2019), considera que las exportaciones son todo el conjunto de bienes 

(tradicionales y no tradicionales) que son vendidos por un país en un mercado 

extranjero para su consumo. Son las aduanas las que llevan el control en su totalidad 

de los productos que salen del país y entran, y es a través de los aranceles que 

cualquier país limita o restringe el ingreso de ciertos productos a su territorio lo que 

se conoce como barreras arancelarias. 

 

Además, Carrasco (2020), considera que las exportaciones tienen un papel 

muy valioso en la economía de un país, en primer lugar, porque generan divisas de 

lo cual son su principal fuente, generan empleo y mayor competitividad empresarial 

ya que las empresas exportadoras deben competir a nivel global. La dimensión 1) 

mercados internacionales, Según Mejía (2019) los define como los espacios en los 

cuales se realiza operaciones de comercio de compra y venta de bienes entre países 

internacionales. Su principal característica es la globalización, es decir que en ellos 

intervienen países de cualquier parte del mundo lo cual exige de sus participantes 

una elevada competitividad. Por su parte, Medeiros (2019) señala que gracias a las 

nuevas tecnologías se han eliminado casi todas las barreras de tiempo y geografía 

para acceder a los mercados de cualquier parte del mundo. En un sentido amplio los 

mercados internacionales no son únicamente para la compraventa de bienes o 

servicios, sino que además se realizan operaciones financieras, inversiones, entre 

otras. Por otra parte, El indicador a) certificaciones, Vivanco (2022). Para la obtención 

de la certificación BRC se debe cumplir antes con la certificación del sistema HACCP. 

Estas certificaciones habilitaran a la empresa Tecnacorp SAC al acceso a nuevos 

mercados y aumento de sus exportaciones ya que son varios países como España, 

Bélgica, México, Japón, entre otros que requieren estas certificaciones. Por último, 

para Villarroel, Carranza y Cárdenas (2017), como indicador b) mercado meta, para 

aspirar a crear un mercado o mantener un mercado meta se debe seguir un conjunto 

único de conexiones estratégicas las cuales definen 
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la identidad de marca. Incluido en el conjunto de conexiones, la marca 

estructuralmente se formará por una identidad central y extendida. 

La dimensión 2) volumen, Según Fuenzalida (2021), se hace referencia a las 

cantidades que son exportadas desde un país hacia los distintos mercados 

internacionales ya que dependen directamente de su capacidad de producción, así 

como de las facilidades logísticas para exportarlos. Por otra parte, para Ayala & 

Ramos (2021) define al indicador capacidad de exportación como el gestiona miento 

que tienen las empresas sobre los recursos y su uso adecuado, aprovechando las 

oportunidades para poder introducirse al mercado internacional y afrontando las 

amenazas. 

 

La dimensión 3) Procesos Logísticos para Macias (2023). Busca la satisfacción 

de la demanda adquiriendo ventaja competitiva y reducción de costos por medio de 

garantizar la calidad de servicios y productos, lo que generara un incremento en las 

ganancias de la empresa. Además, permite mejorar el sistema de planificación de 

las actividades de la empresa. Para Arce (2023) los procesos logísticos tienen una 

gran influencia sobre la cadena de suministro y su gestión en ella, encargándose de 

la planificación ejecución y el control de productos. Por otra parte, Indicador a) 

documentos de exportación, Diaz et al. (2023) para llevar a cabo una exportación 

existe ciertos documentos los cuales son: certificado de origen, la factura comercial, 

Packing list, guía de remisión, ficha técnica. Los cuales son indispensables para 

llevar a cabo el proceso de exportación de un producto o mercancía en donde la 

cantidad del costo de factura se rige mayormente por el valor CIF ya que el precio de 

venta del producto incluye el costo del transporte marítimo, mercadería y seguro. 

Como resultado el documento de exportación comprueba el origen de la mercancía 

y sirve para el acceso factible y eficiente de la exportación. Por último, para López, 

C. et al. (2021). El indicador b) transporte consiste en el movimiento de personas o 

mercancías en el espacio físico, facilita el movimiento, asegura el acceso a las 

regiones y países, además tiene un papel vital en el desarrollo económico y social 

del país. 
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III METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de la investigación 

La investigación fue de tipo aplicada, según Creswell (2019) lo define como 

el enfoque sistemático y riguroso presentando como objetivo el abordaje de 

problemas prácticos y generación de conocimientos que son directamente aplicados 

en la vida cotidiana o en contextos específicos. 

Adicionalmente fue de diseño no experimental, donde Fraenkel, et. al (2019) 

comentan que se refiere a la indagación sistemática, se observan y describen 

fenómenos naturalmente del como ocurren y no se manipulan intencionalmente las 

variables independientes; en tanto la presente, presenta enfoque cuantitativo en 

tanto que Creswell (2018), indica que se refiere a la recolección de datos numéricos 

y su análisis estadístico para describir, explicar o predecir fenómenos. De nivel 

correlacional, según Hair, Black, Babin y Anderson (2018), donde refieren que se 

busca encontrar la relación entre dos o más variables. 

3.2. Variables y operacionalización 

Las teorías conceptualizadas se desarrollaron para definir y enfocar variables 

de la investigación; por lo que la Variable HACCP, para Escobar (2019) lo define 

como el abordaje preventivo y sistemático relacionado con la producción de 

alimentos inocuos mediante el control y prevención de peligros físicos, químicos y 

biológicos por medio de acciones de prevención y anticipación; consta de 3 

dimensiones: Proceso productivo, que presenta como indicadores adquisición, 

producción. Adaptación; otra dimensión es Producto, sus indicadores son semillas e 

inocuidad; tercera dimensión es Análisis de peligros, con indicadores puntos críticos 

y control. En la recopilación de datos se utilizó como instrumento el cuestionario y 

como técnica la encuesta que constará de 24 preguntas y con una escala de medida 

de Likert. Por otro lado, la variable exportaciones definida como el conjunto de bienes 

o productos que son enviados de un país a otros mercados internacionales para su

utilización o consumo cumpliendo las exigencias de calidad del país de destino 

(Llamazares, 2019), presenta como dimensiones a mercado internacional con tres 

indicadores: certificaciones, mercado meta, capacidad de exportación; como 
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segunda dimensión se tiene a volumen con capacidad de exportación como ultima 

dimensión tenemos a Procesos Logísticos con sus indicadores documentación de 

exportación y transporte; se utilizará como instrumento al cuestionario y de técnica 

encuesta que constará de 24 preguntas con escala de Likert; la escala de dimensión 

será ordinal según Morgan (2019), la misma que refiere categorías como valores 

ordenados de forma jerárquica, pero en tanto la diferencia o distancia no es uniforme. 

 

3.3. Población, muestra, muestreo 

 
La población que corresponde al presente estudio está representada por 60 

personas que conforman parte de la empresa, en tanto que Weeks (2019), la 

población se refiere que es el conjunto de individuos, personas u otros que comparten 

características comunes. 

 

Como Criterios de inclusión, se ha escogido a la empresa Agrosymar EIRL 

de la ciudad de Catacaos ya que es la única especializada en el procesamiento de 

granos en el distrito, Dentro de Agrosymar se han seleccionado aquellos que forman 

parte de la empresa según áreas encuestadas correspondientes a la logística, 

producción y exportación. 

 

Logística 20 

Producción 30 

Exportación 10 

TOTAL 60 

 
 
 
 

 
Por otro lado, se excluyen de las 2 empresas Agroexportadoras encontradas 

en la página de SUNAT : La procesadora Agrohilmart ubicada en el distrito de 

Catacaos y Procesadora Santos ubicada en la Unión que también procesan granos 
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secos y hortalizas, pero no se especializan netamente en ello, sino que tiene una 

cartera de diferentes productos en los cuales ponen mayor énfasis; además dentro 

de la empresa Agrosymar también se excluyen personas que no trabajan de forma 

directa en la empresa ni toman decisiones dentro de ella, solo tienen participación 

desde fuera. 

 

Usando la muestra probabilística censal de todos los trabajadores de la 

empresa exportadora, al ser pequeña la población, se desarrollará muestra censal 

ya que Condori (2021) hace referencia a que la muestra cuenta con las mismas 

características entre la población en general. 

 
 
 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 
El instrumento que se diseñó es un cuestionario por lo que, Sarabia (2019) 

indica que este es aquel que permite conocer objetivamente y homogéneo todo tipo 

de variables. 

 

La técnica de información del presente fue mediante una encuesta, donde 

se utilizan preguntas formuladas acorde las variables de estudio. Blair (2019) 

comenta que sirven para recolectar información sistemática y representativa de una 

muestra de investigación. 

3.5 Procedimientos 

 
La presente fue realizada de forma presencial en una de las áreas de la 

empresa Agrosymar, los cuales los resultados serán trasladados al SPSS donde 

se podrá corroborar que los ítems guarden relación con los objetivos planteados. 

En tanto que la muestra se basa en obedecer los objetivos que plantea el estudio, 

por ende, son personas que trabajan dentro de la empresa y toman decisiones de 

la misma 

Por su lado, la validez de los instrumentos a utilizar en la presente 

investigación, es verificada vía juicio de expertos implicando que los ítems 

mantengan coherencia con los objetivos que se plasman en la misma, siendo 

también verificada que se logren medir los indicadores de las variables según 
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correspondan, por lo tanto, aquellos participantes van a tener seguridad y 

confianza para poder responder a la herramienta que se les tomará, que cuente 

con la aceptación para obtener información que conlleve al desarrollo de la 

investigación. 

 

Referente al llevar a cabo dicho instrumento, se pedirá con anticipación 

permiso para obtener consentimiento del uso del mismo y llevar a cabo la 

aplicación de la misma, ya que la empresa mencionada es la fuente indispensable 

para el desarrollo de la investigación. 

 

Posterior a ello se realiza la obtención de datos en donde se hace un 

procesamiento de los mismos con la finalidad de analizar y medir la confiabilidad 

de la investigación en donde se obtendrá el alfa de Cronbach que determina que 

el instrumento aplicado es aceptable y sus variables tienen correlación, por 

consiguiente, se realizaran los resultados, discusión, conclusión y 

recomendaciones del proyecto. 

 

3.6. Método de análisis de datos 

 

Como prueba piloto se desarrolla ante 60 colaboradores de la empresa y la 

validez fue desarrollada a través del programa SPSS por lo tanto el alfa de 

Cronbach y confiabilidad tiene un rango aceptable de 0,883, para la variable Haccp 

y 0,916 para la variable exportación, de tal manera que el instrumento se puede 

aplicar de forma objetiva. 

3.7. Aspectos éticos 
 

Usar normas APA en la investigación, permite desarrollar citas de autores 

de forma correcta y contando con sus referencias evitando con ello cualquier tipo 

de plagio. Oxfam (2020) la ética como parte de la investigación está basado a 

conjuntos de principios y direccionamiento orientado al diseño, desarrollo y otros 

procesos de estudios que afecten a seres sintientes. 

 

Dentro de la presente se respetan y consideran principios éticos para poder 

impulsar integridad científica en los estudios, por lo que forma parte de la 

Universidad César Vallejo, generando responsabilidad y honestidad de los estudios 

de este sin necesidad de copia. 
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IV. RESULTADOS 
 

Análisis descriptivo univariado 

 
DESCRIPTIVOS 

 

DISTRIBUCIÓN DE FRECUENCIA DEL SISTEMA HACCP CON DATOS AGRUPADOS 

TABLA 1 
 

  SISTEMA HACCP (agrupado)  

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

Empeora 1 1,7 1,7 1,7 

Mantiene 14 23,3 23,3 25,0 
Válidos     

Mejora 45 75,0 75,0 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 
 

 

 
Fig. 1: Niveles del Sistema HACCP de semillas inocuas de la empresa Agrosymar 
al mercado asiático, Catacaos- Piura 2023. 

 

En la tabla 1 y gráfico 1 se encontró, que del total de ellos encuestados (60), 

el 75 % (45) considera que el Sistema HACCP en la empresa Agrosymar ha 

mejorado. Asimismo, un 23,3% (14) consideran que se mantiene un buen Sistema 

HACCP y solo el 1.7% (1) considera que se ha empeorado. 
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DISTRIBUCIÓN DE FRECUENCIA DE EXPORTACIÓN CON DATOS AGRUPADOS 

TABLA 2 

EXPORTACIONES (agrupado) 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

Disminuye 1 1,7 1,7 1,7 

Conserva 5 8,3 8,3 10,0 
Válidos 

Incrementa 54 90,0 90,0 100,0 

Total 60 100,0 100,0 

Fig.2: Niveles de exportaciones de la empresa Agrosymar al mercado asiático, 
Catacaos – Piura 2023. 

En la tabla 2 y grafico 2, se encontró que del total de los encuestados (60), el 

90% (54) incrementan las exportaciones, asimismo el 8,3 (5) conservan las 

exportaciones y solo el 1,7% (1) disminuye las exportaciones que ofrece la empresa 

Agrosymar. 
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ANÁLISIS DESCRIPTIVO BIVARIADO 

 
Objetivo general. determinar la relación que presenta el Sistema HACCP y 

exportación de semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos- 
Piura 2023. 

 

TABLA 3 
 

Tabla de contingencia SISTEMA HACCP (agrupado) * EXPORTACIONES (agrupado)  

   
  EXPORTACIONES (agrupado)  Total  

   Disminuye Conserva Incrementa   

  Recuento 0 1 0 1  

 Empeora Frecuencia esperada ,0 ,1 ,9 1,0  

  % del total 0,0% 1,7% 0,0% 1,7%  

SISTEMA 

HACCP 

(agrupado) 

 Recuento 1 3 10 14  

Mantiene Frecuencia esperada ,2 1,2 12,6 14,0  

 % del total 1,7% 5,0% 16,7% 23,3%  

  Recuento 0 1 44 45  

 Mejora Frecuencia esperada ,8 3,8 40,5 45,0  

  % del total 0,0% 1,7% 73,3% 75,0%  

  Recuento 1 5 54 60  

Total 
 

Frecuencia esperada 1,0 5,0 54,0 60,0  

  % del total 1,7% 8,3% 90,0% 100,0%  

 

 

 
Fig. 3: Niveles del Sistema HACCP y exportación de semillas inocuas de la empresa 
Agrosymar al mercado asiático, Catacaos- Piura 2023. 
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Según la tabla 3 con grafico 3 se encontró como resultado que; del 100% de 

los encuestados (60), un 75% (44) se observa que el sistema HACCP mejora en la 

empresa Agrosymar; de los cuales el 73,3% (44) incrementa, un 1.7% (1) se 

conservan, del mismo modo el 0,0% (0) disminuye. Asimismo, el 23,3% (14) se 

observa que la cantidad de exportaciones se mantiene, de los cuales 5% (3) se 

conserva y el 1,7% (1) de las exportaciones disminuye. finalmente, el 0% (0) 

empeora, de los cuales el 0% (0) disminuye. 

 

 

ANÁLISIS INFERENCIAL 
 

PRUEBA DE NORMALIDAD 
 

TABLA 4 
 
 

Pruebas de normalidad    

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl 
 

Sig. 

SISTEMA HACCP .151 60 .002 

Proceso productivo .158 60 .001 

Productos .156 60 .001 

Peligros .203 60 .000 

EXPORTACIONES .193 60 .000 

 

En la tabla 4 se aprecia que, para las variables HACCP y exportación, el valor 

p es menos a 0.05, por lo tanto, no existe una distribución de datos de manera normal, 

para el proceso productivo, productos y análisis de peligros. por lo tanto, para la 

hipótesis se utilizó el Rho de Spearman. según Cronin, J (2019) define al Coeficiente 

Spearman como la medida en relación con dos variables diferentes. La regla 

numérica p ordena ciclos en orden relativo. 
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HIPÓTESIS GENERAL 
 

Ha: Existe relación positiva entre el Sistema HACCP y exportación de semillas 
inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023. 

 
H0: No existe relación positiva entre el Sistema HACCP y exportación de semillas 
inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023. 

 
 

TABLA 5 

  Correlaciones  
 

SISTEMA 

HACCP 

EXPORTACIONES 

 Coeficiente de correlación 1,000 ,739** 

SISTEMA HACCP Sig. (bilateral) . ,000 

 
Rho de Spearman 

N 

Coeficiente de correlación 

60 

,739** 

60 

1,000 

EXPORTACIONES Sig. (bilateral) ,000 . 

 N 60 60 

La correlación es significativa al nivel 0,01 bilateral. 

 
En la tabla 5 se observa que el valor p es menor a .05, lo que señala que se 

acepta la Ha y se rechaza H0. Se llega a la conclusión que HACCP y exportación 

están correlacionadas. Esta relación es positiva y significativa. Estos hallazgos 

señalan que cuanto mayor sea el nivel del sistema HACCP, se verá un mayor nivel 

de exportación. 
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HIPÓTESIS ESPECÍFICA 1 

 
Ha: Existe relación positiva entre el proceso productivo y exportación de semillas 
inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023. 

 
H0: No existe relación positiva entre el proceso productivo y exportación de semillas 
inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023. 

 
Intervalo de confianza: 95% 
Nivel de significación: .05 
Prueba estadística: Rho de Spearman 

 

TABLA 6 

  Correlaciones  
 

Exportación Proceso productivo 

 Coeficiente de correlación 1,000 ,662** 

EXPORTACIÓN Sig. (bilateral) . ,000 

 
Rho de Spearman 

N 

Coeficiente de correlación 

60 

,662** 

60 

1,000 

Proceso productivo Sig. (bilateral) ,000 . 

 N 60 60 

 
En la tabla 6 se aprecia que el valor p es menor a .05, lo que señala que se 

acepta la Ha y se rechaza H0. se llega a la conclusión que la la dimensión proceso 

productivo y la variable exportación están correlacionadas. Esta relación es 

estadísticamente significativa y positiva. Estos hallazgos señalas que cuanto haya 

un mayor proceso productivo, mayor será el crecimiento de las exportaciones. 
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HIPÓTESIS ESPECÍFICA 2 
 

Ha: Existe relación positiva entre los productos y exportación de semillas inocuas de 
la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023. 

 
H0: No existe relación positiva entre los productos y exportación de semillas inocuas 
de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023. 
IC: 95% 
Nivel de significación: .05 
Prueba estadística: Rho de Spearman 

 

TABLA 7 

 

  Correlaciones  
 

  Productos EXPORTACIONES 

 Coeficiente de correlación 1,000 ,570** 

EXPORTACIÓN Sig. (bilateral) . ,000 

 
Rho de Spearman 

N 

Coeficiente de correlación 

60 

,570** 

60 

1,000 

Productos Sig. (bilateral) ,000 . 

 N 60 60 

 

 
En la tabla 7 se aprecia que el valor p es menor a .05, señala que se acepta 

la Ha y se rechaza H0. Se llega a la conclusión que la dimensión productos y la 

variable exportación están correlacionadas. Esta relación es estadísticamente 

significativa y positiva. Estos hallazgos señalas que cuanto haya mayores productos, 

mayor será el beneficio que tendrá el producto al ser exportado. 
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HIPÓTESIS ESPECÍFICA 3 

 

Ha: Existe relación positiva entre Análisis de peligros y exportación de semillas 
inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023. 

 
H0: No existe relación positiva entre Análisis de peligros y exportación de semillas 
inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023. 

 

IC: 95% 
Nivel de significación: .05 
Prueba estadística: Rho de Spearman 

 
TABLA 8 

  Correlaciones  
 

  Peligros EXPORTACIONES 

 Coeficiente de correlación 1,000 ,717** 

EXPORTACIONES Sig. (bilateral) . ,000 

 
Rho de Spearman 

N 

Coeficiente de correlación 

60 

,717** 

60 

1,000 

Análisis de peligros Sig. (bilateral) ,000 . 

 N 60 60 

 
En la tabla 8 se aprecia que el valor de p es menor a .05, señala que se acepta 

la Ha y rechaza H0. Se llega a la conclusión que la dimensión análisis de peligros y 

la variable exportación están correlacionadas. Esta relación es sig y positiva. Estos 

hallazgos señalas que cuanto haya un mayor análisis de peligro, mayor será el nivel 

de exportación. 
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V. DISCUSIÓN

El presente se realizó con el objetivo de estudiar la relación entre las 

variables del Sistema HACCP y exportación. Posteriormente, los resultados del 

estudio tienen relación con las teorías de las variables presentadas anteriormente 

con el fin de concretar la comparación. 

De acuerdo al resultado encontrado en el desarrollo de la investigación , se 

tiene como hipótesis general sobre si existe relación entre el Sistema HACCP y 

exportación de semillas innocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático 

Catacaos- Piura 2023, lo cual se encontró una relación positiva alta entre ambas 

variables, con un Rho de 0,739 con una significancia de 0,000 .Además, observa que 

en la tabla 1, el 75% de (45) de los encuestados consideran que ha mejorado el 

Sistema HACCP en la empresa Agrosymar, mientras que el 23,3 % (14) consideran 

que se mantienen y el 1.7% de (1) consideran que ha empeorado. Los resultados 

tienen relación con los estudios hechos por Muñoz (2021), ya que obtuvo como 

resultado un Rho de 0,753 con un nivel de sig de (0,000< ,05) demostrando que 

ciertas variables tienen una correlación alta estadísticamente positiva y significativa. 

Esta relación se encuentra relacionada según lo presentado en la teoría de HACCP, 

en donde Escobar (2019) lo define como el abordaje preventivo y sistemático 

relacionado con la producción de alimentos inocuos mediante la prevención y control 

de peligros físicos, químicos y biológicos a través de acciones de prevención y 

anticipación. De esta manera se acepta la relación que tienen ambas variables 

puesto a que el Sistema HACCP dentro de una empresa exportadora garantiza una 

mejor calidad de producto para su exportación a mercados extranjeros y por ello un 

mejor resultado en concordancia con los objetivos. 

Con respecto a la primera hipótesis especifica en la relación entre el proceso 

productivo y la exportación de semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado 

asiático Catacaos- Piura 2023, obtuvo una relación positiva y significativa entre el 

proceso productivo con la variable exportación, dado que se obtuvo un nivel de sig 

(p 0.000< p 0.05), con un (Rh 0.662), esta relación es estadísticamente significativa 

con una correlación positiva moderada. Estos resultados concuerdan con los de 
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Ordoñez (2019), donde elaboró un Plan de procedimiento de nivel de excelencia para 

la exportación de patacón frito a los E.E.U.U, El estudio fue de tipo aplicativa, 

descriptiva, de enfoque cuantitativo y diseño no experimental y basó su recolección 

de datos en el análisis documental de las exportaciones realizadas por la empresa 

en los últimos 6 meses, así como el desarrollo de las operaciones involucradas en el 

proceso productivo del patacón frito donde se obtuvo como resultado un 0,661. 

Asimismo, Pulido (2020), menciona que el proceso productivo parte en la obtención 

de los materiales e insumos requeridos y que en el caso de las empresas 

agroindustriales se refiere a las labores de cultivo de los productos agrícolas, su 

posterior cosecha y su transformación o procesamiento en planta. Esta relación 

confirma que proceso productivo y la variable exportación están correlacionadas. 

Esta relación es sig y positiva. Estos hallazgos señalan que cuanto haya un mayor 

proceso productivo, mayor será el crecimiento de las exportaciones. 

Con respecto a la segunda hipótesis específica sobre la relación entre el 

producto y exportación de semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado 

asiático Catacaos- Piura 2023, Se obtuvo que la variable exportación tiene una 

relación positiva y sig con la dimensión producto, dado que tiene un nivel de 

significancia (p 0.000< p 0.05), con un (Rh 0.570), esta relación es estadísticamente 

significativa con una correlación positiva moderada. Estos resultados concuerdan 

con los de Córdova & Daquilema (2019), Candray D., et al (2021), que tuvo por 

objetivo la ejecución del sistema HACCP con la finalidad de asegurar y garantizar la 

inocuidad del cacao exportado desde Guayaquil- Ecuador hasta el mercado asiático. 

aplicando la metodología HACCP en una exportadora de cacao de la ciudad de 

Guayaquil, Se planteó un diseño no experimental de tipo aplicativo descriptivo 

transversal con un enfoque mixto que obtuvo los datos a través de la observación 

minuciosa de las etapas de la CDP del cacao analizándolas una por una. Inicialmente 

se analizan una a una las etapas del proceso productivo desde el campo hasta que es 

colocada dentro del contenedor listo para ser exportado Se presentaron resultados de 

0,523 y 0,792. Asimismo, Arias & Montoya (2019), define a productos como el 

resultado de la elaboración o procesamiento de materias primas con la finalidad de 

satisfacer una demanda en un mercado internacional. En el comercio exterior se 

requiere que tales productos sean de buena calidad más aun cuando se 
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trata de alimentos. Esta relación confirma que la dimensión productos y la variable 

exportación están correlacionadas. Esta relación es estadísticamente significativa y 

positiva. Estos hallazgos señalas que cuanto haya mayores productos, mayor será 

el beneficio que tendrá el producto al ser exportado. 

Con respecto a la tercera hipótesis específica sobre la relación entre el 

análisis de peligros y exportación de semillas inocuas de la empresa Agrosymar al 

mercado asiático Catacaos- Piura 2023, Se obtuvo que la variable exportación tiene 

una relación positiva y sig con la dimensión análisis de peligros, ya que tienen un 

nivel de significancia (p 0.000< p 0.05), con un (Rh 0,717), esta relación es 

estadísticamente significativa con una correlación positiva alta. Los resultados 

concuerdan con los de Villanueva (2021), quien en su estudio: La ejecución del 

sistema HACCP para un mejor desarrollo de la naturaleza del producto en la 

exportación de espárragos verdes frescos de la empresa PROAGRO S.A. de Ica. 

Metodológicamente el estudio fue aplicativo de nivel correlacional y enfoque 

cuantitativo que utilizo como muestra de estudio los procesos productivos de las 

últimas 3 campañas de cosecha del espárrago, utilizando además como instrumentos 

guías de observación y fichas de análisis documental que permitieron detectar los 

puntos críticos para la inocuidad del cacao, obtuvo como resultados entre 0,734 y 

0,912. En donde (Digesa, 2023). Proceso de recopilación y análisis de información 

acerca de las condiciones y peligros críticos en la seguridad alimentaria en donde se 

inicia el planteo del sistema HACCP. Esta relación es estadísticamente significativa y 

positiva. Estos hallazgos señalas que cuanto haya un mayor análisis de peligro, 

mayor será el nivel de exportación. 
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VI. CONCLUSIONES 
 

Primera: Existe relación positiva entre el Sistema HACCP y exportación de 

semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 

2023. Con una correlación positiva alta, teniendo un (Rh 0,739) con un nivel de sig 

de 0,000, esto confirma que hay relación entre ambas variables, cabe resaltar que 

se acepta la Ha y se rechaza la H0 Esta relación es estadísticamente positiva y 

significativa. 

 
Segundo: Existe relación positiva entre el proceso productivo y exportación 

de semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 

2023. Con una correlación positiva y significativa, con un nivel de sig (p 0.000< p 

0.05), con un (Rh 0.662), esta relación es estadísticamente significativa con una 

correlación positiva moderada, cabe resaltar que se acepta la Ha y se rechaza la H0. 

 
Tercero: Existe relación positiva entre los productos y exportación de 

semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 

2023. Con una correlación positiva y significativa, con un nivel de sig (p 0.000< p 

0.05), con un (Rh 0.570), esta relación es estadísticamente significativa con una 

correlación positiva moderada, lo que indica que se rechaza H0 y se acepta la Ha. 

 
Cuarta: Existe relación positiva entre Análisis de peligros y exportación de 

semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 

2023.Con una correlación positiva y significativa, dado que tiene un nivel de sig (p 

0.000< p 0.05), con un (Rh 0,717), esta relación es estadísticamente significativa con 

una correlación positiva alta, lo que concluye que se acepta la Ha planteada y se 

rechaza la H0. 
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VII. RECOMENDACIONES

Según las respectivas conclusiones de este estudio, se ha situado 

posteriormente las recomendaciones: 

Primera: Se sugiere a los directivos de la empresa Agrosymar quienes 

realizan exposiciones al mercado asiático, llevar a cabo la implementación de una 

cultura de mejora poniendo objetivos medibles para la ejecución del SISTM HACCP 

a fin de incrementar la seguridad del consumidor con productos saludables y de 

calidad para ser exportados. 

Segunda: Se sugiere que los directivos de la empresa Agrosymar quienes 

realizan exposiciones al mercado asiático, complementar con máquinas que la 

empresa necesita como lo es la máquina de fumigación, para la debida 

transformación de la materia prima evitando la perdida de materia, el tiempo invertido 

y los traslados del producto para así lograr un eficiente proceso productivo. 

Tercera: Se sugiere que los directivos de la empresa Agrosymar quienes 

realizan exposiciones al mercado asiático, desarrollen de manera eficiente el 

resultado del procesamiento de las materias primas (semillas), llevando a cabo 

métodos no destructivos como el (HPLC) para detectar ciertos tipos de micotoxinas, 

con el objetivo de cumplir con las demandas o pedidos a un mercado internacional 

cumpliendo con los controles y estándares de calidad que sean competitivos 

internacionalmente para así lograr una eficaz exportación de productos a mercados 

extranjeros. 

Cuarta: Se sugiere a los directivos de la empresa Agrosymar, quienes 

realizan exposiciones al mercado asiático, inciten a recopilar información de las 

condiciones en donde se pueda originar la contaminación del producto para así 

decidir cuáles son los puntos importantes que hay que cuidar para la inocuidad de 

las semillas corroborando los puntos críticos que se deben de evitar ya que genera 

efectos desfavorables en la calidad y pureza de la similla logrando así un buen 

manejo de análisis de peligros. 
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ANEXOS 

ANEXO 1: Tabla de operacionalización de Variables 

VARIABLES DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE 
MEDICIÓN 

HACCP 

El sistema HACCP se define 
como programas 
preventivos desde la 
producción de productos 
alimenticios, que, mediante 
procesos sistemáticos 
permiten analizar peligros 
para la inocuidad de los 
mismos, haciendo que se 
puedan tomar las medidas 
correctivas adecuadas para 
su posterior distribución. 
(Gehring, K. 2020). 

La variable HACCP se 

analizará mediante la 
observación desde su 

proceso productivo hasta el 
proceso para distribuir, 
mediante el desarrollo de una 
encuesta al personal de 
producción de la empresa 
Agrosymar E.I.R. L 

Proceso productivo 

Producto 

Análisis de peligros 

Adquisición 

Producción 

Adaptación 

Semillas 

Inocuidad 

Puntos Críticos 

Control 

Totalmente en 
desacuerdo (1) 

En desacuerdo (2) 

Indiferente (3) 

De acuerdo (4) 

Totalmente de 

acuerdo (5) 

Tabla de operacionalización de variable – HACCP 
Elaboración propia 



 

de 

 
 
 
 

 

ANEXO 2: Tabla de operacionalización de Variables 
 
 

Variables Definición Conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Escala

 

medici 

ón 
 

 
 

 
Conjunto de bienes o productos 

que son enviados de un país a 

otros mercados internacionales 

para su utilización o consumo 

La variable Exportaciones 

será analizada mediante los 

mercados de destino, el tipo 

de productos y las 
exigencias de calidad a 

Mercado 
Internacional 

Certificaciones 

Mercado meta 

Totalmente en 
desacuerdo (1) 

 

En desacuerdo 
(2) 

 

Exportaciones cumpliendo las exigencias de 
calidad del país de destino 

(Llamazares, 2019). 

 

través de una entrevista al 

jefe de planta de la empresa 

Agrosymar EIRL. 

Volumen Capacidad de 
exportación 

 
 

Documentos de 
exportación 

 

Procesos logísticos 
Transporte

 

Indiferente (3) 
 

De acuerdo (4) 
 

Totalmente de 

acuerdo (5) 

 
 
 

 

 

Tabla de operacionalización de variable – Exportacione 



ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TÍTULO: SISTEMA HACCP Y EXPORTACIÓN DE SEMILLAS INOCUAS DE LA EMPRESA AGROSYMAR AL MERCADO ASIÁTICO, 
CATACAOS-PIURA 2023 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPÓTESIS GENERAL METODOLOGÍA 
POBLACIÓN/ESCENARIO DE 

ESTUDIO 

¿Qué relación presenta el Sistema 

HACCP y exportación de semillas 

Determinar la relación que 

presenta el Sistema HACCP y 

H1: existe relación positiva entre el Sistema HACCP y 

exportación de semillas inocuas de la empresa 
Variable independiente; HACCP 

la población de la investigación 

es un total de 60 colaboradores 

inocuas de la empresa Agrosymar al 

mercado asiático, Catacaos-Piura 

2023? 

exportación de semillas 

inocuas d e  la empresa 

Agrosymar al mercado 

Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 

2023 
Proceso productivo, productos y 
análisis de peligro. 

de   empresa 

agroexportadora Agrosymar. 

asiático, Catacaos-Piura 2023 Variable dependiente: 
EXPORTACIÓN 

Mercado internacional, volumen y 

procesos logísticos. 

PROBLEMA ESPECÍFICOS 
¿Qué relación presenta el proceso 

productivo y exportación de semillas 
inocuas de la empresa Agrosymar al 
mercado asiático, Catacaos-Piura 
2023? 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
Determinar la relación que presenta 

el proceso productivo y exportación 
de semillas inocuas de la empresa 

Agrosymar al mercado asiático, 
Catacaos-Piura 2023. 

HIPÓTESIS ESPECÍFICAS 
H1: Existe relación positiva entre Proceso productivo y 
exportación de semillas inocuas de la empresa Agrosymar 
al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023 

Tipo de 
investigación: 
Aplicada 
Enfoque de la investigación: 
Cuantitativa 
Diseño: 
No experimental, de corte 

Muestra/Participantes: 
60 colaboradores de una 
empresa agroexportadora 
Agrosymar. 

Técnica e instrumento de 

recolección de datos: 
Encuesta - Cuestionario – 

¿Qué relación presentan los 
productos y exportación de semillas 

inocuas de la empresa Agrosymar al 
mercado asiático, Catacaos-Piura 
2023? 

Determinar la relación que 

presentan los productos y 

exportación de semillas inocuas de 
la empresa Agrosymar al mercado 

asiático, Catacaos-Piura 2023 

H2: Existe relación positiva entre los productos y 
exportación de semillas inocuas de la empresa 
Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023 

transversal. 
Nivel: 
Descriptiva-correlacional. 

Escala de medición es de Likert 

¿Qué relación presentan el análisis de 
peligro y exportación de semillas 
inocuas de la empresa Agrosymar al 
mercado asiático, Catacaos-Piura 
2023? 

Determinar la relación que 

presentan el análisis de peligros y 

exportación de semillas inocuas de 
la empresa Agrosymar al mercado 

asiático, Catacaos-Piura 2023 

H3: Existe relación positiva entre el análisis de peligro y 
exportación de semillas inocuas de la empresa 

Agrosymar al mercado asiático, Catacaos-Piura 2023 

Fuente: Elaboración Propia 



INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

CONSENTIMIENTO INFORMADO  ENCUESTA 

Esta es una investigación llevada a cabo dentro de la escuela de Negocios Internacionales de la Universidad César Vallejo; los datos recopilados son 

anónimos, serán tratados de forma confidencial y tienen finalidad netamente académica. Por tanto, en forma voluntaria; SÍ ()  NO ()  doy mi consentimiento para 

continuar con la investigación que tiene por objetivo determinar la relación que existe entre el Sistema HACCP y exportación de semillas inocuas de la empresa 

Agrosymar al mercado asiático, 2023 Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente investigación se publiquen a través del repositorio institucional de la 

Universidad César Vallejo. Cualquier duda que les surja al contestar esta encuesta puede enviarla al correo: alperezc@ucvvirtual.edu.pe INSTRUCCIONES: A continuación, 

se presenta una serie de preguntas, en base al autor (Hancco 2019) las cuales Usted deberá responder marcando con un aspa (x) la respuesta que 

considere conveniente. Considere lo siguiente: Totalmente de acuerdo (5), De acuerdo (4), Indiferente (3), En desacuerdo (2), Totalmente en 
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PROCESO 

PRODUCTIVO 
A 

ADQUISICIÓN 

1. ¿Considera usted importante mantener comunicación 
constante con sus productores directos? (estudio del 
cultivo) 

     

2. ¿Considera usted importante realizar 

supervisión de la calidad de cada tipo de 

semilla para la previa exportación? 

     

PRODUCCIÓN 

3. ¿Considera usted importante dentro de la planta 

limitar el acceso a personas que no tienen ningún tipo 

de participación con el producto? (respecto a la 

contaminación) 

     

4.¿Considera usted importante realizar el mantenimiento 
oportuno para las maquinarias que se usan en la 
transformación de productos? 

     

ADAPTACIÓN 

5. ¿Considera usted importante La adaptación de 
nuevas maquinarias para para el proceso de semillas 
previa exportación? 

     

6. ¿Considera usted importante tener en cartera 
variedad de presentación de productos según las zonas 
de corea del sur a ingresar? (cultura) 

     

 
 
 
 
 

PRODUCTOS 

SEMILLAS 

7. ¿Considera usted importante conocer cuáles 

son los tipos de plagas que podrían afectar el 

cultivo de las semillas? 

     

8. ¿Considera usted importante capacitar al 

personal para el proceso de producción de 

semillas? 

     

INOCUIDAD 

9. ¿Considera usted importante mantener un grupo de 
personal capacitado el sisma haccp para su 
correspondiente supervisión en la producción de 
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 semillas?      

10. ¿Considera usted importante realizar la 

respectiva limpieza previo almacenamiento y 

tratamiento de los productos que se van a 

exportar a corea del sur? 

    

 
 
 
 
 
 
 
ANÁLISIS DE 

PELIGROS 

PUNTOS CRITICOS 

11. ¿Considera usted importante verificar los puntos 

críticos desde el cultivo y la cosecha hasta su 

respectivo proceso de transformación? 

    

12. ¿Considera usted importante conocer el nivel de 

afectación y riesgo biológico que tienen las semillas 

en cada uno de sus procesos productivos en planta? 

    

CONTROL 

1. ¿Considera usted importante conocer las 

respectivas pautas de control aceptable dentro de la 

empresa que realiza el sistema haccp? 

    

2. ¿Considera usted importante mantener inspección 

en el proceso de empacado según el mercado de 

Corea del Sur? 
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preguntas, en base al autor (Hancco 2019) las cuales Usted deberá responder marcando con un aspa (x) la respuesta que considere conveniente. 

Considere lo siguiente: Totalmente de acuerdo (5), De acuerdo (4), Indiferente (3), En desacuerdo (2), Totalmente en desacuerdo (1) 

VARIABLE: EXPORTACIONES 
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MERCADO 

INTERNACIONAL 

CERTIFICACIONES  

1. ¿Considera usted importante cumplir con las 

certificaciones que complementan al sistema Haccp 

exigidas por el mercado de Corea del Sur? 

     

2. ¿Considera usted importante velar por certificarse para 

el cumplir el sistema Haccp para ingresar al mercado 

asiático? 

     

MERCADO META  

3. ¿Considera usted que se ha incrementado la demanda      
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 de semillas hacia corea del sur?      

4. ¿Considera usted importante que la empresa 

desarrolle estrategias para su posicionamiento en el 

mercado? 

     

 
 
 
 

VOLUMEN 

CAPACIDAD DE EXPORTACIÓN  

5. ¿Considera usted importante que se mantengan una cantidad 
considerada de productores para mantener ofertas para exportar al 
mercado asiático? 

    

6. ¿Considera usted importante que se busquen alianzas 

estratégicas en transportes para el desarrollo oportuno de 

la exportación ante la competencia? (cantidad que se 

quiere exportar) 

     

 
 
 
 
 

PROCESOS 

LOGÍSTICOS 

DOCUMENTOS DE EXPORTACIÓN  

7. ¿Considera usted importante que se 

considere como documentación la licencia de 

exportación para la eficiente exportación de las 

semillas? 

     

8. ¿Considera usted importante que se realicen 

el oportuno envió de documentación para su 

revisión en mercado meta o asiático? 

     

TRANSPORTE  

9. ¿Considera usted importante que se manejen 

capacitaciones para el proceso del transporte exigidas en el 

sistema HACCP? 

     

10. ¿Considera usted importante que se realice 

el control de temperatura y velocidad optimizada 

a la hora de exportar las semillas a corea del 

sur? 

     



Anexos 

 
 

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 
 

Para la confiabilidad del instrumento se aplicó una encuesta piloto con un grupo 
de 60 personas que tenían las mismas características de la muestra, 
empleando el estadístico Alfa de Cronbach, porque el instrumento es un 
cuestionario con escala de Likert 

 
VARIABLE 1 HACCP 
CONFIABILIDAD DE LA VARIABLE CONTROL INTERNO 

 
 

 
Resumen del procesamiento de los casos 

 N  % 

 Válidos 60 100,0 

Casos Excluidosa 0 ,0 

 Total 60 100,0 

a. Eliminación por lista basada en todas las variables del procedimiento.   

 
 

 
  Estadísticos de fiabilidad  

Alfa de 

Cronbach 

N de elementos 

,883 14 

 
 

 

El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido en la variable control interno es 0,883; 

indica que el instrumento tiene alta confiabilidad. Por lo tanto, el instrumento se 

puede aplicar 

 

VARIABLE 2: EXPORTACIÓN 
 

CONFIABILIDAD DE LA VARIABLE CONTROL INTERNO 
 
 

Resumen del procesamiento de los casos 

 N  % 

 
Válidos 60 100,0 

Casos Excluidosa 0 ,0 

 Total 60 100,0 

a. Eliminación por lista basada en todas las variables del procedimiento.   



 

 
  Estadísticos de fiabilidad  

Alfa de 

Cronbach 

N de elementos 

,916 10 

 
 

El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido en la variable control interno es 0,916; 
indica que el instrumento tiene alta confiabilidad. Por lo tanto, el instrumento se 
puede aplicar. 



FORMATO PARA LA OBTENCIÓN DEL CONSENTIMIENTO 

INFORMADO 

RESOLUCIÓN DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACIÓN N° 062-2023- 

VI-UCV 

Título de la investigación: Sistema HACCP y exportación de semillas inocuas 
de la empresa Agrosymar al mercado asiático, Catacaos -Piura 2023. 

Investigador (a) (es): Angie Lorena Pérez Castillo 

Propósito del estudio 

Le invitamos a participar en la investigación titulada “Sistema HACCP y 
exportación de semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático, 
Catacaos -Piura 2023., cuyo objetivo es determinar la relación que existe entre 
el sistema HACCP y exportación de semillas inocuas de la empresa 
Agrosymar al mercado asiático 2023. Esta investigación es desarrollada por 
estudiantes de pregrado de la carrera profesional de negocios internacionales, 
de la Universidad César Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad 
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institución 
Universidad César Vallejo. 
Describir el impacto del problema de la investigación. Para determinar cómo 
se desarrolla el sistema Haccp para la exportación de semillas inocuas al 
mercado asiático. 

Procedimiento Si usted decide participar en la investigación se realizará lo 
siguiente (enumerar los procedimientos del estudio): 

1.  Se realizará una encuesta o entrevista donde se recogerán datos 

personales y algunas preguntas sobre la investigación titulada: “Sistema 

HACCP y exportación de semillas inocuas de la empresa Agrosymar al 

mercado asiático, Catacaos- Piura 2023”. 

2. Esta encuesta o entrevista tendrá un tiempo aproximado de 10 minutos y 

se realizará en el ambiente de recepción de la institución Agrosymar. Las 

respuestas al cuestionario o guía de entrevista serán codificadas usando 

un número de identificación y, por lo tanto, serán anónimas. 

Participación voluntaria (principio de autonomía): Puede hacer todas las 

preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y 



su decisión será respetada. Posterior a la aceptación no desea continuar puede 
hacerlo sin ningún problema. 

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que 

NO existe riesgo o daño al participar en la investigación. Sin embargo, enel caso 
que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad 
de responderlas o no. 

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informará que los resultados de la 
investigación se le alcanzará a la institución al término de la investigación. No 
recibirá ningún beneficio económico ni de ninguna otra índole. El estudio no va a 
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio 
podrán convertirse en beneficio de la salud pública. 

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser 
anónimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos 
que la información que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no será 
usada para ningún otro propósito fuera de la investigación. Los datos 
permanecerán bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo 
determinado serán eliminados convenientemente. 

Problemas o preguntas: 

Si tiene preguntas sobre la investigación puede contactar con el Investigador 
(a) (es) (Apellidos y Nombres) Angie Lorena Pérez Castillo email: 
perezcastilloangie@gmail.com y Docente asesor (Apellidos y Nombres) Mary 
Hellen Mariela Michca Maguiña. email: mmichcam@ucvvirtual.edu.pe 

Consentimiento 

Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo participaren 
la investigación antes mencionada. 

Nombre y apellidos: Oscar Guillermo Castillo Ruiz, Fecha y hora: 

 

 
[Para garantizar la veracidad del origen de la información: en el caso 
que el consentimiento sea presencial, el encuestado y el investigador 
debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario 
virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envía las respuestas]. 
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AUTORIZACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN PARA 

PUBLICAR SU IDENTIDAD EN LOS RESULTADOS 

DE LAS INVESTIGACIONES 

ANEXO 6 DIRECTIVA DE INVESTIGACIÓN RVI N° 066-2023-VI- 
UCV 

Datos Generales 
 

Nombre de la Organización: Agrosymar RUC: 205225706037 

AGROSYMAR EIRL 

Nombre del Titular o Representante legal: 

 
Oscar Guillermo Castillo Ruiz 

Nombres y Apellidos 

 
Angie Lorena Pérez Castillo 

DNI: 73877903 

Consentimiento: 

De  conformidad  con  lo  establecido  en  el  artículo  8º,  literal  “c”  del  Código  de  Ética  en 

Investigación de la Universidad César Vallejo (RCU N° 0470-2022/UCV) (*), autorizo [ x ], 

no autorizo [ ] publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACIÓN, en la cual se lleva a cabo 

la investigación: 

Nombre del Trabajo de Investigación 

Sistema HACCP y exportación de semillas inocuas de la empresa Agrosymar al mercado asiático 

2023 

Nombre del Programa Académico: 

 
Negocios Internacionales 

Autor: Nombres y Apellidos 

 
Angie Lorena Pérez Castillo 

DNI: 

 
73877903 

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigación será alojada 
en el Repositorio Institucional de la UCV, la misma que será de acceso 
abierto para los usuarios y podrá ser referenciada en futuras 
investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad 
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio. 

Lugar y Fecha: 

Firma y sello: 

 
 
 
 

 

(Oscar Guillermo Castillo Ruiz) 



*) Código de Ética en Investigación de la Universidad César Vallejo-Artículo 8º, literal 

“c” Para difundir o publicar los resultados de un trabajo de investigación es necesario 

mantener bajo anonimato el nombre de la institución donde se llevó a cabo el estudio, 

salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la 

organización, para que se difunda la identidad de la institución. Por ello, tanto en los 

proyectos de investigación como en las tesis, no se deberá incluir la denominación de 

la organización, ni en el cuerpo de la tesis ni en los anexos, pero sí será necesario 

describir sus características. 




