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Resumen

El desarrollo de esta investigacion se sustento en el objetivo 3 de desarrollo sostenible
basado en garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las
edades, como parte del estudio se consider6 como objetivo general en determinar la
eficacia del programa de liderazgo efectivo para mejorar la ejecucién de actividades
en los terapeutas respiratorios. En cuanto a la metodologia del estudio se establecio
un tipo de estudio aplicado con enfoque cuantitativo, disefio de tipo experimental,
especificamente preexperimental, la poblacién de estudio se consideré a 28
terapeutas respiratorios en los que se aplic6 como instrumento de recoleccion de
datos se basé en la ejecucion de un pre test y pos test en referencia al programa de
intervencién de liderazgo. En los resultados se evidencio que el programa evidencio
resultados positivos de forma significativa, antes de la aplicacién hubo un promedio
de 60,8% y posterior a la aplicacion aumenté a 92,5% evidenciando una mejora, con
una diferencia de 31,7% entre el pre test y post test. En conclusién, el programa de
liderazgo efectivo que se implementd ha demostrado que tuvo una alta eficacia p=0,00

en cuanto a su aplicacion en los terapeutas respiratorios.

Palabras clave: Liderazgo, Comunicacion, Bienestar, Terapeutas respiratorios,

Actividades.
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Abstract

The development of this research was based on objective 3 of sustainable
development based on guaranteeing a healthy life and promoting well-being for all at
all ages, as part of the study it was demonstrated as a general objective to determine
the effectiveness of the effective leadership program for improve the execution of
activities in respiratory therapists. Regarding the methodology of the study, a type of
study applied with a quantitative approach, experimental type design, specifically pre-
experimental, was discovered, the study population was demonstrated to 28
respiratory therapists in which it was applied as a data collection instrument based on
the execution of a pre-test and post-test in reference to the leadership intervention
program. The results show that the program shows positive results in a significant way,
before the application there was an average of 60.8%, and after the application it
increased to 92.5%, evidencing an improvement, with a difference of 31.7% between
the pretest and posttest. In conclusion, the effective leadership program that was
implemented has demonstrated that it was highly effective p=0,00 in terms of its

application in respiratory therapists.

Keywords: Leadership, Communication, Wellbeing, Respiratory therapists, Activities.



I. INTRODUCCION

Las actividades que desempefan los terapeutas respiratorios tienen un rol importante
en el cuidado de la via aérea de los pacientes con afecciones pulmonares, las
acciones incluyen los procesos de tratamiento en patologias habituales como asma,
EPOC, infecciones respiratorias, se emplean varias técnicas o métodos para asistir al
paciente y mejorar el patron respiratorio, en las actividades incluye Ia
permeabilizacion de via aérea, nebulizaciones, aspiracion de secreciones,
oxigenoterapia de bajo y alto flujo, ventilacibn mecanica, rehabilitacidon
cardiopulmonar, entre otros procesos para mejorar la funcion pulmonar (Gutiérrez,
2023).

El desarrollo actual de este estudio basado en un programa de liderazgo para mejorar
la ejecucién de actividades en los terapeutas respiratorios en un hospital publico, en
base al medio dinamico de los hospitales el liderazgo en los profesionales de la salud
se ha situado en uno de los determinantes mas relevantes para poder desarrollar de
una gran forma las actividades dentro del area laboral de salud, en especifico, los
terapeutas respiratorios brindan una atencién importante en el rol vital para el manejo
de la via respiratoria de los pacientes con afecciones en el patrén respiratorio agudas

o cronicas (Veranes et al., 2021).

El programa de liderazgo se basa en un proceso disefiado para poder desarrollar y
mejorar las destrezas de un lider individual o de equipos dentro de una organizacion,
este tipo de programas pueden incluir una variacion de acciones como sesiones,
mentoria y evaluaciones sobre las destrezas, con el propdsito de optimizar la
capacidad de liderar a otros sujetos, se suelen centrar en varios aspectos o
particularidades sobre liderazgo como al momento de optar por una decision, tener
buena comunicacibn en la organizacion y realizar cambios adecuados
correspondiente a la gestidon, solucion de problemas y motivar a los demas
integrantes, el propdsito es claro basado en la inspiracidén y guia de las otras personas

para optimizar la distribucion y alcanzar las metas establecidas (Ramirez, 2020).

Segun (Elizalde, 2019) la ejecucién de actividades en los profesionales de terapia

respiratoria se basan en el desempefio de acciones o tareas basadas con la vigilancia



y manejo de pacientes con afeccion en el patron respiratorio, en correspondencia a
las actividades logran incluir las evaluaciones pertinentes del paciente, asi como
tratamientos, monitoreo constante de la funcionalidad pulmonar, instruccién al
paciente y familiares en el correcto manejo de patologias respiratorias, la calidad y
eficiencia de la ejecucién de estas tareas son esenciales para asegurar la atencion

pertinente a los usuarios.

En Peru, en un analisis se ha determinado que el liderazgo en el area de salud tiene
un rol importante en la optimizacion de la atencidn al desarrollar las actividades dentro
de una entidad de salud, lo profesionales que trabajan en el area de terapia
respiratoria se basa en la atencion adecuada de usuarios que tienen alteraciones en
el patrén respiratorio, ademas se indica que tener una efectiva coordinacion y
ejecucion de actividades puede desarrollar efectos positivos en la atenciéon a los
usuarios, un programa de liderazgo permite fortalecer las destrezas dentro del
personal de salud, promoviendo de tal manera una eficiente gestion como
coordinacion, comunicacion, asistencia entre los profesionales y de esta manera se

podra mejorar la atencién al usuario (Vargas, 2022).

En Cuba en un analisis sobre el liderazgo dentro del ambito de la salud tiene que
satisfacer los requerimientos y propdsitos del personal de salud, posee el desafio de
administrar, guiar, ordenar, e instruir en un medio eficiente y es relevante que el
personal de salud tenga un mejor desarrollo dentro del area donde efectua sus
actividades siempre que disponga de particularidades que accedan a efectuar un
proceso de liderazgo eficiente, para iniciar y guiar a sus colegas de una manera eficaz,
sin necesidad de reducir la calidad que se brinda la atencion en el usuario (Alegre
et al., 2021).

En Machala, Ecuador, en un estudio enfocado en la relevancia del liderazgo en los
establecimientos de salud en situaciones de la pandemia de la Covid-19, se
determinaron que la gestion de un buen liderato eficaz permitié al personal de salud
poder desarrollar sus actividades de forma correcta, permitiendo a las instituciones
enfrentar con éxito los problemas que se presentaban por el colapso de las areas
criticas con pacientes graves, el liderazgo es un componente esencial para los

procesos organizativos y sirven para dirigir las acciones de los jefes de area en salud,
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en especificos en situaciones complejas donde los recursos para las actividades a
ejecutar se encuentran limitados, se realza la necesidad de poder contar con lideres
que se encuentren capacitados para realizar una gestion eficaz ante los recursos que

se dispongan para asegurar la atencion (Rodriguez et al., 2023).

En base a la problematica de este estudio determinada en un hospital publico en el
canton Milagro, Ecuador, se ha identificado que preexisten inconvenientes que
radican en la falta de liderazgo por parte de los correspondientes del area de terapia
respiratoria, esta falencia se refleja en el déficit de organizaciones dentro del hospital,
asi como la distribucidn inadecuada del personal correspondiente a los horarios
laborales, ademas del déficit de coordinacion para asignar las areas
correspondientes, lo que genera un impacto negativo al momento de ejecutar las
actividades de los terapeutas respiratorios, causando asi inconvenientes al momento
de prestar los servicios correspondiente a los pacientes con afecciones respiratorias

y generando malestar e incomodidad en los usuarios.

El problema de investigacion se lo formula de la siguiente manera; ; Como determinar
la eficacia del programa de liderazgo efectivo para mejorar la ejecucion de actividades
en los terapeutas respiratorios de un hospital publico en Ecuador, 20247, ademas de
los problemas especificos que se han evidenciado son los siguientes; ¢Como
determinar el nivel de liderazgo y comunicacion antes de la aplicacion del programa
en los terapeutas respiratorios para mejorar las actividades clinicas en un hospital
publico en Ecuador, 20247?; ; Como determinar el nivel de liderazgo y comunicacion
después de la aplicacién del programa en los terapeutas respiratorios para mejorar

las actividades clinicas en un hospital publico en Ecuador, 20247

En base a la justificacion social de este estudio el programa es importante para
potenciar la excelencia de los servicios de salud respiratoria, donde tiene un impacto
directo para el bienestar del paciente donde dependera de la atencion que se le brinde
de forma oportuna y eficiente. En cuanto al aspecto tedrico este estudio se lo justifica
debido a que promueve el desarrollo profesional basado en la teoria del liderazgo,
mejorando la motivacion y destreza mediante las practicas del liderazgo.
Metodolégicamente, este estudio tiene un enfoque sistematizado y estructurado
donde incluye la capacitacion, mediante varias actividades personalizada para
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asegurar el conocimiento y destrezas importante para realizar las actividades y la

respectiva coordinacion que debe ser adaptada al contexto local.

En referencia al objetivo general del estudio se ha establecido; Determinar la eficacia
del programa de liderazgo efectivo para mejorar la ejecucién de actividades en los
terapeutas respiratorios en un hospital publico de Ecuador, 2024. Ademas, se han
establecido los siguientes objetivos especificos; Determinar el nivel de liderazgo y
comunicacion antes de la aplicacion del programa en los terapeutas respiratorios para
mejorar las actividades clinicas en un hospital publico en Ecuador, 2024; Determinar
el nivel de liderazgo y comunicacion después de la aplicacion del programa en los
terapeutas respiratorios para mejorar las actividades clinicas en un hospital publico
en Ecuador, 2024.

En base a los antecedentes internacionales del estudio investigativo se han

evidenciado los siguientes;

Segun, Ortega & Romero (2022) en un estudio desarrollado en Colombia, se empled
como objetivo implementar el programa de formacion del liderazgo en el personal de
salud, la metodologia se situé en una investigacion basica, correlacional, cuantitativa,
donde se aplicé como instrumento MLQ 5X donde se ha identificado el liderazgo,
donde se determinaron determinantes que estimulan los aspectos intelectuales y
consideracion individual donde se requiere mejorar las competencias determinadas.
En cuanto a los hallazgos se determind que las causas vinculadas con las fallas de
las personas representaron alrededor del 63 % y las vinculadas con la labor colectiva
en un 12 %, siendo los determinantes principales que contribuyen al proceso
identificado. En conclusién, con la implementacion del programa del liderazgo impulsa
el progreso basado en los lideres de areas, donde los profesionales se encargan de

gestionar los cuidados pertinentes en el area de salud.

Por su parte, Puertas et al., (2020) en su estudio realizado en Argentina con el objetivo
situado en analizar los tipos de liderazgo y gestion para fortalecer las actividades en
la atencion de primaria en salud, en cuanto a la metodologia, se basé en una
investigacion basica, no experimental, cuantitativa, donde se aplicé como instrumento

una encuesta efectuada al personal de salud. En referencia a los resultados se basoé

4



que el 68% de los analizados consideran que las practicas de gestionamiento en salud
basado en el APS son 6ptimas para lograr la eficiencia, efectividad de atenciones de
salud, el 32% de los encuestados han percibido que varias organizaciones de la salud
se dificulta la eficacia para la atencion mediante la sobre gerencia y falta de liderazgo
relacionada con el déficit de coordinacion de los jefes de area. En conclusion, se
destaca la relevancia del liderazgo basado en la tarea de los métodos de salud, donde
se ha evidenciado el consenso del requerimiento de destrezas en la misién eficaz

para mejorar la atencioén en el sistema de salud.

Segun, Bedrifiana et al., (2023) en una investigacion efectuada en Peru, en el cual se
planteé como propdsito establecer la correlacion en el liderazgo y ejercicio laboral. En
cuanto a la metodologia se determind que fue un estudio descriptivo, transversal, se
eligieron a 64 empleados del hospital en el cual se aplicaron cuestionarios validados
y un analisis interno por el alfa de Cronbach. En los resultados, se evidencié que el
50% se basa en el liderazgo y dimensiones en el nivel superior en un 60% sobre el
ejercicio laboral, en cuanto a la estadistica inferencial se basdé mediante una
evaluacion de hipodtesis por la correlacion de Spearman (rho= 0,85) donde se
determina una alta relacion positiva en las dos variables. En conclusion, se determina
la correlacidn positiva del ejercicio laboral y liderazgo en los profesionales, ademas
se recomienda la elaboracion de un proyecto de liderazgo para mejorar la

capacitacion y calidad en los trabajadores.

Segun, Quispitupa & Quispitupa (2020) en un analisis investigativo efectuado en Peru,
se ha evidenciado como objetivo determinar la correlacion del liderazgo y las acciones
laborales del personal de enfermeria. En cuanto a la metodologia este estudio se baso
en un estudio basico, descriptivo, transversal basado en una muestra de 35
enfermeros. En los resultados se determiné que del 100% de profesionales alrededor
del 59% son casados, el 42% tienen una edad de 22-36 afnos, mientras que el 41%
poseen nombramiento y el 59% laboran mas de 9 anos. En referencia a la relacion el
56% poseen un alto nivel de acciones laborales en relacion con el nivel de liderazgo,
el 61% evidencia un nivel regular y 57% un bajo nivel. El 69% evidencié que en gran
liderazgo de gestion poseen un desempefio asistencial alto, el 45% un liderazgo

regular en enfermeria y el 31% un bajo nivel con desempefio asistencial. En



conclusioén, la gestion del liderazgo en las actividades del personal de enfermeria se

vincula directamente con la accion laboral.

Segun Mego (2024) en un estudio realizado en Peru, el objetivo fue presentar un
programa sobre el liderazgo para optimizar el clima laboral en profesionales del area
de salud. En la metodologia se situé en un estudio basico, cuantitativo, no
experimental y descriptivo, la muestra fue de 107 profesionales de salud, como
técnica se aplico una encuesta. En los hallazgos, un buen nivel de liderazgo con el
53.3% mientras que la motivacién con 54.2%, el aspecto de reciprocidad con un
53.3% y la participacion del 55.1%, ademas se disefid un programa para
capacitaciones en 5 sesiones basadas en acciones de liderazgo, recompensas y
acciones innovadoras. En conclusion, el analisis permitié determinar los objetivos

basados en proyecciones de liderazgo en un centro de salud.

En un estudio desarrollado en Ciudad de México, por parte de Maza et al., (2023)
donde se establecié como propédsito; determinar la importancia de la comunicacién
efectiva con la empatia en el liderazgo dentro de las practicas de medicina actual. La
metodologia es basica, cuantitativa con un enfoque descriptivo, en cuanto a la
poblacion de estudio se ha considerado a 24 profesionales de salud de un area
determinada en un hospital gubernamental en CDMX, ademas, donde se aplicaron
encuesta para la recopilacion de informacion. En los resultados, se ha determinado
que el 74% de los profesionales consideran la empatia como uno de los factores
importantes para la relacion entre los comparieros y pacientes, asi mismo destacando
el positivo impacto en la satisfaccidén del usuario, ademas, el 81% de los profesionales
indicaron que la comunicacion efectiva es importante para la coordinacion del equipo
de salud, mientras que el 65% indic6 que el liderazgo solido también mejora de forma
significativa el proceso laboral dentro del entorno hospitalario. Se concluye, que la
comunicacion y el liderazgo son competencias importantes en la practica médica
donde se revela un impacto positivo entre la colaboracion del grupo y el cuidado del
paciente.

Por su parte, los antecedentes nacionales relacionados al estudio investigativo se han

evidenciado los siguientes;



Por otra parte, Cedefio et al., (2019) en su analisis en Manabi, en el cual se emple6
como proposito, analizar la motivacion y el liderazgo en los trabajadores de centros
de salud del seguro social campesino. En cuanto a la metodologia donde se empled
el estudio inductivo-deductivo, con un modo cuantitativo, donde se aplicé como
técnica una encuesta a los sujetos de estudio. En los resultados, se ha evidenciado
que no se utilizan técnicas para tener una eficiencia laboral, mientras que el 90%
considera que es importante la aplicacion de un programa de liderazgo y motivacion
para los profesionales, se demuestra la importancia de aplicar este proceso para que
haya satisfaccion en el entorno laboral. En conclusion, el modelo de liderazgo y
motivacion para optimizar la calidad de las acciones del personal de salud, no existen
protocolos o programas, las acciones se encuentran descoordinadas, no hay
disciplina y generan inconformidades en el personal de operaciones, las unidades

brindan los materiales relevantes en cuanto a las acciones de labores.

Segun, Sanchez et al., (2021) en su estudio realizado en Bolivar, Ecuador, donde se
ha establecido como objetivo, determinar las implicaciones del liderazgo en las
actividades de las organizaciones de salud, con el propdsito de obtener los resultados
pertinentes. En cuanto a la metodologia, se ha establecido un enfoque cuali-
cuantitativo, donde se empled como técnica la triangulacion de datos para analizar la
informacion pertinente. Los resultados han reflejado el liderazgo positivo basado en
un instrumento que integra las acciones responsables con las emociones del
liderazgo, donde el 63% de los profesionales encuestados indican que el liderazgo es
relevante para la ejecucion de actividades, ademas indicaron que es fundamental la
creacion de un programa de liderazgo que sirva como guia para reconocer los
resultados positivos que se generan mediante estas acciones que se realizan. En
conclusion, se determina que un buen liderazgo permite a las organizaciones de salud
tener una variacion paradigmatica de forma beneficiosa para la unificacion de lo
emocional y gerencial, donde se generan escenarios estratégicos para tomar las

correctas decisiones para el entorno laboral.

Segun Avila (2024) en un estudio efectuado en un hospital de Jipijapa, Ecuador. El
objetivo del estudio se enfocd en analizar la incidencia del liderazgo en las acciones
laborales de los trabajadores sanitarios en un hospital. En los métodos se establecid

un estudio cuantitativo, con enfoque descriptivo-analitico, no experimental, en la
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muestra de estudio no probabilistica se establecieron por 165 profesionales del area
de salud en el cual se aplic6 como técnica una encuesta relacionada con la escala de
UWES-17. En los resultados se ha evidenciado un alfa de Cronbach de ,813, ademas
de que los profesionales mencionaron tener vigor donde se muestra que incluso
cuando no se dan las situaciones alrededor del 46%, el 52% posee una buena
dedicacién en sentido y propdsito laboral, alrededor del 61% se encuentra inmerso en
las labores cotidianas. En conclusién, en los datos obtenidos se evidencié que existe
una buena relacion entre el liderazgo y el compromiso al realizar las actividades, es
decir, si existiera una falta de liderazgo podria influenciar de forma negativa en la

realizacion de los ejercicios en los empleados de salud.

Por su parte, Maldonado (2022) en su estudio efectuado en Quevedo, Ecuador, en el
cual se basd en el objetivo de determinar la correlaciéon en el liderazgo y las
habilidades de los lideres de areas. En la metodologia se basoé en basica, cuantitativa,
no experimental, descriptiva y correlacional, donde se analizé a una muestra de 120
profesionales donde se aplicdé un cuestionario sobre liderazgo y otro sobre las
destrezas de las actividades competentes. En cuanto a los resultados, la relacion es
significativa con un balance de 0.05, el liderazgo de los jefes de areas es un medio
del 40% y tienen un promedio en frecuencia de 48, las destrezas de las actividades
con un 42.5% y la frecuencia de 51 %. En conclusién, se determiné que la gestion del
liderazgo tiene una influencia directa y positiva sobre las destrezas de las acciones a
realizar por los lideres en cuanto a las areas asignadas que sean pertinentes de

acuerdo a los horizontes de complejidad.

En cuanto a Jara (2022) en su investigacion efectuada en Quevedo, en el cual se
estableci6 como objetivo general, identificar la vinculacion del liderazgo y las
decisiones en las jefaturas de diferentes areas de salud. En cuanto a la metodologia
se baso en un estudio basico, cuantitativo, descriptivo, transversal, no experimental
en cuanto a la muestra se baso en 122 profesionales. En resultados se evidencié que
no hay correlacion en las decisiones tomadas y el liderazgo personal en los
departamentos de diferentes areas dentro del hospital. En cuanto a las conclusiones,
basado en la correlacién Spearman las decisiones no poseen relacién con el liderazgo

(rho: 0,036) por lo cual se rechaza la hipétesis establecida en este estudio.



En cuanto a las teorias relacionadas con el estudio, se han determinado las

siguientes;

Segun, Denda et al., (2016) la teoria del liderazgo propuesta por Mary Parker Follet
en 1939 destaca la relevancia de la cooperacion y colaboracion en el liderazgo
eficiente, esta teoria se encuentra basada en el proceso y rol interactivo de los lideres.
Segun Parker, el lider no solo es una autoridad formal, sino que también es una
persona emergente dentro de un grupo de trabajo que aportara mediante sus
destrezas para facilitar la coordinacion y trabajo colaborativo, ademas, de subrayar la

importancia de tener una buena comunicacién abierta.

Por su parte, Lacouture (1996) menciona que la teoria del liderazgo de Kurt Lewin, se
baso en la idea de los distintos contextos que necesitan acciones de liderazgo, se
determina que un buen lider es el que lograr adaptarse a las particularidades y
demandas en cada situacién, ademas se identifican 3 tipos de liderazgo esenciales
como es el democratico, laissez-faire, y autocratico. En donde el autocratico se basa
en las acciones al momento de tomar decisiones con poca accion del grupo, en
cambio el lider democratico toma las decisiones de forma participativa donde se

integra al grupo para escuchar sugerencias.

Con respecto al programa de liderazgo se basa en una iniciativa que se encuentra
disefiada para el desarrollo de destrezas en los participantes, se puede aplicar en
cualquier entorno, ya sea educativo, organizacional y empresarial, este tipo de
programa se basa en instrucciones tedricas basada en los principios relacionados con
el liderazgo, el propédsito se situa en proporcionar a los usuarios las herramientas, las
destrezas y conocimiento sobre las practicas para poder convertirse en un lider
eficiente con principios éticos en su rol a desarrollar, los programas se fundamentan
mediante instrucciones tedricas que se encuentran relacionadas con actividades y
dinamicas donde se emplean herramientas o instrumentos importantes para el

desempefio del rol de forma eficiente (Chancafe et al., 2021).

Segun, Padilla & Vargas (2022) el liderazgo se basa en un proceso de cualidad que
tienen la capacidad de poder motivar, inspirar e influir en otras personas hacia

objetivos o propositos de mutuo acuerdo, se analiza mas alla de conceptuarse como
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una posicién de autoridad, debido a que se encuentra fundamentada en la destreza
para ser una guia y tener la capacidad de dirigir a un grupo o colectividad donde se
fomenta el crecimiento individual y competitivo de las personas, es importante indicar
que un lider debe establecer objetivos precisos a todos los miembros o personal para

que puedan compartir la misma vision.

Mientras que, Alvarez (2022) indica que es necesario indicar que un eficiente lider no
solo tiene destrezas relacionadas con el conocimiento, sino de técnicas, entre las
cualidades se evidencian la integridad persona, eficiente comunicacion, empatia
hacia los demas individuos y tener la capacidad necesaria para afrontar a las
decisiones complejas, la eficiencia de un lider en el contexto laboral se evidencia
mediante la capacidad de aumentar los recursos y mejorar los procesos para poder
alcanzar los objetivos de forma eficiente, el lider debe establecer prioridades y delegar
las acciones de forma estratégica donde los miembros del equipo puedan emplear

sus destrezas.

Por su parte, Baena (2019) menciona que una de las caracteristicas importante del
liderazgo es la motivacion y la inspiracion hacia otros individuos, los lideres
considerados como efectivos tienen la destreza de poder comunicarse y tener una
perspectiva clara, lo que da paso a los demas miembros de una organizacion sentirse
inspirados y comprometidos con las metas propuestas, es determinante indicar que
la empatia permite al lider poder valorar y comprender los requerimientos y
situaciones que se pueden presentar en el equipo, donde se va a crear un entorno

laboral inclusivo y de asistencia.

Segun, Leal (2021) los lideres fomentan el crecimiento en el trabajo colectivo,
asistiendo, ordenando, coordinando con todos los sujetos, generando asi un entorno
colaborativo y lleno de confianza, esta destreza del lider permite mantener a una
organizacion con la moral alta en el trabajo de equipo y obteniendo mayor
productividad, en el entorno laboral desempefan un rol importante para crear un
entorno propicio en el éxito, crecimiento y la colaboracion, donde se fomenta el
esfuerzo colectivo y la excelencia, la visién y liderazgo los miembros de un grupo

deben encontrarse motivados para lograr el potencial maximo.
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Por tanto, Contreras & Ramirez (2020) indica que el liderazgo tiene un rol critico en
el entorno de la salud dado a que tiene la capacidad para poder influenciar en la
atencion de calidad, la funcionalidad de las instalaciones de salud y la seguridad de
los usuarios, un liderazgo eficiente en el area de salud logra optimizar la atencion,
promoviendo practicas clinicas asentadas en la evidencia, asi como fomentar a la
innovacion en cuanto a los tratamientos que se aplican para brindar la seguridad en

el usuario.

Segun Gracia et al., (2022) el liderazgo en la salud es importante en el gestionamiento
eficaz de los caudales y de las habilidades, los lideres de areas deben de decidir de
manera informada en cuanto a la asignacion del personal con el propésito de aseverar
los métodos de la salud de forma accesible y de manera equitativa para los pacientes,
el liderazgo en el area de salud tiene una importancia donde se demuestra la relaciéon
entre las destrezas y cualidades de la persona, donde se detallan el propdsito en la
atencion de calidad, promoviendo la coordinacion en el personal de salud, donde se

establece y mantiene estandares de seguridad y ética.

Ademas, Deschamps, (2022) indica que el liderazgo estratégico permite la asistencia
en las instituciones de salud para acoplarse a las variaciones del medio, asi como los
avances de la tecnologia, leyes, normas y demanda de pacientes, aseverando asi la
ayuda de los valores de manera eficaz, ademas se particulariza por la capacidad de
los lideres en poder adaptarse en aprovechar las destrezas y oportunidades en el
entorno de salud donde se encuentran en cambios constantes, los lideres deben tener
una vision holistica donde se tiene en consideracién periodos extensos y cortos, los
lideres pueden priorizar e identificar los recursos que se alinean con las metas

estratégicas.

En cuanto a la ejecucién de las actividades se basan en el proceso de realizar
acciones de forma planificada para lograr los propdsitos de una tarea, proyecto o
iniciativa, esto se basa en la practica de las estrategias o planes que se encuentran
disefiados donde se usa los recursos disponibles de forma efectiva y eficiente, se
consiste en empezar las tareas y acciones que se encuentran planificadas es esencial
el monitoreo el progreso de las acciones para asegurar que se realice lo planificado
(Saavedra & Bardales, 2020).
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Por su parte, Gdmez & Lépez (2022) indica que los terapeutas respiratorios son los
profesionales del area de salud que se especializan en el manejo y tratamiento de
alteraciones en el patron respiratorio, su rol se basa en la evaluacion, diagndstico y
posterior tratamiento a los usuarios con patologias pulmonares, usando diferentes
actividades y técnicas, manejan una variedad de situaciones que alteran el patrén
respiratorio, desde una patologia simple hasta complicaciones pulmonares crénicas
e infecciosas, realizan actividades en conjunto con otros profesionales médicos para

ejecutar programas de tratamiento.

Mientras (Vanegas, 2021) indica que los terapeutas respiratorios utilizan equipos para
mejorar la funcionalidad respiratoria, dentro de las ejecucion de actividades se
proporciona la administracion de oxigeno, pruebas de funcionalidad pulmonar,
asistencia y manejo de la ventilacion mecanica, ademas de proporcionar informacién
y educacion al paciente como la familia, los terapeutas respiratorios laboran en
relacion con otros profesionales en el entorno clinico, para asegurar y brindar una

atencion integrada a los pacientes con afecciones respiratorias.

Por lo tanto, Inzunza et al., (2019) refiere que los terapeutas respiratorios tienen una
extensa cartelera de actividades vinculadas con los procesos evaluativos, de
tratamiento y cuidado pertinente para los usuarios con alteraciones o complicaciones
respiratorias, entre las actividades mas frecuentes para evaluar la funcion de los
pulmones se encuentran las gasometrias arteriales, espirometro, ademas del
monitoreo constante del pacientes, de igual forma se ejecutan actividades como
oxigenoterapia, vaporizaciones, nebulizaciones, técnicas de fisioterapia respiratoria y
drenes de secreciones, los profesionales deben estar capacitados para el conveniente
control de los dispositivos y de esta manera asistir al paciente en situaciones

complejas como cirugias, soporte ventilatorio en unidades criticas.

En referencia a la hipotesis de este estudio se ha establecido como hipdtesis
alternativa; El programa de liderazgo demuestra eficacia para mejorar la ejecucién de
actividades en los terapeutas respiratorios en un hospital publico de Ecuador, 2024.
En cuanto a la hipétesis nula, el programa de liderazgo no demuestra eficacia para
mejorar la ejecucidn de actividades en los terapeutas respiratorios en un hospital
publico de Ecuador, 2024.

12



Il. METODOLOGIA
Tipo y diseiio de investigacion

Este estudio se basd en la investigacion aplicada, donde se ejecutd el programa
basado en el liderazgo donde se desarrollaran actividades dinamicas (Castro et al.,
2023).

Ademas, se desarrollara un enfoque cuantitativo, lo que representa a datos numéricos

o estadisticos que se relacionan con las variables cuantificables (Mollo 2023).

El estudio pertinente se basd en un disefio experimental, especificamente
Preexperimental, se basa en un disefio de estudio empleado en un analisis que

permite la evaluacion de un efecto para intervencién (Ramos 2021).

01 X 02
Donde:

X= Programa de liderazgo
O1= Medicién pre-experimental del programa de liderazgo

O2= Medicion post-experimental del programa de liderazgo.

Variables

Variable independiente: Programa de liderazgo

Definicién concepto: El programa de liderazgo es asistir a los empleados a poder
desarrollar sus competencias requeridas para poder liderar un grupo de trabajo y que
sea productivo, se debe ofrecer a cualquier tipo de personas ya sean empleados,
supervisores o0 gerentes que puedan tener el potencial necesario para ser lideres, el
desarrollo eficiente del liderazgo permite perfeccionar las destrezas generales como
comunicacion, coordinacion, gestionamiento, empatia, delegar y analizar las acciones

dentro de una organizacion (Garcia et al., 2023).

Definicién operacional: El programa de liderazgo se lo define como un ligado de
acciones estructuradas de actividades educativas y se basa en el disefio para
optimizar las destrezas del liderazgo en los profesionales de salud, las acciones
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pueden incluir las sesiones de mentoria, capacitaciones y talleres con el objetivo de

fortalecer las practicas de liderazgo (Castillo et al., 2019).

Dimensiones e indicadores

Liderazgo: Buena gestion, coordinacion, cambios de actitudes, trabajo colectivo,
intervencidn en problemas.

Motivacién: Confianza, recursos, plan de capacitaciones, aporte laboral.

Participacion: Responsabilidad laboral, comunicacion, cooperacion.

Escala de medicion
Ordinal

Variable dependiente: Ejecucidn de actividades de los terapeutas respiratorios
Definicion concepto: Las actividades que se realizan engloban un ligado de
intervenciones y procesos evaluativos, diagnéstico y tratamiento a las afecciones en
los pacientes, entre las actividades pueden incluir la oxigenoterapia, funcién
pulmonar, manejo ventilatorio, asistencia en la intubacion endotraqueal y extubacion
(Herrero et al., 2023).

Definicién operacional: Consiste en la identificacion y descripcidn especifica de las
responsabilidades y tareas que conllevan estos profesionales en los contextos de
salud, esto incluye varias acciones evaluativas, tratamiento y manejo de las
patologias respiratorias, la asistencia en diferentes actividades clinicas en la atencion
de salud (Paliz et al., 2021).

Dimensiones e indicadores

Evaluacion respiratoria: Evaluacion y capacidad pulmonar, acciones de cuidado del
paciente.

Terapia respiratoria: Asistencia respiratoria, mejora de patrones respiratorios.
Educacion al paciente: Comprension de la enfermedad, cumplimiento de
actividades respiratorias, habilidades de autocuidado.
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Escala de medicion
Ordinal

Poblacion, muestra de estudio y muestreo

En el estudio se considerd un total de 28 profesionales del area de terapia respiratoria
del hospital general IESS Milagro que fueron parte de este proceso investigativo, los
cuales nos brindaron los datos requeridos y fundamentales para este estudio, donde

se analizaran mediante instrumentos de estudio (Zufiga et al., 2023).

En cuanto a los criterios de inclusion se ha determinado a los terapeutas respiratorios
que laboran actualmente en la unidad médica donde se realizd el estudio
investigativo. En base a los criterios de exclusion se ha dado que los terapeutas
respiratorios que no laboran actualmente en la institucion hospitalaria donde se realiza

el estudio investigativo.

En la muestra de la investigacion se considerd a la poblacién total, es decir a los 28
profesionales que trabajan en el departamento de terapia respiratoria, la muestra se
la determina de una porcidn o parte de la poblacion del estudio obtenida previamente

a la ejecucion de la investigacién (Pinto et al., 2020).

En el proceso de este andlisis se establecié como técnica el muestreo no aleatorio,
donde se considerara a los 28 terapeutas respiratorios que seran parte de la

investigacion (Hernandez, 2021).

Técnica e instrumento

En la investigacion se ejecuto un test relacionado con el liderazgo realizado por Kurt
Lewin donde se relaciona con experimentos colectivos basado en el liderazgo y los
procesos al momento de tomar decisiones y comunicacion, este test es esencial para
recopilar la informacién necesaria y relacionada con el problema de estudio (Campos
2021).
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La ejecucion de este estudio aplico6 como instrumento al cuestionario que sera la
estructura del test que se va a aplicar, se empled mediante una escala medible ordinal
(Miralles & Monteagudo 2019).

Procedimiento

Se realizdé una solicitud a la institucion donde se realizd el analisis investigativo,
posteriormente se aplicdé un pre test y post test basado en el liderazgo. En
consecuencia, se analizaron los datos mediante el programa SPSS donde se
obtuvieron los resultados que fueron interpretados mediante tablas, posteriormente
se efectuaron las conclusiones pertinentes en base a los objetivos planteados y los

resultados que se obtuvieron.

Métodos de analisis

Para el desarrollo de este estudio se empled el programa SPSS donde se inserto la
tabla de datos recopilados mediante la técnica e instrumento que se aplicd en los
sujetos de estudio, posteriormente se estudiaron las informaciones mediante el

programa y se presentaron los resultados mediante tablas y graficos pertinentes.

Aspectos éticos

En la ejecucion de este analisis se ejecutd un consentimiento a cada uno de los
sujetos de estudios de manera informada previo a la aplicacion de la destreza de
recopilacion de datos, ademas se planted que los datos obtenidos se analizaron con
absoluta confidencialidad y no se divulgd la informaciéon de las personas, y se
mantuvo en anonimato, debido a que estos datos solo fueron exclusivos para

propositos académicos investigativos.
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lll. RESULTADOS

Tabla 1 Adherencia del programa de liderazgo efectivo

Variables Prueba Siempre Casi Casi Nunca Total
siempre nunca
fl % fl % fl % fl % fl %

Liderazgo y Pre Test 5 18% 6 21% 9 32% 8 29% 28 100%

comunicacion
Post Test 9 32% 10 36% 4 14% 5 18% 28 100%

Elaborado por: Rosmery Ledn Perea

Analisis e interpretacion: Los datos obtenidos han mostrado una evolucién de forma
notable en cuanto a las habilidades de liderazgo y comunicacion de los terapeutas
respiratorios después de la ejecucion del programa, inicialmente la gran parte de los
participantes demostraron tener deficiencias en estas destrezas, después de la
aplicacién del programa los resultados evidenciaron una mejora de forma sustancial

en cuanto a las destrezas de liderazgo y comunicacion.

Tabla 2 Analisis del pre test y post test del programa de liderazgo

Evaluacion Promedio Pre Test Promedio Post Test Diferencia del
promedio
Liderazgo y 60,8 % 92,5 % 31,7 %

comunicacion

Elaborado por: Rosmery Ledn Perea

Analisis e interpretacion: El programa implementado para mejorar el nivel de
liderazgo y comunicacion en los terapeutas respiratorios evidencié resultados
positivos de forma significativo, antes de la aplicacién hubo un promedio de 60,8, y
posterior a la aplicacion aumento a 92,5 evidenciando una mejora, con una diferencia

de 31,7 entre el pre test y post test.
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Tabla 3 Nivel de liderazgo y comunicacion antes de la aplicacion del programa

Un lider realiza la supervision en las actividades a realizar por los terapeutas respiratorios

para tener una buena comunicacion y direccién del personal (pre test).

Frecuencia %

Nunca 9 32,1
Casi nunca 10 35,7
Casi siempre 4 14,3
Siempre 5 17,9
Total 28 100,0

Elaborado por: Rosmery Ledn Perea

Analisis e interpretacion: Antes de la implementacion o aplicacion del programa de
mejora en liderazgo y comunicacion se ha evidenciado un resultado negativo de forma
significativa en cuanto a las destrezas de comunicacion y liderazgo en los terapeutas
respiratorios, antes del programa una gran proporcién de los profesionales reportaban

una falta de liderazgo de forma adecuada.

Tabla 4 Nivel de liderazgo y comunicacion después de la aplicacion del programa

Un lider realiza la supervision en las actividades a realizar por los terapeutas respiratorios

para tener una buena comunicacién y direcciéon del personal (post test).

Frecuencia %
Nunca 0 0,0
Casi nunca 1 3,6
Casi siempre 18 64,3
Siempre 9 32,1
Total 28 100,00

Elaborado por: Rosmery Ledn Perea

Analisis e interpretacion: La implementacion o aplicacién del programa de mejora
en liderazgo y comunicacién ha tenido un positivo impacto de forma significativa en
cuanto a las destrezas de comunicacion y liderazgo en los terapeutas respiratorios,
posterior al programa, una gran proporcion de los profesionales evidenciaron una

mejoria en cuanto al liderazgo de forma adecuada, la gran parte percibe una
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supervision de forma constante, lo cual es importante para el desemperio eficiente de

las actividades clinicas de los terapeutas respiratorios.

Tabla 5 Estadistica de confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,937 22

Elaborado por: Rosmery Ledn Perea

Analisis e interpretacion: El resultado del A. Cronbach fue 0,937 para los 22 items
correspondientes en el instrumento basado en el programa de liderazgo donde se
determina que posee una consistencia de forma excelente, lo que indica que los items
estan correlacionados y logran medir de manera consistente el propio constructo, este
elevado nivel de fiabilidad evidencia que el test es un medio fiable para realizar la

evaluacion.

Tabla 6 Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Pre test ,963 28 ,405
Post test ,932 28 ,067

*. Esto es un término menor de la significacion positiva.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Elaborado por: Rosmery Ledn Perea

Analisis e interpretacion: De acuerdo con el analisis de Shapiro-Wilk se determina
que la data no sigue una distribucion normal, por lo tanto, se debe usar una medida
no parameétrica, que en este caso seria lo correspondiente aplicar en este analisis una

prueba de Wilcoxon.
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Tabla 7 Prueba de Wilcoxon

Resumen de contrastes de hipétesis

Hipétesis nula Prueba Sig. Decision
La media de los resultados En los rangos de Wilcoxon Rechazar la hipotesis
1 del pre test y post test fue  para las muestras que se ,000 que se establecio
de 0. encuentran vinculadas como nula.

Se evidenciaron significaciones. El nivel de significacion es de ,050.

Elaborado por: Rosmery Ledn Perea

Analisis e interpretacion: El nivel de significancia es menor a 0,05, por lo cual se
determina en que se debe rechazar la hipotesis nula y, por ende, se acepta la hipotesis
alterna, a esto se debe recalcar que existe una diferencia muy significativa en base al
pre test y post test, ademas de que el desarrollo del programa de liderazgo para
mejorar la ejecucion de actividades en los terapeutas respiratorios en un hospital

publico de Ecuador tuvo resultados efectivos.
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IV. DISCUSION

Los resultados en el pre test demostraron una mala comunicacion por parte del jefe
de area de terapia respiratoria con los demas companeros, donde repercute de forma
negativa en la ejecucion de las actividades en el area de salud, este déficit de
comunicacion eficiencia se determina con las fallas individuales del jefe, asi como los

problemas que se relacionan dentro del ambito laboral.

Este resultado concuerda con el estudio de Ortega y Romero (2022), quienes en sus
resultados han determinado que las causas relacionadas con los problemas
individuales del liderazgo dentro del area de salud se representaron en un 63 %,
ademas, se encontraron acciones de problemas vinculadas con las labores colectivas
en un 12 %, estos resultados indican la relevancia de aplicar competencias personas
y asociadas a las acciones en los equipos como los determinantes en el asunto

evaluado.

De igual forma, tiene coincidencia con lo mencionado por Maza et al., (2023) donde
se ha evidenciado que el 74 % de profesionales han determinado que la empatia es
fundamental en las actividades laborales entre compafieros y los usuarios, asi mismo
se destaca de forma positiva el impacto en la satisfaccién del usuario, asi mismo, se
determind que una buena comunicacién efectiva es relevante para poder coordinar
con los demas compaferos, determinando de tal forma que la comunicacion y el
liderazgo son acciones competentes e importantes en las destrezas médicas o
clinicas donde se revela el positivo impacto en la atencion al usuario y la coordinacion

con los colegas de trabajo.

Ademas, tiene una relacién con los resultados de Vargas (2022) donde se ha
determinado que el liderazgo dentro del area de salud es fundamental para mejorar
la atencion y el desarrollo de las acciones pertinentes, ademas, se evidencia que tener
una coordinacién y comunicacion efectiva logra desarrollar los resultados positivos en
las atenciones de los usuarios, un programa de liderazgo posee el fortalecimiento de
las habilidades en el personal de salud, promoviendo de esta forma una eficiente

gestion en cuanto a la coordinacién, comunicacién y asistencia entre los profesionales
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de esta forma una gestion eficaz puede mejorar este proceso entre los companeros

de trabajo y asi optimizar la atencion en el usuario.

En cuanto a los resultados que se lograron evidenciar es que a los lideres del area de
terapia respiratoria le cuesta imponer orden o disciplina dentro del area laboral lo cual
conlleva a complicaciones y situaciones que afectan a todos los profesionales,
ademas, se evidencid en el primer test que no hay buena coordinacion y

comunicacion entre el lider y los demas profesionales.

Los resultados analizados en el estudio tienen una concordancia con los hallazgos
realizados por Puertas et al. (2020) donde determinaron que el 68 % de los analizados
consideran que la atencion primaria de salud son Optimas de acuerdo con la
comunicacion y relacionado con el liderazgo a pesar de que el 32 % perciben
situaciones complejas cuando existe un déficit de coordinacion por parte del jefe del
area, lo cual repercute en forma negativa en la ejecucion adecuada de las actividades

dentro del area de salud.

Estos resultados concuerdan con lo que menciona Cedefio et al., (2019) en su estudio
realizado donde se evidencié que no emplean técnicas para mejorar la eficiencia en
el trabajo, donde el 90 % determina que es relevante la ejecucién de un programa
basada en el liderazgo y la motivacion para los competitivos, donde se ha evidenciado
la relevancia de aplicar este proceso para mejorar la situacion y satisfaccion en el

medio laboral, asi como en la ejecucién de las actividades.

Ademas, los resultados antes analizados tienen una relacién con lo que indico
Bedrifiana et al. (2023) donde determind que los resultados indicaron que un buen
liderazgo se evidencia que el 50% se basa en el liderazgo y dimensiones en el nivel
superior en un 60% sobre el ejercicio laboral, donde se analizé que existe una mayor
correlacion entre el ejercicio laboral y el liderazgo entre comparieros de labores,
ademas, que es fundamental que se apliquen programas basados en el liderazgo para

optimizar la calidad y capacitacién de los profesionales.
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En cuanto a otros resultados obtenidos desde el estudio se ha determinado que el
impacto en cuanto a la falta de un correcto liderazgo genera problemas y
complicaciones dentro del area laboral, de acuerdo con la falta de coordinacion por
parte del jefe de area lo que conlleva a que no exista una adecuada division sobre las
tareas, actividades o acciones a realizar por parte de los profesionales de terapia

respiratoria.

En el desarrollo del pre test se ha evidenciado que existia una mala coordinacion por
parte de los jefes de éareas al momento de indicar o dividirse las tareas
correspondientes, generando asi inconformidades entre los compafieros, mientras
que al momento de aplicar las actividades del programa se evidencia en el post test
una mejora en los resultados analizados en referencia a la coordinacién de

actividades.

Los resultados del estudio concuerdan con los analisis hallados por Sanchez et al.,
(2021) donde se determina que los profesionales encuestados indicaron que el
liderazgo es importante la ejecucion de las actividades y destacar los requerimientos
de un programa de liderazgo donde se integraban las acciones sobre la
responsabilidad y emociones en el liderazgo para poder tener resultados positivos.
En relacion con estos hallazgos se determina que el déficit del liderazgo pertinente
genera complicaciones y problemas en el area laboral, de forma particular en la

coherencia de actividades y tareas en los profesionales de terapia respiratoria.

Por su parte, Quispitupa & Quispitupa (2020) también determinaron en un estudio
donde se evidencio que el 56 % poseen un elevado nivel en base a las acciones
laborales que se relacionan con el liderazgo, mientras que el 61 % poseen una
relacion regular y el 57 % tienen un bajo nivel en cuanto a la relacién laboral y
liderazgo dentro del mismo entorno, ademas, se determiné que un liderazgo de
gestion posee un desempefio de forma asistencia, en cuanto a la gestiéon del liderazgo
en las acciones de los enfermeros tienen una correlacién directa con el entorno

laboral.
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En base a los resultados obtenidos mediante los test realizados se ha determinado
que existio una eficacia en el programa realizado en base al liderazgo en la ejecucion
de las actividades a realizar por parte de los terapeutas respiratorios, en las
evaluaciones se evidencia las puntuaciones de mejora significativa en todas las
dimensiones evaluadas, donde se incluyeron procesos de coordinacion,
comunicacion, educacion al paciente que son importantes para la mejora del liderazgo

en cuanto a las percepciones de los terapeutas.

Los resultados evidenciados por Maldonado (2022) donde indico que el liderazgo en
los jefes de area posee una relacion significativa en el promedio de p= 0.05 donde se
determina un nivel de liderazgo positivo del 40% con un promedio de 48, no obstante,
las habilidades en las actividades se presentan con el 42,5% con una frecuencia de
51, esto indica que el liderazgo es fundamental e importante en las habilidades al
momento de ejecutar las actividades, lo cual se analiza con los analisis del estudio
donde se confirma la eficacia que tuvo el programa de liderazgo, donde se aline6 a la

relevancia del liderazgo y las habilidades determinadas.

Por otro lado, los resultados que menciona Mego (2024) donde se ha evidenciado
que existe un alto nivel de liderazgo en cuanto a la motivacion y reciprocidad, asi
como los procesos de participacion se deben a la efectividad del disefio de un
programa de capacitaciones en 5 sesiones relacionadas en las acciones de liderazgo,
recompensas y acciones innovadoras, por lo cual se determinan que la proyeccion de

un mejor liderazgo es eficiente dentro de un entorno clinico.
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V. CONCLUSIONES

El programa de liderazgo efectivo que se implementd en un hospital publico del
Ecuador ha demostrado que tuvo una alta eficacia p=0,00 en cuanto a su aplicacion

en los terapeutas respiratorios.

Se determind que previo a la ejecucion del programa, que evaluo el nivel de liderazgo
y comunicacion en los terapeutas respiratorios donde se reveld una deficiencia
significativa con un promedio bajo (60,8%) en los hallazgos recopilados del pre test

se determinaron que el analisis sobre el liderazgo y comunicacién fueron insuficientes.

Se determin6é que posterior a la aplicaciéon del programa, que evalud el nivel de
liderazgo y comunicacién en los terapeutas respiratorios se reveld una mejora
significativa con un promedio alto (92,50%) en los resultados obtenidos del post test

siendo un hallazgo positivo en el aspecto de liderazgo y comunicacion.
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VI. RECOMENDACIONES

En base a la eficacia demostrada del programa de liderazgo efectivo se recomienda
continuar con la implementacion y considerar la expansion de este programa con
otras areas dentro del Hospital General IESS Milagro, lo cual no solo asegurara la
sostenibilidad en las mejoras logradas, sino que, ademas, permitira que se beneficien

de la comunicacién mejorada y del liderazgo 6ptimo (Medina et al., 2022).

Es importante proporcionar capacitaciones de forma continua y oportunidades
relacionadas con el desarrollo competitivo a los terapeutas respiratorios, esto logra
incluir talleres de forma regular, programas de mentoria que fortalezcan las destrezas
de liderazgo y fomentar la cultura de comunicacion efectiva y abierta (Guisado et al.,
2021).

Es importante establecer un método de retroalimentacion y evaluacion de forma
regular lo cual es fundamental para mantener los estandares de comunicacion y
liderazgo en los terapeutas respiratorios, de esta manera se analizara la efectividad
del liderazgo y el nivel de comunicacion efectiva dentro del hospital, esta informacién
que se recopile permitira efectuar los ajustes necesarios donde se realice un abordaje

de forma oportuna (Amezcua, 2022).
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ANEXOS

Anexo 1 Matriz de consistencia

Tema: Programa de liderazgo para mejorar la ejecucion de actividades en los terapeutas respiratorios en un hospital publico de

Ecuador, 2024.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Problema general

Objetivo general

Hipétesis alternativa

¢, Como determinar la eficacia del programa
de liderazgo efectivo para mejorar la
ejecucion de actividades en los terapeutas
respiratorios de un hospital publico en
Ecuador, 20247

Determinar la eficacia del programa de liderazgo
efectivo para mejorar la ejecucion de actividades en
los terapeutas respiratorios en un hospital publico
de Ecuador, 2024.

El programa de liderazgo
demuestra eficacia para mejorar
la ejecucion de actividades en
los terapeutas respiratorios en
un hospital publico de Ecuador,
2024.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipétesis nula

¢,Como determinar el nivel de liderazgo y
comunicacion antes de la aplicacion del
programa en los terapeutas respiratorios
para mejorar las actividades clinicas en un
hospital publico en Ecuador, 20247

¢, Como determinar el nivel de liderazgo y
comunicacion después de la aplicacion del
programa en los terapeutas respiratorios
para mejorar las actividades clinicas en un
hospital publico en Ecuador, 20247

Determinar el nivel de liderazgo y comunicacion
antes de la aplicacion del programa en los
terapeutas respiratorios para mejorar las
actividades clinicas en un hospital publico en
Ecuador, 2024.

Determinar el nivel de liderazgo y comunicacion
después de la aplicacion del programa en los
terapeutas respiratorios para mejorar las
actividades clinicas en un hospital publico en
Ecuador, 2024.

El programa de liderazgo no
demuestra eficacia para mejorar
la ejecucién de actividades en
los terapeutas respiratorios en
un hospital publico de Ecuador,
2024.

Elaborado por: Rosmery Ledn Perea
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Anexo 2 Matriz de operacionalizacion de las variables

Tema: Programa de liderazgo para mejorar la ejecucion de actividades en los terapeutas respiratorios en un hospital publico de Ecuador, 2024.

extubacion (Herrero et al., 2023).

en diferentes actividades
clinicas en la atencion de
salud (Paliz et al., 2021).

respiratorias

Habilidades de
autocuidado

Variables Definicién conceptual Definiciéon operacional Dimensiones Indicadores Medicién
El programa de liderazgo es | El programa de liderazgo Buena gestion
asistir a los empleados a poder | se lo define como un Coordinacion
desarrollar sus competencias | ligado de acciones Cambios de actitudes
requeridas para poder liderar un | estructuradas de Liderazgo Trabajo colectivo Ordinal
grupo de trabajo y que sea | actividades educativas y Intervencion en
productivo, se debe ofrecer a | se basa en el disefio para problemas.
cualquier tipo de personas ya | optimizar las destrezas del Confianza
sean empleados, supervisores o | liderazgo en los
Programa de | gerentes que puedan tener el | profesionales de salud, las Recursos
liderazgo potencial necesario para ser | acciones pueden incluir Motivacion Plan de capacitaciones Ordinal
lideres, el desarrollo eficiente del | las sesiones de mentoria,
liderazgo permite perfeccionar | capacitaciones y talleres Aporte laboral
las deﬁre;as generales_ como | con el Obje’tIVF) de Responsabilidad
comunicacion, coordinacion, | fortalecer las practicas de L laboral
gestionamiento, empatia, | liderazgo (Castillo et al., Participacion Comunicacion
delegar y analizar las acciones | 2019). Ordinal
dentro de wuna organizacion Cooperacion
(Garcia et al., 2023).
Las actividades que se realizan | Consiste en la Evaluacion Evaluacion y capacidad
engloban un ligado de | identificacion y respiratoria pulmonar Ordinal
intervenciones y  procesos | descripcion especifica de Acciones del cuidado
evaluativos, diagndstico y | las responsabilidades vy del paciente
tratamiento a las afecciones del | tareas que conllevan Asistencia respiratoria
Actividades | patron respiratorio en los | estos profesionales en los | Terapia respiratoria Mejora de patron Ordinal
de terapia pacientes, entre las actividades | contextos de salud, esto respiratorio
respiratoria | pueden incluir la oxigenoterapia, | incluye varias acciones Comprensién de la
funcion pulmonar, manejo | evaluativas, tratamiento y enfermedad
ventilatorio, asistencia en la | manejo de las patologias Cumplimiento de Ordinal
intubacién endotraqueal y | respiratorias, la asistencia | Educacién al paciente actividades

Elaborado por:

Rosmery Ledn Perea
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Anexo 3 Instrumentos de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD

TEST DE LIDERAZGO Y COMUNICACION

Edad:
21-25 anos
26-29 anos

36-40 anos

()
()
30-35 arios ()
()
()

Mas de 41 anos

Género:

Masculino ()

Femenino ()

Siempre (4) ‘ Casi siempre (3) ‘ Casi nunca (2) ‘

Nunca (1)

Items

El lider que tiene relaciones amistosa con el resto de
companeros le cuesta imponer orden o disciplina.

Los empleados acatan mas 6rdenes de los amigos que de los
lideres.

El jefe de area mantiene un minimo de contacto y
comunicacion con el resto del personal de salud.

El lider debe hacer sentir al resto de personal que él manda.

Un lider debe hacer reuniones para solucionar problemas
relevantes.

Un lider no debe involucrarse en la resolucion de conflictos
por diferencias de opiniones entre demas companeros.

El lider debe castigar los actos de desobediencia para una
forma mas eficaz de disciplina en el trabajo

El lider debe establecer las metas y propésitos de forma
personal.
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Un lider debe mantener a los demas compaferos informados
de situaciones que puedan afectar.

10 | El lider debe incentivar la comunicacion entre compafieros
para que haya una mejor comunicacion en las actividades o
rutinas diarias.

11 | EI personal de terapia respiratoria rara vez encuentra
soluciones a los problemas que se presentan.

12 | Cuando existe un altercado entre dos compaferos, el lider
debe conversar con ellos para optar por una solucion entre los
tres.

13 | Crees que los profesionales que demuestran competencia no
deben ser supervisados.

14 | Un lider realiza la supervision en las actividades a realizar por
los terapeutas respiratorios para tener una buena
comunicacion y direccion del personal.

15 | Un buen lider es el que despide facilmente a un empleado
cuando lo sea necesario.

16 | Lo mejor que puede hacer un lider es mantener una buena
comunicacion con el resto del personal.

17 | El lider de area mantiene una buena coordinacion entre los
demas compainieros.

18 | Es importante que el lider esté pendiente de las actividades
que realizan los demas compaiieros.

19 | En el area de terapia respiratoria existe una buena
coordinacion para dividirse las tareas asignadas.

20 | En las actividades del personal se realiza la evaluacion
respiratoria en los pacientes y patrones respiratorios.

21 | El lider incentiva en que se aplique la educacion al paciente
de acuerdo con la enfermedad y tratamiento.

22 | Es importante que el lider incentive al resto del personal en

mejorar las habilidades de autocuidado a los pacientes.

Elaborado por: Rosmery Ledn Perea
Fuente: (Garzon & Sinclay, 2021)
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Anexo 4 Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos

S

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD

Matriz de validacion de instrumentos para la investigacion.

Tema: Programa de liderazgo para mejorar la ejecucion de actividades en los terapeutas respiratorios
en un hospital publico de Ecuador, 2024.

items Suficiencia | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacion

El lider que tiene relaciones

amistosa con el resto de
compafieros le cuesta imponer
orden o disciplina.
Los empleados acatan mas érdenes
de los amigos que de los lideres.
El jefe de area mantiene un minimo
de contacto y comunicacién con el
resto del personal de salud.
El lider debe hacer sentir al resto de
personal que €l manda.
Un lider debe hacer reuniones para
solucionar problemas relevantes.
Un lider no debe involucrarse en la
resolucion de conflictos por
diferencias de opiniones entre
demas comparfieros.
El lider debe castigar los actos de
desobediencia para una forma mas
eficaz de disciplina en el trabajo
El lider debe establecer las metas y
propoésitos de forma personal.
Un lider debe mantener a los demas
compafieros informados de
situaciones que puedan afectar.
El lider debe incentivar Ila
comunicacién entre compareros
para que haya una mejor
comunicacion en las actividades o
rutinas diarias.
El personal de terapia respiratoria
rara vez encuentra soluciones a los
roblemas que se presentan.
Cuando existe un altercado entre
dos compaiieros, el lider debe
conversar con ellos para optar por
una solucién entre los tres.
Crees que los profesionales que
demuestran competencia no deben
ser supervisados.
Un lider realiza la supervision en las
actividades a realizar por los
terapeutas respiratorios para tener
una buena comunicacion y direccion
del personal.
Un buen lider es el que despide
facilmente a un empleado cuando lo
sea necesario.
Lo mejor que puede hacer un lider
es mantener una buena

Gle| W

\

O lale |9 [afalt ] @

“Wolela

¢ [N alh |6 Riele |4

9
9

“

< 1€ %N |9 Y9G |G |glae |9 &

L | W

hWale ¢4 |4
clal € |Glw |9
N | G |8 W




comunicacién con el resto del
personal.

El lider de area mantiene una buena
coordinacion entre los demas
comparnieros.

Es importante que el lider esté
pendiente de las actividades que
realizan los demas compafieros.

S
S

En el area de terapia respiratoria

—

S

dividirse las tareas asignadas.

En las actividades del personal se
realiza la evaluacion respiratoria en
los pacientes y patrones
respiratorios.

El lider incentiva en que se aplique
la educacion al paciente de acuerdo
con la enfermedad y tratamiento.

Es importante que el lider incentive
al resto del personal en mejorar las
habilidades de autocuidado a los
pacientes.

k. 3
S
>
existe una buena coordinacién para | &
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Ficha de validacién de juicio de experto

Nombres y Apellidos Glenda Azucena Sandoya Vite
Cédula de identidad 1203219967
Nacionalidad Ecuatoriana
Grado académico Cuarto nivel
Campo Magister en gerencia de los servicios de la
Registro Senescyt 101 3-2(?151 élf(11739642
Afos de experiencia en el area 8 afios

Lcda{ élzéy:zyé@oya Vite, Msc.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD

Matriz de validacién de instrumentos para la investigacion.

Tema: Programa de liderazgo para mejorar la ejecucién de actividades en los terapeutas respiratorios

en un hospital publico de Ecuador, 2024.

Items

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

El lider que tiene relaciones
amistosa con el resto de
comparfieros le cuesta imponer

orden o disciplina.

Los empleados acatan mas 6rdenes
de los amigos que de los lideres.

El jefe de area mantiene un minimo
de contacto y comunicaciéon con el
resto del personal de salud.

El lider debe hacer sentir al resto de
personal que él manda.

Un lider debe hacer reuniones para
solucionar problemas relevantes.

Un lider no debe involucrarse en la
resolucion de conflictos por
diferencias de opiniones entre
demas comparieros.

El lider debe castigar los actos de
desobediencia para una forma mas
eficaz de disciplina en el trabajo

El lider debe establecer las metas y
propésitos de forma personal.

Un lider debe mantener a los demas
comparieros informados de
situaciones que puedan afectar.
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El lider debe incentivar la
comunicacién entre comparieros
para que haya una mejor
comunicacién en las actividades o
rutinas diarias.

()\\

El personal de terapia respiratoria
rara vez encuentra soluciones a los
problemas que se presentan.

<o | W

Cuando existe un altercado entre
dos comparfieros, el lider debe
conversar con ellos para optar por
una solucién entre los tres.

O

Crees que los profesionales que
demuestran competencia no deben
ser supervisados.

A O\ U\Q

O

Un lider realiza la supervision en las
actividades a realizar por los
terapeutas respiratorios para tener
una buena comunicacioén y direcciéon
del personal.

.

Un buen lider es el que despide
faciimente a un empleado cuando lo
sea necesario.

0

L/\

Lo mejor que puede hacer un lider
es mantener una buena
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comunicacién con el resto del
personal.

El lider de area mantiene una buena
coordinacién entre los demas
companieros.

Es importante que el lider esté
pendiente de las actividades que
realizan los demas compafieros.

En el area de terapia respiratoria
existe una buena coordinacion para
dividirse las tareas asignadas.

En las actividades del personal se
realiza la evaluacion respiratoria en
los pacientes y patrones
respiratorios.

Ooje W™ K [\

El lider incentiva en que se aplique
la educacién al paciente de acuerdo
con la enfermedad y tratamiento.

%]
ki
&
¢
5
-

Es importante que el lider incentive
al resto del personal en mejorar las
habilidades de autocuidado a los
_pacientes.

&

B AN IV [ N (AR
(’)\R‘QQ\\Q/\QQ’\

O |G

Ficha de validacién de juicio de experto

Nombres y Apellidos Angel Polibio Moreno Flores
Cédula de identidad 0926061862
Nacionalidad Ecuatoriana
Grado académico Cuarto nivel

Campo Master universitario en direccion y gestion
sanitaria
Registro Senescyt 7241150927
Afos de experiencia en el area 8 afios

s

Med. A geI/P

oreno Flores, Msc.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD

Matriz de validacién de instrumentos para la investigacion.

Tema: Programa de liderazgo para mejorar la ejecucion de actividades en los terapeutas respiratorios

en un hospital publico de Ecuador, 2024.

items

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacién

El lider que tiene relaciones
amistosa con el resto de
compafieros le cuesta imponer
orden o disciplina.

4

Los empleados acatan mas érdenes
de los amigos que de los lideres.

El jefe de area mantiene un minimo
de contacto y comunicaciéon con el
resto del personal de salud.

El lider debe hacer sentir al resto de
personal que él manda.

Un lider debe hacer reuniones para
solucionar problemas relevantes.

Un lider no debe involucrarse en la
resolucion de conflictos por
diferencias de opiniones entre
demas comparieros.

E |Gi&]lw 2] &

El lider debe castigar los actos de
desobediencia para una forma mas
eficaz de disciplina en el trabajo

El lider debe establecer las metas y
propdsitos de forma personal.

Q|

Un lider debe mantener a los demas
compaiieros informados de
situaciones que puedan afectar.

“
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El lider debe incentivar la
comunicacion entre compaferos
para que haya wuna mejor
comunicacién en las actividades o
rutinas diarias.
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By

El personal de terapia respiratoria
rara vez encuentra soluciones a los
problemas que se presentan.

)

L

Cuando existe un altercado entre
dos compafieros, el lider debe
conversar con ellos para optar por
una solucién entre los tres.

Crees que los profesionales que
demuestran competencia no deben
ser supervisados.

Un lider realiza la supervision en las
actividades a realizar por los
terapeutas respiratorios para tener
una buena comunicacién y direccién
del personal.

£ |9

Un buen lider es el que despide
facilmente a un empleado cuando lo
sea necesario.

Lo mejor que puede hacer un lider
es mantener una buena
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comunicacion con el resto del
personal.

El lider de area mantiene una buena
coordinacién entre los demas
companeros.

L [
\

Es importante que el lider esté
pendiente de las actividades que
realizan los demas companeros.

A
L

En el area de terapia respiratoria
existe una buena coordinacién para
dividirse las tareas asignadas.

/_'11

Uy

En las actividades del personal se
realiza la evaluacion respiratoria en
los pacientes y patrones
respiratorios.

“
A
"
L

El lider incentiva en que se aplique
la educacién al paciente de acuerdo
con la enfermedad y tratamiento.

%
A
O
N

Es importante que el lider incentive
al resto del personal en mejorar las
habilidades de autocuidado a los o
pacientes.

O
*\

Ficha de validacién de juicio de experto

Nombres y Apellidos Franklin Alejandro Ramirez Toapanta
Cédula de identidad 1206989665
Nacionalidad Ecuatoriana
Grado académico Cuarto nivel
Campo Maestro en gestion de los servicios de la salud
Registro Senescyt 6043212619
Afos de experiencia en el area 4 afios

LWAIejandro Ramirez Toapanta, Msc.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD

Matriz de validacion de instrumentos para la investigacion.

Tema: Programa de liderazgo para mejorar la ejecucién de actividades en los terapeutas respiratorios

en un hospital publico de Ecuador, 2024.

items

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

El lider que tiene relaciones
amistosa con el resto de
compafieros le cuesta imponer
orden o disciplina.

VA

5

Los empleados acatan mas érdenes
de los amigos que de los lideres.

El jefe de area mantiene un minimo
de contacto y comunicacién con el
resto del personal de salud.

El lider debe hacer sentir al resto de
personal que él manda.

Un lider debe hacer reuniones para
solucionar problemas relevantes.

“U Al G R

C‘\g,\ (/\ (,\

NG (L 2 G

Un lider no debe involucrarse en la
resolucion de  conflictos por
diferencias de opiniones entre
demas comparieros.

El lider debe castigar los actos de
desobediencia para una forma mas
eficaz de disciplina en el trabajo

El lider debe establecer las metas y
propdsitos de forma personal.

Un lider debe mantener a los demas
comparnieros informados de
situaciones que puedan afectar.

Qf\UW\Q O,

< (g |y [a]a]a |9 A

VA TR O‘\

N g |G

El lider debe incentivar la
comunicacién entre compafieros

problemas que se presentan.

para que haya una mejor e =

comunicacién en las actividades o =) <f> 5
rutinas diarias.

El personal de terapia respiratoria

rara vez encuentra soluciones a los 5

Cuando existe un altercado entre
dos comparieros, el lider debe
conversar con ellos para optar por
una solucién entre los tres.

& |\

L

Crees que los profesionales que
demuestran competencia no deben
ser supervisados.

M

)]

NI - |4

Un lider realiza la supervision en las
actividades a realizar por los
terapeutas respiratorios para tener
una buena comunicacion y direccion
del personal.

Un buen lider es el que despide
facilmente a un empleado cuando lo
sea necesario.

Lo mejor que puede hacer un lider
es mantener una buena
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comunicacion con el resto del
personal.

El lider de area mantiene una buena
coordinacién entre los demas
comparieros.

Es importante que el lider esté
pendiente de las actividades que
realizan los demas comparieros.

En el drea de terapia respiratoria
existe una buena coordinacion para
dividirse las tareas asignadas.

En las actividades del personal se
realiza la evaluacion respiratoria en
los pacientes y patrones
respiratorios.

O | |90y [y
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El lider incentiva en que se aplique

la educacioén al paciente de acuerdo 24 = = -
con la enfermedad y tratamiento. o 5 S D
Es importante que el lider incentive

al resto del personal en mejorar las == — &

habilidades de autocuidado a los b j 9 5

pacientes.

Ficha de validacién de juicio de experto

Nombres y Apellidos

Pluas Arias Fernando Leonel

Cédula de identidad 1203847213
Nacionalidad Ecuatoriana
Grado académico Cuarto nivel

Campo

Maestria de gerencia y administracién de
sistema y servicios de salud

Registro Senescyt

0323103285

Afos de experiencia en el area

11 afios

 Fernando Leonel, Msc.

45



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD

Matriz de validacion de instrumentos para la investigacion.

Tema: Programa de liderazgo para mejorar la ejecucion de actividades en los terapeutas respiratorios

en un hospital publico de Ecuador, 2024.

items

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

El lider que tiene relaciones
amistosa con el resto de
compafieros le cuesta imponer
orden o disciplina.

b

Los empleados acatan mas érdenes
de los amigos que de los lideres.

El jefe de area mantiene un minimo
de contacto y comunicacion con el
resto del personal de salud.

El lider debe hacer sentir al resto de
_personal que él manda.

Un lider debe hacer reuniones para
solucionar problemas relevantes.

Y
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Un lider no debe involucrarse en la
resolucion de conflictos por
diferencias de opiniones entre
demas compaiieros.

O

El lider debe castigar los actos de
desobediencia para una forma mas
eficaz de disciplina en el trabajo

El lider debe establecer las metas y
propésitos de forma personal.

(VNN AV

Un lider debe mantener a los demas
compafieros informados de
situaciones que puedan afectar.
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El lider debe incentivar la
comunicaciéon entre comparieros
para que haya wuna mejor
comunicacién en las actividades o
rutinas diarias.

q

()

El personal de terapia respiratoria
rara vez encuentra soluciones a los
problemas que se presentan.

N

L&

W W

W | &

Cuando existe un altercado entre
dos compafieros, el lider debe
conversar con ellos para optar por
una solucién entre los tres.

b“

Crees que los profesionales que
demuestran competencia no deben
ser supervisados.
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Un lider realiza la supervision en las
actividades a realizar por los
terapeutas respiratorios para tener
una buena comunicacion y direccién
del personal.

Oy

N

Un buen lider es el que despide
facilmente a un empleado cuando lo
sea necesario.

Lo mejor que puede hacer un lider
es mantener una buena
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comunicacion con el resto del
personal.

El lider de area mantiene una buena
coordinacion entre los demas
companeros.

Es importante que el lider esté
pendiente de las actividades que
realizan los demas compafieros.

En el drea de terapia respiratoria
existe una buena coordinacién para
dividirse las tareas asignadas.

En las actividades del personal se
realiza la evaluacion respiratoria en
los pacientes y patrones
respiratorios.

El lider incentiva en que se aplique
la educacion al paciente de acuerdo
con la enfermedad y tratamiento.
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Es importante que el lider incentive
al resto del personal en mejorar las =
habilidades de autocuidado a los é
pacientes.

b\\U\Q\\ J:‘\Qg\b\\

5

Ficha de validacién de juicio de experto

Nombres y Apellidos

Cristian Javier Salcedo Hernandez

Cédula de identidad 1204319444
Nacionalidad Ecuatoriana
Grado académico Cuarto nivel

Campo Maestro en gestion de los servicios de la salud
Registro Senescyt 6043177638
Afos de experiencia en el area 20 afios

é/r'/é' éla )

A

Lcdo. Cristian

er Salcedo Hernandez, Msc.
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Anexo 5 Consentimiento informado UCV

ﬁ" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado

Titulo de la Investigacién: Programa de liderazgo para mejorar la ejecucién de
actividades en los terapeutas respiratorios en un hospital piblico de Ecuador,
2024

Investigador: Rosmery Cecibel Le6n Perea

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacién titulada Programa de liderazgo para
mejorar la ejecucion de actividades en los terapeutas respiratorios en un hospital
publico de Ecuador, 2024, cuyo objetivo es determinar la eficacia del programa
de liderazgo efectivo para mejorar la ejecucion de actividades en los terapeutas
respiratorios en un hospital publico de Ecuador, 2024. Esta investigaciéon es
desarrollada por estudiantes del programa de estudio Maestria en Gestién de los
Servicios de la Salud, de la Universidad César Vallejo del campus Piura,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de
la institucién Hospital General IESS Milagro.

Describir el impacto del problema de la investigacién

En cuanto a la problemética de este estudio determinada en un hospital publico
en el cantén Milagro, Ecuador, se ha identificado que existen inconvenientes que
radican en la falta de liderazgo por parte de los correspondientes del area de
terapia respiratoria, esta falencia se refleja en el déficit de organizaciones dentro
del hospital, asi como la distribucién inadecuada del personal correspondiente a
los horarios laborales.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se procedera a aplicar un instrumento de medicién a través de la escala
de Likert practicamente es una encuesta denominada Pres-Test
(Cuestionario de Preguntas) para conocer los resultados sobre la
problemética evidenciada, tendra un tiempo aproximado de 5 minutos y
se realizara en el ambiente del Hospital General IESS Milagro. Las

NOTA: Cualquler documento Impreso diferente del original, y cualquier archivo electrénico que se encuentre
fuera del Campus Virtual Trilce serén considerados como COPIA NO CONTROLADA.
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i\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

respuestas al cuestionario o gula de entrevista seran codificadas usando
un nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

2. Elprograma se llevara a cabo en 8 sesiones estructuradas en tres fases:
Inicio, Desarrollo y Cierre, cada sesién incluird actividades interactivas,
dinamicas grupales y retroalimentacién, disefiadas para reforzar los
conocimientos y habilidades adquiridas que motive a los terapeutas
respiratorios al trabajo en equipo para que pueda prevalecer la
comunicacion asertiva y de esa manera pueda existir un liderazgo eficaz.

3. Para finalizar se procedera a medir los conocimientos obtenidos a través
de un instrumento de medicién mediante la escala de Likert en un Post -
test (Encuesta de Preguntas) para medir el impacto del Programa de
liderazgo para mejorar la ejecucién de actividades en los terapeutas
respiratorios.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacién no
desea continuar puede hacerlo sin ningn problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en
la investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacién se le alcanzara a la
institucién al término de la investigacién. No recibira ningn beneficio econémico
ni de ninguna otra Indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

NOTA: Cualquler documento Impreso diferente del original, y cualquier archivo electrénico que se ntre
fuera del Campus Virtual Trilce serdn considerados como COPIA NO CONTROLADA.
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Confidenclalidad (principlo de justicla):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde
es totalmente Confidencial y no sera usada para ning(n otro propésito fuera de
la investigacion. Los datos permanecerdn bajo custodia del investigador principal
y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene problemas sobre la investigacién puede contactar con el investigador
Rosmery Cecibel Ledn Perea email: rleonpe@ucvvirtual.edu.pe y asesores: Msc.
Viadimir Roman Gutiérrez Huancayo email: vgutierrezh@ucvvirtual.edu.pe; Msc.
Irene Merino Flores email: imerinof@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento:

Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en
la investigacién antes mencionada.

Nombres y apellidos _Qngm_ﬂﬂnxg_fh&m

Fechayhora 492 -0p-202u 4 42 :30 pm

Nombres y apellidos: Q w

Fechayhora: 42.0¢- 2034 3 42 : 3opn

Firma (s): @

NOTA: Cualquier documento Impreso diferente del original, y cualquier archivo electrénico que se encuentre
fuera del Campus Virtual Trilce serdn considerados como COPIA NO CONTROLADA.
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Consentimiento Informado

Titulo de la Investigacién: Programa de liderazgo para mejorar la ejecucién de
actividades en los terapeutas respiratorios en un hospital publico de Ecuador,
2024

Investigador: Rosmery Cecibel Ledn Perea

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacién titulada Programa de liderazgo para
mejorar la ejecucién de actividades en los terapeutas respiratorios en un hospital
publico de Ecuador, 2024, cuyo objetivo es determinar la eficacia del programa
de liderazgo efectivo para mejorar la ejecucion de actividades en los terapeutas
respiratorios en un hospital publico de Ecuador, 2024. Esta investigaciéon es
desarrollada por estudiantes del programa de estudio Maestria en Gestién de los
Servicios de la Salud, de la Universidad César Vallejo del campus Piura,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de
la institucién Hospital General IESS Milagro.

Describir el impacto del problema de la investigacién

En cuanto a la problemética de este estudio determinada en un hospital publico
en el cantén Milagro, Ecuador, se ha identificado que existen inconvenientes que
radican en la falta de liderazgo por parte de los correspondientes del area de
terapia respiratoria, esta falencia se refleja en el déficit de organizaciones dentro
del hospital, asi como la distribucién inadecuada del personal correspondiente a
los horarios laborales.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se procedera a aplicar un instrumento de medici6n a través de la escala
de Likert practicamente es una encuesta denominada Pres-Test
(Cuestionario de Preguntas) para conocer los resultados sobre la
problematica evidenciada, tendra un tiempo aproximado de 5 minutos y
se realizara en el ambiente del Hospital General IESS Milagro. Las

NOTA: Cualquler documento Impreso diferente del original, y cualquler archivo electrénico que se encuentre
fuera del Campus Virtual Trilce serdn considerados como COPIA NO CONTROLADA.
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respuestas al cuestionario o gula de entrevista seran codificadas usando
un nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

2. Elprograma se llevara a cabo en 8 sesiones estructuradas en tres fases:
Inicio, Desarrollo y Cierre, cada sesién incluird actividades interactivas,
dinamicas grupales y retroalimentacién, disefiadas para reforzar los
conocimientos y habilidades adquiridas que motive a los terapeutas
respiratorios al trabajo en equipo para que pueda prevalecer la
comunicacion asertiva y de esa manera pueda existir un liderazgo eficaz.

3. Para finalizar se procedera a medir los conocimientos obtenidos a través
de un instrumento de medicién mediante la escala de Likert en un Post -
test (Encuesta de Preguntas) para medir el impacto del Programa de
liderazgo para mejorar la ejecucién de actividades en los terapeutas
respiratorios.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacién no
desea continuar puede hacerlo sin ningn problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en
la investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacién se le alcanzara a la
institucién al término de la investigacién. No recibira ningn beneficio econémico
ni de ninguna otra Indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

NOTA: Cualquler documento Impreso diferente del original, y cualquier archivo electrénico que se ntre
fuera del Campus Virtual Trilce serdn considerados como COPIA NO CONTROLADA.
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Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde
es totalmente Confidencial y no serad usada para ningln otro propésito fuera de
la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal
y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene problemas sobre la investigacién puede contactar con el investigador
Rosmery Cecibel Ledn Perea email: rleonpe@ucvvirtual.edu.pe y asesores: Msc.
Vladimir Roméan Gutiérrez Huancayo email: vgutierrezh@ucvvirtual.edu.pe; Msc.
Irene Merino Flores email: imerinof@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento:

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en
la investigacion antes mencionada.

Nombres y apellidos _JnLg.a_&m_CampMLL

Fechayhora 26-05 - 202y 3 2:00 am

Nombres y apellidos: M&C@MIL

Fechayhora: _26-05-202u 5 2:00 Om

[Grae _Keor—aamter
= - eomRmmne—

Firma (s):

NOTA: Cualquler documento Impreso diferente del original, y cualquier archivo electrénico que se encuentre
fuera del Campus Virtual Trilce serdn considerados como COPIA NO CONTROLADA.

53
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Anexo 7 Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigacion

=25

HOSPITAL GENERAL MILAGRO
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
SAN MIGUEL - MILAGRO - GUAYAS

AUTORIZACION DE INVESTIGACION

Med. Karen Gabriela Agusto Manzo
Directora Administrativa
Hospital General Milagro

CONSTANCIA

La directora administrativa del Hospital General Milagro de la provincia del Guayas,
consta por el presente documento: qué la Licenciada en Terapia Respiratoria:

ROSMERY CECIBEL LEON PEREA

Estudiante de la escuela de postgrado del programa académico de “Maestria en Gestion
de los Servicios de la Salud™ de la Universidad Particular “César Vallejo™ sede Piura;
ejecutard en el HOSPITAL GENERAL MILAGRO donde desarrollari el proyecto de
investigacién basado en la investigacion: “Programa de liderazgo para mejorar la
ejecucion de actividades en los terapeutas respiratorios en un hospital piblico de
Ecuador, 2024™.

Se expide la presente constancia. careciendo de valor oficial para asuntos judiciales en
contra del estado ecuatoriano.

Atentamente;

Karen Gabriela Agusto Manzo
Directora Administrativa [ESS
Hospital General Milagro
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Anexo 8 Programa de liderazgo aplicado en el estudio

PROGRAMA DE LIDERAZGO EN TERAPEUTAS RESPIRATORIOS DEL
HOSPITAL GENERAL IESS MILAGRO
Obtenido de: (Silveira, 2014)

Introduccion

En el medio hospitalario, la calidad del liderazgo tiene un rol importante en el
adecuado funcionamiento del personal de atencion de terapia respiratoria que presta
los servicios en esta unidad de salud que se encuentra ubicada en Milagro, Ecuador,
donde se reconoce la relevancia para fortalecer las destrezas del liderazgo en el

personal.

En cuanto a los repuestos en este requerimiento, se ha desarrollado en un programa
de liderazgo basado en los terapeutas respiratorios, este programa busca optimizar
la capacidad para liderar un grupo de personas gestionando de forma eficiente los

recursos y promocion de la cultura, seguridad y calidad de vida en el paciente.

En este innovador programa se adoptara un enfoque dinamico y de interacciéon donde
se integraran varias actividades como “El liderazgo dice”, “Laberinto” y “face to face
with therapists”, “El dibujo cooperativo con cuerda”, “Los prohibidos con los

terapeutas”, “Circulo de expertos”. Estas actividades se las han seleccionado de
forma estratégica para optimizar los aspectos de liderazgo, comunicacion,
coordinacion, orientacion entre los terapeutas respiratorios, mediante estas acciones
dinamicas, los participantes pueden desarrollar estas habilidades blandas como
comunicacion, ademas de mejorar el trabajo colectivo, tomar las mejores decisiones

para el grupo, solucion de inconvenientes, y gestion del tiempo.

Objetivo
Fortalecer las habilidades y destrezas del liderazgo de los terapeutas respiratorios del

Hospital General IESS Milagro, mediante un enfoque participativo y dinamico con el
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fin de optimizar la comunicacién, coordinacién, orientacion, labor colectiva dentro del

area de terapia respiratoria.

Beneficiarios directos
En el desarrollo de este programa los beneficiarios seran los terapeutas respiratorios

del Hospital General IESS Milagro.

Duracion

6 semanas

Actividad #1

El liderazgo dice

"El liderazgo dice" es una actividad disefiada para mejorar las habilidades de
liderazgo y trabajo en equipo entre los terapeutas respiratorios del Hospital General
IESS Milagro. En esta dinamica, los participantes deben trabajar juntos para resolver
tareas que pone el maestrante, mientras se enfrentan a desafios que prueban su

capacidad de liderazgo, comunicacion y toma de decisiones.

Preparacién
e Se selecciona un area grande y abierta dentro del hospital para llevar a cabo
la actividad.
e Se divide a los participantes en equipos de 4 a 5 personas.
e Utilizaremos equipo médico que no los utilicen normalmente los terapeutas

respiratorios.

Explicacién de las reglas

Se explican a los participantes que el objetivo de esta actividad es poder desarrollar
los desafios que tiene programado el maestrante en el menor tiempo posible.

Para esta actividad es indispensable que cada participante trabaje en equipo y la

comunicacion debe ser indispensable para el desarrollo del juego.

Desarrollo de la actividad
e Para iniciar la actividad el maestrante escogera con la ayuda de un dado los
equipos.
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Después de que los equipos ya estén establecidos se explicara las reglas de
la actividad.

El maestrante utilizara la frase el 'liderazgo dice" para que los participantes
puedan desarrollar las actividades, en donde se implementara que los
participantes deben utilizar un equipo médico que no sea del area de terapia
respiratoria.

El maestrante al momento de decir “el liderazgo dice™ que realice una historia
clinica de alguno de los participantes en el menor tiempo posible para el
desarrollo los participantes empiezan a dialogar y tratar de descubrir como
funciona el equipo médico que ha sido elegido para ellos.

La finalidad de esta actividad es que haya comunicacién entre los participantes
para que de esta forma puedan descubrir el funcionamiento correcto de este
equipo médico.

El equipo que pueda lograr desarrollar su historia clinica en el menor tiempo

posible demostrara qué es el equipo que mejor comunicacion ha tenido.

Finalizacion

La actividad continda durante un periodo de tiempo predeterminado,
generalmente entre 20 minutos y media hora, dependiendo de la complejidad
de los desafios.

Al final del juego, los participantes expresaran como se sintieron al momento
del desarrollo de la actividad, también se discuten los aprendizajes clave y se
reflexiona sobre codmo aplicar las habilidades desarrolladas en situaciones

reales en el entorno laboral.

Actividad #2

Laberinto

La actividad "Laberinto" esta disefiada para mejorar la comunicacion, el liderazgo y

trabajo en equipo entre los terapeutas respiratorios del Hospital General IESS Milagro.

En esta dinamica, los participantes deben trabajar en conjunto para mover una cuerda

a través de un laberinto, coordinando sus movimientos para evitar obstaculos y

alcanzar la meta.
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Preparacion

Materiales necesarios

Una cuerda de unos 3 metros de longitud.

Un dado.

Area de la actividad

Una sala espaciosa donde se pueda formar laberinto y los participantes puedan
moverse libremente.

Divisién de grupos

Los participantes se dividen en tres grupos de 4 personas.

Explicacion de las reglas

Los participantes deben sostener la cuerda en sus extremos y trabajar juntos
para no soltar la cuerda del laberinto.

No se permite que la cuerda toque el piso en caso de que esto ocurra el equipo
sera descalificado.

Los participantes deben realizar las instrucciones que estan el dado el cual

sera manipulado por el maestrante.

Desarrollo de la actividad

Los participantes se dispersan formando un laberinto con la cuerda.

Cuando los participantes ya hayan formado el laberinto con la cuerda el
maestrante con la ayuda del dado indicara una actividad a un participante en
especifico.

Para esto es indispensable que el resto del equipo no suelten la cuerda y el
participante seleccionado tendra que realizar la actividad que ha dispuesto el
maestrante.

Los participantes van a ir resolviendo los desafios que van a presentar, se
pueden realizar varias rondas para permitir a los equipos mejorar sus

estrategias y habilidades de coordinacién.

Finalizacion

Después de completar las actividades los participantes pueden apreciar que

su trabajo en equipo es indispensable para lograr cosas resolver problemas.
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e Se discuten las estrategias utilizadas, los desafios enfrentados y como se
resolvieron, asi como los aprendizajes clave en términos de liderazgo,

comunicacion y coordinacion.

Actividad #3

Los prohibidos con los terapeutas

La actividad "los prohibidos con los terapeutas" esta disefiada para mejorar la
comunicacion asertiva y la escucha activa en los terapeutas respiratorios del Hospital
General IESS Milagro. En esta dinamica, los participantes deben crear una
coreografia bailable utilizando los pasos que cada participante disponga al momento
de elaborarla. Esta actividad ayuda a los participantes a desarrollar la atencion al

detalle, la capacidad de seguir instrucciones y la comunicacién efectiva.

Desarrollo de la actividad
Preparacién
e Un espacio amplio donde todos los participantes puedan moverse libremente.

Numero de Participantes por grupo: 8

Explicacién de las reglas
e Los participantes deben elaborar una coreografia a su eleccion.
e Todos los participantes deben crear pasos y ensefarle al resto del equipo.
e Sialgun participante no colabora en la creacién de la coreografia su equipo no

participara.

Desarrollo de la actividad

e Cada equipo selecciona una cancién para la cual crearan una coreografia.

e El maestrante del equipo debe asegurarse de que todos participen en la
eleccion de la cancion y en la planificacidon de la coreografia.

e Se debe dividir la cancién en secciones, asignando a cada miembro del equipo
la responsabilidad de crear y ensefar una parte de la coreografia.

e Los equipos ensayan su coreografia varias veces para asegurarse de que
todos los miembros la conocen bien.

e Cada equipo presenta su coreografia al resto de los participantes.
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Finalizacién
e Al finalizar la actividad, los participantes pueden destacar su buen trabajo en
equipo y cOmo mejoraron su atencion y comunicacion entre ellos.
e E| facilitador destaca ejemplos de buen liderazgo y seguimiento de

instrucciones, y como estos aspectos se relacionan con el trabajo diario.

Actividad #4

Circulo de expertos

La actividad "circulo de expertos" esta disefada para destacar las distintas
habilidades que poseen los terapeutas respiratorios del Hospital General IESS
Milagro. En esta dinamica, los participantes deben escoger una actividad de terapia
respiratoria en la que mas sobresalgan. Esta actividad ayuda a los participantes a
fomentar la precision, la habilidad para acatar instrucciones y la comunicacién

eficiente.

Desarrollo de la actividad
Preparacion
e Un lugar donde los participantes puedan realizar sus presentaciones.

e Numero de Participantes por grupo: 6

Explicacion de las reglas
e Cada participante debe escoger un tema en el cual se consideren expertos.
e Después brindar sus técnicas y destrezas a los demas participantes.

¢ Preguntas y comentarios luego de cada presentacion.

Desarrollo de la actividad

e Cada persona escribe su tema en una hoja de papel.

e Todos los participantes de cada equipo deben realizar su presentacion.

e Se asigna un tiempo limite para cada presentacién, por ejemplo, 10 minutos
para la ensefianza.

e Los participantes ensefan al grupo el tema en el que se consideran expertos,
desde habilidades técnicas o experiencias personales.

e Los otros miembros del grupo deben escuchar activamente y participar

haciendo preguntas y comentarios constructivos.
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Finalizacién
El objetivo de la actividad: que cada participante tenga la oportunidad de ensefiar algo

en lo que es experto y demostrar sus habilidades de liderazgo y comunicacion.

Actividad #5

El dibujo cooperativo con cuerda

La actividad "El dibujo cooperativo con cuerda" esta disefiada para destacar la
coordinacion y colaboracion en equipo de los terapeutas respiratorios del Hospital
General IESS Milagro. En esta dinamica, los participantes deben dibujar con un
marcador que se encuentra sujetado por una cuerda una figura que es indicada por
el maestrante. Esta actividad promueve entre los participantes la exactitud, la

capacidad de seguir directrices con precision y una comunicacion efectiva.

Materiales necesarios:
e Cuerdas de un metro cada una
¢ Un marcador por equipo
e Un papel blanco para cada equipo
e Cinta adhesiva para fijar el papel

e Cronometro o reloj

Tamano del Grupo:

e Equipos de 4 personas

Instrucciones:
e Revisa las reglas: cada equipo debe coordinarse para mover el marcador
utilizando solo la cuerda.
e El maestrante indicara la figura que debera realizar cada equipo (por ejemplo,
un cuadrado, un circulo, una estrella).

e Los participantes tendran un tiempo especifico para realizar su dibujo.

Desarrollo de la actividad:
e Da a cada equipo una cuerda, un marcador y un gran papel blanco.
e Los participantes del equipo deben fijar el papel en una superficie plana y
preparar la cuerda atando sus extremos al marcador de manera que varios

miembros del equipo puedan sostener la cuerda simultdneamente.
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e Los equipos deben discutir y planificar como van a dibujar la forma asignada.
e Fomenta la comunicacién abierta y efectiva entre los miembros del equipo.
e El equipo que logre hacer su dibujo en el menor tiempo posible tendra un

incentivo por parte del maestrante.

Finalizacion
e Cada participante del equipo comparte su perspectiva sobre el liderazgo
durante la actividad.
¢ Facilita una discusion sobre como las habilidades de liderazgo y comunicacion

pueden aplicarse en situaciones laborales de los terapeutas.

Actividad #6

Face to face with therapists

La actividad "Face to face with therapists" esta disefiada para mejorar las habilidades
de comunicacion, empatia y liderazgo mediante la simulacion de sesiones de terapia
de los terapeutas respiratorios del Hospital General IESS Milagro. En esta dinamica,
los participantes deben desarrollar un analisis foda del comparfero de equipo y a su
vez que es lo que mas y menos le gusta de trabajar juntos para luego decirselo
mirandolo a los ojos. Esta actividad fomenta a las sesiones de terapia simuladas,

donde el terapeuta facilita la comunicacion efectiva y guia la discusién constructiva.

Preparacién
Materiales necesarios
o Esferos.
e Hojas de papel.
e Area de la actividad

e Una sala espaciosa.

Explicacién de las reglas
¢ Los participantes seran divididos en grupos de 2 personas.
e Cada participante debe realizar un analisis FODA de su companero.

e Las parejas son elegidas por el maestrante.
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Desarrollo de la actividad

Primero los participantes tienen un tiempo estimado de 20 minutos para
proceder a desarrollar su analisis FODA.

Una vez concluido sus apuntes los participantes proceden a formar una fila
colocandose en frente de su pareja.

Después cada participante empieza a detallar el analisis FODA de su pareja
segun el turno que les corresponda afiadiendo que deben expresar que es lo
mas y menos les gusta de trabajar con el otro, todo esto deben hacerlo mirando
a los ojos a su compafnero.

Después de cada sesion, los participantes dan retroalimentacion constructiva

sobre la efectividad de la comunicacion.

Finalizacion:

Cronograma de actividades

Esta actividad fomenta la empatia y la comprension interpersonal.

Mejora las habilidades de escucha activa y comunicacion efectiva.

Proporciona practica en liderazgo al guiar y dirigir la conversacion de manera

constructiva.

Permite la reflexion sobre habilidades personales y como estas pueden

beneficiar el trabajo en equipo y el liderazgo en el entorno laboral.

NO

Actividades

Socializacién  sobre el
programa de liderazgo a
ejecutar.

Aplicacion del pre test
sobre el liderazgo.

Semana | Semana

Semana

Semana

Semana

Semana

Ejecucion de la actividad #1
“El liderazgo dice”

Ejecucion de la actividad #2
‘Face to face with
therapists”.

Ejecucion de la actividad #3
“El dibujo cooperativo con
cuerda”.

Ejecucion de la actividad #4
“Los prohibidos con los
terapeutas”

Ejecucion de la actividad #5
“Circulo de expertos”

8

Aplicacion del pos test
sobre el liderazgo.

Elaborado por: Rosmery Ledn Perea
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Anexo 9 Fotos de las actividades del programa






