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RESUMEN

El presente estudioé busco identificar la relacion entre las competencias digitales y
el desempefio docente en institutos de educacion superior en Ascope, La Libertad.
La investigacion tuvo un disefio no experimental transversal pues se aplicé en un
momento dado en el tiempo. Para la recoleccion de datos se aplicaron 2
cuestionarios haciendo uso de la escala de Likert aplicada a 103 docentes. La
informacion se recopilé en tablas de Excel que fueron procesadas a través de
formulas y cuadros a través de los cuales se pudo hallar el coeficiente Rho de
Spearman que fue igual a 0.783. Luego de analizar las dimensiones y su relacion
con el desempefio docente y comparar los resultados con estudios similares se
concluyé que existe una relacion positiva moderada entre las competencias

digitales y el desempeiio docente.

Palabras clave: Competencias digitales, desempefio docente, tecnologias

educativas, instituto superior.
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Abstract

This research main objective was to identify the relationship between digital
competencies and teaching performance in higher education institutes in Ascope,
La Libertad. The research adopted a non-experimental cross-sectional design,
applied at a specific point in time. Data collection involved the administration of two
guestionnaires using the Likert scale among 103 teachers. Data was organized in
Excel tables, processed through formulas and charts to determine the Spearman's
Rho coefficient, which yielded a value of 0.783. Upon analyzing the dimensions and
their correlation with teaching performance and comparing outcomes with similar
studies, it was concluded that a moderate positive relationship exists between digital

competencies and teaching performance.

Keywords: Digital competencies, teaching performance, educational technologies,

higher education institute.



INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICs) han sido
un eje muy importante en los cambios continuos que experimenta la
sociedad. En el ambito educativo, se busca no solo utilizar las TIC como
herramientas o medios de ensefianza, sino también como elementos
innovadores que enriquecen la pedagogia, contribuyendo asi a la formacion
de estudiantes y profesionales competitivos en el mundo globalizado. Es por
ello, que las competencias digitales estan obteniendo alta relevancia en los
perfiles buscados en los docentes de educacion superior, pues tienen un rol
esencial en la efectividad y la calidad del proceso educativo al tratarse de
uno de los pilares de este proceso.

Dentro del ambito educativo contemporaneo, las competencias
digitales han emergido como un requisito fundamental para los docentes de
educacion superior, consideradas esenciales en la formacién de
profesionales adaptados a los desafios del entorno digital (Cerillo & Castillo,
2022). Paralelamente, el desempefio docente en este contexto se posiciona
como un factor crucial en la calidad y efectividad del proceso educativo. La
integracion fluida y eficaz de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TICs) en la ensefianza se presenta como una necesidad
obligatoria para dichos profesionales (Valencia-Molina et al., 2016).

En el contexto de América Latina, se ha observado que las TIC son
capaces de facilitar el proceso de ensefianza y sobre todo en la educacién
superior, proporcionando herramientas que mejoran la interaccion entre
estudiantes y docentes, tanto en el aspecto de la comunicacion como en el
ambito pedagogico (Arriaga, Bautista & Montenegro, 2021). Sin embargo,
también es importante que los docentes puedan fortalecer sus competencias
digitales a fin de guiar generaciones capaces de desenvolverse de forma
ideal en los entornos digitales (Marquez, 2021).

A nivel nacional, se necesita que los docentes de educacion superior
puedan demostrar habilidades tecnolégicas relacionadas al manejo de
bases de datos académicas, gestores bibliograficos, busqueda de enlaces

académicos y sobre todo manejo de las plataformas digitales de las



universidades en las que se encuentran. Pero, también es importante que
los educadores sean capaces de emplear estas habilidades en sus sesiones
educativas y como parte de los procesos evaluativos. (Badajoz, Flores &
Martinez, 2022).

A nivel regional, tanto La Libertad como en otros lugares del pais es
muy importante que los estudiantes alcancen las competencias digitales
minimas que se esperan de un profesional. La competitividad de los
estudiantes es basica para poder desempefarse de forma exitosa en
ambitos laborales del pais sin mayor problema. Por ello, es fundamental que
los docentes logren transmitir su conocimiento en herramientas digitales a
sus estudiantes a traveés de las estrategias que consideren pertinentes.

Estas necesidades no solo se encuentan en las ciudades més
importantes o urbanizadas de la region, sino se ven replicadas a lo largo de
la region la Libertad y todas las regiones en el pais. Es por ello, que teniendo
en cuenta la importancia de que los institutos de educacién superior
garanticen esta educacién y a la vez la necesidad de identificar una posible
relacion entre las competencias digitales y el desempefio docente, resulta
crucial realizar un analisis entre estas variables para poder comprender a
profundidad la repercusion que ellas pueden tener en la educacion de miles
de jovenes en la region y el pais.

Es asi, que a partir de lo sefialado surgio la necesidad de responder
a la siguiente pregunta: ¢ Existe una relacion entre competencias digitales y
el desempefio docente en Institutos de educacién Superior, Ascope La
Libertad? A la vez surgen las siguientes preguntas especificas: ¢ Existe una
relacion entre la dimension tecnoldgica y el desempefio docente en Institutos
de educacién Superior, Ascope La Libertad?, ¢ existe una relacién entre la
dimensién informacional y el desempefio docente en Institutos de educacién
Superior, Ascope La Libertad?, ¢existe una relacién entre la dimension
axiolégica y el desempeiio docente en Institutos de educacion Superior,
Ascope La Libertad?, ¢ existe una relacion entre la dimension pedagdgica y
el desempefio docente en Institutos de educacién Superior, Ascope La

Libertad?, ¢existe una relacion entre la dimensién comunicativa y el



desempefio docente en Institutos de educacion Superior, Ascope La
Libertad?

Esta investigacion es de alta importancia, debido a la relevancia del
objetivo principal que busca encontrar si existe una relacion entre las
variables de estudio: competencias digitales de los educadores y su
desemperio. Luego de alcanzar el objetivo principal, se busca poder sefialar
aquellos factores que juegan un rol importante en el fortalecimiento de la
efectividad de los procesos educativos en la ensefianza superior a traves del
uso de recursos tecnoldgicos.

La eleccion metodoldgica de esta investigacion tuvo sus bases en la
necesidad de abordar la capacitacion de educadores en aspectos que
contribuyan al desempefio de sus actividades profesionales, en este caso,
respecto al manejo de tecnologias educativas y por ende contribuir a mejorar
sus competencias en esta area tecnolégica. La metodologia propuesta
permitid recopilar datos precisos y encontrar la importancia de adquirir estas
competencias para la mejora del desempefio de estos profesionales. Asu
vez, este enfoque metodoldgico garantiza la validez y confiabilidad de los
resultados, lo que es esencial para analizar en profundidad la relacion
existente entre las variables: competencias digitales y el desempefio
docente.

En el contexto actual de cambio tecnoldégico constante, esta tesis
aporta a la discusion tedrica y tematica sobre la capacitacion docente en
tecnologias educativas. Y profundiza en la necesidad de promover no solo
la capacitacion de de los educadores en sus competencias tecnolégicas y
digitales sino también podria contribuir en darle la relevancia necesaria a los
equipos tecnologicos y otros implementos que son importantes para
complementar el perfil de los profesores.

Ademas, reconoce y revalora la importancia que los docentes no
dependan exclusivamente de expertos en tecnologia y al contrario, se
conviertan en agentes del cambio, para sus estudiantes e instituciones
donde desempeian su labor. Un cambio positivo en la calidad educativa de
sus centros de estudio es esperado al igual que una mejora en el rendimiento

académico de la plana estudiantil.



En base a ello, se planted como objetivo principal identificar la relacidon
entre las competencias digitales y el desempefio docente en institutos de
educacion superior en Ascope La Libertad. Adicionalmente, se plantean los
siguiente objetivos especificos: Identificar la relacién entre la dimensién
tecnoldgica y el desempefio docente en Institutos de educacion Superior,
Ascope La Libertad. Identificar la relacion entre la dimension informacional y
el desempefio docente en Institutos de educacion Superior, Ascope La
Libertad. Identificar la relacion entre la dimensién axiologica y el desempefio
docente en Institutos de educacién Superior, Ascope La Libertad. Identificar
la relacion entre la dimension pedagogica y el desempefio docente en
Institutos de educacion Superior, Ascope La Libertad. Identificar la relacion
entre la dimension comunicativa y el desempefio docente en Institutos de
educacion Superior, Ascope La Libertad.

De forma preliminar, se establecié la hipotesis nula como la
inexistencia de relaciones entre las competencias digitales y el desempefio
docente. Asi, se establece la hipotesis alterna afirmando una relacion
significativa entre las competencias digitales y el desempefio docente.

Adicionalmente, se tienen como hipotesis especifica que si hay una
relacion directa entre las dimensiones tecnolégica, informacional, axioldgica,
pedagdgica y comunicativa con el desempefio docente en Institutos de
educacion Superior, Ascope La Libertad. A diferencia de la hipotesis nula,
gue establece que no existe relacion significativa entre las dimensiones de

la variable competencias digitales y desempefio docente.



MARCO TEORICO

En la revision de antecedentes en el ambito nacional, se encontré un
estudio de Guanilo et al. (2022), quienes realizaron una investigacion que
buscé encontrar una relacién entre el manejo de las TICs y el desempefio
laboral de docentes en una universidad peruana para alcanzar su objetivo
realizaron un estudio cuantitativo correlacional aplicado y a través de un
cuestionario a 46 docentes de ingenieria. Luego de procesar los datos
utilizando Excel y el programa SPSS. Al finalizar la investigacion concluyeron
gue si existe una relacion posiitiva entre ambas variables resaltando que
mientras los docentes muestren un nivel éptimo de las TIC su desempefio
laboral mejorara.

Asi también, Huachos et al. (2021), realizaron una investigacion no
experimental descriptiva correlacional para identificar la relacion entre las
habilidades digitales de los docentes y su rendimiento. Este estudio tuvo
como muestra 58 docentes obtenidos a través de un muestreo no
probabilistico de un total de 689 de diversas facultades de una universidad
estatal. Se aplicaron un cuestionario de competencias digitales y una
encuesta de apreciacion estudiante que tras el procesamiento y analisis de
datos encontraron una asociacion directa entre las habilidades propuestas
para el estudio (r=07485).

También, se encontro el estudio de Sanchez (2022), que tuvo como
objetivo encontrar el tipo de relacion existente entre las variables
competencia digital y el desempefio docente en una universidad publica de
la ciudad de Lima. Para cumplir el objetivo propuesto, desarrollaron una
investigacién basica transversal que tuvo como muestra 60 docentes
entrevistados que fueron elegidos a través de un muestreo probabilistico.
Para ello, se aplicaron dos cuestionarios, que tras el analisis de los
resultados, mostraron un coeficiente de correlacion del Rho de Spearman
igual a 0.766. Al finalizar el estudio, el investigador concluyé confirmando la

existencia de relacion directa positiva entre las variables del estudio.



Adicionalmente, se reviso la investigacion de Agurto (2022), que tuvo
como proposito encontrar la relacion entre la alfabetizacion digital de
docentes y su desempefio en una escuela de Literatura en una universidad
publica. La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental correlacional. La muestra la conformaron 89 estudiantes a
quiénes se les aplico dos cuestionarios. El estudié concluyo determinando la
existencia de una relacién positiva significativa entre ambas variables con un
Rho de Spearman igual a 0.781.

Asi mismo, Pizarro realizd una investigacion en 2021 donde buscaba
encontrar una correlacion entre las competencias digitales de docentes de
educacion superior y su desempefio. Esta investigacion de tipo aplicada
descriptiva no experimental correlacional tuvo como muestra a 74 docentes
elegidos a través de la férmula de obtencion de muestras para sujetos de
poblaciones de un total de 92 la Universidad Peruana Los Andes. A esta
muestra, se le aplicé encuestas y cuestionarios que permitieron concluir el
estudio confirmando la relacion entre las variables propuestas un 95% de
confianza y un rho=0,445.

También, tenemos la investigacion de Mel (2022) en la que busco
encontrar como se relacionaban, en una universidad de Lima, las variables
competencias digitales y desempefio docente. A través de una investigacion
con enfoque cuantitativo con disefio no experimental transversal se lograron
obtener datos de una muestra de 80 estudiantes de una poblacién total de
100. Al finalizar, el investigador comprobd la existencia de una correlacion
entre ambas variables con un factor de 0,669 (rho de Spearman).

En cuanto al ambito internacional, se ha revisado la investigacion de
Espinoza, Garcia y Tongo (2023) en Ecuador. Este estudio sobre las
variables herramientas virtuales y desempefio docente buscé demostrar una
correlacion entre las competencias virtuales de los docentes de una escuela
de educacion superior y su desempefio. Asi, a través de una investigacion
de tipo no experimental descriptiva correlacional conté con una muestra de
la totalidad de la plana docente de dicha institucion. Luego de aplicar
técnicas de observacion y analisis documental, los investigadores

concluyeron afirmando una relacion positiva entre las variables estudiadas.



Wordu et al. (2021) realizaron una investigacion similar en Nigeria,
donde su buscé examinar la relacion entre las variables: competencias
digitales y el desempefio laboral en los los profesores en universidades en
el Rivers (estado de Nigeria). Para ello se realiz6 una investigacion
descriptiva correlacional transversal con una poblacion total de 2644
docentes de tres universidades publicas en Rivers. Para ello, se aplicé un
cuestionario 347 docentes, comprendido por una seccion para cada variable
trabajada. Al procesar la informacién se encontr6 que la formacién en
competencia digitales aseguraba al menos un 56.6% del desempefio
docente consiguiendo una confiabilidad de 0.84 y 088 del Alfa de Cronbach
y con relaciones de r=0.614 y r=0.479 entre ambas variables.

Asi también, Heseini et al. (2020) investigaron el impacto de las
competencias digitales en el desempefio laboral de docentes de educacion
superior. Para ello, realizaron una investigacion descriptiva correlacional
cuya poblacion fueron 530 docentes de una universidad de 530 docentes
con una muestra de 257 docentes determinados segun la tabla de
determinacion del tamafio de la muestra en base al tamafio de la poblacion
propuesto por Morgan. Se recopilaron los datos a través de cuestionarios
gue evaluaron la competencia digital, las competencias fundamentales y su
desempefio laboral. La validez y fiabilidad se confirmaron a través del
andlisis factorial y el coeficiente Alfa de Cronbach. Al final de la investigacion
se comprobo un efecto directo y positivo entre ambas variables.

En el presente estudio se revisaran libros, articulos y documentacion
gue ayuden a fundamentar y explicar las variables con informacion necesaria
para poder aplicarlas adecuadamente.

Actualmente, estamos viviendo en una era de transformacion digital
sin precedentes. Las tecnologias digitales han permeado en cada aspecto
de la vida cotidiana, desde la comunicacion y el entretenimiento hasta la
educacion y el trabajo (Cruz, et al., 2019). Segun datos recientes, el acceso
a Internet continla expandiéndose en cada lugar del mundo y crece a
grandes pasos. Esto ha generado un creciente nimero de industrias estan
adoptando la automatizacion y la inteligencia artificial para mejorar la

eficiencia. (Tenés, 2023). En este contexto, las competencias digitales ya



son un activo invaluable para los individuos, ya que les permiten no solo
participar plenamente en la sociedad digital, sino también destacar en un
mundo que exige profesionales mas competitivos y orientados hacia la
tecnologia.

Las competencias digitales se refieren al grupo de habilidades,
conocimientos y actitudes que tiene un individuo y que puede emplearlas
para alcanzar diversos objetivos en distintos aspectos de sus vidas
(Hamalainen et al., 2021). Incluyen la capacidad de utilizar software de
edicion de video para crear contenido multimedia atractivo, la comprension
de conceptos de ciberseguridad para proteger la informacién privada
personal y profesional en linea, y la aptitud para colaborar eficazmente en
entornos virtuales, aprovechando las herramientas de comunicacion y
colaboracion disponibles. Estas competencias también implican la
capacidad de identificar y discriminar informacién digital de manera critica y
ética y la habilidad de adaptarse de manera continua a las nuevas
tecnologias y tendencias digitales. (Caceres & Esteban, 2019).

A partir de la pandemia, las competencias digitales han recibido
mayor atencién en las politicas educativas de diversos centros de estudios
debido a la gran necesidad encontrada y al caracter inherente de la
tecnologia en la evolucion de la sociedad y el mercado laboral. Estos
cambios, implican un conjunto de aptitudes, conocimientos, mentalidades y
estrategias que permiten a los individuos emplear tecnologias digitales de
manera creativa, critica, significativa y ética en todos los aspectos de su vida,
tanto de manera autbnoma como colaborativa con otros. La necesidad de
dotar a los estudiantes con estas habilidades digitales resulta fundamental
para prepararlos para un entorno digital en constante transformacion. (Lucas
et al., 2021).

De forma generalizada, se considera que una persona tiene
conocimiento en competencias digitales cuando demuestra habilidades de
acceso a las tecnologias, manejar las herramientas, integrar diversas
tecnologias, evaluar y crear informacién a través de ellas, de forma que se
va garantizando una formacion como un ciudadano digital. (Ordofiez de
Pablos et al., 2021).



Las competencias digitales han experimentado una evolucion
constante a medida que la tecnologia avanza. En algin momento, la
capacidad de utilizar una computadora y navegar por la web eran
competencias ideales para el mercado laboral, pero ahora ya no son
suficientes. En la actualidad, conceptos como el aprendizaje automatizado,
big data o inteligencia artificial empiezan a figurar como conocimientos
importantes que deberian tener los profesionales. Estas competencias
seguiran evolucionando a medida que las tecnologias emergentes, se
integren alin mas en la vida cotidiana y el trabajo. (Baldomero, 2022)

Rangel (2015) afirma que las competencias digitales son parte
fundamental del docente y que debe demostrar para facilitar la integracion
efectiva de las tecnologias en su labor pedagdgica. En este sentido, se
espera que los docentes se desempefien de forma exitosa en el manejo de
estos recursos en diversas dimensiones: tecnoldgicas, informacionales,
axiolégicas, pedagodgicos y comunicativo.

En la dimensién tecnoldgica, los profesionales deben demostrar los
conocimientos basicos que tienen respecto a la forma como funcionan las
TICs. Aqui también se toma en cuenta el manejo de programas de ofimatica
y Sus conocimientos sobre instalacion de programas o aspectos basicos
relacionados con la seguridad de los equipos de computacion (Redecker &
Punie, 2017).

La dimension informacional se evalla a través de los conocimientos
o habilidades que demuestra un docente tanto en la busqueda como en la
presentacion de informacion a sus estudiantes (Chinguel, 2019). Aqui se
valora la forma en la que el docente realiza la basqueda de informacion y
todo el proceso que lo acompafia, como la seleccion de los contenidos, el
guardado de la informacion que desea, el analisis de dicha informacion y
finalmente su presentacion (Sales et al., 2020).

En cuanto a la dimension axiologica, esta puede identificarse a través
de la disposicion que tiene el profesional para aplicar TICs en su desempefio
docente y al uso socialmente correcto que se le da a estas herramientas
(Machuca & Véliz, 2019). En este sentido, se valora el interés del docente

de integrar las TICs en su clase manteniéndose actualizado en el uso de las



mismas y los principios que cumple que demuestran un uso correcto de las
tecnologias empleadas (Vasquez et al. 2021).

Sobre la dimensién pedagdgica se toma en cuenta la conciencia del
docente sobre las implicancias de las tecnologias en la educacién, teniendo
en cuenta qué significa utilizarlas, conocer como se pueden aplicar y todas
las posibilidades existentes. Asi mismo, el profesional debe demostrar
capacidades para el disefio de materiales de apoyo, recursos y espacios
ideados para el aprendizaje haciendo uso de las TICs (Kubrushko et al.,
2020).

Por dltimo, en cuanto a la dimension Comunicativa, se consideran
aguellas habilidades y conocimientos que demuestra al docente para
mantener contacto o comunicacion con sus alumnos a traves de los medios
digitales y pueden realizarse a través de diversos canales. Esta dimensién
valora el uso de la tecnologia en el enriquecimiento de la comunicacion de
los implicados en este proceso educativo (Zhao et al., 2021).

La informacién revisada guarda relacion con los aportes de Piaget
(1978) quien sostiene que el aprendizaje implica una interaccién activa del
individuo con su entorno, destacando el desarrollo cognitivo. Su teoria esta
centrada en el desarrollo cognitivo, es decir, en como los individuos
adquieren conocimiento, comprenden el mundo y desarrollan habilidades
intelectuales a lo largo de su vida. Sucede de forma similar con las
competencias digitales, pues se espera que los docentes posean habilidades
gue los permitan integrar sus conocimientos en el aula, compartiendo un
entorno digital de forma satisfactoria y haciendo uso de ellas en las
actividades curriculares.

En cuanto al desempefio, se entiende como la eficacia que demuestra
una persona al realizar su trabajo a fin de cumplir los objetivos y resultados
propuestos (Chiavenato, 2011). Asi, en el ambito educativo, Escribano
(2018) indica que el desempefio toma en cuenta las acciones que realiza el
profesor al planificar y poder cumplir con sus labores teniendo en cuenta los
factores internos del docente, del alumno y del contexto en el que se realiza.

De acuerdo al modelo de calidad planteado por SENEACE (2022)

respecto a la acreditacion de institutos, se destaca la planificacion e
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implementacion de estrategias dirigidas al fortalecimiento de las
competencias pedagogicas e investigativas del cuerpo docente, alineadas
con el perfil de egreso de los estudiantes. las acciones medibles u
observables que planifica y aplica el docente dentro de sus labores
profesionales a fin de lograr las metas esperadas en sus estudiantes y
teniendo en cuenta su compromiso con dichos objetivos.

Desempefio docente estd ligado de forma directa a la calidad
educativa y debido a ello se requiere de profesionales que posean las
cualidades necesarias para la formacion de los estudiantes (Tweve, 2019).
Como ya se coment6 con anterioridad, el modelo de calidad presentado por
SINEACE (2022), presenta dominios que deberia poseer un docente y estan
ligados con: la preparacion del aprendizaje o curso tomando en cuenta el
contextos de los estudiantes, el dominio y capacidad de innovacién en el
curso que dicta, capacidad de comunicacion con sus colegas y estudiantes,
entre otros.

También, se considera a Vasquez (2020) que realiza un andlisis de
las dimensiones mas importantes para medir el desempefio docente donde
propone considerar. dominio, la responsabilidad formal del docente, la
planificacion y la actitud del docente hacia sus estudiantes. En
consecuencia, para este estudio se revisardn los siguientes aspectos:
preparacion del aprendizaje, dominio del curso, responsabilidad de labores
y actitud hacia los estudiantes.

En cuanto a la preparacion del aprendizaje, se tiene en consideracion
gue el docente cumpla de forma puntual el contenido curricular planteado en
la documentacion de la institucion (Santamaria, 2021). Para poder lograrlo
se debe tomar en cuenta el cumplimiento de cada sesién a través de una
atencion cercana con los estudiantes sin descuidar el feedback que pueda
recibir (Botero & Henao, 2023).

Respecto al Dominio en la asignatura, se evalia no solo el papel del
profesor como orientador en la educacién, sino también su interaccion con
los alumnos mediante recursos atractivos y la pronta resolucion de sus
preguntas (Rodriguez, 2020). ElI material didactico en entornos digitales

forma parte fundamental del desarrollo del proceso educativo, sobretodo
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cuando se realiza en entornos digitales o se necesita integrarlos con otros
cursos que lleva el estudiante (Abdulrahaman, 2020).

La Responsabilidad de labores, se centra en encontrar el
cumplimiento formal del docente respecto a sus deberes en la institucion.
Aqui se toman en cuenta su puntualidad en asistencias, compartiendo
material o subiendo notas; el cumplimiento de sus sesiones de clase y el
curriculo (Martinez, 2021).

Finalmente, sobre la actitud hacia los estudiantes, se tiene en cuenta
las habilidades comunicacionales del docente para transmitir correctamente
su disposicion hacia el curso. Esta dimension evalla el interés del docente
por resolver dudas o consultas de sus estudiantes, su capacidad de entablar
conversaciones con sus estudiantes respecto al curso impartido y ademas

realizarlo de forma efectiva (Tejera & Cardoso, 2015).
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacién:

Se elabor6 una investigacion de tipo basico pues se busca
comprender una situacion sin la manipulacién de las variables (Esteban,
2018).

Disefio de investigacion:

Este, se trata de un estudio de tipo correlacional, ya que su propdsito
es identificar la asociacion entre las variables investigadas (Gonzales, 2021).
Tiene un enfoque cuantitativo, pues los datos se obtuvieron a través de dos
instrumentos de medicion que se procesaran a través de un programa
estadistico para posteriormente comprobar las hipotesis planteadas
(Jimenez, 2020).

Este estudio tiene un disefio no experimental debido a que se realiz6
a través de la observacion de los acontecimientos en su contexto natural y
sin manipularlos. También se trata de un disefio transversal debido a que se
obtuvo la informacion en un punto especifico en el tiempo (Gonzales, 2021).

El esquema corresponde al disefio:

e
M\l

Donde:

M= Representa la muestra del estudio
X= Competencias Digitales

Y= Desempeio Docente

r= coeficiente de correlacion
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3.2. Variables y operacionalizacién

Variable 1: Competencias digitales

Definicién conceptual: Se trata de conocer, manejar y aplicar el uso
de las TICS en distintos aspectos de la vida de la persona de forma
adecuada y cumpliendo las buenas practicas establecidas. Esta es una de
las competencias mas importantes en el sector educacion debido al impacto
gue tienen los entornos virtuales en el desarrollo profesional. (Ordofiez de
Pablos et al., 2020).

Definicion operacional: Hace referencia a las habilidades y
conocimiento que poseen los docentes en las siguientes dimensiones la
practica técnica, aplicaciones académicas, actividades de capacitacion,
creacion de contenido y gestion de la investigacion. Se buscara identificar
las habilidades de los docentes en dichas areas para demostrar sus

competencias digitales (Ordofiez de Pablos et al., 2020).

Indicadores: Para esta variable se consideraron un total de 9
indicadores y 18 items. Se explicaran con mayor detalle en la seccion

Anexos del presente estudio.

Escala de medicién: Se utilizara una escala de Likert que ayudara a
determinar el nivel de las dimensiones: tecnoldgica, Informacional,
Axiologica, Pedagdgica y Comunicativa relacionadas a las competencias
digitales del docente. Esto se realizara con 18 items que solicitaran a los
encuestados elegir en una escala ordinal. La Escala de Likert es una técnica
de evaluacién que mide el nivel de concordancia o discrepancia de los
encuestados con afirmaciones mediante una gama de alternativas
disponibles: Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre (Canto de
Gante et al., 2020).
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Variable 2: Desempefio Docente

Definicion conceptual: Se refiere a los enfoques Optimos que el
docente emplea para dirigir a los alumnos en el proceso pedagdgico, se
realiza en base a una planificacion que toma en cuenta la estrategia y

técnicas pedagdgicas que se utilizaran. (Barrientos, 2019).

Definicion operacional: Esta variable hace referencia al cumplimiento
de las responsabilidades del profesor a través de las actividades realizadas
durante la ensefianza. Se toma en cuenta las dimensiones de planificacion,

didactica, relacion personal e investigacion.

Escala de medicion:
Se utilizé una escala de Likert, con la que fue posible identificar qué
tanto cumplen los docentes con los items propuestos de las dimensiones

planteadas.

3.3Poblacion:

Poblacion:

La poblacion de una investigaciéon es el conjunto de personas u
objetos de los que se desea conocer algo (Martinez, 2018). En esta
investigacion se eligio como poblacién a los docentes de dos institutos de
educacién superior en la provincia de Ascope: Instituto Superior Tecnoldgico
Ascope Yy el Instituto Superior Tecnolégico Chocope con un total de 103
docentes.

e Criterios de inclusion:

Participaron del estudio todos los docentes de los institutos
tecnolégicos de Chocope y Ascope (en la provincia de Ascope) que
aceptaron participar del estudio y completaron ambos instrumentos de
medicion.

e Criterios de Exclusién: No se consideraron docentes que no

otorgaron su permiso para la aplicacion de los instrumentos o no

llenaron los cuestionarios en su totalidad.

15



Muestra:
Se eligid la totalidad del cuerpo docente de ambos institutos como

muestra de la investigacion.

Muestreo:
Se utiliz6 un muestreo censal pues se consideraron a todos los

docentes del instituto como se especificd en la seccion poblacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

La técnica elegida para recolectar datos fue la encuesta. Para ello se
utilizé como instrumentos de recoleccion de datos dos cuestionarios, uno
enfocado en la variable "Competencias Digitales" y el otro en "Desempefio
docente”. Ambos emplearon la escala de Likert.

El cuestionario sobre competencias digitales esta conformado por 18
items considerados para este estudio y se dividen en las 05 dimensiones
mencionadas anterioremente: tecnoldgica, informacional, axioldgica,
pedagogica y comunicativa. Cada item tiene un puntaje que puede variar del
1 al 5 donde 1 es el puntaje mas bajo y 5 el mas alto. En ese sentido, en este
cuestionario el puntaje minimo posible es 18 y el maximo es 90. Al hacer la
distribucion de rango de valores se consideraron como nivel bajo los
puntajes de 18 a 42, nivel regular de 43 a 66 y nivel alto de 67 a 90.

Por otro lado el cuestionario sobre la variable desempefio docente
permitié identificar el nivel del desempefio docente que cada profesor. Este
formulario estd conformado por 14 indicadores divididos en las 04
dimensiones estudiadas: dominio en la asignatura, responsabilidad de
labores, planificacion del curso y actitud hacia los estudiantes. En este
cuestionario también cada item tiene un puntaje que puede variar del 1 al 5
donde 1 es el puntaje mas bajo y 5 el mas alto. En ese sentido, en este
cuestionario el puntaje minimo posible es 14 y el maximo es 70. Al hacer la
distribucion de rango de valores se consideraron como nivel bajo los

puntajes de 14 a 33, nivel regular de 34 a 52 y nivel alto de 53 a 72.
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La encuesta se considera como un método no experimental
transversal correlacional. Este tipo de instrumentos se utilizan en diversos

contextos y tanto en formato fisico como virtual. (Torres et al., 2019).

3.5. Procedimientos:

Se coordinaron reuniones con las personas encargadas de la
direccion y/o gestion de los institutos de educacién superior. Luego, tras
informar los objetivos de la investigacion se acordé contactar fechas para la
aplicacién de instrumentos.

Se recolectd informacion a través de dos cuestionarios: uno sobre
“‘Competencias digitales” y otro sobre “desempefio docente” para los

docentes de educacion superior en institutos en la provincia de Ascope.

3.6. Método de andlisis de datos:

En este estudio se utilizo la técnica de la encuesta mediante escalas
de Likert. Luego de tener la informacion correspondiente se trasladaron
todos los resultados en tablas en hojas de céalculo que se trabajaron para la
presente investigacion.

Para ello, se elaboraron formulas y tablas adicionales para trabajar
los resultados de forma general y también dividiéndola por cada dimension.

Para procesar y organizar los datos se realizdé una clasificacion por
puntaje para asignar niveles a los puntajes totales obtenidos en cada
cuestionario en base a los puntajes obtenidos. Se contaron con
cuestionarios de 14 y 18 items, cada item en la escala del 1 al 5, donde 1 es
el puntaje mas bajo y 5 el més alto posible. Tras realizar los calculos de
rango de valores se distribuyeron los resultados en tres niveles: bajo, regular
y alto.

Este enfoque permitié la segmentacion de los datos segun su puntaje,
facilitando la comprension y el analisis de las respuestas en distintos niveles
de desemperfio o evaluacion.

Posteriormente, se diseflaron tablas que permitieron cruzar la
informacion para poder realizar el andlisis de los datos entre los niveles de

Competencias Digitales y el Desempefio docente.
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Al conseguir los resultados, se realizaron célculos matematicos a
través de hojas de céalculo que permitieron encontrar los coeficientes Rho de

Spearman para poder analizar las hipétesis planteadas al inicio del estudio.

3.7. Aspectos éticos:

El presente estudio de investigacion se ha realizado teniendo como
bases referencias cientificas y de investigaciéon que se ven respaldadas por
las referencias bibliograficas encontradas y otras citadas por diversos
autores que ayudaran a profundizar el conocimiento respecto a las variables
de estudio.

Este proyecto se realizd0 siguiendo rigurosamente las pautas
establecidas en la séptima edicion del estilo APA y utilizando articulos de
investigacion que se han seleccionado tras una exhaustiva busqueda y
revision continua referente a las variables. Asi, se busca complir la integridad

académica exigida por la casa de estudios.
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IV. RESULTADOS

4.1 Analisis descriptivo

Tabla 1

Tabla cruzada de variables competencias digitales y desempefio docente

Desempefio Docente

Bajo Regular Alto TOTAL
Recuento 0 0 0 0
Bajo
% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Competencias | Recuento 0 10 10 20
Digitales Regular
9 % 0,0% 9,7% 9,7% 19,4%
Recuento 0 2 81 83
Alto
% 0,0% 1,9% 78,6% 80,6%
Recuento 0 12 91 103
TOTAL
% del total 0,0% 11,7% 88,3% 100,0%

Nota: Esta tabla cruza los resultados obtenidos entre el nivel de las

competencias digitales y el nivel de su desempefio docente.

En base a la informacién recolectada en la tabla 1, se pudo identificar

que el 78,6% de docentes que cuentan con un nivel alto en la variable

competencias digitales, presentan un alto desempefio docente y por otro

lado un 1,9% de docentes cuentan con un alto nivel de competencias

digitales y mantienen un desempefio regular. Estos resultados parecen

reforzar la idea de la importancia de las competencias digitales para contar

con un buen desempeiio docente.
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Tabla 2

Tabla cruzada de dimension tecnoldgica y desempeiio docente

Desempefio Docente

Bajo Regular Alto TOTAL
Recuento 0 0 0 0
Bajo
% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Dimensién Recuento 0 10 12 22
Tecnolbgica Regular
9 % 0,0% 9,7% 11,7% 21,4%
Recuento 0 2 79 81
Alto
% 0,0% 1,9% 76,7% 78,6%
Recuento 0 12 91 103
TOTAL
% del total 0,0% 11,7% 88,3% 100,0%

Nota: Esta tabla cruza los resultados obtenidos de la dimension tecnoldgica

obtenida por los docentes y su nivel de su desempefio docente.

En base a la informacion encontrada en la tabla 2, se observé que el
76,7% de docentes cuentan un alto desempefio en la dimensién tecnolégica
y con un alto desempefio docente, asi también el 1,9% de docentes con alto
nivel en la dimension tecnolégica cuentan con un desempefio regular. Estos
resultados podrian confirmar que los profesionales con conocimiento del
funcionamiento de las TICs y software cuentan con habilidades que

contribuiran en su desempefio laboral.

20



Tabla 3

Tabla cruzada de dimension informacional y desempefio docente

Desempefio Docente

Bajo Regular Alto TOTAL
Recuento 0 2 0 2
Bajo
% 0,0% 1,9% 0,0% 1,9%
Dimension Recuento 0 9 24 33
Informacional Regular
% 0,0% 8, 7% 23,3% 32,0%
Recuento 0 1 67 68
Alto
% 0,0% 1,0% 65,0% 66,0%
Recuento 0 12 91 103
TOTAL
% del total 0,0% 11,7% 88,3% 100,0%

Nota: Esta tabla cruza los resultados obtenidos de la dimensién informacional

obtenida por los docentes y su nivel de su desempefio docente.

En base a la informacion encontrada en la tabla 3, se observo que el
65,0% de docentes cuentan un alto desempefio en la dimension
informacional y con un alto desempefio docente, asi también el 1,0% de
docentes poseen un alto nivel en la dimensién informacional y cuentan con
un desempefio regular. Estos resultados parecen demostrar la hipotesis que
plantea la existencia de una relacién entre la dimension informacional y el
desempefo docente. Esto significa que las habilidades y conocimientos de
los docentes relacionados a la busqueda o presentacion de informacion

influyen en su desempefio laboral.
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Tabla 4
Tabla cruzada de dimensién axiolégica y desempefio docente

Desempefio Docente

Bajo Regular Alto TOTAL
Recuento 0 0 0 0
Bajo
% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Dimensién Recuento 0 9 15 24
Axiolégica Regular
9 % 0,0% 8, 7% 14,6% 23,3%
Recuento 0 3 76 79
Alto
% 0,0% 2,9% 73,8% 76,7%
Recuento 0 12 91 103
TOTAL
% del total 0,0% 11,7% 88,3% 100,0%

Nota: Esta tabla cruza los resultados obtenidos de la dimension axioldgica

obtenida por los docentes y su nivel de su desempefio docente.

En base a la informacion encontrada en la tabla 4, se observo que el
73,8% de docentes cuentan un alto desempefio en la dimension axiolégica
y con un alto desempefio docente, asi también el 2,9% de docentes con alto
nivel en la dimension axiolégica cuentan con un desempefo regular. Los
resultados podrian demostrar la existencia de una relacién entre la
disposicion de los docentes respecto a la aplicacion y uso de TICs y su

desempeio como docente.
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Tabla 5

Tabla cruzada de dimension pedagdégica y desempeiio docente

Desempefio Docente

Bajo Regular Alto TOTAL
Recuento 0 1 0 0
Bajo
% 0,0% 1,0% 0,0% 1,0%
Dimension Recuento 0 10 26 36
Pedagogica Regular
909 % 0,0% 9,7% 25,2% 35,0%
Recuento 0 1 65 66
Alto
% 0,0% 1,0% 63,1% 64,1%
Recuento 0 12 91 103
TOTAL
% del total 0,0% 11,7% 88,3% 100,0%

Nota: Esta tabla cruza los resultados obtenidos de la dimensién pedagdgica

obtenida por los docentes y su nivel de su desempefio docente.

En base a la informacion encontrada en la tabla 5, se observo que el
63,1% de docentes cuentan un alto desemperio en la dimension pedagdgica
y con un alto desempefio docente, asi también el 1,0% de docentes con alto
nivel en la dimensién pedagdgica cuentan con un desempefio regular. Los
resultados estan evidenciando una posible relacién entre las capacidades
pedagdgicas en conocimiento y disefio de recursos educativos y el
desempeio docente.
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Tabla 6

Tabla cruzada de dimension comunicativa y desempefio docente

Desempefio Docente

Bajo Regular Alto TOTAL
Recuento 0 0 0 0
Bajo
% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Dimension Recuento 0 11 25 36
Comunicativa Regular
% 0,0% 10,7% 24,3% 35,0%
Recuento 0 1 66 67
Alto
% 0,0% 1,0% 64,1% 65,0%
Recuento 0 12 91 103
TOTAL
% del total 0,0% 11,7% 88,3% 100,0%

Nota: Esta tabla cruza los resultados obtenidos de la dimensién comunicativa

obtenida por los docentes y su nivel de su desempefio docente.

En base a la informacion encontrada en la tabla 6, se observo que el
64,1% de docentes cuentan un alto desempefio en la dimension
comunicativa y con un alto desempefio docente, asi también el 1,0% de
docentes con alto nivel en la dimensidbn comunicativa cuentan con un
desemperio regular. Los resultados encontrados podrian ayudar a definir una
relacion entre las habilidades de comunicacion a través del uso de tecnologia

con su desempefio laboral.
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Tabla 7

Prueba de ajuste de los modelos entre las variables

Competencias Desempefio

digitales docente
Coeficiente
_ de 1.000 .783
Competencias »
- correlacion
Digitales _ _
Sig. (bilateral) .000
Rho de N 103 103
Spearman Coeficiente
de .783 1.000
Desempefio y
correlacion
docente ) )
Sig. (bilateral) .000
N 103 103

Nota: Esta prueba de ajuste se realiz6 en programa de Excel. Elaboracion

propia.

En la tabla 7, se reviso el coeficiente de Rho de Spearman que tras arrojar
un valor igual a 0.783 evidencia una correlacion entre las variables que se
estudian en esta investigacion. El resultado obtenido en esta variable se

considera una correlacion positiva alta (Mondragén, 2014)
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V.

DISCUSION

Este estudio tuvo como objetivo general identificar la relacion entre
las competencias digitales y el desempefio docente en institutos de
educaciéon superior en Ascope La Libertad, 2023. Luego del proceso de
obtencion de datos y analisis se han podido encontrar alcances que
permitieron dar respuesta a las preguntas planteadas y asi lograr alcanzar
los objetivos propuestos.

En ese sentido, teniendo como base los resultados obtenidos se ha
logrado identificar una correlacion positiva entre las variables que se
estudiaron en la presente investigacion. De acuerdo a los resultados:
competencias digitales y desempefio docente cuentan con un coeficiente
Rho de Spearman = 0.783; que se considera una correlacion positiva alta
(Mondragén, 2014).

Los resultados parecen indicar que, entre muchas otras, el dominio
de las tecnologias, la capacidad para gestionar la informacién, la actitud
frente a la tecnologia, el conocimiento de los alcances pedagdgicos y su
capacidad comunicativa a través de estos medios si tienen una relacion
positiva con el desempefio de los pedagogos. Esto guarda relacion con los
resultados obtenidos por Huachos et al. (2021), que encontraron una
relacion directa entre las mismas variables en un estudio realizado en
diversas facultades de la Universidad Nacional del Centro del Perd, con un
coeficiente Rho de Spearman = 0,7485, logrando asi descartar la hipotesis
nula y aceptando su hipétesis propuesta.

Estos resultados podrian deberse a que los docentes estan
demostrando la aplicacién correcta de sus habilidades tecnoldgicas en un
instituto que exige del manejo de herramientas técnicas y digitales para el
correcto funcionamiento de sus clases. La propuesta, se ve respaldada por
los aportes de Duran et al. (2019), que resaltan el papel clave de las
competencias digitales en el desempefio profesional de los docentes y como
diferentes aspectos como el manejo de las tecnologias educativas, su
capacidad para disefias estrategias o espacios digitales pedagodgicos, su
facilidad para manejar la informacion, entre otras, ayudan a perfilar un

modelo ideal que deben cumplir los docentes.
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A nivel especifico, uno de los objetivos es realizar la misma
identificacion de la relacion propuesta, pero llevandola a la dimension
tecnoldgica y su influencia en el desempefio pedagdgico del docente en
institutos de educacién superior. Los resultados nos arrojan un 76,7% de
docentes que cuentan con un alto nivel en la dimensién tecnolégica y
también cuentan con un alto desempefio docente. Asi mismo se encontro el
coeficiente de correlacion entre la dimension tecnolégica y la variable
desempefio docente que es igual a 0.829, considerada una correlaciéon
positiva alta.

Es debido a dichos resultados que se refuerza la idea que los
profesionales que logran demostrar su conocimiento y manejo de las TICs
en programas de ofimética u otros que contribuyen a su labor docente
influyen en la mejora de su desempefio. Un resultado similar se pudo
identificar en la investigacion de Guanilo et al. (2022) donde confirmé una
relacion significativamente positiva entre el manejo de las TICs y el
desempeiio laboral de los docentes con un r=0.592.

Adicionalmente, Esquerre & Pérez ( 2021) hacen hincapié en la
creciente importancia de que los docentes aprovechen los avances
tecnoldgicos pues destacan el caracter obligatorio de manejar herramientas
digitales propias de su labor docente y también aquellas transversales a su
rol docente en aula y a nivel de gestion.

En conjunto, estos resultados permiten demostrar que el alto nivel en
el manejo de tecnologias digitales como programas de ofimaética,
conocimiento sobre instalacion de programas o aspectos de seguridad en
dispositivos tecnolédgicos estan contribuyendo a un mejor desempefio de los
docentes.

Al igual que con el primer objetivo especifico, se tuvo como segundo
objetivo identificar la relacibn entre una de las dimensiones de las
Competencias digitales: dimension informacional y desempefio docente. Los
resultados de la investigacion arrojan un 65,0% de docentes que cuentan
con un alto nivel en la dimensién informacional y nuevamente con un

desempeiio alto.
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Asi para poder alcanza este objetivo y haciéndo uso de los resultados
encontrados, se pudo determinar la existencia de una relacion positva entre
la dimensién en estudio y el desempefio de los docentes, con un coeficiente
igual a 0.669. Resultados similares pudieron encontrarse en la investigacion
de Sanchez (2022) que encontrd6 una relacion significante entre las
habilidades de recojo, procesamiento y presentacion de informacion y el
nivel del desempefio docente con un coeficiente de Spearman de 0.720 que
indica una correlacién positiva alta.

En concordancia con lo sefialado Darr (2019), quien asegura que en
un entorno actual, saturado de informaciéon, la presencia de docentes
capacitados en la busqueda y procesamiento de dicha informacién es crucial
pues su habilidad para comprender los procesos estructurados de busqueda
y analisis de informacién no solo enriqguece su propia practica, sino que
también empodera a los estudiantes. Esta destreza fundamental no solo
garantiza la calidad de la educacion, sino que también moldea individuos
capaces de discernir, evaluar y aplicar conocimientos de manera efectiva en
un mundo impulsado por la informacion.

Por ende, estos hallazgos permiten sustentar que las habilidades de
busqueda de informacion de los docentes y todo lo relacionado con el
analisis y proceso de esta hasta su presentacion estan contribuyendo a un
mejor desempefio docente. De la misma forma se consolida la afirmacién de
una relacién directa entre la dimension informacional y el desempefio
docente.

Otro de los objetivos especificos fue identificar la relacion entre la
dimension axiologica y el desempefio docente en institutos de educacion
superior. Los resultados muestran que el 73.8% de docentes que cuentan
con un alto nivel en la dimension axioldgica y también cuentan con un alto
desempefio docente. En los resultados también logré encontrarse el
coeficiente de correlacion igual a 0.669 que se considera como una relacion
positiva moderada.

Hallazgos similares podemos encontrarlos en la investigacion de
Agurto (2022) que determina una correlacion postiva alta entre la dimension

axiolégica y el desempefio docente con una relacion de 0.762. De la misma
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forma Canals & Al-Rawashdeh (2019), aseguran que una actitud positiva
hacia el uso de tecnologia en la educacion influye de sobre el desempefio
docente esto debido a factores como la automotivacion u autoregulacion de
los pedagogos que generan aportes directos hacia su desempefio en el aula.

Por ello, podemos entender que los docentes demuestran disposicidon
para aplicar TICs en su desempefio docente y se preocupan por un uso
socialmente correcto para estas herramientas. Asi, con la informacion
recopilada para esta dimension podemos confirmar que existe una relacion
entre la dimension axiologica y el desempefio docente en institutos de
educacién superior en la provincia de Ascope.

Adicionalmente, se tuvo como objetivo especifico identificar la
relacion entre la dimension pedagogica y el desempefio docente. Los
resultados muestran que un 63.1% de los docentes cuentan con un alto nivel
en la dimension pedagogica y también tienen un alto desempefio docente.
El procesamiento de datos también permiti6 encontrar el coeficiente de
correlacién igual a 0.634 que se considera una relacion positiva moderada.

Un resultado parecido logré identificarse en la investigacion de Agurto
(2022), que encontré una relacion positiva alta igual a 0,744 entre la
dimensién pedagdgica y su relacion con el desempefio docente. En esta
misma linea Chin & Chen (2023), ofrecieron alcances sobre la importancia
de los entornos pedagdgicos variados que existen en la actualidad y como
el contar con profesionales que apuestan por propuestas como la
gamificacién, el juego de roles o lo ambientes de aprendizaje interactivo, es
fundamental para poder encontrar nuevas formas de mejorar el aprendizaje
de los estudiantes.

Los resultados y estudios similares parecen confirmar que el conocer
las implicancias de las TICs en el rol pedagdgico, conocer el potencial de las
mismas y demostrar la capacidad de disefiar recursos y espacios a traves
de herramientas digitales estan relacionado con un alto desempeiio docente.
Por consiguiente, la informacion recopilada contribuye a confirmar que existe
una relaciéon entre la dimension pedagogica y el desempefio laboral de los

docentes en los institutos de educacion superior en la provincia de Ascope.
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Los hallazgos de esta investigacion también sugieren la necesidad de
politicas educativas que fomenten la integracion efectiva de las
competencias digitales en los planes de estudio de formaciéon docente. La
incorporacion de estas habilidades en los curriculos académicos desde las
etapas iniciales de formacion profesional permitiria a los futuros docentes
adquirir competencias técnicas solidas y comprender su aplicacion
pedagdgica. Ademas, la implementacion de estrategias de evaluacion que
midan no solo la competencia técnica, sino también la habilidad para integrar
estas competencias en la ensefianza seria fundamental para garantizar la
preparacion integral de los educadores.

Es crucial reconocer que el éxito de la implementacion efectiva de las
competencias digitales en el ambito educativo no solo depende de la
formacion docente, sino también del apoyo institucional y la infraestructura
tecnoldgica adecuada. Las instituciones educativas deben proporcionar un
entorno propicio que permita a los educadores experimentar y desarrollar
habilidades tecnoldgicas de manera continua. Ademas, la dotacién de
recursos adecuados, acceso a tecnologia actualizada y apoyo técnico
constante son elementos clave para garantizar una integracion efectiva de
las competencias digitales en el entorno educativo.

Por ultimo, es esencial fomentar la colaboracién entre educadores,
investigadores y responsables de politicas educativas para impulsar una
mayor comprension y difusion de las mejores practicas en la integraciéon de
las competencias digitales en la ensefianza. El intercambio de experiencias,
la creacion de redes de aprendizaje y la promocion de espacios de
capacitaciéon y desarrollo profesional continuo facilitarian la difusion de
estrategias exitosas y el fortalecimiento del conocimiento colectivo en torno
a la integracion efectiva de las competencias digitales en el entorno
educativo.

Para concluir, se tuvo como objetivo especifico identificar la relacion
entre la dimension comunicativa y el desempefio docente en institutos de
educacién superior. Tras el analisis de los resultados se encontrdé que el
64.1% de docentes cuentan con un nivel alto en esta dimension y a la vez

cuentan con un alto desempefio docente. En los datos recopilados también

30



se identificd el coeficiente de correlacidon que es igual a 0.543, que se
interpreta como una correlacion positiva moderada. Resultados similares se
pudieron identificar en el estudio de Wordu et al. (2021) que encontré una
correlacion moderada (donde r = 0.305 y R2= 0.093) entre la comunicacién
digital de los docentes y su desempefio laboral en las universidades del
estado de River. Esto nos lleva a asumir que los docentes cuentan con
buenas habilidades comunicativas para contactar con estudiantes y colegas
de forma eficaz. En base a los hallazgos identificados referente a esta
dimension es factible confirmar una relacion existente entre la dimension

comunicacional y el desempefio docente.
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VI.

CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Se ha logrado identificar la existencia de una relacion entre
las variables: competencias digitales y el desempefio
docente en institutos de educacién superior de la provincia
Ascope, La Libertad con un coeficiente Rho de Spearman de
0.783 considerada una correlacion positiva alta. De esta
forma se comprueba la hipétesis general planteada en el
presente estudio. Por lo que contar con un alto nivel de
competencias digitales va a permitir que los docentes
desarrollen diversas habilidades relacionadas con la
tecnologia y su rol como pedagogos que contribuyen a un
correcto desempefio docente.

Se comprueba la hip6tesis especifica 1, identificando una
relacion entre la dimension tecnoldgica y la variable
desempeiio docente en institutos de educacion superior de
Ascope, La Libertad con un Rho de Spearman de 0.829. Por
lo tanto, los docentes que logren prepararse en conocer el
funcionamiento de las TICs y software van a desarrollar
habilidades relacionadas con el correcto funcionamiento de
la tecnologia que contribuira a la forma en como se
desenvuelven en el aula y por ende en su desempefio.

Se comprueba la hipétesis especifica 2, identificando una
relacion entre la dimensién informacional y el desempefio
docente en institutos de educacién superior de Ascope, La
Libertad con un Rho de Spearman de 0.669. Asi, los
docentes que logran demostrar un buen desenvolvimiento en
la busqueda, procesamiento y presentacion de informacion
van a asegurar la capacidad de poder trasmitir estos
conceptos a sus estudiantes y por ende mejorar su
desemperio en el aula.

Se comprueba la hipétesis especifica 3, identificando una

relacion entre la dimension axiologica y el desempefio
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Quinta:

Sexta:

docente en institutos de educacion superior de Ascope, La
Libertad con un Rho de Spearman de 0.6609.
Por lo que los docentes han logrado desarrollar
correctamente su predisposicion para utilizar la tecnologia en
sus estrategias y también hacer un uso ético de ellas han
podido demostrar un alto desempefio en sus actividades
pedagogicas.

Se comprueba la hipotesis especifica 4, identificando una
relacion entre la dimension pedagogica y el desempefio
docente en institutos de educacién superior de Ascope, La
Libertad con un Rho de Spearman de 0.634. Por lo que el
cuerpo docente podra demostrar cOmo sus conocimientos
sobre las tecnologias educativas, el potencial con el que
cuentan y su capacidad para diseilar estrategias
pedagdgicas en ellas han contribuido de forma positiva en la
forma como se desenvuelven profesionalmente.

Se comprueba la hipotesis especifica 5, identificando una
relacion entre la dimensién comunicativa y el desempefio
docente en institutos de educacion superior de Ascope, La
Libertad con un Rho de Spearman de 0.543. Por lo que los
docentes que han demostrado su capacidad para crear
canales de comunicacién, gestionar y comunicarse a traveés
de plataformas digitales han podido demostrar un correcto

desempeiio docente.
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VII.

RECOMENDACIONES:

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Sexta:

Se recomienda los docentes que valoren el impacto de su
preparacion en el ambito tecnologico en su desemperio en el
aula y por ende prioricen su capacitacion en el manejo y

gestiéon de TICs orientadas a la educacion.

Se recomienda a los docentes priorizar entrenamientos
especificos en herramientas tecnologicas educativas para
integrar eficazmente las TIC en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, no solo por ser importante para los estudiantes,
sino para incrementar su preparacién como pedagogos.

Se recomienda a los directivos y instituciones educativas
privadas el promover estrategias de mejora en la gestion de
la informacién en todas sus etapas, integrando estas
habilidades en la practica docente. También es
responsabilidad de los gestores de los institutos promover la

capacitacion de su plana docente.

Se recomienda a los directivos de los institutos promover
convenios o0 programas que estimulen la disposicién y
aplicabilidad ética de las tecnologias en la labor docente a
través de programas de concientizacion y orientacion en
valores tecnolégicos

Se recomienda a los docentes participar en las
capacitaciones que brinda el estado peruano u otras
entidades privadas respecto a tecnologias educativas y su
aplicaciéon en estrategias pedagogicas innovadoras. De ser
el caso, exigir la capacitacion por parte del estado o la
empresa privada.

Se recomienda a los profesionales comprometidos con el
desarrollo profesional de los jovenes, apostar por la

implementacion de programas de desarrollo comunicativo
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digital para enriquecer la interaccion docente-estudiante a
través de medios digitales. Los docentes también deben
valorar la importancia de manejar los canales digitales para

Su comunicacion con estudiantes y colegas.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de Operacionalizacién de variables

dimensiones.

Definicio
Variable Definicion de n Dimensio . Escala de
: . . Indicadores Iltems L
de estudio variable operacio nes medicion
nal
Variable De acuerdo al La Tecnologi Manejo de las TICS | 1-2 Escala de
01: andlisis variable ca Likert
Competenc | realizado por “Compete Conocimientos de
ias Rangel (2015), ncias instalacion y 3-4 Nunca (1)
Digitales las digitales” seguridad de equipos
competencias se medira Habilidades de 5-6 Casi nunca
digitales son utilizando | Informacio blUsqueda v
parte la escala nal
fundamental de de Likerty Habilidades de 7-8 A veces (3)]
la formacion del | considera presentacion
docente que ndo 05 Interés en integrar 9-10 Casi siempre
debe integrar dimension | Axiolégica | TICs en su clase 4)
efectivamente es.
en su labor Uso correcto de las | 11-12 Siempre (5)
pedagodgica a fin tecnologias
de mejorar sus
procesos de Conocimiento de 13-14
ensgﬁanza ylo Pedag6gi implicaciones y uso
gestion. ca
Ademas, la Disefio de recursos y | 15-16
aplicacion de ambientes de
competencias aprendizaje
digitales en la Contacto con 17-18
supone la Comunica estudiantes
aplicacién en tiva
diversas




Variable Definicion Definicion Dimensione . Escala de
i h - Indicadores ltems N
de estudio | de variable operacional s medicion
Variable El La variable Dominio en Utilizacion de 1-2 Escala de
02: desempefio “Competencias la asignatura | ejemplos para sus Likert
Desempef | docente se digitales” se explicaciones
o Docente | comprende medira 3-4 Nunca (1)
cémo la utilizando la Integracion de los
suma de escala de Likert temas expuestos Casi nunca
puntos y considerando con otras areas del (2)
fuertes que 05 dimensiones conocimiento
demuestra Responsabili Asistencia y 5-6 A veces
un docente La variables dad de puntualidad 3]
en base asu | desempefio labores presencial en el
labor de docente se aula 7-8 Casi
forma medira a través siempre (4)
objetiva de formularios Puntualidad en la
considerand | que utilizan la entrega de Siempre
o elementos | escala de Likert calificaciones (5)
tedricos y y teniendo en Planificacién | Cumplimiento del | 9-10
practicos. cuenta 04 del curso contenido curricular
(Barrientos, dimensiones..
2019) Cumplimiento de la | 11-12
clase sesion
Atencién a los
estudiantes
Actitud hacia Habilidad 13-14

los
estudiantes

comunicativa




ANEXO 02: Encuesta de competencias digitales

ENCUESTA DE COMPETENCIAS DIGITALES

N° | PREGUNTAS

TECNOLOGICA Nunca Casi A Casi Siempre
Nunca veces | Siempre

1 Usted logra utilizar programas de ofimética (presentacién 4
con diapositivas, hojas de calculo, etc.) de forma exitosa

2 Usted utiliza herramientas tecnoldgicas para sus 5
actividades curriculares

3 Usted es capaz de instalar software y manejar programas 3
sin dificultades.

4 Usted conoce los aspectos basicos de como utilizar sus 4
equipos y programas tecnoldgicos de forma segura
INFORMACIONAL

5 Usted conoce las herramientas necesarias para investigar 3
0 buscar informacién Unicamente a través de medios
digitales confiables.

6 Usted promueve el uso de las TICs en las actividades 4
investigativas de sus estudiantes

7 Usted hace uso de herramientas digitales novedosas para 4
el dictado y/o presentacion de su clase.

8 Usted incentiva a sus alumnos a emplear herramientas 5
digitales en sus presentaciones.
AXIOLOGICA

9 Usted considera importante el uso de herramientas 5
digitales dentro de sus actividades curriculares

10 | Usted integra activamente recursos virtuales o 4
entornos digitales en sus actividades curriculares.

11 | Usted hace un uso ético y responsable de las 5
tecnologias en entornos educativos.

12 | Usted contribuye al uso responsable de las 5
herramientas digitales en entornos educativos
PEDAGOGICA

13 | Usted conoce el potencial que tiene la tecnologia en 5
el ambito educativo

14 | Usted es capaz de identificar y discutir sobre los 4

beneficios de las herramientas educativas.




15

Usted cuenta con las habilidades necesarias para
aplicar estrategias pedagogicas que involucren
herramientas digitales

16

Usted es capaz de disefiar recursos o ambientes de
aprendizaje en entornos digitales

COMUNICATIVA

17

Usted maneja las herramientas o canales de
comunicacion digital con sus estudiantes de forma
exitosa.

18

Usted es capaz de administrar canales de
comunicacion digital con sus estudiantes o colegas

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO 03: Encuesta de Desempeiio Docente

ENCUESTA DE DESEMPENO DOCENTE

N° | PREGUNTAS
Dominio en la asignatura Nunca | Casi [ A | Casi [ Sie
Nun | vec Sie mpr
ca es mpr e
e
1 | Usted utiliza ejemplos, esquemas graficos, para apoyar
sus explicaciones
2 | Usted explica de diferentes maneras a sus estudiantes
cuando algo no queda claro, incluso si debo repetirlo
varias veces
3 | Usted guia de manera adecuada a sus estudiantes en la
resolucion de problemas vinculados a su curso
4 | Usted propone actividades didacticas que permiten
comprender mejor su curso
RESPONSABILIDAD DE LABORES
5 | Usted asiste de forma puntual a sus clases
6 | Usted considera que sus estudiantes tienen buenos
comentarios respecto a su puntualidad al subir notas o
material de apoyo
7 | Usted logra subir material de la clase o notas sin ningln
tipo de inconvenientes
8 | Usted hace uso de los espacios disponibles para la
retroalimentacion de los trabajos de sus estudiantes
siempre que sea posible
PLANIFICACION DEL CURSO
9 | Usted considera que presentar el silabo a los estudiantes
tiene relevancia para su aprendizaje
10 | Usted considera que logra completar la totalidad de lo
exigido en la curricula
11 | Usted prepara sus sesiones de clase con anterioridad
12 | Usted logra culminar lo programado en sus sesiones de

clase

Actitud hacia los estudiantes

13

Usted se comunica de forma efectiva con sus




estudiantes durante el dictado de clase

14

Usted considera que posee las habilidades
comunicativas necesarias para transmitir sus
conocimientos o dar indicaciones a sus alumnos

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO 04: Certificados de validez

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS COMPETENCIAS DIGITAL DOCENTE

N° iTEM PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD SUGERENCIAS
DIMENSION 01: TECNOLOGICA
Si NO Si NO Si NO
1 Usted logra utilizar programas de ofimdtica (presentacion con diapositivas, X X X
hojas de célculo, etc.) de forma exitosa
2 Usted utiliza herramientas tecnolégicas para sus actividades curriculares X X X
3 Usted es capaz de instalar software y manejar programas sin dificultades. X X X
4 Usted conoce los aspectos bdsicos de como utilizar sus equipos y programas X X X
tecnolégicos de forma segura
DIMENSION 02: INFORMACIONAL sl NO Sl NO SI NO
5 Usted conoce las herramientas necesarias para investigar o buscar X X X
informacién Unicamente a través de medios digitales confiables.
6 Usted promueve el uso de las TICs en las actividades investigativas de sus X X X
estudiantes
7 Usted hace uso de herramientas digitales novedosas para el dictado y/o X X X
presentacion de su clase.
8 Usted incentiva a sus alumnos a emplear herramientas digitales en sus X X X
presentaciones.




N° iTEM PERTINENCIA | RELEVANCIA CLARIDAD SUGERENCIAS
DIMENSION 03: AXIOLOGICA sl NO sl NO sl NO
9 Usted considera importante el uso de herramientas digitales X X X
dentro de sus actividades curriculares
10 Usted integra activamente recursos virtuales o entornos X X X
digitales en sus actividades curriculares.
11 Usted hace un uso ético y responsable de las tecnologias en X X X
entornos educativos.
12 Usted contribuye al uso responsable de las herramientas X X X
digitales en entornos educativos
DIMENSION 04: PEDAGOGICA
13 Usted conoce el potencial que tiene la tecnologia en el &mbito X X X
educativo
14 Usted es capaz de identificar y discutir sobre los beneficios de X X X
las herramientas educativas.
15 Usted cuenta con las habilidades necesarias para aplicar X X X
estrategias pedagdgicas que involucren herramientas
digitales
16 Usted es capaz de disefiar recursos o ambientes de X X X
aprendizaje en entornos digitales
DIMENSION 05: COMUNICATIVA
17 Usted maneja las herramientas o canales de comunicacién X X X
digital con sus estudiantes de forma exitosa.
18 Usted es capaz de administrar canales de comunicacion X X X
digital con sus estudiantes o colegas




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO DOCENTE

N° iTEM PERTINENCIA | RELEVANCIA CLARIDAD SUGERENCIAS
Dimension 01: Dominio en la asignatura
Sl NO Sl NO Sl NO
1 | Usted utiliza ejemplos, esquemas graficos, para apoyar sus X X X
explicaciones
2 | Usted explica de diferentes maneras a sus estudiantes cuando X X X
algo no queda claro, incluso si debo repetirlo varias veces
3 | Usted guia de manera adecuada a sus estudiantes en la X X X
resolucién de problemas vinculados a su curso
4 | Usted propone actividades didacticas que permiten X X X
comprender mejor su curso
DIMENSION 02: RESPONSABILIDAD DE LABORES S| NO S| NO sl NO
5 | Usted asiste de forma puntual a sus clases X X X
6 | Usted considera que sus estudiantes tienen buenos X X X
comentarios respecto a su puntualidad al subir notas o
material de apoyo
7 | Usted logra subir material de la clase o notas sin ningin tipo X X X
de inconvenientes
8 | Usted hace uso de los espacios disponibles para la X X X
retroalimentacion de los trabajos de sus estudiantes siempre
que sea posible
DIMENSION 02: RESPONSABILIDAD DE LABORES S| NO S| NO S| NO
5 | Usted asiste de forma puntual a sus clases X X X




necesarias para transmitir sus conocimientos o dar
indicaciones a sus alumnos

6 | Usted considera que sus estudiantes tienen buenos X X X
comentarios respecto a su puntualidad al subir notas o
material de apoyo
7 | Usted logra subir material de la clase o notas sin ningtn tipo X X X
de inconvenientes
8 | Usted hace uso de los espacios disponibles para la X X X
retroalimentacion de los trabajos de sus estudiantes siempre
que sea posible
DIMENSION 03: PLANIFICACION DEL CURSO sl NO sl NO sl NO
9 | Usted considera que presentar el silabo a los estudiantes tiene X X X
relevancia para su aprendizaje
10 | Usted considera que logra completar la totalidad de lo exigido X X X
en la curricula
11 | Usted prepara sus sesiones de clase con anterioridad X X X
12 | Usted logra culminar lo programado en sus sesiones de clase X X X
DIMENSION 04: ACTITUD HACIA LOS ESTUDIANTES
13 | Usted se comunica de forma efectiva con sus estudiantes X X X
durante el dictado de clase
14 | Usted considera que posee las habilidades comunicativas X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ x ]

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]




Apellidos y nombres del juez validador:  Ms. ZAVALETA SANDOVAL, Dalia Maria ORCID: 0000-0002-5693-5345

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS COMPETENCIAS DIGITAL DOCENTE

N° iTEM PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD SUGERENCIAS
DIMENSION 01: TECNOLOGICA
Sl NO Sl NO Sl NO
1 Usted logra utilizar programas de ofimdtica (presentacién con diapositivas, X X X
hojas de célculo, etc.) de forma exitosa

2 Usted utiliza herramientas tecnolégicas para sus actividades curriculares X X X

3 Usted es capaz de instalar software y manejar programas sin dificultades. X X X

4 Usted conoce los aspectos basicos de cémo utilizar sus equipos y programas X X X

tecnolégicos de forma segura

DIMENSION 02: INFORMACIONAL sl NO sl NO sl NO




5 Usted conoce las herramientas necesarias para investigar o buscar X X
informacién inicamente a través de medios digitales confiables.
6 Usted promueve el uso de las TICs en las actividades investigativas de sus X X
estudiantes
7 Usted hace uso de herramientas digitales novedosas para el dictado y/o X X
presentacion de su clase.
8 Usted incentiva a sus alumnos a emplear herramientas digitales en sus X X
presentaciones.
N° iTEM PERTINENCIA | RELEVANCIA CLARIDAD SUGERENCIAS
DIMENSION 03: AXIOLOGICA sl NO S NO sl NO
9 Usted considera importante el uso de herramientas digitales X X X
dentro de sus actividades curriculares
10 Usted integra activamente recursos virtuales o entornos X X X
digitales en sus actividades curriculares.
11 Usted hace un uso ético y responsable de las tecnologias en X X X
entornos educativos.
12 Usted contribuye al uso responsable de las herramientas X X X
digitales en entornos educativos
DIMENSION 04: PEDAGOGICA
13 Usted conoce el potencial que tiene la tecnologia en el &mbito X X X
educativo
14 Usted es capaz de identificar y discutir sobre los beneficios de X X X
las herramientas educativas.




15 Usted cuenta con las habilidades necesarias para aplicar
estrategias pedagogicas que involucren herramientas
digitales

16 Usted es capaz de disefiar recursos o ambientes de
aprendizaje en entornos digitales

DIMENSION 05: COMUNICATIVA

17 Usted maneja las herramientas o canales de comunicacién
digital con sus estudiantes de forma exitosa.

18 Usted es capaz de administrar canales de comunicacién
digital con sus estudiantes o colegas

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO DOCENTE

N° TEM PERTINENCIA | RELEVANCIA CLARIDAD SUGERENCIAS
Dimensién 01: Dominio en la asignatura
Sl NO Sl NO Sl NO
1 | Usted utiliza ejemplos, esquemas graficos, para apoyar sus X X X
explicaciones
2 | Usted explica de diferentes maneras a sus estudiantes cuando X X X
algo no queda claro, incluso si debo repetirlo varias veces
3 | Usted guia de manera adecuada a sus estudiantes en la X X X
resolucion de problemas vinculados a su curso
4 | Usted propone actividades didacticas que permiten X X X
comprender mejor su curso
DIMENSION 02: RESPONSABILIDAD DE LABORES sl NO sl NO sl NO
5 | Usted asiste de forma puntual a sus clases X X X




6 | Usted considera que sus estudiantes tienen buenos X X X
comentarios respecto a su puntualidad al subir notas o
material de apoyo
7 | Usted logra subir material de la clase o notas sin ningtn tipo X X X
de inconvenientes
8 | Usted hace uso de los espacios disponibles para la X X X
retroalimentacion de los trabajos de sus estudiantes siempre
que sea posible
DIMENSION 02: RESPONSABILIDAD DE LABORES S| NO S| NO S| NO
5 | Usted asiste de forma puntual a sus clases X X X
6 | Usted considera que sus estudiantes tienen buenos X X X
comentarios respecto a su puntualidad al subir notas o
material de apoyo
7 | Usted logra subir material de la clase o notas sin ningin tipo X X X
de inconvenientes
8 | Usted hace uso de los espacios disponibles para la X X X
retroalimentacion de los trabajos de sus estudiantes siempre
que sea posible
DIMENSION 03: PLANIFICACION DEL CURSO S| NO sl NO sl NO
9 | Usted considera que presentar el silabo a los estudiantes tiene X X X
relevancia para su aprendizaje
10 | Usted considera que logra completar la totalidad de lo exigido X X X
en la curricula
11 | Usted prepara sus sesiones de clase con anterioridad X X X




12

Usted logra culminar lo programado en sus sesiones de clase

DIMENSION 04: ACTITUD HACIA LOS ESTUDIANTES

13 | Usted se comunica de forma efectiva con sus estudiantes X X X
durante el dictado de clase
14 | Usted considera que posee las habilidades comunicativas X X X
necesarias para transmitir sus conocimientos o dar
indicaciones a sus alumnos
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Ms. CALDERON VEGA, Marilya ORCID: 0000-0001-5356-414X

LPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS COMPETENCIAS DIGITAL DOCENTE

N° iTEM PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD SUGERENCIAS
DIMENSION 01: TECNOLOGICA
Si NO Si NO Si NO
1 Usted logra utilizar programas de ofimdtica (presentacién con diapositivas, X X X
hojas de célculo, etc.) de forma exitosa
2 Usted utiliza herramientas tecnolégicas para sus actividades curriculares X X X
3 Usted es capaz de instalar software y manejar programas sin dificultades. X X X
4 Usted conoce los aspectos bdsicos de como utilizar sus equipos y programas X X X
tecnolégicos de forma segura
DIMENSION 02: INFORMACIONAL sl NO Sl NO Si NO
5 Usted conoce las herramientas necesarias para investigar o buscar X X X
informacién Gnicamente a través de medios digitales confiables.
6 Usted promueve el uso de las TICs en las actividades investigativas de sus X X X
estudiantes
7 Usted hace uso de herramientas digitales novedosas para el dictado y/o X X X
presentacion de su clase.
8 Usted incentiva a sus alumnos a emplear herramientas digitales en sus X X X
presentaciones.




N° iTEM PERTINENCIA | RELEVANCIA CLARIDAD SUGERENCIAS
DIMENSION 03: AXIOLOGICA sl NO sl NO sl NO
9 Usted considera importante el uso de herramientas digitales X X X
dentro de sus actividades curriculares
10 Usted integra activamente recursos virtuales o entornos X X X
digitales en sus actividades curriculares.
11 Usted hace un uso ético y responsable de las tecnologias en X X X
entornos educativos.
12 Usted contribuye al uso responsable de las herramientas X X X
digitales en entornos educativos
DIMENSION 04: PEDAGOGICA
13 Usted conoce el potencial que tiene la tecnologia en el &mbito X X X
educativo
14 Usted es capaz de identificar y discutir sobre los beneficios de X X X
las herramientas educativas.
15 Usted cuenta con las habilidades necesarias para aplicar X X X
estrategias pedagdgicas que involucren herramientas
digitales
16 Usted es capaz de disefiar recursos o ambientes de X X X
aprendizaje en entornos digitales
DIMENSION 05: COMUNICATIVA
17 Usted maneja las herramientas o canales de comunicacién X X X
digital con sus estudiantes de forma exitosa.
18 Usted es capaz de administrar canales de comunicacion X X X
digital con sus estudiantes o colegas




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO DOCENTE

N° iTEM PERTINENCIA | RELEVANCIA CLARIDAD SUGERENCIAS
Dimension 01: Dominio en la asignatura
Sl NO Sl NO Sl NO
1 | Usted utiliza ejemplos, esquemas graficos, para apoyar sus X X X
explicaciones
2 | Usted explica de diferentes maneras a sus estudiantes cuando X X X
algo no queda claro, incluso si debo repetirlo varias veces
3 | Usted guia de manera adecuada a sus estudiantes en la X X X
resolucién de problemas vinculados a su curso
4 | Usted propone actividades didacticas que permiten X X X
comprender mejor su curso
DIMENSION 02: RESPONSABILIDAD DE LABORES S| NO S| NO sl NO
5 | Usted asiste de forma puntual a sus clases X X X
6 | Usted considera que sus estudiantes tienen buenos X X X
comentarios respecto a su puntualidad al subir notas o
material de apoyo
7 | Usted logra subir material de la clase o notas sin ningin tipo X X X
de inconvenientes
8 | Usted hace uso de los espacios disponibles para la X X X
retroalimentacion de los trabajos de sus estudiantes siempre
que sea posible
DIMENSION 02: RESPONSABILIDAD DE LABORES S| NO S| NO S| NO
5 | Usted asiste de forma puntual a sus clases X X X




necesarias para transmitir sus conocimientos o dar
indicaciones a sus alumnos

6 | Usted considera que sus estudiantes tienen buenos X X X
comentarios respecto a su puntualidad al subir notas o
material de apoyo
7 | Usted logra subir material de la clase o notas sin ningtn tipo X X X
de inconvenientes
8 | Usted hace uso de los espacios disponibles para la X X X
retroalimentacion de los trabajos de sus estudiantes siempre
que sea posible
DIMENSION 03: PLANIFICACION DEL CURSO sl NO sl NO sl NO
9 | Usted considera que presentar el silabo a los estudiantes tiene X X X
relevancia para su aprendizaje
10 | Usted considera que logra completar la totalidad de lo exigido X X X
en la curricula
11 | Usted prepara sus sesiones de clase con anterioridad X X X
12 | Usted logra culminar lo programado en sus sesiones de clase X X X
DIMENSION 04: ACTITUD HACIA LOS ESTUDIANTES
13 | Usted se comunica de forma efectiva con sus estudiantes X X X
durante el dictado de clase
14 | Usted considera que posee las habilidades comunicativas X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ x ]

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]




Apellidos y nombres del juez validador: Ms. NECIOSUP RODRIGUEZ, Jennyfer Liliana ORCID: 0000-0002-1194-5822



1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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