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Ponemos a vuestra consideración el presente trabajo de investigación titulado.

INFLUENCIA DE LAS RELACIONES HUMANAS DE LOS DOCENTES EN EL CLIMA

INSTITUCIONAL DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS “JOSÉ

CARLOS MARIÁTEGUI” Y "NUESTRA SEÑORA DEL CÁRMEN” DE LA CIUDAD DE

ILAVE. Cumpliendo con lo exigido por las normas y reglamentos de la universidades y la

Asamblea Nacional de Rectores para optar el grado de Maestro en Educación.

La Investigación que realizamos contribuye en gran parte en la carrera profesional de

maestro en Educación cuyo espíritu esta en torno con en el momento histórico que

atraviesa nuestro país.

El presente trabajo coadyuva al desarrollo social de las Instituciones educativas. Y, de las
r

mismas consignan la filosofía de los cambios estructurales que deben iniciarse en el

hogar constituyéndose, en el proceso educativo.

La presente investigación resalta las características e importancia de las Relaciones

humanas y clima institucional para tales fines ponemos a disposición el presente trabajo

toda vez que en lo expresado existen limitaciones los que deben ser superados en

posteriores estudios.
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INTRODUCCIÓN

El reto del camino y la calidad de la educación le han exigido al hombre actual respuestas

inmediatas y continuas, especialmente en lo concerniente a postura ante la vida y el

trabajo. En otras palabras vive en continuo reto y búsqueda del propio sentido de la vida;

y que a diario cuestiona su influencia entre el pensar, sentir, decir, decidir y actuar, en

este contexto una de las causas mas importantes son las relaciones humanas los cuales

a través de su práctica nos conllevan al desarrollo de nuestras capacidades, habilidades

y destrezas en nuestras actividades diarias, los que repercuten en el clima familiar,

institucional y social que, sin embargo en muchas ocasiones no los ponemos

adecuadamente en práctica, porque en el mundo laboral en todo tipo de institución,

mantener las relaciones humanas a todo nivel es necesario e imprescindible por que de

ella dependerá en gran medida que la institución se conduzca positivamente hacia el

éxito; ante estas circunstancias el presente trabajo de investigación se ha dividido en

cuatro capítulos:

El primer capítulo se refiere al planteamiento del problema. Dentro de el se consignan;

antecedentes, justificación, limitaciones, preguntas y objetivos de nuestra investigación.

En el capítulo segundo tratamos sobre el marco teórico en el cual, hacemos constar las

bases teóricas, científicas, y el deslinde terminológico.

En el tercer capítulo consignamos el marco metodológico dentro de ella abordamos las

hipótesis, variables, definición conceptual y operacional, Metodología, tipo, diseño,

población y muestra, métodos de investigación, técnicas e instrumentos y análisis de

datos de la investigación.

El cuarto capítulo, trata sobre la presentación de los resultados de la investigación a

través del análisis e interpretación de los resultados. Finalmente las conclusiones,

sugerencias, referencias bibliográficas y anexos de nuestro trabajo de investigación.



RESUMEN

El presente trabajo de investigación titulado "Influencia de las relaciones humanas de los

docentes en el clima institucional de las instituciones educativas secundarias” “José

Carlos Mariátegui” y “Nuestra Señora del Cármen” de la ciudad de llave - Puno. 2006. Es

una investigación desarrollada en nuestra condición de estudiantes de Maestría.

La investigación plantea como objetivo general. Analizar como influye las relaciones

humanas de los docentes en clima institucional de las instituciones Educativas antes

mencionadas.

Desde este punto de vista pensamos que el presente trabajo de investigación es muy

importante, no solo dentro del aspecto Educativo si no dentro de la formación integral de

cada maestrista, por que no decir de la sociedad. Lo que nos ha permitido analizar las

características de las relaciones humanas y determinar el nivel de clima institucional.

Identificando los principios que más practican con frecuencia los docentes cuando se

relacionan con sus compañeros de trabajo entre otros. En el proceso de investigación a

través del análisis estadístico se ha podido comprobar que:

- Las relaciones Humanas si influyen en el clima institucional de las instituciones

Educativas “José Carlos Mariátegui” y “Nuestra Señora del Cármen”. En forma

significativa en un 75% según los Ítems de la encuesta realizada y probada

estadísticamente sobre el análisis e interpretación de resultados obtenidos

(cuadro N° 21).

- Las relaciones Humanas tiene relación directa con el clima institucional en

ambas instituciones. Demostrándose de esta forma que las relaciones humanas

son pilares del desarrollo individual y social que permiten lograr mejores niveles

de calidad educativa y vida.



SUMMARY

The present fact-finding work once was named Influences Of the human relations of the

teachers ¡n the institutional climate of the educational institutions secondary schools José

Carlos Mariategui and Our Lady of llave's urban Carmen - Puno. 2006. He is an

investigation once was developed in students's our condition of Maestría.

Investigation presents as general objective. Examining I have a meal have ¡nfluence the

human relations of the teachers in institutional climate institutional Educativas above-

mentioned.

In this light we thought that present fact-finding work is very important not only that inside

the Educational aspect if not inside the integral formation out of every maestrista why

saying to of the society. What has permitted us examining human relations's

characteristics and determining the institutional- climate level. Identifying beginnings what

else the teachers when get acquainted with his co-workers among others practice

frequently. In the fact-finding process through the statistical analysis himself to once

could have been checked than:

The human Relations if institutional Educativas José Carlos Mariategui and the

Carmen's Our Lady have ¡nfluence in the institutional climate. In shape

significant in one 75.

The human Relations he relates to each other direct with the institutional

climate in both institutions demostrándose in this way pillars are of the

individual and social development that they permit achieving better

educational- quality and life levels than the human relations.




