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Resumen

En la presente investigacion se ha vinculado con ODS 4, el objetivo fue determinar la
relacion entre el monitoreo pedagdgico y estrés laboral en docentes de Instituciones
Educativas publicas, distrito de Los Olivos, Lima 2024. El tipo de investigacion fue
basica de nivel descriptivo correlacional, de enfoque cuantitativo; de disefio no
experimental, corte transversal. Por ello se cont6 con una poblacién de 152 docentes,
con una muestra de 109 docentes, y el muestreo fue probabilistico aleatorio simple.
La técnica fue la encuesta y como instrumento se utilizd dos cuestionarios validados
a través de juicio de expertos y estableciendo su confiabilidad a través del estadistico
Alfa de Cronbach que demuestra una alta confiabilidad. Se arrib6 que el 48,6% de los
encuestados expresan que el monitoreo pedagdégico y el 51,4% de los encuestados
percibe el estrés laboral en un nivel moderado. Concluyo que el resultado del estudio
muestra que no se encontré una relacion estadisticamente significativa entre el
monitoreo pedagdgico y el estrés laboral. Esto se basa en un valor p de 0.081, que
es mayor a 0.05 para significancia estadistica. Se encontro relacion negativa entre la

intervencidn y estrés laboral, con una significancia menor a 0.05, p valor de 0.30.

Palabras clave: Estrés, intervencion, agotamiento



Abstract

In the present research it has been linked to SDG 4, the objective was to determine
the relationship between pedagogical monitoring and work stress in teachers of public
Educational Institutions, Los Olivos district, Lima 2024. The type of research was basic
at a correlational descriptive level. quantitative approach; non-experimental design,
cross-sectional. For this reason, there was a population of 152 teachers, with a sample
of 109 teachers, and the sampling was simple random probabilistic. The technique
was the survey and as an instrument two questionnaires were used, validated through
expert judgment and establishing their reliability through Cronbach's Alpha statistics,
which demonstrates high reliability. It was found that 48.6% of those surveyed
expressed that pedagogical monitoring and 51.4% of those surveyed perceived work
stress at a moderate level. Concluded The result of the study shows that no statistically
significant relationship was found between pedagogical monitoring and work stress.
This is based on a p-value of 0.081, which is greater than 0.05 for statistical
significance. A negative relationship was found between the intervention and work

stress, with a significance of less than 0.05, p value of 0.30.

Keywords: Stress, intervention, exhaustion



I. INTRODUCCION

La educacién es muy importante en la formacion del individuo; sin embargo, en el
mundo el sistema educativo ha ido cambiando y evolucionando, En los ultimos afios
el monitoreo pedagdgico se estad realizando continuamente ya sea por parte del
ministerio de educacion, las unidades de gestiones educativas y de los directivos de
una Institucion. La Organizacion de Naciones Unidas (2020) creo los Objetivos de
desarrollo sostenible destinados a erradicar la pobreza de los paises miembros, el
cuarto objetivo de esta organizacion plantea una educacion de calidad, por ello busca
gue los estados pongan en practica politicas educativas que logren alcanzar dicho
objetivo, proponiendo diversas estrategias para lograr la calidad educativa ,siendo
una de ellas el monitoreo pedagogico hacia los docentes; sin embargo lograr estas
estrategias demandan mayor esfuerzo laboral que repercuten en el campo emocional
como es el estrés debido a que los docentes trabajan para alcanzar metas
propuestas por el estado, ademas, no todos los paises logran alcanzar estos
objetivos, como se demuestra con los instrumentos de medicion que se usan en las
pruebas PISA que es el programa de evaluacion internacional de los estudiantes, que
se encarga de evaluar los estandares educativos y realiza evaluaciones cada tres
afos. De acuerdo al Ministerio de Educacién en los ultimos afios desde el 2001 al
2012 nuestro promedio del Pertd en comprension lectora ha ido incrementando de 327
a 384 puntos, en el 2018 nos encontramos en el puesto 64 de 77 paises. En el 2022
nos encontramos en el nivel dos de seis niveles de desempefio, por ello nuestra
preocupacion es mejorar el sistema educativo.

El sistema educativo en la actualidad, para poder enfrentar nuevos retos, se
encuentra en constante cambio, con la finalidad de mantenerse actualizado y acorde
a los nuevos avances tecnologicos; estos retos tienen que ser asumidos por todos los
actores educativos. Segun Barrientos (2022) manifest6 que en algunas
investigaciones que se han realizado sobre monitoreo pedagogico en algunos paises
tanto del primer mundo y tercer mundo que pertenecen a la Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico, los directivos en las escuelas no destinan un
tiempo adecuado para realizar reuniones de planificacion , como en Shanghdi
(China), que solo lo realiza un 27% y los Paises Bajos, un 11% .En Malasia, las
supervisiones de los directivos tienen deficiencias; en Estados Unidos la falta de

experiencia y tiempo hace que no puedan observar y retroalimentar la labor docente



y en Espafa el 63 % de directivos realizan nuevas estrategias para apoyar a los
docentes. sin embargo, la OCDE reconoce a los directivos como un ente significativo
indispensable que ayuda a lograr una mejor calidad educativa.

A nivel de Latinoamérica, para Unesco (2020) en Colombia los directivos no
son responsables al cumplir su rol de lider directivo, no programan espacios para
poder cumplir practicas de trabajo colaborativo, no realizan un feedback formativo a
sus docentes de manera oportuna. En Chile, los directivos deben mejorar la
organizacion didactica, asi como el soporte emocional de acuerdo al contexto que se
presenta. La UNESCO (2014) mencion6 que las autoridades educativas deben
fomentar una educacion de calidad y para ello deben formarse los directivos en base
a objetivos, por ello proponen Programas de Formacion para Lideres educativos.

A nivel nacional el Peru se enfrenta a un mundo globalizado y competitivo, para
ello el Ministerio de Educacién (2024) establece planes estratégicos con politicas
educativas que garanticen una educacion de calidad. Los centros de educaciéon cada
dia se esmeran en mejorar la calidad educativa de sus estudiantes, por ello emplean
diversas estrategias, una de ellas es el monitoreo pedagdgico, que para el Ministerio
de Educacion (2012) el monitoreo asegura que el servicio educativo se cumpla de
acuerdo a los intereses nacionales, evalla e identifica las necesidades que se tiene
en las escuelas, por ello el monitoreo es obligatorio y necesario. Asimismo, para el
Ministerio de Educacion (2021) sus objetivos del monitoreo es ayudar al docente a
gue mejore sus métodos de ensefianza en las diversas competencias y evalua el
trabajo docente todo ello con el fin de que reflexione sobre sus estrategias y realice
cambios en bienestar de sus estudiantes.

En la dltima década, los docentes estan expuestos a diversos factores
emocionales, generando estrés laboral, como adaptarse a nuevas formas y
estrategias de trabajo que por diversas circunstancias del contexto se debe adaptar
las programaciones, el soporte y la atencion en el campo emocional de la comunidad
educativa y el de ellos mismos, las enfermedades que aquejaron como el COVID-19,
afectaron a toda la poblacién, en especial a los estudiantes, convirtiendo a los
docentes en soportes emocionales para los estudiantes, pero a la vez estos diversos
soportes emocionales genera estrés, ansiedad y depresion, siendo estos
indicadores de la salud mental (Feijoo et al., 2020). La presion en querer mejorar su
calidad educativa institucional hace que las autoridades dentro de los centros
educativos tengan que asumir la responsabilidad de liderazgo, sobre todo para
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mejorar los aprendizajes en sus estudiantes, esta responsabilidad hace supervisar al
docente a través del monitoreo, que constituye un complemento obligatorio para
lograr sus objetivos educativos en beneficio de su comunidad educativa. Sin embargo,
tenemos miles de peruanos entre ellos estan los docentes que tienen problema de
salud mental y el estado invierte 22 millones de soles anuales en su atencién, sin
embargo, es necesario invertir también en prevencidn puesto que los docentes estan
expuestos a las presiones laborales que Ultimamente la educacion peruana exige,
sobre todo para cortar las brechas educativas existentes en nuestras diferentes
regiones, el docente se prepara y se adapta a nuevos cambios.

La busqueda de una educacion de calidad en el Peru es una prioridad que
impulsa las acciones a nivel educativo en todos los niveles de gobierno. Para alcanzar
este objetivo, es esencial abordar de manera completa las necesidades y desafios de
la profesion docente (Padierna y Benjumea, 2020). El papel del docente sigue siendo
clave para alcanzar los objetivos de aprendizaje. Sin embargo, para enfrentar estos
desafios de manera efectiva, es necesario que los docentes reciban una formacion
sistematica e integral, siendo el acompafiamiento educativo una estrategia relevante
en este contexto. Desde una perspectiva centrada en las relaciones humanas, el
acompafniamiento implica compartir emociones y experiencias (Cotaquispe et al.,
2021).

Este proceso de apoyo se basa en el reconocimiento mutuo, la convivencia y
la colaboracion hacia objetivos comunes, lo que fomenta un sentido de pertenencia y
compromiso. A pesar de que el apoyo al aprendizaje y la ensefianza es un aspecto
crucial de este proceso, aun existen desafios significativos para optimizar la
capacidad del sistema educativo, mejorar el perfil del sector y fortalecer la gestion de
procesos educativos para lograr mejoras continuas en la calidad (Bizarro et al., 2021).
La asistencia pedagdgica se considera un recurso crucial para el desarrollo
profesional de los docentes. Durante este proceso, los profesores interactian de
manera equitativa, promoviendo el desarrollo de su autonomia y habilidades clave.
Se establece un vinculo continuo de escucha y retroalimentacion, adaptandose a las
necesidades particulares de los participantes (Suyo et al., 2021).

En Peru, los docentes de educacion basica regular necesitan con urgencia
ayuda inmediata, cooperacion y solidaridad de otros profesionales del sector
educativo para desempefiarse eficazmente en las aulas. Las instituciones sociales y

educativas, junto con el Estado, deben abordar esta problematica en todos los niveles
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para transformar el panorama educativo (Herrera et al., 2022). Aguilar (2020) sefialo
gue la carencia de organizacion en el equipo directivo para llevar a cabo el monitoreo,
acompafiamiento y evaluacion, junto con la escasa supervision reflexiva por parte del
directivo y sus colegas, contribuye a una cultura en la que cada directivo se enfoca
Unicamente en sus funciones especificas, sin involucrarse en otras actividades. Esta
situacion se manifiesta en las instituciones educativas como una practica deficiente
de la accion reflexiva, resultando en un bajo rendimiento académico de los
estudiantes.

A nivel local los docentes se encuentran delicados de salud tanto fisica como
emocional evidenciandose con su desgano, poca motivacion, se desvinculan con
nuevos proyectos por que los papeleos son engorrosos, tienen sobrecarga
documentaria que manifiestan inconformidad con los monitoreos programados por la
UGEL, por la direccidn, por los 6rganos directivos y algunos programas de extension
educativa. Asimismo, cada bimestre se programa un monitoreo pedagdgico, muchas
veces obviando en primer lugar el acompafiamiento generando estrés en los
profesores de colegios publicos, puesto que al monitoreo pedagdgico se considera
como una evaluacion, por lo tanto la preocupacion de salir con un puntaje alto les
causa estrés en el campo laboral, sobre todo cuando en uno de los rubros del
monitoreo salen con baja puntuacion, muchas veces no sienten que van a ser
acompafiados sino lo toman como una evaluacion laboral y la preocupacion de
esmerarse en mejorar su puntuacion les causa estrés. Por ello para ayudar a resolver
el problema hay que investigar para determinar una relacion entre las dos variables
de estudio con la finalidad de contribuir a la solucién del problema, puesto que el
monitoreo se realiza para mejorar la practica pedagogica y esta no debe causar
estrés, sino contribuir en mejorar las estrategias de ensefianza para alcanzar un mejor
nivel académico en los estudiantes y puedan lograr sus metas académicas
propuestas, mejorar su calidad de vida y lograr alcanzar su desarrollo personal
contribuyendo a que nuestro pais baje el nivel de pobreza.

Se formulé como problema general: ¢Cudl es la relacion entre el monitoreo
pedagdgico y el estrés laboral en docentes de Instituciones Educativas publicas,
distrito de Los Olivos, Lima 20247 y problemas especificos son: ¢ Cudl es la relacion
entre lo pedagdgico, la didactica del monitoreo, la intervenciéon del monitoreo, la
valoracion del monitoreo y estrés laboral en docentes de Instituciones Educativas

publicas?



Con respecto a esta investigacion, tiene justificacion tedrica porque se uso6 dos
variables monitoreo pedagogico y estrés laboral; con respecto a la justificacion
metodoldgica, se aplicd un cuestionario que mida el estrés laboral para ayudar a
comprender el grado de estrés que genera el monitoreo. Por dltimo, en cuanto a la
justificacion practica, el estudio tendra como finalidad hacer reflexionar a las entidades
publicas y autoridades de las instituciones, que el monitoreo pedagdgico se relaciona
con el estrés laboral y el objetivo es contribuir con el magisterio nacional para poder
mejorar el servicio educativo.

El objetivo general: Determinar la relacion entre el monitoreo pedagdgico y
estrés laboral en docentes de Instituciones Educativas publicas, distrito de Los Olivos,
Lima 2024 y los objetivos especificos: Determinar la relacion entre lo pedagdgico, la
didactica del monitoreo, la intervencion del monitoreo, la valoracién del monitoreo y
estrés laboral.

Los antecedentes internacionales, en el estudio de Jara (2023), quien tuvo
como objetivo conocer acerca de qué manera influye el estrés en trabajo docente en
una institucion. Se utilizé el enfoque cuantitativo, correlacional de corte transversal.
La herramienta utilizada fue un cuestionario distribuido a una muestra de 35 docentes.
En cuanto a los resultados, se evidencié que un 67% de docentes tienen altas
probabilidades de padecer de estrés; sin embargo, se muestra que no afecta en
cuanto a su desempefio laboral (87%). Concluyendo que el estrés no influye
significativamente con respecto al desempefio laboral de cada docente, pero se
conoce que si es un factor en la cual muchos docentes pueden padecer en otro campo
laboral o en otras instituciones educativas.

Zang et al. (2022) presento un estudio acerca de la conexion entre la demanda
laboral y el agotamiento, considerando el rol mediador de la satisfaccién laboral y el
rol moderador de los profesores (en particular, aquellos que ensefiaban en el aula
frente a los que ensefiaban asignaturas especificas). Se contd con la participacion de
701 maestros de secundaria (edad promedio de 30 afios, donde el 78.75% eran
mujeres). Con respecto a los resultados obtenidos, se mostré que la carga laboral si
guarda una relacion positiva con el agotamiento laboral (de acuerdo a los datos
obtenidos en la primera y segunda fase de la encuesta). No obstante, esta correlacion
solo era notable en el caso de los profesores de asignaturas.

Camacho et al. (2021) desarrollaron un estudio transversal descriptivo con el
objetivo de evaluar el estrés laboral percibido por los docentes durante las medidas
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de confinamiento implementadas para reducir los contagios de COVID-19.
Participaron 56 docentes del sector publico de educacion. Los resultados mostraron
que el 95% de los participantes experimentaron cansancio emocional, el 54%
presentaron despersonalizacion en un nivel medio, y esta misma proporcion se
observé en la dimension de realizacion personal. Por lo tanto, con respecto al ambito
laboral educativo en Ecuador se confirma la presencia de Burnout entre los profesores
universitarios.

Iguasnia y Saquisela (2020) se plante6 como objetivo contribuir con una
estrategia basada en un método que reduzca el estrés en el trabajo de los docentes.
Su estudio aplicara como instrumento encuestas y entrevistas a docentes. Los
resultados obtenidos demuestran que en un 34% que los factores que provocan
estrés a los docentes es la incertidumbre acerca del futuro laboral, teniendo en cuenta
gue las diversas responsabilidades pueden ocasionar un alto nivel de estrés sobre
todo si se encuentra presionado porque tienen que atender a grupos de estudiantes
con diferentes formas de aprendizaje, con diversos problemas ,aunado a la
presentacion de documentacion que se tienen que realizar en el tiempo determinado
Jlas comisiones de trabajo ,el cumplimiento de directivas con nuevas acciones que
proponen desde el Ministerio de Educacion.

Para Barreto (2020) en su estudio que tuvo como objetivo entender cOmo se
encuentran los docentes de una comunidad educativa con el fin de poder optimizar
su actividad laboral. Con respecto a la metodologia, la investigacion uso un criterio
cuantitativo, transversal y de nivel descriptivo. UtilizO un instrumento que es un
cuestionario a una muestra de 50 maestros de colegios publicos y privados. Los
resultados que se obtuvieron con respecto a situaciones estresantes, se encuentra
un promedio de 68% de dicentes en riesgo medio y el 32% en nivel alto de riesgo.
Asimismo, un 42% presenta indices altos de estrés siendo propicios de sufrir el
sindrome de Burnout, mientras que un 6% ya presenta este sindrome. El autor
concluye que, si existe estrés laboral en la comunidad docente, asi como la
identificacion de un buen porcentaje que se encuentra con alto de riesgo de tener el
sindrome de Burnout.

En su estudio a nivel nacional, Chavez (2023) busc6 determinar la relacion
entre el estrés laboral y el desempefio docente en instituciones rurales. Utilizo una
metodologia cuantitativa de tipo no experimental y con un disefio descriptivo

correlacional. En cuanto a la muestra, se evalu6 a 36 docentes que mostraron como
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resultado una correlacion negativa de -0.280 entre el estrés laboral y el desempefio
docente. Ademas, se encontro una relacion inversa entre la dimension de cansancio
emocional y el desempefio docente con un nivel de -0.277. También se determiné
una correlacion inversa entre la despersonalizacion y el desempefio docente con un
nivel de -0.384. Por otro lado, se encontré una clara relacion entre la satisfaccion
personal y el rendimiento docente. En conclusion, el coeficiente de Pearson muestra
una relacion negativa entre el rendimiento docente y el estrés laboral.

Rivera y Asian (2022) realizaron un estudio con el objetivo de encontrar la
relacion entre el monitoreo directivo y el desempefio docente en profesores de la
UGEL 2. Emplearon una metodologia cuantitativa con un disefio correlacional de corte
transversal y utilizaron estadistica descriptiva. La poblacién estuvo conformada por
una cohorte de profesores de escuelas publicas de la REI 16 UGEL 2. El estudio tuvo
como resultado que el monitoreo directivo en la dimension acompafamiento se
encuentran muy bajos, determinando que se puede deber a que los docentes no
aceptan el acompafiamiento porque se sienten invadidos en su labor didactica,
sumados con la preocupacion y el temor de salir mal en el monitoreo, ya que se
obtienen puntajes y temen ser calificados con bajo puntaje, por ello se muestran
resultados bajos. Concluyendo que las dos variables estan altamente correlacionadas
significativamente, por lo que el monitoreo que realiza el director si afecta el
desempeiio docente.

Huaman (2021) investigé la relacion entre la resiliencia y el estrés laboral en
docentes de nivel primario de la Regién Ica. Realizé un estudio correlacional con un
disefio no experimental de corte transversal, utilizando una muestra de 145 docentes.
Los resultados mostraron una relacion inversa entre la resiliencia y el estrés laboral,
con un p-valor de 0.000 y un coeficiente de correlacion Rho de Spearman de -0.445.
Se concluyé que el aumento de la resiliencia reduce el estrés laboral entre los
profesores de primaria de la regién Ica.

Moran (2021) quien tuvo como objetivo en su estudio encontrar si el estrés que
tienen los docentes de las instituciones es por la influencia que ejercen los directivos
sobre todo los tiempos de encierro social por Coronavirus y las nuevas condiciones
necesarias que se necesita para realizar una adecuada ensefianza. Su metodologia
tuvo un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, utilizando el cuestionario como
instrumento para medir a una muestra de 46 docentes. Se tuvo como resultados, en

cuanto al estrés por presion laboral el 65,2% posee estrés normal y el 15,2% resulto
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con un nivel moderado de estrés, sin embargo, en cuanto al estrés por mal
afrontamiento 78,35 % de los maestros resultaron con un nivel de estrés alto y el
21,6% presentan estrés de nivel moderado. El autor concluye que hay una
significativa influencia de los directivos en el estrés de los docentes.

Navarro (2020) tuvo como objetivo encontrar la relacion que existe entre
monitoreo-acompafnamiento y desempefio docente en una Institucion Educativa de
Suyo, 2020. Se us6 una metodologia de tipo descriptiva correlacional con disefio no
experimental. Se tuvo como resultados que el 90% de docentes que fueron
monitoreados se encuentran con un nivel muy bueno con desempefio docente
excelente. Concluyendo que las variables del estudio tienen una asociacion
significativa alta.

Para Soto y Machaca (2020) que realizaron una investigacion en colegio mixto
sobre la relacion que hay entre monitoreo y clima institucional. Se emple6 una
metodologia con un enfoque cuantitativo basico, de nivel descriptivo y disefio
correlacional. Se emple6 como técnica la observacion y el cuestionario a una muestra
de 30 docentes. Se tuvo como resultado que el 33% de los docentes manifesté tener
un monitoreo pedagoégico adecuado y un clima institucional favorable; mientras que
el 6% indico que el monitoreo pedagogico es adecuado, pero manifestaron no tener
un clima institucional favorable. El estudio en una de sus conclusiones sustenta que
los docentes no sienten apoyo por parte de los directivos, mencionado que el nivel de
comunicacioén es solo regular y que su labor no se valora.

En relacion a la Teoria del acompafiamiento pedagdgico Goldhammer et al.
(1980) indicé que la supervision enfatiza la observacion sistemética y el analisis de la
ensefianza en el aula, con un enfoque en mejorar las practicas docentes a través de
la retroalimentacion directa y el desarrollo profesional continuo. Ademas, la Reflexién
Critica (Schon, 1983); el crecimiento profesional requiere una practica reflexiva. Los
docentes deben reflexionar criticamente sobre sus practicas pedagogicas para
mejorar continuamente. También, la teoria de la Evaluacion Formativa, segun Black
y Wiliam (1998) la evaluacion formativa es esencial para realizar un seguimiento
eficaz del aprendizaje y la enseifanza de los estudiantes, ya que implica una
retroalimentacion continua y modificaciones del plan de estudios en funcion de las
necesidades de los alumnos.

En cuanto a las bases tedricas, la presente investigacion se tomd como base

la teoria del aprendizaje transformacional de Jack Mezirow (2000), habla de un
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aprendizaje que consiste en transformar conocimientos adquiridos que estan
arraigados a los individuos, es aceptar nuevas formas de pensar teniendo en cuenta
gue se pueden replantear os conocimientos adquiridos para mejorar los aprendizaje,
siendo mas flexibles e inclusivos, aptos a posibles cambios de mejora, puesto que no
se trata de asimilar solo contenidos sino de reflexionar sobre lo aprendido practicando
la reflexién critica.

Respecto a la primera variable monitoreo pedagdgico, segun Morales (2014)
indicé que el monitoreo pedagdgico consiste en una planificacion sisteméatica en la
gue se tiene en cuenta la observacion, evaluacion y retroalimentacion con un enfoque
formativo, con la finalidad de mejorar la ensefianza, para que los alumnos tengan
logros en su aprendizaje. Estrada et al. (2023) sostuvieron que, cuando los docentes
son acompafiados en su centro de trabajo, pueden revisar y apropiarse de los
aprendizajes adquiridos previamente o durante su formacién, con el objetivo de
relacionarlos con los desafios que enfrentan en su labor pedagdégica en instituciones
y contextos especificos. Lobato et al. (2023) destacaron el acompafiamiento en el
aula con la finalidad de aplicar nuevos conocimientos y fomentar el didlogo
profesional, lo cual permite afianzar nuevas concepciones de ensefianza que el
docente puede implementar para mejorar su trabajo pedagégico. En este sentido,
dado que el acompafiamiento permite reflexionar sobre los procesos de aprendizaje
de los alumnos, se hace hincapié en su importancia.

Barrientos-Lopez et al. (2022) precisaron que el objetivo es transformar a los
participantes para crear condiciones que conviertan el trabajo educativo en un servicio
educativo de alta calidad. De manera similar, Leiva-Guerrero et al. (2022) indicaron
gue el monitoreo y control del aprendizaje resulta esencial, constituyendo un principio
pedagdgico fundamental que debe aplicarse de manera didactica y practica a toda
situacion educativa y de aprendizaje. EI monitoreo pedagégico, implica recolectar
informacion respecto al trabajo pedagogico de los docentes, sin embargo, no pierde
de vista la mejora continua del profesional de educacion y considera la constante
actualizacion (Montenegro et al., 2023).

Para las dimensiones de la primera variable, Morales (2014) las clasifica en
cuatro: pedagdgica, didactica, de intervencion y valorativa. En cuanto a la dimension
pedagogica, se basa en la observacién que se hace en el aula a la practica
pedagogica que ejercen los docentes, utilizando diversas técnicas, como la

observacion, entrevistas, andlisis de documentos etc. En esta dimensién se puede
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evaluar la planeacion, el desarrollo y ensefianza del aprendizaje, asi como identificar
sus aciertos, desaciertos para lograr la retroalimentacion y alcanzar una mejor
practica pedagdgica. Asimismo, Jones y George (2022) definen la planeacion como
el proceso de definir metas y objetivos, y de determinar las acciones necesarias para
alcanzarlos. También, Daft y Marcic (2023), el proceso de la planificacion incluye la
creacion de planes de accién especificos y la identificacién de los recursos necesarios
para alcanzar los objetivos de la organizacion.

McKenna y Boyd (2023) definen la pedagogia como la ciencia y el arte de la
ensefianza, que abarca teorias, métodos y practicas utilizadas para facilitar el
aprendizaje y el desarrollo integral del estudiante. Ademas, Collins y O'Brien (2022),
la pedagogia es el estudio y la aplicacion de diversas estrategias educativas que
buscan promover un aprendizaje efectivo, considerando las necesidades y contextos
especificos de los estudiantes.

Para dimension didactica, se debe observar y analizar las formas de trabajo
gue realizan los docentes en situs con perspectiva didactica, utilizando diversas
técnicas y evaluando los enfoques y métodos de ensefianza, la atencion a la
diversidad, los ambientes de aprendizaje 6ptimos para que los alumnos aprendan.
Por lo cual, Garcia y Martin (2023) definen la didactica como el conjunto de técnicas
y métodos destinados a la ensefianza, enfocandose en como se transmiten los
conocimientos y habilidades de manera efectiva. De la misma forma, Pérez y
Rodriguez (2022), la didactica es la disciplina que estudia y aplica los métodos y
técnicas mas adecuados para facilitar el aprendizaje, considerando los contenidos, el
contexto y las caracteristicas de los estudiantes.

La dimension intervencion, plantea que se debe planificar, implementar y
evaluar las acciones de apoyo a los profesores para mejorar sus practicas
pedagogicas con las siguientes acciones: revision de la labor docente, capacitacion,
observacién y monitoreo. Smith y Johnson (2023) definen la intervencion como el
proceso planificado y sistematico de aplicar estrategias especificas para promover
cambios positivos en individuos, grupos o comunidades. De la misma manera, Brown
y Davis (2022), la intervencion se define como las acciones deliberadas y
estructuradas disefiadas para modificar comportamientos, actitudes o situaciones con
el fin de lograr resultados especificos y positivos.

Por dltimo, la dimension valorativa, consiste en evaluar el impacto del

monitoreo en la labor de los profesores, utilizando diversas técnicas que recojan
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informacion, como las encuestas, entrevistas, analisis de documentos, entre otras;
evaluando la satisfaccion de los docentes con el monitoreo respecto a su trabajo
pedagdgico con el objetivo de evaluar sus objetivos propuestos. La expresion de
valores puede ser tanto manifiesta como encubierta, ya que cada educador tiene
creencias e ideales personales que influyen en su forma de percibir el mundo y de
relacionarse con los demas. De igual manera, cada institucion cuenta con una
normativa que define su propio estilo formativo (Gil, 2020).

Teoria del estrés de la demanda-control en educacion, aplicando la teoria de
Karasek (1979) precisé al contexto educativo, indica que los educadores
experimentan estrés cuando las demandas laborales (como la carga de trabajo y las
responsabilidades de ensefianza) son altas y el control (autonomia en la toma de
decisiones pedagdgicas) es bajo. Ademas, Demerouti y Bakker (2001) indicé que el
estrés en los docentes surge cuando las demandas del trabajo (como la presion del
tiempo, la gestion del aula y la carga administrativa) superan los recursos disponibles
(como el apoyo de colegas, formacion continua y recursos didacticos). Modelo de
Burnout en docentes, propuesto por Maslach y Jackson (1981) el modelo de burnout
se centra en el estrés cronico en el trabajo, especificamente en profesiones de ayuda
como la enseflanza, caracterizdndose por despersonalizacion, escasa realizacion
personal y agotamiento emocional. Teoria del ajuste persona-entorno en educacion,
Van et al. (1999) al contexto educativo, esta teoria postula que el estrés en los
docentes ocurre cuando hay un desajuste entre las caracteristicas individuales de los
docentes (como sus habilidades y valores) y las caracteristicas del entorno escolar.
Modelo de esfuerzo-recompensa en educacion, Bakker et al. (2007) al contexto
educativo, menciona que el modelo muestra que los profesores experimentan estrés
debido a que cuando existe un desequilibro entre las recompensas recibidas, que
incluyen reconocimiento, oportunidades profesionales y salario.

Respecto a la segunda variable, para Maslash y Jackson (1981) el estrés
laboral esta relacionado con el sindrome de Burnout quien considera que es una fase
avanzada de estrés en el que se observa cansancio fisico y mental, asi como
actitudes frias de despersonalizacion con sentimientos de frustracion frente a su labor.
El enfoque cognitivo-conductual, segun Edu-Valsania et al. (2019) se centra en
cambiar patrones de pensamiento negativos y comportamientos improductivos
provocados por factores estresantes en el entorno laboral. En contraste, el enfoque

de adecuacién persona-entorno, analizado por Okoli (2018) resalta la importancia de
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alinear los rasgos individuales con el entorno laboral para reducir el estrés relacionado
con el trabajo. En cambio, el enfoque de apoyo organizacional, promovido por
Salgado y Leria (2018) manifestaron que se centra en disminuir el estrés
proporcionando a los empleados que fomenten el equilibrio entre su vida laboral y
personal. Finalmente, el enfoque de demandas y recursos laborales, descrito por
Scholze y Hecker (2023) destacaron la necesidad de equilibrar las demandas y los
recursos laborales, reconociendo y gestionando las exigencias del trabajo mientras
se provee a los empleados con los recursos necesarios para el control del estrés.

Segun Maslach y Jackson (1997), el estrés laboral es el término utilizado para
describir la respuesta de un empleado a los factores estresantes del lugar de trabajo,
como la carga de trabajo, la responsabilidad y la falta de entusiasmo. Esta respuesta
puede convertirse en un problema para el individuo (Bravo, 2022). Ademas, el estrés
laboral se describe como una reaccién fisica y psicolégica que surge cuando se
perciben factores estresantes en el entorno laboral (Scholze & Hecker, 2023). Se
aclara que la sensacion de desajuste entre los recursos disponibles para hacer frente
a las demandas del trabajo y las propias necesidades es lo que conduce al estrés
laboral (Carriel et al., 2021). Asimismo, se menciona que el estrés laboral ocurre
cuando las altas demandas laborales superan la capacidad de afrontamiento del
docente (Macias & Vanga, 2021).

La primera dimension agotamiento se refiere sobre todo a la fatiga emocional,
que Maslach y Jackson (1997) definieron como la tensioén que experimentan el cuerpo
y la mente como resultado de periodos prolongados de estrés. Este tipo de estrés
genera sentimientos de fatiga emocional, dejando a las personas exhaustas,
cansadas y abrumadas por las responsabilidades laborales (Medina, 2023). Ademas,
las personas muestran consistentemente insatisfaccion y pesimismo hacia sus
trabajos, sin reconocer la importancia de sus tareas y evitan esforzarse mas alla de
lo necesario, lo que condice a un rendimiento laboral deficiente (Quintana-Garcia et
al., 2024).

La segunda dimension, descrita como despersonalizacion por Maslach y
Jackson en 1997, conlleva notables ajustes en las actitudes, reacciones y
sentimientos de las personas, resultando en un distanciamiento de su identidad
previa. Este cambio se refleja en una sensacién perjudicial de desconexion tanto del
trabajo como del entorno (Acosta-Roman et al.,, 2023). Ademas, las personas

experimentales un incremento en sentimientos de enojo y frustracion, acompafado
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de una disminucion en la motivacion hacia sus tareas debido al estrés laboral
(Delgado et al., 2023). La despersonalizacion se consideraba un mecanismo de
defensa utilizado por individuos que previamente habian cumplido eficazmente sus
responsabilidades laborales. Ademés, puede manifestarse como una sensacion de
separacion del propio cuerpo, la percepcion de ser un observador externo de los
propios pensamientos o acciones, o la percepcion de que el mundo es irreal o distante
(Tumbaco, 2021).

Respecto a la dltima dimension, la realizacidn personal se refiere a la
aspiracién de obtener un buen récord académico, lo que incluia lograr una posicion
destacada dentro del lugar de trabajo (Maslach & Jackson, 1997). Asimismo, que se
traduce en una percepcion reducida de los propios logros y satisfaccion profesional
(Moyano et al., 2024). De la misma forma, implica el logro de metas significativas y el
desarrollo de habilidades que contribuyen al bienestar integral del individuo (Rojas et
al., 2020).

La hipotesis general: Existe relacion directa y significativa entre el monitoreo
pedagdgico y estrés laboral en docentes de Instituciones Educativas publicas, distrito
de Los Olivos Lima 2024. Las especificas son: Existe relacion directa y significativa
entre lo pedagdgico, la didactica, la intervencién, la valoracién y estrés laboral en

docentes de Instituciones Educativas publicas, distrito de Los Olivos Lima 2024.
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Il. METODOLOGIA

La investigacion fue de tipo basica, debido a que pretende generar conocimiento
sobre las variables estudiadas y describir las razones y situaciones en las que se
manifiestan, sin especificar componentes, género o categorias especificas de este
propésito (Sanchez, 2017). El estudio utilizé un enfoque cuantitativo, que implica la
recopilacion y el andlisis de datos numéricos mediante instrumentos estadisticos de
uso frecuente en la investigacion. Para ofrecer soluciones especificas que resuelven
la cuestion investigada, estos datos y el andlisis estadistico son cruciales (Strujker et
al., 2020)

Se tuvo en cuenta el disefio no experimental de corte transversal. Lo que
implica que no se llevo a cabo manipulaciones ni pruebas de las variables en estudio,
sino que se realizé en un Unico momento en el tiempo y espacio, similar a capturar
una instantanea de un fenémeno particular (Hernandez y Mendoza, 2018). Ademas,
se situd en un nivel descriptivo correlacional, para la identificacion de la relacion entre
dos o mas variables, utilizando un modelo predecible aplicable a un grupo o poblacion
(Sanchez y Reyes, 2017).

Se tiene como primera variable al monitoreo pedagogico segun Morales
(2014), nos dice que el monitoreo pedagogico consiste en una planificacién
sistematica en la que se tiene en cuenta la observacién, evaluaciéon vy
retroalimentacion con un enfoque formativo, con la finalidad de mejorar la ensefianza,
para que los alumnos tengan logros en su aprendizaje clasificandolas en cuatro
dimensiones: pedagdgica, didactica, de intervencién y valorativa.

Respecto a la segunda variable, para Maslash y Jackson (1981) mencionan
gue se relaciona con el sindrome de Burnout quien considera que es una fase
avanzada de estrés en el que se observa cansancio fisico y mental, asi como
actitudes frias de despersonalizacion con sentimientos de frustracion frente al trabajo,
se presentan en tres dimensiones como: agotamiento emocional, despersonalizacion
y de realizacion personal.

Para Salazar (2018) la poblacién esté referido a un grupo especifico o general
gque comparte rasgos y normas gue son importantes para tener en cuenta durante una
investigacion, donde la descripcién de estas caracteristicas permite poder realizar
conclusiones. En la presente investigacion se considerara como poblaciéon a 152

docentes nombrados de la red 22 del distrito de Los Olivos, entre varones y mujeres,
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del nivel secundaria, turno tarde, con 30 horas de jornada laboral, de todas las areas
pedagdgicas.

Segun la Real Academia Espafiola (2019), el muestreo consiste en la eleccion
de muestras representativas para inferir un valor determinado de caracteristicas de
todo un conjunto, con el fin de llevarlo a una estadistica correspondiente. Se utilizo el
muestreo probabilistico aleatorio simple. Sanchez (2018) indica que el muestreo
puede ser aleatorio puesto que cada individuo tiene la probabilidad de ser elegido de
manera igualitaria. Por consiguiente, siendo la poblacién de 152 docentes con la
formula estadistica (anexo 07), se obtuvo que se van a encuestar 109 docentes,
siendo la unidad de analisis cada docente de las instituciones del distrito de los Olivos.

Con respecto a las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, Sanchez
(2018) indica que la técnica es el grupo de reglas e instrumentos que permite recopilar
informacion para los trabajos de investigacion. Como técnica se tuvo a la encuesta,
ya que esta facilitd la obtencién de informacion de la poblacién (Sanchez, 2018). Para
Medina (2023) sefal6 los instrumentos recopilan y analizan informacion para una
investigacion incluyendo cuestionarios con escala de medicion. El instrumento a
emplear fue el cuestionario, este instrumento utilizd6 preguntas para facilitarnos y
obtener datos que nos ayude a recopilar informacion (Sanchez, 2018). Se empleé el
cuestionario del Monitoreo Pedagdgico creado por el investigador y con respecto al
instrumento de estrés laboral, se contd con el cuestionario de Burnout de Maslach
para Docentes.

En cuanto a validez de los instrumentos de recoleccion de datos seran
evaluados por tres especialistas que revisaran los indicadores de cada dimension y
daran su aporte o validaran las preguntas. Segun Fernandez (2019) la validez es un
proceso compuesto por la relacion entre variables, contenidos y estructura. Por otro
lado, con respecto al analisis de confiabilidad, segun Tarazona (2020) para que haya
confiabilidad debe presentar consistencia en los resultados y esto se da cuando
continuamente se repite en varias muestras; se utilizara el SPSS version 26 en lo que
se obtuvo como resultado de Alfa de Cronbach del 0,900 lo que evidencia que el
instrumento tiene alta confiabilidad. Luego de realizar el andlisis de fiabilidad al
cuestionario conformado por 21 items, se obtuvo un valor de 0,900 como alfa de
Cronbach, por lo tanto, se puede interpretar que el instrumento tiene un nivel alto de
fiabilidad.
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Con respecto al método de analisis de datos, se tuvo en cuenta para la
organizacion de los datos y elaboracion de tablas, el programa Excel; posteriormente
para llevar a cabo la estadistica de la investigacion se utilizara el software SPSS
version 26 aplicando la correlacion del coeficiente de Rho de Spearman.

Esta investigacion se basa en principios éticos de la universidad César Vallejo,
segun la RVI N°081-2024, puesto que se considera las pautas de redaccion necesaria
y el cédigo de ética que contribuye al bienestar docente, se respeta la honestidad y
los derechos intelectuales citando correctamente las fuentes que se usara de acuerdo
a las Normas Apa 7. Se considera el consentimiento libre e informado, dando a
conocer el propoésito de la investigacion y garantizando el anonimato de los sujetos
de investigacion ya que los instrumentos de recojo de datos no contiene nombre y
apellidos ni se menciona la institucion de donde se recoge los datos pese al
consentimiento de la autoridad responsable que si se considera ya que se tiene que
Ingresar a instituciones educativas publicas, teniendo el consentimiento de la
directora del centro educativo, que si consinti6 la publicacion de su permiso, se cuenta
con los documentos de autorizacion respectiva como se demuestra en los anexos

respectivos.

16



[ll. RESULTADOS

Resultados Descriptivo
Tabla 1
Monitoreo pedagogico

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 16 14,7
Medio 53 48,6
Alto 40 36,7
Total 109 100,0

En la tabla y figura 1, se aprecian que el 48,6% de los encuestados expresan que el
monitoreo pedagdgico se encuentra en nivel medio, el 36.7% indica que es alto,

asimismo el 14,7% se encuentra en un nivel bajo.

Tabla 2
Niveles de las dimensiones del monitoreo pedagdgico
Pedagégica Didactica Intervencion Valorativa
Niveles f % f % f % f %
Bajo 27 24.8% 18  16.5% 9 17.4% 8 7.3%
Medio a7 43.1% 57  52.3% 58 53.2% 71 65.1%
Alto 35 32.1% 34 31.2% 32 2% 30 27.5%
Total 109 100% 109 100% 109 100% 109 100%

De acuerdo los resultados manifiestan que el 43,1% de los encuestados
percibe la dimension pedagdgica en un nivel medio, lo que indica que, aunque hay
aspectos positivos, existe un margen considerable para realizar mejoras y
optimizaciones en las précticas pedagdgicas. Asimismo, el 52.3% de los encuestados
sefialan que la dimensién didactica estd en un nivel medio. Esto implica que hay
oportunidades para fortalecer y mejorar la calidad de la ensefianza. También, el
53.2% de los encuestados mencionan que la intervencién se encuentra en un nivel
medio, ya que indica que una mayoria significativa ve la intervencién como algo que
puede mejorarse. Puede ser un punto de partida para evaluar qué practicas de
intervencion estan funcionando y cuales necesitan ser revisadas y optimizadas.
Finalmente, el 65.1% de los encuestados muestran que la dimension valorativa es

regular.
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Tabla 3

Niveles de estrés laboral

Frecuencia Porcentaje
Vélido Leve 4 3,7%
Moderado 56 51,4%
Alto 49 45,0%
Total 109 100%

De acuerdo los resultados la afirmacion indica que el 51,4% de los encuestados
percibe el estrés laboral en un nivel moderado, el 45% se encuentra en un nivel alto

de estrés laboral y el 3,7% se encuentra en un nivel leve.

Tabla 4
Niveles de las dimensiones del estrés laboral

Agotamiento Despersonalizacion Realizacion Personal
Niveles f % f % f %
Leve 28 25.7% 41 37.6% 23 21.1%
Moderado 42 38.5% 61 56% 65 59.6%
Alto 39 35.8% 7 6.4% 21 19.3%
Total 109 100% 109 100% 109 100%

De acuerdo a los resultados la afirmacion indica que el 38,5% de los
participantes percibe el agotamiento en un nivel moderado, destaca la necesidad de
medidas para gestionar y reducir el agotamiento en la organizacion. También, el 56%
de los participantes percibe la despersonalizacion en un nivel moderado. Finalmente,
el 59.6% de los participantes revelan que la realizacion personal se ubica en un nivel
moderado, indica la necesidad de medidas para gestionar y mejorar la realizacion
personal en la organizacion.

Tabla 5
Tabla cruzada monitoreo vs estrés laboral

Estrés laboral

Leve Moderado Alto Total
Monitoreo pedagdégico Bajo 0 5 11 16
0,0% 4,6% 10,1% 14,7%
Medio 4 24 25 53
3,7% 22,0% 22,9% 48,6%
Alto 0 27 13 40
0,0% 24,8% 11,9% 36,7%
Total 4 56 49 109
3, 7% 51,4% 45,0% 100,0%
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En la tabla cruzada se observa que el 24.8% de monitoreo pedagdgico esta en
alto y estrés laboral es moderado, mientras los docentes experimentan un nivel
moderado de estrés laboral, lo cual es manejable, pero requiere atencion para
prevenir problemas mayores. Este escenario indica que, aunque la supervision
pedagdgica es efectiva, hay que vigilar y mitigar el estrés para mantener un ambiente
de trabajo saludable y productivo.

Resultado inferencial

Prueba de hipétesis

Ho: No existe relacion directa y significativa entre el monitoreo pedagdégico y estrés
laboral en docentes de Instituciones Educativas publicas, distrito de Los Olivos
Lima 2024.

Ha: Existe relacion directa y significativa entre el monitoreo pedagogico y estrés
laboral en docentes de Instituciones Educativas publicas, distrito de Los Olivos
Lima 2024.

Tabla 6
Prueba de correlacion entre monitoreo pedagogico y estrés laboral
Monitoreo
pedagdgico Estrés laboral
Rho de Spearman  Monitoreo pedagégico Coeficiente de correlacién 1,000 -,168
Sig. (bilateral) . ,081
N 109 109
Estrés laboral Coeficiente de correlacion -,168 1,000
Sig. (bilateral) ,081 .
N 109 109

Se evidencia la relacion entre monitoreo pedagdgico y estrés laboral (r= -0,168),
correlacién negativa muy baja y el p valor es de 0.081 mayor que 0.05 por lo tanto se
acepta la hipétesis nula y se rechaza la hip6tesis alterna. No existe relacion directa 'y
significativa entre monitoreo pedagdgico y estrés laboral, de acuerdo a la nueva
directiva establecidas por el Ministerio de Educacién ya no generan estrés puesto que
ya no son improvisados, en la actualidad se programa, se coordina realizandose dos

monitoreos opinados y uno inopinados por afo.
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Tabla 7

Hipotesis especificas de la investigacion

Hipétesis Variables*Correlacién Rho- Significatividad- N Nivel
Spearman Bilateral

H'pOFPTS'S Pedagdgica y estrés laboral -,118 ,220 109 Negatn/_a
especifica 1 muy baja

H'pOF(?SIS Didactica y estrés laboral -,049 ,616 109 Negatl\/_a
especifica-2 muy baja

HIpO'.[e.SIS Intervencion y estrés laboral -,208 ,030 109 Nega}tlva
especifica-3 baja

Hipotesis . . .
especifica-4 Valorativa y estrés laboral -,077 427 109 Negativa alta

De acuerdo las hipétesis especificas, se muestra que segun Rho de Spearman no
existe correlacion entre la dimensidon pedagdgica, didactica, valorativa y estrés
laboral. No hay relacion significativa entre la pedagdgico y el estrés laboral debido a
gue los docentes ahora cuentan con horas de trabajo colegiado en la que interactian
e investigan para mejorar sus planificaciones y comparten estrategias de aprendizaje
de manera colaborativa sin estresarse, ademas se cuenta actualmente con ayuda
tecnoldgica y realizan una adecuada distribucion de su tiempo.

No hay relacién significativa entre la didactica y el estrés puesto que se cuenta
con el apoyo de aliados estratégicos para capacitarnos en diversas técnicas para
poder afrontar y utilizar diversas formas de aprendizaje, asimismo se cuenta con la
hora activa en la que se puede fomentar la relajaciéon ante un trabajo pedagoégico
estresante y se considera en los proyectos educativos institucionales actividades de
soporte emocional para el docente.

En la hipotesis especifica 3, se percibe que la intervencion y el estrés laboral
(r=-208), una correlacion negativa baja y el p valor es de 0.030 menor que 0.05 por
lo tanto se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula. Si hay relacion
significativa entre la intervencion y el estrés laboral debido a que los docentes al
sentirse observados y evaluados, les pueden generar una preocupacion, ansiedad y
no se pueden desenvolver con seguridad de si mismos ya que hay que cumplir con
una serie de requisitos en el monitoreo tanto de documentacion como la evaluacién
de desempenio en situs. Con respecto a la hip6tesis especifica 4, la interpretacion del
signo de la correlacion es el valor de -,077 siendo una correlacion negativa muy débil,
mencionandose "Negativa alta”, no encontrandose relacidén significativa entre la

dimension valorativa y el estrés laboral.
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IV. DISCUSION

A partir de los resultados, se determiné que no existe relacion entre el monitoreo
pedagdgico y el estrés laboral. El estudio en cuestion probablemente evalué si las
practicas de monitoreo pedagogico afectaban los niveles de estrés entre los docentes.
Con un p-valor de 0.081, en el estudio no se encontré una relacién significativa,
sugiriendo que otros factores podrian ser mas influyentes en el estrés laboral de los
docentes, o que el monitoreo pedagogico, tal como se practica en el contexto del
estudio, no tiene un impacto considerable en el estrés laboral. Es importante sefialar
gue un p-valor mayor a 0.05 no aprueba. Por lo tanto, podrian ser necesarias
investigaciones adicionales con diferentes metodologias, muestras mas grandes, o
contextos variados para explorar mas a fondo esta relacion.

Esta investigacion coincide con la tesis Jara (2023) quien concluy6é que el
contexto proporcionado, se menciona que los docentes no muestran signos de
Burnout, pero un alto porcentaje (67%) esta en riesgo de experimentar estrés.
Ademas, el desempefio laboral de los docentes es alto, superando el 87%. La relacion
estadistica indica que el estrés no cuenta con una incidencia en el desempefio laboral
docente, ni ninguna de las variables mencionadas. Esto sugiere que, aunque hay un
riesgo de estrés entre los docentes, este no parece afectar negativamente su
desemperio laboral segun los datos proporcionados. Es importante considerar que
estos resultados pueden variar dependiendo de otros factores contextuales y de como
se define y miden las variables en el estudio especifico.

Albert Bandura (1977) introdujo el concepto de aprendizaje social, también
conocido como aprendizaje por observacion o modelado. Este enfoque tedrico
sostiene que las personas pueden aprender nuevas conductas simplemente
observando a otros en su entorno externo, sin necesidad de participar activamente en
esa conducta en ese momento.

Asimismo, existe similitud en el estudio de Chavez (2023) quien se arribd que
los resultados del proceso integral de evaluacion docente del periodo académico
2022, se observa que no hay evidencia de Burnout entre los docentes evaluados. Sin
embargo, un alto porcentaje (67%) esta en riesgo de experimentar estrés. A pesar de
esto, el desempefio laboral de los docentes es positivo, con valores que superan el
87%. El estrés no afecta significativamente al rendimiento laboral de los profesores ni

a las caracteristicas sociodemograficas tomadas en consideracion en el estudio,
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segun la estadistica. Esto sugiere que, aunque el estrés esta presente en un nimero
considerable de docentes, no parece afectar negativamente sus funciones
académicas segun los datos analizados. Se reconoce que los niveles de estrés no
parecen tener un impacto directo en el rendimiento académico, no se puede descartar
su relevancia como factor en el entorno laboral. Es importante seguir monitoreando y
gestionando el estrés dentro de las instituciones educativas para promover un
ambiente de trabajo saludable y sostenible.

Segun la perspectiva de Morales (2014), implica un proceso sistematico de
seguimiento y evaluacion de las practicas educativas y el desarrollo pedagdgico en el
contexto escolar. EI monitoreo pedagdgico se lleva a cabo de manera organizada y
continua para evaluar como se implementan las estrategias pedagogicas en el aula.
Este proceso puede incluir la observacion de clases, revision de planes de lecciones,
analisis de resultados de aprendizaje y retroalimentacion proporcionada a los
maestros.

En referencia a la primera hipétesis especificas, indica que no se encontro
ninguna correlacion estadisticamente significativa entre el estrés laboral y la
pedagogia. Este resultado indica que, segun el analisis estadistico realizado, no hay
evidencia soélida que respalde una relacion significativa entre la pedagogia (métodos
de ensefianza y practicas educativas) y el estrés laboral. En otras palabras, los
resultados muestran que no existe una relacion estadisticamente significativa entre
los niveles de estrés laboral de los profesores y las técnicas educativas que emplean.

Esto podria interpretarse de varias maneras: podria significar que otros
factores, como su entorno laboral, la carga administrativa, o incluso factores
personales de los docentes, podrian estar influyendo mas en los niveles de estrés
observados. También es fundamental tener en cuenta que el contexto y la técnica del
estudio en cuestion pueden influir en estos resultados.

Los datos del estudio se relacionan con la tesis de Rivera y Asian (2022) este
resultado indica que, segun el andlisis estadistico realizado, no hay evidencia sélida
gue respalde una relacion significativa entre la pedagogia (métodos de ensefanza y
practicas educativas) y el estrés laboral entre los docentes. En otras palabras, no hay
una correlacion estadisticamente significativa entre el nivel de estrés laboral de los
educadores y sus enfoques pedagdgicos o técnicas de instruccion, segun los
hallazgos. Esto podria interpretarse de varias maneras: podria significar que otros

factores, como el ambiente laboral, las condiciones de trabajo, la carga administrativa,

22



o0 incluso factores personales de los docentes, podrian estar influyendo mas en los
niveles de estrés observados. También es fundamental tener en cuenta que el
contexto y la técnica del estudio en cuestion pueden influir en estos resultados.

Maslach y Jackson (1981) son reconocidos por su trabajo pionero en el estudio
del estrés laboral, especialmente a través de la formulacién del modelo de
agotamiento emocional, despersonalizacion y realizacion personal, conocido como el
"modelo de burnout". Aqui estd la contextualizacién: Agotamiento emocional:
Sentimientos de agotamiento emocional y fisico debido a demandas laborales
excesivas. Despersonalizacion: Actitudes negativas y distantes hacia los destinatarios
del servicio (por ejemplo, estudiantes, pacientes) como resultado de la
despersonalizacion de las interacciones. Realizacion personal: Sentimientos de
ineficacia personal y disminucion de la satisfaccién con los logros profesionales.

En referencia a la segunda hipoétesis especificas, evalué que no existe relacion
entre la didactica y estrés laboral. Este hallazgo sugiere que, segun la evaluacion
realizada, no se encontré una asociacion significativa entre la didactica (las técnicas
y métodos de ensefianza empleados por los docentes) y el estrés laboral. Esto implica
que las formas especificas de ensefianza y los enfoques didacticos utilizados por los
docentes no parecen tener un efecto estadisticamente significativo en los niveles de
estrés que experimentan en su trabajo.

Estos resultados podrian indicar que otros factores dentro del entorno
educativo y laboral, como las condiciones de trabajo, la gestion institucional, el apoyo
administrativo, entre otros, podrian estar influyendo méas en los niveles de estrés de
los docentes. Es esencial considerar que cada estudio y contexto pueden presentar
variaciones en estos hallazgos, y se necesitarian mas investigaciones para confirmar
y entender mejor esta relacion o falta de ella entre la didactica y el estrés laboral
docente.

Hay una similitud con la tesis de Huaman (2021) se buscé determinar la
relacion entre resiliencia y estrés laboral en docentes. La capacidad de una persona
para afrontar y superar circunstancias estresantes y adversas se conoce como
resiliencia. El estudio encontrd asociacion entre las variables. Una mayor resiliencia
podria estar asociada con niveles mas bajos de estrés laboral entre los docentes, si
el estudio encontré relacion entre las variables, estos resultados ponen de relieve lo
crucial que es fomentar la resiliencia como parte de las estrategias para promover la

salud mental y el bienestar de los educadores.
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En referencia a la tercera hipotesis especificas, si un estudio identifica una
relacion entre la intervencion y el estrés laboral, esto sugiere que las medidas
implementadas estan jugando un papel importante en la gestion y mitigacion del
estrés dentro de un centro educativo. Esto demuestra cuan crucial es contar con
politicas y préacticas efectivas para apoyar la salud mental y el bienestar de los
educadores. Las intervenciones podrian estar mejorando el ambiente laboral y
proporcionando recursos adicionales que ayudan a los docentes a manejar mejor las
demandas y presiones del trabajo educativo. Esto podria reflejarse en una
disminucién de los niveles de estrés y una mejora en el bienestar general de los
educadores.

Este resultado, tienen coincidencia con la investigacion de Moran (2021) quien
tuvo como objetivo en su estudio encontrar si el estrés que tienen los docentes de las
instituciones es por la influencia que ejercen los directivos sobre todo en estos
tiempos de pandemia. La carga de trabajo y el bienestar emocional de los profesores
pueden verse significativamente afectados por como los directores manejan la crisis
y ajustan las politicas institucionales durante la pandemia. Si las decisiones
administrativas son percibidas como inadecuadas, inconsistentes o insuficientemente
apoyadas, esto podria aumentar los niveles de estrés entre los educadores. Concluyo,
si se identifica que el estrés de los docentes esta influido significativamente por las
acciones o la falta de apoyo de los directivos durante la pandemia, por lo tanto, un
liderazgo eficaz y compasivo es esencial para fomentar el bienestar en el trabajo en
los centros educativos y disminuir el estrés.

En referencia a la cuarta hipotesis especificas, se concluye que en los
docentes no se ha encontrado ninguna relacion entre la evaluacion y el estrés laboral,
esto indica que las practicas de evaluacién no estan contribuyendo de manera
significativa al estrés reportado por los educadores, enfatizando la necesidad de
explorar otros factores que puedan influir mas directamente en su bienestar laboral.
Hay una similitud con la tesis de Soto y Machaca (2020) quien concluyé que el
monitoreo efectivo dentro de una institucion educativa puede jugar un papel clave en
la mejora del clima institucional al fomentar la transparencia, la confianza y la
capacidad de respuesta ante desafios, contribuyendo asi a un entorno mas saludable
y productivo para todos los involucrados. ElI monitoreo se refiere a la supervision y
seguimiento sistematico de diversas actividades y procesos dentro de la institucion

educativa. Este puede incluir desde el seguimiento del rendimiento académico de los
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estudiantes hasta la evaluacién de politicas y practicas institucionales. El clima
institucional es el entorno psicologico y emocional en el que los miembros de la
comunidad educativa, incluido profesores, alumnos y personal administrativo,

desarrollan sus actividades cotidianas.
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V. CONCLUSIONES

Primera: El resultado del estudio muestra que no se encontré una relacidon
estadisticamente significativa entre el monitoreo pedagdgico y el estrés laboral. Esto
se basa en un valor p de 0.081, que es mayor que el umbral cominmente aceptado
de 0.05 para significancia estadistica. En términos practicos, esto significa que, con
un nivel de confianza del 95%, no hay evidencia suficiente para afirmar que el
monitoreo pedagdgico influye en los niveles de estrés laboral de los individuos.
Segunda: El resultado del estudio indica que no se encontrd una relacion
estadisticamente significativa entre la pedagogia y el estrés laboral. Esto se basa en
un valor p de 0.220, que es considerablemente mayor que el umbral comunmente
aceptado de 0.05 para significancia estadistica.

Tercera: El estudio en cuestion probablemente evalu6 si las practicas didacticas
afectan los niveles de estrés entre los docentes. Con un p-valor de 0.616, los
investigadores no encontraron una relacion significativa, lo que sugiere que otros
factores podrian ser mas influyentes en el estrés laboral, o que la didactica, tal como
se practica en el contexto del estudio, no tiene un impacto considerable en el estrés
laboral.

Cuarta: Concluy6 que existe relacion entre la intervencion y estrés laboral, con una
significancia menor a 0.05, p valor de 0.30, lo que generalmente indica que hay
evidencia suficiente para concluir que existe una relacion significativa entre la
intervencién y el estrés laboral.

Quinta: La conclusion gue indica existe relaciéon entre la valorativa y el estrés laboral,
con una significancia mayor a 0.05, p valor de 0.427" es incorrecta, ya que el valor p
es mayor que 0.05. Un p-valor de 0.427 significa que no hay evidencia suficiente para

afirmar que existe una relacion significativa entre la valorativa y el estrés laboral.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera: Se aconseja a los directivos que, aunque es necesario mejorar la calidad
educativa de los discentes, también hay que tener en cuenta el estado emocional de
los educadores teniendo en cuenta que para lograr los objetivos pedagdgicos es
indispensable que estos cuenten con un buen manejo emocional. Asimismo, deben
considerarse monitoreos con acompafiamiento antes de realizar un monitoreo
evaluativo para ofrecer orientacién y aportaciones sobre las practicas pedagogicas
observadas.

Segunda: Para crear confianza y seguridad en el crecimiento de la préactica
pedagogica de los profesores, se sugiere que la direccidn de las diversas instituciones
sea comprensiva con las intervenciones de supervision.

Tercera: A las organizaciones institucionales se sugiere la implementacion de
proyectos educativos con planes de accion e intervenciones de apoyo emocional para
gue contribuyan a combatir el estrés en los docentes y asi lograr la calidad educativa
esperada.

Cuarta: A los docentes se recomienda tener una mejor distribucion de sus tiempos,
encontrando espacios que contribuyan a la relajacion emocional para combatir el
estrés.

Quinta: Se recomienda a los futuros investigadores que realicen otras investigaciones
con muestras mas grandes y otras metodologias con la finalidad de explorar mas el

tema.
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ANEXOS

Anexo 1: Tabla de operacionalizacion de variables

estudiantes
tengan logros de

intervencion y
valorativa

ESCALA
VARIABLES DE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES DE
ESTUDIO CONCEPTUAL | OPERACIONAL MEDICION
. Para medir el Planificacion de sus ORDINAL
El monitoreo d EDAS d do al
dagégico es proceso de e acuerdo a
pe monitoreo, sera PEI Scala de Likert
un proceso de .
lanif . a través de un — —
planificacion cuestionario Plar_1!f|caC|on desu 1=Nunca
sistematico que tipo escala sesion de aprendizaje
incluye Ig ] Likert de 20 de acqerdo alas 2=Casi nunca.
gezﬁr;/;(ggr; items donde se necesidades de su aula
A 3=A veces.
retroalimentacion ;ggjﬁgs Pedagégica rpz:ocr)rr]1l;?n\/zr?tlo Ia
z i , .
MONITOREQ | Conunenfoque | das en la creatividad y/o el 4=Slempre.
formativo, con el . . "
PEDAGOGICO obietivo de ficha de pensamiento critico. o
J€ monitoreo del >=Casi siempre.
mejorar la ministerio de Evalla el progreso de
practica educacion del los aprendizajes para
pedagogica y 2022 en las retroalimentar a los
por ende la cuatro estudiantes y adecuar
calidad de la dimensiones, su ensefianza.
ensefianza para daacai
ue los pedagogica,
q didactica, de




aprendizaje.
(Morales, 2014).

Didactica

Involucra activamente a
los estudiantes en el
proceso de aprendizaje

Propicia un ambiente de
respeto y proximidad

Utilizacion de
estrategias de
aprendizaje en su
sesion de aprendizaje,

De Intervencion

Acompafiamiento
pedagdgico por parte de
especialistas

Participacion en grupos
de trabajo

Valorativa

Reconocimiento de la
valoracion del
monitoreo




VARIABLES DEFINICION DEFINICION ESCALAS
DE ESTUDIO | CONCEPTUAL | OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES DE
MEDICION
Maslach y ORDINAL
ESTRES Jackson (1981), | Para medir el DIMENSION Agotamiento
LABORAL definen al estrés laboral, | AGOTAMIENTO Frustrado

sindrome de serd a través de | EMOCIONAL Estrés Scala de Likert
Burnout como un cuestionario 1=Nunca
una fase de Burnout de
avanzada del Maslach, para 2=Pocas veces al
estrés laboral docentes (MBI- Apatia afio 0 menos.
cuyas ED) con Culpable i
caracteristicas | respuestas de Insensible 3=Una vez al mes
es agotamiento | tipo escala DIMENSION 0 menos.
fisico, emocional | Likert de 22 DESPERSONALIZACION
y mental que items que 4=Unas pocas
tienen los cuenta con sus veces al mes.
individuaos respectivas
frente a tareas a | dimensiones de Empatia 5=Pocas veces a
realizar. la variable. Entusiasmo la semana.

DIMENSION
REALIZACION
PERSONAL

6=Todos los dias




Anexo 2. Instrumentos de recoleccidon de datos

ENCUESTA PARA EVALUAR EL MONITOREO PEDAGOGICO

Estimado docente, el presente cuestionario tiene como finalidad

recoger

informacion sobre monitoreo pedagogico y estrés laboral en docentes de
Instituciones Educativas publicas, distrito de Los Olivos. Por tal motivo solicito su
colaboracion de caracter anénimo para validar la investigacion marcando con un

aspa “X” la valoracién que considere pertinente segun escala.

La respuesta a cada item debe realizarse utilizando la siguiente escala:

1) (2) 3) (4) (5)
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
N° ITEMS ESCALA
|2 [ 3] 4
Dimension pedagdgica
1 | Eldirector revisa la planificacion de sus unidades de aprendizaje antes de
iniciar cada bimestre.
2 | El director revisa la planificacion de sus sesiones de aprendizaje de acuerdo a
las necesidades de los estudiantes.
3 | El director observa si promueve el aprendizaje en sus estudiantes.
4 | El director programa con tiempo la entrega de registros de aprendizaje
5 | El director retroalimenta su practica pedagogica
Dimension didactica
6 | Propicia la participacion de estudiantes en su proceso de aprendizaje
7 | Propicia un ambiente de respeto y proximidad con sus estudiantes
8 | Usa diversas estrategias de aprendizaje en clase
9 | Utiliza materiales educativos para cada sesion
10 | Usa diversas técnicas de ensefianza en sesiones de aprendizaje
Dimension de intervencion
11 | Recibe acompafamiento pedagdgico de los directivos
12 | Recibe asesoria pedagogica de especialistas
13 | Participa en horas colegiadas
14 | Informa las acciones de trabajo en equipo
15 | Los directivos evalGan la metodologia de ensefanza
16 | El monitoreo evalia mi desempefio laboral
Dimension valorativa
17 | Considera que el monitoreo directivo es pertinente
18 | Considera que el monitoreo ayuda a mejorar la practica pedagdgica
19 | Se realizan monitoreos inopinados durante la practica pedagdgica
20 | ElI monitoreo pedagdgico se basa en documentos.
21 | El monitoreo pedagdgico causa estrés en mi persona.




Cuestionario de Burnout de Maslach para Docentes (MBI-Ed)

Estimado docente, el presente cuestionario tiene como finalidad

recoger

informacion sobre el estrés laboral en docentes de Instituciones Educativas
publicas, distrito de Los Olivos. Por tal motivo solicito su colaboracion de caracter
anonimo para validar la investigacion marcando con un aspa “X” la valoracion que

considere pertinente segun escala.

La respuesta a cada item debe realizarse utilizando la siguiente escala:

1 2 3 4 5 6
Nunca Pocas veces al Una vez al mes o Unas pocas Pocas veces Todos los dias
afio o menos. menos. veces al mes. ala semana.
N° ITEMS ESCALA
] 1 | 2 ]3] 45
DIMENSION AGOTAMIENTO EMOCIONAL
1 | Debido a mi trabajo me siento emocionalmente agotado.
2 | Alfinal de la jornada me siento agotado.
3 Me encuentro cansado cuando me levanto por las mafianas y tengo que
enfrentarme a otro dia de trabajo.
4 | Trabajar con alumnos todos los dias es una tensién para mi.
5 | Me siento “quemado” por el trabajo.
6 | Me siento frustrado por mi trabajo
7 | Me siento que estoy haciendo un trabajo demasiado duro.
8 | Trabajar en contacto directo con los alumnos me produce bastante estrés
9 | En el trabajo siento que estoy al limite de mis posibilidades.
DIMENSION DESPERSONALIZACION
10 | Creo que trato algunos alumnos como si fueran objetos.
11 | Creo que tengo un comportamiento mas insensible con la gente desde que
hago este trabajo
12 | Me preocupa que este trabajo me esté endureciendo emocionalmente
13 | Realmente no me importa lo que les ocurria a algunos de mis alumnos
14 | Siento que los alumnos me culpan de algunos de sus problemas
DIMENSION REALIZACION PERSONAL
15 | Puedo entender con facilidad lo que piensan mis alumnos.
16 | Me enfrento muy bien con los problemas que me presentan mis alumnos
17 | Siento que mediante mi trabajo estoy influyendo positivamente en la vida de
otros
18 | Me encuentro con mucha vitalidad
19 | Tengo facilidad para crear una atmosfera relajada en mis clases
20 | Me encuentro animado después de trabajar junto con los alumnos.
21 | He realizado muchas cosas que merecen la pena en este trabajo.
22 | Siento que se tratar de forma adecuada los problemas emocionales en el

trabajo.




Anexo 3. Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a): Dr. Rejas de la Pefa, Aldo Fernando

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en
Administracion de la Educacion de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede
LIMA NORTE, ciclo 2024 - |, deseo validar los instrumentos con los cuales se
recogerd la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la
gue sustentaré mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de
Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable 1 es: Monitoreo pedagdgico y mi Variable 2: Estrés laboral
y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar los instrumentos en mencién, se ha considerado conveniente recurrir
a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion
educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de la variable y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de la variable.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencidén que dispense a la presente.

Atentamente. U s e totmns

TABOADA GOMEZ MIRIAM

D.N.I 06930633



FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos del cuestionario que permitira recoger la informacién en la investigacion que

lleva por titulo: Monitoreo pedagdgico y estrés laboral en docentes de Instituciones

UN INSTRUMENTO

Educativas publicas, distrito Los Olivos, Lima 2024

Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser

caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de

validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece ala dimension y
S basta para obtener la medicién de | 1: de acuerdo
Suficiencia .
esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,
. es decir, su sintactica y 1: de acuerdo
Claridad . :
semantica son adecuadas 0: en desacuerdo
Conerencia | o beeatoy s sy | 1 4 acuerd
9 0: en desacuerdo
El/la item/pregunta es esencial o ,.
. ) : 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser| .’
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).
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h UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE MONITOREO PEDAGOGICO

Definicion de la variable: Segun Morales (2014), nos dice que el monitoreo pedagdgico consiste en una planificacion sistematica
en la que se tiene en cuenta la observacion, evaluacion y retroalimentacion con un enfoque formativo, con la finalidad de mejorar
la ensefianza, para que los alumnos tengan logros en su aprendizaje clasificAndolas en cuatro dimensiones: pedagdgica, didactica,

de intervencion y valorativa.

S| Cl C| R
ul || of e
fl al] h| |
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Dimensiones Indicadores items i| d| e| a| Observacion
el al n| n
nl d|l c| c
C i i
i al a
a
-Planificacion de 1 1 1 n
sus EDAS de El director revisa la planificacién de sus unidades de

acuerdo al PEI aprendizaje antes de iniciar cada bimestre




Dimension 1

Pedagdgica

-Planificacion de su
sesion de
aprendizaje de
acuerdo a las
necesidades de su
aula

-Promueve el
razonamiento, la
creatividad y/o el
pensamiento critico.
-Evalla el progreso de
los aprendizajes para
retroalimentar a los
estudiantes y adecuar
su ensefanza.

El director revisa la planificacién de sus sesiones
de aprendizaje de acuerdo a las necesidades de
los estudiantes.

El director observa si promueve el aprendizaje en
sus estudiantes.

El director programa con tiempo la entrega de
registros de aprendizaje

El director retroalimenta su practica pedagdgica

Dimensién 2
Didactica

-Involucra activamente
a los estudiantes en el
proceso de
aprendizaje

-Propicia un ambiente
de respeto y
proximidad

-Utilizacion de
estrategias de
aprendizaje en su
sesion de aprendizaje,

Propicia la participacién de estudiantes en su
proceso de aprendizaje

Propicia un ambiente de respeto y proximidad
con sus estudiantes

Usa diversas estrategias de aprendizaje en clase

Utiliza materiales educativos para cada sesion

Usa diversas técnicas de ensefianza en sesiones
de aprendizaje

Dimensién 3

-Acompafiamiento
pedagdgico por parte
de especialistas

Recibe acompafiamiento pedagdgico de los
directivos

Recibe asesoria pedagdgica de especialistas

Participa en horas colegiadas




De Intervencion

-Participacion en
grupos de trabajo

Informa las acciones de trabajo en equipo

Los directivos evallan la metodologia de
ensefianza

El monitoreo evalla mi desempefio laboral

Dimensién 4

Valorativa

-Reconocimiento de la
\valoracion del
monitoreo

Considera que el monitoreo directivo es
pertinente

Considera que el monitoreo ayuda a mejorar la
practica pedagdégica

Se realizan monitoreos inopinados durante la
practica pedagogica

El monitoreo pedagdgico se basa en
documentos.

El monitoreo pedagdgico causa estrés en mi
persona.




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento Cuestionario para la variable monitoreo pedagdgico
Objetivo del instrumento Medir la variable Monitoreo Pedagdgico en relacién de las
dimensiones establecidas en el instrumento.
Nombres y apellidos del experto Mg. Rejas de la Pefia, Aldo Fernando
Documento de identidad 43246299
Afos de experiencia en el area 15 afos
Maximo Grado Académico Doctor
Nacionalidad Peruano
Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente tiempo parcial
Numero telefonico 983769007
Firma
»”
Fecha 20 de mayo del 2024
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MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL ESTRES LABORAL

Definicién de la variable: Maslach y Jackson (1981), definen al sindrome de Burnout como una fase avanzada del estrés
laboral cuyas caracteristicas es agotamiento fisico, emocional y mental que tienen los individuaos frente a tareas a realizar

S Cl CI| R
u I o] e
f al h{ |
i ri el e
c il r| v .
Dimensiones Indicadores items i | d| e| a| Observacion
e al n{ n
n dl c| c
c i
i al a
a
Agotamiento Debido a mi trabajo me siento emocionalmente 1 1 1 [1
Emocional agotado.
Dimensién 1 Al final de la jornada me siento agotado. 1 1 1 1

Me encuentro cansado cuando me levanto porlas |1 1 1 1
mafianas y tengo que enfrentarme a otro dia de
trabajo.

Trabajar con alumnos todos los dias es una tension |1 1 1 [1

para mi.
Me siento “quemado” por el trabajo. 1 1 1 (1
Me siento frustrado por mi trabajo 1 1 1 [1

Me siento que estoy haciendo un trabajo demasiado |1 1 1 1
duro.




Trabajar en contacto directo con los alumnos me

produce bastante estrés

En el trabajo siento que estoy al limite de mis
posibilidades.

[

gy

Ry

(R

Dimensién 2

Despersonalizacion

Creo que trato algunos alumnos como si fueran
objetos.

Creo que tengo un comportamiento mas
insensible con la gente desde que hago este
trabajo

Me preocupa que este trabajo me esté
endureciendo emocionalmente

Realmente no me importa lo que les ocurria a
algunos de mis alumnos

Siento que los alumnos me culpan de algunos de
sus problemas

Dimensién 3

Realizacion Personal

Puedo entender con facilidad lo que piensan mis
alumnos.

Me enfrento muy bien con los problemas que
me presentan mis alumnos

Siento que mediante mi trabajo estoy influyendo
positivamente en la vida de otros

Me encuentro con mucha vitalidad

Tengo facilidad para crear una atmosfera
relajada en mis clases

Me encuentro animado después de trabajar
junto con los alumnos.

He realizado muchas cosas que merecen la pena
en este trabajo.

Siento que se tratar de forma adecuada los
problemas emocionales en el trabajo.




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL ESTRES LABORAL

Objetivo del instrumento

Medir la variable Estrés Laboral en relaciéon de las
dimensiones establecidas en el instrumento.

Nombres y apellidos
del experto

Dr. Rejas de la Pefa, Aldo Fernando

Documento de identidad 143246299

ARos de experiencia en 15 afios

el area

Maximo Grado Académico [Doctor

Nacionalidad Peruano

Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente tiempo parcial

NuUmero telefénico

983769007

Firma

Fecha

20 de mayo del 2024




CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a): Dr. Hugo Villaverde Medrano

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en
Administracién de la Educacion de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede
LIMA NORTE, ciclo 2024 - I, deseo validar los instrumentos con los cuales se
recogerd la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la
gue sustentaré mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de
Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable 1 es: Monitoreo pedagoégico y mi Variable 2: Estrés laboral
y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar los instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir
a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion
educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de la variable y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de la variable.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

TABOADA GOMEZ MIRIAM

D.N.1 06930633



FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento Cuestionario para la variable monitoreo pedagégico

Objetivo del instrumento Medir la variable Monitoreo Pedagégico en relaciéon de las
dimensiones establecidas en el instrumento.

Nombres y apellidos del Dr. Hugo Villaverde Medrano

experto

Documento de identidad 09587257

Afos de experiencia en el 10 afos

area

Maximo Grado Académico |Doctor

Nacionalidad Peruano

Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente

Ndmero telefénico 97143636

Firma

Fecha 20 de mayo del 2024




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL ESTRES LABORAL

Objetivo del instrumento

Medir la variable Estrés Laboral en relacién de las
dimensiones establecidas en el instrumento.

Nombres y Dr. Hugo Villaverde Medrano
apellidos del

experto

Documento de identidad |09587257

Afos de experiencia 10 afos

en el area

Maximo Grado Doctor

Académico

Nacionalidad Peruano

Institucién Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente

Nuamero telefénico 97143636

Firma

Fecha

20 de mayo del 2024




CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a): Dra. Betty Trujillo Medrano

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en
Administracién de la Educacion de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede
LIMA NORTE, ciclo 2024 - I, deseo validar los instrumentos con los cuales se
recogerd la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la
gue sustentaré mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de
Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable 1 es: Monitoreo pedagoégico y mi Variable 2: Estrés laboral
y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar los instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir
a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion
educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de la variable y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de la variable.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente. U}, s Lo hoetoden

TABOADA GOMEZ MIRIAM

D.N.1 06930633



FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario para la variable monitoreo pedagégico

Objetivo del instrumento

Medir la variable Monitoreo Pedagdgico en relacion de las
dimensiones establecidas en el instrumento.

Nombres y Dra. Betty Trujillo Medrano
apellidos del

experto

Documento de identidad|07999177

Afos de experiencia 10 afos

en el area

Maximo Grado Doctora

Académico

Nacionalidad Peruana

Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente a tiempo completo

NuUmero telefénico

963654366

Firma

Fecha

20 de mayo del 2024




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL ESTRES LABORAL

Objetivo del instrumento

Medir la variable Estrés Laboral en relaciéon de las
dimensiones establecidas en el instrumento.

Nombres y apellidos
del experto

Dra. Betty Trujillo Medrano

Documento de identidad

07999177

Afos de experiencia en
el area

10 afios

Maximo Grado Académico |Doctora

Nacionalidad Peruana

Institucién Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente a tiempo completo

NUmero telefonico

963654366

Firma

Fecha

20 de mayo del 2024




Anexo 4. Resultados del anéalisis de consistencia interna

Resultados de la confiabilidad de la variable monitoreo pedagdégico

VARAIABLE 1 MONITOREO PEDAGOGICO

DIMENSION DIDACTICA

P7

DIMENSION VALORATIVA

P21

P20

P19

P18

P17

DIMENSION DE INTERVENCION

P12

P16

P15

P14

P13

P11

P10

P9

P8

P6

DIMENSION PEDAGOGICA

P5

P4

P3

P2

Encues|P1

10
11

12
13
14
15

Resultados de la confiabilidad de la variable estrés laboral

PERSONAL

P18

P22

P21

P20

P19

P17

P16

P15

DESPERSONALIZACION

P11P12

P14

P13

P10

VARIABLE 2: ESTRES LABORAL

AGOTAMIENTO EMOCIONAL

P9

P8

P7

P6

P5

P4

P3

P2

Encues|P1

10
11
12
13
14
15




Resultado de la confiabilidad de la variable monitoreo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,876 21
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Cronbach si el
siel elemento  elemento se ha  de elementos elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

VARO00001 74,7333 120,638 ,550 ,868
VAR00002 75,2667 119,352 ,642 ,864
VARO00003 74,8667 114,838 ,699 ,861
VARO00004 75,0000 114,857 , 706 ,861
VARO00005 75,1333 115,838 ,635 ,865
VARO0006 74,1333 130,695 ,236 ,880
VARO00007 73,3333 134,238 ,315 ,875
VAR00008 73,8667 135,124 ,226 877
VARO00009 73,6000 135,829 ,137 ,880
VARO00010 73,6667 138,810 -,010 ,883
VARO00011 74,0667 124,924 ,502 ,870
VARO00012 74,1333 130,267 ,401 ,873
VARO00013 73,0000 135,571 ,370 ,875
VARO00014 73,4000 139,114 -,005 ,880
VARO00015 74,0000 123,571 ,653 ,865
VAR00016 73,2667 129,781 ,626 ,869
VARO00017 74,0000 127,714 ,504 ,870
VARO00018 73,6667 122,810 ,655 ,864
VARO00019 74,5333 127,695 ,543 ,869
VAR00020 74,0000 122,571 ,700 ,863

VAR00021 74,3333 125,810 ,617 ,867




Resultado de la confiabilidad de la variable estrés laboral

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,897 22
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Cronbach si el
siel elemento  elemento se ha  de elementos elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

VARO00001 77,0667 257,924 ,513 ,893
VARO00002 76,8000 259,886 ,508 ,893
VARO00003 77,6000 240,829 ,746 ,885
VARO00004 77,9333 243,067 , 7187 ,885
VARO00005 78,0667 259,495 476 ,894
VARO0006 78,4667 247,124 ,662 ,888
VARO00007 78,2667 244,210 ,658 ,888
VARO00008 77,8000 238,029 ,809 ,883
VARO00009 78,2667 250,924 ,807 ,886
VARO00010 79,3333 260,667 ,500 ,893
VARO00011 78,9333 251,210 ,680 ,888
VARO00012 78,9333 252,210 ,656 ,889
VARO00013 79,3333 276,952 ,140 ,900
VARO00014 79,2667 270,495 ,377 ,896
VARO00015 77,0000 263,571 ,240 ,904
VAR00016 76,4667 273,410 ,117 ,905
VARO00017 75,3333 269,524 ,494 ,894
VARO00018 76,1333 269,410 ,322 ,897
VARO00019 75,7333 267,638 437 ,895
VAR00020 75,6667 266,667 ,465 ,894
VARO00021 75,5333 272,838 ,300 ,897

VAR00022 75,8667 258,410 ,550 ,892




Anexo

=

5. Consentimiento o asentimiento informado UCV

PP0-02 02
CONDUCENTES A GRADOS Y TITULOS Feche 01042004

Solicitud de autorizacién para realizar la investigacién en una
instituciéon

Lima, 24 de mayo de 2024

Sefor (a):
Lupe S. Vidal Paredes

CARGO: Directora
NOMBRE DE LA INSTITUCION: LE 2095 HERMAN BUSSE DE LA GUERRA — Los Olivos

Prasente.-

Es grato dirigirme a usted para saludario(a), y a la vez manifestarie que dentro de
mi formacién académica en la experiencia curricular de investigacion del Il ciclo, se
contermnpla la realizacion de una investigacion con fines netamente académicos para la
obtencion de mi grado académico, luego de la finalizacion de dichos estudios.

En tal sentido, considerando la relevancia de su organizacion, solicito su
colaboracion, para que pueda realizar mi investigacion en su representada y obtener la
informacion necesaria para poder desarrollar la investigacion cuyo titulo se menciona a

continuacion:
“Monitoreo pedagdgico y estrés laboral en docentes de Instituciones
Educativas publicas, distrito Los Olivos, Lima 2024".

En dicha investigacién me comprometo a mantener en reserva el nombre o
cualquier distintivo de la empresa, salvo que, se crea a bien su socializacion.

Se adjunta la carta de autorizacién de uso de informacién en caso que se considere
la aceptacién de esta solicitud para ser llenada por el representante de la empresa.

Agradeciéndole anticipadamente por vuestro apoyo en favor de mi formacion
profesional, hago propicia la oportunidad para expresar las muestras de mi especial
consideracion,

Atentamente,

aboada
N.° 06930633



Anexo 6. Reporte de similitud en software Turnitin
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La formula que se utilizé para hallar el numero de muestra, fue la s

109

~
~
n
~
Sk
[« B
NI R
o~
in| X
~ |~
ol |
oY K=}
| ©
N
p—
~
n
~—

—~
o
S
27\
Zl+
53
27\ |
z
N
o
Vv
N
I
c
@
=
c
1=

Poblacion

Donde

lanza

Coeficiente de conf

<

dar

an

t

Desviacion es

o

Error maximo

e

Tamafio de poblacion

N

VARAIABLE 1 MONITOREO PEDAGOGICO

HEIRFRNEREERREENEEN RN EBEREEREEREREEREREERERENNERNERNENHERNRNEREEHRNENENRERNRERERE
Lal Ral Bal Bal Bl Bal Bal K3 1 Bal Ral Bal Rl BN s 1 Kl Nl N|H| AN A NN A A N[N A A A A A A A A A A AN N[N NN A A AN N[ AN NN NN NN N
NEEREEEEL RN RN R R EEEEE RN EE RN RN R R R R R R R R EEE R R

o
~

<|a

W MmN S| n|[A] ||| [N S|S [ n||F[n]|on[o]on[mofo]|s(sonfon|mfs|un|s| S| S] A A|n[o]on|s]|on|fun]S[n]n|fn]s

MO

~

ola

% S[o[m[N[o[m[S[o[F[F[o[N[F[o[o[ [ o[o[S[o[[S [T [T [F[O[ o[« T[S [N [N [F[D[ oo o[ [«[o[o[o[ <[ [F[F [0

>l o

Z|&

& SRR REENE RN AR EEEEEERENEEEEEEEE N RN R R RN R R R R R R R EEE R R

Ela

S|la

=] |||t ds| s SF[n|non|sSF|n|s]|S[F]|S[T]|S[F| [ ]|on[ofinfoofun]uvfnlsinlo]dofunfunlonfun]juvnls|unfun]s{n]n

~

o

a
IR EIEIE EIRNRIE RN E RN E R E RN EE R E RN AR AR EIREEIR R EIRNRN RN DN EIE LN R E RN RN E EIR R EREERE ERIRNER
S N N S RN s N B B R B I R Y Bl B B Y B M M kY B M S S B R i B B Y B B B N K R B K SRR R R RN R R RS RT R [N R RN R RN] R KN RN R
SIREEEEEEREEAEAEEEEEAEEEE R RN R EN RN EEE AR E R RN R R R AR R R AR R

©o

]

a

Z NEEEEEEREEENEE R ERNEEEEEEEE N RN R R E NN RN R RN RN R EE

O|w

I

W N[t mfun|jun|s|aNfn|unfn|s| st sF|un[un]|afs|s(n]|mfs| ||| onfunfun|s]s(un]s(v]lvn[m]onfuv]nfmo]nfn]n

&

<

=

A

M njnfsinfun|gs(unjunfs|s(vulunfun|junlfs|iunfvn|sinlunjun|unlgivunlfun]gs(uvujunfunnfsinfun]|s(s|iulfunlunfn|N]dNdGnfnlsigsAnojnlfs|s(on]mnfo]n|s| s

=K

3| =

2 ENEEERENEEEENE S EE AN EEEEEEEE AR EE R ENEENEENENEENEENENEENE RN R R E R R

fr}

s|o

mP
NEENEEERREE RN R RN REEEE RN RN AN E NN RN R R E R R EEE R

]

o

a
RREEERERREERERERRENENERENENERNERERNREERREEREERE NN NNENEEREENRRERNEERE NN EREEREEREREERER RERENERRER
MM R R Ko R RN M Y e It RN M Rt I It o (Rt Nt R ] R R ] g ) R Y ] R T ] N ] ST Rt Rt It R v Rt I Y R I I R g R R R RN Y RS RN Rt RN RN R
wo [ [T [T [O[F[[F[D[ o[ [ [F[F[ T[T D[ [N F[F[F [ [T D[ N[N o[o[o[ [ [T [ N[ [T [ T[T [F[ T[>

o

]

a

& wo[S[ @[S [F[F[ [T o[o[o[ N[ [F[F[ O[T T[] N[o[F [ o[ o[ N[NNI o[o[o[ N[ [F[o[ o[ [ [T T[T [T D[ T[T [ [0 [0n

=

o

,mw

m njnimng|s| (|| |uv[n|uvfmn|nls|o|s S| m|F[]|onfon|s|Nfa]ofn]jn|s| S]] oS|[0

z

ol

m njinfunlg(s|s(njunfm|gsfnuvfunjuvnfn|unfun|sinlunjunjunld|[sin|s| (||| favfnlnfs|inldg]| NN [n]|n

fr}

2|~

sle
NEREEEEEREAERENEOA LR E R EEE NN R EEEENE NN AR AR EERERNEEEREEAREEEEEEE

©o

a
NMRNEERNHEREREEREREEREEERRREERNNEEENERERRNEBERENERNEERNARA R R RN E R AR ENERERINEREENE
AN H | H A A H NN NN AN - Nl A A AN A | o~ Nl || N[N~ NN — = Nl A A A AN A
RN RN E RN E R E R R R R R E E E R E AR N N R R E R R E R E E E E E R EE R E E R B B R B R B BT

n

mp

m N[NNI N[m] g[S[S N[N Ao on|o| A Al A AN ]SO N[AI O[O A S| A A A A A [ ] AN A AN [D]| D[] [N ]| N

o

9|3

) NEENEEREEEENEEEEREEAE RN RN EREEEEENEEENE AR EEEEE R EEEE R RN R E R R

o

z(e

A NEEEEEEREEANEEE N ENERANEE RN EE RN RN R E RN R R R E A RN E AR

z

fr}

s|&

a BB R EE R AR E N E N E RN O R E R R R NN RN E RN E E E B R RN EE E R R R R

o
a
H
3 of<|a|m nloln|ololofd| oo NI I N SR N EI = R nlon|o|olaf=|~|mn nlolr~|olala
ml234567891111Mlll112222M222223333%333334444M444445555:4.,555556
&




SRERERERERREREREER R EREEEE R R EEEE R R R EREEEERERERIEIRE
njinjinfsinomfgs|vnfnnfvnuvnfunfdn|ldNlvfdin|Nfnn]do]ldlnfgsinongs|n|s(on]|F(|]|dld[|O[|S(O|[F|O[O|O]|WN
NI E R EI R R BRI R R R R S I R N R R S R R R R E R R R R E E E E E B IR B B S
minimmjun|sig(sinjinmmnfgFsinim|d|g|(N|[F( ||| ||| NI ||| on[on|mn|wn
Mgl s|vivnonmn|fdlsionlnfninin|dlg|lnfdtsnn|gfn||||n|fdn|dmn|g|S(SF( |00
Nl |n|fsin|ssofnnfo|d|dm|t|mnfun|d|vn|s|d]d(| ||| ||| |0
NREEREBEREEEERREEEEEEEREEEEEREREEEEEEEREEEEERERIERIEE
ninim|stlnmm|r|s|m|g|g(I(n|||n|N[N[F|n||n|A[n|N|n| S| S| N| || D|[D|D|F| | A A AN || |[D |0
|||t mt| SN[ n|[N|N|[SF| || N|[A] A AN A N[D|SF[D|[D|D|[F|N]|O|[A N[N0
BN RN RN EE R R R E EIN RS R R E E R R R R RN EE R O NN RN EE R R R E R LR
||| [n |||t gl |||
R R R RN E NN EIRNEE E E NN NN R E E E S RN R E E E R E RS R R G
N[N nfunlononfd ][N onnon]|SF]A]dA| ||| N[N SF[F|0|on|on|N|n|[m
eREREEREEEEEEEEEEEEEEE R E EEEEEE R EEEEEE EEEEREEIREE
|||ttt o]0
||| F|n|[F| ||| [F| S| n[F(]||F]| | S|F[|D[|n|FSF|[n|nfF|SF[n|[SF| |0
SNF|n|FT|N|F ||| ||| ||| mmfnfn|lds| s g (N[O
Nt ||| ||| g[S[S onfin|un|gd|vnn]|dlun|dg|vnfn|s| s N[0
||| ||| N|T|SF| [T ||| DO[O|[O |0
SRIEEE R EEEEREEEEEEEEEE P EEEEEEE R R EEEEEEEE R ERER
AN n|A]n|[AHA[N[F|N]|O]| A A A A S| [N HA] A OSSN N|N|[N[O[n[on]N|N[N[N|[n|N
ittt n|dlnn|Nfs|onns|n]dfN] | on|on|d| S| D|n|N|SF|F[SF| ||| S|S0
RN EIRE RS RN EINRE E RN RN R EIRNNE RN R R R E E RS R R R R R R R RS R E B R
—n|fdm|g|g( ||| || A| ][ n|H|N|[N[N[AH N[ HAlNHA[ S [F| | n|F[nn|F|F|n|on|F| (0
t|n|H[m|g(n]|ononfo|onfonfon|onon|dH|n|[dHlN|S|INN]|H S| A n|[on] A N[HA| S|S0
I R E R E NN NEEEENEHEE PR B E R BB EE B B BB B E R E EEE R E EEE




TOTAL

VARIABLE 2: ESTRES LABORAL
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Anexo 8. Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigacion

GUIA DE ELABORACION DE TRABAJOS o

CONDUCENTES A GRADOS Y TITULOS

“mwnn- 108584
TageTs

fitd

Autorizacién de uso de informacién de empresa

Yo, Lupe S. Vidal Paredes,

identificado con DNI N®18416660., en mi calidad de directora de la Institucién educativa
2095 *Herman Busse de la Guerra® UGEL 02 perteneciente a la REI 22, ubicada en la
ciudad de Lima, en el distrito de Los Olivos

OTORGO LA AUTORIZACION,
Al sefior(a) Miriam Taboada Gémez
Identificado(a) con DNI N* 06930633 del Programa de la Maestria en “Administracion de
la educacion” para que utilice la siguiente informacion de la institucién educativa:
Aplicacién de instrumentos de investigacion dirigidos a los docentes de la institucién con
la finalidad de que pueda desarrollar su Tesis para optar el Grado académico de
Magister.
Para tal efecto se indica/autoriza:

( ) Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintivo de la institucion; o
(x) Mencionar el nombre de la institucion.

DNI N°18416660

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta caria y en el Trabajo de Tesis son
auténticos, En caso de comprobarse la falsedad de datos, el estudiante seré sometido al
inicio del procedimiento disciplinario correspondiente; asimismo, asumira toda la
responsabilidad ante posibles acciones legales que la empresa, olorgante de
informacion, pueda sjecutar.

Gémez
| N° 06930633

NOTA: Cualquier documento impreso diferente ded original, y cusiguier archivo electiénico que se encusntren fuera del
Campus Virual Trikce senkn considerados como COPIA NO CONTROLADA



Anexo 9. Otras evidencias

Resultado de la confiabilidad del instrumento de Monitoreo Pedagdgico y Estrés

laboral.
Cuestionario Alfa de Cronbach items
Monitoreo Pedagégico ,891 21
Estrés Laboral ,869 21

Nota. De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla 1, se confirma que ambos cuestionarios
tienen una alta confiabilidad por lo que son aptos para ser aplicados en la investigacion.



Anexo. Otros

Prueba de hipotesis especificas:

Pedagogica Estrés laboral
Rho de Spearman Pedagdgica Coeficiente de correlacion 1,000 -,118
Sig. (bilateral) ,220
N 109 109
Estrés laboral Coeficiente de correlacion -,118 1,000
Sig. (bilateral) ,220
N 109 109
Didactica Estrés laboral
Rho de Spearman Didactica Coeficiente de correlacion 1,000 -,049
Sig. (bilateral) ,616
N 109 109
Estrés laboral Coeficiente de correlacion -,049 1,000
Sig. (bilateral) ,616
N 109 109

Intervencion

Estrés laboral

Rho de Spearman

Intervencion Coeficiente de correlacion 1,000 -,208"
Sig. (bilateral) ,030
N 109 109
Estrés laboral Coeficiente de correlacion -,208" 1,000
Sig. (bilateral) ,030
N 109 109

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).



Valorativa

Estrés laboral

Rho de Spearman Valorativa Coeficiente de correlaciéon 1,000 -,077
Sig. (bilateral) A27
N 109 109
Estrés laboral Coeficiente de correlaciéon -,077 1,000
Sig. (bilateral) 427
N 109 109
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Figura 2

Niveles de las dimensiones del monitoreo pedagdgico

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

Figura 3

52.3%
43.1%

0%

Pedagdgica Didactica Intervencién Valorativa

H Bajo MW Medio HAlto

Niveles de estrés laboral

Porcentaje

Leve Moderado Alto

Estrés laboral




Figura 4
Percepcion de dimensiones del estrés laboral
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