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Resumen

La presente investigacion se relaciona con el objetivo nimero 8 del Desarrollo
Sostenible que impulsa el crecimiento econémico. Se tuvo como objetivo demostrar
la incidencia del saldo a favor del exportador en la liquidez en las empresas, para lo
cual se apoyd en bases teoricas y conceptos de investigaciones certificadas. La
investigacion fue de tipo basica y de nivel descriptiva correlacional, de enfoque
cuantitativo de disefio no experimental y de corte transversal, en el que se aplicé una
encuesta a una muestra conformada por 50 personas, las cuales son trabajadores de
empresas del sector de muebles de madera del distrito de San Juan de Lurigancho.
A los datos obtenidos como resultado de la encuesta se procedié aplicarles pruebas
estadisticas de la mano del programa estadistico SPSS, entre ellas, la prueba de
confiabilidad (Alfa de Cronbach) y las pruebas de hipétesis (coeficiente de correlacion
de Spearman). Como resultado de la prueba de confiabilidad se obtuvo un valor de
0.992 para el Alfa de Cronbach y en la prueba de correlacion para la hipotesis general
se obtuvo un valor de 0.00 para el Rho Spearman. En conclusion, se puede afirmar
gue el saldo a favor del exportador incide en la liquidez.

Palabras clave: Beneficio, tributario, empresas, exportacion.



Abstract

The present research is related to Sustainable Development Goal number 8,
which promotes economic growth. The objective was to demonstrate the impact of the
exporter's credit balance on the liquidity of companies. To achieve this, theoretical
foundations and concepts from certified studies were used. The research was basic
and descriptive-correlational, with a quantitative approach, non-experimental design,
and cross-sectional nature. A survey was conducted with a sample of 50 individuals,
who are employees of wooden furniture companies in the San Juan de Lurigancho
district. The data obtained from the survey were subjected to statistical tests using the
SPSS statistical program, including reliability testing (Cronbach's Alpha) and
hypothesis testing (Spearman's correlation coefficient). The reliability test yielded a
Cronbach's Alpha value of 0.992, and for the general hypothesis correlation test, a
Spearman's Rho value of 0.00 was obtained. In conclusion, it can be affirmed that the
exporter's credit balance affects liquidity.

Keywords: Benefit, tax, companies, export.



INTRODUCCION

En la actualidad debido a la globalizacién existe un mayor intercambio en lo
gue respecta a bienes y servicios, a nivel global, siendo asi, este Ultimo constituye
gran parte de la economia mundial, donde las empresas mediante el comercio exterior
ofertan sus servicios y bienes en un nuevo mercado (Quispe, Noire & Rodriguez,
2021). En los ultimos tres afios las empresas vienen recuperandose de los estragos
econdémicos que causaron las medidas interpuestas para controlar la rapida influencia
negativa que se mantuvo en el periodo de pandemia, que tuvieron una consecuencia
muy perjudicial en la economia a nivel mundial.

A nivel internacional debido a lo acontecido por el COVID-19 las empresas y la
economia a nivel mundial decay0, causando que innumerables empresas entren en
crisis. Tal es el caso del pais de Ecuador, donde las exportaciones se redujeron en
un 30% respecto a afios anteriores, convirtiendose en un rubro empresarial
paralizados por las restricciones establecidas por los gobiernos, afectando la
integridad econdmica de las empresas (Quevedo et al., 2020).

El estatus de la economia de los paises es la consecuencia de la gestion y
reformas que realiza para poder obtener el mayor beneficio que pueda colocar a un
pais como una economia estable. Cada pais establece incentivos en favor de las
empresas exportadoras, otorgandoles en forma de beneficios tributarios, entre ellos
las exoneraciones de impuestos o reintegro de tributos con la finalidad de incrementar
su presencia en el mercado exterior con precios mas competitivos; En América Latina,
en el pais de Guatemala, las compafias que se aventuran a exportar productos
textiles disfrutan de la ventaja del beneficio de exonerar los primeros afios del pago
de tributos sobre renta. Esto se hace con el objetivo de facilitar su establecimiento en
el mercado internacional y competir con precios atractivos. (CEPAL, 2019). Asimismo,
en los paises como México, Uruguay, Chile y Argentina presentan beneficios
tributarios tales como devoluciones del IVA y el incentivo de Drawback para las
empresas exportadoras. (Reyes & Avila, 2019)

En el ambito nacional el Estado desde el siglo pasado vienen otorgando
beneficios tributarios al sector exportador de productos no tradicionales, con el
objetivo de que se puedan establecer en el mercado exterior. Los beneficios
tributarios otorgados a empresas del sector exportador de productos no tradicionales

son: el incentivo del Drawback y el restablecimiento del SFMB; este Ultimo consta de
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la recuperacion del crédito fiscal que ha sido acumulado producto de la obtencion de
recursos, materia prima y otros elementos necesarios. (Valenzuela et al., 2020)

Se presenta una problemética en las empresas del sector exportador de
muebles de madera, en el cual tienen un déficit de liquidez que les impide poder
incrementar su crecimiento empresarial, debido a no contar con el suficiente capital
de trabajo para poder cubrir con sus operaciones comerciales. Las empresas
exportadoras de menor tamafo empresarial como las MIPYMES representan para el
sector exportador casi el 94%, sin embargo, presentan diversas falencias, entre ellas
un bajo nivel de capital de trabajo, causando una limitacién para poder contribuir en
Su crecimiento y mayor presencia en el mercado exterior. (El Peruano, 2023)

Las empresas para poder crecer en el tiempo y poder establecerse en el
mercado requiere de herramientas que le puedan otorgar un mayor alcance de sus
objetivos. Asimismo, no contar con una adecuada estructura financiera y econémica
se ve limitada en poder obtener un financiamiento externo, ya que para las entidades
bancarias no les resulta atractivo para poder desembolsar un crédito financiero, o en
otros casos de darse un préstamo este cuenta con tasas de interés muy elevadas
(Guzman et al., 2022).

Asimismo, la falta de comprension de los incentivos fiscales otorgados a las
compaiias dedicadas a la exportacibn genera un desconocimiento y
desaprovechamiento de estos beneficios. Las empresas de este sector acumulan
importes considerables de crédito fiscal y por falta conocimiento se ven limitadas a
acumular crédito fiscal sin utilizar, en vez de solicitar la devolucion de este crédito a
favor. (Ledesma, 2020)

También, se encuentra establecido un periodo de prescripcion que consta de
cuatro afios para poder presentar la solicitud de devolucion; ocasionando en muchos
de estos casos no poder obtener estos importes que puedan contribuir en la liquidez
de estas empresas, asimismo, de acuerdo con el informe 0185-2015-SUNAT/5D0000
se menciona que el periodo de prescripcion que tiene por inicio el primer dia del afio
siguiente de la fecha en que ocurrio el crédito a favor (SUNAT, 2015)

Este beneficio de poder pedir el reintegro del IGV a favor les puede significar a
las empresas un autofinanciamiento que puede utilizarse para cubrir con deudas en
el corto plazo, tales como compra de materia prima, suministros, pago de planilla,
impuestos, y prestamos; teniendo en consideracion que muchas veces el pago de la

exportacién es realizada posterior a la venta de los muebles, radicando la necesidad
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de liquidez donde requieren de capital de trabajo para poder cumplir con su proceso
productivo. (Chavez et al., 2018)

Asimismo, de la investigacién se plantea el problema general: ¢ De qué manera
el saldo a favor del exportador incide en la liquidez de los microempresarios de San
Juan de Lurigancho, 2023?; ¢ De qué manera el saldo a favor del exportador incide
en la capacidad de pago de los microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023?,
¢,De qué manera el saldo a favor del exportador incide en las obligaciones a corto
plazo de los microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023?, ¢;De qué manera
el saldo a favor del exportador incide en el capital de trabajo de los microempresarios
de San Juan de Lurigancho, 20237

De acuerdo con los criterios de Hernandez et al. (2018), para la justificacion
metodologica se establece que se pretende dar un aporte con informacion fidedigna
gue permita demostrar la incidencia de las variables SFMB vy liquidez, apoyando la
busqueda de informacion teniendo en consideracion la normativa tributaria vigente.
Se justifica por implicancias practicas ya que se demuestra de manera directa y basica
los lineamientos a seguir para poder obtener el beneficio tributario a favor de los
exportadores y evitar posibles contingencias tributarias causadas por malos manejos
de informacidén relacionada a la operatividad de las empresas exportadoras.
Asimismo, el presente estudio tiene por justificacion social el demostrar los beneficios
gue otorga la devolucion del crédito fiscal a favor permitiendo a las organizaciones
contribuir en la obtencion de financiamiento o liquidez.

Esta investigacion tiene como objetivo general: Determinar la incidencia del
saldo a favor del exportador en la liquidez de los microempresarios de San Juan de
Lurigancho, 2023. Determinar la incidencia del saldo a favor del exportador en la
capacidad de pago de los microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023.
Determinar la incidencia del saldo a favor del exportador en las obligaciones a corto
plazo de los microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023. Determinar la
incidencia del saldo a favor del exportador en el capital de trabajo de los
microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023.

Asimismo, de la hipotesis general: El saldo a favor del exportador incide
significativamente en la liquidez de los microempresarios de San Juan de Lurigancho,
2023; El saldo a favor del exportador incide significativamente en la capacidad de
pago de los microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023. El saldo a favor del

exportador incide significativamente en las obligaciones a corto plazo de los
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microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023. El saldo a favor del exportador
incide significativamente en el capital de trabajo de los microempresarios de San Juan
de Lurigancho, 2023.

De acuerdo con los estudios a nivel nacional, tenemos lo realizado por Vilca
(2022), donde la problematica se centro en la escasa liquidez que presentan los entes
del rubro textil, siendo su finalidad el de determinar el impacto que esto genera el SFE
en la unidad de andlisis; para ello, se realizé un método explicativo no experimental,
la muestra estuvo conformada por 30 individuos, se aplicé un cuestionario. De la
investigacion se pudo determinar que el importe solicitado de devolucién tiene un
efecto positivo en la liquidez, ya que provee de recursos econdémicos que pueden ser
utilizados para cubrir pagos a corto plazo. Se concluy6 que el SFMB representa uno
de los principales beneficios brindados hacia las empresas exportadoras del sector
textil, puesto que las provee de recursos disponibles y que muchas veces no cuentan
con una adecuada liquidez para poder realizar sus operaciones comerciales.

Levano et al. (2022), donde la problematica se baso en la crisis econémica de
las empresas exportadoras post sucesos de la pandemia del COVID; los autores
tuvieron como finalidad el determinar los puntos a favor que otorga el beneficio del
SFMB en las empresas exportadoras, se consider6 como unidad de analisis las
empresas exportadoras de metales durante los ultimos 15 afos; el articulo fue de
enfoque cuantitativo, por lo que se aplicaron métodos estadisticos con el propdsito de
evaluar el nivel de correlacion existente. Se lleg6 a obtener el resultado de que el SFE
tiene un grado de relacion elevado con las exportaciones, puesto que cada afio las
devoluciones vienen en crecimiento, debido a que las empresas tienen mas
informacioén de este beneficio tributario a favor de los exportadores. Se concluyo del
estudio que, las devoluciones de SFE contribuye en la mejora econdmica de las
empresas, debido a que pueden utilizarlo como liquidez inmediata que tendran
incidencia en el cumplimiento de sus pasivos.

Por su parte, Tuesta et al. (2021), los investigadores establecieron como
problematica la falta de crecimiento econdmico de las empresas exportadoras acerca
del beneficio del SFE, se tuvo como finalidad el demostrar la relacion que tiene los
beneficios tributarios brindados a las empresas que exportan, para ello realizaron un
analisis del marco tributario y legal de los beneficios del SFE; se tom6 como muestra

los datos de las devoluciones de impuestos de los ultimos 15 afios, el disefio fue no
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experimental. Se pudo obtener como resultado que las variables tienen relacion
directa, las exportaciones en la Ultima década han venido en aumento y por ende las
devoluciones de SFE también debido a la magnitud de las operaciones de las
organizaciones que pertenecen al rubro exportador. Se llego a la conclusion de que
los beneficios tributarios buscan contribuir en la mejora econémica de las empresas
exportadoras, sin embargo, el éxito y posicionamiento en el mercado exterior estara
en funcion a si el contribuyente presenta una adecuada gestion en general con
estrategias y bases sélidas les permita poder crecer empresarialmente.

Por su parte en la investigacion de Cueva (2022), en su investigacion presento
como problemética la falta de conocimiento que tienen las empresas del sector
exportador acerca del beneficio del SFE, para ello, se tom6 a la empresa Import
Export Dofia Techi EIRL. Se realizé una investigacion descriptiva correlacional, en la
cual se empledé métodos cuantitativos para poder obtener informacion relevante. Se
llegd a obtener como resultado que la devolucion del SMBF contribuye en la liquidez
de organizaciones que realizan actividad comercial con el exterior. Se llegé a la
conclusién que, en nuestro pais los beneficios que se les otorga a los exportadores
se encuentran correctamente establecidos; sin embargo, la falta de cultura tributaria
para este tipo de empresas especificamente las de menor tamafio empresarial como
son las mypes se limitan a solicitar las devoluciones de IGV, por diversos motivos
entre ellos, posibles fiscalizaciones y por falta de desconocimiento.

Pérez (2022), el estudio tuvo como problematica la negatividad de la
administracion tributaria a las peticiones de reembolso de SFE presentadas por la
empresa, el objetivo se baso en la realizacion de un analisis contable tributario del
proceso de reembolso del crédito fiscal a favor. Para llevar a cabo el estudio, se
selecciond a la empresa Agricola SAC como la unidad de andlisis; la muestra se
conformd por las solicitudes de devolucion, asimismo, se aplicaron medios
estadisticos y de recoleccion de datos para la comprobacion de hipotesis. Se
establecié que la causa de la denegatoria de las solicitudes de devolucion es el
llenado del PDB exportador, que si bien puede ser subsanado casi siempre es
rechazado. Se lleg6 a la conclusion que la solicitud requiere de diversos requisitos
gue son complementarios, como es el PDB, que es un software de SUNAT para poder
anotar los sucesos comerciales.

También, Guerra (2021), tuvo como problematica el periodo de prescripcion

establecido para solicitar el beneficio; el objetivo de estudio fue el de realizar un
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analisis a los lineamientos establecidos del beneficio del SFE, y de cédmo este influye
en las organizaciones; para ello realizé6 una investigacién donde se evalla a nivel
jurisprudencial acerca los contribuyentes que por diversos motivos no solicitaron la
devolucién en un periodo de tiempo extenso del crédito de IGV a favor, quedando
expuestos y sin la posibilidad de poder solicitar la devolucion, ya que el periodo de
devolucién tiene un tiempo determinado de prescripcion. Del estudio, se determiné
qgue, en paises de América Latina, este beneficio estd presente y ayuda a que las
empresas en poder contar con precios mas competitivos en el mercado internacional,
asimismo, este beneficio no deberia de tener un periodo de prescripcién, puesto que
la devolucion del IGV es acumulativa para este tipo de empresas exportadoras y las
soportan mediante las adquisiciones que realizan.

Por su parte, Diaz y Paucar (2021), la investigacion tuvo como problematica el
bajo nivel de solicitudes de devolucion de crédito fiscal presentadas por empresas
exportadoras. EI método consistio en un tipo descriptivo correlacional, asimismo, se
tomd como a la organizacion Exportaciones A'Lajitas S.A.C. Se llegd a la conclusion
gue en nuestro pais como en los demas paises a nivel internacional presentan un
bajo nivel de cultura tributaria que les impide poder aprovechar los beneficios
tributarios otorgados a empresas exportadoras; sin embargo, no todas las empresas
del sector exportador presentan un cumplimiento de todos los lineamientos que se
establecen para poder obtener el reintegro del IGV, esto se debe a que muchas de
ellas pueden ser informales y no cumplen con tener la documentacion que respalde
su informacion presentada.

A nivel internacional, se encontré el estudio Cabezas et al. (2022), se tuvo
como problematica el marco legal que regula los beneficios tributarios brindados a las
empresas exportadoras, que tuvo como fin tratar el tema de la devolucion del IVA'y
de como este incide en los recursos del Estado del pais de Ecuador, se tom6 como
base la normativa de los beneficios tributarios y del marco que lo establecen, para ello
se realiz6 un analisis de revisibn documentaria que proporciono recolectar
informacién acerca de la devolucion del IVA que cuentan los exportadores. Se llego
al resultado que el estado de Ecuador también cumple con la tendencia de devolver
este impuesto que es de caracter acumulativo para las empresas exportadoras. En
conclusién, el IVA puede ser devuelto a favor del exportador, o como también puede
ser imputado a los pagos periodico de renta, El estado es encargado de regular y

proporcionar beneficios a las empresas para su desarrollo y crecimiento econémico.
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Moya (2022), la investigacion presento a problemética el bajo grado de
recursos que se mantenian para poder realizar las operaciones de la organizacion, se
tuvo como finalidad la determinacién del proceso de obtencién del beneficio del
reintegro de tributos, se tom6 como base la empresa Famosa Famous Corp Cia;
tomando como muestra su informacion contable tributaria; la investigacion fue de nivel
descriptivo y se emple6 una revision sistematica de informacién. El resultado arrojado
fue que el proceso de obtenciéon del beneficio presenta diversos desperfectos y
cuellos de botella, que hacen que el trdmite sea mas extenso. Se concluy6, que el
saldo que se recibe proporciona liquidez a las empresas que tienen operatividad con
el exterior, y les sirve como capital de trabajo para poder cumplir con sus procesos
productivos.

Para proseguir en complementar el estudio resulta pertinente establecer
aquellas bases tedricas que se desarrollaron y tuvieron incidencia en la variable de
estudio SFE.

Teoria del Equilibro y el comercio Internacional

En su teoria, Adam Smith (1790 como se citd en Segovia et al., 2019)
fundamenta que:

Para que exista un comercio internacional equilibrado debera presentarse una
igualdad o nexo entre dos frentes como lo son el exceso de recursos y por otro lado
la escasez de un determinado producto, panorama que sera presentado en todas las
naciones, lo cual dara nacimiento a un comercio ideal, fomentando las exportaciones
en cada nacion. A raiz de esto, resulta necesario que cada nacion a fin de mantener
un equilibrio busque establecer diversas barreras y beneficios impositivos para
controlar los precios y volver competitivos los servicios y mercaderias nacionales

frente aquellos provenientes del exterior sin afectacion impositiva.

De la teoria expuesta se puede apreciar que, como fin de fomentar el
intercambio internacional de bienes y demas servicios, resulta necesario por parte de
cada nacidn establecer un régimen de barreras y beneficios tributarios con la finalidad
de volver mas competitivos sus productos y servicios locales. Justamente uno de
estos beneficios promovidos por el gobierno nacional es la devolucion del crédito de

IGV a favor de los exportadores, el cual se procedera a definir en las siguientes lineas.



Marco legal Saldo a Favor del Exportador

El Articulo 34 del TUO de la Ley del IGV establece que el SFMB que resulta de
la diferencia entre el IGV total y el SFE, puede ser utilizado o compensado para los
pagos a cuenta de impuesto a la renta, o como también de tener la posibilidad de
obtener la devolucion. Las empresas exportadoras realizan una planificacion tributaria
de la oportunidad de aplicar el crédito o pedir la devolucion del importe a favor; o como
también compensar con otros tributos del tesoro publico. (DS N° 055-99-EF)

Definicién Saldo a Favor del Exportador

Para Herrada (2021) consta del beneficio tributario otorgado, el cual tiene como
finalidad buscar compensar al exportador y restituir el crédito fiscal provenientes de
sus adquisiciones gravadas, las cuales al ser utilizadas en una venta inafecta con el
impuesto del IGV, el exportador tuvo que comportarse como consumidor final no
pudiendo utilizar el crédito fiscal.

Asimismo, Promperu (2019) complementa lo sefialado anteriormente indicando
gue el SFE es una herramienta que otorga beneficios al exportador nacional obtener
la facultad de pedir la devolucion o compensacion de parte del IGV a favor con el que
puedan contar, y que tuvo que afrontar como consecuencia de sus operaciones de
exportacion, el cual podra ser solicitado mediante un proceso no contencioso.

Por su parte, Verona (2019) aflade que el SFE es un sistema que busca
promover que mas empresas se animen en poder exportar sus bienes y servicios
nacionales mediante la recuperacion de parte del IGV adquirido en las compras y

servicios obtenidos.

Finalmente, el TUO de la ley del IGV (1999) en su Articulo 34° sefiala que el
IGV a favor que sirve para determinar el SFE estd compuesto por el importe de IGV,
gue se encuentre acredita a través de comprobantes de pago, los cuales deben
originarse en transacciones sujetas al mencionado impuesto.

En tal sentido, teniendo en cuanto los argumentos expuestos anteriormente se
puede indicar que el SFE es un mecanismo establecido por la administracion tributaria
gue tiene como finalidad reintegrar una parte del IGV pagado por el exportador en sus
compras sujetas al impuesto, las cuales estan destinadas a ventas que estan exentas

de dicho impuesto. Esta devolucién es evaluada por la SUNAT donde verifica el



cumplimiento de la normativa tributaria que lo regula y la revision de los comprobantes
u operaciones que dieron origen al SFE.

Para Cuesta et al. (2020), menciona que dentro de la variable SFE se tiene
como primera dimension: Derecho al crédito fiscal, indica que el crédito fiscal es la
cantidad de dinero a favor del contribuyente, resultado de sus compras de bienes o
servicios sujetos al Impuesto General a las Ventas (IGV). Este crédito se puede restar
del débito fiscal al calcular su obligacion de pago. Asimismo, Campos y Requejo
(2022) Se menciona que solo los comprobantes que cumplen con los requisitos
formales y sustanciales definidos en la ley del IGV tienen derecho al crédito fiscal. Por
su parte, el TUO de la Ley del IGV (1999) en su capitulo VI en el articulo 18 sefala
que para tener el derecho al crédito fiscal las adquisiciones realizadas por las
contribuyentes cumpliran de manera obligatoria con los requisitos sustanciales, el cual
consigna que todas las adquisiciones realizadas deberan ser costo o gasto para la
empresa y que estas mismas se encuentre destinadas a operaciones afectas al
impuesto. Por otra parte, los requisitos sustanciales requieren que el impuesto este
especificado y determinado en el comprobante, con la finalidad de que se identifique
plenamente al emisor del comprobante.

También, de acuerdo con la segunda dimension Determinacion del SFMB en
la cual para Chaupis y Zevallos (2022) sefialan que el SFMB se determina tomando
como base el IGV obtenido de las adquisiciones realizadas deduciéndose el impuesto
bruto del IGV (IGV de las ventas), si después de cumplir con los requisitos, queda un
excedente, se le denominard& SFMB. Asimismo, Ledesma (2020) agrega que el
célculo de la determinacién del SFE debe llevarse a cabo siguiendo las pautas
establecidas en el numeral 3 del articulo 9 del Reglamento del IGV.

Por dltimo, la tercera dimension utilizacién del SFMB la define Prado (2022)
donde sefiala, que puede ser utilizado para compensar deudas tributarias de erario
nacional o en su defecto puede ser sujeto de devolucion mediante Ordenes de Pago

del Sistema Financiero, como se establece en el DS 051-2008-EF.

Variable Liquidez

El autor Keynes (1936, citado por Missaglia et al., 2020) sefiala que, existe una
tendencia muy marcada en el raciocinio y comportamiento humano en el cual los
individuos tienen una tendencia muy marcada por la preferencia de mantener y contar

con activos de forma accesible y liquidos frente a diversas posibilidades. Esta teoria
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plantea la presencia de una correlacion directa entre las tasas de interés y la
inclinacion de las personas hacia la liquidez, debido a que poseer dinero en efectivo
y el no hacerlo conlleva asumir ciertos costos para estos, por lo que, ahorrar dinero

podria traducirse en beneficios econémicos.

Definicién de Liquidez

Para Arroba et al. (2020) define a la liquidez como la capacidad que posee un
individuo para enfrentar y satisfacer sus obligaciones de pago obtenidos con terceros
en el corto plazo.

Por otro lado, Mori et al. (2021) sefiala que la liquidez se interpreta como la
necesidad que posee toda organizacion de afrontar sus compromisos que poseen un
vencimiento menor a 12 meses, por lo que requiere, de activos que puedan
convertirse en efectivo en el menor tiempo posible.

Finalmente, Mantilla y Huanca (2020) indican que mantener un adecuado nivel
de liquidez asegura que la operatividad con la que una empresa cuenta no entre en
paralizaciones, evitando causar demoras en los pagos a proveedores por compra de
materiales o materia prima.

En ese sentido, los autores expuestos anteriormente llegan a una sola idea al
definir a la liquidez como aquella capacidad que tiene la empresa para poder afrontar
las obligaciones de pago obtenidos con terceros producto de las actividades
comerciales realizadas, las cuales son necesarias para mantener en marcha a la
empresa.

Entre los aportes, Ramos (2021), menciona que la variable liquidez tiene por
primera dimension Capacidad de Pago, es aquella la capacidad de pago como aquella
cantidad monetaria que debe destinar un individuo para el pago de sus deudas con
terceros. Por su parte, Roca y Meneses (2021) agregan que es la cantidad de dinero
disponible que tiene cada sujeto mediante sus ingresos permitiéndoles cubrir sus
obligaciones.

Por su parte Padilla (2021), menciona como segunda dimensién compromiso
a corto plazo, es aquel acuerdo de caracter legal en la que una de las partes esta
obligada a pagar a la otra una cantidad especifica en un plazo no mayor a 12 meses
calendarios desde adquirida la obligacion.

Por ultimo, la ultima dimension capital de trabajo, donde la definen Borges &

Rodriguez (2019) son la totalidad de recursos que debe poseer una entidad para
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mantener la operatividad producto de su rubro empresarial. Por otro lado, Altamirano
et al. (2022) menciona desde una perspectiva financiera que son los recursos de
capital que una empresa posee al corto plazo para ser utilizados en su actividad

econdmica diaria.

11



Il. METODOLOGIA

2.1 Tipo, enfoque y disefio de investigacion

Tipo de estudio: el actual estudio ser& de tipo basico debido a que se busca
resolver un delimitado problema concreto y practico mediante la recoleccién de
informacion y el andlisis de las variables de estudio. Una investigacion se califica de
tipo bésica cuando la misma se encuentra orientada en la busqueda de informacion
acerca de un fenbmeno que afecta a un determinado grupo de individuos en su
entorno social, para contar con un mayor entendimiento. Asimismo, este tipo de
investigacion casi siempre parte de la investigacion bésica, en la cual se afiade la
accion de encontrar y desarrollar soluciones concretas. (Delgado, 2021)

La presente investigacion pretende demostrar la incidencia del saldo a favor
del exportador en la liquidez en las empresas, para lo cual se apoyara en bases

tedricas y conceptos de investigaciones certificadas.

Enfoque de investigacion: el estudio actual se llevara a cabo utilizando un
enfoque cuantitativo debido a que la explicacion y descripcion del fendmeno estudiado
sera mediante el procesamiento de datos numéricos obtenidos a través del uso del
instrumento de recopilacién de datos. Una investigacion cuantitativa se fundamenta
en el uso de herramientas de analisis estadisticos y matematicos para describir,
predecir y explicar los fendmenos investigados mediante la aplicacion de datos

numeéricos (Padilla y Marroquin, 2021).

Nivel de investigacion: la investigacion es de nivel descriptiva correlacional,
esta se encuentra orientada en la medicion de la relacion de variables de estudio,
buscando asentar la relacion del problema central con las variables planteadas a
través de la formulacidn de hipétesis; asimismo, de la descripcion de nuevos hechos
vinculados al fenémeno sujeto a evaluacion y la de su ocurrencia; para ello, detallando
sus caracteristicas, permitiendo presentar una explicacion sobre el mismo (Ramos,
2020).
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Disefio de investigacion: el presente estudio sera realizado bajo un disefio no
experimental debido a que no se efectuard manipulacion alguna de las variables
siendo Unicamente aplicada la observacion de estas para su posterior andlisis. Segun
Leyva y Guerra (2020), una investigacion bajo un disefio no experimental consiste en
la no manipulacion de las variables por parte del investigador, limitAndose este ultimo
solamente a describir y detallar sus caracteristicas mediante la técnica de la
observacion

Un estudio de tipo transversal es un tipo de investigacién observacional a
través del analisis de la data sustraida por parte de la poblacién o muestra evaluada
en un determinado periodo (Arias et al., 2020).

2.2 Variables y operacionalizacion

La variable de estudio es una cualidad que puede variar siendo esta
susceptible de poder ser medida tomando diversos valores y magnitudes o mediante
la observacion de esta en su relacion con otras variables lo cual permitira formular
construcciones hipotéticas para validar una hipotesis propuesta en una investigacion
(Rodriguez et al., 2021, p. 33).

Variable 1. Saldo a favor del Exportador

Definicion conceptual: para el Staff de la revista actualidad empresarial (2023)
el SFE es un sistema que otorga a su ejecutor la recuperacion del crédito fiscal de
sus adquisiciones de bienes y servicios que no ha podido utilizar por efectos de
realizar una venta inafecta como es la exportacion, por lo cual para su determinacion
debera deducir del impuesto bruto del IGV y en caso quedar un remanente podra
pedir su aplicacion o devolucién.

Definicidbn operacional: se realizard la medicion teniendo en cuenta la
aplicaciéon de la técnica de la encuesta, utilizando el cuestionario como instrumento
gue contara con 12 items, la escala serd tipo Likert, teniendo en consideracion 5
niveles de respuesta. La data obtenida sera base de aplicacién del método descriptivo
e inferencial que seran procesados mediante el programa SPSS v. 26, que

contrastaran con las teorias y antecedentes.

Variable 2: Liquidez
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Definicion conceptual: Avila et al. (2022) sostiene que una entidad cuenta con
liquidez cuando la misma encuentra con la capacidad de afrontar el pago de sus
responsabilidades al corto plazo y los compromisos propios de sus operaciones.

Definicion operacional: se realizara la medicion teniendo en cuenta la
aplicacion de la técnica de la encuesta, utilizando el cuestionario como instrumento
gue contara con 12 items, la escala sera tipo Likert, teniendo en consideracion 5
niveles de respuesta. La data obtenida sera base de aplicacion del método descriptivo
e inferencial que serdn procesados mediante el programa SPSS v. 26, que

contrastaran con las teorias y antecedentes.

2.3 Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

En una investigacion, la poblacion se refiere como una coleccion claramente
definida de individuos u objetos que comparten caracteristicas similares, los cuales
pueden contribuir favorablemente en el desarrollo de la investigacion (Amaiquema et
al., 2019).

Para la presente investigacion su poblacién se encuentra conformada por 384
empresas del sector de muebles de madera artesanales (productos no tradicionales)

de San Juan de Lurigancho.

Criterios de inclusion y exclusion: las caracteristicas propias de cada individuo
u objeto determinaran su participacion o exclusion en el desarrollo de la investigacion;
para ello aquellos sujetos que presenten que presenten ciertas cualidades que
permitan conocer sobre el fenOmeno de estudio seran incluidos; mientras que
aquellos que carecen de estas cualidades seran separados o excluidos del estudio
realizado (Hernandez et al., 2021). En tal sentido, la presente investigacion presentara
diversos criterios que determinaran si se incluyen o no en la aplicacion del

instrumento, siendo estos:
Criterios de inclusion

- Los microempresarios del rubro de exportacion de muebles de madera de San

Juan de Lurigancho.
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- Microempresarios del distrito de San Juan de Lurigancho que hayan efectuado

exportaciones embarcadas en los ultimos 4 afios.

Criterios de exclusion
- Empresas informales.
- Los microempresarios del rubro de exportacion ubicados fuera del distrito de
San Juan de Lurigancho.
- Microempresarios del distrito de San Juan de Lurigancho que no hayan

efectuado como minimo una exportacion en los ultimos 4 afios.

Muestra: la muestra de investigacién es definida como un subconjunto de la
poblacién que esta puesta a estudio, como resultado de la aplicacion de un muestreo
el cual puede ser realizado de manera aleatorio 0 por conveniencia segun la
necesidad de la investigacion y del investigador (Plaza et al., 2020).

Para la presente investigacion, la muestra se encuentra conformada por 50
personas, las cuales son trabajadores de empresas del sector de muebles de madera
del distrito de San Juan de Lurigancho.

Se aplicard un muestreo no probabilistico, debido a que la misma resulta mas
conveniente para el desarrollo de la investigacion, permitiendo en determinar de
manera acertada la unidad de analisis que sera la base para la aplicacion del

cuestionario.

Unidad de Analisis: Cantu et al. (2020) menciona, como el individuo u objeto
sobre el cual se esta estudiando o como aquel que viene siendo afectado por el
fendmeno estudiado.

En la presente investigacion, la unidad de andlisis estara conformado por los

microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023

2.4 Técnicas e instrumento de recoleccion de datos validez y confiabilidad
Técnicas de recoleccion de datos: en el desarrollo de esta investigacion se
aplicara la técnica de la encuesta es un procedimiento aplicado dentro de la

investigacion de enfoque cuantitativo en el cual la sustraccion de datos e informacién
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que sirvieron de mucha ayuda en la investigacion se realiza a través de un
cuestionario que permitird obtener valores numéricos que permitan probar las
hipotesis propuestas en el estudio (Avila et al., 2020).

Instrumento de recoleccion de datos: el cuestionario es una herramienta de
investigacion el cual mediante una serie de incognitas establecidas de manera
coherente y relacionadas al estudio, permiten a su investigador obtener la informacion
necesaria para explicar el comportamiento del fenédmeno estudiado (Roco et al.,
2021).

Validez: la validez de un resultado de investigacion se define como validado
cuando este se encuentre libre de todo error, siendo este estado comprobado a través
de diversos métodos en las cuales debera obtener un Unico y mismo resultado. Al
respecto Sanchez et al. (2020), menciona que un instrumento de investigacion podra
ser considerado como valido cuando el sometimiento de este a diversas pruebas
arrojo un mismo resultado.

En la presente investigacion, la validez del cuestionario elaborado para la
obtencion de informacion sera puesto a juicio por parte de 3 expertos en la materia,
los cuales presentan un vasto conocimiento sobre las variables de estudio, lo que les

permitira emitir una opinion confiable del mismo, otorgando su validez al instrumento.

Tabla 1.
Validez de expertos
N° Experto Nombres completos - DNI

Experto N° 01 Dr. C.P.C. Saldafia Ponte Apolinar - 25492876
Experto N° 02 Mg. C.P.C. Mendoza Bravo Richard Francisco - 4348165
Experto N° 03 Mg. C.P.C. Neira Chucas Jhonatan - 48010214

Confiabilidad del instrumento: de acuerdo con Rodriguez y Reguant (2020) la
confiabilidad de un instrumento es una medicion numérica en el cual se evidencia si
el instrumento aplicado a la muestra de investigacion es la mas adecuada para
obtener informacién veraz y real del fendmeno estudiado, es recomendable que el

resultado numérico que expresa la confiabilidad sea mayor a 0.8.
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Tabla 2.

Prueba de confiabilidad —Saldo a Favor del Exportador

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
817 12
Tabla 3.

Prueba de confiabilidad — Variable Liquidez

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,884 11
Tabla 4.

Prueba de confiabilidad del instrumento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
922 23

Como fue mencionado en lineas anteriores, contar con un nivel adecuado de
confiabilidad es cuando el resultado de la prueba es mayor a 0.8, de lo cual se

determina que en la presente investigacion su cuestionario es confiable.

2.5 Procedimientos

Procedimientos: de acuerdo con el enfoque cuantitativo a emplear en el
estudio, se desarrollara la formulacién de un cuestionario que sera aplicado a la
muestra, para ello, el cuestionario paso por un juicio de validez de personas expertas,
gue dieron mayor relevancia y aceptabilidad al instrumento. Posterior a la aplicacion
del cuestionario se obtuvo informacion relevante en forma de data numérica que sera
almacenada en un Excel, para luego de ello pasar al SPSS; con el cual se realizaran
pruebas estadisticas para poder emitir reportes de las pruebas de confiabilidad, tablas

de frecuencia, prueba de normalidad y como también de las pruebas de hipétesis;
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siendo esta Ultima prueba la que confirmara si las hipétesis formuladas en la presente

se aceptan o rechazan.

2.6 Método de andlisis de datos

Analisis descriptivo: Matos et al. (2020), menciona que es el tipo de estadistica
con el cual solo consiste en recolectar y describir la data sustraida mediante de un
instrumento de recoleccion de datos, para ello, no se aplican procedimientos
simplemente es descripcién de los hallazgos encontrado.

Andlisis inferencial: Ramirez y Polack (2020). Sefalan que el analisis
inferencial va més alla de la descriptiva, en esta se aplican procesos estadisticos que
permiten poder evaluar y corroborar investigaciones, entre ellas pruebas de hipotesis
y prueba de normalidad.

De acuerdo, a los andlisis descriptivo e inferencial estos seran apoyados
mediante la utilizacion del Programa SPSS, con el cual se ejecutara las pruebas

estadisticas pertinentes.

2.7 Aspectos éticos

La presente investigacion presentara diversos aspectos éticos que orientaron
el correcto desarrollo, gestion y divulgacién de las investigaciones que sustentaron la
base del estudio realizado. En primer lugar, la ética debido a que los hechos
mostrados y los datos recolectados no han sido manipulados por el investigador.
Asimismo, la justicia debido a que se expuso Yy referencio las investigaciones
utilizadas como base para el estudio. Finalmente, el valor de la originalidad debido a
gue fue recogida la data se ha podido expresar una sintesis personal sobre el

fendbmeno estudiado.
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.  RESULTADOS

En el presente capitulo se desarrollan y se realizan un analisis descriptivo como
también inferencial, del cual se empieza en primer lugar por demostrar de manera
descriptiva de los resultados obtenidos producto de la aplicacion de la encuesta
realizada a la unidad andlisis; seguido se termina por realizar el analisis inferencial
del cual se realizé la prueba de normalidad y de las pruebas de hipétesis teniendo en

consideracion la prueba de Rho Spearman.

Anélisis descriptivo

Tablas de frecuencia

Tabla 5.

Tabla cruzada objetivo general

Tabla cruzada Saldo a Favor del Exportador*Liquidez

Liquidez
Bajo Medio  Alto Total
Saldo a Favor del Bajo Recuento O 0 1 1
Exportador % del total 0,0% 0,0% 2,0% 2,0%
Medio Recuento 5 14 3 22
% deltotal 10,0% 28,0% 6,0% 44,0%
Alto Recuento 1 4 22 27
% del total 2,0% 8,0% 44,0% 54,0%
Total Recuento 6 18 26 50

% del total 12,0% 36,0% 52,0% 100,0%

En lineas anteriores se obtuvieron valores, que demostraron identificable que
el mayor resultado que se cuenta producto de la encuesta es un 52% de nivel alto,
respecto a la necesidad de liquidez que cuentan los microempresarios, por lo cual es
muy importante para el funcionamiento de su operatividad. Asimismo, queddé
demostrando que los microempresarios encuestados presentan en su mayoria un alto
nivel de liquidez debido a que requieren disponer de dinero en efectivo que les permita
afrontar sus compromisos al corto plazo tanto con sujetos externos y sujetos internos.
Una de las principales ventajas de este saldo es que puede utilizarse para reducir
total o parcial el IR mensual mediante la compensacion, para ello es necesario que el
contribuyente haya realizado previamente la declaracion a través del formulario virtual

de renta-igv del periodo por vencer. Asimismo, se puede observar que el 12% y 36%
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se encuentran con un nivel bajo y medio, respectivamente. Por ende, es evidente que
la mayor parte de la muestra menciona que la necesidad de liquidez que requieren,

de acuerdo a las operaciones comerciales que mantienen, es de alta relevancia.

Liquidez
E Bajo
25 “ Medio
20 = Alto
% 15 14
S 10
& > 4
s e B an
0

Bajo Medio Alto
Saldo a Favor del Exportador

Gréfico 1. Tabla cruzada objetivo general

Tabla 6.
Tabla cruzada objetivo especifico 1

Tabla cruzada Saldo a Favor del Exportador*Capacidad de pago
Capacidad de pago
Bajo Medio  Alto Total

Saldo a Favor del Bajo Recuento 0 0 1 1
Exportador % del total 0,0% 0,0% 2,0% 2,0%
Medio Recuento 2 19 1 22
% del total 4,0% 38,00 2,0% 44,0%
Alto Recuento 0 9 18 27
% del total 0,0% 18,0% 36,0% 54,0%
Total Recuento 2 28 20 50

% del total 4,0% 56,0% 40,0% 100,0%

De los resultados demostrados en la anterior tabla, se evidencia que la mayor
parte de los microempresarios que fueron encuestados presentan un alto nivel de
necesidad de capacidad de pago en un 40%, por lo que, resulta necesario contar con
el beneficio del SFE. Queda demostrado que la necesidad que tienen estos
microempresarios es de presentar un nivel alto de capacidad de pago que les permita
afrontar las obligaciones al corto plazo que surjan producto de sus operaciones

comerciales. Cabe mencionar, que los beneficios nacen de la necesidad que

20



presentan las empresas para poder abordar un mayor crecimiento econdémico.

Asimismo, se puede observar que un 4% y 56% indican que tienen un nivel bajo y

medio, respectivamente. Por ende, es evidente que la mayor parte de la muestra

menciona que la necesidad de liquidez que requieren, de acuerdo a las operaciones

comerciales que mantienen, es de alta importancia. Obtener la liquidez suficiente

tendrd un impacto considerable en su nivel de capacidad de pago.
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Grafico 2. Tabla cruzada objetivo especifico 1
Tabla 7.
Tabla cruzada objetivo especifico 2
Tabla cruzada Saldo a Favor del Exportador*Obligaciones a corto plazo
Obligaciones a corto plazo
Bajo Medio  Alto Total
Saldo a Favor del Bajo Recuento 0 0 1 1
Exportador % del total 0,0% 0,0% 2,0% 2,0%
Medio Recuento 7 13 2 22
% del total 14,0% 26,0% 4,0% 44,0%
Alto Recuento 1 7 19 27
% del total 2,0% 14,0% 38,0% 54,0%
Total Recuento 8 20 22 50
% del total 16,0% 40,0% 44,0% 100,0%

De acuerdo con los valores obtenidos en la tabla que se presenta en lineas

anteriores, es identificable que el mayor resultado que se cuenta producto de la

encuesta es un 44% de nivel alto, respecto a la necesidad de contar con recursos

econdmicos disponibles para que puedan ser destinado a obligaciones que presentan
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caracteristicas de ser menores a un periodo, denotando que, producto de sus
actividades comerciales, los microempresarios generan altos nivel de obligaciones al
corto plazo, requiriendo contar con liquidez inmediata para poder afrontar estos
pagos. Sin embargo, para muchas de estas empresas, esta devolucién significa su
rentabilidad obtenida, siendo esta una mala practica puesto que la devolucion es un
reintegro de lo pagado con crédito de acumulacién de IGV. Por su parte, un 40% de
la muestra menciona es de nivel medio, por lo cual se alinea al que el SFE proporciona
de recursos disponibles que tendran un impacto positivo en el cumplimiento de las
obligaciones a corto plazo. Asimismo, un 16% menciona que el SFE no presenta tanta

relevancia para empresa, debido a que no es frecuente su utilizacion.
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Grafico 3. Tabla cruzada objetivo especifico 2

Tabla 8.
Tabla cruzada objetivo especifico 3

Tabla cruzada Saldo a Favor del Exportador*Capital de trabajo
Capital de trabajo
Bajo Medio Alto Total

Saldo a Favor del Bajo Recuento 0 0 1 1
Exportador % del total 0,0% 0,0% 2,0% 2,0%
Medio Recuento 2 9 11 22
% del total 4,0% 18,0% 22,0% 44,0%
Alto Recuento O 1 26 27
% del total 0,0% 2,0% 52,0% 54,0%
Total Recuento 2 10 38 50

% del total  4,0% 20,0% 76,0% 100,0%
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La ultima tabla de frecuencia se centra en el objetivo especifico 3, siendo esta
la obtencién de un resultado en mayor escala de casi un 76% que menciona que el
saldo a favor del exportador representa un alto grado de necesidad para contar con
capital de trabajo para este tipo de empresa, por lo que, se puede observar que el
capital de trabajo que estos microempresarios presenta en su mayoria es de un nivel
alto, demostrando que cuentan con los recursos econdmicos necesarios que les
permita afrontar sus compromisos al corto plazo. Por otro lado, se evidencia que un
20% menciona que su capital de trabajo es de nivel medio, quedando alineado a lo
antes mencionado, que el SFE tiene representatividad no solo en la capacidad de
pago, sino también puede ser utilizado como capital de trabajo para futuras
inversiones que la empresa quiera poner en marcha. Asimismo, un minimo de 4%
menciona que es de nivel bajo, puesto que lo utilizan Unicamente para cubrir

operaciones a corto plazo.
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Grafico 4. Tabla cruzada objetivo especifico 3
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Andlisis inferencial

Tabla 9.

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.
Derecho al crédito fiscal 349 50 ,000 ,636 50 ,000
Determinacion del saldo a ,295 50 ,000 , 754 50 ,000
favor materia beneficio
Aplicacion del saldo a favor ,322 50 ,000 ,696 50 ,000
materia de beneficio
Saldo a Favor del , 370 50 ,000 ,632 50 ,000
Exportador
Capacidad de pago , 339 50 ,000 ,723 50 ,000
Obligaciones a corto plazo ,278 50 ,000 ,780 50 ,000
Capital de trabajo 459 50 ,000 ,563 50 ,000
Liquidez 324 50 ,000 747 50 ,000

a. Correccion de significaciéon de Lilliefors

Los valores obtenidos en la tabla anterior fueron 0.000<0.05, cabe mencionar
gue los resultados que se tomaron en cuenta son los relacionados a la escala de
Shapiro Wilk (para muestras hasta 50 elementos), por ende, se entiende que la data
recolectada no proviene de una distribucién normal, por lo cual se tendra que aplicar
una prueba no paramétrica para validar las hipotesis; la prueba a utilizar sera la Rho
Spearman, del cual su resultado demostrara si lo establecido en la investigacion por

medio de las hipoétesis son aceptadas o son rechazadas.

Regla de decision: Sir<0.05 se aprueba Hipétesis alterna; Si r>0.05 se aprueba

Hipotesis nula.

Prueba de hipotesis General
Hai: El saldo a favor del exportador incide en la liquidez de los microempresarios de
San Juan de Lurigancho, 2023.
Ho: El saldo a favor del exportador no incide en la liquidez de los microempresarios

de San Juan de Lurigancho, 2023.
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Tabla 10.
Prueba de hipétesis general

Correlaciones
Saldo a Favor del
Exportador Liquidez
Rho de Saldo a Favor  Coeficiente de 1,000 ,663"
Spearman del Exportador correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 50 50
Liquidez Coeficiente de ,663™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Posterior a la realizacion de las pruebas pertinentes de hipotesis, se observa
gue el resultado obtenido del Rho Spearman demuestra el valor de 0.00 siendo <0.05,
siendo determinante para aceptar la hipotesis alterna, y por ende la hipotesis nula
gueda descartada; de tal manera que, El saldo a favor del exportador si incide en la
liquidez. Asimismo, el nivel de correlacién es 0.663 siendo positiva considerable. El
SFE presenta tiene un impacto positivo en la liquidez producto que contribuye en el

incremento de recursos disponibles.

Prueba de hipotesis Especifica 1

Hi: El saldo a favor del exportador incide en la capacidad de pago de los
microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023.

Ho: El saldo a favor del exportador no incide en la capacidad de pago de los

microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023.

Tabla 11.

Prueba de hipétesis especifica 1

Correlaciones
Saldo a Favor del Capacidad
Exportador de pago
Rho de Saldo a Favor Coeficiente de 1,000 653"
Spearman del Exportador correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 50 50
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Capacidad de Coeficiente de

pago correlaciéon

Sig. (bilateral)

N

,653™

,000
50

1,000

50

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se observa que el resultado obtenido del Rho Spearman demuestra el valor de

0.00 siendo <0.05, siendo determinante para aceptar la hipotesis alterna, y por ende

la hip6tesis nula queda descartada; de tal manera que, El saldo a favor del exportador

si incide en la capacidad de pago. Asimismo, el nivel de correlacién es 0.653 siendo

positiva considerable. Es por ello, debido, a que el SFE incrementa el nivel de liquidez,

permitird que la empresa cuente con una mayor capacidad de pago.

Prueba de hipodtesis Especifica 2

Hai: El saldo a favor del exportador incide en las obligaciones a corto plazo de los

microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023.

Ho: El saldo a favor del exportador no incide en las obligaciones a corto plazo de los

microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023.

Tabla 12.

Prueba de hipoétesis especifica 2

Correlaciones
Saldo a Favor del Obligaciones a
Exportador corto plazo
Rho de Saldo a Coeficiente de 1,000 637"
Spearman Favor del correlacion
Exportador  Sig. (bilateral) . ,000
N 50 50
Obligaciones Coeficiente de 637" 1,000
a corto plazo correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se evidencia que el resultado obtenido del Rho Spearman demuestra el valor

de 0.00 siendo <0.05, siendo determinante para aceptar la hipétesis alterna, y por

ende la hipétesis nula queda descartada; de tal manera que, El saldo a favor del
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exportador si incide en las obligaciones a corto plazo. Asimismo, el nivel de
correlacion es 0.637 siendo positiva considerable. Por lo tanto, el SFE proporciona
mayor liquidez para poder afrontar mayores obligaciones a corto plazo.

Prueba de hipoétesis Especifica 3

Hi: El saldo a favor del exportador incide en el capital de trabajo de los
microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023.

Ho: El saldo a favor del exportador no incide en el capital de trabajo de los
microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023.

Tabla 13.
Prueba de hipétesis especifica 3
Correlaciones
Saldo a Favor  Capital de
del Exportador trabajo
Rho de Saldo a Favor Coeficiente de 1,000 ,541™
Spearman del Exportador correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 50 50
Capital de Coeficiente de 5417 1,000
trabajo correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se evidencia que el resultado obtenido del Rho Spearman demuestra el valor
de 0.00 siendo <0.05, siendo determinante para aceptar la hipétesis alterna, y por
ende la hipétesis nula queda descartada; de tal manera que, El saldo a favor del
exportador siincide en el capital de trabajo. Asimismo, el nivel de correlacion es 0.541
siendo positiva considerable. Por lo tanto, los recursos obtenidos y que incrementan
la liquidez pueden ser utilizados también como capital de trabajo para afrontar futuras

operaciones o inversiones.
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IV. DISCUSION

De acuerdo con la continuacion de la investigacion y del capitulo anterior, se
procede con la discusion del cual consta de la comparabilidad de resultados obtenidos
en la presente frente a lo obtenido en los trabajos previos que fueron considerados
en el estudio para su realizacion y posterior comparacion, que daran mayor relevancia
para un mejor entendimiento de las variables de estudio y como se determina su

incidencia existente.

Cabe mencionar, que para la confeccion del presente capitulo se tomaron en
cuenta investigaciones que contengan las mismas variables que comprende la
predecesora tesis de investigacion acerca del SFE y liquidez, asimismo, estas
investigaciones que serviran de base de analisis y de comparacion de resultados en
forma de hallazgos mas resaltantes presentan una antigiiedad no mayor a 5 afnos,
con la finalidad de poder extraer informacion actual y que pueda demostrar la realidad

mas cercana.

De los resultados obtenidos, se informa que la prueba de confiabilidad del
instrumento permitié medir el nivel de fiabilidad de la data obtenida, siendo los valores
obtenidos 0.817, 0.884 y 0.922, del cual comprende, de la prueba de confiabilidad con
la ayuda del coeficiente de alfa de Cronbach aplicado a los items que conforman a la
primera, segunda y del total en general del cuestionario. Por tanto, se confirma que el

cuestionario y la data obtenida es de nivel confiable.

De acuerdo, con el objetivo general y la prueba de Rho Spearman de la
hipotesis general el valor resultante fue 0.000, siendo <0.05, siendo determinante
para aceptar la hipétesis alterna. Asimismo, el nivel de correlacion es 0.663 siendo

positiva considerable, por ende, el saldo a favor del exportador si incide en la liquidez.

Es por ello, que el SFE representa recursos considerables y disponibles para
su utilizacion para las empresas que conforman este sector exportador empresarial,
es por ello, que su importancia de la obtencion de este beneficio les resulta vital para
su funcionamiento de su operatividad econémica y productiva, muchas de estas

empresas hasta toman como utilidad los beneficios que el estado les brinda a las

28



compafias exportadoras de productos no tradicionales, y como también de poder
compensar deudas con la administracion tributaria, pago de tributos y entre otros
valores que puedan ser cancelados realizando una compensacion del SFE, siempre

y cuando sean establecidos dentro de la leyes fiscales del Peru.

El resultado mencionado en lineas anteriores guarda relacién con los expuesto
por Vilca (2022), que obtuvo por resultado de 0.008, y quien llego a la conclusion que
el SFMB representa uno de los principales beneficios brindados hacia las empresas
exportadoras de producto no tradicionales, puesto que las provee de recursos
disponibles y debido a que muchas veces este tipo de empresas no cuentan con una
adecuada liquidez para poder realizar sus operaciones comerciales, por tanto, los
recursos obtenidos les representa una fuente de liquidez de fuente interna, evitando
asi intereses por prestamos o financiamientos. Asimismo, con Levano et al. (2022),
gue obtuvo por resultado de 0.035 y llegando a obtener como el resultado de que el
SFE tiene un grado de relacion elevado con las exportaciones, puesto que cada afio
las devoluciones vienen en crecimiento, debido a que las empresas tienen mas
informacion de este beneficio tributario a favor de los exportadores. Se concluyo del
estudio que, las devoluciones de SFE contribuye en la mejora econdmica de las
empresas, debido a que pueden utilizarlo como liquidez inmediata para ejecutar sus

compromisos de cancelacion.

De acuerdo, con el objetivo especifico 1 el valor resultante fue 0.000, siendo
<0.05, siendo determinante para aceptar la hipotesis. Asimismo, el nivel de
correlacién es 0.653 siendo positiva considerable, por ende, SFE si incide en la

capacidad de pago.

Es por ello, que el SFE nutre de liquidez y recursos econémicos a las empresas
exportadoras, por ende, estos flujos positivos que entran a las arcas de la compafiia
van a tener una incidencia en el coeficiente de la capacidad de pago que puedan
contar al obtener estos recursos disponibles. Por lo tanto, la obtencion del beneficio
presenta en las empresas una fuente de liquidez que permitira contar recursos
disponibles para su utilizacion y distribucion para diversos egresos que la empresa

pueda generar debido a la actividad empresarial que cuentan en sus procesos.
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Estos resultados, guardan relacion con lo presentado por Moya (2022), quien
obtuvo como resultado de la prueba de Rho 0.024, mencionado, que si bien el
beneficio de devolucion de impuestos a favor por IVA, y que tiene participacion directa
en la mejoria del nivel de capacidad de cumplimiento de cancelacion de pagos en
este tipo de empresas exportadoras, por tanto, el SFE proporciona liquidez a las
empresas, y les sirve como capital de trabajo para poder cumplir con sus procesos
productivos. Asimismo, Cabeza (2022), este beneficio puede ser devuelto a favor del
exportador, o como también puede ser imputado a los pagos periodico de renta, El
estado es encargado de regular y proporcionar beneficios a las empresas para su
desarrollo y crecimiento econémico, por tanto, para las empresas de este rubro
empresarial es de mucha ayuda el beneficio a favor del exportador puesto que la
competencia frente a de otros paises les resulta muy beneficioso para poder estar a
la par en precios y calidad de los productos.

Asimismo, de acuerdo con el objetivo especifico 1 y prueba de la hipotesis
especifica 2 el valor resultante fue 0.000, siendo <0.05, siendo determinante para
aceptar la hipotesis. Asimismo, el nivel de correlacion es 0.637 siendo positiva
considerable, por ende, el saldo a favor del exportador incide en las obligaciones a
corto plazo.

Como ya fue mencionado, el beneficio brindado al sector exportador de obtener
la devolucion del crédito a favor del impuesto del IGV les significa a las empresa
exportadoras contar con recursos liquidos para abordar y cumplir los compromisos
gue tienen caracteristica de tener un periodo mas corto de pago, cabe mencionar,
gue estos pueden ser pago de planilla por concepto de remuneraciones, pagos a
proveedores, financiamientos, entre otros que puedan destinar la empresa con la
finalidad del mantenimiento de la fuente de ingresos. Asimismo, estos beneficios que
el Estado les brinda a las empresas que pertenecen al rubro exportador tienen la
finalidad de que se incrementen las empresas que decidan exportar, y asi poder abrir
su mercado desde un local a uno internacional, obteniendo por ende mayores
ingresos, y de lo cual como consecuencia se pueden obtener mayores ingresos

fiscales para el pais.

Los resultados se relacionan con lo elaborado por Tuesta et al. (2021), obtuvo
como resultado de la prueba de hip6tesis 0.000, las exportaciones en la Gltima década

han venido en aumento y por ende las devoluciones de SFE también debido a la
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magnitud de las operaciones de las empresas exportadoras. Se llego a la conclusion
de que los beneficios tributarios buscan contribuir en la mejora econdmica de las
empresas exportadoras, sin embargo, el éxito y posicionamiento en el mercado
exterior estara en funcion a si el contribuyente presenta una adecuada gestién en
general con estrategias y bases soélidas les permita poder crecer empresarialmente.
Asimismo, Guerra (2021), donde mencion6 que este beneficio esta presente y ayuda
a que las empresas en poder contar con precios mas competitivos en el mercado
internacional, asimismo, este beneficio no deberia de tener un periodo de
prescripcion, puesto que la devolucion del IGV es acumulativa para este tipo de
empresas exportadoras y las soportan mediante las adquisiciones que realizan. No
obstante, muchas de estas empresas no cuentan con un adecuado conocimiento

tributario acerca de estos beneficios brindados en favor al rubro exportador.

Asimismo, de acuerdo con el objetivo especifico 3 el valor resultante fue 0.000,
siendo <0.05, siendo determinante para aceptar la hipétesis. Asimismo, el nivel de
correlacion es 0.541 siendo positiva considerable, por ende, el saldo a favor del

exportador incide en el capital de trabajo de las empresas exportadoras.

De acuerdo, con la hipotesis propuesta se pudo obtener y dictaminar que el
saldo a favor del exportador tiene incidencia en el capital de trabajo que presenta una
empresa que haya solicitado la devolucién de parte del crédito fiscal que es obtenido
y acumulado por las empresas exportadoras, del cual del cimulo de diversos periodos
se tenga la posibilidad de pedir la compensacion o devolucion del importe; el cual
pueda ser utilizado como capital de trabajo para la realizacion de alguna inversion
gue la empresa exportadoras puedan realizar para obtener mejoras en la rentabilidad

de la compafiia.

Asimismo, estos resultados guardan relacion con lo expuesto por Cueva
(2022), obtuvo como resultado un valor de 0.789 de correlacion, haciendo mencion
gue las empresas del rubro exportador se ven beneficiadas por la recuperacion del
crédito fiscal acumulado y que no haya sido aplicado ni compensado, por ende, les
otorga recursos disponibles para que puedan ser utilizados y aprovechados como

capital de trabajo para la empresa.
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V. CONCLUSIONES

1. Se determino la incidencia entre el saldo a favor del exportador y la liquidez,
alcanzando un resultado de 0.000 del valor de sig. Bilateral, y el nivel de
correlacion es 0.663 siendo positiva considerable, por ende, saldo a favor del
exportador si incide en la liquidez, afirmando que se cuenta con una incidencia
existente entre las dos variables. Por tanto, es evidente que el saldo a favor al
exportador les otorga a las empresas exportadoras liquidez necesaria para la
realizacion y cumplimiento de sus obligaciones, entre otros pagos, asimismo,
permite usar el crédito fiscal de sus adquisiciones destinadas a las exportaciones,
logrando la recuperacion gradual de este crédito en forma de crédito no
negociable en forma de cheque o a través de la compensacion con el pago a
cuenta del impuesto a la renta.

2. Se determino la incidencia entre el saldo a favor del exportador y la capacidad de
pago, alcanzando un resultado de 0.000 del valor de sig. Bilateral, y el nivel de
correlacion es 0.653 siendo positiva considerable, por ende, saldo a favor del
exportador si incide en la capacidad de pago, afirmando que se cuenta con una
incidencia existente. Es por ello, que el beneficio al exportador resulta una mejora
en la capacidad de pago con la que puede contar la empresa, incrementando sus
operaciones debido a que cuenta con mayores recursos econémicos. Radicando
la necesidad de los microempresarios por presentar un nivel alto de capacidad de
pago que les permita afrontar las obligaciones al corto plazo que surjan producto
de sus operaciones comerciales

3. Se determino la incidencia entre el saldo a favor del exportador y las obligaciones
a corto plazo, alcanzando un resultado de 0.000 del valor de sig. Bilateral, y el
nivel de correlacion es 0.637 siendo positiva considerable, por ende, saldo a favor
del exportador si incide en las obligaciones a corto plazo, afirmando que se cuenta
con una incidencia existente. El flujo de efectivo positivo que representa el saldo
a favor del exportador puede ser destinado para el cumplimiento de obligaciones
a corto plazo, es por ello, de la importancia de este beneficio en empresas de este
rubro; producto de sus actividades comerciales los microempresarios generan
altos niveles de obligaciones al corto plazo requiriendo contar con liquidez

inmediata para poder afrontar estos pagos
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4. Se determino la incidencia entre el saldo a favor del exportador y capital de
trabajo, alcanzando un resultado de 0.000 del valor de sig. Bilateral, y el nivel de
correlacion es 0.541 siendo positiva considerable, por ende, saldo a favor del
exportador si incide en el capital de trabajo, afirmando que se cuenta con una
incidencia existente. Por tanto, este beneficio también puede ser utilizado como
capital de trabajo para futuras inversiones u operatividad que plantea la empresa.
El capital de trabajo que presentan es bajo, por lo que, se puede observar que el
nivel de necesidad que los microempresarios presenta en su mayoria es de un
alto grado de importancia, demostrando que cuentan con los recursos

econdémicos necesarios que les permita afrontar sus compromisos al corto plazo.
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VI.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a los microempresarios que realizan exportaciones del

distrito de San Juan Lurigancho y que tuvieron un nivel bajo o medio de
liquidez en las encuestas realizadas, acogerse al beneficio del SFE, puesto
gue les generaria entradas positivas de efectivo y, por ende, les permitira
contar con un adecuado nivel de liquidez para el cumplimiento de su
operatividad comercial. El trAmite para obtener este beneficio consiste en
solicitar la devolucién hasta lograr la obtencién del importe, recuperando el
saldo a favor mediante depdsito en cuenta o cheque emitido por la
administracion tributaria.

Asimismo, se recomienda a los microempresarios exportadores contar con
un control adecuado del crédito fiscal acumulado producto de sus
operaciones de compra para su proceso productivo, elaborando papeles de
trabajo que contengan el calculo exacto del crédito fiscal acumulativo de los
periodos revisados por el contador, debido a que el importe de solicitud de
devolucion debe de ser el exacto para evitar futuras multas interpuestas por
la SUNAT; por ende, el control que se cuenta debe de incluir diversos filtros
de la informacién para que los documentos puedan ser sustentados
correctamente con medios de pagos, y otros documentos que sustenten la
operacion realizada.

También, se recomienda a las empresas exportadoras destinar de manera
adecuada los recursos econdmicos que proporciona SFE, puesto que como
beneficio debe ser aprovechado para poder incrementar los niveles de
rentabilidad y operatividad de la empresa. Por lo que, la aplicacion de
estrategias de crecimiento como de inversion pueden incrementar los
niveles de rentabilidad para la empresa. Por lo cual, la utilizacién de estos
beneficios debe de ser dirigidos para pago de planillas, impuestos,
financiamiento, y como también utilizados para compra de activos que
puedan dar mayor rentabilidad a la empresa.

Por dltimo, se recomienda a las empresas exportadoras contar con un
control documentario ante futuras fiscalizaciones interpuestas por la
administracién tributaria, es por ello, que es importante contar con un

control documentario que respaldan las operaciones de la empresa, desde
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el contrato, cotizaciones, comprobantes y sustento del pago, y de
documentos que sustenten el costo o gasto utilizado en la exportacion; y
como también de una trazabilidad de las exportaciones que puedan
sustentar el costo y gasto de los egresos realizados que estén gravados
con el IGV que se ha ido acumulando, asimismo, de una revision constante
de los sustentos validos como son los comprobantes que avalan la
administracién tributaria, respecto a los bienes, servicios entre otras
operaciones reguladas en la ley del IGV que otorga crédito fiscal, siendo
asi poder ser solicitado en forma de crédito o devolucion mediante el SFMB.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de las variables

VARIABLES DE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
ESTUDIO MEDICION
Para el Staff de la revista actualidad | La medicion de la variable se realizara Comprobante de pago
empresarial (2023) el saldo a favor | mediante la aplicacion de la técnica de la L Requisitos formales del IGV
del exportador es un mecanismo que | encuesta, utilizando el cuestionario como | Derecho al credito Requisitos sustanciales del IGV
permite a su ejecutor la recuperacion | instrumento que contara con 12 items, la fiscal Pago de detraccion
del cr_édito fiscal de_sl_Js adquisiciones esca!a 5‘?["5‘ tipo Likert, teniendo en Exportaciones embarcadas
de bienes y servicios que no ha | consideracion 5 niveles de respuesta. La data Limite SMFB
podido utilizar por efectos de realizar | obtenida sera base de aplicaciéon del método | Determinacidn del Prorrata del IGV Ordinal
Variable una ver_lga inafecta como es la | descriptivo e _ inferencial que seran sald_o afavo_r_ Operaciones gravadas y no
. ! . exportacion, por lo cual para su | procesados mediante el programa SPSS v. materia beneficio d
independiente: L . - > ; gravadas
determinacion deberda deducir del | 26, que contrastaran con las teorias y
Saldo a favor del impuesto bruto del IGV y en caso | antecedentes.
exportador quedar un remanente podra pedir su Arrastre saldo a favor por
P aplicacién o devolucion exportacion: )
Aplicacion del saldo C_ompe_nsamon deudas
a favor materia de tributarias
beneficio Solicitud de devolucién de
SFMB
Avila et al. (2022) sostiene que una | La medicion de la variable se realizara - Razén Corriente
entidad cuenta con liquidez cuando la | mediante la aplicacion de la técnica de la . Prueba acida
. . o . : Capacidad de pago - .
misma encuentra con la capacidad | encuesta, utilizando el cuestionario como Capital neto de trabajo
de afrontar el pago de sus | instrumento que contarid con 12 items, la Razon de Liquidez inmediata
responsabilidades al corto plazoy los | escala sera tipo Likert, teniendo en Activo corriente Disponible
Variable Compromisos  propios de sus consu;leramop 5niveles de_respyesta. La'data Obligaciones a Activo corriente EX|g|l_)Ie _
operaciones. obtenida sera base de aplicacion del método Activo Corriente Realizable Ordinal

dependiente:

Liquidez

descriptivo e inferencial que seran
procesados mediante el programa SPSS v.
26, que contrastaran con las teorias y
antecedentes.

corto plazo

Capital de trabajo

Pago de Remuneraciones
Pago de tributos

Pago de Proveedores
Pago de prestamos




Anexo 2. Ficha de validacién de instrumentos para la recoleccién de datos.
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Evaluacién por Juicio de Expertos

Respetado juez:

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “El saldo a favor del exportador y la liquidez de los
microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023".

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1.  Datos generales del juez

Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor ( x)

Clinica () Social ()
Area de formacién académica:

Educativa (x ) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: 35 afios
Institucion donde labora: ucv
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios ( )

el area: Mas de 5afios (  x )

Experiencia en Investigacion 5 afios

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

=3 Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

[El saldo a favor del exportador y la liquidez de los microempresarios de San|
Juan de Lurigancho, 2023

Autor (a): |Sifuentes Fernandez, Merrill Lynch Vanessa y Suarez Romero, Kenia Risel
(2023)
Procedencia: Lima

Administracion:

Aplicacién de campo

Tiempo de aplicacion:

15 minutos

Ambito de aplicacion:

microempresarios de San Juan de Lurigancho

Significacion:

El objeto es medir la relacion el saldo a favor del exportador y la liquidez
de los microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023.

o 0.0 INVESTIGA

oo UCV
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4. Soporte teérico
Area/Escala Subescala o
(Variable) (dimensiones) Befinician
Derecho al crédito fiscal | El crédito fiscal es la cantidad de dinero a favor del
contribuyente (Cuesta, 2022)
Determinacién del saldo a | La determinacién del saldo a favor del exportador
Saldo a favor del favor materia beneficio debe llevarse a cabo siguiendo las pautas
exportador establecidas en el numeral 3 del articulo 9 del
Escala ordinal Reglamento. (Ledesma, 2020)
Aplicacién del saldo a favor|Puede ser utilizado para compensar deudas tributarias
materia de beneficio de tesoro publico o en su defecto puede ser sujeto de
devolucién. (Prado 2020)
Capacidad de pago La capacidad de pago como aquella cantidad
monetaria que debe destinar un individuo para el pago
de sus deudas con terceros. (Ramos, 2021)

Lioui Obligaciones a corto plazo | acuerdo de caracter legal en la que una de las partes

iquidez g ; b
Escala:ordinal esté obligada a pagar a la otra una cantidad especifical

en un plazo no mayor a 12 meses. (Roca, 2021)
Capital de trabajo Es la cantidad necesario de recursos que debe poseer|
una entidad para mantener la operatividad producto de
su rubro empresarial. (Rodriguez, 2019).
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento: la tesis por titulo: “El saldo a favor del exportador y la liquidez de los
microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023". De acuerdo con lossiguientes indicadores le solicito que

califique cada uno de los items segun corresponda.

Criterio Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD 2. Bajo Nivel modificaciéon muy grande en el uso de las
El item se palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacién de estas.
facilmente, es Se requiere una modificacion muy especifica de
decir, su sintactica | 3- Moderado nivel algunos de los términos del item.
y semantica son El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuadas. 4. Alto nivel adecuada.
El item no tiene relacion légica con la dimensiéon.
1. No cumple con el criterio
COHERENCIA _ . _ _ _
El item tiene El item tiene una relacién tangencial /lejana con
relacion légica con | 2 Bajo Nivel la dimensién.
la dimensién o - - -
indicador que esta El item tiene una relaciéon moderada con la
midiendo: 3. Moderado nivel dimension que se esta midiendo.
El item se encuentra esta relacionado con la
4. Alto nivel dimension que esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA ; i - -
El ftem o8 esenaial El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es 2. Bajo Nivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
de?r'; c?:ﬁ el 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
o-o-e INVESTIGA
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
FORMATO DE VALIDACION

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente.

Variable/categoria:
Saldo a favor del exportador

Primera dimension / subcategoria: Derecho al crédito fiscal
Objetivos de la dimensién: Evaluar el nivel el correcto reconocimiento del derecho al crédito fiscal.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
(La empresa revisa sus de pago los medios
le! P Pag -
Comprobante de pago electronicos de SUNAT para d su validez? 4 4 4
Requisitos formales del | Realiza la verificacion del requisito formal del IGV en las operaciones 4 4 4
IGV igravadas mediante la revision del registro del impuesto en |a factura? -
Requisitos sustanciales ¢, El IGV para que pueda ser aceptado el gasto o costo debe de cumplir con el 4
del IGV principio de causalidad? 4 4
5 ; Cumple con el pago de las detracciones de las facturas afectas a detraccién
e
Pago de detraccion ppara utilizar el crédito fiscal? 4 4 4 ki
S dadi ion / sub ia: D del saldo a favor materia beneficio
Objetivos de la dimensién: Evaluar el dela del saldo a favor materia beneficio.
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observaclones/
Recomendaciones
Exportaciones ¢ Realiza eI célculo del Saldo a Favor Materia de Beneficio teniendo en| 4 4 % .
embarcadas 1 las exportaciones embarcadas?
Limite SMFB . Determina el limite periédico del Saldo a Favor Materia de Beneficio antes de| 4 4 4
a declaracion mensual para evitar utilizar un crédito fiscal errado? -
Prorrata del IGV |, Realiza la determinacion del calculo de la prorrata del IGV siendo este| 4 4 4
jposteriormente considerado como un gasto de tributos?
Operaciones gravadas Y, Toman en consideracion las operaciones gravadas y no gravadas para el 4 4 4 Z
no gravadas célculo de la prorrata del IGV?
Tercerad on / sub goria: Apl del saldo a favor materia de beneficio
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ObjetiVos de la dimensién: Evaluar la eficacia del rol de la administracion tributaria.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Qhservaclones/
Recomendaciones
Arrastre saldo a favor ¢ Mantiene un adecuado control del saldo del Saldo a Favor del Exportador| 4 4 4 .
por exportacién i un arrastre de saldo a favor del exportador?
Compensacién deudas |; Realiza la aplicacion del Saldo a Favor Materia de Beneficio para ser| 4 4 4 5
P a deudas como el pago a cuenta de renta mensual?
Solicitud de devolucién| ..
. Cémo exportador se encuentra en condicion de activo y habido al momento
de Saldo a Favor i 'soicitar la devolucin del Saldo a Favor Materia de Beneficio? 2 & 4
Materia de Beneficio [0 Solicitar la devolucién del Saldo a Favor Materia de Beneficio'
Al obtener la devolucién del importe del Saldo a Favor Materia de Beneficio
Fiscalizacit lse prep: para afrontar cada una de las etapas de la 4 4 4 -
ffiscalizacién que exige SUNAT?
Variable/categoria: LIQUIDEZ
Primera d I sub ia: C idad de pago
Objetivos de la dimensién: Evaluar el cumplimiento de la medicién de capacidad de pago frente a las oblig
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaclones/
Recomendaciones
Razén Corriente  [; Realiza la medicion del ratio de razén corriente para medir la capacidad de 4 4 4
pago de la emp frente a sus obligaci a corto plazo? -
Prueba acida . EvalGa periédicamente el resultado de la prueba acida para evaluar la 4 4 4
rapidez de conversion de las cuentas exigibles? -
Capital neto de trabajo LExamlna frecuememan!a el importe de recursos corrientes para ser
n el del ratio de capital neto de trabajo? 4 4 4
Razén de Liquidez |;La empresa consldera los importes del efectivo y equivalente de efectivo
inmediata respecto al total del paslvc corriente de acuerdo con |a aplicacion de la razon 4 4 4 -
de liquidez i
S da di ion / sub goria: Obli a corto plazo
Objetivos de la dimensién: Evaluar el nivel de cumplimiento de las oblig: a corto plazo.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
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Activo comriente CEn la empresa el activo corriente disponible con el que se cuentd
Disponibl eriédicamente cumple con las obligaciones de pago a corto plazo sin caen er| 4 4 4 -
Sponiie oras o intereses?
o . . . |¢Mantiene un ciclo adecuado de las cuentas por cobrar y es utilizado posteriof
Activo corriente Exigible| loara el iento de las obligaci a corto plazo? 4 4 4 e
Activo corriente ., Mantiene una rotacién rapida del activo para 4 4 4
Realizabl lel nivel de liquidez? 3
Tercera dimension / subcategoria: Capital de trabajo
Objetivos de la dimension: Evaluar la necesidad de capital de trabajo en las empresas exportadoras.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Pago de . La empresa utiliza el capnal de trabajo obtenido de Ia devcluclén del Saldo 4 4 4 4 .
Remuneraciones  [Favor Materia de para el pagoder
Pago de tributos  |; La empresa utiliza la devolucién del Saldo a Favor Materia de Beneficio parg 4 4 4
lel pago de tributos? 3
Pago a cla utiliza la devolucién del Saldo a Favor Materia de Beneficio comd 4 4 %
capnal de trabajo para el pago a proveedores?
Pago de prestamos  |; Realizan pagos de préstamos con la liquidez obtenida producto de I4 4 4 4 =

Idevolucion de Saldo a Favor Materia de Beneficio?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Aplicable después de corregir [ ]

Apeliidos y r

del juez

Ponte Apolinar

Especialidad del evaluador: CPC. Maglster en Auditoria Dr. Gestion.

i

No aplicable [ ]

Dr. CPC. Apolinar Saldafia Ponte

DNI 25492876

15 de noviembre de 2023
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Evaluacion por Juicio de Expertos

Respetado juez:

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “El saldo a favor del exportador y la liquidez de los
microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023".

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: | Richard Francisco Mendoza Bravo

Grado profesional: Maestria (X ) Doctor ()
Clinica () Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( X) Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: Finanzas, Costos, Tributacion
Institucion donde labora: Universidad Cesar Vallejo — Lima Norte
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afos ( )
el area: Masde5afos ( X )

Experiencia en Investigacion

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

A Datos de la escala

Nombre de la Prueba: [El saldo a favor del exportador y la liquidez de los microempresarios de San|
Juan de Lurigancho, 2023

Autor (a): |Sifuentes Fernandez, Merrill Lynch Vanessa y Suarez Romero, Kenia Risel

Procedencia: Lima

Administracién: Aplicacion de campo

Tiempo de aplicacion: 15 minutos

Ambito de aplicacion: microempresarios de San Juan de Lurigancho

Significacion: | g objeto es medir la relacion el saldo a favor del exportador y la liquidez
de los microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023.

9.%° INVESTIGA
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4. Soporte tedrico
Area/Escala Subescala
i 2 Definicion
(Variable) (dimensiones)
Derecho al crédito fiscal | El crédito fiscal es la cantidad de dinero a favor del
contribuyente (Cuesta, 2022)
Determinacion del saldo a| La determinacion del saldo a favor del exportador
Saldo a favor del favor materia beneficio debe llevarse a cabo siguiendo las pautas
exportador establecidas en el numeral 3 del articulo 9 del
Escala ordinal Reglamento. (Ledesma, 2020)
Aplicacion del saldo a favor|Puede ser utilizado para compensar deudas tributarias
materia de beneficio de tesoro publico o en su defecto puede ser sujeto de
devolucion. (Prado 2020)
Capacidad de pago La capacidad de pago como aquella cantidad
monetaria que debe destinar un individuo para el pago
de sus deudas con terceros. (Ramos, 2021)

Liqui Obligaciones a corto plazo | acuerdo de caracter legal en la que una de las partes

iquidez 5 ; if
Escala ordinal esta obligada a pagar a la otra una cantidad especifica|

en un plazo no mayor a 12 meses. (Roca, 2021)
Capital de trabajo Es la cantidad necesario de recursos que debe poseer
una entidad para mantener la operatividad producto de
su rubro empresarial. (Rodriguez, 2019).
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento: la tesis por titulo: “El saldo a favor del exportador y la liquidez de los
microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023”. De acuerdo con lossiguientes indicadores le solicito que

califique cada uno de los items segun corresponda.

Criterio Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las
El item se palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
faciimente, es ) Se requiere una modificacion muy especifica de
degir, su sintactica | 3. Moderado nivel algunos de los términos del item.
y semantica son El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuadas. 4. Alto nivel adecuada.
El item no tiene relacion légica con la dimension.
1. No cumple con el criterio
COHERENCIA _ - — - .
El item tiene El item tiene una relacion tangencial /lejana con
relacién légica con | 2- Bajo Nivel la dimension.
la dimensién o . - —
indicador que esta El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. 3. Moderado nivel dimension que se esta midiendo.
El item se encuentra esta relacionado con la
4. Alto nivel dimension que esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA = - ‘ -
El item es esencial o El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es 2. Bajo Nivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser - - - -
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
oo INVESTIGA




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
FORMATO DE VALIDACION

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente.

Variable/categoria:
Saldo a favor del exportador

Primera dimensi6n / subcategoria: Derecho al crédito fiscal
Objetivos de la dimensi6n: Evaluar el nivel el correcto reconocimiento del derecho al crédito fiscal.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad Coherencia | Relevancia
Recomendaciones

lLa empresa revisa sus p de pago di los medios 4 4 4 .

Comprobante de pago lelectronicos de SUNAT para demostrar su validez?

Requisitos formales del |, Realiza la verificacion del requisito formal del IGV en las operaciones 4 4 4
IGV gravadas mediante la revision del registro del impuesto en la factura? -
Requisitos sustanciales|¢,El IGV para que pueda ser aceptado el gasto o costo debe de cumplir con el 4 4 4
del IGV principio de causalidad? s
y ;, Cumple con el pago de las detracciones de las facturas afectas a detraccion
|&
Pago de detraccion para utilizar el crédito fiscal? 4 4 4 =
S dadi ion / sub goria: Determinacion del saldo a favor materia beneficio
Objetivos de la dimensién: Evaluar el conocimiento de la comrecta determinacion del saldo a favor materia
beneficio.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Obssrvacionga/
Recomendaciones
Exportaciones |, Realiza el calculo del Saldo a Favor Materia de Beneficio teniendo en 4 4 4
embarcadas i ion las i 2 g
Limite SMFB |z Determina el limite periddico del Saldo a Favor Materia de Beneficio antes de| 4 4 4
la declaracion para evitar utilizar un crédito fiscal errado? 3
Prorrata del IGV lcRealiza la determinacién del célculo de la prorrata del IGV siendo este| 4 4 4 .
como un gasto de tributos?
O i g lc Toman en i i das y no gravadas para el 4 4 4 R
no gravadas Icélculo de la prorrata del IGV”
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Terc / sub ia: Aplicacion del saldo a favor materia de beneficio
Objetivos de la dimensién: Evaluar la eficacia del rol de la administracion tributaria.
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Arrastre saldo a favor <,Mamlene un adecuado control del saldo del Saldo a Favor del Exportador| 4 4 ” &
por exp i diante un arrastre de saldo afavor del exp
Comper!sadén deudas |; Realiza la aplicacién del Saldo a Favor Materia de Benefluo para ser| 4 4 7 B
i a deudas tril ias como el pago a cuenta de renta mensual?
Sotzhég[‘i ‘;e,:-/:‘::o" Como dicién de activo y habido al momento 4 4 4 N
?
Materia de Beneficio \de solicitar la devoluc:én del Saido a Favor Materia de Beneficio?
<,Al obtener la devolucion del importe del Saldo a Favor Materia de Beneficio|
do para afrontar cada una de las etapas de la| 4 4 4 -
ﬁscallzacton Qe ex:ge SUNAT?
Variable/categoria: LIQUIDEZ
Primera di ién / sub ia: C: idad de pago
Objetivos de la di ion: el limi de la medici6n de capacidad de pago frente a las obligaci corrientes.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Obssrvaclonied/
Recomendaciones
Razon Corriente | Realiza la medicion del ratio de razon corriente para medir la capacidad de| 4 4 4
jpago de la empi frente a sus obligaci a corto plazo? &
Prueba acida |t Evaliia periddicamente el resultado de la prueba acida para evaluar la 4 4 4
rapidez de conversion de las cuentas exigibles? -
Capital neto de trabajo | Examina frecuentemente el importe de recursos corrientes para ser 4 4 4
lcomparado con el resultado del ratio de capital neto de trabajo? -
Razon de Liquidez  |¢La empresa considera los importes del efectivo y equivalente de efectivo
inmediata Irespecto al total del pasivo corriente de acuerdo con la aplicacion de la razon 4 4 4 -
[de liquidez i di
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ia: Obligaci a corto plazo
Objetivos de la dimension: Evaluar el nivel de cumplimiento de las obligaciones a corto plazo.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
T — lLEn la empresa el activo corriente disponible con el que se cuentq
0 . peribdicamente cumple con las obligaciones de pago a corto plazo sin caen er] 4 4 4 -
Disponible ¥
ras o intereses?
" . . .. |, Mantiene un ciclo adecuado de las cuentas por cobrar y es utilizado posteriol
Activo coniente E’“g'mepara el imi de las obligaci a corto plazo? 4 4 4 -
Activo corriente l Mantiene una rotacion rapida del activo ) para 4 4 4
i lel nivel de liquidez? 3
Tercera dimensién / subcategoria: Capital de trabajo
Objetivos de la dimensién: Evaluar la necesidad de capital de trabajo en las empresas exportadoras.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Obeervacionas/
Recomendaciones
Pago de |c La empresa utiliza el capital de trabajo obtenido de la devolucion del Saldo 4 4 4 4 N
Remuneraciones  |Favor Materia de Beneficio para el pago de remuneraciones?
Pago de tributos  |; La empresa utiliza la devolucién del Saldo a Favor Materia de Beneficio parg 4 4 4 3z
lel pago de tributos?
Pago a Proveedores |; La empresa utiliza la devolucion del Saldo a Favor Materia de Beneficio comd 4 4 4 _
capital de trabajo para el pago a proveedores?
Pago de prestamos  |; Realizan pagos de préstamos con la liquidez obtenida producto de Ig 4 4 4 _
devolucion de Saldo a Favor Materia de Beneficio?
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez evaluador: Mendoza Bravo Richard Francisco

Especialidad del evalu

ador: Mag. CPC. Richard Francisco Mendoza Bravo

MAG. CPC Richard Francisco Mendoza Bravo
" DNI 43481659

31 de mayo de 2024
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Evaluacion por Juicio de Expertos

Respetado juez:

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “El saldo a favor del exportador y la liquidez de los
microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023*.

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

Datos generales del juez

Nombre del juez:

JHONATAN NEIRA CHUCAS

Grado profesional:

Maestria ( X) Doctor (

)

Area de formacion académica:

Clinica ( ) Social (

Educativa ( X) Organizacional (

)
)

Areas de experiencia profesional:

5 afios

Institucion donde labora:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOS

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 afos (X)
Mas de 5 afios ( )

Experiencia en Investigacion

afios

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala
Nombre de la Prueba: El saldo a favor del exportador y la liquidez de los microempresarios de San
Juan de Lurigancho, 2023
Autor (a): |Sifuentes Fernandez, Merrill Lynch Vanessa y Suarez Romero, Kenia Risel
(2023)
Procedencia: e
Administracién: Aplicacién de campo
Tiempo de aplicacion: 15 minutos
Ambito de aplicacion: microempresarios de San Juan de Lurigancho
Significacion: | £ objeto es medir Ia relacién el saldo a favor del exportador y la liquidez
de los microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023.
o%%® INVESTIGA
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4. Soporte teérico
Area/Escala Subescala .
(Variable) (dimensiones) Befimclon
Derecho al crédito fiscal | El crédito fiscal es la cantidad de dinero a favor del
contribuyente (Cuesta, 2022)
Determinacién del saldo a | La determinacién del saldo a favor del exportador
Saldo a favor del favor materia beneficio debe llevarse a cabo siguiendo las pautas
exportador establecidas en el numeral 3 del articulo 9 del
Escala ordinal Reglamento. (Ledesma, 2020)
Aplicacion del saldo a favor|Puede ser utilizado para compensar deudas tributarias
materia de beneficio de tesoro publico o en su defecto puede ser sujeto de
devolucién. (Prado 2020)
Capacidad de pago La capacidad de pago como aquella cantidad
monetaria que debe destinar un individuo para el pago
de sus deudas con terceros. (Ramos, 2021)
Liaui Obligaciones a corto plazo | acuerdo de caracter legal en la que una de las partes
iquidez % i A 7
Escalaordinal esta obligada a pagar a la otra una cantidad especifical
en un plazo no mayor a 12 meses. (Roca, 2021)
Capital de trabajo Es la cantidad necesario de recursos que debe poseer|
una entidad para mantener la operatividad producto de
su rubro empresarial. (Rodriguez, 2019).
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento: la tesis por titulo: “El saldo a favor del exportador y la liquidez de los
microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023". De acuerdo con lossiguientes indicadores le solicito que

califique cada uno de los items segun corresponda.

Criterio Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD 2. Bajo Nivel modificacién muy grande en el uso de las
El ftem se palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
facilmente, es ) Se requiere una modificacion muy especifica de
decir, su sintactica | 3. Moderado nivel algunos de los términos del item.
y semantica son El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuadas. 4. Alto nivel adecuada.
El item no tiene relacién légica con la dimension.
1. No cumple con el criterio
COHERENCIA _ - - - .
El item tiene o El item tiene una relacién tangencial /lejana con
relacion légica con | 2- Bajo Nivel la dimensién.
la dimensién o . - —
indicador que estéa El item tiene una relacion moderada con la
Hidiende: 3. Moderado nivel dimensién que se esta midiendo.
El item se encuentra esta relacionado con la
4. Alto nivel dimensién que esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA r n = =
El.ftein 65 655l El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es 2. Bajo Nivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser - - - -
ioliido 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
AN
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FORMATO DE VALIDACION

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente.

Variable/categoria:

Saldo a favor del exportador

Primera dil ion /

b ia: D ho al crédito fiscal

Objetivos de la dimension: Evaluar el nivel el correcto reconocimiento del derecho al crédito fiscal.

Indicadores item Claridad Coherencia Obser 2
Recomendaciones
¢La empresa revisa sus prob de pago di los medios .
Corprobanta de'pago electronicos de SUNAT para demostrar su validez? 4 4 4
Requisitos formales del; Realiza la verificacion del requisito formal del IGV en las operaciones| 4 3 3
IGV gravadas mediante la revisién del registro del impuesto en la factura? -
Requisitos sustanciales ¢ El IGV para que pueda ser aceptado el gasto o costo debe de cumplir con el 4 4 3
del IGV principio de causalidad? -
o ¢ Cumple con el pago de las detracciones de las facturas afectas a detraccién
Pago de detraccion para utilizar el crédito fiscal? 4 4 4 E
S da di ion / sub goria: Deter del saldo a favor materia beneficio
Objerlvos de la dimensién: Evaluar el de la dle del saldo a favor materia
beneficio.
Indicadores item Claridad | Coherencia Obiser
Recomendaciones
Exportaciones ¢ Realiza sl célculo del Saldo a Favor Matana de Beneficio teniendo en 4 4 4 _
embarcadas 1 las exportaciones em! das?
Limite SMFB ¢ Determina el limite periédico del Saldo a Favor Materia de Beneficio antes de 4 4 4 .
la declaracién | para evitar utilizar un crédito fiscal errado?
Prorrata del IGV LRsaIlza la dalerrmnaqon del célculo de la prorrata del IGV siendo este| 4 3 4
do como un gasto de tributos?
Op ¥¢ Toman en i y no gravadas para el 4 4 3 .
no gravadas [calculo de la prorrata del IGV‘7
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Terc I sub goria: Apli del saldo a favor materia de beneficio
Objetivos de la dimensién: Evaluar la eficacia del rol de la administracién tributaria.
Indicadores ftem Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Arrastre saldo a favor LMamuene un adecuado control del saldo del Saldo a Favor del Exportador| 4 4 3 .
por exp i un arrastre de saldo a favor del exportador?
Ccmper!sacién deudas |; Realiza la aplicacién del Saldo a Favor Materia de Beneficio para ser| 4 4 4 .
i do a deudas tributarias como el pago a cuenta de renta mensual?
&Zzns‘:dzz :e'\:/:‘lll:;lm |, Como exportador se encuentra en condicion de activo y habido al momento 4 3 %
Materia de Beneficio [de solicitar la devolucién del Saldo a Favor Materia de Beneficio?
LAl obtener la devolucion del importe del Saldo a Favor Materia de
Fiscalizacién [se encuentra preparado para afrontar cada una de las etapas de la 4 3 3 -
fiscalizacion que exige SUNAT?
Variable/categoria: LIQUIDEZ
Primera di ion / sub ia: Capacidad de pago
Obje de la di el imie de la ion de capacidad de pago frente a las oblig:
Indicadores ftem Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Razon Corriente  [; Realiza la medicion del ratio de razon cements para medir la capacidad de 4 4 "
[pago de la empresa frente a sus a corto plazo? B
Prueba acida ¢ Evallia periédicamente el resultado de la prueba acida para evaluar la 4 4 4
[rapidez de conversion de las cuentas exigibles? -
Capital neto de trabajo [, Examina frecuentemente el importe de recursos corrientes para ser: 4 4 4
do con el resultado del ratio de capital neto de trabajo?
Razoén de Liquidez |;La empresa considera los importes del efectivo y equivalente de efectivo
inmediata [respecto al total del pasivo corriente de acuerdo con la aplicacién de la razén 4 4 4 -

|de liquidez inmediata?
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Segunda di ion / ia: Obligaci a corto plazo

Objetivos de la dil ién: Evaluar el nivel de imi de las obligaci a corto plazo.
Indicadores item Claridad | Coherencia Observaciones/
Recomendaciones
Active corients LEn la empresa el activo corriente disponible con el que se cuentg
Disponible [periédicamente cumple con las obligaciones de pago a corto plazo sin caen en 4 4 -
po oras o intereses?
" N . .. _|¢Mantiene un ciclo adecuado de |as cuentas por cobrar y es utilizado posteriol
Activo corriente E)uglblepara al " de las obligaci a corto plazo? 4 3 -
Activo corriente ¢ Mantiene una rotacion rapida del activo reali (i ios) para aseg 4 4
Realizable fel nivel de liquidez? #
Tercera dimension / subcategoria: Capital de trabajo
Objetivos de la dimensién: Evaluar la necesidad de capital de trabajo en las empresas exportadoras.
Indicadores item Claridad | Coherencia Observaciones/
Recomendaciones
Pago de ¢ La empresa utiliza el capital de trabajo obtenido de la devolucion del Saldo g 4 4 .
Remuneraciones  [Favor Materia de B io para el pago de remuneraciones?
Pago de tributos  |; La empresa utiliza la devolucién del Saldo a Favor Materia de Beneficio parg 4 3 =
el pago de tributos?
Pago a Proveedores |; La empresa utiliza la devolucién del Saldo a Favor Materia de Beneficio comq 4 4
[capital de trabajo para el pago a proveedores?
Pago de prestamos |; Realizan pagos de préstamos con la liquidez obtenida producto de Id 4 4 .
[devolucién de Saldo a Favor Materia de io?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador:

Especialidad del evaluador: Licenciado en Administracién y Maestro en Direccion Estratégica: Contabilidad

)
///vﬂa fan
d

CPC. l;;l“ﬁ;l;‘éhu;:;
MAT N° 02-8464
Firma del evaluador

DNI 48010214

15 de noviembre de 2023



Anexo 3. Matriz de consistencia

del exportador incide en la liquidez
de los microempresarios de San
Juan de Lurigancho, 20237

saldo a favor del exportador en
la liquidez de los
microempresarios de San Juan
de Lurigancho, 2023.

incide en la liquidez de los
microempresarios de San Juan
de Lurigancho, 2023.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

¢De qué manera el saldo a favor
del exportador incide en la
capacidad de pago de los
microempresarios de San Juan de
Lurigancho, 20237

¢,De qué manera el saldo a favor
del exportador incide en las
obligaciones a corto plazo de los
microempresarios de San Juan de
Lurigancho, 20237

¢,De qué manera el saldo a favor
del exportador incide en el capital
de trabajo de los
microempresarios de San Juan de
Lurigancho, 20237

Determinar la incidencia del
saldo a favor del exportador en
la capacidad de pago de los
microempresarios de San Juan
de Lurigancho, 2023.

Determinar la incidencia del
saldo a favor del exportador en
las obligaciones a corto plazo
de los microempresarios de
San Juan de Lurigancho, 2023.

Determinar la incidencia del
saldo a favor del exportador en
el capital de trabajo de los
microempresarios de San Juan
de Lurigancho, 2023.

El saldo a favor del exportador
incide en la capacidad de pago
de los microempresarios de
San Juan de Lurigancho, 2023.

El saldo a favor del exportador
incide en las obligaciones a
corto plazo de los
microempresarios de San Juan
de Lurigancho, 2023.

El saldo a favor del exportador
incide en el capital de trabajo
de los microempresarios de
San Juan de Lurigancho, 2023.

Dimensiones Variable 1:

- Derecho al crédito fiscal

- Determinacion del saldo
a favor materia
beneficio

- Aplicacion del saldo a
favor materia de
beneficio

Variable 2:
e Liquidez

Dimensiones Variable 2:

- Capacidad de pago

- Obligaciones a corto
plazo

- Capital de trabajo

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL Variable 1: Tipo de investigacion:

¢ Saldo a favor del Basica
¢De que manera el saldo a favor | Determinar la incidencia del | El saldo a favor del exportador | exportador Nivel de investigacion:

Correlacional descriptiva

Método:
Descriptivo e inferencial

Disefio de la investigacion:
No Experimental

Poblacion:

384 microempresarios del
sector de muebles de
madera del distrito de San
Juan de Lurigancho, 2023

Muestra:

50 personas, las cuales son
trabajadores de empresas
del sector de muebles de
madera del distrito de San
Juan de Lurigancho, 2023

Técnicas de
procesamiento de datos:
Encuesta — Cuestionario




Anexo 4. Consentimiento Informado UCV
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: El saldo a favor del exportador y la liquidez de los
microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023

Investigador(es): Merrill Lynch Vanessa Sifuentes Fernandez y, Kenia Risel
Suarez Romero.

Propédsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “El saldo a favor del
exportador y la liquidez de los microempresarios de San Juan de
Lurigancho, 2023”, cuyo objetivo es Determinar la incidencia del saldo a
favor del exportador en la liquidez de los microempresarios de San Juan de
Lurigancho, 2023. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes del
programa de estudio Formacién para adultos, de la Universidad César
Vallejo del campus Lima-Norte, aprobado por la autoridad correspondiente
de la Universidad y con el permiso de los microempresarios de San Juan de
Lurigancho.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

En los microempresarios de San Juan de Lurigancho se evidencia, que una
pequeia parte de estas empresas no cuentan con suficiente liquidez para
afrontar sus obligaciones a corto plazo, asimismo cuentan con un bajo nivel
de capital de trabajo lo que dificulta su crecimiento y presencia en el
exterior.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente
(enumerar los procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas
2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 15

minutos se realizara mediante el formulario de encuestas de Google. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
numero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea participar o no, y su decision serad respetada. . Posterior a la
aceptacién no desea

continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

NOTA: Cualquier documento impreso diferente del original, y cualquier archivo electrénico que se encuentren
fuera del Campus Virtual Trilce seran considerados como COPIA NO CONTROLADA
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NO existe riesgo o dafio al participar en la

investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar

incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la
institucion al término de la investigacion. No recibiré ningun beneficio econémico
ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en
beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informaciéon que usted nos
brinde es totalmente confidencial y no serd usada para ningun otro
proposito fuera de la investigaciéon. Los datos permaneceran bajo custodia
del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el
Investigador (a) (es) Merrill Lynch Vanessa Sifuentes Fernandez, email:
Isifuentesfe96@ucvvirtual.edu.pe y Kenia Risel Suarez Romero, email:
ksuarezro@ucvvirtual.edu.pe y asesor Lourdes Nelly Garcia Valdeavellano,
email: |garciava02@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacién autorizo participar
enla

investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos:
Merrill Lynch Vanessa Sifuentes Fernandez

Firma: E ?Z% /

Nombre y apellidos:

Kenia Risel Suarez Romero
Firma:

Fecha y hora: [10/06/2024 y 10:30 am]

NOTA: Cualquier documento impreso diferente del original, y cualquier archivo electrénico que se encuentren
fuera del Campus Virtual Trilce seran considerados como COPIA NO CONTROLADA



Anexo 5. Reporte similitud en software Turnitin

El saldo a favor del exportador y la liquidez de los
microempresarios de San Juan de Lurigancho, 2023

INFORME DE CRIGINALIDAD

18, 17« 6« 104

INDICE DE SIMILITUD FUENTES OE INTERMET PUBLICACTIOMES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMGALAS

hdl.handle.net 6%

Fuente de Internet

.

Submitted to Universidad Cesar Vallejo 5%

Trabajo del eswdiante

o

Ll

repositorio.ucv.edu.pe 3 %

Fuente de Internet

1library.co 1 %

Fuente de Intermet

=]

es.scribd.com
' *=:1 %

Fuente de Internet

&

repositorio.usmp.edu.pe <1

Fuente de Intermet

&

Submitted to Universidad Nacional del Centro {1 %
del Peru

Trabajo del estudiante

Submitted to Universidad Peruana de Las
Americas

Trabajo del estudiante

N
—
=




Anexo 6. Cantidad de microempresarios
- (o0 13232008
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JESUS MALDONADO AMA
Alcalde de la Municipalidad Distrital de San Juan de Lurigancho

Presente.-
Yo: ... 04/ ¢ 'j}’l’l'ﬁq ..... 5‘«""&62?%”‘5@ ........................ identificado(a) con
DNIN°....... 2 YR 9TUE 9. y domiciliado (a) en... OScx.... San fedro. M2 C L

ng"'(”‘*l)md"“ ..., ante usted con el debido respeto me

presento y expongo:

‘/fz\fl HohLOL F Tnuesh soGon amw'p'm fOL’OV

....................................................................... Fossavsvesccnesaans asesssoelaseses snssasasnais

...... EWeoror  TRouyEdk  DE /eSS Ew o
Mniversided | Caspe  Volea0  Jeneo. Gue. temer. .
..... SSNS.. BORS  PARO.  CAUTNOR. picHO  Tuvesdionton

Les _povos SERHN  uSnNOoS e“xdu&ua_;_gggfﬁ: _____ o

Por lo expuesto:

Pido a usted acceder a mi peticién por ser justa.

San Juan de Lurigancho, . /U de ... £ 8RO, del 2024

DNI: ..

Teléfono / Celular: ........ S O AR M A
Correo Electrénicor..... Lapsf .. 4 & hovhras). corm )




, LURICANCHO
Secretaria General es momento de crecer

“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho”.

San Juan de Lurigancho, 24 de enero de 2024.
CARTA N° 088-2024-SG/MDSJL

SENORA:

WINY LILITA SUAREZ ROMERO

Mz. C — Lt. 23 — Asociacion San Pedro - Puente Piedra
PRESENTE.-

Asunto: Acceso a la Informacion Publica
Ref. :EXPEDIENTE N° 1323-2024

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y al mismo tiempo
en respuesta a su atenta de la referencia, debo comunicarle lo siguiente:

Que, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica - Ley N° 27806, en su Art. 10° dispone lo siguiente: “Las
entidades de la Administracion Publica tienen la obligacién de proveer la
informacién requerida si se refiere a la contenida en documentos escritos,
fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro
formato, siempre que haya sido creada u obtenida por ella o que se encuentre en
su posesion o bajo su control (...)".

En ese sentido, mediante Informe N° 020-2024-SGFYPE-GDE/MDSJL, de
fecha 22 de Enero de 2024, la Subgerencia de Formalizacion y Promocion
Empresarial, comunica que la cantidad de microempresas exportadores de mueblerias
y carpinterias durante los afios 2007 al 2024, se encuentran inscritos en el distrito de
San Juan de Lurigancho en un total de 384.

Motivo por el cual, cumplo con entregarle la informacién solicitada por usted,
para los fines que crea conveniente.

Sin otro particular, me suscribo de usted,

Atentamente,

Municipalidad Distrital de San Juan de Lurigancho
Sede Central: Jr. Los Amautas 180 — Urb. Zarate | Central Telefénica: (01) 641-4300



Gerencia de Desarrollo Econémico L SAN NAN DE g"’ /
Subgerericia de Formalizacién y Promocidn i H :j
Empresarial es momento de crecer

INFORME N° 020-2024-SGFYPE-GDE/MDSJL ot
A : ABOG. LIVIA ESTHER FLOREZ FERNANDEZ : Q
SECRETARIA GENERAL :
hidy
DE : ABG. ERNESTO ORTIZ PERA
SUBGERENTE DE FORMALIZACION Y PROMOCION EMPRESARIAL
ASUNTO  : ATENCION DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA-COPIAS
CERTIFICADAS
REFERENCIA - MEMORANDO N°168-2024-SG/MDSJL
FECHA $ San Juan de Lurigancho,22 de enero del 2024.

Me dirijo a su Despacho a fin de saludarla cordialmente; y a su vez para remitirle la informacion
concerniente a la atencion de Acceso a la Informacion Publica presentada mediante solicitud por
la administrada WINY LILITA SUAREZ ROMERO.

l. BASELEGAL.-

e Ley N° 27972 - Ley Organica de Municipalidades.

® D.S N° 163-2020-PCM - TUO de Ley Marco de Licencias de Funcionamiento.

® Ley 28976 — Ley Marco de Licencia de Funcionamiento

e Articulo 10° del TUO de la Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

. ANTECEDENTES

1.1 Que, mediante MEMORANDO N°168-2024-SG/MDSJL, cursado a nuestra area se nos
solicita informacion de cantidad de microempresarios exportadores inscritos y
registrados en el distrito de San Juan de Lurigancho.

M. ANALISIS

2.1 Que, en virtud de lo solicitado por la administrada, procedimos con realizar la busqueda en
nuestro acervo documentario en digital, logrando advertir haber encontrado un total de 384
microempresarios de exportadores de mueblerias y carpinterias durante los afos del
2007 al 2024.

2.2 Asimismo es de mencionar que segun la Ley N° 29733-Ley de Proteccion de Datos
Personales — Art.3-Ambito de Aplicacién ..”son objeto de especial proteccién los datos
sensibles”

V. CONCLUSIONES

Por estas consideraciones y amparandonos en lo establecido en el Art. 10 enel TUO de la Ley N°
278086, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, a fin de atender lo solicitado por
la administrada.

Atentamente,

SGFPE
EOP/jvc






