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RESUMEN 

 

El presente estudio se realizó con el objetivo de establecer las Características de 

la práctica pedagógica de los docentes de educación secundaria en la Institución 

Educativa Privada Jerusalén Callao – 2014, esto en el marco de precisar las con-

diciones de la calidad de servicio educativo que se brinda en dicha organización. 

 

Es una investigación de tipo descriptiva de diseño etnográfico desarrollado de 

manera vivencial en el enfoque cualitativo, la muestra estuvo conformada por dos 

docentes que laboran en dicha institución, dos estudiantes y dos directivos repre-

sentativos de manera intencional siguiendo los procesos de estudio fenomenoló-

gico. Para el recojo de datos se utilizó la técnica de la entrevista y su instrumento 

la guía de entrevista. 

 

Finalmente los datos recolectados de manera abierta de los participantes permi-

ten concluir que las características de la aplicación pedagógica de los docentes 

en el nivel de educación secundaria se encuentra en la tendencia de gestión pe-

dagógica por competencias en la cual el desarrollo cognitivo del estudiante se 

encuentra bajo un proceso de inducción directa sistemática sin embargo se apre-

cia deficiencias en las relaciones interpersonales entre docentes y estudiantes lo 

que permite concordar que en el aprendizaje es un factor clave. 

 

 

Palabras clave: Características de la práctica pedagógica de los docentes 
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ABSTRACT 

 

This study was conducted in order to establish the properties of the pedagogic 

practice of teachers of secondary education in the IEP Jerusalem Callao - 2014, 

that under precise conditions the quality of educational service provided by the 

organization 

 

It is a descriptive research design developed ethnographic experientially in the 

qualitative approach; the sample was comprised of teachers working in this institu-

tion, three representative students intentionally following processes phenomeno-

logical study. To gather data on the art of the interview instrument was used and 

the interview guide 

 

Finally, the data collected from participants openly support the conclusion that the 

characteristics of the pedagogical application of teachers in the secondary level is 

in the trend of educational management competency in which the cognitive devel-

opment of the student is under direct induction process however systematic defi-

ciencies seen in interpersonal relationships between teachers and students agree 

that allowing for learning is a key factor 

 

Keywords: Characteristics of pedagogical practice of teachers 

 

 

 

  




