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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo determinar como la Justicia Juvenil restaurativa
influye en el control de reincidencia en infraccién penal en los menores en el distrito
en el distrito fiscal del Santa — 2023. La metodologia de investigacion fue cualitativa
de disefio fenomenoldgico. El escenario de estudio fue el distrito fiscal del Santa, y
los participantes fueron 5 especialistas en el tema. Los instrumentos utilizados
fueron la guia de entrevista sobre Justicia Juvenil Restaurativa y control de
reincidencia en infraccién penal.

Resultados: Por otro lado, la influencia de las sanciones restaurativas son positivas
porque el menor que se confronta con el poder social, sabiendo que se salva de
pena y con ello hay un sentimiento de oportunidad, gracia, y agradecimiento,
encontrandose con la sociedad.

Conclusiones: la justicia juvenil restaurativa es preferible siempre y cuando
califique, por muchos motivos, entre ellos, porque el infractor es menor,
permitiéndole reconciliarse con la sociedad, y adherirse al estado de derecho,
porque evita en caso de que sea recluido que se incremente su violencia y haga

vinculos con adolescentes que tienen ya una irreversible conducta ilegal.

Palabras Clave: Justicia Juvenil Restaurativa; reincidencia; control de reincidencia;

infraccion penal; distrito fiscal del Santa.
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ABSTRACT
The objective of the study was to determine how restorative Juvenile Justice
influences the control of recidivism in criminal offenses in minors in the district in the
fiscal district of Santa - 2023. The research methodology was qualitative with a
phenomenological design. The study setting was the Santa fiscal district, and the
participants were 5 specialists on the subject. The instruments used were the
interview guide on Restorative Juvenile Justice and control of recidivism in criminal
offences. The findings allow us to conclude that restorative juvenile justice is
preferable as long as it qualifies, for many reasons, among them, because the
offender is a minor, allowing him to reconcile with society, and adhere to the rule of
law, because it prevents him from being confined. that their violence increases and
they make links with adolescents who already have irreversible illegal behavior. On
the other hand, the influence of restorative sanctions is positive because the minor
who confronts social power, knowing that he is saved from punishment and with this

there is a feeling of opportunity, grace, and gratitude, encountering society..

Keywords: Restorative Juvenile Justice; recidivism; recidivism control; criminal

offense; Santa tax district.



I.  INTRODUCCION

Los adolescentes son sometidos permanentemente a las céarceles de todo el
mundo, privando a mas de un millbn de personas de su libertad, y pese a que la
edad y las circunstancias varian de un pais a otro, las prisiones tienen
inevitablemente efectos y consecuencias graves para el desarrollo y el futuro de los
nifios, pues los agarra en la fase de consolidaciéon de su desarrollo psicolégico
(Humanium, 2022). De acuerdo con el Observatorio Local de Imparcialidad
Delincuencial de Infractores Juveniles, el total de adolescentes privados de su
libertad en Argentina fueron de 1,508, en Brasil 20,532, en Colombia 3,539, en otros
paises la tasa es muy baja Costa Rica 45, Bolivia 269, Paraguay 387, Uruguay 512
(ORJPJ, 20186).

En los Estados Unidos, en muchos estados, las practicas de “justicia
restaurativa” han reducido significativamente la reincidencia y mejorado las tasas
de restitucion. 1 las autoridades de California han tomado medidas para promulgar
tal filosofia y elevar el papel de las victimas del delito y los integrantes participantes
activos de la localidad en el proceso de justicia. A través de este esfuerzo, el estado
quiere poner fin a un ciclo de comportamiento delictivo persistente y mitigar la
injusticia causada por los delincuentes. 2 Ademas, al centrarse especificamente en
los menores, las autoridades de California esperan reducir la criminalidad de los
adultos (FBI, 2016).

En Colombia, Gnicamente en 2018 se formé a 837 servidores publicos de 55
entidades (37 vinculados con SRPA [Régimen de imputabilidad delictiva para
adolescentes] y 18 personas trabajando indirectamente de Bogota, Cali y Medellin:
572 féminas y 265 varones. Asimismo, se presentaron 22 expedientes de 48
afectados, entre victimas y victimarios, y 25 miembros de familias colaboraron en
la recuperaciéon. Ocho de estos procesos dieron lugar a acuerdos de recuperacion
(ONU-OIM, 2019).

Segun el INEI, en el caso peruano, el afilo 2021 el total de menores
condenados con sentencia firme fue de 13,595, habiéndose incrementado 21%
respecto al afio anterior (INEI, 2022). En el Perq, la gestién de la justicia correctiva

juvenil es un abordaje que no persigue el castigo de los adolescentes, sino el



reconocimiento y la subsanacién del perjuicio, la obtencion del arrepentimiento de
los infractores y su reinsercion en la vida social, especialmente a través de la
rectificacion de su conducta. El gobierno cuenta con una organizacion de sostén

que les permitira integrarse a la comunidad (Gamboa y Bravo, 2023).

Si solo se considera los 10 afios que van del afio 2010 al afio 2019, se nota
un incremento de jovenes infractores penales en altisimos porcentajes. En esos 10
afnos, el sistema cerrado increment6 su atencion en 30 %, el sistema abierto en 128
% y el sistema restaurativo en 3981 %. En total, entre los tres sistemas, en el 2019
habian atendido 121 % mas jovenes que en el afilo 2010, se parecia el crecimiento
del plan de imparcialidad de reintegracién de infractores adolescentes (Van der,
2023).

La realidad problemética me condujo al siguiente problema general: ¢Cémo
la Justicia Juvenil restaurativa influye en el control de reincidencia en infraccion
penal de menores en el distrito fiscal del Santa - 2023?. Y asi mismo para tener un
mejor discernimiento de ello, formulé como problemas especificos lo que menciono
a continuacion: ¢Coémo la admisiébn del menor al programa de justicia juvenil
restaurativa influye en la reincidencia en infraccion penal de los menores en el
distrito fiscal del Santa — 2023?; ¢Cémo los factores personales del menor al
programa de justicia juvenil restaurativa influyen en la reincidencia en infraccion
penal de los menores en el distrito fiscal del Santa — 2023?; ¢Cémo los factores
sociofamiliares del menor al programa de justicia juvenil restaurativa influyen en la
reincidencia en infraccion penal de los menores en el distrito fiscal del Santa —
20232.

La presente investigacion me permite ver en la justificacion practica, que es
necesario comprender los desafios que el area de imparcialidad de reintegracion
de infractores adolescentes en Chimbote. Este enfrenta para la gran demanda de
servicios y los recursos limitados, asi también como los factores personales o
familiares de entorno del adolescente infractor y ver como estos afectan al logro de
la calidad de servicio y reduccién de la reincidencia. Desde el criterio social,
presenta gran justificacion porque se trata de una politica que trata de paliar las
consecuencias de la inequidad, y sobre todo, dar oportunidad a una nifiez-

adolescencia que ha padecido teniendo como consecuencia haber cometido



errores que llevaron a las infracciones penales, y como enfrentan el incremento de
poblacion a atender. Desde la justificacion metodolégica, se utiliz6 un enfoque
cualitativo, de tipo basica, cuyo disefio fenomenoldgico, y permitié crear guias de
entrevista como instrumento para comprender los desafios; asimismo estas fueron
realizadas al coordinador del programa de justicia juvenil restaurativa y fiscales de
familia; quienes desde su perspectiva pudieron orientarme a ver con mayor
precision la investigacion que se realiz6. Y por ultimo la presente se justifica desde
el criterio juridico porque promovera el cumplimiento del Codigo de
Responsabilidad Penal del Adolescente, y a su vez no permitir la reincidencia por
cuanto a la criminalidad y violencia en el Pert ha crecido, por la inequidad, por lo
gue reintegrar a los jévenes y evitar que continden su carrera delictiva, por lo cual
se hace necesario la mejora continua del sistema de imparcialidad de reintegracion
de infractores adolescentes.

Teniendo en cuenta todo lo anteriormente mencionado se establecio como
objetivo general: Determinar como la Justicia Juvenil restaurativa influye en el
control de reincidencia en infraccion penal de menores en el distrito en el distrito
fiscal del Santa — 2023. Para llegar al objetivo principal se requiere de los siguientes
objetivos especificos: Determinar como la admisién del menor al Programa de
justicia juvenil restaurativa influye en la reincidencia en infraccion penal de los
menores en el distrito fiscal del Santa — 2023, Determinar como los factores
personales del menor al Programa de justicia juvenil restaurativa influyen en la
reincidencia en infraccién penal de los menores en el distrito fiscal del Santa — 2023
y Determinar como los factores sociofamiliares del menor al Programa de justicia
juvenil restaurativa influyen en la reincidencia en infraccién penal de los menores

en el distrito fiscal del Santa - 2023.



Il. MARCO TEORICO

A nivel nacional destaco Murga (2019) “Funcionalidad familiar e infraccién de
la ley penal en los adolescentes beneficiarios de Linea de Accién Justicia Juvenil
Restaurativa —Trujillo ", con el fin de titularse en abogacia en la casa universitaria
nacional de Trujillo; Trujillo — Perd, concluye: que esta pesquisa implicé el
establecimiento e implementacion de programas para la prevencion y control de
joévenes infractores de la ley penal, con la participacibn de profesionales que
intervienen en las familias, asi como de instituciones que intervienen o buscan

intervenir en este grupo etario.

Villar (2022) “Los menores infractores por trafico ilicito de drogas frente a la
reincidencia juvenil” con el fin de titularse en abogacia en la casa de estudios César
Vallejo; Lima — Perq, se concluy6: la rehabilitacion por las medidas aplicadas no
funciond, por lo mismo se reformula su uso correcto de forma transparente y el
adecuado avance de programas de apoyo a los menores, seguimiento y ayudando

a los tutores.

Lagos (2021) “La justicia juvenil restaurativa en adolescentes infractores de la
ley penal delito contra el patrimonio distrito judicial Lima 2021” con el fin de obtener
la Maestria en la casa universitaria César Vallejo; Lima — Per(, en conclusion: al
confirmarse la falta de aplicacion adecuada de la justicia restaurativa para joévenes,
sera necesario contar con un marco legal estandarizado para su aplicacion y

cumplimiento a nivel nacional.

A nivel internacional tenemos Tongkachok et al. (2020) “Sistema de justicia
juvenil restaurativo en la frontera sur de Tailandia” con el fin de obtener su Maestria
en la Revista de Psicologia y Educacion; Songkhla — Tailandia, concluye que:
cuando se encuentra que un nifio o joven comete delitos, existe la justicia
restaurativa desviar a un nifio y joven a la rehabilitacion en lugar de entrar en la
justicia formal. este proceso es llamé las medidas especiales en lugar del
enjuiciamiento penal, que es el enfoque alternativo para un nifio y un joven
mediante el uso de la rehabilitacion para un nifio y un joven que pueden reformarse

sin enjuiciamiento segun las disposiciones de la ley. La rehabilitacion tiene los



objetivos de rehabilitar el comportamiento de un nifio y joven, mitigar un efecto
adverso o dafos ocurridos y garantizar una sociedad y comunidad segura. Dicho

proceso apoya la cooperacion con el sector comunitario.

Niedermeyer (2019) “La justicia juvenil restaurativa y la red de proteccion
social brasilefia en la atencion de los adolescentes que delinquen en un contexto
de vulnerabilidad social” con el fin de obtener su Doctorado en la casa Universitaria
Estatal de Ponta Grossa — UEPG; Ponta Grossa — Brasil, concluye que: la justicia
restaurativa en la justicia juvenil ha contribuido a humanizar la atencién de los
adolescentes que incurren en practicas de conductas ofensivas y también a dar

sentido a la medida socioeducativa.

Gomis et al. (2022) “Mas alla de la prediccion: efectos moderadores de los
factores de riesgo, las variables demogréficas y el tipo de delito sobre la
reincidencia juvenil en Espafa” con el fin de titularse en abogacia por la Revista de
Agresion, Maltrato y Trauma; Castellon — Espafia, concluye que: la tactica de
prevencion prioritaria debe estar enfocadas a decrementar el impacto de factores

de riesgo, en especial entre los menores que cometen delitos de violencia.

La justicia restaurativa es una filosofia que busca reparar el dafio causado por
delitos, centrdndose en la participacion activa y colaborativa de todas las partes
involucradas. A diferencia del enfoque punitivo tradicional, se basa en el dialogo, la
responsabilidad y la reconciliaciéon. Al fomentar la comunicacién abierta y la
empatia, busca sanar las relaciones y empoderar a las victimas y a los infractores
para encontrar soluciones mutuamente aceptables. Este enfoque reconoce que la
justicia va mas alla de castigar al culpable, buscando restablecer el equilibrio y la
armonia en la comunidad afectada. La investigacion respalda su eficacia en la
reduccion de la reincidencia y la promocién de una sociedad mas justa y

cohesionada.(Gebo y Boyes, 2022).

La justicia restaurativa enfatiza la restauracion del dafio ocasionado por actos
delictivos (Calloway y Lee, 2021). Los programas de justicia restaurativa para
menores retnen a los mas afectados por el delito (jovenes implicados en la justicia,

victimas y comunitarios) mediante un mecanismo no contradictorio que fomenta la



rendicion de cuentas y satisface las exigencias de las victimas y la comunitarios en
resarcimiento de los perjuicios procedentes del delito (Cox et al., 2022). Segun
Subarsyah y Achmad (2023) los elementos importantes de los programas de justicia
restaurativa incluyen: que los jovenes implicados en la justicia asuman la
responsabilidad de sus actos; el didlogo entre los jovenes implicados en la justicia
y la victima; que los jovenes implicados en la justicia tomen medidas para
recomponer el mal ocasionado por el delito, incluida las disculpa, y el pago de una

multa.

Asi vemos que la justicia restaurativa se basa en las teorias de la vergiuenza
reintegrativa Hanafi (2023) y la justicia procesal (Shpak et al., 2021), ofrecen
perspectivas complementarias sobre como abordar el sistema de justicia. Mientras
gue la teoria de la verglienza reintegrativa se centra en cémo la vergiienza puede
ser transformada en un proceso restaurativo que fomente la responsabilidad y la
reintegracion del infractor a la comunidad, la justicia procesal se enfoca en los
procedimientos legales y en la equidad del proceso judicial en si mismo. Asimismo,
proponen un enfoque alternativo en la justicia restaurativa. Estas teorias sugieren
gue la verglienza, cuando es experimentada de manera reintegrativa, puede ser un
poderoso catalizador para el cambio positivo. En lugar de centrarse en la exclusion
y la estigmatizacién, se enfocan en restaurar la conexion del individuo con la
comunidad y promover su responsabilidad. Segun esta perspectiva, la vergiienza
reintegrativa no busca humillar al infractor, sino fomentar la reflexion sobre el
impacto de sus acciones y motivarlo a reparar el dafio. Esta comprensiébn mas
profunda de la vergiienza ofrece un camino hacia la transformacién personal y la
reintegracion social, fortaleciendo los lazos comunitarios y promoviendo la justicia

reparadora.

Segun la teoria de la verglienza reintegrativa, normalmente se evita que las
personas cometan delitos debido a dos controles sociales informales: la
concienciacion; y el miedo a la desaprobacion social (Kaminska, 2022). En los
programas de justicia restaurativa, la comunidad "averglenza" las acciones del
joven implicado en el sistema judicial antes de que el individuo sea aceptado de

nuevo en la comunidad. Este proceso ayuda a contrarrestar el estigma o las



etiquetas a las que suelen enfrentarse las personas condenadas por un delito

cuando se reincorporan a la sociedad (Sardar et al., 2020).

Desde una perspectiva de justicia restaurativa, la rehabilitacion no puede
lograrse hasta que el joven implicado en el sistema de justicia reconozca el dafio
gue ha causado y lo modifique (Clauss et al., 2020). Al reunir a victimas, jovenes
implicados en la justicia, comunitarios y otros interesados clave en diferentes
entornos, los programas de justicia restaurativa pretenden ayudar a los jovenes a
comprender el impacto de sus acciones y ofrecerles la oportunidad de conectar con
la comunidad. Ambos objetivos, cuando se logran, pueden reducir la probabilidad

de reincidencia (Espejo, 2019).

Segun Septiadi y Cahyaningtyas (2020), el modelo restaurativo de la justicia
juvenil es un nuevo abordaje para el manejo de jovenes en pugna con la ley penal
a través del involucramiento con el sistema de judicial. Propone un enfoque
humanitario para la resolucién de conflictos en el que el agresor y la victima, ambos
sujetos de derechos, se comprometen voluntariamente en una solucién pacifica.
Los objetivos son reconocer la responsabilidad y la voluntad de resarcir el mal
generado por la conducta antisocial del adolescente, de acuerdo con las
necesidades de la victima; a lo que se afiade la implicacion de la comunidad para
lograr la reintegracion del adolescente en su entorno familiar y social (Heriwiyanto
et al., 2021). En este sentido, se deben recuperar y reforzar los principios y valores
de los cuerpos normativos nacionales e internacionales el ambito de la justicia de
menores, como el beneficio superior al menor y del adolescente, la oportunidad, la
intervencion minima, la flexibilidad, la no discriminacion, la privacion excepcional
de libertad, la especializacion, el enjuiciamiento, la subsidiariedad, la legalidad y la
celeridad. En particular, los derechos esenciales de los nifios y los jévenes son: la
participacion social, el derecho del joven a ser escuchado, presuncion a inocencia,

el derecho a la asistencia letrada y a un juicio justo (Nasucion et al., 2022).

Segun Van der (2023), la justicia penal restaurativa significa que ante hechos
ilicitos cometidos por menores de entre los 18 y 14 afios, existen dos opciones en
nuestra legislacion nacional: recurrir al sistema judicial para buscar sanciones o

medidas socioeducativas por los males ocasionados, con o sin mediacion judicial,



a formas disyuntivas de tratar con el causante de los hechos ilicitos y participar sin
ser afectado por el que es afectado por el dafio. Para ello, debemos tener en cuenta
el principio de la medida minima en el derecho penal, que permite determinar lo
gue puede ser resuelto por un adicional proceso y ello requiere la mediacién judicial,
el principio de proporcionalidad, que nos permite determinar nos encontramos
frente a una situacion puede requerir la mediacion judicial, posiblemente distribuir
justicia sin congregar a un 6rgano judicial, o si hay caso se pueden minimizar las
implicaciones juridicas del proceso empleado la sentencia no penal (Tello, 2022).

La justicia reparadora significa, pues, que las autoridades competentes
(agentes de policia, fiscales, judiciales) utilizan esta alternativa de justicia, y que en
esta tarea tratan con un joven que infringe el Cédigo Penal para hacerle consciente
del agravio producido y la necesidad de repararlo, con el fin de que esta autoridad
dispongan de equipos multidisciplinares para lograr laborar con el joven y su
ambiente familiar, y trabajar con la agraviada para ayudarlo a recuperar su estado
emocional, promover la comunicacién por ambas partes, donde el joven tome
conciencia del escenario emocional, fisico y financiero por la que pasa la martir

derivada del acto dafioso (Tello y Calderén, 2020).

Tomando en cuenta lo anterior, se advierte que después de este nivel de
acercamiento hablar de justicia restaurativa: ser conscientes de la juventud del
dafio infringido y la obligacion de hacer frente al mismo, se logra prevenir su
comportamiento ilicito y alcanzar su reinsercion y restitucién al entorno familiar y
comunidad, y la compensacion financiera o simbdlica se consigue restituyendo el
agravio a la victima, con un desenlace a medio o largo plazo cuanto mas se utilice,
evitara pautas de conducta mas graves y con ello se reduce la delincuencia que
tanto nos afecta hoy en dia, esto cumple la funcién de prevencién del delito
(Gamboa y Bravo, 2023).

Segun Subarsyah y Achmad (2023) la justicia restaurativa utiliza asesores
altamente capacitados para ayudar a poner en contacto a la parte responsable con
la parte perjudicada y los 6rganos familiares y la comunidad que la apoyan; el
equipo trabaja conjuntamente para determinar una respuesta adecuada y, si es
posible, una compensacion complementaria. Una vez que todos aceptan participar

en el proceso, los facilitadores trabajan individualmente con todas las partes para



prepararlas para una conferencia restaurativa, en esta conferencia, las partes
discuten lo sucedido (Stamatel, 2020).

La persona lesionada tiene la oportunidad de compartir como se ha visto
afectada y qué necesita para curarse. El adolescente asume la responsabilidad de
haber causado la lesién y expresa lo que necesita para reducir la probabilidad de
gue vuelva a ocurrir. El facilitador ayuda a los participantes a llegar a un acuerdo
en conveniencia de ambos. Las soluciones pueden incluir la restitucion monetaria,
la reposicion de objetos rotos o perdidos, o la realizacion de ciertas tareas en
nombre de la persona lesionada o de la comunidad (Brooks, 2023).

Cuando se aplica fielmente, la justicia restaurativa ofrece a las personas que
han sufrido dafios oportunidades para satisfacer sus necesidades que van mas alla
de las que ofrece el sistema de justicia procesal, y abre el camino a la rendicién de
cuentas real de las personas que han sido responsables del dafo (O’Brien y
Foussard, 2019).

Respecto las subcategorias de Justicia Juvenil Restaurativa, se consideraron
las siguientes: El Programa de Justicia Juvenil Restaurativa; es la manera de tratar
con nifios y adolescentes en conflicto con la ley, que tiene la finalidad de reparar el
dafio individual, social y en las relaciones causado por el delito cometido (Calloway
y Lee, 2021). Admision del menor al programa, se refiere a cumplir con aplicar
salvaguardias basicas en materia de procedimiento que garanticen la equidad para
con el delincuente y la victima, sin coaccionar a la victima ni al delincuente para
gue participen en procesos restaurativos 0 acepten resultados restaurativos, ni se
los debe inducir a hacerlo por medios desleales (Minjusticia-USAID, 2018).
Sanciones restaurativas; son formas de asumir una responsabilidad positiva a
través de oportunidades para enmendar, realizar cambios personales y una mayor
integracion en la comunidad (Karp, 2019). Las sanciones socioeducativas: tiene
como finalidad la reeducacion de los menores en conflicto con la ley penal, en la
gue se busca educarlos en relacion a sus actos y prevenir que no vuelvan a realizar
dicha accién en una segunda oportunidad, tome consciencia de sus consecuencias
(Karp, 2019). Factores personales del menor, refiere a un adecuado perfil
psicoldgico, reconocimiento de la falta, voluntad de resarcirla y de reintegrarse.
Factores sociofamiliares del menor, se refiere a la capacidad, voluntad de la familia

o apoderado, de cumplir la responsabilidad familiar, o en ultimo caso, del Estado,



en caso de no darse, y vivir en un entorno proclive al crimen, no se daria este factor
(Minjusticia-USAID, 2018).

Menores que son admitidos en el programa: los jovenes que han cometido
delitos menores o no violentos; sin embargo, algunos programas también aceptan
a quienes han cometido delitos violentos. Los programas varian en cuanto a las
edades de los jovenes aceptados, pero los participantes suelen tener entre 11y 17
afos (Nasucion et al., 2022).

Los factores personales del menor: son las caracteristicas personales que
posee cada individuo como consumidor, aspectos como la edad, estilo de vida,
profesibn o situacion econdémica (Calloway y Lee, 2021). Los factores
sociofamiliares del menor: son actividades realizadas dentro de la familia tales
como: asistencia a fiestas, realizar visitas, encuentros y conversatorios con amigos
y familiares, participacion en actividades de la comunidad, etc. (Calloway y Lee,
2021).

La reincidencia es un fenbmeno que comprende que un individuo previamente
condeno por un crimen vuelva a delinquir; la reincidencia se define como el hecho
de que una persona que ha cumplido una condena vuelva a ser condenada por otro
delito (Kimbrell et al., 2023). Pues bien, como comentan Shem et al. (2021), se
trata de un concepto con multiples enfoques y la forma de medirlo varia en funcién
de metodologias, intereses y objetivos institucionales. Segin Whitehead y Lab
(2022) el fenémeno de la reincidencia pone en entredicho la eficacia de los sistemas
penales que, al menos sobre el papel, pretenden la reinsercion de los individuos, lo

gue implica la no comisién de nuevos delitos.

La reincidencia en infraccion penal se refiere al acto de un menor que es
arrestado nuevamente o condenado nuevamente por un delito después de haber

sido liberado del sistema de justicia juvenil (Kimbrell et al., 2023).

Segun el Tribunal Constitucional (2007) en su Pleno N° 0014-2006-pi/TC, en
su Fundamento Juridico 37, reside en circunstancia en que se verifica la
coexistencia de precedentes penales del imputado con el fin de agravar la pena a
imponer por el delito. Se trata, por tanto, de verificar la criminologia de los

antecedentes penales del imputado, lo que permite imponer una pena mayor a una
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persona que no es responsable de la comision del delito, lo que se examina de

forma separada.

Segun la posicién del Tribunal Constitucional, la reincidencia se considera
como agravante, que consiste en la aplicacion de una nueva ley penal dentro de un
determinado periodo de tiempo, por lo que también incluye la llamada revision de

los antecedentes penales (Defensoria del Pueblo, 2018).

Segun la Corte Suprema de Justicia de la Republica (2008), Sesion Plenaria
No. 1-2008/CJ-l 116, lo que se ha establecido como calificacién de reincidencia, es
lo siguiente: si se ha purgado total o parcialmente su pena privada de libertad o
efectiva; delitos precedentes y posteriores deben ser dolosos; no es imprescindible
gue el siguiente delito fuese de semejante naturaleza, es una reincidencia general,
el tiempo después de acatamiento total o parcial de pena privativa es de 5 afios; es

un hecho intimo e indecible para los participes, que no asocia.

Ahondando el tema de reincidencia y sefialando sus principales
particularidades, Vooren et al. (2022) quienes sefialan que: es reincidente quien
vuelve a cometer un delito grave o una falta dolosa; se ha cumplido la pena anterior;
deben transcurrir cinco afios entre el cumplimiento total o parcial de la pena anterior
y el nuevo delito doloso, y tres afios para las faltas; los delitos (graves o leves)
cometidos por el reincidente deben ser dolosos; la agravacién de la reincidencia es

obligatoria una vez verificados sus requisitos.

Sobre las subcategorias de reincidencia, se considerdé las siguientes:
Infraccibn penal, puede referirse a delitos menores de poca gravedad.
Cumplimiento de pena; realizacion de la sancién impuesta por la autoridad judicial.
Liberacion del sistema de justicia juvenil; ocurre cuando se ha cumplido la pena
impuesta por el sistema. Reincidencia; repeticion de la misma conducta delictiva.
Agravacion; aumento de la infraccion. Control de reincidencia, es un componente
fundamental de la politica de prevencion del delito en los ambitos de prevencion
secundaria, es decir, aquella dirigida a la poblacién en riesgo de vinculacion al
delito, y terciaria, comprendida como prevencion de la reincidencia, cuyo

componente de la politica de prevencion del delito contribuye a mitigar factores de
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riesgo como la cultura de la violencia, la violencia juvenil, la resolucién inadecuada
de los conflictos, entre otros, que tienen caracter crimindogeno (Minjusticia-USAID,
2018).

La infraccion: es un delito menor que no alcanza el nivel de delito, una
violacion, un incumplimiento o un acto no autorizado (Kimbrell et al., 2023).
Asimismo, la infraccion penal es una accién u omision que constituye una violacién
de las leyes penales y que esta sancionada por el sistema juridico con una pena
especifica.

El cumplimiento de pena: es el proceso de ser encarcelado en un centro de
detencion juvenil u otro tipo de programa como castigo por un delito cometido por
un menor. La duracion de la sentencia variard dependiendo de la gravedad del
delito y de la edad y los antecedentes penales del menor (Lagos, 2021). La
liberacion del sistema de justicia juvenil: es el proceso por el cual un menor es
puesto en libertad y regresa a la comunidad (Karp, 2019). La reincidencia: es el
acto de una persona que repite un comportamiento indeseable después de haber
experimentado las consecuencias negativas de ese comportamiento o haber sido
entrenado para extinguirlo (Vooren et al, (2022). La agravacion: es cualquier
circunstancia asociada a la comisibn de un delito o agravio que aumenta su
culpabilidad o enormidad 0 aumenta sus consecuencias perjudiciales (Kimbrell et
al., 2023). El control de reincidencia: es la practica de reducir la probabilidad de que
una persona vuelva a cometer un delito después de ser puesta en libertad u otra

forma de detencién (Vooren et al, (2022).
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. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion: El presente trabajo se desarroll6 de forma cualitativa,
con un tipo de investigacion béasica, de manera que nos permiti6 como
investigadores extender nuestros discernimientos de la realidad que esté

sucediendo.

La investigacion cualitativa es aquella que pone en primer plano el contexto,
la experiencia humana; asimismo el ambito subjetivo buscara la especificidad y la
universalidad del objeto de estudio, estard determinado por un enfoque inductivo y
tratard de comprender la tierra desde la perspectiva del sujeto del fenémeno
(Merriam y Grenier, 2019).

Disefio o método de investigacion: De acuerdo con Maxwell (2019) la
fenomenologia es una corriente filoséfica, su objetivo serd comprender las
experiencias vividas, identificar lagunas en la ley y areas en las que no funciona
como se esperaba, promover la empatia y la comprension, e informar las reformas

legales y hacer que la ley sea mas justa y humana.

Este estudio analizo la situacién de la reincidencia de la infraccién juvenil. La
fenomenologia nos permitié explorar la conciencia de los individuos para investigar,

explicar y comprender la realidad.

Para desarrollar esta investigacion, se opt6 por un disefio fenomenolégico, la
cual nos concentraremos en comprender el entorno vivido para realizar un analisis

basado en todos los casos de reincidencias en infraccion penal.
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3.2

Tabla 1

Matriz de categorizacion.

Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

Categorias Subcategorias
Justicia Juvenil Restaurativa es una - Que es el Programa de Justicia
concepcion de la justicia que enfatizala  Jyvenil Restaurativa.
restauracion del dafio ocasionado
(Gebo y Boyes, 2022). - Que menores se admiten al
La justicia penal restaurativa significa Programa de justicia juvenil
que ante hechos ilicitos cometidos por ~restaurativa

o menores de entre los 18 y 14 afios, - Que son sanciones
Justicia existen dos opciones en nuestra restaurativas.
Juvenil legislacion nacional: recurrir al sistema

Restaurativa

judicial para buscar sanciones o
medidas socioeducativas por los males
ocasionados, con o0 sin mediacion
judicial, a formas disyuntivas de tratar
con el causante de los hechos ilicitos y
participar sin ser afectado por el que es
afectado por el dafio.

- Que son sanciones
socioeducativas

- Que son factores personales del
menor

- Que son factores
sociofamiliares del menor

Reincidencia
en infracciéon
penal

La reincidencia en infraccion penal se
refiere al acto de un menor que es
arrestado nuevamente o condenado por
un delito después de haber sido
liberado del sistema de justicia juvenil
(Kimbrell et al., 2023).

Caracteristicas de la reincidencia en
infraccion penal:

Es reincidente quien vuelve a cometer
una falta dolosa; se ha cumplido la pena
anterior; deben transcurrir cinco afios
entre el cumplimiento total o parcial de
la pena anterior y el nuevo delito doloso,
y tres afos para las faltas; los delitos
(graves o leves) cometidos por el
reincidente deben ser dolosos; la
agravacion de la reincidencia es
obligatoria una vez verificados sus
requisitos.

- Que es infraccion penal

- Que es cumplimiento de
pena

- Que es liberacion del
sistema de justicia juvenil
- Que es reincidencia

- Que es agravacion

- Que es control de
reincidencia

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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3.3 Escenario de estudio

Es el escenario en el que la investigacidén se va a realizar, asi como el acceso
al mismo, las caracteristicas de los participantes y los recursos disponibles que han

sido determinados desde la elaboracion del proyecto (Silverman y Patterson, 2021).

En la presente investigacién se seleccioné como dmbito de observacién el
distrito fiscal del Santa, ubicado en el Departamento de Ancash — Chimbote; con
mayor precision se enfoco en las fiscalias de familia, y los operadores del area
de Justicia Juvenil Restaurativa durante el transcurso del afio 2023. Dentro del
contexto, el grupo de interés estuvo compuesto por 4 Fiscales de Familia y del
coordinador de justicia juvenil restaurativa del programa de justicia juvenil

restaurativa del Santa.

La seleccibn de este grupo en particular se confirmé por la sorprendente
evidencia del fendbmeno de investigacion, que facilito una comprensiébn mas

profunda de dicho fenémeno.

3.4. Participantes

De acuerdo con Hernadndez y Mendoza (2018), los participantes estuvo
compuesta de una unidad o caso minimo de la poblacién, la cual se pudo conseguir
la informacién necesaria para el desarrollo del estudio y se realizé las mediciones

y observaciones de las variables a estudiar.

Por lo tanto, como participantes en este estudio se tomé a Fiscales de Familia
y al coordinador de justicia juvenil restaurativa, por lo que ellos son expertos en el

tema y brindaron la respectiva observacion del tema que se trabajo.

Para la presente investigacion, los participantes se detallan en la tabla 2, que

se muestra a continuacion.
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Tabla 2

Identificacion de participantes.

Cod. Personas entrevistadas Cargo

) . ) Fiscal Provincial lera. Fiscalia Provincial Civil
E1 Erceliz del Rocio Aranda Izaguirre - o
y Familia del Distrito Fiscal del Santa

) ) Fiscal Adj. Provincial lera. Fiscalia Provincial
E2 Maria del Pilar Blanco Sala o - o
Civil y Familia del Distrito Fiscal del Santa

) . . Fiscal Provincial 4ta. Fiscalia Provincial Civil y
E3 Gisella Olinda Rosales Manrique - o
Familia del Distrito Fiscal del Santa

) ) Fiscal Adj. Provincial 4ta. Fiscalia Provincial
E4 Rebeca Rojas Villareal . » .
Civil y Familia del Distrito Fiscal del Santa

Coordinador del Programa de Justicia Juvenil
E5 Emerson Gamarra Narro ) o .
Restaurativa del Distrito Fiscal del Santa

3.5 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Técnicas: Se presentaron los métodos primarios para la recopilacion de datos
cualitativos, que incluyen observaciones, entrevistas, grupos focales, recopilacién
de documentos e historias de vida. El analisis cualitativo implica la organizacion vy,
si es necesario, la transcripcion de los datos recopilados y la implementacién de la
codificaciébn en dos niveles: en primer lugar, que conduce a las unidades de
significado y categoria, y en segundo lugar, que conduce a la definicion de temas y
relaciones conceptuales. El proceso termina con el establecimiento de una teoria
basada en datos. El andlisis cualitativo se caracterizara por una naturaleza
frecuente y repetitiva, cuya representacion podra facilitarse mediante el uso de
programas informéticos que estaran disponibles en recursos en linea relacionados
con el trabajo (Hernandez et al., 2014). Para los fines de este estudio, se utilizara
la técnica de entrevista la misma que permitirA conocer cualitativamente las

categorias de investigacion.
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Instrumentos: Para la presente investigacion se utilizé la guia de entrevista, ya
gue estas permiten realizar entrevistas estructuradas particularmente adecuadas
para crear situaciones de conversacion que faciliten la expresion natural de la

percepcion y la perspectiva por parte de los sujetos del estudio.

3.6 Procedimientos

Una vez establecida la base tedrica dentro del método de estudio, se realizo
de la misma manera la aplicacion de este formulario, el mismo que comenzo
especificando los pasos a seguir de cada técnica, como realizarla, con quién
trabajar y el enfoque del instrumento, la discusién segun el escenario de la

entrevista y la situacion material.

Para recoger datos de interés, se elabord una guia de entrevista de acorde
a las categorias y subcategorias definidas en esta pesquisa. Posteriormente, este
instrumento fue aplicado a los participantes de este estudio, la cual fue integrada
por el personal del programa de justicia juvenil restaurativa de Chimbote (tabla 2),
por ser expertos en este campo. Una vez recibidos los datos, se procedié a su
procesamiento y posterior sistematizacion de estos, lo que permitié el analisis y
posterior contraste de las diferentes opiniones de los interrogados a través de la

triangulaciéon de datos, lo que permitié arribar a las conclusiones correspondientes.

3.7. Rigor cientifico

El rigor cientifico incluye todas las etapas de la actividad de investigacion,
supuestos o pregunta de investigacion, objetivos, garantizando que los resultados
del estudio sean fiable y factible. Por lo tanto, de acuerdo con Baillie (2015), el rigor
cientifico estard dado por los criterios de evaluacién, que son cuatro criterios
basicos: Credibilidad, es decir, significa la evaluacién de la realidad, siendo
esencial la forma como se ha recibe la informacién, la cual debe ser demostrada
con los resultados de la investigacion y debe guardar relacion con todo el trabajo.
Transferibilidad, en este punto, entendiendo que el resultado no puede aplicarse

en ningun contexto debido a las complejas caracteristicas sociales del fendbmeno
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analizado, las conexiones existentes y la complejidad interna, el pardmetro de
dependencia gana relevancia. Confiabilidad, en este punto se mejorara mediante
el uso de procedimientos claros y sistematicos, la documentacion del proceso de
investigacion y el uso de multiples investigadores. Confirmabilidad quiere informar
gue el esfuerzo y los datos recopilados pueden ser manipulados y respaldados por

el investigador con absoluta objetividad.

3.8 Método de analisis de datos

Es importante que el andlisis de los datos se realice correctamente para poder
sintetizarlos en datos que permitan una mejor interpretacién posterior. Para analizar
adecuadamente los datos recogidos, es importante estructurar y agrupar los datos
para apoyar los resultados y conclusiones presentadas mediante graficos,

documentos o material audiovisual (Karamagi, 2021).

El enfoque cualitativo de esta pesquisa pretende profundizar el significado
tedrico en base al conocimiento y vivencias de los expertos en la materia (juristas
y antecedentes de Justicia Juvenil Restaurativa de las instituciones nacionales e
internacionales) que se considera como el marco de la pesquisa, mayor énfasis en
el analisis y la interpretacion juridica y social, los conocimientos y la bibliografia

nacional e internacional.

Los datos obtenidos ayudaron a delimitar cada uno de los criterios del

fendmeno a la hora de aplicar la guia de la entrevista.

Triangulacién: Para Leavy (2022) esto permitio identificar interrelaciones
comparables de los participantes para los diversos contextos estudiados, lo que
afiade valor al contenido subjetivo en el que los investigadores cualitativos
construyen el significado. Esta triangulacién se puede llevar a cabo con los grupos
sociales y todos los grupos sociales objeto de estudio utilizando la informacién

recogida a través de diferentes herramientas y marcos teoricos.

Se infiere entonces que la triangulacién permite encontrar un consenso de los
contenidos subjetivos y de esta manera interpretar la percepcion de todos los

participantes.
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Categorizaciéon: Segun Hernandez y Mendoza (2018) se trata de reducir grandes
conjuntos de datos a unas pocas categorias sin perder relevancia y agrupar los
datos brindados por los participantes en una misma perspectiva. Permite distinguir
entre lo que es comun (a menudo repetido) y lo que es Unico (relevante para el

tema investigado).

Se infiere entonces que la categorizacién de las cualidades singulares del
fendbmeno que permiten conocerlo a pesar de sus mdltiples manifestaciones o

perspectivas, esta infinidad de manifestaciones decantan unas categorias.

Saturacion de categorias: Esto sugiere que la informacion de los participantes,
organizada o sistematizada en categorias, hace que deje de permitir el
descubrimiento de nuevas categorias (diferentes asociaciones de ideas) o
informacion trascendental, es decir, se vuelven repetitivas 0 recurrentes
(Hernandez y Mendoza, 2018).

En la presente investigacion esto permitié no dispersarse ni profundizar mas

de lo necesario una vez comprendida la categoria.

Codificacion: Consiste en un procedimiento a través del evaluador sella o marca
los datos significativos de los participes a partir de retratos, grabaciones de audio,
dispositivos u otras fuentes con el fin de explicarla de manera condensada,
revelando gradualmente conceptualizaciones y profundizando en juicios. Esto
significa que segmentos escogidos para representar la categoria (Hernandez y
Mendoza, 2018).

De lo anterior se infiere que la codificacion es la necesidad, categoria,

cualidades y atributos comunes que son codificados, porque son repetidos de

muchas y diferentes maneras pero que se refieren a lo mismo.
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3.9 Aspectos éticos

Para la realizacion de la presente investigacion se tuvo en cuenta el respeto
a los principios de anonimidad, confidencialidad, respeto a la dignidad humana,
principio de beneficencia, autonomia, justicia y no maleficencia; estos tendran como
finalidad aumentar la calidad y la objetividad de la investigacién. El principio de
autonomia también se conoce como respeto hacia los individuos, se erige sobre la
premisa irrefutable de que el ser humano ostenta la capacidad de autorregular su
comportamiento como ser pensante, es decir, establecer sus propias pautas. Desde
este punto de vista auténomo, se le da la libertad de elegir aplicar su légica, analizar
cuidadosamente sus aspectos positivos y negativos, y luego determinar el camino

del progreso.

En este trabajo de investigacion, en la elaboracion del contenido y la
recoleccién de datos, se adopté la metodologia APA, teniendo en consideracion
aspectos éticos como los derechos de autor, la propiedad intelectual y las
regulaciones vigentes en el contexto del Estado peruano. Es importante resaltar
gue este trabajo es creible y original de la investigadora misma. Para comprobar su
autenticidad se empleara la plataforma Turniting, un programa especializado en
identificar similitudes textuales sustanciales ademas cumple con las normas de la
Pro-Vicerrectoria de Ciencias, la Comision de Etica y otras normas de investigacion
de la Universidad César Vallejo. Esto significa que cumple con todos los
discernimientos especificados, los que son evaluados por un asesor asignado al
trabajo (UCV, 2020).
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Para esta investigacion se ha utilizado la guia de entrevista, ya que la
mencionado es el instrumento usado para la recoleccion de datos. Ademas, esta
contiene ocho preguntas orientadas hacia las dos categorias que se esta

trabajando.

Estas entrevistas fueron realizadas en los despachos de Fiscalias de Familia
y en el Programa de Justicia Juvenil del Distrito Fiscal del Santa, ubicadas en Av.
Bolognesi 322, Chimbote, con la participacion de cuatro Fiscales de Familia y el
coordinador de justicia juvenil restaurativa. Teniendo como resultado lo que

mencionamos a continuacion.

En relacién con los objetivos y categorias planteados en la investigacion. Los
objetivos especificos nos permiten tener una vision clara, asi como alcanzar el
proposito general del estudio; que es, “Determinar como la Justicia Juvenil
restaurativa influye en el control de reincidencia en infraccién penal en los menores

en el distrito en el distrito fiscal del Santa — 2023".

Respecto a la primera interrogante “De acuerdo con su experiencia ¢Qué
razones y porque es preferible que el menor sea admitido en la Justicia Juvenil
Restaurativa antes que afrentar el Sistema de Justicia Penal de Menores?”, los
especialistas Emerson Gamarra, las fiscales Rebeca Rojas y Maria del Pilar Blanco
convergen gue la mejor opcién para que el menor sea admitido es el Sistema de
Justicia Juvenil Restaurativa, porque es un programa de reparacion del dafio y
reinsercion social, que permite que el adolescente investigado pueda cambiar su
conducta en medio libre; promoviendo la responsabilidad del menor, y la toma de
conciencia del dafio ocasionado por su comportamiento; ademas el Sistema de
Justicia Juvenil Restaurativa es mas saludable para el menor que ha cometido una
infraccion a la ley penal, ya que es un método alternativo para la solucién de la
controversia suscitada por su conducta. Da a conocer la fiscal Gisella Rosales que
es preferible que el adolescente sea admitido por el Programa de Justicia Juvenil
Restaurativa, porque descongestiona el Poder Judicial, y ayuda al adolescente a

gue pueda acceder a una oportunidad con el apoyo de un equipo especializado.
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Ningun entrevistado mostro divergencia a la pregunta. Respecto a esta pregunta se
realiza la triangulacién y discusion, con los resultados los cuales convergen con los
estudios internacionales que se realiz6 en Tailandia por Tongkachok et al. (2020),
quien concluye que la JJR tiene el enfoque de rehabilitar el comportamiento de un
nifio y joven, mitigar un efecto adverso o dafios ocurridos y garantizar una sociedad
y comunidad segura, dicho proceso apoya la cooperacion con el sector comunitario
y esto es lo que lo hace dejar de ser marginal y antisocial y se convierte en una
persona empaética socialmente, subsana también las dificultades sociales,
familiares que lo mantuvieron en antisocialidad. También convergen en Brasil con
los hallados por Niedermeyer (2019), quien sefiala la mejor opcién por cuanto la
justicia restaurativa en la justicia juvenil contribuyendo a humanizar la atencién de
los adolescentes que incurren en practicas de conductas ofensivas y también a dar
sentido a la medida socioeducativa, evitan ir a un lugar donde las personas estan
calificadas de alta criminalidad y por ello una penalizaciéon lo alejaria de la
restauracion y lo inclinaria a la criminalidad, pues no se ha resuelto los problemas
gue lo llevaron a la infraccién penal. Estos resultados convergen con el sustento
tedrico de Gebo y Boyes (2022), quien sustenta que la justicia restaurativa es una
concepcion de la justicia que enfatiza la restauraciéon del dafio ocasionado o
revelado por actos delictivos; la mejor forma de conseguirla es mediante procesos
participativos y colaborativos volviéndolo social, el comportamiento antisocial deriva
de diversos factores que lo aislaron de la sociedad y se dio su situacion, a través
de la JJR entra en programa de resocializacion que lo restaura eliminando su
antisocialidad. Por su parte el sustento teérico de Subraya y Achmad (2023) sefiala
gue los elementos importantes de los programas de justicia restaurativa incluyen:
gue los jovenes implicados en la justicia asuman la responsabilidad de sus actos;
el didlogo entre los jovenes implicados en la justicia y la victima; que los jovenes
implicados en la justicia tomen medidas para recomponer el mal ocasionado por el
delito, incluida las disculpa, y el pago de una multa, estos son actos sociales
desconocidos por el infractor que lo socializa, en particular porque hay perdén de
la victima y reconocimiento por parte de él, que es la base de la socializaciéon y de

salir del mundo marginal antisocial.
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Se observa convergencia entre los profesionales entrevistados en relacion
con el programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la provincia del Santa. En
cuanto a la convergencia, los especialistas Emerson Gamarra, las fiscales Rebeca
Rojas y Maria del Pilar Blanco convergen que el Sistema de Justicia Juvenil
Restaurativa (SJJR) es la mejor opcidon para que un menor sea admitido en un
programa de reparacion del dafio y reinserciébn social, porque permite que el
adolescente investigado pueda cambiar su conducta en medio libre, promueve la
responsabilidad del menor y la toma de conciencia del dafio ocasionado por su
comportamiento, y es mas saludable para el menor que ha cometido una infraccién
a la ley penal. La fiscal Gisella Rosales manifiesta porque descongestiona el Poder
Judicial, esto se debe a que el SJJR permite resolver los casos de menores
infractores de forma mas rapida y eficiente, evitando el congestionamiento de los

tribunales.

Respecto a la segunda interrogante “Conforme a su experiencia en esta area
¢,Coémo influye la infraccion penal en la reincidencia?, coincide con la resilencia o
criminalidad del menor”, los entrevistados Emerson Gamarra y la fiscal Maria del
Pilar Blanco convergen que la mayoria de ellos coinciden que la gravedad de la
infraccion penal es un factor importante que influye en la reincidencia del
adolescente. La fiscal Rebeca Rojas menciona que la infraccion penal no tan grave
(leve), es mas probable que el adolescente no vuelva a reincidir en el futuro; en
cambio, si la infraccién penal es grave, tienen mas probabilidades de reincidir que
los que cometen delitos menos graves, esto estd asociado a factores de riesgo
como la adiccién a las drogas, la violencia familiar o la delincuencia organizada;
ademas, los adolescentes que cometen delitos graves suelen tener una mayor
probabilidad de ser encarcelados, lo dificulta su reinserciéon social y aumenta el
riesgo de reincidir; en general, la resiliencia y la criminalidad también coinciden en
la reincidencia; los adolescentes que tienen una mayor resiliencia son capaces de
superar situaciones adversas, tienen menos probabilidades de reincidir, esto se
debe a que suelen tener un mejor apoyo social, una mayor autoestima y capacidad
para resolver problemas. Por otro lado, los adolescentes que tienen una mayor
criminalidad tienen una tendencia a cometer delitos, y mas probabilidades de

reincidir, esto se debe a que suelen tener una visién distorsionada de la realidad,
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una menor empatia y una mayor tolerancia a la violencia. Mientras que, la fiscal
Gisella Rosales divergen que raras veces ha influido la infraccién penal en la
reincidencia del adolescente, porque se ha logrado los objetivos de tener un
tratamiento restaurativo eficaz, que fomenta a la reinsercion del adolescente a la
sociedad; por lo que ha tenido una funcion importante la resiliencia del adolescente;
la fiscal Erceliz Aranda sefiala que la relacion de la gravedad de la infraccién penal
no influye en la reincidencia del menor, ya que solo depende de la resiliencia del
menor para superar situaciones adversas; es por eso, que si el adolescente adopta
una adecuada resiliencia no va a reincidir en el futuro. Respecto a esta pregunta se
realiza la triangulacion y discusién, con los resultados los cuales convergen con el
estudio internacional que se realizé en Espafia por Gomis et al. (2022), quien sefiala
gue el fin de la JJR es prevencidn prioritaria debe estar enfocadas a decrementar
el impacto de factores de riesgo, en especial entre los menores que cometen delitos
de violencia, esto porque en gran mayoria son su primera infraccion, de
sentenciarlo y llevarlos a su establecimiento penal estarian con gente de alta
criminalidad durante tiempo significativo, que influiria negativamente en su
restauracion, mas bien lo promocionaria para el mundo delictivo y una vida marginal
y anti social. De acuerdo con el sustento teérico de Whitehead y Lab (2022), quien
sefala que la reincidencia se trata de un concepto con multiples enfoques y la
forma de medirlo varia en funcibn de metodologias, intereses y objetivos
institucionales, poniendo en entredicho la eficacia de los sistemas penales que, al
menos sobre el papel, pretenden la reinsercién de los individuos, lo que implica la
no comisién de nuevos delitos. Por otro lado, segun la posicion del Tribunal
Constitucional, la reincidencia se considera como agravante, que consiste en la
aplicacion de una nueva ley penal dentro de un determinado periodo de tiempo, por
lo que también incluye la llamada revision de los antecedentes penales (Defensoria
del Pueblo, 2018). En el caso de nuestro estudio se encontr6 minima reincidencia,
lo que infiere que fueron delitos no por criminalidad, sino por necesidad o

ignorancia.
Se observa tanto divergencia como convergencia entre los profesionales

entrevistados en relaciéon al programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la

provincia del Santa. En cuanto a la convergencia, los especialistas manifiestan que
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la gravedad de la infraccion penal es un factor importante que influye en la
probabilidad de que un adolescente reincida en el futuro; asimismo, la resiliencia y
la criminalidad coinciden en la reincidencia, pues los adolescentes que tienen una
mayor resiliencia son capaces de superar situaciones adversas y tienen menos
probabilidades de reincidir, esto se debe a que suelen tener un mejor apoyo social,
una mayor autoestima y capacidad para resolver problemas. Por otro lado, los
adolescentes que tienen una mayor criminalidad tienen una tendencia a cometer
delitos y méas probabilidades de reincidir, esto se debe a que suelen tener una vision
distorsionada de la realidad, una menor empatia y una mayor tolerancia a la
violencia. Ademas, la gravedad de la infraccion penal, la resiliencia y la criminalidad
son factores importantes que influyen en la reincidencia del adolescente, en cambio
los que tienen una menor resiliencia y una mayor criminalidad tienen mas
probabilidades de reincidir en el futuro. En resumen, ambas divergencias tienen
elementos de verdad, es cierto que los tratamientos restaurativos pueden ser
eficaces para reducir la reincidencia del adolescente; sin embargo, también es
cierto que la gravedad de la infraccion penal puede ser un factor de riesgo para la
reincidencia. Asimismo, creo que la reincidencia del adolescente es un fenémeno
complejo que esta influenciado por una serie de factores, entre los que se
encuentran la gravedad de la infraccion penal, la resiliencia del adolescente y el

entorno social en el que vive.

Respecto a la tercera interrogante “En sus vivencias ¢,se hace seguimiento a
los menores que participan del programa y si en el futuro ya mayores de edad
reinciden? Explique Ud.”, los especialistas Emerson Gamarra, las fiscales Rebeca
Rojas, Erceliz Aranda y Gisella Rosales convergen que, mayormente se efectda
seguimiento a los adolescentes beneficiarios que participan en el Sistema de
Justicia Juvenil Restaurativa mientras dure el programa; la reincidencia se da sélo
en este ambito juridico, siendo adultos el tratamiento es distinto. Mientras que, la
fiscal Maria Blanco nos manifiesta que no se hace seguimiento a los menores que
participan en el programa Justicia Juvenil Restaurativa. Respecto a esta pregunta
se realiza la triangulacion y discusion, con los resultados los cuales concuerdan con
el estudio nacional que se realizé en Pert por Villar (2022), quien sefiala que

algunos delitos va a ser dificil la no reincidencia por los beneficios ilegales que
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supone como es el caso trafico ilicito de drogas que muestra alta reincidencia
juvenil, en este sentido la rehabilitacion por las medidas aplicadas no funciond, por
lo mismo se reformula los riesgos de calificacion segun tipo de delitos, los que
proporcional alta rentabilidad es posible que no sean abandonados. Asimismo,
coincide los resultados en base a Minjusticia-USAID (2018), donde sefiala sobre la
reincidencia, que un aspecto importante es su control de reincidencia o
seguimiento, es un componente fundamental de la politica de prevencion del delito
en los dmbitos de prevencion secundaria, es decir, aquella dirigida a la poblacién
en riesgo de vinculacién al delito (porque ya lo han cometido), y terciaria,
comprendida como prevencion de la reincidencia, cuyo componente de la politica
de prevencién del delito contribuye a mitigar factores de riesgo como la cultura de
la violencia, la violencia juvenil, la resolucién inadecuada de los conflictos, entre
otros, que tienen caracter crimindgeno, es por ello la importancia de la JJR la misma
gue evita factores de riesgo de cultura de violencia al sentenciar a los menores y
estar en un establecimiento penal con internos que si son violentos y con alta

criminalidad.

Se observa tanto divergencia como convergencia entre los profesionales
entrevistados en relaciébn al programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la
provincia del Santa. En cuanto a la convergencia, tanto los especialistas Emerson
Gamarra, las fiscales Rebeca Rojas, Erceliz Aranda y Gisella Rosales coinciden en
gue, en general, dicho seguimiento se realiza mientras dura el programa. Asimismo,
los especialistas convergen en que dicho seguimiento es insuficiente para prevenir
la reincidencia; sin embargo, el sistema de justicia para adultos ofrece un
tratamiento mas completo, que Incluye un seguimiento posterior a la condena. En
resumen, existe divergencia en cuanto al monitoreo de parte del programa JJR, por
lo tanto, la fiscal Maria Blanco sugiere que el JJR no esta disefiado para prevenir
la reincidencia; sin seguimiento, es dificil saber si los menores que participan en el

programa estan cambiando su comportamiento y evitando la delincuencia. 6
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Para la categoria 1: ¢ Determinar como la admisién del menor al Programa de
justicia juvenil restaurativa influye en la reincidencia en infracciébn penal de los
menores en el distrito fiscal del Santa — 2023?. Se plantearon las siguientes
interrogantes para el logro del objetivo mencionado. En su opinion ¢Qué
limitaciones enfrentan para admitir a los menores en el programa de Justicia Juvenil
Restaurativa en la provincia del Santa? Explique Ud., las razones; ¢Cémo influyen
positivamente las sanciones restaurativas en los menores infractores?, en este

sentido, que habria que potenciar o limitaciones que neutralizar.

Respecto a la cuarta interrogante “En su opinién ;Qué limitaciones enfrentan
para admitir a los menores en el programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la
provincia del Santa? Explique Ud., las razones”, los especialistas Blanco y Gamarra
nos manifiestan que el programa de Justicia Juvenil Restaurativa presenta
limitaciones a la hora de la admisiébn de menores al programa, de esta manera
existe limitacion en la gravedad de los casos de los adolescentes investigados, o
sus casos estén judicializados; la fiscal Rebeca Rojas manifiesta que existe
limitacion en cuanto a la edad, que permite infractores de 14 afios para delante; la
fiscal Erceliz Aranda nos da a conocer otra limitacion, cuando el menor no cuenta
con soporte familiar para su acompafnamiento, sin embargo, podria prescindirse de
esta limitacion, si el adolescente estd por cumplir los 18 afios; la fiscal Gisella
Rosales manifiesta la existencia de limitacién si el adolescente es reincidente, por
lo que se recorta la oportunidad de tener justicia de apoyo del equipo de accion
restaurativa. Mientras que, ningun entrevistado diverge con la pregunta. Respecto
a esta pregunta se realiza la triangulacion y discusion, con los resultados los cuales
sintonizan con el estudio nacional que se realiz6 en Lima por Villar (2022), quien
sefiala que la rehabilitacion por las medidas aplicadas no funciond, por cuanto hay
situaciones agravantes que van mas alla de lo que los equipos pueden hacer como
el caso de la adiccién a drogas, 0 ya pertenecer a una organizacion criminal en el
tréfico de drogas, haber tenido siendo adolescente uso de dinero y decisiones de
adultos, ademas de tener también familias antisociales, por lo mismo se reformula

su uso correcto de forma transparente y el adecuado avance de programas de
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apoyo a los menores, seguimiento y ayudando a los tutores, no valiendo la pena
qgue participen en el programas JJR. Esto converge con el sustento teérico de
Clauss et al. (2020), quien sefiala que desde una perspectiva de justicia
restaurativa, la rehabilitacion no puede lograrse hasta que el joven implicado en el
sistema de justicia reconozca el dafio que ha causado y lo modifique, en este caso
la JJR, no debe ser un medio para que los que no la merecen puedan a través de

esta no tener su sancion que merecen, por no calificar al programa de JJR.

Se observa tanto divergencia como convergencia entre los profesionales
entrevistados en relacién con el programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la
provincia del Santa. En cuanto a la convergencia, tanto los especialistas Maria
Blanco y Gamarra mencionan que el programa de Justicia Juvenil Restaurativa
presenta limitaciones en la admision de menores al programa y en la gravedad de
los casos; la fiscal Rebeca Rojas manifiesta que existe limitacién en cuanto a la
edad, estas limitaciones buscan proteger a las victimas de delitos graves y a los
adolescentes mas vulnerables; las fiscales Rebeca Rojas y Erceliz Aranda dan a
conocer otras limitaciones como no contar con soporte familiar para su
acompafiamiento, este criterio busca asegurar que el adolescente tenga el apoyo
necesario para afrontar el proceso restaurativo; en cuanto a la reincidencia la
especialista Gisella Rosales manifiesta que existe limitacién. Sin embargo, ningin

entrevistado diverge con la pregunta.

Respecto a la quinta interrogante “Explique Ud., las razones; ;Cdémo influyen
positivamente las sanciones restaurativas en los menores infractores?, en este
sentido, que habria que potenciar o limitaciones que neutralizar.”, el coordinador
del programa JJR Emerson Gamarra coadyuva al proceso de reinsercion social de
adolescentes en conflicto con la ley penal; la fiscal Rebeca Rojas menciona que
influye positivamente porque se genera en el infractor un adecuado control de sus
emociones para mejorar su conducta, ademas desarrolla sus habilidades para
afrontar situaciones de estrés, y fortalece sus habilidades sociales; la fiscal Maria
Blanco manifiesta que influyen positivamente en muchos aspectos, como mejorar
su conducta, incrementar sus habilidades sociales basado en la empatia,

asertividad y expresion de ideas y emociones, establece su proyecto de vida en
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base a su realidad social, personal y econdémica, refuerza sus habilidades para una
mayor motivacion en la reinsercion social; la especialista Gisella Rosales convergen
que influye positivamente porque recupera a los agresores infractores y hacen
reflexionar a sus familiares; y la fiscal Erceliz Aranda indica que lo mas positivo es
gue se coadyuva a ganar un ciudadano de bien, por lo tanto, se debe potenciar la
sensibilizaciéon en todos los operadores de justicia (defensores, abogados, policia,
etc.), pues la mayoria de adolescente comenten infracciones leves. Mientras que,
ningun entrevistado divergen con la pregunta. Respecto a esta pregunta se realiza
la triangulacion y discusion, con los resultados los cuales convergen con el estudio
internacional que se realiz6 en Espafia por Gomis et al. (2022), quien sefiala que la
tactica de prevencion prioritaria debe estar enfocadas a decrementar el impacto de
factores de riesgo, en especial entre los menores que cometen delitos de violencia,
no tratando al infractor como un crimen gue requiere puridad, sino como un infractor
gue requiere subsanar la infraccion que ha cometido (dado su condicién de menaor)
y esta es una prevencién al factor de riesgo de criminalidad o antisocialidad que se
presenta en la juventud, evitando que sigan por estos caminos que no solo los
puede llevar a la criminalidad, sino a la violencia y una vida disfuncional. Estos
resultados convergen con el sustento teérico de en las teorias de la verglienza
reintegraria Hanafi (2023) y la justicia procesal (Shpak et al., 2021). Segun la teoria
de la verglienza reintegraria, normalmente se evita que las personas cometan
delitos debido a dos controles sociales informales: la concienciacion; y el miedo a
la desaprobacién social (Kaminska, 2022). Hay que tener en cuenta que el ser
humano es un ser social que necesita de la sociedad, la infraccién penal y el
enfrentamiento con la justicia lo confronta con la sociedad y el sistema, también ve

el poder de la sociedad y la pequefiez de la marginalidad.

Se observa tanto divergencia como convergencia entre los profesionales
entrevistados en relaciéon a los programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la
provincia del Santa. En cuanto a la convergencia, tanto el coordinador del programa
JJR Emerson Gamarra y la fiscal Erceliz Aranda manifiestan que el programa JJR
contribuye a la reinsercion social del adolescente; las fiscales Rebeca Rojas y Maria
Blanco mencionan que las sanciones restaurativas influyen positivamente en los

menores infractores, porque genera en el infractor un adecuado control de sus
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emociones para mejorar su conducta, e incrementar sus habilidades sociales
basado en la empatia, asertividad y expresion de ideas y emociones, sin embargo,
se debe potenciar la participacion de ambos padres en todas las actividades del
programa, y reforzar el proyecto de vida del menor reinsertandolo en el sistema
educativo; y la abogada Rosales manifiesta que influye positivamente porque
recupera a los agresores infractores y hacen reflexionar a sus familiares, por lo
tanto se debe potenciar la sensibilizaciébn en todos los operadores de justicia
(defensores, abogados, policia, etc.), pues la mayoria de adolescente comenten

infracciones leves. Sin embargo, ningun entrevistado diverge con la pregunta.

Para la categoria 2: ¢Determinar como los factores personales del menor al
Programa de justicia juvenil restaurativa influyen en la reincidencia en infraccion
penal de los menores en el distrito fiscal del Santa — 2023?. Se plantearon las
siguientes interrogantes para el logro del objetivo mencionado. ¢Como enfrenta la
institucion, el menor y su entorno los nuevos compromisos vinculado a su programa
de restauracion?; ¢Qué caracteristicas comunes han observado tanto en los
resilientes o exitosos del programa como en los reincidentes, analizan la evolucién,
considera que valdria la pena hacer estudios longitudinales?, como resumiria su

instinto para determinar si sera resiliente o reincidente.

Respecto a la sexta interrogante “; Cémo enfrenta la institucion, el menor y su
entorno los nuevos compromisos vinculado a su programa de restauracion?”, los
entrevistados Emerson Gamarra y Rebeca Rojas convergen que, las instituciones
incentivan al menor y a sus padres a cumplir los compromisos asumidos en su
programa de orientacién; en el caso del menor y sus familiares, estos son
responsables y cumplen con las actividades programadas; la fiscal Maria Blanco
manifiesta que se realiza un trabajo en conjunto (institucion, el menor y su entorno),
y se asume con responsabilidad, desarrollando las actividades propuesto por el
equipo interdisciplinario; lo que contribuye fomentar su desarrollo integral teniendo
en cuenta sus recursos personales, soporte familiar, la voluntad de mejorar y
reparar el tejido social dafado; la fiscal Gisella Rosales menciona que el equipo
multidisciplinario estd comprometido y tiene mistica para trabajar con nuestros

adolescentes, con respeto a nuestros menores y su entorno, es un poco dificil, pero
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se logra los objetivos porque contamos con profesionales capacitados vy
competentes, siendo muy sensibles al tratar con nuestros adolescentes; la fiscal
Erceliz Aranda da a conocer que los compromisos son asumidos con entusiasmo
de mejorar y enmendar su conducta de los menores infractores. Ningun
entrevistado presentd divergencias con la pregunta. Sin embargo, ningun
entrevistado presenta divergencias con la pregunta. Respecto a esta pregunta se
realiza la triangulacion y discusién, con los resultados los cuales convergen con el
estudio local que se realizé en Trujillo-Pert por Murga (2019), quien sefiala que los
programas para la prevencion y control de jovenes infractores de la ley penal, con
la participacion de profesionales que intervienen en las familias, asi como de
instituciones que intervienen o buscan intervenir en este grupo etario, como ser
social el menor tienen que reintegrarse a su familia, la sociedad, por ello los
asistentes sociales trabajan con la familia, hay responsabilidad de la familia y del
menor con la familia lo que requiere de restauracion, ya brechas en el menor que
lo trabajan los psicélogos del programa y necesidad de aprendizaje social que lo
manejan los instructores del programa. Lo anterior converge con los sustentos
tedricos de Clauss et al. (2020) y Espejo (2019), quienes sefialan que desde una
perspectiva de justicia restaurativa, la rehabilitacion no puede lograrse hasta que el
joven implicado en el sistema de justicia reconozca el dafio que ha causado y lo
modifique, al reunir a victimas, jévenes implicados en la justicia, comunitarios y
otros interesados clave en diferentes entornos, los programas de justicia
restaurativa pretenden ayudar a los jévenes a comprender el impacto de sus
acciones y ofrecerles la oportunidad de conectar con la comunidad. Ambos

objetivos, cuando se logran, pueden reducir la probabilidad de reincidencia

Se observa convergencias entre los profesionales entrevistados en relacion al
programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la provincia del Santa. Todos los
entrevistados mencionan sobre la importancia del trabajo conjunto entre las
instituciones, los menores infractores y sus familias para el cumplimiento de los
compromisos asumidos en los programas de orientacion para menores infractores;
por tanto, es importante sefialar que se requiere de la voluntad y el compromiso de

todos los involucrados, asi como de la capacitacion y la sensibilidad de los
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profesionales. que trabajan con los adolescentes; sin embargo, ningun entrevistado

presenta divergencias con la pregunta.

Respecto a la séptima interrogante “;Qué caracteristicas comunes han
observado tanto en los resilente o exitosos del programa como en los reincidentes,
analizan la evolucién, considera que valdria la pena hacer estudios longitudinales?,
como resumiria su instinto para determinar si sera resilente o reincidente”, el
coordinador del programa JJR Emerson Gamarra converge que, se ha demostrado
cambios positivos en la conducta de los menores infractores hasta lograr su
reinsercion social, muchos de los egresados del programa han alcanzado un titulo
profesional; la fiscal Rebeca Rojas manifiesta que, los participantes exitosos siguen
un proyecto de vida, donde aceptan su conducta que no fue adecuada y se
comprometen a cumplir todas las citaciones del programa, participando en todas
las actividades, y tienen un proceso reflexivo a través de su participacion en
actividades de responsabilidad social; por otro lado, los adolescentes reincidentes
no asumen una posibilidad de cambio, y encuentra justificacion para la comisién
del acto infractor; asimismo, se hace estudios longitudinales en los menores que
reinciden, de evaluarselos para ser incorporados, nuevamente se analiza los
motivos y circunstancias que lo llevan a cometer un nuevo acto infractor y si resulta
pertinente darles una nueva oportunidad de seguir otro programa de orientacion; la
fiscal Maria Blanco da a conocer que la evoluciébn del menor infractor es
personalisima, ya que el enfoque restaurativo se les da a todos por igual, donde
depende muchas veces si el adolescente tiene voluntad de reparar el dafio
causado; y la especialista Gisella Rosales considera que un adolescente infractor
con el apoyo del programa lograria hacer una persona resiliente. Sin embargo,
ningln entrevistado presenta divergencias con la pregunta. Respecto a esta
pregunta se realiza la triangulacién y discusion, con los resultados los cuales
convergen con el estudio nacional que se realizé en Trujillo-Pert por Murga (2019),
quien sefiala que uno de los factores de resiliencia es la familia del infractor, pues
hay que tener en cuenta que el infractor es un menor de edad que necesita tutela y
proteccion, posiblemente algin descuido de la familia, tipicamente exceso de
trabajo de ambos padres, disfuncién familiar hayan motivado el abandono del

menor, posiblemente malas relaciones sociales debido a la falta de apoyo familiar
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o entorno social adecuado lo que derivd en la infraccibn penal, sin embargo el
trabajo social con la familia, la situacion indeseada detener a su familiar con
infraccion penal motiva la reorganizacion de este hogar y por consiguiente el menor
infractor tiene un apoyo familiar y puede superar su conducta infractora y alejarse
de esta ; no sucede asi con hogares disfuncionales, menores en abandono dénde
va carecer de sustento material y humano lo que los va a llevar a la residencia. Los
resultados convergen con el sustento tedrico de Karp (2019), quien sefiala que su
gran mayoria las infracciones penales son menores, es decir sin alta criminalidad,
producto de la pobreza y la inequidad social, del entorno familiar y social del menor,
gue por factores socioeconémicos ha dividido una vida de exclusién social lo que
le ha llevado a actos antisociales como la infraccion penal cometida, en este sentido
encontrarse con la autoridad, el poder de la fuerza publica, lo ubique en la sociedad,
en la cual él era marginal ; al implementar la justicia juvenil restaurativa segin su
infraccion penal y tener la oportunidad de la sociedad con cuyo poder se acaba de
encontrar (la policia, ministerio publico, y poder judicial) se da cuenta de su
asimetria frente a la sociedad y se acoge a ella poniendo un esfuerzo maximo
socializarse y no volver a cometer delitos; sin embargo otros aspectos hacen que
no sea resiliente o sea un caso dificil de reinsercién social, uno de ellos es el
consumo de drogas, de alta rentabilidad como trafico de drogas, robo al patrimonio
nacional, trata de personas, que generan altos ingresos, 0 Vicios que sea necesario
tener ingresos ilicitos para poder solventarlos esos factores tiene que ver con la

resiliencia.

Se observa la convergencia entre los profesionales entrevistados en relacion
a los programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la provincia del Santa. En cuanto
a la convergencia, la mayoria de los entrevistados afirman que el programa ha
demostrado ser eficaz en la reinsercion social de los menores infractores. La fiscal
Gisella Rosales considera que un adolescente infractor con el apoyo del programa
puede lograr ser una persona resiliente, pues la resiliencia es la capacidad de
recuperarse de una adversidad; por lo que el programa JJR puede ayudar a los
adolescentes infractores a desarrollar la resiliencia, proporcionandoles las
herramientas y el apoyo que necesitan para superar sus desafios. En general, el

programa JJR es una herramienta eficaz para la reinsercion social de los menores
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infractores, con la finalidad de ayudar a estos adolescentes a desarrollar la
resiliencia y a convertirse en personas productivas que contribuyen a la sociedad.

Sin embargo, ningun entrevistado presenta divergencias con la pregunta.

Para la categoria 3: ¢ Determinar como los factores sociofamiliares del menor
al Programa de justicia juvenil restaurativa influyen en la reincidencia en infraccion
penal de los menores en el distrito fiscal del Santa - 2023?. Se plantearon las
siguientes interrogantes para el logro del objetivo mencionado: ¢ dada la variabilidad
y sobre todo la sobrecarga de casos de atencién, tienen un programa de mejora

continuo, y esto se extiende a los procesos de admisién al programa?.

Respecto a la octava interrogante “dada la variabilidad y sobre todo la
sobrecarga de casos de atencidn, ¢tienen un programa de mejora continuo, y esto
se extiende a los procesos de admision al programa?”, los entrevistados Emerson
Gamarra, Gisella Rosales y la fiscal Erceliz Aranda convergen que, en cuanto a la
funcién, el personal cuenta con un plan de trabajo que ayuda la celeridad de los
casos, con la finalidad de aplicar y favorecer a los adolescentes en proceso de
reinsercion social. los profesionales que integran el equipo disciplinario demuestran
calidad en su trabajo. Sin embargo, ningun entrevistado presenta divergencias con
la pregunta. Respecto a esta pregunta se realiza la triangulacion y discusion, con
los resultados los cuales convergen con el estudio internacional que se realizé en
Brasil por Niedermeyer (2019), quien sefiala que aunque el crecimiento de
infracciones de menores es constante cada afio, en realidad son procesos cortos y
gue tienen una gran ventaja economica en la administracion de justicia, por
supuesto también considerando la parte humana del perdén y la reconciliacién a
través de la justicia juvenil restaurativa, con el transcurrir del tiempo el personal se
especializa y cada vez su funcién lo hace mas rapida y mas eficaz, si bien es cierto
no hay una meta definida de mejora, la meta por defecto es despachar toda la carga
procesal y en este sentido el personal activo con mas experiencia apoya al personal
joven para la solucion rapida del caso; ademas el proceso es una zona de transito
donde si no se lo acepta, ya es parte del poder judicial penal de menores, y en caso
de aceptarlo es solo un tramite y seguimiento sin mayor costo a diferencia de los

infractores que son sentenciados y tenerlos en un penal de menores presenta
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elevados costos tanto actuales como futuros, porque es muy posible que lo lleve a
la reincidencia. De acuerdo con el Minjusticia-USAID (2018), los programas de
justicia juvenil restaurativa a diferencia de los programas penales, son mas célebres
por lo que la posibilidad de demora de procesamiento, acumulaciébn de carga
procesal es mucho menor que los casos penales, estos mismos presentan un
proceso mas largo de defensa, apelacion y muchos otros aspectos que demora su

proceso y tienen mas costo en el presupuesto del sistema de justicia.

Se observa convergencia entre los profesionales entrevistados en relacién al
programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la provincia del Santa. En cuanto a la
convergencia, los entrevistados coinciden en que hay disponibilidad de personal
con un plan establecido para realizar sus tareas que ayuda a agilizar los casos, lo

gue les permite trabajar de manera eficiente y evitar retrasos.
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V. CONCLUSIONES

Primera.- Sobre el objetivo general entender como la Justicia Juvenil restaurativa
influye en el control de reincidencia en infraccién penal en los menores en el distrito
en el distrito fiscal del Santa — 2023, en la jurisdiccion donde se realizé la
investigacion la justicia juvenil restaurativa siempre y cuando califique es preferible,
por muchos motivos, entre ellos, por ser menor, poque le permite reconciliarse con
la sociedad, y su adherencia al estado de derecho, porque evita en caso de que
sea recluido que se incremente su violencia y haga vinculos con adolescentes que
tienen ya una irreversible conducta ilegal; la influencia de las sanciones
restaurativas son positivas porque el menor se confronta con el poder social, este
le da oportunidad de restaurarse, sabe que se salva de pena y con ello hay un
sentimiento de oportunidad, gracia, y agradecimiento, es un encuentro con la
sociedad, de hecho el reformatorio y estar con las personas de ahi, es algo que no

desean y por lo que la sancion restaurativa influye positivamente.

Segunda.- Sobre primer objetivo especifico entender como la admisiéon del menor
al Programa de justicia juvenil restaurativa influye en la reincidencia en infraccion
penal de los menores en el distrito fiscal del Santa — 2023, esta se da por la
evaluaciéon del equipo multidisciplinario y evaluacién del fiscal, aceptada la
restauracion, si reincide casi seguro que sera internado, la influencia es la que
sefala la ley, que es si ya estan judicializados, la gravedad de los casos (y el
consecuente riesgo para la sociedad), cuando no cuenta con soporte familiar salvo
gue ya este por cumplir los 18 afios y en caso de reincidencia; el enfrentamiento de
los nuevos compromisos se asume en conjunto, ya que el programa JJR es el que
los supervisa, el menor y su familia, en la mayoria de casos hay un apoyo muy
comprometido de la familia, en otros el apoyo no es tan proactivo pero si existe, y
es potenciado por el trabajo conjunto del equipo multidisciplinario, quien se enfoca
en apoyar a la labor de los padres que muchas veces no han sido acertados en

socializar a su hijo, en este sentido tiene gran influencia en evitar la reincidencia.
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Tercera.- Sobre segundo objetivo especifico entender coémo los factores
personales del menor al Programa de justicia juvenil restaurativa influyen en la
reincidencia en infraccion penal de los menores en el distrito fiscal del Santa — 2023,
esto esta vinculado a la infraccion penal, en términos de gravedad de la infraccion,
en el entorno estudiado tiene influencia, los delitos comunes tipicamente no tienen
reincidencia, otros delitos, que se hacen por lucro o ya por influencia de bandas de
adultos tienen probabilidad de reincidir y estos aspectos tienen que considerarse
en su admisiéon al programa de JJR, como el caso de consumir drogas, 0 ya
pertenecer o estar vinculadas a bandas organizadas, los casos de JJR son en cierta
medida céleres, y discretos, evitan la estigmatizacion, lo que tarda el equipo
multidisciplinario en evaluarlo y el fiscal en decidir si va al programa o formaliza la
denuncia; de denunciarlo, el proceso es largo, de derivarlo a la JJR solo tienen que

cumplir con las medidas restaurativas, es beneficioso para todos.

Cuarta.- Sobre tercer objetivo especifico entender como los factores
sociofamiliares del menor al Programa de justicia juvenil restaurativa influyen en la
reincidencia en infraccion penal de los menores en el distrito fiscal del Santa — 2023,
en general, desde que fue admitido en el programa, es porque el equipo vio
potencial de resilencia, y en su mayoria mas culpa que dolo, asi como su entorno
familiar y social y los criterios de equidad, otros factores es dificil encontrarlos salvo
por mal filtro, como dependencia a las drogas, vinculacion con el crimen organizado
y una vida de abandono moral y material, estos si van a influir o ser un alto factor

de riesgo para reincidencia.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda a los funcionarios que concierne, que el Sistema de Justicia
Juvenil debe ser accesible y asequible para todos los adolescentes en conflicto con
la ley, siendo una oportunidad para que se reconcilien con la sociedad, acepten el
orden social y legal, ello pasa por tener el personal y los recursos adecuados lo
cual se debe hacer esfuerzos por proveerles a pesar de las limitaciones

presupuestarias

Se recomienda al area de JJR hacer seguimiento a los participantes
periddicamente cuando ya hayan cumplido su mayoria de edad, para determinar la
efectividad de la reincidencia y que las estadisticas no se limiten al periodo de su

minoria de edad, pues lo que se busca es la reincidencia durante su vida.

Se recomienda al coordinador del programa de Sistema de Justicia Juvenil
gestionar y hacer alianzas con diversas instituciones publicas o privadas para
ofrecer una variedad de opciones para que los adolescentes puedan participar en
un proceso que sea apropiado para sus necesidades individuales, encontrando las

oportunidades que no tienen muchas veces en su entorno.

Se recomienda que el Sistema de Justicia Juvenil desarrollar talleres para los
padres de los menores en el programa, toda vez que estos menores proceden de
hogares disfuncionales o de escasa formacion, por lo que capacitarlos mejorara las

condiciones familiares del menor, asi como el apoyo de sus padres.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de categorizacion

TITULO: La Justicia Juvenil Restaurativa y el control de reincidencia en infraccién penal de menores en el distrito fiscal del

Santa — 2023.
Problema Objetivos Categoria Subcategoria Metodologia
GENERAL GENERAL - Que es el Programa de Justicia Juvenil
¢Como la Justicia Juvenil restaurativa influye | Determinar como la Justicia Juvenil restaurativa restaurativa Tipo: Bésica
en el control de reincidencia en infraccion | influye en el control de reincidencia en infraccion - Que menores se admiten al Programa
penal de menores en el distrito fiscal del Santa | penal de menores en el distrito fiscal de Lima Este " de justicia juvenil restaurativa Disefio:
-2023? -2023 Justicia - Que son sanciones restaurativas Fenomenolégico
. . ;l;\;g:;: ativa - Que son sanciones socio educativas _ o
ES'PECIFICO.S” ESPECIFICOS ~Que son factores personales del Enfoque: Cualitativo
¢Como la admisién del menor al Programa de menor.
Ju;tl(:]a juv_enll re:staura.tllva influye en la | Determinar como Ig gdm|§|on del menor al ~Que son factores sociofamiliares del E.sce.narllo de Estudio:
reincidencia en infraccion penal de los Programa de justicia juvenil restaurativa influye menor Distrito Fiscal del Santa
menores en el distrito fiscal del Santa - en la reincidencia en infraccion penal de los
20237, menores en el distrito fiscal del Santa - 2023 - Que es Infraccion penal Participantes:
¢ Como los factores personales del menor al | Determinar como los factores personales del Operadores de JUIRy
Programa de justicia juvenil restaurativa | menor al Programa de justicia juvenil - Que es cumplimiento de Pena fiscales
influyen en la reincidencia en infraccion restaurativa influyen en la reincidencia en o
Reincidencia Técnica: Entrevista

penal de los menores en el distrito fiscal del
Santa - 20237

¢ Como los factores sociofamiliares del menor
al Programa de justicia juvenil restaurativa
influyen en la reincidencia en infraccion
penal de los menores en el distrito fiscal del
Santa - 2023?.

infraccién penal de los menores en el distrito
fiscal del Santa - 2023

Determinar como los factores sociofamiliares del
menor al Programa de justicia juvenil
restaurativa influyen en la reincidencia en
infraccién penal de los menores en el distrito
fiscal del Santa - 2023.

en infraccion
penal

- Que es liberacion del Sistema de
justicia juvenil

- Que es reincidencia

- Que es agravacion

- Que es control de reincidencia

Instrumento: Guia de
entrevista




Anexo 2. Instrumento de recoleccién de datos.

Titulo: “ Guia de entrevista Justicia Juvenil
Restaurativa y el control de reincidencia en infraccion

penal en los menores en el distrito fiscal del Santa —

2023”
Participante: Lugar:
Ocupacion : Edad:

CATEGORIA 1: JUSTICIA JUVENIL RESTAURATIVA

1. De acuerdo con su experiencia ¢, Qué razones y porque es
preferible que el menor sea admitido en la Justicia Juvenil
Restaurativa antes que afrentar el Sistema de Justicia Penal de
Menores? Explique Ud. OG

2. En su opinién ¢Qué limitaciones enfrentan para admitir a los menores
en el programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la provincia del
Santa? Explique Ud., las razones. Oel

3. ¢Cbémo influyen positivamente las sanciones restaurativas en los
menores infractores?, en este sentido, que habria que potenciar o
limitaciones que neutralizar OE1

4. ¢(Como enfrenta la institucién, el menor y su entorno los nuevos
compromisos vinculado a su programa de restauracion? OE2




CATEGORIA 2: Reincidencia en la infraccion penal

1. Conforme a su experiencia en esta area ¢ Como influye la infraccién

penal en la reincidencia?, coincide con la resilencia o criminalidad del
menor. OG

En sus vivencias ¢ se hace seguimiento a los menores que participan
del programay si en el futuro ya mayores de edad reinciden?
Expliqgue Ud. OG

De acuerdo a los desafios de cumplir con su funcién ¢ dada la
variabilidad y sobre todo la sobrecarga desarrollan programa tienen
un programa de mejora continua en dentro del proceso restaurativo, y
esto se extiende a los procesos de admisién al programa? Explique
Ud. OE3

4.

¢, Qué caracteristicas comunes han observado tanto en los resilientes
0 exitosos del programa como en los reincidentes, analizan la
evolucién, considera que valdria la pena hacer estudios
longitudinales?, como resumiria su instinto para determinar si sera
resilente o reincidente. OE2
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Titulo: “Guia de entrevista Justicia Juvenil Restaurativa y el
control de reincidencia en infraccién penal en los menores en

el distrito fiscal del Santa — 2023”

Participante: Erceliz del Rocio Aranda Izaguirre | Lugar: Ministerio Publico - Chimbote

Ocupacidn: Fiscal Provincial Edad: 49

CATEGORIA 1: JUSTICIA JUVENIL RESTAURATIVA

i

De acuerdo con su experiencia ;,Qué razones y porque es preferible que
el menor sea admitido en la Justicia Juvenil Restaurativa antes que

afrentar el Sistema de Justicia Penal de Menores? Explique Ud.

- Permite que el adolescente reconozca su conducta inadecuada antes que
mentir o guardar silencio, sin que lo primero implica autoincriminacion.

- Porque le permite adoptar un proceso reflexivo apoyado por un equipo de
profesionales interdisciplinario.

- Permite la reinsercion social del adolescente en conflicto con la ley, en medio
abierto y con menor costo para el Estado.

- Permite que el adolescente repare el tejido social dafiado, realiza una
reparacion indirecta o simbdlica del dafio.
Contribuye a la celeridad en las investigaciones, descongestiona o desjudicializa

los procesos por infraccion a la ley penal.

En su opinion ¢Qué limitaciones enfrentan para admitir a los menores en el
programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la provincia del Santa? Explique
Ud., las razones.

De indole juridica, es que no existen defensores publicos, ni policia
especializados en adolescentes infractores, asi como lo defensores
particulares desconocen el enfoque restaurativo y sus beneficios.

Otro tipo de limitacion es, el escaso soporte familiar a los adolescentes que
comenten infraccion penal, por diversos motivos: disfuncionalidad, carencia
de autoridad, actividades laborales, etc.
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3.

¢ Como influyen positivamente las sanciones restaurativas en los menores
infractores?, en este sentido, que habria que potenciar o limitaciones que
neutralizar.

En estructurar su proyecto de vida, recordemos que los adolescente son
seres en formacién y lo mas positivo es que se coadyuva a ganar un
ciudadano de bien.

Se debe potenciar la sensibilizacion en todos los operadores de justicia
(defensores, abogados, policia, etc.) pues la mayoria de adolescente
comenten infracciones leves; en caso de la comisién de infracciones sean
graves por su naturaleza o consecuencias, 0 en casos que el adolescente
represente peligrosidad social, en éstos recaeran todo el peso de la ley. Sin
embargo, cuando toman conocimiento del enfoque restaurativo, si estan de
lado del imputado, todavia piensan que es un mero compromiso en el que
solo asistiran a “charlas” y si estan por el lado de la victima sienten un sabor
a impunidad.

¢ Como enfrenta la institucion, el menor y su entorno los nuevos compromisos
vinculado a su programa de restauracion?

Las evaluaciones Preliminar y Interdisciplinaria permite filtrar los casos en
que cumpliran los presupuestos de 1) Reconocer su conducta inadecuada,
2) Estar dispuesto a reparar el dafio social y 3) Decidido a Reorientarse o
Reeducarse socialmente, cuando el menor retine estas condiciones y una
vez identificadas sus debilidades (factores de riesgo) y fortalezas (factores
de proteccion) los compromisos son asumidos con entusiasmo de mejorar y
enmendar su conducta.

Por ello, se tiene un nivel bajo de reincidencia.

CATEGORIA 2: Reincidencia en la infraccién penal

L,

Conforme a su experiencia en esta area ¢ Como influye la infraccion penal en
la reincidencia?, coincide con la resilencia o criminalidad del menor.

Si el adolescente adopta una adecuada resiliencia no existe reincidencia.

En sus vivencias ¢se hace seguimiento a los menores que participan del
programa y si en el futuro ya mayores de edad reinciden? Explique Ud.

A tod dolescente que participan de un programa de orientacion se le
efectua el ,séguimiento a través del Educador, y ante alguna situacion que

Freca om s
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haga peligrar la culminacion de su programa de orientacion, se realizan los
encuadres fiscales.

El trabajo del programa Justicia Juvenil Restaurativa del Ministerio Publico
esta dirigido a los adolescentes infractores a la ley penal. En este caso la
reincidencia se da sélo en este ambito juridico, siendo adultos el tratamiento
es distinto, no es posible sefialar que si un adolescente investigado después
de adquirir mayoria de edad llega a cometer un delito, resulta ser reincidente.
La reincidencia en menores de edad se da en la suma de infracciones penales
no de delitos.

De acuerdo a los desafios de cumplir con su funcion ¢dada la variabilidad y
sobre todo la sobrecarga desarrollan programa tienen un programa de mejora
continua en dentro del proceso restaurativo, y esto se extiende a los procesos
de admision al programa? Explique Ud.

Los disefios, ejecucion y seguimiento de los programas de orientacion se
encuentran a cargo de un Coordinador Técnico Local y el equipo
interdisciplinario conformado por una trabajadora social, un psicélogo y un
educador. Nuestra funcion dentro del enfoque restaurativo es el de decir si
se aplica o no la Remision Fiscal, que es la figura juridica vehiculo para
aplicar el enfoque restaurativo, coadyuvamos en los encuadres y a sugerir
mejoras en general, teniendo cierto cuidado de inmiscuirnos en las
actividades del programa de orientacion, dado que los adolescentes fueron
evaluados por profesionales especializados quienes identificaron sus
necesidades. Los programas de orientacion son personalizados no se aplica
el mismo programa para todos los adolescentes.

;Qué caracteristicas comunes han observado tanto en los residentes o
exitosos del programa como en los reincidentes, analizan la evolucion,
considera que valdria la pena hacer estudios longitudinales?, como resumiria
su instinto para determinar si sera resilente o reincidente.

El programa Justicia Juvenil Restaurativa del Ministerio Publico realiza los
analisis, evolucion, observaciones y estudios, de sus objetivos, metas y otros
generando estadisticas y resultados; cada distrito fiscal eleva a la
Coordinacién Nacional del programa — sede Lima, un informe trimestral al
respecto.

Las Fiscalias, de Familia |del Santa recepcionan informes sobre el
cumplimient% no de los programas de orientacion, para los encuadres
fiscales y col v‘cluir conla inaves‘ligacién.

\ |

PRIMER PISCALIA oy
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Titulo: “Guia de entrevista Justicia Juvenil Restaurativa y el control de reincidencia en
infraccion penal en los menores en el distrito fiscal del Santa - 2023”

Participante: Blanco Sala, Maria del Pilar Lugar: Chimbote

Ocupacion: Fiscal Adjunto Provincial Edad: 42 afios

CATEGORIA 1: JUSTICIA JUVENIL RESTAURATIVA

1%

De acuerdo con su experiencia ¢ Qué razones y porque es preferible que el menor
sea admitido en la Justicia Juvenil Restaurativa antes que afrentar el Sistema de

Justicia Penal de Menores? Explique Ud.

Porque promueve la responsabilidad del adolescente en conflicto con la ley,
haciendo que el o la adolescente tome conciencia del dafio ocasionado por su
comportamiento, realice de manera voluntaria acciones de reparacion a la victima y
a la comunidad y siga un programa que le restituya sus derechos y le ayude a

reintegrarse a la comunidad.

En su opinion ¢ Qué limitaciones enfrentan para admitir a los menores en el programa
de Justicia Juvenil Restaurativa en la provincia del Santa? Explique Ud., las razones.

La admision para el programa se da para todo aquel que cumple con el perfil, la
limitacion se da en logistica, no se cuenta con un ambiente apropiado para abordar
al menor y familia, movilidad, capacitaciones; en caso del menor en muchos casos
son de bajos recursos econémicos y se ven restringidos asistir presencialmente a las
sesiones, ademds no cuentan con el medio tecnoldgico para ser abordados
virtualmente, entre otros.

¢Como influyen positivamente las sanciones restaurativas en los menores
infractores?, en este sentido, que habria que potenciar o limitaciones que
neutralizar.

Influyen positivamente en muchos aspectos, ayuda a mejorar su conducta,
incrementar sus habilidades sociales basado en la empatia, asertividad y expresion
de ideas y emociones, establece su proyecto de vida en base a su realidad social,
personal y econémica, refuerza sus habilidades para una mayor motivacion en la
reinsercion social, la oportunidad de modificar su conducta mediante el

cumplimiento de un Programa de Orientacion que lo estimule a seguir el camino de
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un mejor desarrollo personal y social, lejos del delito, el resarcimiento de dafio
inferido a Ié victima de la infraccion de la ley penal; de esta forma se benefician el
adolescente, la familia y sobre todo la sociedad que gana un ciudadano responsable
y til para su desarrollo, evita al adolescente que ha cometido una infraccion que no
revista gravedad, los efectos negativos que puede acarrearle un proceso judicial tales
como, las consecuencias de una sentencia innecesariamente duras y traumaticas a
una edad tan corta, la marginacion social, el peligro de ser estigmatizado como una
“persona peligrosa”, la verglienza personal y la tension familiar, y el peligro

consecuente de empeorar su conducta; entre otros.

¢Como enfrenta la institucion, el menor y su entorno los nuevos compromisos
vinculado a su programa de restauracion?

En un trabajo en conjunto y se asume con responsabilidad, desarrollando las
actividades propuesto por el equipo interdisciplinario segun el disefio y ejecucién de
un programa de orientacion para cada menor, lo que permitird ayudar a su
desarrollo integral teniendo en cuenta sus recursos personales, soporte familiar, la

voluntad de mejorar y reparar el tejido social dafiado.

CATEGORIA 2: Reincidencia en la infraccién penal

1.

Conforme a su experiencia en esta area ¢Como influye la infraccion penal en la
reincidencia?, coincide con la resilencia o criminalidad del menor.

En el caso de menore
la comision de infracciones leves es una muestra de que en enfoque restaurativo no
ha logrado ningun efecto en el infractor, falta mejorar 6 ajustar aspectos en él, ya

que no se logro reintegrarlo en la sociedad

5 que hayan sido beneficiarios de Remision Fiscal y reincida en

En sus vivencias ¢se hace seguimiento a los menores que participan del programa y
si en el futuro ya mayores de edad reinciden? Explique Ud.

No se hace seguimiento.

De acuerdo a los desafios de cumplir con su funcion ¢dada la variabilidad y sobre
todo la sobrecarga desarrollan programa tienen un programa de mejora continua en
dentro del proceso restaurativo, y esto se extiende a los procesos de admision al
programa? Explique Ud.

Reformular la pregunta, no se entiende.
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4. ¢Qué caracteristicas comunes han observado tanto en los residentes o exitosos del
programa como en los reincidentes, analizan la evolucion, considera que valdria la
pena hacer estudios longitudinales?, como resumiria su instinto para determinar si
serd resilente o reincidente.

Lo comin es que en ambos casos han infringido la ley penal, la evolucion es
personalisimo, ya que el enfoque restaurativo se le da a todos por igual, depende
muchas veces si el adolescente tiene voluntad de reparar el dafio causado, proviene
de una familia disfuncional, si existe redes de soporte 6 en su defecto si tiene un
perfil disocial de nacimiento.
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Titulo: “ Guia de entrevista Justicia Juvenil Restaurativa y el
control de reincidencia en infraccion penal en los menores en
el distrito fiscal del Santa - 2023"

Participante: (‘01&\\&@1 nclu(Rbsalt%ﬂ' L”ga"{Bo\oc\me%\; 322-ub Piso
Ocupacién: Nﬁoqo ()q Edad: Y Yy

CATEGORIA 1: JUSTICIA JUVENIL RESTAURATIVA

1. De acuerdo con su experiencia ;Qué razones y porque es preferible que
el menor sea admitido en la Justicia Juvenil Restaurativa antes que
afrentar el Sistema de Justicia Penal de Menores? Explique Ud.
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2. En su opinion ;Qué limitaciones enfrentan para admitir a los menores en el
programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la provincia del Santa? Explique
Ud., las razones.
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3. ¢Como influyen positivamente las sanciones restaurativas en los menores
infractores?, en este sentido, que habria que potenciar o limitaciones que
neutralizar.
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4. ;Como enfrenta la institucién, el menor y su entorno los nuevos compromisos
vinculado a su programa de restauracion?
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CATEGORIA 2: Reincidencia en la infraccién penal

1. Conforme a su experiencia en esta area ¢,Cémo influye la infraccion penal en
@emcndenma‘? coincide con la resilencia o criminalidad del menor.
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2. En sus vivencias ;se hace seguimiento a los menores que participan del
programa y si en el futuro ya mayores de edad reinciden? Explique Ud.
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3. De acuerdo a los desafios de cumplir con su funcion ¢ dada la variabilidad y
sobre todo la sobrecarga desarrollan programa tienen un programa de mejora
continua en dentro del proceso restaurativo, y esto se extiende a los procesos

de admision al programa? Explique Ud.
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4. ;Qué caracteristicas comunes han observado tanto en los residentes o
exitosos del programa como en los reincidentes, analizan la evolucion,
considera que valdria la pena hacer estudios longitudinales?, como resumiria

su instinto para determinar si sevZ;jl’lente o reincidente.
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4. ¢Qué caracteristicas comunes han observado tanto en los residentes o
exitosos del programa como en los reincidentes, analizan la evolucion,
considera que valdria la pena hacer estudios longitudinales?, como resumiria
su instinto para determinar si ser resilente o remcudente
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Titulo: “ Guia de entrevista Justicia Juvenil Restaurativa y el
control de reincidencia en infraccién penal en los menores en
el distrito fiscal del Santa - 2023”

Participante: Rel:eq Q%“ Vil )m o

Luga

e
Cuarta Fisclie de Fom ded Sumi

Ocupacién:

Fiscel nd ot

Edad:

)

CATEGORIA 1: JUSTICIA JUVENIL RESTAURATIVA

1. De acuerdo con su experiencia ;Qué razones y porque es preferible que

el menor sea admitido en la Justicia Juvenil Restaurativa antes que
afrentar el Sistema de Justicia Penal de Menores? Explique Ud.
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. En su opinién ¢Qué limitaciones enfrentan para admitir 2 los menores en el
programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la provincia del Santa? Explique
Ud., las razones.
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3. ¢Cémo influyen positivamente las sanciones restaurativas en los menores
infractores?, en este sentido, que habria que potenciar o limitaciones que
neutralizar.
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4. ¢Como enfrenta la institucion, el menor y su entorno los nuevos compromisos
vinculado a su programa de restauracion?
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CATEGORIA 2: Reincidencia en la infraccién penal

1. Conforme a su experiencia en esta area ;Como influye la infraccion penal en
la reincidencia?, coincide con la resilencia o criminalidad del menor.
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2. En sus vivencias ¢se hace seguimiento a los menores que participan del
programa y si en el futuro ya mayores de edad reinciden? Explique Ud.

S DW=ty Coypeve %};(Asgg PO S =

CoweXided for wewoveh M AL SAeg,

3. De acuerdo a los desafios de cumplir con su funcién ;dada la variabilidad y
sobre todo la sobrecarga desarrollan programa tienen un programa de mejora
continua en dentro del proceso restaurativo, y esto se extiende a los procesos
de admision al programa? Explique Ud.
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4. ¢Que caracteristicas comunes han observado tanto en los residentes o
exitosos del programa come en los reincidentes, analizan la evolucion,
considera que valdria la pena hacer estudios longitudinales?, como resumiria
su instinto para determinar si sera resilente o reincidente.
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Titulo: “ Guia de entrevista Justicia Juvenil Restaurativa y el
control de reincidencia en infraccion penal en los menores en

el distrito fiscal del Santa — 2023”

Participante: Emerson Gamarra Narro Lugar: Chimbote

Ocupacion: Coordinador Técnico Local -

Programa Justicia Juvenil restaurativa Del Santa | Edad: 48

CATEGORIA 1: JUSTICIA JUVENIL RESTAURATIVA

1

De acuerdo con su experiencia ;Qué razones y porque es preferible que
el menor sea admitido en la Justicia Juvenil Restaurativa antes que
afrentar el Sistema de Justicia Penal de Menores? Explique Ud.

Justicia Juvenil Restaurativa, es un programa estratégico del Ministerio Publico, que
mediante la aplicacion de la Remision Fiscal y bajo los principios de reconocimiento
de la responsabilidad, reparacién del dafio y reinsercion social, permite que el
adolescente investigado, pueda cambiar su conducta en medio libre, sin permanecer
privado de su libertad, en un medio cerrado, mediante un adecuado tratamiento

psicoldgico, social y educativo.

En su opinién ¢Qué limitaciones enfrentan para admitir a los menores en el
programa de Justicia Juvenil Restaurativa en la provincia del Santa? Explique
Ud., las razones.

La atencion especializada es para adolescentes investigados que no revisten
gravedad, sus casos de infraccion penal que estan judicializados.

¢Cémo influyen positivamente las sanciones restaurativas en los menores
infractores?, en este sentido, que habria que potenciar o limitaciones que
neutralizar.

Justicia Juvenil Restaurativa, coadyuva al proceso de reinsercion social de
adolescentes en conflicto con la ley penal, dandoles la oportunidad a los
adolescentes que buscan cambiar sus conductas al margen de la ley penal

¢,Cémo enfrenta la institucion, el menor y su entorno los nuevos compromisos
vinculado a su programa de restauracion?
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Los adolescentes beneficiarios que concluyen satisfactoriamente su programa de
orientacion (actividades de reinsercion social), concluyen con una vision distinta de
la vida, proyectandose para progresar y lograr sus objetivos personales y familiares

CATEGORIA 2: Reincidencia en la infraccién penal

1. Conforme a su experiencia en esta area ; Cémo influye la infraccion penal en
la reincidencia?, coincide con la resilencia o criminalidad del menor.

La conducta negativa del adolescente, y el entorno social en el que se
desarrolla, permiten que vuelva a delinquir.

2. En sus vivencias ¢se hace seguimiento a los menores que participan del
programa y si en el futuro ya mayores de edad reinciden? Explique Ud.

Mayormente se efecttia seguimiento a los adolescentes beneficiarios que
participany concluyen de un programa de orientacion

3. De acuerdo a los desafios de cumplir con su funcién ¢dada la variabilidad y
sobre todo la sobrecarga desarrollan programa tienen un programa de mejora
continua en dentro del proceso restaurativo, y esto se extiende a los procesos
de admision al programa? Explique Ud.

Tenemos un plan de trabajo, que nos proyectamos a fines de un afio
anterior, con la finalidad de aplicar y favorecer a los adolescentes en
proceso de reinsercion social

4. ;Qué caracteristicas comunes han observado tanto en los residentes o
exitosos del programa como en los reincidentes, analizan la evolucion,
considera que valdria la pena hacer estudios longitudinales?, como resumiria
su instinto para determinar si sera resilente o reincidente.

Se ha demostrado cambios contundentes en su conducta, adolescentes que cuando
ingresaron eran reacios, pero fueron cambiando positivamente su conducta hasta
lograr su reinsercién social. Siendo preciso indicar, que existen egresados del
programa, que han alcanzado un titulo profesional, un titulo técnico, se han
incorporado a las fuerzas armadas, fuerzas policiales, emprendimientos,
espiritualidad, etc.







4. Certificados de Validez de Expertos

Evaluacidn por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Guia de entrevista justicia
juvenil restaurativa y el control de reincidencia en infraccion penal de menores en el distrito fiscal del Santa
— 2023. La evaluacion de este instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos:

Paul Gustavo Garcia Becerra

Grado profesional:

Maestria () Doctor

)

Area de formacién académica:

Abogado

Areas de experiencia profesional:

Docente en investigacion

Institucién donde labora:

Ministerio de Justicia

Tiempo de experiencia profesional en
el rea:

2adafios( ) Masdeb5afios ( x )

Experiencia en Investigacion /Tematica
(si corresponde)

Tematico

Cddigo Orcid

0000-0002-7919-3399

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3.

Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)

Nombre de la Prueba:

Guia de entrevista Guia de entrevista justicia juveni
restaurativa y el control de reincidencia en infracciéon penal de
menores en el distrito fiscal del Santa — 2023,

Autor/a:

Delgado Gémez, Marychrist

Procedencia (lugar donde fue creado el
instrumento):

Chimbote - Santa

Administracion (A quién se aplicara el
instrumento):

Distrito Fiscal del Santa

Tiempo de aplicacion (duracion que se
tomard en llenar el instrumento):

30 a 50 minutos

Ambito de aplicacién (Unidad de
analisis):

Fiscales de Familia y Coordinador del programa de Justicia Juvenil
Restaurativa del Distrito Fiscal del Santa

Significacion (explicar como estg
compuesto el instrumento: dimensiones,
areas, items por area)

El instrumento tiene 2 categorias, Justicia Juvenil
Restaurativa y Reincidencia en la Infraccion Penal.




4,

Soporte tedrico

(describir en funcién al modelo teérico)

Instrumento /
Area

Categorias y
subcategorias

Definicién

Entrevista

Justicia Juvenil
Restaurativa

Segun Gebo y Boyes (2022) Justicia Juvenil
Restaurativa es una concepcion de la justicia
que enfatiza la restauracién del dafio
ocasionado.

Reincidencia en
Infraccion Penal

Segun Kimbrell et al. (2023) La reincidencia
en infraccion penal se refiere al acto de un
menor que es arrestado nuevamente o0
condenado por un delito después de haber
sido liberado del sistema de justicia juvenil.




5. Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumentoguia de entrevista elaborado por Delgado
Gomez, Marychrist en el afio 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno

de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD . No cumple con el criterio El item no es claro.
El ltem El item requiere bastantes madificaciones o una
S§ Baio Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras
comprende - ba de acuerdo con su significado o por laordenacion
facilmente, de estas.
esdecir, su Se requiere una modificacién muy especifica de
sintactica y | 3. Moderado nivel al ungs de los términos del item Yo
semantica son Ig — I - — R
adecuadas. . El item es claro, tiene semantica y sintaxis
. Alto nivel adecuada.
. Totalmente en
desacuerdo (no cumple El item no tiene relacion logica con la dimension.
con el criterio)
COHERENCIA . Desacuerdo  (bajo El item tiene una relacién tangencial /lejana conla
El  item  tiene nivel deacuerdo) dimension.
lr:lacg).nmé%gl.%?] cocn) . Acuerdo (moderado | EIl item tiene una relacion moderada con la
a dl St > nivel) dimensidn que se esta midiendo.
indicador que esta - p -
midiendo. . Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(altonivel) dimensién que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
. No cumple con el criterio o . L,
afectada la medicién de la dimension.
Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
RELEVANCIA - ba puede estar incluyendo lo que mide éste.
El item es esencial
o importante, es | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
decir debe ser
incluido. . Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

CALIFICACION

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




La Categoria aprioristica del instrumento es: Justicia juvenil restaurativa y el control de
reincidencia en infraccion penal de menores ene le distrito fiscal del Santa.

Categoria 1: Justicia Juvenil Restaurativa

Categoria

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion
es/
Recomendacio
nes

Justicia
Juvenil
Restaurativa

1) De acuerdo
con su
experiencia ¢Qué
razones y porque
es preferible que
el menor sea
admitido en la
justicia  juvenil
restaurativa antes
que afrentar el
Sistema de
Justicia Penal de
menores?

2) En su opinién
{Que
limitaciones
enfrentan  para
admitir a los
menores en el
programa de
justicia  juvenil
restaurativa en la
provincia del
Santa? Explique
Ud. las razones

3) ;Como
influyen
positivamente las
sanciones
restaurativas en
los menores
infractores?, en
este sentido,
;qué habria que
potenciar 0
limitaciones que
neutralizar?

4) ¢ Coémo
enfrenta la
institucion, el
menor 'y su
entorno los
nuevos

Ccompromisos
vinculado a su
programa  de
restauracion?




segunda categoria: Reincidencia en Infraccion Penal

. Coheren Relevan
Claridad . i Qbservac
. Cla Cla iones/
Categoria Item
1] 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4 Recpmenda
ciones
1)Conforme a su X X X

experiencia ¢Como influye
la infraccion penal en la
reincidencia?, coincide con
la resilencia o criminalidad
del menor.

2) En sus vivencias ¢se X X X
hace seguimiento a los
menores que participan del
programa y si en el futuro
ya mayores de edad
reinciden? Explique Ud.

3) De acuerdo a los desafios X X X
de cumplir con su funcién

Reincidencia ¢;dada la variabilidad y

en Infraccion sobre todo la sobrecarga

desarrollan programa tienen
un programa de mejora
continua en dentro del
proceso restaurativo, y esto
se extiende a los procesos
de admisién al programa?
Explique Ud.

Penal

4) ¢ Qué caracteristicas X X X
comunes han observado
tanto los residentes o
exitosos del programa como
en los reincidentes, analizan
la evolucion, considera que
valdria la pena hacer
estudios longitudinales?,
como resumiria su instinto
para determinar si sera
resistente o reincidente.

|

Paulleﬁét' : tia Becerra
octor en derecho




Evaluacion

por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Guia de entrevista justicia
juvenii restaurativa y el control de reincidencia en infraccion penal de menores en el distrito fiscal del Santa
-~ 2023. La evaluacién de este instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del experto
Nombre y apellidos: RICARDO IVAN VERTIZ OSORES
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (x)

Area de formacion académica:

Gestion Publica y Gobernabilidad

Areas de experiencia profesional:

Docente Metodologia de la Investigacion Cientifica

Institucién donde labora:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tiempo de experiencia profesional en

ol kroa: 2 a4 anos ( ) Masde5anos( x )
Experiencia en Investigacién /Tematica .
(si corresponde) Antropélogo - Metodélogo
Cédigo Orcid 0000-0003-1223-2784
Cédigo Renacyt P0113030

2,

Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)
Guia de entrevista Guia de entrevista justicia juveni
restaurativa y el control de reincidencia en infraccién penal d
Nombre de la Prueba: (menores en el distrito fiscal del Santa — 2023,
Autor/a: Delgado Gémez, Marychrist
Procedencia (lugar donde fue creado el 2 B
instrumento): Chikitbote > San
Administracion (A quién se aplicaré el .
instrumento): Distrito Fiscal del Santa

Tiempo de aplicacion (duracion que se

tomara en llenar el instrumento): 303 50 minutos
Ambito de aplicacién (Unidad de | Fiscales de Familia y Coordinador del programa de Justicia Juvenil
analisis): Restaurativa del Distrito Fiscal del Santa

Significacion (explicar como es!

compuesto el instrumento: dimensiones,

areas, items porarea

El instrumento tiene 2 categorias, Justicia Juvenil
Restaurativa y Reincidencia en la Infracciéon Penal.




4, Soporte tedrico
(describir en funcién al modelo teorico)
Instrumento / Categorias y Definicion
Area subcategorias
Entrevista Justicia Juvenil Segun Gebo y Boyes (2022) Justicia Juvenil
Restaurativa Restaurativa es una concepcion de la justicia

que enfatiza la restauracion del dafo
ocasionado.

Reincidencia en
Infracciéon Penal

Segun Kimbrell et al. (2023) La reincidencia
en infraccion penal se refiere al acto de un
menor que es arrestado nuevamente o
condenado por un delito después de haber
sido liberado del sistema de justicia juvenil.




5. Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento guia de entrevista elaborado por Delgado
Gémez, Marychrist en el afio 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno
de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio | El item no es claro.
El item El item requiere bastantes modificaciones o una
se 2. Baio Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras
comprende » 05 de acuerdo con su significado o por laordenacion
facilmente,
esdecir, su do estas,
: - : : Se requiere una modificaciéon muy especifica de
sintactica y | 3. Moderado nivel ;
SemAnitics ooh legt.;:os de lo:; térmm:s del iten; - —
adecuadas. ; em es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel ey
1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple | Elitem no tiene relacion légica con la dimension.
con ¢l criterio)
COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
El item tiene nivel deacuerdo) dimension.
'relaa‘?n ldglga con '3 Acuerdo  (moderado | El item tiene una relacion moderada con la
m_eeasen S aivel) dimensién que se esta midiendo.
indicador que esta :
midiendo. 4. Totalmente de Acuerdo | El item se encuentra estd relacionado con la
(altonivel) dimensidn que estd midiendo.
A El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criteno afectada la medicion de la dimension.
2. Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
RELEVANCIA L puede estar incluyendo lo que mide éste.
El item es esencial
o importante, es |3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
decir debe ser
incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leercon detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

CALIFICACION

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




La Categoria aprioristica del instrumento es: Justicia juvenil restaurativa y el control de
reincidencia en infraccion penal de menores ene le distrito fiscal del Santa.

Categoria 1: Justicia Juvenil Restaurativa

Categoria

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion
es/
Recomendacio
nes

Justicia
Juvenil
Restaurativa

1) De acuerdo
con su
experiencia ;Qué
razones y porque
es preferible que
el menor Sea
admitido en la
Justicia  juvenil
restaurativa antes
que afrentar el
Sistema de
Justicia Penal de
menores?

2) En su opinidn
(Qué
limitaciones
enfrentan  para
admitir a los
menores en el
progmma  de
justicia  juvenil
restaurativa en la
provincia  del
Santa? Explique
Ud. las razones

3) (Como
influyen
positivamente las
sanciones
restaurativas en
los menores
infractores?. en
este sentido,
(qué habria que
potenciar 0
limitaciones que
neutralizar?

4) ,Como
enfrenta la
institucién, el
menor y Ssu
entorno los
nuevos

compromisos
vinculado a su
programa de
restauracion?




segunda categoria: Reincidencia en Infraccion Penal

Categoria

item

Coheren | Relevan

Claridad R cia

1] 2| 3| 4| 1| 2| 3] 4] 1| 21 3

Observac
iones/
Recomenda
ciones

Reincidencia
en Infraccion
Penal

1)Conforme a su
experiencia (Como influye
la infraccion penal en la
reincidencia?, coincide con
la resiliencia o criminalidad
del menor.

2) En sus vivencias /se
hace seguimiento a los
menores que participan del
programa y si en el futuro
ya mayores de edad
reinciden? Explique Ud.

3) De acuerdo a los desafios
de cumplir con su funcién
(dada la variabilidad y
sobre todo la sobrecarga
desarrollan programa tienen
un programa de mejora
continua en dentro del
proceso restaurativo, v esto
se extiende a los procesos
de admision al programa?
Explique Ud.

4) (Qué carmacteristicas
comunes han observado
tanto los residentes o
exitosos del programa como
en los reincidentes, analizan
la evolucion, considera que
valdria la pena hacer
estudios longitudinales?,
como resumirfa su instinto
para determinar si serd
resistente o reincidente.

EXperto
B9 10 2 4498




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Guia de entrevista justicia
juvenil restaurativa y el control de reincidencia en infraccién penal de menores en el distrito fiscal del Santa
— 2023°. La evaluacion de este instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos:

RAFAEL MANUEL RUIZ HIDALGO

Grado profesional:

Maestria (x ) Doctor (

Area de formacién académica:

Derecho Constitucional

Areas de experiencia profesional:

Docente en Derecho Constitucional

Institucion donde labora:

Universidad Inca Garcilaso de la Vega

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 anos ( ) MasdeS5afios( x )

Experiencia en Investigacion /Tematica
(si corresponde)

Escritor: “Tratado de Derecho Constitucional”,
Editorial: Juristas Editores - 2023

Cadigo Orcid

0000-0002-1616-0522

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)

Guia de entrevista justicia juvenil restaurativa y el control d
reincidencia en infraccion penal de menores en el distrito fisca

Nombre de la Prueba: |del Santa —2023.
Autor/a: Delgado Gémez, Marychrist
Procedencia (lugar donde fue creado el ) ?
instrumento): Chimbote - Santa
Administracion (A quién se aplicara el S
instrumento): Distrito Fiscal del Santa

Tiempo de aplicacién (duracion que se
tomara en llenar el instrumento):

30 a 50 minutos

Ambito de aplicacién (Unidad de
analisis):

Fiscales de Familia y Coordinador del programa de Justicia Juvenil
Restaurativa del Distrito Fiscal del Santa

areas, items porarea

Significacion (explicar como est
compuesto el instrumento: dimensiones,

El instrumento tiene 2 categorias, Justicia Juvenil
Restaurativa y Reincidencia en Infraccién Penal




4. Soporte tedrico

(describir en funcién al modelo tedrico)

Instrumento / Categorias y Definicion
Area subcategorias
Entrevista Justicia Juvenil Segun Gebo y Boyes (2022) Justicia Juvenil
Restaurativa

Restaurativa es una concepcion de la justicia
que enfatiza la restauracion del dario
ocasionado.

Reincidencia en
Infraccion Penal

Segun Kimbrell et al. (2023) La reincidencia
en infraccion penal se refiere al acto de un
menor que es arrestado nuevamente o
condenado por un delito después de haber
sido liberado del sistema de justicia juvenil.




5. Instrucciones para el experto:

A continuacioén, le presento el instrumento guia de entrevista elaborado por Delgado Gémez,
Marychrist en el afio 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los
items segun corresponda.

midiendo.

(altonivel)

Categoria Calificacién Indicador
CLARIDAD 5. No cumple con el criterio | El item no es claro.
El 2:’“ El item requiere bastantes modificaciones o una
o s maodificacién muy grande en el uso de las palabras
comprende & Bajo Nivel de acuerdo con su significado o por laordenacién
facilmente, de estas
esdecir, su 3 =
Eagunt x 2 Se requiere una modificacion muy especifica de
sintactica ¥ rado nivel -
sermbnitica sor{ ¥+ Moermos B a;gt::tosde los; térmcn:s del iten'; : —
adecuadas. ; em es claro, tiene semantica y sintaxis
8. Alto nivel adeciada
5. Totalmente en
desacuerdo (no cumple | Elitem no tiene relacion légica con la dimensién.
con el criterio)
COHERENCIA 6. Desacuerdo (bajo El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
El ftem tiene nivel deacuerdo) dimension.
Irelaq‘;‘;n '69'.%3 con 17 Acuerdo (moderado | El item tiene una relacién moderada con la
i: dicaé";f’;sl"e“estg nivel) dimensién que se esta midiendo.
8. Totalmente de Acuerdo | El item se encuentra estd relacionado con la

dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

El ftem puede ser eliminado sin que se vea

5. No cumple con 8l crtiero afectada la medicion de la dimension.
; El item tiene alguna relevancia, pero otro item
8. Bajo Nivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
7. Moderado nivel El item es relativamente importante.
8. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

CALIFICACION

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




La Categoria aprioristica del instrumento es: Justicia juvenil restaurativa y el control de
reincidencia en infraccion penal de menores ene le distrito fiscal del Santa.

Categoria 1: Justicia Juvenil Restaurativa

Claridad | Coherencia | Relevancia Observacion

i es/
Categoria Item
9 1|23/ 41 |2|3]4]1 |2]3] 4 | Recomendacio
nes
1)Conforme a
su experiencia
(Como influye

fa infraccion
penal en la X % 7(
reincidencia?,

coincide con la
resiliencia o
criminalidad
del menor.

2) En  su
opinion  ;Que
limitaciones
enfrentan para
admitir a los
menores en el

programa  de * 70 7(
justicia juvenil
. restaurativa en
Justicia la provincia
Juvenil del  Sama?
Restaurativa | Explique Ud
las razones
3) Coémo
influyen
positivamente
las sanciones
restaurativas

= M| AR

en este sentido,
(qué  habria
que potenciar
o limitaciones
que
neutralizar?

4) (Como
enfrenta la
institucion, el
menor Yy su
entomo  los X x
nuevos 7(

COmpromisos
vinculado a su
programa  de
restauracion




segunda categoria: Reincidencia en Infraccion Penal

Categoria

item

Coheren | Relevan

Claridad cla o

| 2] 3] 4] 1| 2| 3| 4] 1] 2| 3

Observac
iones/
Recomenda
ciones

Reincidencia
en Infraccién
Penal

1) Conforme a su
experiencia Como influye
la infraccion penal en la
reincidencia?, ceincide con
la resiliencia o criminalidad
del menor.

seguimiento a los menores g

reinciden? Explique Ud.

2) En sus vivencias ;jse hace

participan del programa y st en el
futuro va mayores de edad

3) De acuerdo a los desafios
de cumplir con su funcién
(dada la variabilidad y sobre
todo la sobrecarga
desarrollan programa tienen
un programa de mejora
continua en dentro del
proceso restaurativo, y esto
se extiende a los procesos de
admision al  programa?
Explique Ud.

4) (Qué caracteristicas
comunes han observado
tanto los residentes o
exitosos del programa como
en los reincidentes, analizan
la evolucion, considera que
valdria Ja pena hacer
estudios  longitudinales?,
como resumiria su instinto
para determinar Si serd

resistente o reincidente.

Firma del experto

NI © § 565y 22
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