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RESUMEN

La presente investigacion sostiene que en una municipalidad en el distrito de
La Union viene presentando niveles bajos en gestion municipal y un nivel alto en
corrupcion dentro de la institucion por parte de sus colaboradores, lo que afecta en
las actividades que se realizan en dicha entidad; ya que como objetivo general de
estudio es determinar la relacién entre la gestion municipal en los mecanismos de
control y la corrupcién en el distrito de La Union; Se establece un tipo de
investigacion basica, disefio no experimental, y nivel correlacional; con una técnica
de recoleccion de datos siendo la encuesta, y como instrumento para la recoleccion
de datos fue el cuestionario, por ello se trabaj6é con una poblacién de 80
colaboradores que laboran en dicha municipalidad; del mismo modo se trabaj6é con
una muestra censal, siendo la misma que la poblacién; Como resultado, existe un
grado de correlacién asociativo de spearman de 0.990 (99%), siendo muy alta y
positiva entre la gestion municipal y la corrupcion que existe en la entidad edil en
los colaboradores que realizan dichas actividades administrativas dentro de la
municipalidad; Concluyendo asi, que si se implementa mejor la gestidbn municipal,
ara que la corrupcion no logre posicionarse en cualquier colaborador o funcionario

que quiera hacer actos ilicitos dentro de la municipalidad en el distrito de La Unién.

Palabras clave: Gestibn municipal, corrupcion, ilicitos.



ABSTRACT

The present investigation sustains that a municipality in the district of La Union has
been presenting low levels in municipal management and a high level of corruption
within the institution on the part of its collaborators, which affects the activities that
are carried out in this entity; since the general objective of the study is to determine
the relationship between municipal management in the control mechanisms and
corruption in the district of La Union; A basic type of research is established, non-
experimental design, and correlational level; with a data collection technique being
the survey, and as an instrument for data collection was the questionnaire, therefore
we worked with a population of 80 collaborators who work in that municipality; in the
same way we worked with a census sample, being the same as the population; As
a result, there is a degree of associative correlation of spearman of 0. 990 (99%),
being very high and positive between the municipal management and the corruption
that exists in the municipal entity in the collaborators who perform such
administrative activities within the municipality; thus, concluding that if the municipal
management is better implemented, corruption will not be able to position itself in
any collaborator or official who wants to do illicit acts within the municipality in the
district of La Union.

Keywords: Municipal management, corruption, illegal activities.



l.  INTRODUCCION.

Por lo que respecta en el plano internacional, en Sudafrica existen diversos
municipios donde la poblacion es indiferente a las malas acciones administrativas
por parte de la gestion municipal, por lo que las autoridades aprovechan para
predominar la corrupcion (Masiya et al.,, 2019). En Nigeria, por parte de las
entidades publicas no logran satisfacer a la poblacion debido a malos manejos
administrativos que existen en el sistema publico (Olukanni y Nwafor, 2019). De
forma similar en los Estado Unidos, los poderes politicos en los gobiernos de turno
de cada gobierno concejal se ve afectado en la no distribucion presupuestaria de
manera correcta lo cual afecta a las instituciones publicas debido a actividades
ilicitas que afectan las politicas de gobierno (Jimenez, 2020). No obstante en China,
existe poca presencia de la corrupcion por parte de funcionarios, esto debido a que
cada trabajador de gobierno se le recompensa con un mayor sueldo para no incurrir
en actos indebidos (Allen et at., 2019). Por si fuera poco en Rumania, existen
problemas en la gestion municipal lo que lo hace un gobierno deficiente en su marco
institucional (Constantin et al., 2020). Por otro lado en Rusia la corrupcion afecta a
la autoridades dejando sin efecto sus politicas regionales y procedimientos
administrativos (Krylova, 2019). De igual modo en Uganda, existen bajos niveles de
gobernanza lo cual afecta de manera negativa al desarrollo de la poblacién y asu
progreso debido a los altos niveles de corrupcidn que existen en el mencionado pais
(Chereni et al., 2019). Asi tambien en Eslovaquia sucede que existe una deficiente
adminitracion publica con respecto a servicio que brinda sobre la recoleccion de
residuos sélidos donde la ciudadania hace pagos adicionales por el servicio lo cual
genera una percepcion negativa de la ciudadania hacia la autoridad por escasez de
control administrativo y los malos manejos de gobierno que se vienen dando
(TauSova et al., 2020). Ademas en Ghana, existe, niveles altos de corrupcion por
parte del gobierno en el control de los servicios basicos que brindan las autoridades
debido a que predominan sus interes personales (Bellaubi y Boehm, 2019). En
Hong Kong, existe una cultura radical para los funcionarios corruptos que vayan en
contra de sus funciones que afecta el bienestar de la poblacion (Chen et al., 2019).
Por si fuera poco, en México, existe un panorama desalentador debido a que la
gestion publica se ha visto perjudicada por la corrupcion durante 15 afios, mas adn

la nueva gestion municipal no ha podido contrarrestar la ineficiencia de la gestion
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(Espejel, 2019). No obstante, en Brasil existen dificultades en la administracion
municipal dado que sus programas de gestion publica no han tenido el impacto que
se requiere para disminuir la corrupcion en el pais (Olivieri et al., 2020). Inclusive
en el Salvador, existe un nivel alarmante de corrupcién lo cual afecta al servicio
publico y a todas las municipalidades vulnerando el bien comun (Mejia, 2019). En
Espafia, existen conflictos de interés con la corrupcion ha llegado a las licitaciones
publicas afectando la administracion puablica. (Baena, 2020). En Chile, viene
presentando dificultades con respecto a la transparencia de los municipios lo cual
hace que se agrave aun mas la corrupcion dentro del aparato estatal (Kretschmer,
2019). Ademas en el Ecuador, existe una insatisfaccion por parte de los ciudadanos
respecto a los servicios que brinda cada municipio donde se percibe un descontrol
administrativo por parte de los municipios locales (Gaviria y Delgado, 2020). Por si
fuera poco en Republica Dominicana, existe una insatisfaccion por parte de la
ciudadania con respecto a la gestidon municipal en los servicios que viene brindado
lo cual no existe un control adecuado de ellos generando malos manejos
administrativos (Pérez y Rojo, 2020). En lo que se refiere a Argentina, existe un alto
nivel de corrupcion lo cual afectado el mecanismo de la administracion publica en
cada gobierno local debido a malos manejos organizacionales por parte de altos
funcionarios (Moreno et al., 2022). En venezuela, existe una gran malversacion de
fondos publicos, lo cual ha hecho que la administracion publica entre en una crisis
que afecta directamente a la poblacion (Biderbost et al., 2020).

De lo anterior guarda relevancia con la realidad que se viene suscitando en
la Municipalidad del distrito de La Uniéon donde los procedimientos que viene
realizando la gestiébn municipal no son los adecuados para encaminar a una mejor
planificacion administrativa en las diversas areas del municipio edil, lo que en efecto
ha originado un descontrol de las actividades administrativas que se vienen
realizando, puesto que los funcionarios y demas colaboradores que trabajan en la
mencionada municipalidad no vienen cumpliendo los procedimientos de acuerdo a
la la ley de presupuesto publico, ley de contrataciones del estado, ley organica de
municipalidades, por lo que algunos de los funcionarios estan inmersos a procesos
de control y seguimiento de indicios de corrupcion, el cual viene afectando de
manera negativa a la gestion municipal; es por ello que se considera como pregunta

general de estudio: ¢ Cudl es la relacion que existe entre la gestion municipal en los
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mecanismos de control y la corrupcion en el distrito de La Unién, 20247

Asimismo, el presente trabajo de investigacion optara por una justificacion
epistemoldgica, el presente estudio busca aportar a los diversos postulados teéricos
que existen en la actualidad, por lo que se centrara en medir la gestibn municipal a
través de la teoria de Fayol y como se relaciona con la corrupcion en dicha
municipalidad en La Unidn; justificacion practica, el presente estudio tendra un
valioso aporte para la Municipalidad sobre el control y los mecanismos que inciden
para acotar la corrupcion dentro de la gestion municipal, generando un modelo de
estudio que tenga relacién con sus dimensiones de cada variable; justificacion
educativa, debido a los resultados del presente estudio que se puedan obtener se
sintetizara en la imparticion de conocimiento e ideas, y recomendaciones de como
poder afrontar y mejorar la situacion en la mencionada Municipal a través de sus
autoridades de turno.

Luego de describir la realidad problemética, asi como establecer la pregunta
general de estudio y describir los tipos de justificacion de estudio que se tomaran
en cuenta, se consideran los siguientes objetivos de estudio, siendo como obijetivo
general: Determinar la relacién entre la gestion municipal en los mecanismos de
control y la corrupcion en el distrito de La Unién; y como objetivos especificos:
Analizar la relacion entre la planeacién de los mecanismos de control y la corrupcion
en el distrito de La Union; Analizar la relaciébn entre la organizacion en los
mecanismos de control y la corrupcién del distrito de La Unidn; Analizar la relacion
entre direccion en los mecanismos de control y la corrupcion en el distrito de La
Unién; Analizar la relacién entre el control en los mecanismos de control y la
corrupcion en el distrito de La Union; asi como evaluar las incidencias de la
planeacidén, organizacion, direccion, y control de los mecanismos de control en una
Municipalidad del Distrito La Unién.

En consecuencia, se presenta como hipotesis de estudio las siguientes: Ha:
Existe relacion entre la gestion municipal en los mecanismos de control y la
corrupcion en el distrito de La Unién; como hipétesis nula Ho: No existe relaciéon
entre la gestidbn municipal en los mecanismos de control y la corrupcion en el distrito

de La Union.



Il. MARCO TEORICO

Se considera en primer lugar los antecedentes de investigacion de indole
internacional se hace mencion a Aguirre (2019), en su trabajo de investigacion
realizado en Bolivia, tiene como objetivo principal es identificar y explicar el control
mediante mecanismos de la corrupcion en los a través de sus respectivas instancias
de implementacion por el gobierno municipal de La Paz. Presenta un estudio de
caracter basica, nivel descriptivo, y disefio de estudio no experimental. Su sujeto de
estudio fueron los principales funcionarios de la municipalidad conjuntamente con
el alcalde. Se enfatizo como técnica de recoleccién de datos a la entrevista, y la
guia de entrevista como instrumento. Los resultados arrojan que tanto funcionario
y alcalde mantienen una postura centro lo cual hace que tenga un liderazgo y
confianza en si mismo para realizar un control interno para contrarrestar la
corrupcion dentro de la gestion municipal. Concluye que, se ha implementado una
unidad administrativa alterna de transparencia municipal el cual tienen un rol
importante dentro de la entidad edil para un mejor control de los funcionarios ante
actos ilicitos que afecten los procesos administrativos de la gestion de la

municipalidad de La Paz.

Bafios (2019) en su trabajo realizado en México, mantiene un objetivo
general es determinar la existencia de un control integral sobre las acciones que
vienen desempefiando los municipios en el estado de México. Tipo de investigacion
documental, disefio no experimental. Al ser de tipo documental no considera
poblacion de estudio, por lo que se basa en alcances bibliograficos. Por
consiguiente, concluye que, ante la situacion que atraviesa México en cuanto a su
administracion publica en sus diversos estados, es conveniente que se realice un
proceso integral en las diversas gestiones municipales para un adecuado manejo
del control, que pueda ser monitoreado, supervisado, y planeado por la parte legal
para una mejor conformidad de la poblacion.

Guaigua (2019) en su trabajo de estudio elaborado en el Ecuador, tiene como
objetivo primordial de estudio describir el nivel de percepcion de los ciudadanos

sobre la administracion municipal en los gobiernos municipales de la provincia de
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Tungurahua. Tipo de investigacion documental. Nivel descriptiva y exploratoria, con
enfoque mixto. Utiliza una muestra poblacion de 384 habitantes de 9
municipalidades. Hace uso del cuestionario como instrumento de recoleccion de
datos. Los resultados reflejan que las personas si tienen conocimiento acerca de la
gestion administrativa que viene realizando su municipio el cual llega al 76%, pero
no tiene un conocimiento mas profundo sobre la caracteristica socioeconémica del
lugar, ya que no viene reflejando lo que dicen los municipios a tal punto que existen
actos ilicitos lo cual agravan aun méas su gestion. Concluye que, la opinion de la
ciudadania sobre los funcionarios y alcaldes es negativo ya que no vienen
realizando obras en su jurisdiccion y ademas las acciones que se vienen tomando

de manera administrativa no es la correcta.

Barrera et al. (2019) en su trabajo de investigacion realizado en Chile,
mantiene un objetivo general determinar los avances en la gestion municipal y los
grados de profesionalizacién de los trabajadores en los municipios. Tipo de
investigacion documental, nivel exploratorio. No hace uso de poblacién debido a
gue sus datos son de fuentes secundarias, ya que ademas no le es necesario
utilizar una técnica de recoleccion de datos. Concluye que, que los gobiernos
municipales deben entrar en restructuracion mediante las normas de modernizacion
del estado, el cual le permitira acotar las brechas de insatisfaccién y desigualdad
de los funcionarios hacia la ciudadania, llevando adecuadamente una gestion de

manera planificada, supervisandola, y llevando un control eficiente.

Monje y Moreno (2020) en su trabajo de investigacion realizado en Colombia,
tienen como objetivo principal determinar el alcance que tienen ciudadanas como
alternativa para disminuir la corrupcién en la Gestion Publica. Tipo de estudio basica
y documental, y nivel descriptivo. En lo que refiere al sujeto de estudio hace énfasis
a todos los proyectos realizados en el Municipio de El Paujil, Departamento del
Caqueta. Utiliza como técnica e instrumento de recoleccion de datos, el analisis
documental y de observacién, asi como la guia de analisis documental y de la guia
de observacion para la recoleccion de datos. Concluye que, las veedurias
ciudadanas son un importante apoyo desde un punto de vista analitico que va

permitir contrarrestar a la corrupcion dentro de la gestion publica, el cual la
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organizacion de los ciudadanos sera vital para que los gobiernos municipales
puedan encaminar a un desarrollo socioeconémico en aras de una mejor calidad de

vida hacia la poblacion.

En segundo lugar, en el plano nacional, se menciona a Armas (2022) en su
trabajo de estudio realizado en Ucayali, tiene como objetivo primordial de estudio
determinar la relacion que existe entre la Gestion Municipal y la Participacion
Ciudadana en la Municipalidad del municipio de Irazola para el afio 2022. Presenta
un estudio de caracter basica, enfoque cuantitativo, nivel descriptivo y correlacional,
disefio no experimental. Tiene una muestra de estudio de 167 trabajadores de la
misma Municipalidad. Ademas, utiliza el cuestionario como instrumento de
recoleccion de datos. Los resultados describen, que el 68% de los trabajadores
estan siempre de acuerdo con la gestion municipal, mientras que, en su dimension
planeacién el 83% sefala estar siempre de acuerdo, para la dimension
organizacion, el 82% revela estar siempre de acuerdo, en cuanto a la dimensién
direccion el 92% esté siempre de acuerdo, para la dimension control el 87% sefiala
estar siempre de acuerdo, ademas presentan un correlacion de Spearman el cual
es alta, entre las dimension de la variables gestion municipal, y la variable
participacion ciudadana. Concluye que, existe una correlacién positiva y alta entre
la variable gestion municipal y la participacién ciudadana en la Municipalidad del
Distrito de Irazola para el afio 2022 ya que, ante una adecuada gestion municipal
por parte del alcalde y los funcionarios, esto se vere afectado por una mejor
percepcion y participacion de la ciudadania ante el rechazo de la poblacion por
casos ilicitos que afectan la administracion publica.

Ruiz (2022) en su trabajo de investigacion realizado en Lima, teniendo como
objetivo primordial de investigacion la determinacion de la relacion entre la
gobernanza municipal y la calidad de los servicios publicos que brinda el municipio
en la Zona Libre de Pueblo, Provincia de Lima - Lima, 2021. Tipos basicos de
investigacion, disefios no experimentales, grados descriptivos y relevantes,
métodos cuantitativos. UtilizO una encuesta a 31 miembros del comité vecinal.
Emplea el cuestionario como instrumento de recoleccion de datos. Los resultados

muestran que existe una correlacion positiva muy alta entre las variables de
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gobernanza municipal y la calidad del servicio con un Rho de Spearman de 0.928,
mientras que el Rho de Spearman de la dimension de planificacion de las variables
de gobernanza municipal es de 0.624, el cual es alto y positivo. sobre la calidad de
los servicios de 0.717 tiene una correlacion alta y positiva con la calidad del servicio.
La dimension de gobernanza y la calidad del servicio muestran una correlacion
promedio de 0,478. Finalmente, la dimension de control y la calidad del servicio
tienen una correlacion de 0,750 que es alta y positiva respectivamente. La
conclusién es que existe una alta correlacion entre la gobernanza municipal y la
calidad del servicio, por lo que es necesario mejorarla continuamente brindando una
mejor calidad de servicio a los ciudadanos, lo cual es el mas rechazado por los
ciudadanos porque creen que los servicios publicos de los funcionarios publicos
estan mal gestionados, por lo que no se refleja en los servicios que presta el
municipio.

Huanca (2020) en su trabajo de investigacion realizado Lima, mantiene como
objetivo general de estudio Determinar en qué medida la gobernanza municipal se
relaciona con la calidad de vida de los habitantes del distrito de El Salvador en el
periodo de 2012 a 2016. Utiliza un tipo de investigacion, disefio no experimental,
grado de descripcion y métodos cuantitativos. Se utilizé una muestra de poblacion
de estudio de 73 individuos. Para eso utiliza el cuestionario como instrumento de
recoleccion de datos. Los resultados muestran que existe una fuerte relacion
positiva entre la gobernanza municipal y la calidad de vida de los ciudadanos, pero
las percepciones publicas difieren de la realidad, ya que creen que una mala
gobernanza municipal da como resultado una mala calidad de los servicios
prestados al publico. Concluye que existe una desigualdad entre municipios y
residentes, lo que dificulta que los municipios conozcan mas sobre las necesidades

de los residentes y mejoren sus servicios.

Portocarrero (2020) en su trabajado de tesis realizado en Amazonas, alude
como objetivo general de investigacion determinar en qué medida la corrupcion ha
afectado la administracién del Municipio de Chachapoyas durante el periodo 2017-
2018.Tipos basicos de investigacion, disefio no experimental, métodos
cuantitativos, grado de descripcion. Ademas, se utilizd6 una encuesta a 63

empleados de la ciudad. El cuestionario como herramienta de recogida de datos.
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Se concluyo que, del total de encuestados, el 71,7% cree que la corrupcion en la
provincia de Chachapoya es alta, el 16,7% reporta corrupcion moderada y el 11,7%
cree que la corrupcion esta presente en la provincia de Chachapoyas; ademas el
alcance fue menor en 2017 y 2018.

Rolando y Bustinza (2019) en su trabajo de investigacion realizado en
Moquegua, sostiene como objetivo general de estudio Determinar los delitos de
corrupcion cometidos por las autoridades regionales de Puno en los afios 2015 y
2016 y su relacion con el gobierno provincial local. Tipo basica de estudio, disefio
no experimental, enfoque cuantitativo, nivel descriptivo y correlacional. Como
muestra de estudio prioriza a 13 municipalidades. Utiliza el cuestionario como
instrumento de recoleccion de datos. Concluye que, existe un alto nivel de
corrupcion en las municipalidades provinciales, el cual dificulta que se prioricen las
necesidades que aqueja la poblacién para el cierre de brechas sociales, ya que en
su mayoria el gasto publico lo direccionan para su propia conveniencia y
enriquecimiento ilicito lo cual lo hace una falta grave dentro de la administracion

publica.

Por otro lado, se hace mencién a las principales bases tedricas de las
variables consideradas dentro de investigacion por lo que se empezara con la
variable gestion municipal, que presenta las siguientes definiciones: Segun, Arraiza
(2019) en su libro sobre Manual de Gestién Municipal sostiene que, es un proceso
donde se distribuyen materiales, recursos, y personal lo cual ayudan a establecer
de manera clara y eficiente a cada miembro municipal, por lo que sus acciones o
actividades estaran ligado a una normativa que establece funciones y organizacién

dentro de la institucion.

SISMAP (2016) el cual refiere al Sistema del Ministerio de Administracion
Publica de la Republica Dominicana donde argumenta que, la gestion municipal es
una actividad que se comparte el mismo objetivo que es mejorar el nivel econémico,
social, humano, cultural, y fisico de un municipio y de una localidad que su poblacién
perciba que la gestion trabaja de manera equitativa con la ciudadania, puesto que

se debe mantener la planificacion, y control de los recursos de la entidad de manera

8



eficiente que pueda mantener un desarrollo sostenible en el tiempo.

Asensio (2012) en su Libro denominado la gestion municipal claves del éxito
para politicos y directivos locales menciona que, la gestion municipal es una
organizacion la cual tiene como objetivo primordial brindar servicios publicos de
calidad a la ciudadania, por lo su funcién es administrar los recursos municipales

para la atencion de dichas actividades en una localidad.

Por consiguiente, en lo que se refiere a las teorias relacionadas con la
variable de estudio, se considera la Teoria de Fayol, quien plantea principios
administrativos basicos, quien a su vez sefiala que la administracién no tendria
sentido sin dicha guia, por otro lado no considera terminologia como normas o
reglas, sino que su dialecto se basaba en principios mas no en rigidez, puesto que
la administracion se basa en medida mas no en rigidez administrativa, ya que es
mejor tener en cuenta que la actividades que se realizan pueden ser diversas y
cambiantes; ademas Fayol establece cinco elemento basicos los cuales son
primordiales dentro de las administracion: (1) Planificacion, analiza el futuro
previamente con un plan preventivo de accion; (2) Organizacion, enfatiza un
estructura organizacional que se relacione lo material y lo humano para dichos fines;
(3) Direccion, realiza mantenimiento de las actividades que realiza el personal
dentro de la organizacién de manera estimulada o de manera motivacional; (4)
Coordinacion, establece una integracion de armonia por las actividades que se
realizan dentro de la organizacion; (5) Control, se realiza un analisis si todo lo que
se viene realizando es conforme y de acuerdo al plan de trabajo establecido
(Espinoza, 2009).

Por otro lado, destaca la teoria de la nueva gestidbn puablica, cuyo
representante se centra en el de Hood 1991 en su trabajo realizado sobre A Public
Management For All Seasons en Public Administracion; donde se centra en cuatro
mecanismos para que impulse en el mejoramiento de la administracién publica,
siendo: (1) Disminucion en el exceso de personal en el &mbito de la administracién
publica; (2) Resaltar la participacion de la privatizacion de los servicios para un
adecuado manejo y control de las actividades publicas; (3) Destacar la participacion
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de la tecnologia como una mejor produccion y distribucion de los servicios que
brinda la entidad publicas hacia la poblacion; (4) Innovar las politicas publicas para
un adecuado manejo administrativo mediante convenios de cooperacion y ayuda
internacional donde destaquen la efectividad de la administracion publica (Bernal y
Vazquez, 2013).

Asimismo, se menciona la teoria burocréatica de Max Weber quien sefiala que
la burocracia trata de controlar a hombres y mujeres que una vez establecido es
dificil de invertirse lo que genera tres causas fundamentales: (1) La existencia de
una competencia entre estados de gobiernos por controlar a su personal
administrativo y a la ciudadania a través de las demandas burguesas que buscan
proteccion ante la ley de estado; (2) La division de las clases sociales de la
ciudadania por parte de la burocracia en niveles como reflejo de sus culturas y de
su historia; (3) En una organizacién se asignan tareas y responsabilidades a las

personas, que determinan las relaciones formales de poder (Reyes, 2020).

En lo que refiere al Modelo de Gestidn por Resultados es que tiene un
objetivo administrativo donde las acciones de sus estrategias puedan cumplirse en
un periodo de tiempo determinado mediante un plan de trabajo que pueda
direccionar la gestion y evaluacion de los gobiernos estatales en base a politicas
publicas que puedan llegar a satisfacer las necesidades que requiere la sociedad,
por lo que el presente modelo se centra en mejorar el desempefio de la
administracion publica, asi como una adecuada administracion de los recursos
financieros para que puedan ser trasformados en productos como bienes o servicios
con la finalidad de acotar brechas sociales en la poblacién y alcanzar metas

institucionales (Makdn, 2000).

Por el lado de la variable corrupcion, el Congreso de la Republica
Dominicana (2000) lo define como un individuo, grupo o departamento que de
manera directa o indirectamente obtiene beneficios de manera ilegal, antepone sus
intereses personales, grupales o departamentales a los intereses de otros y muestra

falta de ética.
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Harch (1993) sostienen que la corrupcion es una accion indebida por parte
de las personas, ya que son actividades cuya funcién esencial son de apropiacion
de fondos estatales, nepotismo, favores politicos, abuso de autoridad publica cuya
finalidad es beneficiarse de manera personal hasta llegar al punto de tréfico de
influencias, aceptacion de dadivas las cuales tienen un efecto negativo en el aparato

estatal.

Toke (2009) es una caracteristica persistente de las sociedades humanas;
sin embargo, las sociedades en las que la corrupcidon prospera en un momento
determinado no necesariamente estan destinado a ese estado para alguna vez, ya
que el camino de la politica corrupta a la honesta esta, sin embargo, entrelazado en

formas complejas con las transiciones econdmicas y politicas.

Respecto a las teorias relacionadas a la corrupcion, se considera la teoria
de la corrupcion de Toke Aidt donde menciona que el tema de la corrupcion se
divide en dos mecanismos: (1) Trampa de arena, donde se menciona que la
corrupcion es desfavorable dado que tiene un efecto negativo sobre el desarrollo
de pais; (2) Aceitar la maquinaria, donde sintetiza que la corrupcion puede ser
favorable ya que en el peor de los casos puede incidir en el desarrollo econémico
de una nacion; dicho de otro modo los que deciden por la (1) la corrupcién tendra
una influencia ineficiente ya que los grupos politicos o los burdcratas optan por
beneficiar su entorno mediante restricciones que favorezcan sus propios intereses,
en cambio los que optan por la (2) puede tener cierto favorecimiento a través de
una racionalidad econdémica puesto que los agentes econdémicos pueden tener mas
facilidad de corregir sus errores mediante politicas favorecedoras que le pueden
beneficiar en acelerar procedimientos o disminucion de penas donde se negocian
por soborno (Toke, 2009).

De igual manera se considera la teoria de la corrupcion de McMullan donde
revela ocho efectos negativos de la corrupcion los cuales son: (1) Injusticia, (2)
Desconfianza del sector publico por parte de los agentes econdmicos, (3)
Ineficiencia, (4) Gasto innecesario de fondos publicos, (5) Inestabilidad politica, (6)

Medidas severas en contra de las personas que revelan actos de corrupcion, (7)
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Escenario desalentador en crear empresas por emprendimiento, (8) Ineficiencia por
parte del gobierno en crear politicas publicas; Por tal motivo la teoria de McMullan
da a conocer que desde un escenario sociolégico un nivel alto de corrupcion puede
verse reflejado en una divergencia entre las metas del gobierno y de la sociedad,
las cuales muchas veces se crea una desigualdad por parte de una minoria que
opera en el gobierno ocasionando una desventaja para la ciudadania, por lo que
varios casos como por ejemplo, la de un politico que tiene su vehiculo puede
recorrer las calles sin ninguna restriccion, mientras un poblador comun debe tener

sus documentos en regla y solo transitar por espacios permitidos (McMullan, 1961).

Asi mismo McMullan (1961) considera tres dimensiones como ordenes
fundamentales de la corrupcién siendo: (1) Orden politico, es donde la corrupcion
se instaura o no logra concatenar un estilo de gobierno moderno, racional, y
honesto, el cual se vuelve en una situacion injusta debido a la debilidad de las leyes
o medidas que no logran tener un impacto en la sociedad, llegando a una
inestabilidad politica afectando negativamente a la democracia ;(2) Orden
Econdmico, este afecta en gran escala a la inversion, dado que los inversionistas
optaran por llevar a otro lado su inversion puesto que el costo adicional por invertir
en un determinado lugar excede el monto previsto de inversion, lo cual una empresa
gue es correcta entra a un espacio de desaliento porque le tocara competir con
empresas que estan ligados al soborno; (3) Orden Administrativo, enfatiza la
ineficiencia administrativa a través de pagos generalizados para beneficio propio,
esto lleva a que el trabajo en grupo y la lealtad se desintegran, por lo que un
trabajador que llegue a ese tipo de inercia afectaria una insatisfaccion por parte de
la ciudadania.

Por si fuera poco, también se hace mencién a la Teoria del agente-principal,
donde Robert Klitgaard lo menciona como un modelo tedrico basado en agentes lo
cuales hace mencidn a los trabajadores del estado quienes son los que deben velar
por los intereses del principal siendo la asamblea o la poblacion, de igual forma
existe una diferencia entre los intereses de los agentes y del principal, siendo los
gue sacan ventaja los agentes por encima del principal originando una asimetria de

informacion en beneficio del agente de manera particular, es por ello que el
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problema principal entre el agente y el principal radica en estar presentes en
cualquier tipo de entidad sea publica o privada , esto se visualiza en lo altos
funcionarios de entidades publicas los cuales tienen un alto poder burocréatico en
aprovecharse de manera personal a costa de la ciudadania esto debido a que la
estructura organizacional de estas entidades hace tedioso para llegar a la causa del
problema y resolverse, puesto que algunas soluciones seria los incentivos,
recompensas, 0 castigos administrativos por malos manejos dentro de la
organizacion, por ende su aplicacién es sumamente dificil ya que se puede coludir

para otros fines lucrativos (Angeles, 2021).

Por consiguiente, también se considera a la Teoria de la bdasqueda de rentas
expuesto por lo economistas Gordon Tullock (1967) y Anne Krueger (1974) quienes
estipulan como la manipulacion que se da en los diversos estados de gobierno se
da con la Unica finalidad de satisfacer necesidades particulares, por lo que el estado
al poner barreras en el mercado, los buscadores de rentas trataran de incidir en las
instituciones del estado mediante presiones que puedan favorecerlos via procesos
ilegales como son el sobornos, coimas, etc.; pues dichos procesos son aplicados
para seguridad de los rentseekers que les permita seguir operando sin ninguna
restriccidn ya que si operan de manera legal las rentas no serian muy atractivas
para el mercado por lo que va depender mucho del nivel de actividad gubernamental
que pueda realizar el estado, en lo que en efecto deberia repercutir en una
participacion minima del gobierno en donde la burocracia deje de tener
protagonismo en el mercado; por ende dicha teoria fue descrita con la finalidad de
que los gobiernos se favorecen a si mismo y a sus seguidores que estan de acuerdo

con los procesos que establece el estado (Huber, 2016).
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ll. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo

En lo que respecta al presente estudio tuvo un caracter de estudio basica.
segun Nieto (2018) arguye que, la investigacion de caracter basica proporciona
una base empirica para posteriores investigaciones de tipo aplicada, lo que lo hace
en estudio indispensable dentro de la investigacion como aporte para futuros temas

de estudio

3.1.2. Disefio

El presente estudio opto por un disefio de estudio no experimental,
transeccional; por ende, es un enfoque de estudio cuantitativo; de igual manera es
de nivel descriptivo y correlacional. Segun Hernandez y Mendoza (2018) mencionan
que, un estudio de nivel correlacional se relaciona entre dos o0 mas variables de
estudio el cual dependera del estudio si se desea optar por una causal o asociativa;
por otro lado, Corona (2016) alude que una investigacion de disefio no experimental
es la medicion de las variables dentro de un periodo de tiempo especifico sin
manipular el estado natural de las mismas; por otro lado Naupas et al., (2018)
enfatiza que un disefio no experimental se refiere a que las variables seran
estudiadas de acuerdo a como se encuentran en su realidad, puesto que no se
manipularan los resultados que puedan arrojar para no afectar sus causas

principales y secundarias de cada variables de estudio.

Figura 1 Nivel correlacional — Causal

L

Nota. Tomado del libro de investigacion de Naupas et al., (2018).

Donde:
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X : Gestion Municipal
Y : Control y Corrupcién

r : Relacion

3.2. Variables y Operacionalizaciéon de variables

Variable 1: Gestion Municipal

Definicion conceptual: Asencio (2012) menciona que la gestion municipal
es una organizacion la cual tiene como objetivo primordial brindar servicios publicos
de calidad a la ciudadania, por lo su funcion es administrar los recursos municipales

para la atencion de dichas actividades en una localidad.

Definicion operacional: La variable Gestion municipal tendra una medicién
que se hara a través de un cuestionario lo que estara integrado por 20 items que
tendran relacion con sus dimensiones de estudio siendo: Planeacion, organizacion,

direccién, y control

Indicadores: La variable gestion municipal serd medido a través de sus 12
indicadores los cuales son: Objetivos, recursos, gerencia. (Dimension Planeacion);
Estructura, recursos humanos, asignaciéon de tareas. (Dimension organizacion);
Liderazgo, comunicacion, manejo de conflictos. (Dimension Direccién); Supervision,

evaluacion, monitoreo (Dimension Control).

Escala de medicion: Para la medicion del cuestionario sera a través de la
escala de Likert; 1=Nunca (N); 2=Casi Nunca (CN); 3=De vez en cuando (DC);
4=Casi Siempre (CS); 5=Siempre (S).

Variable 2: Corrupcion
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Definicion conceptual: Harch (1993, como se cité en Soto,2003) sostienen
que la corrupcion es una accion indebida por parte de las personas, ya que son
actividades cuya funcion esencial son de apropiacion de fondos estatales,
nepotismo, favores politicos, abuso de autoridad publica cuya finalidad es
beneficiarse de manera personal hasta llegar al punto de trafico de influencias,

aceptacion de dadivas las cuales tienen un efecto negativo en el aparato estatal.

Definicion operacional: La variable Corrupcién tendra una medicion que se
haré a través de un cuestionario lo que estara integrado por 15 items que tendran
relacion con sus dimensiones de estudio siendo: Orden politico, orden econémico,

y orden administrativo.

Indicadores: La variable corrupcion sera medido a través de sus 8
indicadores los cuales son: Medios de comunicacion, Nepostismo, Politizacion de
las instituciones (Dimension orden politico); Enriquecimiento ilicito, Desvio de
fondos. (Dimension de orden economico); Incentivos de prevencién, control,

sanciones (Dimensién orden administrativa)

Escala de medicion: Para la medicion del cuestionario sera a través de la
escala de Likert; 1=Totalmente en desacuerdo (TD); 2=En desacuerdo (ED);
3=Indeciso (ID); 4=De acuerdo (DA); 5=Totalmente de acuerdo (TA).

3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion

El sujeto de estudio fue integrado por 80 colaboradores de la Municipalidad
Distrital de La Unién. Segun, Bernal (2010) alude que la poblacion es una fuente
completa de caracteristicas de un lugar especifico ya sea de elementos o personas

gue comparten caracteristicas similares en relacién con el estudio.
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3.3.2. Muestra

La muestra concerniente al sujeto de estudio es de caracter censal por lo
que fue de 80 colaboradores que trabajan en la Municipalidad en el distrito de La
Union. Siguiendo la definiciébn de Hernandez y Mendoza (2018) consideran que, es
un subconjunto del sujeto de estudio del cual se extraeran datos representativos

para el analisis del estudio.

3.3.3. Muestreo
El tipo de muestreo que se empleé en el presente estudio es de no

probabilistico, ya que se analizara toda la poblacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas.

Para la recoleccion de datos, se utilizd a la encuesta como técnica de
recolector de informacion. Segun Paragua et al., (2022) la encuesta tiene como
finalidad la descripcion de la realidad que opina un sector de la poblacion en base
a sus categorias de su lugar geografico permitiendo una mejor obtencién de
resultados.

Instrumentos.

Se hizo énfasis al cuestionario como instrumento recolector de datos. Segun
Hernadez et al., (1991) afirman que el contenido de un cuestionario va depender
del tipo de pregunta que quiera realizar el investigador ya que puede optar por
preguntas cerradas o abiertas, pero dependera de la medicién de la variable. De lo
anterior se hace una descripcion a través de una ficha técnica de como esta

compuesto cada cuestionario para cada variable.
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Tabla 1 Ficha técnica del cuestionario de Gestion Municipal

Instrumento:

Cuestionario de gestién municipal

Autor:

Portocarrero Guevara, Gely

Dimensiones:

Dimensién Planeacion (items 1,2,3,4,5)
Dimension Organizacion (items 6,7,8,9,10)
Dimension Direccion (items 11,12,13,14,15)
Dimension Direccion (items 16,17,18,19,20)

Escala de Likert:

1=Nunca (N); 2=Casi Nunca (CN); 3=De vez
en cuando (DC); 4=Casi Siempre (CS);
5=Siempre (S).

Nota. Elaboracién propia donde detalle la composicion del cuestionario gestion municipal como
instrumento de recoleccién de datos para el presente estudio.

Tabla 2 Ficha técnica del cuestionario de Corrupcion

Instrumento:

Cuestionario sobre Corrupcion

Autor:

Portocarrero Guevara, Gely

Dimensiones:

Dimension Orden Politico (items
1,2,3,4,5,6)

Dimensién Orden Econémico (items
7,8,9,10)

Dimension orden administrativo (items
11,12,13,14,15)

Escala de Likert:

Totalmente en desacuerdo (1), En
desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en
desacuerdo (3), De acuerdo (4),
Totalmente de acuerdo (5)

Nota. Elaboracion propia donde detalle la composicion del cuestionario sobre corrupcién como
instrumento de recoleccion de datos para el presente estudio.
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Validez

De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018) suscriben que, la validacion
de un instrumento de recoleccion de datos debe tener la aprobacion y aceptacion
para su respectiva aplicacion por parte de un experto conocedor del tema y que
tenga especializacién en lo que se quiere validar. De igual manera el presente
estudio hizo la validacion respectiva con tres expertos los cuales tienen
especializacion en Gestién Publica lo que permitird una aprobacion efectiva para su

respectiva aplicacion. Por ende, se detalle los siguientes expertos:

Tabla 3 Lista de expertos validadores del instrumento de recoleccion de datos

Grado Académico Expertos DNI Evaluacion
Mg. Marjorie
~ Magisteren Catherine Nima 40820856 Aplicable
Psicologia educativa
Olaya
Magister en Mg. Miguel Angel _
administracion de la o 10019650 Aplicable
S, Alania Vasquez
educacion
. : Mg. Auroni Cenepo _
Magister en docencia . 40024745 Aplicable
universitaria Gutiérrez

Nota. Lista de expertos que evaluaron los dos instrumentos de recoleccién de datos.

Confiabilidad

Segun, Hernandez y Mendoza (2018) consideran que la confiabilidad de un
instrumento de recoleccion de datos de centra en la seguridad que puede brindan
dicho instrumento para una adecuada recopilacion de datos que permitan
esclarecer la realidad del estudio realizado. Por tal motivo se utilizé el coeficiente
de fiabilidad de Alfa de Cron Brach respecto a los dos cuestionarios de las dos
variables de estudio, que ademas se tomd una muestra piloto de 20 trabajadores
qgue laboran en dicha Municipalidad en el distrito de La Union, siendo para la
variable gestion municipal un coeficiente de fiabilidad de 0.862 para 20 items; para
la variable corrupcion se obtuvo un coeficiente de 0.879 para 15 preguntas siendo
una muestra piloto de 20 colaboradores que trabaja en dicho municipio. Lo que en
definitiva ambos instrumentos reflejan un coeficiente cercano a uno lo que suscribe

gue son fiables para la realizacion del presente estudio.
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Para la medicidon de la correlaciéon causal del estudio se enfatizd en la

aplicacion del Rho Spearman

Tabla 4 Coeficiente de Alfa de Cron Bach de la variable gestion municipal

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cron Bach N° de elementos

0.862 20

Nota. Resultado arrojado por el programa estadistico de SPSS 22, en lo que refiere a la variable
Gestion Municipal.

Tabla 5 Coeficiente de Alfa de Cron Bach de la variable corrupcién

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cron Bach N° de elementos

0.879 15

Nota. Resultado arrojado por el programa estadistico de SPSS 22, en lo que refiere a la variable
Corrupcion.

3.5. Procedimientos

El presente estudio recurrio a ciertos procedimientos de estudio como son:

v Se recurri6 a las fuentes secundarias como son paginas web, revistas
virtuales, repositorios institucionales, etc.

v' Luego de revisar la informacion se defini6 el tema de estudio y
posterior aprobacion del asesor de investigacion.

v' Se adecuo la estructura del proyecto de estudio de acuerdo con el
reglamento de investigacion de la Universidad.

v' Se examina y describe la realidad de la investigacion, seguido de las
preguntas generales de la investigacion, asi como el propésito e
hipétesis de la investigacion. Se elabord el marco teérico a través de

los antecedentes de estudio, bases teéricas de ambas variables
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v' Se adecuo la metodologia de investigacién que se aplicara, ademas
de la elaboracion del cuestionario y posterior validacion de tres
expertos.

v' Se llevo a cabo la aplicacion del cuestionario mediante una prueba
piloto a trabajadores administrativos de dicha Municipalidad.

v" Se hizo el célculo correspondiente del coeficiente de confiabilidad de
alfa de Cron Bach mediante el procesador SPSS v22.

v Se elaboré los resultados a través del andlisis descriptivo e inferencial.

v' Se realizd las conclusiones pertinentes en base a los objetivos
planteados en el presente estudio.

v Se disefaron las recomendaciones de la investigacion de acuerdo a
la realidad y a los resultados obtenidos dentro de la municipalidad en

el distrito de La Union.

3.6. Método de analisis de datos

El presente estudio hizo uso de la estadistica descriptiva, puesto que a través
del mismo va permitir responder los objetivos de investigacion del presente estudio.
Luego de obtenida la base de datos pasara por el programa estadistico SPSS v22
y Microsoft Excel, luego se interpreté mediante la estadistica descriptiva a través de
la interpretacion de graficos y tablas de frecuencias en niveles. De igual manera se
hizo énfasis al andlisis inferencial, el cual se procedié al uso del Rho Spearman

debido a que la tesis de investigacion es de un enfoque cuantitativo.

3.7. Aspectos éticos

La realizacion del presente trabajo de tesis prevalecera el derecho de autor, asi
como la validacion del instrumento recolector de datos, el cual sera aprobado por
expertos en el tema y que tengan el conocimiento requerido; es por eso que se
respetara el codigo de ética de la Universidad César Vallejo (2021) promulgado por
la Resolucion del Vicerrectorado de Investigacion N°062-2023-VI-UCV donde
afirmamos el compromiso de la confiabilidad, honestidad, y transparencia en la
presentacion del presente estudio el cual estara alineado al reglamento de grados

y titulos por la presente casa de estudios.
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IV. RESULTADOS

Prueba de normalidad de las variables

Tabla 6 Test de prueba de normalidad de las variables Gestion Municipal y Corrupcion.

Pruebas de Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

normalidad Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
b GESTION 225 80 000 833 80 000
D1: Planificacion .318 80 .000 744 80 .000
D2: Organizacion .284 80 .000 .756 80 .000
D3: Direccion 316 80 .000 743 80 .000
D4: Control 214 80 .000 .859 80 .000
V2: CORRUPCION .138 80 .000 .944 80 .000
D1: Orden Politico .215 80 .000 .923 80 .000
D2: Orden Econémico 143 80 .000 918 80 .000
D2: Orden Administrativo 133 80 .000 .937 80 .000

Nota. a. Correccion de la significacion de Lilliefors, ademas la tabla muestra el nivel
de significancia de las dos las variables de estudio con sus respectivas
dimensiones.

Decisién estadistica:
Prueba de hipétesis para determinar la distribucién normal:
Ho: hipotesis nula

H1: hipétesis alternativa

Regla de decision:
Si el P o el nivel de significancia es < a 0.05, se acepta H1.

Si el P o el nivel de significancia es > a 0.05, se acepta Ho

Interpretacion:

En lo que concierne a la tabla 6 se puede sefalar que el numero de la
poblacién es > 50 por el cual se utiliz6 Kolmogérov-Smirnov, por lo que se obtuvo
un valor de 0.225 para la variable gestion municipal y la variable corrupcion logro
percibir un valor de 0.138, ademas presenta un valor p de 0.000, siendo menor al
5% de significancia estadistica , por lo que se considerd que no existe evidencia

suficiente para rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna; en sintesis
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los datos procesados de ambas variables no siguen una distribucién normal, por lo

gue se debe aplicar la prueba rho de Spearman.

Resultados de andlisis descriptivo

Tabla 7 Andlisis descriptivo de la variable Gestion Municipal en niveles.

Nivel fi %
ALTO 13 16%
MEDIO 15 19%

BAJO 52 65%
TOTAL 80 100%

Nota. Datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario.

Segun tabla 7 manifiesta que del total del 100% de colaboradores
encuestados, el 16% indica que el nivel alcanzado de la variable gestion municipal
es alto; el 19% considera que se encuentra en un nivel medio; y por ultimo un 65%
de los colaboradores afirman que la gestion municipal se encuentra en un nivel bajo.
Por lo que se considera la importancia de implementar de manera correcta la
gestiébn municipal en la Municipalidad perteneciente al distrito de la Unién para un
adecuado cumplimiento de los procedimientos en las diversas areas laborales del
municipio para el logro de objetivos y metas de la institucién, lo que en efecto
permitira mejorar las actividades que realizan los colaboradores dentro de la

Municipalidad para una mejor percepcién de la ciudadania.

Por consiguiente, se sintetiza en la Figura 3, que la gestion municipal alcanza
un alto nivel bajo, por lo que es preocupante, ya que no se vienen respetando
debidamente todos los procesos ante las instituciones del estado, o que genera
una ineficiencia en la gestion actual, puesto que sus colaboradores no tienen el
perfil adecuado en las areas donde se le encomienda 0 no se encuentran
debidamente preparado para asumir responsabilidad del manejo de los fondos
publicos de acuerdo a los procesos y funciones del sector publico dentro de los

gobiernos locales.
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Figura 2 Gestion de Municipal
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Nota. Datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario.

Tabla 8 Analisis descriptivo de las dimensiones de la variable gestion de Municipal en
niveles.

Planificacion Organizacion Direccién Control
Nivel
fi % fi % fi % fi %
ALTO 12 15% 14 18% 14 18% 14 18%
MEDIO 11 14% 13 16% 13 16% 13 16%
BAJO 57 71% 53 66% 53 66% 53 66%
TOTAL 80 100% 80 100% 80 100% 80 100%

Nota. Datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario.

En base a la tabla 8 sefala que el 15% de los colaboradores que laboran en
la Municipalidad en el Distrito de La Union, revelan que la dimension planificacion
de la variable gestion municipal se encuentra en un nivel alto, 14% afirma estar en
un nivel medio, y un 71% sostiene en un nivel bajo; con respecto a la dimension
organizacién, un 18% alude que esta en un nivel alto, el 16% en un nivel medio, y
un 66% afirme que esta en un nivel bajo; por otro lado la dimension direccidn, un
18% de los encuestados da a conocer que esta en un nivel alto, el 16% sefala que

esta en un nivel medio, ademas un 66% revela que se encuentra en un nivel bajo;
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Por ultimo la dimensién control describe que, un 18% de los colaboradores
manifiesta que se encuentra en el nivel alto, el 16% en el nivel medio, y 66% arguye
gue esta en un nivel bajo por lo que se evidencia que en dicha municipalidad en el
distrito de La Unidn, existe un elevado porcentaje en el nivel bajo en todas sus
dimensiones de la variable gestion municipal; inclusive dichas dimensiones
presentan niveles medios que estan por debajo del 18%, lo que es necesario
mejorar su implementacion para mejorar los niveles de cada dimension para una

eficiente gestion municipal.

Figura 3 Dimensiones de la variable Gestiébn Municipal
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ALTO 12 15% 14 18% 14 18% 14 18%
MEDIO 11 14% 13 16% 13 16% 13 16%
BAJO 57 71% 53 66% 53 66% 53 66%
TOTAL 80 100% 80 100% 80 100% 80 100%

Nota. Datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario.

Segun la Figura 4, se puede diluir que en las cuatro dimensiones de la
variable gestibn municipal, existe un elevado nivel bajo, lo que indica que la
municipalidad del distrito de La Union, no viene ejerciendo de la mejor manera una
eficiente gestion administrativa dentro de la municipalidad, por lo que no existe un
lineamiento de trabajo ni control de las actividades que cada colaborador realiza en
dentro de la institucién edil, ya que no existe el principio de autoridad, ni tampoco el
responsable de cada area no cuenta, ni cumple con su plan de trabajo para el logro

de objetivos para su area.
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Tabla 9 Andlisis descriptivo de la variable Corrupcion en niveles.

Nivel fi %

ALTA 38 48%
MEDIO 12 15%

BAJO 30 38%
TOTAL 80 100%

Nota. Datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario.

Segun tabla 9 muestra que del total del 100% de colaboradores de la

municipalidad del distrito de La Unidn, el 48% declaran que la variable corrupcion

predomina en un nivel alto; mientras que un 15% expresan en un nivel medio; en

definitiva un 38% destaca que se encuentra en un nivel bajo; por lo que en definitiva

se suscribe que existe un nivel de categorizacion es elevado por lo que la corrupcién

viene asechando en los colaboradores de la mencionada municipalidad

lo que

genera una alarmante situacion dentro de la administracién de los recursos del

estado, por lo que es necesario un adecuado control, en las diversas areas, a Si

como la revisién de informes de trabajo de manera semanal o quincenal lo que

vienen realizando cada area administrativa.

Figura 4 Corrupcion

90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

i

— )

Nota. Datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario.

48%

MEDIO
12
15%

BAJO
30
38%

TOTAL
80
100%

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

26



Tabla 10 Analisis descriptivo de las dimensiones de la variable Corrupcion en niveles.

Orden Politico Orden Econémico Ad Qrden .
. ministrativo
Nivel
fi % fi % fi %

ALTA 41 51% 47 59% 47 59%
MEDIO 14 18% 9 11% 9 11%
BAJO 25 31% 24 30% 24 30%
TOTAL 80 100% 80 100% 80 100%

Nota. Datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario.

Teniendo en cuenta a la tabla 10 indica que el 51% de los colaboradores de
una municipalidad en el distrito de La Union, manifiestan que la dimension orden
politico se encuentra en un nivel alto, mientras que el 18% arguye estar en un nivel
medio, y un 31% opina que estan en un nivel bajo; en lo que respecta a la dimension
orden econdmico, el 59% sefiala que esta en un nivel alto, y el 11% esta en un nivel
medio, y por ultimo un 30% enfatiza en un nivel bajo; por ende en la dimension
orden administrativo, el 59% revela estar en un nivel alta, mientras que el 11%
sostiene que se encuentra en un nivel medio, y el 30% manifiesta estar en un nivel
bajo; tal es asi que la variable corrupcién dentro de una municipalidad en el distrito
de La Union presenta niveles de categorizacion altos, por lo que es necesario
realizar un analisis del desemperio de las labores de todos sus colaboradores a fin
de poder determinar si es necesario un cambio de funcionarios dentro de la

organizacion de cada area administrativa.

Segun, la Figura 6 existe serios inconvenientes en las dimensiones de la
variable corrupcion lo que en definitiva establece que tanto en lo politico,
econdémico, y administrativo vienen presentando malos manejos de los recursos del
estado, asi como la no supervision y control por parte del 6érgano de control interno
de la municipalidad quien realiza de manera secuencial dichos procesos ante
cualquier indicio de malos manejos administrativos. Es por ello que estos indicios
de corrupcion se dan en el entorno politico, dado que favorecen a personas con la
finalidad de mantener su grupo de amistad, que lo puedan también favorecer en lo

econdémico, y administrativo.
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Figura 5 Dimensiones de la variable Corrupcion
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Nota. Datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario.

Resultados de analisis inferencial

Objetivo General: Determinar la relacion entre la gestion municipal en los

mecanismos de control y la corrupcién en el distrito de La Union.

Contraste de hipotesis:

- Ho: No existe relacion entre la gestion municipal en los mecanismos de

control y la corrupcién en el distrito de La Union.

- H1: Si Existe relacion entre la gestibn municipal en los mecanismos de

control y la corrupcién en el distrito de La Union.

Tabla 11 Correlacion entre las variables gestion municipal y corrupcion en una
Municipalidad del Distrito de La Union.

. Gestion L.
Correlaciones Munici Corrupcioén
unicipal
. Coeficiente de o
spearman  Mumcipal | CoTrelacion o o
P P Sig. (bilateral) .000

28



N 80 80
Coeficiente de

I ,990™ 1.000
» correlacion
Corrupcion Sig. (bilateral) .000
N 80 80

Nota. **. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

La tabla 11 describe que existe un grado de correlacion de spearman de
0.990 lo que se evidencia una relacidon muy alta y positiva entre las variables gestion
municipal y corrupcion; ademas se visualiza que, ante una mejor implementacion
de la gestion municipal, ara que la corrupcién no logre posicionarse en cualquier
colaborador o funcionario que quiera hacer actos ilicitos dentro de la municipalidad
en el distrito de La Unidn; el cual tiene significancia del 0.000, por lo que se acepta
la hipétesis H1. Asimismo, una mejor gestiébn municipal dentro de una municipalidad
en el distrito de La Union, permitira a los colaboradores adaptarse de manera
instantanea logrando un mejor desempefio de las actividades administrativas que
realizan a fin de no caer en actos irregulares que puedan afectar su desempefio

laboral y a la institucion edil.

Objetivo Especifico 1: Analizar la relacion entre la planeacion de los

mecanismos de control y la corrupcion en el distrito de La Unién.

Contraste de hipétesis:

- Ho: No existe relacién entre la planificacién en los mecanismos de control

y la corrupcion en el distrito de La Unién.

- H1: Sl Existe relacion entre la planificacion en los mecanismos de control y

la corrupcion en el distrito de La Unidn.

Tabla 12 Correlacion entre la dimension Planeacion y la variable Corrupcion en una
Municipalidad del Distrito de La Unién.

Correlaciones Planeacién Corrupcion
Coef|C|ent_e, de 1.000 981"
Rho de . correlacion
Spearman Planeacion Sig. (bilateral) .000
N 80 80
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Coeficiente de

‘2 ,981" 1.000
correlacion
Corrupcién Sig. (bilateral) .000
N 80 80

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Segun la tabla 12 arroja un grado de correlacion del coeficiente de Spearman
de 0.981 siendo un grado de asociacion alto y positivo entre la dimension
planeacién y la variable corrupcién; dado que, ante una mejor implementacién de la
planeacion, ara que la corrupcion tenga menor preponderancia ante cualquier
colaborador o funcionario que quiera hacer actos ilicitos dentro de la municipalidad
en el distrito de La Unién. También presenta una probabilidad de significancia
menor al 5% lo que en definitiva se acepta hipotesis H1 y se rechaza HO. De igual
manera se debe implementar de manera urgente un plan de trabajo para
contrarrestar los indicios de los malos manejos administrativo en los mismos

colaboradores de la municipalidad.

Objetivo Especifico 2: Analizar la relacién entre la organizacién en los

mecanismos de control y la corrupcion del distrito de La Union.

Contraste de hipotesis:
- Ho: No existe relacion entre la organizacion en los mecanismos de control

y la corrupcion en el distrito de La Union.

- H1: Si Existe relacion entre la organizacion en los mecanismos de control y

la corrupcion en el distrito de La Unién.

Tabla 13 Correlacion entre la dimension Organizacion y la variable Corrupcién en una
Municipalidad del Distrito de La Union.

Correlaciones Organizacion Corrupcion
Coeficiente de

-2 1.000 919"

Rho de . » correlacion
Spearman Organizacion Sig. (bilateral) .000
N 80 80
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Coeficiente de

-7 ,919™ 1.000
g correlacion
Corrupcion Sig. (bilateral) .000
N 80 80

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Segun la tabla 13 alude a que existe un grado de correlacion asociativa muy
alta y positiva, ya que presenta un coeficiente de Spearman de 0.919 entre la
dimensién organizacion y la variable corrupcion; dado que, ante una mejor
implementacion de la organizacién, ara que la corrupcibn tenga menor
preponderancia ante cualquier colaborador o funcionario que quiera hacer actos
ilicitos dentro de la municipalidad en el distrito de La Unién. Por otro lado, presenta
una probabilidad de significancia menor al 5% por ende se acepta la hipotesis H1 y
se rechaza HO. Dicho de otro modo, se debe generar un cambio en la organizacién
de la municipalidad en La Union dado que pueda comprometer a los colaboradores
para que el efecto no sea adverso en su desempefio y no puedan caer en actos
ilicitos que pueda perjudicar la administracion de los recursos de la mencionada

municipalidad.

Objetivo Especifico 3: Analizar la relacion entre direccion en los

mecanismos de control y la corrupcion en el distrito de La Unién.

Contraste de hipotesis:
- Ho: No existe relacion entre la organizacion en los mecanismos de control

y la corrupcion en el distrito de La Union.
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- H1: Si Existe relacion entre la organizacion en los mecanismos de control y

la corrupcion en el distrito de La Unién.

Tabla 14 Correlacion entre la dimension Direccion y la variable Corrupcion en una
Municipalidad del Distrito de La Union.

Correlaciones Direccion Corrupcioén
Coeflclent.veZ de 1.000 984"
correlacion
Direccion Sig. (bilateral) .000
Spearman Coeficiente de o
correlacion 984 1.000
Corrupcién Sig. (bilateral) .000
N 80 80

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

De lo anterior descrito en tabla 14 se enfatiza que existe un grado de
asociaciéon muy alta y positiva, por lo que presenta coeficiente de correlacion de
Spearman de 0.984 entre la dimension direccion y la variable corrupcién; sin
embargo, ante una mejor implementacién de la dimensién direccion de la variable
gestiébn municipal, ara que la corrupcion tenga menor preponderancia ante cualquier
colaborador o funcionario que quiera hacer actos ilicitos dentro de la municipalidad
en el distrito de La Union. Por eso, tiene una probabilidad de significancia menor al
5% por lo que se acepta la hipétesis H1 y se rechaza HO. Puesto que se necesita
de un lineamiento que direccione el trabajo de lo colaboradores que involucre
compromiso en erradicar indicios y malos procedimientos administrativos que

puedan suscitarse en la municipalidad en el distrito de La Union.

Objetivo Especifico 4: Analizar la relacion entre el control en los
mecanismos de control y la corrupcion en el distrito de La Unién.

Contraste de hipotesis:

- Ho: No existe relacion entre el control en los mecanismos de control y la

corrupcion en el distrito de La Union.
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- H1: Si Existe relacion entre el control en los mecanismos de control y la

corrupcion en el distrito de La Unién.

Tabla 15 Correlacion entre la dimensién Control y la variable Corrupcién en una
Municipalidad del Distrito de La Unién.

Correlaciones Control Corrupcioén
Coeficiente de .
correlacion 1.000 984
Control Sig. (bilateral) .000
Spearman Coeficiente de -
» correlacion 984 1.000
Corrupcion Sig. (bilateral) .000
N 80 80

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

De lo anterior descrito en tabla 15 se enfatiza que existe un grado de
asociacion muy alta y positiva, por lo que presenta coeficiente de correlacion de
Spearman de 0.984 entre la dimension control y la variable corrupcion; sin
embargo, ante una mejor implementacion de la dimension control de la variable
gestiébn municipal, ara que la corrupcion tenga menor preponderancia ante cualquier
colaborador o funcionario que quiera hacer actos ilicitos dentro de la municipalidad
en el distrito de La Unién. Por eso, tiene una probabilidad de significancia menor al
5% por lo que se acepta la hipétesis H1 y se rechaza HO. Por lo que dentro de la
municipalidad del distrito de La Union no se viene llevando un control exhaustivo en
la administracién municipal, dentro de las areas que forman parte de la institucion,
lo que ha generado malos manejos en los procedimientos de adquisicion de bienes

y servicios lo que a repercutido en una ineficiencia de la gestion municipal.

V. DISCUSION

La presente investigacion hace uso de la discusion para contrastar los
resultados que se obtuvieron en el apartado anterior con la finalidad de dar realce
al objetivo general de estudio que determinar la relacion entre la gestion municipal

en los mecanismos de control y la corrupcion en el distrito de La Union, el cual se
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obtuvo una significancia bilateral menor al 1%, 5%, y 10% de significancia
estadistica lo cual indica por medio de la hipétesis alternativa de estudio que si
Existe relacion entre la gestion municipal en los mecanismos de control y la
corrupcion en el distrito de La Unién, con un coeficiente de correlaciéon de Rho

Spearman de 0.990 siendo positiva y muy alta entre ambas variables de estudio.

Es por ello que dicho resultado se asemeja al estudio internacional realizado
en México por Bafios (2019) en donde da cuenta que la gestibn municipal esta
ligado de manera directa con cualquier suceso que pueda afectar la institucionalidad
del pais, por lo que debe ser planificado, supervisado, y monitoreado toda accién
que tenga relacion con la gestion y manejo del control de los recursos. De forma
similar, en el Ecuador, donde Guaigua (2019) sintetiza que los funcionarios no
vienen realizando debidamente sus funciones lo cual la gestion municipal se ve
ineficiente debido a las acciones irregulares que se vienen dando en la
administracion de la Municipalidad, lo que indica que malas decisiones dentro de la

gestiébn municipal guarda relacién directa con la opinion de la ciudadania.

De igual manera los resultados generales de la investigacion de relaciona
con los resultados descritos por Portocarrero (2020) donde menciona que en el
Amazonas la corrupcion es alta, por lo que afecta la gobernanza de la municipalidad
de Chachapoyas, ya que se evidencia en la no atencién de las necesidades que la
poblacién requiere con urgencia para contrarrestar las necesidades basicas
insatisfechas. Asimismo, Rolando y Bustinza (2018) revelan que en Puno la
corrupcion alcanza un nivel alto, lo cual esta directamente relacionado con las
gestiones municipales, por lo que no se priorizan en atender las necesidades
basicas que la poblacién requiere para el cierre de brechas sociales, lo cual existe

una alta burocracia dentro de la municipalidad.

Asimismo, los resultados relacionados a la variable gestion municipal y
control de corrupcion se centra en las definiciones expuestas por Arraiza (2019)
quien, a través de su libro manual de gestion municipal, considera que la gestion
municipal es un mecanismo de distribucion de los fondos publicos lo cuales

ayudaran a traves de una eficiente gestion administrativa, poder atender mediante
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servicios publicos, mejoramiento de infraestructura dentro de la jurisdiccion
municipal de acuerdo a sus normativas. Asimismo, Asensio (2012) lo menciona
como un objetivo 0 meta organizacional donde su Unico trabajo es garantizar la
correcta administracién de los fondos municipales para una mejor distribucién del

recurso hacia la ciudadania.

En cuanto a la relacién de la gestion municipal, y el control de corrupcion,
dicho efecto se relaciona con la definicién de Harch (1993) quien menciona que la
corrupcion es una actividad que tiene como objetivo principal la desviacion de los
fondos publicos para satisfacer los apetitos personales ya sea por medio de favores
politicos o nepotismo lo cual repercute en las gestiones publicas de cada gobierno.
Tal como lo indica Toke (2009) donde la ciudadania esta propensa a la corrupcion,
por lo que viene relacionado con la politica corrupta donde trata de incidir en los

diversos aparatos estatales para asi obtener el manejo econémico y politico.

Respecto al objetivo especifico 1, donde busca analizar la relacion entre la
planeacién de los mecanismos de control y la corrupcién en el distrito de La Union,
por lo que existe una significancia bilateral menor al 5% , ya que existe una
correlacién positiva y muy alta de Rho Spearman de 0.981 donde indica que
mejoras en la planeacion dentro de la gestion municipal, los mecanismos de control
de corrupcidén seran mas severos, lo cual se acepta la hipotesis alternativa donde
si existe relacion significativa entre la planeacion y los mecanismos de control de
corrupcion, lo que ayudara a que la gestién municipal mediante una planificacion
ordenada, va permitir que los mismos funcionarios puedan incidir en un mejor

control de la corrupcién en las diversas areas de la municipalidad.

Dichos resultados guardan relacion con la teoria expuesta por Espinoza
(2009) donde ratifica la teoria de Fayol el cual fundamenta la planificacion como
parte de los principios basicos para una adecuada administracion, es por ello que
toma a la planificacion como un plan preventivo que pueda salir a relucir los
estragos o falencias de la administracion publica, ante cualquier situacion a futuro

que pueda deteriorar la gestion municipal. Tal como lo indica Bernal y Vasquez
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(2013) donde la correcta planificacion ayuda a innovar las politicas publicas para un
mejor manejo administrativo donde reluzca la eficiencia de la administracion

municipal.

Es por ello que los resultados obtenidos y lo contrastado con la teoria elegida
por los autores, se demuestra que la dimension de planificacion es muy importante
dentro de la gestion municipal, ya que permitira a los funcionarios y a trabajadores
de las diversas areas a realizar sus actividades de manera planificada, dado que se
analizara, y se evaluara si dicho planteamiento de planificacion estratégica viene
repercutiendo en reforzar los mecanismos de control contra la corrupcién, ya que la
corrupcion viene asechando el aparato organizacional de las entidades publicas,
por lo que ineficiencia es notoria en la capacidad de gasto que vienen ejerciendo

las autoridades locales.

Por el lado del objetivo especifico 2, el cual infiere en analizar la relacion
entre la organizacion en los mecanismos de control y la corrupcion del distrito de La
Union, donde se suscribe que existe una correlacion positiva y muy alta entra la
dimensién organizacion de la gestion municipal y los mecanismos de control de la
corrupcion, con un coeficiente de Rho Spearman de 0.919. el cual tiene una
significancia bilateral donde se acepta la hipétesis alternativa de que Si Existe
relacion entre la organizacidén en los mecanismos de control y la corrupcién en el
distrito de La Union. En donde una mejor estructura organizacional dentro de la

gestiébn municipal va permitir un mejor mecanismo de control de corrupcion.

Por lo que, Makoén (2000) infiere a través de un modelo de gestion por
resultados en la cual una adecuada organizacion de los gobiernos locales va
permitir la implementacién de acciones estratégicas cuya finalidad es atender las
necesidades que la ciudadania requiere como parte de los mecanismos de mejora
en un buen desempefio de la administracion municipal y de los recursos publicos
para el cierre de brechas existentes en la poblacion. Por lo que Espinoza (2009)
menciona que la organizacion se debe centrar en lo humano y material para los

diversos fines que requiera la empresa.
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Por lo tanto lo que se asevera en los resultados obtenidos con anterioridad y
con los contrastado por la evidencia empirica, se comenta que la organizacion
dentro de una gestion municipal debe tener cierta relevancia en los materiales que
utiliza la empresa, asi como el valor humano del colaborador lo cual trabaja de
acuerdo a lo impregnado por la empresa, ya que permitira conocer los lineamientos
que utiliza la organizacion para poder mejorar los mecanismos de control
administrativo a los funcionarios y colaraboradoes que quieran incidir en actos
ilicitos de corrupcién tal como lo asevera Toke (2009) donde una inadecuada
organizacion por parte de los agentes econdémicos es optar por el favorecimiento de

politicas donde busquen acelerar los procedimientos donde el premio es el soborno.

Por otro lado, en lo que concierne al objetivo especifico 3, donde recae en
analizar la relacién entre direccion en los mecanismos de control y la corrupcion en
el distrito de La Union. Se evidencia por medio de su hipétesis alternativa, que Si
Existe relacién entre la organizacion en los mecanismos de control y la corrupcion
en el distrito de La Union, ya que se comprueba la existencia de significancia
bilateral siendo menor al 5% de significancia estadistica, donde se revela la
correlacion positiva y muy alta entre la dimension direccion de la gestion municipal
y los mecanismos de control de corrupcién, el cual arroja como coeficiente de
correlacién de Rho Spearman de 0.984, por lo que ante mejoras en la direccion de
la gestion municipal, mejor sera la implementacion de los mecanismos de control

para contrarrestar la corrupcion que existe en la Municipalidad edil.

Dichos resultados obtenidos en el objetivo especifico 3, se relacionan con lo
descrito por Espinoza (2009) donde a través de definicion de la dimensién direccion
de la teoria de Fayol, alude que la direccion se encarga de dar estimulacion y
motivacion a sus colaboradores para que estos puedan cumplir con sus actividades
laborales sin ningun contratiempo que pueda afectar a la gestion administrativa de
una entidad. Tal como lo considera Huanca (2020) donde es preciso realizar
estrategias de motivacién en la municipalidad de El Salvador en Lima, dado que
existen desigualdades administrativas dentro de la municipalidad lo que impide un

correcto desempefio de las funciones administrativas.
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En definitiva con los resultados obtenidos y los evidenciado por los autores,
se sostiene que la dimensidn direccion juega un papel importante dentro de la
gestién administrativa municipal, ya que a través de ella se conoce muy de cerca el
desempefio de los funcionarios , asi como de los colaboradores que laboran en la
entidad edil, lo que es necesario por medio de cada responsable de cualquier area
administrativa mantener un clima laboral satisfecho donde pueda motivar a través
de trabajo en equipo al colaborador, ya muchas veces dicha motivacion puede ser
por presion laboral o por instintito en poder seguir escalando profesionalmente, lo
qgque muchos colaboradores aspiran en seguir ascendiendo mediante el buen

desemperio de sus funciones.

Por ultimo se torna al objetivo especifico 4, donde refiere en analizar la
relacion entre el control en los mecanismos de control y la corrupcion en el distrito
de La Unidn, donde se acepta la hipotesis alternativa de que Si Existe relacion entre
el control en los mecanismos de control y la corrupcion en el distrito de La Unidn,
por lo que a través de la aceptacion de la significancia bilateral es menor al 5%, por
lo que también existe una correlacidon muy alta y positiva siendo su Rho Spearman
de 0.984, donde ante una mejor dimension de control de la gestibn municipal, los
mecanismos de control de la corrupcion dentro de la municipalidad sera mejor,
puesto que dicha direccion se debe enfocar en dirigir los objetivos y metas de la
gestion municipal hacia los existentes planes de trabajo municipal si es que lo

hubiese.

Los resultados obtenidos se evidencian con lo estipulado con Espinoza
(2009) donde a través de la teoria de Fayol sintetiza que la direccién dentro de la
gestion administrativa es crucial dado que, se monitorea si todas las tareas
administrativas vienen cumpliéndose acorde algun plan de trabajo para no caer en
actos que no vengan relacionado con las actividades administrativas de una
institucion. Por lo que Reyes (2020) asevera mediante la teoria burocratica de Max
Weber, que las tareas asignadas de las entidades publicas hacia cualquier
funcionario tienen una relacion de poder lo cual lo obliga al cumplimiento de tareas

para un adecuado manejo administrativo de los fondos publicos.
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Por consiguiente se alude que, lo evidenciado en los resultados y lo
contrastado con lo mencionado por algunos autores, se enfatiza que la dimension
direccion es primordial dentro de la gestiéon municipal, por lo cual ayuda a que la
entidad edil en el distrito de La unién debe de hacer seguimiento a través del
cumplimiento de los planes de trabajo interpuestos por cada area administrativa,
dado que si no se cumple se ve afectado en la gestion municipal, y un menor realce
en los mecanismos de control de la corrupcion, el cual viene asechando al buen
manejo de los recursos del estado y a los buenos funcionarios que quieren trabajar
de manera correcta para mejorar la gestion municipal y una mejor perspectiva de la

ciudadania.

De lo descrito con anterioridad se relaciona con la dimension orden
administrativo de McMullan (1961) sobre la corrupcion, en donde menciona que la
ineficiencia administrativa se da por pagos para la satisfaccién personal, lo que
empeora su performance de la poblacion hacia cualquier funcionario, lo que tiene

como efecto una desintegracion institucional con la ciudadania.

VI. CONCLUSIONES

1. Se concluye que, existe un grado correlacion asociativa de spearman de
0.990 (99%), el cual es muy alta y positiva entre las variables de estudio de

la gestion municipal y la corrupcion en los colaboradores de una
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municipalidad en el distrito de La Union; por lo que se considera la aceptacion
de la hipdtesis alternativa con un porcentaje menor al 5% de significancia
estadistica, donde revela que, ante una mejor implementacion de la gestion
de la gestion municipal, ara que la corrupcion no logre posicionarse en
cualquier colaborador o funcionario que quiera hacer actos ilicitos dentro de

la municipalidad en el distrito de La Unién.

Se evidencio que, existe un grado correlacion asociativa de spearman de
0.981 (98.1%), por ello es alta y positiva entre la dimension planificacion de
la variable gestion municipal y la corrupcion en los colaboradores de una
municipalidad del distrito de La Union; lo que se enfatiza en la aceptacion de
la hipétesis alternativa con un porcentaje menor al 5% de significancia
estadistica, donde revela que ante una mejor implementacion de la dimension
planeacién dentro de la gestidbn municipal, ara que la corrupcion no logre
posicionarse en cualquier colaborador o funcionario que quiera hacer actos

ilicitos dentro de la municipalidad en el distrito de La Unidn.

Se logré determinar que, existe un grado correlacion asociativa de spearman
de 0.919 (91.9%), el cual es muy alta y positiva entre la dimensién
organizacion de la variable gestiéon municipal y la variable corrupcion en los
colaboradores de una municipalidad en el distrito de La Unién; ya que a su
vez se acepta la hipétesis alternativa con un porcentaje menor al 5% de
significancia estadistica, donde revela que ante una mejor implementacién de
la dimensién organizacion en la gestibn municipal, ara que la corrupcién no
logre posicionarse en cualquier colaborador o funcionario que quiera hacer

actos ilicitos dentro de la municipalidad en el distrito de La Unioén.

Se logré concluir que, existe un grado correlacion asociativa de spearman de
0.984 (98.4 %), por lo que se sintetiza un grado muy alta y positiva entre la
dimensién direccion de la variable gestidbn municipal y la variable corrupcion
en los colaboradores en una municipalidad en el distrito de La Unidn; lo que
en definitiva se considera la aceptacion de la hipdtesis alternativa con un

porcentaje menor al 5% de significancia estadistica, donde revela que ante
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una mejor implementacién de la dimension direccion en la gestion municipal,
ara que la corrupcién no logre posicionarse en cualquier colaborador o
funcionario que quiera hacer actos ilicitos dentro de la municipalidad en el
distrito de La Union.

5. Se logro concluir que, existe un grado correlacién asociativa de spearman de
0.984 (98.4%), por lo que se sintetiza un grado muy alta y positiva entre la
dimension control de la variable gestion municipal y la variable corrupcion en
los colaboradores de una municipalidad en el distrito de La Unidn ; lo que en
definitiva se considera la aceptaciéon de la hipotesis alternativa con un
porcentaje menor al 5% de significancia estadistica, donde revela que ante
una mejor implementacion de la dimension control en la gestion municipal,
tendra un efecto en donde la corrupcion no logre posicionarse en cualquier
colaborador o funcionario que quiera hacer actos ilicitos dentro de la

municipalidad en el distrito de La Unién.

VIl. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a la municipalidad en el distrito de La Unién, a través de los
altos funcionarios y demas colaboradores, asi como el alcalde poner énfasis

a mejorar la gestion municipal, dado que presenta niveles bajos en todas sus
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areas administrativas ligadas a las dimensiones de la variable en estudio, lo
cual es percibido por los propios colaboradores de la mencionada
municipalidad, es por ello que se necesita implementar un plan de trabajo
planificado que pueda hacer frente a actos ilicitos por los propios
colaboradores, por lo que es necesario la implementacion de la oficina de
organo de control interno en la institucion que puede ejercer la supervision y
control de los recursos destinado para priorizar las necesidades de urgencia
que la poblacion requiere y no para beneficios personales de los

funcionarios.

Se recomienda a los altos funcionarios por intermediacién del alcalde de una
municipalidad en el distrito de La Unidn, a estableces y exigir planes de
trabajo a las diversas areas administrativas mediante los encargados de
cada area, que ayude a mejorar las funciones de cada colaborador, en lo
que concierne al debido cumplimiento de los procesos que establece de
acuerdo a ley, dado que no se puede obviar ya que se estaria insertando
procedimiento ilicitos que puedan sucumbir en corrupcion por parte de los

colaboradores de la municipalidad.

Se recomienda al alcalde de la mencionada municipalidad en el distrito de
La Union a exigir a sus funcionarios de cada area administrativa a realizar
sus actividades de manera responsable y comprometida, en base a las
funciones y procedimientos que le competen a través de la organizaciéon
institucional donde se puede ver reflejado la comunicacion y el enlace que
existe entre dichas &reas para el cumplimiento de metas por parte de la
municipalidad, ya que de esta manera se puede deducir si alguna area
administrativa no quiere seguir con el mismo objetivo que las demas areas
lo cual indicaria que existen malo manejos administrativos, o apetitos

personales lo que llevaria a una ineficiencia en la gestion municipal.

Se recomienda a la municipalidad en el distrito de La Unién a través de sus
altos funcionarios por intermediacion del alcalde a establecer medias

correctivas en las funciones que realizan sus colaboradores a través de
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charlas y/o capacitaciones que puedan guiarlos al buen desempefio de sus
actividades y de los mecanismos que se utilizan dentro de la gestion publica
en la municipalidad en el distrito de La Unidn, para a si no caer en actividades
que puedan perjudicar a la gestién municipal.

5. Se recomienda al alcalde a través de los funcionarios responsables en cada
unidad organizacional, a verificar si cada colaborador que labora en su
respectiva area viene desempefiando sus funciones de acuerdo a lo
establecido en su plan de trabajo o normativa de la institucion, ya permitira
discernir si verdaderamente cada colaborador vienes cumpliendo lo que se
le ha encomendado y lo que establece el reglamento organizacional de
funciones y el manual organizacional de funciones administrativas, para que
la gestion municipal no pueda incidir en malos manejos administrativos que

puedan perjudicar su eficiencia y percepcion de la ciudadania.

REFERENCIAS

Aguirre, S. (2019). La gestion publica de lucha contra la corrupcion del gobierno
municipal de la Paz principales ambitos, instancias y mecanismos de control

desarrollados durante el periodo 2005 - 2017.[Tesis de Pregrado,

43



Universidad Mayor de San Andres].
https://repositorio.umsa.bo/bitstream/handle/123456789/8524/570.pdf?sequ
ence=1&isAllowed=y

Allen, F., Qian, J., & Shen, L. (2019). Corruption and Competition
https://repec.cepr.org/repec/cpr/ceprdp/DP13218.pdf

Angeles, F. (2021). Caso de estudio: Impacto de la corrupcion en el crecimiento
economico, un analisis de la comunidad andina.[Tesis de Pregrado,
Universidad de Lima). Repositorio digitial.
https://repositorio.ulima.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12724/15031/Angel
es_%20Impacto%20de%20la%20corrupci%C3%B3n%20en%20el%?20creci
miento%20econ%C3%B3mico.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Armas, E. (2022). Gestion municipal y participacion ciudadana en la Municipalidad
Distrital de Irazola, 2022.[Tesis Maestria, Universidad Nacional de Ucayali].
Respositorio Institucional.
http://repositorio.unu.edu.pe/bitstream/handle/lUNU/6403/B6_2023 UNU_M
AESTRIA 2023 TM_EDWIN-ARMAS_V1.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Arraiza, E. (2019). Manual de Gestion Municipal. Konrad Adenauer Stiftung.
https://centromunicipal.org.ar/wp-content/uploads/2019/08/manual-de-la-
gestion_2019 FINAL-1.pdf

Asensio, P. (2012). Libro de la gestion municipal claves del exito para politicos y
directivos locales. Ediciones Diaz de Santos.
https://books.google.com.gi/books?id=TgakYwsmQIUC&printsec=copyright
&hl=es#v=0onepage&q&f=false

Baena, L. (2020). La gestion de riesgos de corrupcion, fraude y otras irregularidades
en la contratacion publica. Revista de Contabilidad y Direccion, 28, 91-106.
https://ec.economistas.es/wp-
content/uploads/sites/5/2020/10/23 10 _20_Articulo-ACCID.pdf

Bafos, C. (2019). El Control En La Gestion De Los Gobiernos Municipales Del
Estado De México.[Tesis de Posgrado, Universidad Autbnoma del Estado de
México].
http://ri.uaemex.mx/bitstream/handle/20.500.11799/68054/TESIS%20EL%2
OCONTROL%20EN%20LA%20GESTIN%20DE%20LO0S%20GOBIERNOS
%20MUNICIPALES%20DEL%20ESTADO%20DE%20MXIC0O%20%281%2

44



9.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Barrera, X., Cérdova, E., & Gallardo, C. (2019). Gestion y Profesionalizacion
Municipal: Estudio De Casos Municipios De San Bernardo y Puente
Alto.[Tesis de Maestria, Universidad Academia de Humanismo Cristiano].
https://bibliotecadigital.academia.cl/xmlui/bitstream/handle/123456789/538/
Tesis%20tiegpu409.pdf?sequence=1

Bellaubi, F., & Boehm, F. (2019). Management practices and corruption risks in
Water Service Delivery in Kenya and Ghana.
https://www.ippapublicpolicy.org/file/paper/59241e40394e7.pdf

Bernal, C. (2010). Metodologia de la investigacion (Tercera Edicion ed.). Bogota -
Colombia: Editorial Pearson.

Bernal, J., & Vazquez, S. (2013). La Nueva Gestién Publica (Ngp/Npm): El

Desembarco De Las Ideas Neoliberales Con La Lomce. Revista

Tempora(16), 35-58.
https://riull.ull.es/xmlui/bitstream/handle/915/4742/TM_16 (2013) 02.pdf?se
quence=1

Biderbost, P., Boscén, G., & Rochin, N. (2020). Gestidn de riesgos de corrupcion en
el sector publico ante la administracion de desastres. Revista del CLAD
Reforma y Democracia(76), 218-236.
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=357565951008

Chen, Y., Che, L., Zheng, D., & You, H. (2019). Corruption culture and accounting
quality. https://e-tarjome.com/storage/panel/fileuploads/2020-06-
09/1591700995_ E15019-e-tarjome.pdf

Chereni, S., Sliuzas, R., & Flacke, J. (2019). The influence of governance
rearrangements on flood risk management in Kampala, Uganda. Revista
Wiley(30), 151-163. https://doi.org/ 10.1002/eet.1881

Congreso de la Republica Dominicana. (2000). La Corrupcion. Caracteristicas y
Consecuencias en Republica Dominicana .  congreso.gob.pe:
https://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4_uibd.nsf/3496ADACBO
EES54FF05257EOE00741B97/$FILE/06_La_corrupcion.pdf

Constantin, D., Mitrut, C., Grosu, R., Profiroiu, M., & Losit, A. (2020). Los bienes
inmuebles municipales y los retos de la nueva gestion publica: la mirada

sobre Rumania. Revista Internacional de Ciencias Administrativas, 84(1), 23-

45



26. https://doi.org/https://doi.org/10.1177/0020852315596212

Corona, J. (2016). Apuntes sobre métodos de investigacion. Revista Medisur, 14(1),
81 - 82. http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1727-
897X2016000100016

Espejel, M. (2019). La gestion de obra publica en el estado de Hidalgo. Un enfoque
anticorrupciéon a nivel municipal, caso Tizayuca.[ Tesis de Maestria,
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo]. Respositorio Digital.
http://dgsa.uaeh.edu.mx:8080/bibliotecadigital/bitstream/handle/231104/274
1/Gestion%20de%200bra%20publica.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Espinoza, R. (2009). El fayolismo y la organizacion contemporanea. Revista Vision
Gerencia, 8(1), 53-62. https://www.redalyc.org/pdf/4655/465545880010.pdf

Gaviria, R., & Delgado, M. (2020). Mejora de los servicios publicos en el
fortalecimento de la gestion municipal . Ciencia Latina Revista Cientifica
Multidisciplinar, 4(2), 1-15.
https://doi.org/https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v4i2.151

Guaigua, A. (2019). La gestion municipal una percepcién ciudadana en el proceso
de descentralizacibn en los gobiernos autbnomos descentralizados
municipales de la provincia de Tungurahua.[Tesis de Pregrado, Universidad
Técnica de Ambato].
https://repositorio.uta.edu.ec/bitstream/123456789/29197/1/T4428e.pdf

Hernadez, C., Fernadez, C., & Baptista, P. (1991). Metodologia de la investigacion.
MCGRAW-HILL.
https://www.uv.mx/personal/cbustamante/files/2011/06/Metodologia-de-la-
Investigaci%C3%83%C2%B3n_Sampieri.pdf

Hernandéz, R., & Mendoza, C. (2018). Metodologia de la investigacién: Las rutas
cuantitativas, cualitativas, y mixta (Primera de Edicién ed.). Ciudad de México
- México: McGraw -Hill Interamericana Editores.
https://virtual.cuautitlan.unam.mx/rudics/?p=2612

Huanca, L. (2020). Gestion Municipal Y La Calidad De Vida De La Poblacién Del
Distrito De Villa El Salvador Afios 2012-2016.[Tesis de Maestria, Universidad
Nacional Federico Villarreal]. Repositorio Institucional.
file:///C:/Users/Mario%20Calderon/Downloads/UNFV_Huanca%?20Rojas%?2
OLizandro%20Tulio_Titulo%20Profesional_2019.pdf

46



Huber, L. (2016). Una interpretacion antropoldgica de la corrupcion.[Documento de
Trabajo, Consorcio de Investigacion Economicay Social (CIES)]. Repositorio
digital. https://cies.org.pe/wp-content/uploads/2016/07/una-interpretacion-
antropologica-de-la-corrupcion.pdf

Jimenez, B. (2020). Municipal Government Form and Budget Outcomes:Political
Responsiveness, Bureaucratic Insulation, and the Budgetary Solvency of
Cities. Journal of Public Administration Research and Theory, 30(1), 161-
177.
https://scholarworks.gsu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1034&context=pm
ap_facpubs

Kretschmer, J. (2019). An‘alisis de la pol‘itica p’ublica de transparencia activa
municipal en Chile durante 2012-2016. Revista. Est. de Politicas Publicas,
4(1), 99-119. https://doi.org/http://dx.doi.org/10.5354/0719-6296.2018.50425

Krylova, Y. (2019). Administrative corruption and its effects on Russian
entrepreneurs: a regional aspect. Journal of Small Business &
Entrepreneurship, 30(2), 121-137.
https://doi.org/https://doi.org/10.1080/08276331.2017.1383764

Makaon, P. (2000). El Modelo De Gestion Por Resultados El Modelo De Gestion Por
Resultados En Los Organismos De La En Los Organismos De La
Administracion Publica Nacional. Repositorio digital.
https://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI1%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Masiya, T., Davids, Y., & Mazenda, A. (2019). Effective Public Participation in
Municipal Service. Revista Administratio Publica |, 27(3), 27-47.
https://journals.co.za/doi/pdf/10.10520/ejc-adminpub-v27-n3-a3

McMullan, M. (1961). A THEORY OF CORRUPTION Based on a Consideration of
Corruption in the Public Services and Governments of British Colonies and
ex-Colonies in West Africa. The sociological review, 9(2), 181-201.
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1467-954X.1961.tb01093.x

Mejia, H. (2019). Corrupcion publica en El Salvador.Algunas cuestiones puntuales.
Revista de la Facultad de Derecho de México, 58(271), 1-26.
https://doi.org/10.22201/fder.24488933e.2018.271.65365

Monje, J., & Moreno, Y. (2020). Las Veedurias Ciudadanas Como Herramienta de

47



Control Contra la Corrupcion en la Gestion Publica[Tesis de Maestria,
Universidad Nacional Abierta 'y a Distancia -  UNAD].
https://repository.unad.edu.co/bitstream/handle/10596/13766/17688403.pdf
?sequence=1&isAllowed=y

Moreno, A., Porporato, M., & Maharaj, G. (2022). Transparencia y corrupciéon: Rol
del habitus en las disputas por el poder. Revista de Ciencias Sociale, 28(1),
334-351.
https://ri.conicet.gov.ar/bitstream/handle/11336/215120/CONICET _Digital_
Nro.23ed6afc-dde2-42c8-bch9-
bef0d68b710c_B.pdf?sequence=2&isAllowed=y

Nieto, N. (2018). Tipos de investigacion. (Informe de Guia de inesvtigacién),
Universidad Santo Domingo de  Guzman, Lima - Perq.
http://repositorio.usdg.edu.pe/bitstream/USDG/34/1/Tipos-de-
Investigacion.pdf

Naupas, H., Valdivia, M., Palacios, J., & Romero, H. (2018). Metodologia de la
investigacion: Cuantitativa, cualitativa y redaccion de la tesis. Ediciones de
la U.
http://www.biblioteca.cij.gob.mx/Archivos/Materiales_de_consulta/Drogas_d
e_Abuso/Articulos/MetodologialnvestigacionNaupas.pdf

Olivieri, C., Martinelli, B., Massucatto, P., & Braganca, C. (2020). Gestao municipal
e corrupcao na implementacédo de programas educacionais federais. Revista
de Adm. Publica Perspectivas Praticas , 52(1), 169-179.
https://doi.org/https://doi.org/10.1590/0034-7612171081

Olukanni, D., & Nwafor, C. (2019). Public-Private Sector Involvement in Providing
Efficient Solid Waste Management Services in Nigeria. Revista Recycling,
4(19), 1-9. https://doi.org/http://dx.doi.org/10.3390/recycling4020019

Paragua, M., Bustamante, N., Norberto, L., Paragua, M., & Paragua, C. (2022).
Investigacion cientifica: Formulacion de proyectos de investigacion y tesis.
PARAGUA MORALES, Melecio. https://www.unheval.edu.pe/portal/wp-
content/uploads/2022/05/LIBRO-INVESTIGACION-CIENTIFICA.pdf

Pérez, L., & Rojo, M. (2020). The case study of the municipality of Baitoa, a province
ofsantiago, Dominican Republic. An evaluation of the city council by means
of an opinion survey. Revista Ciencia y Sociedad, 45(2), 89-104.

48



https://doi.org/https://doi.org/10.22206/cys.2020.v45i4.pp89-104

Portocarrero, E. (2020). La Corrupcion Y Sus Efectos En La Gestion Del Gobierno
Municipal De Chachapoyas, Region Amazonas, Durante Los Afios 2017 —
2018.[Tesis de Pregrado, Universidad Alas Peruanas]. Repositorio
Institucional.
https://repositorio.uap.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12990/4273/Tesis_G
esti%C3%B3n_Gobierno_Municipal.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Reyes, V. (2020). Vigencia de la Teoria Burocréatica de Max Weber y su relacion
con la satisfaccion laboral en una institucion publica .[Tesis de Maestria,
Universidad Andina Simon Bolivar]. Repositorio Digital.
https://repositorio.uasb.edu.ec/bitstream/10644/7786/1/T3189-MDTH-
Reyes-Vigencia.pdf

Rolando, E., & Bustinza, L. (2019). Delitos De Corrupcién Y Su Efecto En La Gestion
De Los Gobiernos Locales Provinciales De La Regién Puno En Los Afios
2015 Y 2016.[Tesis de Pregrado, Universidad Jose Carlos Mareategui].
Repositorio Institucional.
https://repositorio.ujcm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12819/218/Rolando
_Ludwin_Tesis_titulo_2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Ruiz, M. (2022). Gestion municipal y calidad de servicio publico en la municipalidad
de Pueblo Libre, Lima-Peru, 2021. [Tesis de Maestria, Univerisdad Nacional
Mayor de San Marcos]. Repositorio Institucional.
https://cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12672/18974/Rui
z_gm.pdf?sequence=1&isAllowed=y

SISMAP. (2016). Manual de Gestibn Municipal. Publicaciones MAP.
https://www.sismap.gob.do/Municipal/uploads/Manual-2016.pdf

Soto, R. (2003). La Corrupcion desde una perspectiva economica. Revista Estudios
Publicos(89), 1-62.
https://www.flacsoandes.edu.ec/sites/default/files/agora/files/1275931953.ra
imundo_soto.pdf

TauSova, M., Mihalikova, E., Culkova, K., Stehlikova, B., & Taus, P. (2020). Analysis
of Municipal Waste Development and Management in Self-Governing
Regions of Slovakia. Revista Sustainability (12), 1-18.
https://doi.org/http://dx.doi.org/10.3390/su12145818

49



Toke, A. (2009). Corruption, Institutions and Economic Development. Oxford review
of economic policy , 25(2), 271-291. https://www.jstor.org/stable/23607049

UCV. (2021). Actualizacion de cdédigo de ética de la UCV. (Documento de
investigacion),  Universidad  Cesar  Vallejo, Trujillo -  Pera.
https://www.studocu.com/pe/document/universidad-cesar-vallejo/tecnicas-e-
instrumentos-para-la-investigacion/anexo-01-rcun00340-2021-ucv-

actualizacion-codigo-de-etica/25236211

ANEXOS

50



Anexo 01: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Titulo de investigacion: La Gestion Municipal en los mecanismos de control y corrupcion del distrito de La Unién, 2024

Variables

Definiciéon conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala

Variable uno:

Gestion Municipal

Segun Arraiza (2019) sostiene
gue, es un proceso donde se
distribuyen materiales,
recursos, y personal lo cual
ayudan a establecer de
manera clara y eficiente a cada
miembro municipal, por lo que
sus acciones 0 actividades
estaran ligado a una normativa
que establece funciones vy
organizacion dentro de la
institucion.

Las variables Gestion
municipal serd medido a través
del cuestionario el cual estara
conformado por 20 items
relacionadas a sus
dimensiones: Planeacion,
organizacion, direccion, 'y
control.

Planeacién

Objetivos, recursos, gerencia

Organizacion

Estructura, recursos humanos,
asignacion de tareas

Liderazgo, comunicacién, manejo

Direccién (
de conflictos
Control Supervision, evaluacion,

monitoreo

Ordinal — Likert

Variable dos:

Corrupcion

Segun Harch (1993) sostiene
gue la corrupcion es una
accion indebida por parte de
las personas, ya que son
actividades cuya  funcion
esencial son de apropiacion de
fondos estatales, nepotismo,
favores politicos, abuso de
autoridad publica cuya
finalidad es beneficiarse de
manera personal hasta llegar
al punto de trafico de
influencias, aceptaciéon de
dadivas las cuales tienen un
efecto negativo en el aparato
estatal.

La variable corrupcién sera
medida a través del
cuestionario el cual estara
conformado por 15 items
relacionadas a las
dimensiones: Orden politico,
orden econdémico, y orden
administrativo.

Orden Politico

Medios de comunicacion
Nepotismo
Politizacién de las instituciones

Orden Econémico

Enriquecimiento ilicito
Desvi6 de fondos

Orden Administrativo

Incentivos de prevencion
Control
Sanciones

Ordinal — Likert




Anexo 02: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo de investigacion: La Gestion Municipal en los mecanismos de control y corrupcion del distrito de La Unién, 2024

Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

Variable uno: Gestion Municipal

Dimensiones

Indicadores

Escala

¢, Cudl es la relacién que existe
entre la gestiébn municipal en
los mecanismos de control y la
corrupcién en el distrito de La
Unién, 2024?

Determinar la relacion entre la
gestion municipal en los
mecanismos de control y la
corrupcioén en el distrito de La
Unién.

Existe relacion entre la gestion
municipal en los mecanismos
de control y la corrupcién en el
distrito de La Union.

Planeacién

Objetivos, recursos, gerencia

Organizacion

Estructura, recursos humanos,
asignacién de tareas

Direccién

Liderazgo, comunicacién, manejo
de conflictos

Control

Supervisién, evaluacion, monitoreo

Ordinal — Likert

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

Variable dos: Corrupcion

Dimensiones

Indicadores

Escala

Analizar la relacion entre la
planeacion de los mecanismos
de control y la corrupcion en el
distrito de La Union.

Analizar la relacion entre la
organizacion en los
mecanismos de control y la
corrupciéon del distrito de La

No existe relacién entre la
gestion municipal en los
mecanismos de control y la
corrupcion en el distrito de La
Union.

Orden Politico

Medios de comunicacién
Nepostismo
Politizacién de las instituciones

Orden Econémico

Enriquecimiento ilicito
Desvi6 de fondos

Ordinal — Likert




Union.

Analizar la relacién entre
direccién en los mecanismos
de control y la corrupcion en
el distrito de La Union.

Analizar la relacion entre el
control en los mecanismos de
control y la corrupcion en el
distrito de La Unién.

Evaluar las incidencias de la
planeacion, organizacion,
direccion, y control de los
mecanismos de control en una
Municipalidad del Distrito La
Union.

Orden Administrativo

Incentivos de prevencion
Control
Sanciones

Tipo y disefio de investigacién

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Tipo: Bésica

Poblacién: La poblacién esté constituida por 80 colaboradores de la
Municipalidad Distrital de La Unién

Técnica: Encuesta

Disefio: No experimental, transeccional, transversal.

Muestra: La muestra sera por conveniencia de tipo censal, el cual sera
la misma cantidad de la poblacién de 80 colaboradores

Instrumento: Cuestionario sobre
gestion  municipal, control 'y
corrupcion

Descriptiva - Inferencial




Instrumentos de recoleccién de datos.

Cuestionario: Gestion Municipal

Estimado colaborador, el presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion
sobre la gestion municipal en el distrito de La Union. Le pedimos que sea sincero en las

respuestas que brinde. Instructivo: Marque con una “X” la alternativa de su agrado.

ESCALA DE MEDICION:

Valor Categoria Cdédigo
1 Nunca N
2 Casi Nunca CN
3 De vez en cuando DC
4 Casi siempre CSs
5 Siempre S
Variable: GESTION MUNCICIPAL Escala de medicién
Dimensiones Indicadores items CN | DC | CS
1.Se plantea un Plan estratégico institucional adecuado para lograr las metas y
objetivos
2.Se implementa un Plan operativo institucional adecuado para lograr las metas y
Planeacion Objetivos objetivos planteados.
Recursos 3.Considera que cuentan con los conocimientos necesarios sobre los documentos
Gerencia de gestion.
4.Los procedimientos son claramente definidos.
5.Se determinan las acciones especificas para el cumplimiento de los objetivos.
6.La Estructura organica de la municipalidad influye directamente en el
cumplimiento de mis funciones.
Estructura 7.La municipalidad cuenta con un proceso de seleccién reclutamiento de
. .. Recursos
Organizacion h personal.
umanos 8. En la municipalidad se percibe un buen clima laboral
Asignacion de ' p p )
tareas 9.Se realiza una distribucién responsable de recursos entre las diferentes areas
10. Se realiza una distribucidn de los cargos en base a habilidades y actitudes.
11.Se realiza una supervision constante de las actividades realizadas en la entidad
Liderazgo 12.Se ejerce un adecuado liderazgo en la Municipalidad
Comunicacion | 13.En la municipalidad se motiva permanentemente a los servidores para el
Direccién Manfrlcl de cumplimiento de sus funciones. _ _ _
contlictos 14.En la Municipalidad se promueve el trabajo en equipo entre las diferentes
areas.
15.Existe flujo de informacion constante entre gerentes de area y colaboradores.
16. Se realiza la evaluacion para medir el desempefio de los servidores.
17.Las metas de cada area de la Municipalidad se plantean en base a las
Supervision necesidades de la entidad. _ _ _
Control Evaluacion 18.En la Municipalidad se supervisa los sistemas utilizados
Monitoreo

19.La municipalidad brinda capacitaciones constantes al personal para evaluar su
desempefio.

20.Se aplican medidas correctivas frente ha errores cometidos.




Instrumentos de recoleccién de datos.

Cuestionario: Corrupcion

Estimado colaborador(a), el presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion
sobre el control que llevan sobre la corrupcién dentro de la Municipalidad en el distrito de
La Union. Le pedimos que sea sincero en las respuestas que brinde. Instructivo: Marque
con una “X” la alternativa de su agrado.

ESCALA DE MEDICION:

Valor Categoria Codigo
1 Totalmente en desacuerdo TD
2 En desacuerdo ED
3 Indeciso ID
4 De acuerdo DA
5 Totalmente de acuerdo TA
Variable: CORRUPCION Escala de medicién
Dimensiones Indicadores items TD | ED | ID | DA | TA

Orden Politico

1. Considera usted que los medios de comunicacion actuarian en contra
de un posible acto de corrupcién en la municipalidad.

2. Considera que lo medios comunicativos se interponen ante una posible
denuncia de corrupcion.

Medios de
comunicacion

3. Cree usted que existen familiares cercanos de diversos trabajadores
administrativos, regidores, entre otros que laboran en la municipalidad

Nepostismo
Politizacién de
las instituciones

4. Considera que existe una fiscalizacion y posterior denuncia ante un
escenario de nepotismo.

5. Considera que los procesos administrativos en la Municipalidad se
manejan con prioridad politica.

6. Cree usted que existe un alto nivel burocratico en las é&reas
administrativas de la Municipalidad.

Orden Econémico

7.En los ultimos meses ha visto de algun procedimiento administrativo que
ha llevado direccionado para favorecer al mismo personal administrativo
de la Municipalidad.

Enriquecimiento
ilicito

8. Cree usted que existe enriquecimiento por parte de algunos funcionarios
de la Municipalidad

Desvio de
fondos

9.Considera que existe desvio de los fondos publicos para favorecer a un
grupo dentro de la Municipalidad.

10. Cree wusted que los desvios de fondos pueden perjudicar
administrativamente a la gestién municipal

Orden

Administrativo

11. Ha visto de un incentivo por parte de la gestiébn municipal en denunciar
cualquier acto de corrupcién que vincula la administracién

12. Cree usted que este incentivo pueda tener efecto ante cualquier acto
de corrupcion dentro de la Municipalidad.

Incentivos de
prevencion
Control

13. Considera que es necesario la instalacion de una oficina de control
interno para un mejor seguimiento y control de los procesos
administrativos en la municipalidad.

Sanciones

14.Cree usted que la instalacién de una OCI en la Municipalidad disminuira
los indicios de corrupcion que puedan existir dentro de la gestion municipal

15. Ante cualquier acto de corrupciéon dicho funcionario debera ser
denunciado y sancionado hasta las Ultimas instancias de la justicia para
que pueda esclarecer una posible red criminal.




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Gestion
Municipal”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: Mg. Marjorie Catherine Nima Olaya

Grado profesional: Maestria (x) Doctor ()

Area de formacion académica: Clinlca. () SO(_:IaI ) ¢
Educativa (x) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: Docencia

Institucion donde labora: Docente de Investigacion en el Instituto de Educacion

‘Superior Pedagégica Nueva Esperanza-VMT
Tiempo de experiencia profesional en el | 2@ 4 afios X)
area: Mas de 5 afos ()

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos delaescala:

Nombre de la Prueba: Cuestionario: Gestion Municipal
Autor: Portocarrero Guevara, Gely
Procedencia: Elaboracion propia
Administracion: Propia
Tiempo de aplicacién: 15 min
Ambito de aplicacion: Municipalidad Distrital de La Union - Piura (Pert)
Cuestionario compuesto de 20 items en base a sus cuatro
Significacion: dimensiones con el objetivo de medir la variable gestiéon municipal.




4. Soporte tedrico:
Subescala B
Escala/AREA ) ) Definicion
(dimensiones)
Planeacién Segun Arraiza (2019) sostiene que, es un proceso donde se
— distribuyen materiales, recursos, y personal lo cual ayudan a
Gestié Organizacion establecer de manera clara y eficiente a cada miembro
M i .°"| Di = municipal, por lo que sus acciones o actividades estaran ligado
cipe Ireccion a una normativa que establece funciones y organizacién dentro
de la institucion.
Control
5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Gestion Municipal elaborado por
Portocarrero Guevara, Gely en el ano 2024. De acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el
csltedio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién

El item se comprende
faciimente, es decir, su
sintactica y semantica son
adecuadas.

2. Bajo Nivel

muy grande en el uso de las palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacién de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los
términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacién
légica con la dimensién o

1 totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimensién.

2. Desacuerdo (bajo nivel
de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana con la dimensién.

indicador que estd|3. Acuerdo (moderado |El item tiene wuna relacion moderada con la
midiendo. nivel) dimensién que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo |EI item se encuentra estéd relacionado con Ia
(alto nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
RELEVANCIA criterio medicién de la dimensién.
El item es esencial o|2.Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar

importante, es decir debe
ser incluido.

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.




1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Primera dimension: Planeacion

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Planeacion

a través de los indicadores de:

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/Recomen
daciones

Objetivos

1.Se plantea un Plan estratégico
institucional adecuado para lograr
las metas y objetivos

2Se implementa un Plan
operativo institucional adecuado
para lograr las metas y objetivos
planteados.

Recursos

3.Los colaboradores cuentan con
los conocimientos necesarios
sobre los documentos de gestion.

Gerencia

4 Los procedimientos son
claramente definidos.

5.Se determinan las acciones
especificas para el cumplimiento
de los objetivos.

Segunda dimension: Organizacion

Objetivos de la Dimension: Determinar la_medicion

de la dimension

Organizacion a través de los indicadores:

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Observaciones/
Recomendaciones

Relevancia

Estructura

6.La Estructura organica de la
municipalidad influye directamente en el
cumplimiento de mis funciones.

7.La municipalidad cuenta con un
proceso de seleccion reclutamiento de
personal.

Recursos
humanos

8. En la municipalidad se percibe un
buen clima laboral.

Asignacion de
tareas

9.Se realiza una distnbucion

responsable de recursos entre las
diferentes areas

10. Se realiza una distribucion de los
cargos en base a habilidades y
actitudes

Tercera dimension: Direccion.

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Direccion

a través de sus indicadores como:




Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia
Recomendaciones
11.Se realiza una supervision constante
de las actividades realizadas en la 4 4
Liderazgo entidad
12 Se ejerce un adecuado liderazgo en 4 4
la Municipalidad
13.En la municipalidad se motiva
pemanentemente a los servidores para 4 4
c icacién el cumplimiento de sus funciones.
Smurree 14 En la Municipalidad se promueve el
trabajo en equipo entre las diferentes 4 4

areas.

Manejo de
conflictos

15 Existe flujo de informacion constante
entre gerentes de area y colaboradores.

Cuarta dimension: Control.

Objetivos de la Dimensién: Determinar la medicion de la dimension Control a

través de sus indicadores como:

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Supervision

16. Se realiza la evaluacion para medir
el desempeiio de los servidores.

17 Las metas de cada area de la
Municipalidad se plantean en base a las
necesidades de la entidad.

18.En la Municipalidad se supervisa los
sistemas utilizados

Evaluacion

19.La municipalidad brinda
capacitadones constantes al personal
para evaluar su desempeno.

20 .Se aplcan medidas correctivas frente
a errores cometidos.

http://orcid.org/0000-0003-0251-9300
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Firma del evaluador
Mg. Marjorie Catherine Nima Olaya
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el

instrumento

“Corrupcion”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que
sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

6. Datos generales del juez:

Nombre del juez:

Mg. Marjorie Catherine Nima Olaya

Grado profesional: Maestria (x) Doctor ( )
. . Clinica () Social (
Area de formacion académica: ) L
Educativa (X) Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional: Docencia

Institucion donde labora:

Docente de Investigacion en el Instituto de Educacion
Superior Pedagdgica Nueva Esperanza-VMT

area:

Tiempo de experiencia profesional en el

2 a 4 anos (X)
Mas de 5 afios ()

Psicométrica:

Experiencia en Investigacion

7. Propsaita del iEasHsn

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datosdelaescala;

Nombre de la Prueba:

Cuestionario: Corrupcion

Tiempo de aplicacion:

Autor: Portocarrero Guevara, Gely
Procedencia: Elaboracioén propia
Administracion: Propia

15 min

Ambito de aplicacion:

Municipalidad Distrital de La Unién - Piura (Peru)

Significacioén:

Cuestionario compuesto de 15 items en base a sus tres
dimensiones con el objetivo de medir la variable corrupcion.




9. S e teorico:
= Subescala -
Escala/AREA . he ca Definicion
(dimensiones)

: Segun Harch (1993, como se cité en Soto,2003) sostienen que
Orden Politico la corrupcién es una accioén indebida por parte de las personas,
- ya que son actividades cuya funcién esencial son de apropiacion
c i Orden Econémico de fondos estatales, nepotismo, favores politicos, abuso de
P autoridad publica cuya finalidad es beneficiarse de manera
Orden Administiativo persona.l' hasta Il_egar al punto .de trafico de inﬂugncias,
aceptacion de dadivas las cuales tienen un efecto negativo en

el aparato estatal.

10. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Corrupciéon elaborado por
Portocarrero Guevara, Gely en el afio 2024. De acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el
calegion El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica son
adecuadas.

2. Bajo Nivel

muy grande en el uso de las palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los
términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

1: totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la dimensién.

COHERENCIA
El item tiene relacién 5 Desac:e;’d o (bajo nivel | £, 4om tiene una relacién tangencial /lejana con la dimensién.
légica con la dimensién o | @€ @cuérdo
indicador que esta|3. Acuerdo (moderado |El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. nivel) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo |El item se encuentra estd relacionado con Ia
(alto nivel) dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
RELEVANCIA criterio medicion de la dimension.
El item es esencial o|2.Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar

importante, es decir debe
ser incluido.

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.




1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Primera dimension: Orden Politico

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Orden

Politico a través de los indicadores de:

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/Recomen
daciones

Medios de
comunicacion

1. Considera usted que los
medios de comunicacion
actuarian en contra de un posible
acto de corrupcion en la
municipalidad.

2. Considera que lo medios
comunicativos se interponen ante

una posible denuncia de
corrupcion.

Nepotismo

3. Cree usted que existen
familiares cercanos de diversos
trabajadores administrativos,
regidores, entre otros que laboran
en la municipalidad

4. Considera que existe una
fiscalizacion y posterior denuncia
ante un escenario de nepotismo.

Politizacion de
las
instituciones

5. Considera que los procesos
administrativos en la
Municipalidad se manejan con
prioridad politica.

6. Cree usted que existe un alto
nivel burocréatico en las areas
administrativas de la
Municipalidad.

Segunda dimensién: Orden Econémico

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Orden

Econdmico a través de los indicadores:

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Observaciones/
Recomendaciones

Relevancia

Enriquecimiento
llicito

7.En los ultimos meses ha visto de algun
procedimiento administrativo que ha
llevado direccionado para favorecer al
mismo personal administrativo de la
Municipalidad.

8. Cree usted que existe enriquecimiento
por parte de algunos funcionarios de la
Municipalidad

Desvio de
fondos

9.Considera que existe desvié de los
fondos publicos para favorecer a un
grupo dentro de la Municipalidad.

10. Cree usted que los desvios de
fondos pueden perjudicar
administrativamente a la gestion
municipal




Tercera dimension: Orden Administrativo.

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Orden

Administrativo a través de sus indicadores como:

Indicadores

item

Claridad Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Incentivos de

11. Ha visto de un incentivo por parte de
la gestion municipal en denunciar
cualquier acto de corrupcion que vincula
la administracion

12. Cree usted que este incentivo pueda
tener efecto ante cualquier acto de
corrupcion dentro de la Municipalidad.

Control

13. Considera que es necesario la
instalacion de una oficina de control
intemo para un mejor seguimiento y
control de los procesos administrativos
en la municipalidad.

14 Cree usted que la instalacion de una
OCI en la Municipalidad disminuira los
indicios de corrupcion que puedan existir
dentro de la gestion municipal

Sanciones

15. Ante cualquier acto de corrupcion
dicho funcionario debera ser denunciado
y sancionado hasta las ultimas
instancias de la justicia para que pueda
esclarecer una posible red criminal

Firma del evaluador
Mg. Marjorie Catherine Nima Olaya

N° DNI 40820856

http://orcid.org/0000-0003-0251-9300




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Gestion
Municipal”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: Mg. Miguel Angel Alania Vasquez
Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
8 .. L Clinica () Social ()
Area de formacion académica: ) . i

Educativa (X) Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: DOCENCIA
Institucion donde labora: Docente de Investigacion en la Escuela de Educacion

Superior Pedagdgica de Piura

Tiempo de experiencia profesional en el 2a4afios ( )
area: Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos delaescala:

Nombre de la Prueba: Cuestionario: Gestion Municipal
Autor: Portocarrero Guevara, Gely
Procedencia: Elaboracién propia
Administracién: Propia
Tiempo de aplicacién: 15 min
Ambito de aplicacién: Municipalidad Distrital de La Union - Piura (Pert)
Cuestionario compuesto de 20 items en base a sus cuatro
Significacion: dimensiones con el objetivo de medir la variable gestion municipal.




7w

4. S e te s
Escala/AREA Wiihoecale Definicién
(dimensiones)
Planeaci6n Segun Arraiza (2019) sostiene que, es un proceso donde se
— distribuyen materiales, recursos, y personal lo cual ayudan a
Gestién Organizacion establecer de manera clara y eficiente a cada miembro
Manicoal Di — municipal, por lo que sus acciones o actividades estaran ligado
ol Ireccion a una normativa que establece funciones y organizacién dentro
de la institucion.
Control

5.

. S ol i . i —

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Gestion Municipal
elaborado por Portocarrero Guevara, Gely en el afno 2024. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el
coltedio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion

El item se comprende
faciimente, es decir, su
sintactica y semantica son
adecuadas.

2. Bajo Nivel

muy grande en el uso de las palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacién de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los
términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

1 totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la dimension.

COHERENCIA
El item tiene relacién 3 Desac:erdo (bajo nivel | £ om tiene una relacién tangencial /lejana con la dimensién.
légica con la dimension o | 9€ acuerdo)
indicador que estd | 3. Acuerdo (moderado |El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. nivel) dimensién que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo | EI item se encuentra estd relacionado con Ila
(alto nivel) dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
RELEVANCIA criterio medicién de la dimensién.
El item es esencial o|2.Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar

importante, es decir debe
ser incluido.

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.




1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Primera dimension: Planeacion

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Planeacion

a través de los indicadores de:

Indicadores

item Claridad Coherencia | Relevancia

Observaciones/Recomen
daciones

Objetivos

1.Se plantea un Plan estratégico
institucional adecuado para lograr 4 R
las metas y objetivos

2Se implementa un Plan
operativo institucional adecuado
para lograr las metas y objetivos
planteados.

Recursos

3.Los colaboradores cuentan con
los conocimientos necesarios 4 4
sobre los documentos de gestion.

Gerencia

4 Los procedimientos son
claramente definidos.

5.Se determinan las acciones
especificas para el cumplimiento 4 4
de los objetivos.

Segunda dimension: Organizacion

Objetivos de la Dimension: Determinar la_medicion de la dimension

Organizacion a través de los indicadores:

Indicadores

item Claridad Coherencia

Observaciones/
Recomendaciones

Relevancia

Estructura

6.La Estructura organica de |Ila
municipaldad influye directamente en el 4 4
cumplimiento de mis funciones.

7.La municipalidad cuenta con un
proceso de seleccion reclutamiento de 4 4
personal.

Recursos
humanos

8. En la municipalidad se percibe un
buen clima laboral. 4 4

Asignacion de
tareas

9.Se realiza una distnbucion

responsable de recursos entre las 4 4
diferentes areas

10. Se realiza una distribucion de los
cargos en base a habilidades y 4 4
actitudes

Tercera dimension: Direccion.

Objetivos de la Dimensién: Determinar la medicion de la dimensién Direccion

a través de sus indicadores como:




Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia
Recomendaciones
11.Se realiza una supervision constante
de las actividades realizadas en la 4 4 4
Liderazgo entidad
12.Se ejerce un adecuado liderazgo en 4 4 A
la Municipalidad
13.En la municipalidad se motiva
permanentemente a los servidores para 4 4 4
= G zE el cumplimiento de sus funciones.
14 En la Municipalidad se promueve el
trabajo en equipo entre las diferentes 4 4 4
areas.
15 Existe flujo de informacion constante
Manejo de entre gerentes de area y colaboradores. 4 4 4
conflictos
. Cuarta dimension: Control.
. Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Control a
través de sus indicadores como:
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
16. Se realiza la evaluacion para medir 4 4 4
el desempefio de los servidores.
17 Las metas de cada area de la
Supervision Municipaiidad se plantean en base a las 4 4 4
necesidades de la entidad.
18 En la Municipalidad se supervisa los 4 4 4
sistemas utilizados
19.La municipalidad brinda
Evaluacion capacitacones constantes al personal 4 4 4
para evaluar su desempefio.
20 Se aplican medidas correctivas frente
Monitoreo a errores cometidos. 4 4 4

Firma del evaluador
DNI:10019650
http://orcid.org.0000-0003-0368-6063




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el
“Corrupcion”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que
sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

6. Datos generales del juez:

Nombre del juez:

Mg. Miguel Angel Alania Vasquez

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor

. o Clinica () Social
Area de formacion académica: . o
Educativa (X) Organizacional (
Areas de experiencia profesional: DOCENCIA

Institucion donde labora:

Superior Pedagégica de Piura

area:

Tiempo de experiencia profesional en el

2 a 4 aios ( )
Mas de 5 anos (X)

Psicométrica:

Experiencia en Investigacion

instrumento

Docente de Investigacion en la Escuela de Educacion

7. P ssito de | |

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos delaescala:

Nombre de la Prueba:

Cuestionario: Corrupcion

Tiempo de aplicacion:

Autor: Portocarrero Guevara, Gely
Procedencia: Elaboracion propia
Administracion: Propia

15 min

Ambito de aplicacion:

Municipalidad Distrital de La Union - Piura (Pert)

Significacion:

Cuestionario compuesto de 15 items en base a sus tres
dimensiones con el objetivo de medir la variable corrupcion.




9. Soporte tedrico:

Escala/AREA Sigencale Definicion
(dimensiones) ‘
Oedans Paiitics Segun Harch (1993, como se cité en Soto,2003) sostienen que
la corrupcién es una accién indebida por parte de las personas,
S i ya que son actividades cuya funcién esencial son de apropiacién
ot Orden Econémico de fondos estatales, nepotismo, favores politicos, abuso de

Orden Administrativo

autoridad publica cuya finalidad es beneficiarse de manera
personal hasta llegar al punto de tréfico de influencias,
aceptacion de dadivas las cuales tienen un efecto negativo en
el aparato estatal.

10. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Corrupcion elaborado por
Portocarrero Guevara, Gely en el ano 2024. De acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el
citerio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica son
adecuadas.

2. Bajo Nivel

muy grande en el uso de las palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los
términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

1 totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimension.

COHERENCIA
El item tiene relacién 5 Desacr::e;do (hajanivel El item tiene una relacién tangencial /lejana con la dimensién.
légica con la dimensién o | @€ 3cuerdo
indicador que esta|3. Acuerdo (moderado |El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. nivel) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo | EI item se encuentra estd relacionado con Ila
(alto nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
RELEVANCIA criterio medicién de |la dimension.
El item es esencial o|2.Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar

importante, es decir debe
ser incluido.

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.




1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Primera dimension: Orden Politico

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Orden

Politico a través de los indicadores de:

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/Recomen
daciones

Medios de

1. Considera usted que los
medios de comunicacion
actuarian en contra de un posible
acto de corrupcion en la
municipalidad.

comuni i6

2. Considera que lo medios
comunicativos se interponen ante
una posible denuncia de
cormrupcion.

Nepotismo

3. Cree usted que existen
familiares cercanos de diversos
trabajadores administrativos,
regidores, entre otros que laboran
en la municipalidad

4. Considera que existe una
fiscalizacion y posterior denuncia
ante un escenario de nepotismo.

Politizacion de
las
instituciones

5. Considera que los procesos
administrativos en la
Municipalidad se manejan con
prioridad politica.

6. Cree usted que existe un alto
nivel burocrético en las areas
administrativas de la

Municipalidad.

Segunda dimension: Orden Econdémico

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Orden

Econémico a través de los indicadores:

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Observaciones/
Recomendaciones

Relevancia

Enriquecimiento
llicito

7_En los ultimos meses ha visto de algan
procedimento administrativo que ha

llevado direccionado para favorecer al 4

mismo personal administrativo de la

Municipalidad.

8. Cree usted que existe enriquecimiento

por parte de algunos funcionarios de la 4

Municipaidad

Desvio de
fondos

9. Considera que existe desvié de los
fondos publicos para favorecer a un

grupo dentro de la Municipalidad.

10. Cree usted que los desvios de
perjudicar
gestion

fondos pueden
administrativamente a la
municipal




Tercera dimension: Orden Administrativo.

Obijetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Orden

Administrativo a través de sus indicadores como:

Indicadores

item

Claridad Coherencia Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Incentivos de
prevencion

11. Ha visto de un incentivo por parte de
la gestion municipal en denunciar
cualquier acto de corrupcion que vincula
la administracion

12. Cree usted que este incentivo pueda
tener efecto ante cualquier acto de
comrupcion dentro de la Municipalidad.

Control

13. Considera que es necesario la
instalacion de una oficina de control
intemo para un mejor seguimiento y
control de los procesos administrativos
en la municipalidad.

14 Cree usted que la instalacion de una
OCI en la Municipalidad disminuira los
indicios de corrupcion que puedan existir
dentro de la gestion municipal

Sanciones

15. Ante cualquier acto de corrupcion
dicho funcionario debera ser denunciado
y sancionado hasta las ultimas
instancias de la justicia para que pueda
esclarecer una posible red criminal

Firma del evaluador
DNI:10019650
http://orcid.org.0000-0003-0368-6063




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Gestion
Municipal”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:
Nombre del juez: Cenepo Gutiérrez, Auroni
Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
Clinica Social
Area de formacion académica: ) () e ¢
Educativa (X) Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: Docencia

Institucion donde labora:

Docente de la Universidad Autdnoma del Peri-VES

Tiempo de experiencia profesional en el
area:

2 a 4 afos ( )
Més de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

2. Propésito de | luacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos dela escala;
Nombre de la Prueba: Cuestionario: Gestion Municipal
Autor: Portocarrero Guevara, Gely
Procedencia: Elaboracién propia
Administracion: Propia
Tiempo de aplicacion: 15 min
Ambito de aplicacion: Municipalidad Distrital de La Union - Piura (Peru)
Cuestionario compuesto de 20 items en base a sus cuatro
Significacion: dimensiones con el objetivo de medir la variable gestion municipal.




4.

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Planeaciéon

Segun Arraiza (2019) sostiene que, es un proceso donde se
distribuyen materiales, recursos, y personal lo cual ayudan a

Gestion

Organizacion

establecer de manera clara y eficiente a cada miembro

Municipal

Direccién

municipal, por lo que sus acciones o actividades estaran ligado
a una normativa que establece funciones y organizacién dentro

Control

de la institucion.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Gestion Municipal
elaborado por Portocarrero Guevara, Gely en el afo 2024. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el
citnco El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una modificaciéon

El item se comprende
faciimente, es decir, su
sintactica y semantica son
adecuadas.

2. Bajo Nivel

muy grande en el uso de las palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los
términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

1 totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimensién.

COHERENCIA
El item tiene relacién (21 Desac:erdo e El item tiene una relacién tangencial /lejana con la dimension.
légica con la dimensién o | 9€ acuerdo)
indicador que esta (3. Acuerdo (moderado |El item tiene wuna relacion moderada con la
midiendo. nivel) dimensién que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo | EI item se encuentra estd relacionado con Ila
(alto nivel) dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
RELEVANCIA criterio medicién de la dimensioén.
El item es esencial o|2.Bajo Nivel FEI iltem t:;an:e alguna‘aelegatnma, pero otro item puede estar
importante, es decir debe - bt q.ue il .s =:
ser incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.




1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Primera dimension: Planeacion

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimensiéon Planeacion

a través de los indicadores de:

Indicadores

item Claridad Coherencia | Relevancia

Observaciones/Recomen
daciones

Objetivos

1.Se plantea un Plan estratégico
institucional adecuado para lograr 4 4 4
las metas y objetivos

2Se implementa un Plan
operativo institucional adecuado
para lograr las metas y objetivos
planteados.

Recursos

3.Los colaboradores cuentan con
los conocimientos necesarios 4 4 4
sobre los documentos de gestion.

Gerencia

4 Los procedimientos son
claramente definidos.

5.Se determinan las acciones
especificas para el cumplimiento 4 4 4
de los objetivos.

Segunda dimensién: Organizacion

Objetivos de la Dimension: Determinar la_medicion de la_dimension

Organizacion a través de los indicadores:

Indicadores

item Claridad Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Estructura

6.La Estructura organica de la

municipaidad influye directamente en el 4 4 4

cumplimiento de mis funciones.

7.La municipalidad cuenta con un

proceso de seleccion reclutamiento de 4 4 4

personal.

Recursos
humanos

8. En la municipalidad se percibe un

buen clima laboral. 4 4 4

9.Se realiza una distribucion

responsable de recursos entre las 4 4 4

diferentes areas

10. Se realiza una distribucion de los

cargos en base a habilidades y 4 4 4

actitudes

Tercera dimension: Direccion.

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Direccion

a través de sus indicadores como:




Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Liderazgo

11.Se realiza una supervision constante
de las actividades realizadas en la
entidad

12 Se ejerce un adecuado liderazgo en
la Municipalidad

13.En la municipalidad se motiva
pemmanentemente a los servidores para
el cumplimiento de sus funciones.

14 En la Municipalidad se promueve el
trabajo en equipo entre las diferentes
areas.

Manejo de
conflictos

15 Existe flujo de informacion constante
entre gerentes de area y colaboradores.

Cuarta dimension: Control.

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimensién Control a

través de sus indicadores como:

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Supervision

16. Se realiza la evaluacion para medir
el desempeiio de los servidores.

17 Las metas de cada area de la
Municipalidad se plantean en base a las
necesidades de la entidad.

18 En la Municipalidad se supervisa los
sistemas utilizados

Evaluacion

19.La municipalidad brinda
capacitadones constantes al personal
para evaluar su desempeiio.

Monitoreo

20 .Se aplican medidas correctivas frente
a errores cometidos.

OC

https://orcid.org/0000-0002-9718-2212

Firma del evaluador
Mg. Auroni Cenepo Gutiérrez
N° DNI 40024745




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Corrupcion”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que
sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados

eficientemente; aportando al quehacer
colaboracion.

6. Datos generales del juez:

psicologico. Agradecemos su valiosa

Nombre del juez:

Cenepo Gutiérrez, Auroni

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
Clinica Social

Area de formacion académica: ) () L ¢
Educativa () Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: Docencia

Institucion donde labora:

Docente de la Universidad Auténoma del Perl-VES

Tiempo de experiencia profesional en el
area:

2 a 4 afos ( )
Mas de 5 afos ( )

Experiencia en Investigacion
Psicometrica:

7. P ssito de | luacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datosdelaescala:

Nombre de la Prueba:

Cuestionario: Corrupcion

Tiempo de aplicacion:

Autor: Portocarrero Guevara, Gely
Procedencia: Elaboracién propia
Administracion: Propia

15 min

Ambito de aplicacion:

Municipalidad Distrital de La Unién - Piura (Peru)

Significacion:

Cuestionario compuesto de 15 items en base a sus tres
dimensiones con el objetivo de medir la variable corrupcion.




-

9. Soporte teérico:

Subescala T
Escala/AREA ) ) Definicion
(dimensiones)

Orden Politico Segun Harch (1993, como se cité en Soto,2003) sostienen que
la corrupcién es una accién indebida por parte de las personas,
— ya que son actividades cuya funcién esencial son de apropiacion
Bearim Orden Econémico de fondos estatales, nepotismo, favores politicos, abuso de
P autoridad publica cuya finalidad es beneficiarse de manera
Orden Administrativo persona_l' hasta Il_egar al punto _de trafico de inﬂugncias,
aceptacion de dadivas las cuales tienen un efecto negativo en

el aparato estatal.

10. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Corrupcion elaborado por
Portocarrero Guevara, Gely en el ano 2024. De acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el
e El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion

El item se comprende
faciimente, es decir, su
sintactica y semantica son
adecuadas.

2. Bajo Nivel

muy grande en el uso de las palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacién de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los
términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

1 totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la dimensién.

COHERENCIA
El item tiene relacion g Desacgerdo (bajonivel | £/ 4o tiene una relacién tangencial /lejana con la dimensién.
légica con la dimensién o | 9€ acuerdo)
indicador que estd|3. Acuerdo (moderado |El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. nivel) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo |El item se encuentra estd relacionado con Ila
(alto nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
RELEVANCIA criterio medicién de la dimensién.
El item es esencial o|2.Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar

importante, es decir debe
ser incluido.

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.




1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Primera dimension: Orden Politico

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Orden

Politico a través de los indicadores de:

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/Recomen
daciones

Medios de
comunicacion

1. Considera usted que los
medios de comunicacion
actuarian en contra de un posible
acto de corrupcion en la
municipalidad.

2. Considera que lo medios
comunicativos se interponen ante
una posible denuncia de
cormrupcion.

Nepotismo

3. Cree usted que existen
familiares cercanos de diversos
trabajadores administrativos,
regidores, entre otros que laboran
en la municipalidad

4. Considera que existe una
fiscalizacion y posterior denuncia
ante un escenario de nepotismo.

Politizacion de
las
instituciones

5. Considera que los procesos
administrativos en la
Municipalidad se manejan con
prioridad politica.

6. Cree usted que existe un alto
nivel burocratico en las areas
administrativas de la
Municipalidad.

Segunda dimensién: Orden Econdmico

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Orden

Econdmico a través de los indicadores:

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Observaciones/
Recomendaciones

Relevancia

Enriquecimiento
llicito

7_En los ultimos meses ha visto de algun
procedimiento administrativo que ha
llevado direccionado para favorecer al
mismo personal administrativo de la
Municipalidad.

8. Cree usted que existe enriquecimiento

por parte de algunos funcionarios de la
Municipaiidad

Desvio de
fondos

9. Considera que existe desvio de los
fondos publicos para favorecer a un
grupo dentro de la Municipalidad.

10. Cree usted que los desvios de
fondos pueden perjudicar
administrativamente a la gestiéon
municipal




Tercera dimension: Orden Administrativo.

Objetivos de la Dimension: Determinar la medicion de la dimension Orden

Administrativo a través de sus indicadores como:

Indicadores

item

Claridad Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Incentivos de

11. Ha visto de un incentivo por parte de
la gestion municipal en denunciar
cualquier acto de corrupcion que vincula
la administracion

pri

12. Cree usted que este incentivo pueda
tener efecto ante cualquier acto de
comrrupcion dentro de la Municipalidad.

Control

13. Considera que es necesario la
instalacion de una oficina de control
intemo para un mejor seguimiento y
control de los procesos administrativos
en la municipalidad.

14 Cree usted que la instalacion de una
OCI en la Municipalidad disminuira los
indicios de corrupcion que puedan existir
dentro de la gestion municipal

Sanciones

15. Ante cualquier acto de corrupcion
dicho funcionario debera ser denunciado
y sancionado hasta las Gltimas
instancias de la justicia para que pueda
esclarecer una posible red ciminal

OC
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA UNION
“CORAZON DEL BAJO PIURA”

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE LA UNION - PROVINCIA DE PIURA - DEPARTAMENTO DE
PIURA.

HACE CONSTAR:

Que, la Abog. GELY PORTOCARRERO GUEVARA, ha sido autorizada por
el Alcalde de la Municipalidad Distrital de La Union, para la aplicacion de cuestionarios
a los colaboradores administrativos de dicha entidad para el trabajo de investigacion
denominado “La Gestion Municipal en los mecanismos de control y corrupciéon del
distrito de La Unién, 2024” del Programa de Maestria en Gestion Publica de la Escuela
de Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo — Filial Piura, reconociendo que los
resultados de la investigacion a realizar benefician al estudiante investigador como

también a la institucion donde se realiza la investigacion.

Se expide la presente constancia para los fines administrativos pertinentes.

La Union, 09 de febrero del 2024.

Atentamente
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