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PRESENTACIÓN

El presente trabajo de investigación, titulado: “Personalidad tipo A y afrontamiento al

estrés en el desempeño docente ante los alumnos del nivel secundario de menores de la
Institución Educativa 'Isaías Ardiles^del distrito de Pachacámac”, ha sido desarrollado

con el asesoramiento de la Mg. Zoyla Ayvar Bazán.

Las tareas implicadas en la ejecución del estudio, nos han demostrado las carencias

metodológicas que presenta la formación del docente en nuestro medio, las cuales han

tenido que ser subsanadas, mediante el estudio y esfuerzo, que gracias al

asesoramiento de los catedráticos de la UCV, se han visto atenuados y han dado sus

frutos con la conclusión de este informe, que esperamos, constituya una contribución

para el mejoramiento de nuestra educación.

El cuerpo principal de la tesis, ha sido dividido en cinco capítulos. En el capítulo I,

presentamos la problemática, en la que se describen los factores que pueden estar

afectando el desempeño docente y se precisa la pregunta de investigación. En el

capítulo II, se desarrolla el marco teórico, el cual fue divido en tres segmentos:

personalidad tipo A, afrontamiento al estrés y desempeño docente e investigaciones

relacionadas con el tema . En el capítulo 111, se precisan los aspectos relacionados con el

marco metodológico, en la cual se han planteado hipótesis, definiciones operacionales

de medida y un diseño correlaciona!; asimismo, se presentan datos de la validez y

confiabilidad de los instrumentos para la recolección de datos. En el capítulo IV, se

presentan los resultados, considerando conveniente dividirlo en cuatro segmentos:

resultados para la variable personalidad tipo A, resultados para la variable afrontamiento

al estrés, resultados para la variable desempeño docente y relación entre variables.

Finalmente, en el capítulo V, se hace una descripción de las principales conclusiones

que fueron encontradas en este estudio, haciendo una breve discusión de cada una de

ellas y comparándolas con los resultados de otras investigaciones; asimismo, se

presentan sugerencias para los investigadores que deseen replicar este estudio.

Se espera que la presente investigación constituya una herramienta de consulta, tanto de

contenido como metodológica, para otros investigadores en el campo de la educación.
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El objetivo general del presente estudio es relacionar la personalidad tipo A y el

afrontamiento al estrés en el desempeño docente ante los alumnos, además de describir

las características de personalidad tipo A, modos de afrontamiento y desempeño docente

en la Institución Educativa “Isaías Ardiles” en una muestra constituida por 45 docentes y

641 estudiantes de ambos sexos del 1o al 5o grado de secundaria de una población de

1104 alumnos. El tipo de muestreo en el caso de los alumnos fue probabilística y

estratificado por docente. En cuanto a la recolección de datos se aplicó una encuesta a

los docentes con los siguientes instrumentos: El Cuestionario de Conducta tipo A-tipo B

de Eysenck y Fulker y el Cuestionario de Afrontamiento al estrés (COPE) de Carver. Los

alumnos seleccionados contestaron un Cuestionario de Desempeño Docente. Se aplicó

un diseño de carácter no experimental, descriptivo-correlacional. Los datos se analizaron

estadísticamente calculándose para ello la media, desviación y el coeficiente de

variación. Las diferencias significativas según sexo de las variables afrontamiento al

estrés y desempeño docente se determinaron con la “U” de Mann-whitney y la T de

Student respectivamente. Para la constrastación de las hipótesis se utilizó el coeficiente

de correlación de Pearson. Entre los principales resultados se encontró que: la

percepción del desempeño docente correlaciona de manera negativa y no significativa

(p > .05) con todas las áreas de la variable conducta tipo A, pero correlaciona de manera

negativa y significativa (p < .05) con 3 áreas del afrontamiento al estrés. Conclusiones:

Existe una acentuada tendencia de los docentes a presentar rasgos de conducta tipo A;

la mayoría de docentes se ubican en un nivel promedio de afrontamiento al estrés;

existen diferencias significativas en los niveles afrontamiento al estrés de los docentes,

según sexo; no existen diferencias significativas por sexo en conducta tipo A.

PALABRAS CLAVES: Personalidad tipo A, afrontamiento al estrés, desempeño docente.
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The general mission of the present study is relate the personality type A and the facing to

stress in the educational performance in front of the students, besides to describe the

characteristics of personality type A, ways of facing and educational performance in the

Educative Institution “Isaías Ardiles” it is an sample constituted by 45 teachars and 641

students of both sexes from 1o to 5o grades of secondary of a population of 1104

students. The type of sampling in the case of the students was probabilistic and was

stratified the teacchers. As far as the data collection a survey to the educational ones with

the following instruments was applied: The Questionnaire of Conduct type A-type B of

Eysenck and Fulker and the Questionnaire of Facing to the stress (COPE) of Carver. The

selected students answered a Questionnaire of teachers Performance. A design of

nonexperimental, descriptive-correlacional character was applied. The data were

analyzed statistically calculating for it the average, deviation and the coefficient of

variation. The significant differences sex of the variables facing to stress and teacher

performance were respectively determinad with the “U” of Mann-whitney and the “t” of

Student. For the constrastation of the hypotheses was used the coefficient of correlation

of Pearson . Between the main results one was that: the perception of the teacher

performance correlates from negative and non significantive way (p >,05) with all the

areas from the variable of conduct type A, but it correlates from negative and significanive

way (p < 0,05) with 3 areas of the facing to stress. Conclusions: Exists a marked

tendency of the teachers to present characteristics of conduct type A; the mayority of

teachers are located in a level average of facing to stress; exists significantive differences

in the levels facing to the stress from teachars the educational , according to sex; Don’ t

exist differences significativos the sex in conduct type A.

KEY WORDS: Personality type A, facing to stress, teacher performance.




