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Presentacién

En cumplimiento a las exigencias formales de la Universidad César Vallejo,
presento a consideracion de la Escuela de posgrado la investigacion titulada:
Capacitacion docente en Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y las

competencias educativas de los docentes de la EMCH, 2017

Conducente a la obtencibn del Grado Académico de Maestro en
Administracion de la Educacion. Esta investigacion descriptiva correlacional
constituye la culminacion del esfuerzo de los estudios de maestria. Se considera
gue los resultados alcanzados van a contribuir a tomar medidas correctivas que
favorezcan a la mejora de la calidad educativa. La investigacion se inicia con la
introduccién, en la primera parte se describe el problema de investigacion,
justificacion y el objetivo , la segunda parte contiene antecedentes y el marco
referencial , la tercera parte sefiala la hipétesis que brinda el punto de partida a
este trabajo, la cuarta parte se denomina marco metodolégico, la quinta describe
los resultados, en la sexta seccion presentamos la discusion, conclusiones y las
recomendaciones, por ultimo en la sétima parte las referencias bibliogréficas y

los anexos.

El objetivo de la tesis es determinar la asociacion entre Capacitacion
docente en Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién y las competencias
educativas de los docentes de la EMCH, 2017

Sefiores miembros del jurado espero que esta investigacion sea tomada en

cuenta para su evaluacion y aprobacion.

El autor
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Resumen

A continuacion, se presenta una sintesis de la investigacion titulada: Capacitacion
docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y las competencias
educativas de los docentes de la EMCH, 2017. El objetivo de la investigacion
estuvo dirigido a determinar la asociacion entre Capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y las competencias educativas de
los docentes de la EMCH, 2017.

La investigacion es de tipo béasica, el alcance fue descriptivo correlacional y
el disefio utilizado es no experimental, de corte transversal. La poblaciéon fue de
70 docentes de la Escuela Militar de Chorrillos. Para recolectar los datos se
utilizaron los instrumentos de la variable capacitacion docente en Tics y
competencias educativas; se realizd la confiabilidad de Alpha de Cronbach para
ambas variables. El procesamiento de datos se realizd con el software SPSS

(version 23).

Realizado el andlisis descriptivo y la asociacion a través de Chi cuadrado
de Pearson, con un resultado de (Chi-cuadrado x2 =21,549a), ademas se observa
que el p value es menor al nivel de significacion asumido, frente a estas
comparaciones se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula por lo
gue existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y las competencias educativas de
los docentes de la EMCH, 2017.

Palabras claves: Capacitacion docente, Tecnologias de la Informacién y

Comunicacion y las competencias educativas
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Abstract

The following is a synthesis of the research entitled: Teacher training in
Information and Communication Technologies and the educational competencies
of the EMCH teachers, 2017. The objective of the research was aimed at
determining the association between teacher training in Information and
Communication Technologies and the educational competencies of teachers of
the EMCH, 2017.

The research is of basic type, the descriptive scope was correlational
causal and design Used is non-experimental, cross-sectional. The population was
70 teachers of the Military School of Chorrillos. To collect the data, the instruments
of the variable teacher training in Tics and educational competences were used;
The reliability of Cronbach's Alpha was performed for both variables. Data
processing was performed using SPSS software (version 23).

We performed the descriptive analysis and the association through Chi
square of Pearson, with a result of (Chi-square x2 = 21,549a), in addition it is
observed that the p value is lower than the assumed significance level, compared
to these comparisons is accepted The alternative hypothesis is rejected and the
null hypothesis is rejected, so there is a (dependent) association between teacher
training in Information and Communication Technologies and the educational

competencies of EMCH teachers, 2017.

Key words: Teacher training, Information and Communication Technologies and

educational competences.
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1.1.Antecedentes
1.1.1 Antecedentes internacionales

Garcia (2010) realizo la tesis titulada: Disefio de un modelo de evaluacién por
competencias en la Universidad. En la Universidad Autbnoma de Barcelona. Con
la meta general de conocer los fundamentos de la evaluacién por competencias
en el entorno estudiantil. Investigacion cualitativa por estudio de casos. Técnicas
e instrumentos, dentro de un estudio de casos se aplican técnicas e instrumentos
cuantitativos y cualitativos, 43 entrevistas individuales y 9 entrevistas grupales.
Numero de casos,12. Siendo una de las conclusiones que las competencias
influyen en las diferentes formas del aprendizaje y en los modelos de evaluacion
que brindan los maestros y también en aspectos organizacionales, para integrar el

enfoque por competencias.

Morales, Garcia, Campos y Astroza (2013) realizaron el articulo:
Desarrollo de competencias a través de Objetos de Aprendizaje, en Espafa. La
finalidad de esta investigacion es sugerir, un modelo que apoye a elaborar
Objetos de Aprendizaje (OAs) examinando los factores funcionales obligatorios
para que respondan a periodos menores de aprendizajes, los que estan
direccionados a tipos determinados de contenidos (conceptual, procedimental y
actitudinal) obligatorio para el crecimiento de competencias; con este modelo se
busca apoyar a los maestros a encontrar OAs especiales vinculados con sus
cursos, que sean capaces de ser compuestos con los demas, para ocuparse de
diferentes capacidades y sub capacidades. Trata los conceptos y propiedades de
las competencias, demostrando el modelo de capacidad, contenidos y actividades
que se requieran para su mejora. Basado en ello, los autores presentan un
modelo de disefio de OAs, encausado a los tres modelos de contenidos, con
diversos ejemplos vinculados a la competencia “Tratamiento de la Informacion y
Competencia Digital”’, que se labora a escala europea desde la escuela primaria.
Luego se detalla una propuesta total para categorizar las OAs basadas en
competencias, por medio de tablas de forma de ejemplos, vinculadas con la

competencia mencionada.
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Ugarte y Naval (2010) realizaron el articulo: “Desarrollo de competencias
profesionales en la Educacion Superior”, de la Universidad de Navarra (Espafia).
Este articulo trata, de manera inicial la urgencia de la ensefianza profesional en
un ambiente correcto para afrontar la ejecucion de aprendizaje en su totalidad.
Luego se afronta la posibilidad de crecimiento de diversas competencias
profesionales en la educacion superior, por medio de la practica experimentada
del maestro que se realiza desde hace ya 10 afios atras, con la materia
Formacion en competencias profesionales (I y 1l). El articulo concluye
demostrando que el dictado de la clase online-presencial que realizan los
maestros, que se apoyan de metodologias participativas, de una parte promueve
el desarrollo de estas competencias, incluyendo capacidades, actitudes y
habilidades y, por otro lado, se logra el incremento de competencias intelectuales
y participativas que ayudan a que se integren los profesionales docentes en un
cambio activo en la mejora profesional y social.

Galvarino (2009), realiz6 la investigacion: Competencias profesionales de
los docentes de ensefianza media de Chile de la Facultad de Educacion de la
Universidad Autonoma de Barcelona. El estudio fue realizado en Chile. El
propésito de estos estudios fue observar las competencias que en base a
experiencia de los profesores de aprendizaje secundaria estan necesitando para
brindar una 6ptima atencion en la educacién a los escolares que estan en
secundaria. Se entrevisto a 129 maestros. Con el fin de determinar la confiabilidad
del instrumento se utilizé el Alfa de combrach y el coeficiente KR 20. Esta tesis
determina que un maestro eficiente esta calificado para unirse al trabajo docente
en una institucién educativa, el cual trabaja en un salén de clases, quedando en
condiciones de trabajar en la educacion de la comunidad, colaborando a resolver
los problemas que se presente en esta etapa, utilizando diversas competencias,
habilidades, destrezas; del andlisis hecho, en la funcién del maestro se observan
diversos elementos que no estan apoyando a desarrollar competencias a este: se
ofrece un procedimiento de entrenamiento de maestros con deficiencias
pedagogicas y disciplinarias, es decir los maestros que requieren los conceptos a

impartir, no tienen las competencias suficientes para ensefiar y hacerse entender
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por los alumnos: maestros que elaborando un buen ambiente de ensefianza, se

observan vacios en diversas areas de conocimiento.

1.1.2 Antecedentes nacionales

Vallejos (2013) realizo la tesis titulada: El impacto de la implementacion de las
Tics en la evaluacion del desempefo laboral del docente universitario. En la
Pontificia Universidad Catdlica del Perd (PUCP). Con el objetivo general de
evaluar la relacién del uso de las Tics (plataforma PAIDEIA) en el desempefio
laboral del docente de la Facultad de Gestidn y Alta Direccion (FGAD) de la PUCP
en el periodo 2010-2011, considerando una mejora en su comunicacion con los
estudiantes. Poblacién de 730 estudiantes y 85 docentes de la FGAD (p.86)
Muestra de 534 estudiantes y 5 docentes. Instrumentos, entrevistas y encuestas
(p.14). Siendo una de las conclusiones que la mayoria de entrevistados coincide
que el uso de la plataforma PAIDEIA representa una oportunidad de los docentes
de acercarse a los estudiantes; que los docentes universitarios que utilizan
PAIDEIA no estan siendo debidamente evaluados en lo que corresponde a su
desempeiio laboral, debido a que la herramienta utilizada se encuentra desfasada

(p.87).

Alva (2011) realizo la tesis titulada Las tecnologias de informacion y
comunicacién como instrumentos eficaces en la capacitacion a maestristas de
educacion con mencion en docencia en el nivel superior de la UNMS. Poblacion
de 411 maestristas. Muestra de 30 maestristas en docencia del nivel superior.
Siendo una de las conclusiones: Se afirma que las Tics influyen como
herramientas efectivas en la capacitacion de los maestristas de docencia superior,

en forma directa y positiva, con una correlacion del 70,8 %.

Najera (2005), en su investigacion de Doctorado, E Impacto Competitivo de
la Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones en el Sector Asegurador
Espafiol. Realizado en la universidad Mayor de San Marcos. La investigacion
posee una Vision basada en los recursos, donde refiere sobre consecuencias que

los adelantos tecnolégicos de la comunicacion tienen sobren la competitividad de
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las empresas, estos temas han sido elementos de analisis durante los 32 afios,
pero en el &mbito de la Organizacion y Gestion de las Instituciones. Sin embargo,
la falta de resultados reales sobre el vinculo de esa relacion, y la carencia de
conocimiento de los elementos que determinan en él, conlleva a profundizar este
punto de estudio.

Es en este entorno, por lo cual se planted esta investigacion de doctorado
que procura aproximarse a la medicion del impacto competitivo que refleja en las
empresas, la implementacion de TICs en las mismas, utilizando para ello la

Perspectiva Basada en los Recursos.

1.2 Fundamentacion cientifica técnicay humanistica de la variable

1.2.1 Definicién de la variable Capacitacion docente en TICS

Flores (2014) establecié que la capacitacion, es un factor que siempre ha estado
presente en los conceptos de gestion de las organizaciones. Tiende a fomentar la
vinculacion con el departamento de las TIC, para interrelacionar los
procedimientos de gestion de innovacion tecnolégica con los cambios que se
plasman en las instituciones educativas, y deben ser los promotores de la
optimizacién en la administracion de la comunicacién con los impedimentos que
sugiere a los docentes. A la vez, previene las modificaciones que realiza en las
labores, utilizando nuevos procedimientos de administracion, en el tema de una

institucion mas permisible y abierta.

Para Alva (2011) las TIC, “es una creciente sociedad de comunicacion, la
que estad promoviendo un veloz desarrollo de la ciencia y que, se basa por la
utilizacion en general de las TIC, que realiza transformaciones, las cuales se
trasladan a todo el entorno de las funciones humanas.” Sus consecuencias se
consideran de modo importante en las actividades de trabajo en el sector
educacion, la cual esta constantemente en proceso de revisar: desde el motivo de
ser de la institucidn educativa, hasta la formacion en educacién primaria que

necesitamos los individuos, el modo de instruir y aprender, las instalaciones y los
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medios manuales y cientificos que usamos para eso, y la organizacion de las

instituciones y su cultura educativa.

Las TIC “un conjunto de servicios, redes, software y dispositivos que tienen
como fin la mejora de la calidad de vida de las personas dentro de un entorno, y
que se integran a un sistema de informacion interconectado y complementario”
(Carrillo, 2009, p. 2).

Cabero (1998) indicé en lineas generales “podriamos decir que las TICs
son las que giran en torno a tres medios basicos: la informética, la
microelectronica y las telecomunicaciones; pero giran, no solo de forma aislada,
sino lo que es mas significativo de manera interactiva e inter conexionadas, lo que

permite conseguir nuevas realidades comunicativas”.

Hoy en dia vivimos en un mundo de cambios vertiginosos, asi como la
globalizacion y el incesante enfrentamiento por el obtener de la competitividad,
obliga a que las instituciones que brindan educacion logren cambios radicales de
innovacion desarrollo y busquen cambios y mejora constante en la calidad de su
ensefianza, enfocados a las necesidades del mercado laboral. Por ello es
obligatorio la actualizacion y la capacitacion permanente del profesorado en
aspectos técnicos metodolégicos, la incorporacion de tecnologias de la
informacion y comunicaciéon (TIC) en los procesos de aprendizaje, y la
introduccién en los planes de estudios de temas que permitan a los alumnos

mejorar su empleabilidad, entre otras acciones.

Las personas responsables que se encargan de impartir y guiar los
procesos en el desarrollo formativo de los educandos tienen un papel muy
importante y fundamental para el logro del mismo, teniendo en consideracion que
el uso de las TIC se transformaran en herramientas que logren potenciar las

propuestas educativas y de fortalecimiento de capacidades.

Estos profesionales no sélo utilizan las TIC, sino que, cuenten y puedan

implementar e innovar en los procesos de formacion aprovechando las
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potenciales de las TIC, sea desarrollando metodologias, nuevos contenidos vy

recursos educativos entre otros aspectos.

Por otra parte, para poder lograr procesos formativos idéneos, las
propuestas educativas deben ser soportadas en gestiones institucionales que
faciliten las herramientas y entorno adecuado. En ese ambito, también las TIC
pueden aportar a la gestion técnica y administrativa en los centros de ensefianza
y los equipos administrativos deben contar con las capacidades que les permitan

uso de las TIC para su labor.

Dicho todo ello, se visualiza como muy necesario que, tanto los distintos
actores vinculados a los procesos formativos tengan y puedan contar con las
capacidades para usar las TIC como herramientas potenciadoras de su funcion.
Ello hace necesario que progresivamente se vayan capacitando y fortaleciendo
las capacidades en cuanto al uso y aplicacién de herramientas TIC, de forma que

puedan usarlas e integrarlas a los procesos de ensefianza.

Ademas, seria importante que estos procesos de fortalecimiento de
capacidades sean realizados continuamente y a través de ellos se vaya
avanzando con mayor detalle en temas tecnolégicos, pedagoégicos, asi como, de
desarrollo y uso de contenidos y aplicaciones interactivas. (Agenda digital, 2011,
p.36).

Enfoques tedricos de Tecnologias de la informacion y comunicacién

Historicamente, las teorias del aprendizaje marcaron el desarrollo de la
investigacion educativa en los Estados Unidos. En la década de 1960, el gobierno
decidié contratar a psicélogos experimentales para desarrollar proyectos
educativos en el ejército e impulsar el aprendizaje de la ciencia en las escuelas,
luego del lanzamiento del primer satélite soviético: el Sputnik en 1957. Este hecho
cientifico y tecnoldégico sin precedentes en la conquista del espacio puso al
descubierto la brecha que se abria entonces entre las dos potencias mundiales en

el campo de la ciencia y la tecnologia. A inicios de la Guerra Fria el avance militar,
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la ciencia y la tecnologia, eran estratégicos para el gobierno estadounidense. En
ese periodo predominé el conductismo, cuyo maximo representante e
investigador es Skinner, quien hizo importantes contribuciones al desarrollo
educativo y militar de ese pais en las décadas de 1940 y 1950. Pese al adelanto
de esa nacion en el desarrollo de la ciencia y la tecnologia, los problemas
educativos se fueron haciendo mas complejos en el marco de la revolucion
cultural de las décadas de 1960 y 1970. En ese periodo hubo asesinatos de
importantes figuras politicas, conquistas trascendentales del movimiento por los
derechos civiles, y crecieron el feminismo, los grupos en pro de la libertad de
expresion y las protestas por la guerra de Vietnam (Casanova y Berliner, 1997).

En un nuevo contexto social y cultural la comunidad norteamericana de
investigadores de la educacion reconoci6 que los abordajes educativos
tradicionales, cuya fundamentacion teorico-pedagdgica era el Conductismo,
resultaban demasiado simplistas y limitaban el desarrollo de pensamiento de alto
nivel en estudiantes y docentes. Esta critica y revision de las implicaciones
educativas de la pedagogia conductista provocé un interés creciente por el
estudio de problemas educativos con base en las teorias del aprendizaje de la
psicologia cognitiva y, posteriormente, en las décadas de 1980 y 1990, a partir de
las concepciones sobre el aprendizaje de las psicologias psicogenética (Piaget) y

sociocultural (Vygotski). (Lujan y Salas, 2009).

En relacién con las tecnologias de la informacién, en la década de 1980
Papert, Novack, Ausubel, Minsky, Gowin, Hanesian, y Resnick, entre los mas
importantes, desarrollaron una nueva linea de investigacion educativa en los
Estados Unidos, que se fundament6 en las teorias cognitiva y psicogenética, y
tendria un impacto importante en el estudio de esos medios y sus aplicaciones en
la ensefianza. La investigacion se centr6 en los procesos de instruccion y
aprendizaje desde el aprendiz y la “mediacion” de las tecnologias de la
informacion. Ese proceso de cambio, aunado al abaratamiento de las
computadoras, el desarrollo de software y a la revolucion en las

telecomunicaciones, particularmente de la Internet, favorecié que las tecnologias
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de la informacion y la comunicacion digitales se posicionaran en un lugar

privilegiado de la investigacion educativa estadounidense. (Lujan y Salas, 2009).

Teoria de lainformacion

Uno de los fenbmenos caracteristicos del siglo XX es el gran desarrollo de los

medios de comunicacion.
Y concomitante con la aparicion de métodos, aparatos y dispositivos
para transmitir y procesar textos, cifras, sonido e imégenes, se ha
desarrollado una teoria unificadora denominada teoria de la
informacion, la cual es sujeto y objeto de interés prioritario para
estudiosos e investigadores. La teoria de la informacién es una
representacion matemética de los elementos, las condiciones y los
parametros que comprenden la transmision y el procesamiento de
informacion. Se deriva de los planteamientos originales de Claude E.
Shannon sobre la teoria mateméatica de la comunicacion, publicados
en 1945y 1948. (Patifo, 2002, p. 33).

1.2.1.1 Dimensiones de la variable Capacitacién docente en TICS

Dimension pedagodgica

Los nuevos maestros van adquiriendo y disefian diferentes formas de aplicar las
TICs en el curriculo escolar vigente, se apoyan en nuevos modelos utilizando las
TIC en el desarrollo educativo actual como una forma de ayudar y ampliar el

aprendizaje y la forma de educar. (Silva, Garrido y Rodriguez, 2006).

La dimensién pedagdgica del enfoque de competencias es el conjunto de
decisiones articuladas en torno a un modelo educativo basado en competencias
basicas y que dotan de contexto y contenido a sus implicaciones pedagogicas:
organizativas, curriculares y didacticas (figura 1). En nuestro caso, la propuesta
que se presenta mantiene un claro lineamiento con Pérez Gomez (2007), sin

olvidar las observaciones de Gimeno Sacristan (2008).
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Enfoque de Competencias en Educacion

Modalidades
organizativas diversas
vmétodos activos

Estudiante =
Autonomo, activoy
motivado

Tareasauténticasy
provectos globalese
interdisciplinares

Competencias

- - - -
Docente = — Sistemade
Investigadory Organizacion: evaluacion continua
reflexivo v mediador continua, modular y vformativay
vfacilitador coordinada progresiva

Lifelong Learning

Figura 1 Enfoque de Competencias en Educacion
Fuente: Unesco 2006

Aungue la tarea es compleja y no exenta de ciertos riesgos, el enfoque de
competencias se traduce en la practica docente diaria en que el propdsito de la

ensefianza sea (Moya Otero, 2008):

a) Que el alumno aprenda a pensar, sea creativo, critico y reflexivo; esto
implica que en las clases se incluya el didlogo y la reflexién del docente
como referente principal para el alumno.

b) Que el alumno relacione los aprendizajes de un area/ambito/materia y
los transfiera a otras y situaciones de su vida cotidiana.

c) Que sepan convivir ante opiniones diferentes, por lo que el docente
tampoco puede restringir opiniones, solo reconducir los dialogos.

d) Se fomentard la autonomia del alumno pero proporcionando las

herramientas necesarias para serlo.

Las implicaciones antes enunciadas de tipo didactico y organizativo no soélo
implican un cambio curricular sino un cambio en la forma de entender y elaborar
el proyecto de centro y las programaciones y unidades didacticas docentes (figura
2).
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ORGANIZATIVAS CURRICULARES

a) Niveles de concrecion curricular a) Nueva forma de entender el concepto de

b) Nuevas formas organizativas: flexibilizacion de contenico, objetivo y criterios de evaluacion.
ciclo, agrupacion por ambitos o por areas o proyectos b) Nueva forma de organizar los elementos
globales y organizacion de conmmidades de curriculares. (tarea  del cenfro mapa
aprendizaje, (ir a esquema) competencial)

METODOLOGICAS

a) Tareas autenticas o reales:
proyectos globales e
interdisciplinares

b) Cooperacion.

¢} Clima de aula.

d) Globalizacion.

e) Cenfrog de interes,

Figura 2 Competencias docentes educativas
Fuente: Moya Otero (2008)

Podemos ver tambien que, el proceso de integracién de las TIC supone
diferentes &reas que se relacionan con las funciones clave que desarrolla un
docente en cuanto a integrar las TIC en su quehacer, la propuesta que se

describe a continuacién esta centrada en la dimension pedagdgica de dicha labor.

Esta dimension se entendera como toda labor docente relacionada con la
capacidad para apoyar el aprendizaje significativo y el desarrollo integral de los
estudiantes a través de la creacion de practicas, actividades llenas de sentido
para los que participan en ellas, el reconocimiento de problematicas disciplinares
o del entorno, la generacion de experiencias que promuevan relaciones concretas
con las problematicas identificadas, la promocion de la reflexion y del
pensamiento critico y la evaluacién integral del aprendizaje.

De la misma manera, implica la vocacion para la formacion de personas, el

manejo innovador y creativo de recursos tecnoldgicos y metodologias para la
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ensefianza y la evaluacién, asi como la habilidad para generar impacto e

influencia, escuchar, preguntar, explicar y comunicar de manera efectiva.

Dimensién técnica

Segun Silva, Garrido y Rodriguez (2006):
Los nuevos maestros muestran un manejo de las competencias que
requieren el uso y aplicaciones de las TIC asi como de sus herramientas de
produccién (procesador de texto, hoja de célculo, presentador) e Internet,
logrando ampliar sus propios conocimientos para el aprendizaje
permanente, para el aprender, valga la redundancia, constante los nuevos
softwares y hardware que van saliendo al mercado. La incorporacion de
TIC en la educacién es un proceso que requiere, ademas del equipamiento
adecuado, que los/as docentes dispongan de oportunidades reales para
familiarizarse con estas tecnologias, adquirir seguridad en la operacién
instrumental de los sistemas y construir un dominio personal con estos
medios que les permita implementar y ejecutar con confianza las
actividades de aprendizaje y apoyar al estudiantado en su manejo

informatico (P. 52).

SegunTobon(2012):
Esta dimension esta implicita en las otras dimensiones, dado que en el
contexto planteado de la incorporacion de las TIC en la educacién, se
supone en todos los casos la utilizacion de recursos digitales y
tecnoldgicos. Para este referencial, el énfasis de esta dimension esta en
orientar y facilitar procesos de induccion al uso de los sistemas y
herramientas actuales y emergentes. En esta dimensién se incluyen dos
competencias: la competencia que se enfoca a la operaciéon a nivel
instrumental de los sistemas y recursos tecnolé - gicos de que se
dispongan, y la competencia, que se refiere a interactuar con sistemas de

informacion y comunicacion en linea.
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Respecto a la primera competencia, se sugiere enfocar los aspectos
basicos de operacion de equipos informéticos segun parametros de
sistemas de reconocimiento nacional e internacional destinados a toda
persona que debe operar TIC en su trabajo. Es muy relevante para los/as
docentes saber buscar y seleccionar herramientas y recursos digitales de la
creciente oferta disponiblesa través de Internet, porque esto les permitird
actuar con autonomia e independencia técnica para implementar y
configurar servicios de comunicacién y espacios virtuales que respondan a

sus objetivos pedagdgicos.

La segunda competencia incluye operar sistemas de “comunicaciéon
mediados por computadores”, entendiendo esto como los servicios que
utilizan Internet para posibilitar la comunicacion entre personas y grupos.
Esta modalidad requiere conocer, ademas de sus funcionalidades técnicas,
los protocolos de comunicacién que les son propios. Ademas, cuando se
requiera un asesoramiento y asistencia de caracter técnico para el buen
funcionamiento de los recursos tecnoldgicos, los/as docentes debieran
saber identificar en términos generales el tipo de problema en el cual
requieren un servicio de soporte informatico y comunicar en forma efectiva

su necesidad a las personas mas especializadas.

De manera transversal, se han asociado las competencias genéricas de
comunicacién y capacidad de planificar y organizar. En lo que se refiere a la
comunicacién, destaca escribir en forma clara y efectiva, adaptar el lenguaje,
tono, estilo y formato a la audiencia correspondiente, y demostrar apertura para
compartir informacion y mantener informada a las personas. En cuanto a planificar
y organizar, se trata principalmente de establecer metas claras, identificar
actividades y tareas prioritarias, y monitorear y ajustar los planes y las acciones

para la concrecion de las actividades o tareas planificadas.
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Dimension gestion

Para Silva, Garrido y Rodriguez (2006):

Los nuevos maestros utilizan las TIC para ayudarse en sus labores en
funciones administrativas, los cuales brindaran apoyo no solo en el area de
gestion docente sino también en el apoyo de administracion y control de la

institucién educativa. (p. 72)

Por otro lado tenemos en consideracion que el PEN en el marco de la
autonomia pedagogica que se reconoce a los centros, establece que “los centros
dispondran de autonomia para elaborar, aprobar y ejecutar un proyecto educativo
y un proyecto de gestion, asi como las normas de organizacion y funcionamiento
del centro” (art. 120.2).

En este sentido, los centros a través de sus estructuras organizativas
desarrollan las competencias basicas y los demas elementos curriculares desde
diferentes niveles (Ballester Vila y Sanchez Santamaria, 2010a, 2010b; Sanchez
Santamaria, 2012):

a) Los drganos colegiados de gobierno: planificaran, coordinaran e

informaran sobre los aspectos educativos del centro.

b) Los érganos de participaciéon: colaboraran y participaran, en el marco del

proyecto educativo, en la planificacion, desarrollo y evaluacién de la

actividad educativa y en la gestion y control del centro.

c) Los organos de coordinacion docente: son los que estan directamente

implicados en el desarrollo de las competencias basicas; asi:

e La tutoria contribuira a la personalizacion e individualizacién de los
procesos de ensefianza y aprendizaje y las tareas de mediacion.

e El equipo docente tratara cuestiones vinculadas con la evaluacion de
los alumnos, aplicacion de los principios y criterios establecidos en el

Proyecto Educativo.
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e ElI equipo de ciclo elaborara, desarrollara y evaluara las
programaciones didacticas y su funcionamiento.

e EIl equipo de orientacion y apoyo orientara al profesorado en el
desarrollo de procesos de ensefianza-aprendizaje significativos e
individualizados, asi como en la evaluacion de los aprendizajes.

e La Comision de Coordinacion Pedagogica impulsara la coordinacion
de las distintas actuaciones educativas.

e Los equipos de actividades extracurriculares coordinaran, ejecutaran
y realizardn el seguimiento del programa de actividades
extracurriculares que partira de las necesidades especificas del
alumnado.

e Otros equipos, encargados de elaborar, desarrollar y evaluar
programas, talleres y actividades educativas en el centro que
conduzcan al desarrollo de aquellas competencias transversales, en

modo de proyectos, talleres y asesoramiento al aula.

Dimension aspectos legales y éticos

Segun Silva, Garrido y Rodriguez, (2006).
Los nuevos maestros adquieren, saben y propagan a sus escolares
los elementos morales y culturales vinculados con la utilizacién de
los instrumentos computarizados que se disponen en la red, de
modo que el educando tome conciencia, siendo este responsable en
relacion de las normas, teniendo cuidado y respeto que deben
considerar en la utilizacion de las TIC dentro de estos entornos

virtuales. (p. 82)

Contemplar la dimension ética en el ser humano es de especial
importancia, pues ésta le permitereflexionar sobre sus actos, volver sobre su pro-
ceder ético y reconocer la relevancia decuestionarse y de posicionarse ante las

diversassituaciones de la vida cotidiana.



30

Segun Aranguren (citado por Solano, 2005.),

La ética se define como “la moral no pragmaticasino reflexiva, como
una vision global eintegradora”; y lo moral se conceptualiza como “la moral
vivida, efectiva, de los actos concre-tos, una vision parcial y unilateral”.En
este sentido, es fundamental dar cuenta de laética en el quehacer
profesional, por eso es ne-cesario incluir y, si se quiere, apropiarse del con-

cepto de “ética aplicada”; (p. 8)

Segun Gonzalez (1998.), ésta puede ser definida como,

“la reflexionsistemética sobre las normas morales que regulanel
comportamiento en la actividad profesional”,por lo cual dicha ética aplicada
estaria enmarcadapara efectos de esta investigacion en el quehacerdel
psicélogo, teniendo en cuenta las normas mo-rales que regulan la

profesion. (p. 36)

Por eso, es importante que el hombre reflexione sobre la norma y pueda
crear referentes propios sobre la misma; sin embargo, esa reflexion debe
convertirse en accion, y el conjunto de acciones debe generar un comportamiento
especifico sobre las normas, los cddigos y las leyes que regulanel ejercicio de la
persona en la sociedad.

No es lo mismo el docente en formacién, que puede generar algun tipo de
reflexion sobre su que hacer ético, pero no encuentra como hilar dicha reflexion
con la praxis cotidiana de su ejercicio profesional, que aquel docente en formacién
gue genera procesos de reflexiébn sobre la norma social y logra conectar y aplicar
sus reflexiones a la vida practica, teniendo en cuenta las dimensiones del ser
humano.

Por otra parte, el cédigo ético, especificamente el del docente, se convierte
en una base sobre la cual se clarifican ciertos acuerdos o principios que median la
relacion docente-disciplina-profesion-dicente-sociedad, ayudando a promover una
relacion de confianza entre el docente y el dicente, puesto que las personas
general mente presumen que las relaciones se rigen porprincipios y preceptos de

caracter ético y social.
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Para que el trabajo del docente se fundamenteen los anteriores preceptos,
es necesario de unejercicio responsable, generando discusiones que aporten a
una practica profesional ética, donde la responsabilidad y la comprensién global
de los fendmenos sociales y del mismo rol del docente permitan intervenciones

mas efectivas, sobre todo mas humanas y éticas.

Segun Unesco posee competencia etica quien:

Transmite, promueve y practica el pensamiento critico y reflexivo para
aplicar los aspectos éticos, legales y valores institucionales cada vez que
utiliza las TIC para integrarse y facilitar en sus alumnos la integracion en la
Sociedad del Conocimiento.
Desempefio Esperado:
» Respeta los derechos de propiedad intelectual y cita sus fuentes
« Conoce y se apega a los procedimientos de seguridad de la
informacion en el uso de las TIC
* Realiza actividades pedagodgicas que promuevan en sus alumnos
la aplicaciébn de normas éticas y de seguridad en los trabajos que
realizan con el uso de las TIC
* Promueve la reflexion critica de la informacion obtenida en el
ciberespacio.
* Realizar actividades orientadas a promover el proyecto educativo a
través del uso de las TIC.
Desempefio Destacado:
* Produce materiales pertinentes al contexto escolar que promuevan
el conocimiento y respeto por la privacidad, propiedad intelectual y
seguridad en el uso de las TIC.
» Configura materiales electronicos que promuevan los valores de la
instituciéon en el marco de uso de las TIC, como se traducen estos
valores en dicho uso.
* Logra consolidar en su sala una comunidad de indagacion critica y
reflexiva cada vez que se obtiene informacidbn en Internet.

Conocimientos Béasicos:
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« Valores que promueve el proyecto educativo institucional

* Marco ético de referencia respecto de la informacion digital

* Metodologias que promueven el pensamiento critico y reflexivo
para consolidar comunidades de indagacion.

* Navegacion en el Ciberespacio a través de distintos navegadores

* Reconocer las principales configuraciones de Internet y detectar
errores comunes en éstas.

* Realizar los procedimientos basicos de seguridad en la navegacion
en el ciberespacio: descarga de documentos, software libre, etc...

Lo que no se debe hacer:

» Establecer un discurso y una accion contraria a los valore
establecidos en el proyecto educativo en el uso de las TIC en su
practica docente.

» Pasar por alto las normas éticas de respeto de autoria intelectual,
de derechos legales de uso de informacion y de software.

* Instalar software sin respetar las medidas de seguridad tecnolégica

de la institucion.

Valores éticos
Al respecto, Gonzalez y Marquinez (1999), refieren:
Hoy tenemos la percepcion de que el sujeto de los valores no es
tanto el individuo, sino el colectivo social o mundo cultural. Como individuos
participamos de los valores de un determinado grupo y de una determinada

cultura. (p. 29).

1.2.2 Definicion de la variable competencias educativas

Bunk (1994) sefalo:
Que tiene competencias profesionales, todo individuo tiene
habilidades y aptitudes fundamentales para realizar una profesion,
accion o labor, el cual puede solucionar las dificultades de trabajo de

modo particular, de varias formas, y estd entrenado para cooperar
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en su ambiente laboral y en la estructura de su institucion educativa.
(Galvarino, 2009, p. 71).

Para Zabalza (2007) refirié que:
“la competencia es un cruce en la que se desempefan los saberes y
destrezas para producir trabajos bien sustentados y productivos, y
gque las competencias te ayudan a reconocer cual es el
procedimiento requerido para solucionar una situacion problematica

y poseer el conocimiento para ejecutarla.” (p.11)

A continuacion se presenta un cuadro sobre los diversos usos del término

competencia en los ambitos sociales y laborales:

Competencias educativas

Responde a la labor del profesorado caracterizada por una relevancia social, que

tiene que ver significativamente con la institucion, el profesional y los educandos.

Segun Zabalza (2007), Es importante investigar las competencias y las
practicas docentes universitarias para mejorar la educacién predominando la

ensefianza tradicional” (p. 32).

Para Bernal y Texidio (2012):
La competencia docente es conocer la disciplina que ensefa la habilidad
social, como un aspecto personal que va mas alld de sus conocimientos,

habilidades, destrezas, valores y actitudes.

Estos tres autores mencionan que la competencia docente involucra la
evaluacion de la practica, el uso de las nuevas tecnologias y comunicacion (TICS)

el aspecto ético.

Competencia educativa esté orientada a los valores, la persona, a la tarea

el cual determinan las caracteristicas principales que intervienen en el aprendizaje
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de los alumnos. Y ello se relaciona a la vez con la calidad educativa, la
participacion activa, la construccién de conocimientos, la innovacion y los retos
futuros en cuanto a estrategias basadas a su realidad. Un conocimiento
cambiante y activo. Tobon (2012) las competencias no es un modelo pedagdgico,
sino es como una guia para la educacién, es todo un proceso en la que se debe
desarrollar, comprender y aplicar la concepcion curricular, estrategias didacticas,

investigacion e innovacion. (p. 27).

Tobdn (2012), menciond que todo docente debe aprender a desempefiarse
con idoneidad, centrarse en los proyectos internacionales de educacion, Proyecto
Tuning de la Unién Europea o el proyecto Alfa Tuning Latinoamérica, relacionarse
en un enfoque educativo orientando a que la docencia, la curricular, el
aprendizaje, la evaluacion, los principios, los indicadores y las herramientas como
aspectos especificos de la docencia, del aprendizaje y de la evaluacion debe
relacionarse entre si. Asi mismo los conocimientos, los procesos cognoscitivos,
las destrezas, las habilidades, los valores, las actitudes, la construccion de los
programas de formacion, la investigacion, desde un determinado contexto, deben
estar basado en estandares e indicadores de calidad en todos sus procesos.

Mencionamos que en la década del sesenta con base en dos aportaciones:
la lingUistica de Chomsky y la psicologia conductual de Skinner. Chomsky (1970),
tienen como concepto de competencia linglistica como una estructura mental
implicita y genéticamente que determina la accibn mediante el desempefio
comunicativo. La competencia son caracteristicas internas en la linea conductual,
un comportamiento efectivo basandose en el comportamiento observable, que
este sea efectivo y verificable. Desde mediados de la década de los afios noventa
esta concepcion de las competencias también ha sido implementada en
instituciones para aplicarlo a la educacién buscando con ello personas con ciertas

competencias que les posibiliten un mayor impacto en la insercion laboral.

Vigotsky (1985) y Torrado (1995) mencionaron que competencias “son
acciones situadas en relacion con determinados instrumentos mediadores”, se

dan a partir de la mente y la mente se construye en relaciones sociales.
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Usos comunes del término competencia
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uso

EJEMPLOS

La competencia como autoridad: Se refiere al
poder de mando que puede tener un
determinado cargo.

La competencia como capacitacion: Se refiere
al grado en el cual las personas estan
preparadas para desempefar determinados
oficios.

La competencia como funcién laboral: Se
refiere a las responsabilidades y actividades
que debe desempefiar toda persona en un
determinado puesto de trabajo.

La competencia como idoneidad: Se refiere al
calificativo de apto o no apto con respecto al
desempefio en un puesto de trabajo.

La competencia como competicibn entre
personas: Se refiere a la lucha de los
empleados por si por sobre salir en su
desempefio y buscar con ello posibilidades de
ascenso, mejores ingresos y reconocimiento.

Competencia como actividad deportiva: Se
refiere a eventos deportivos en calidad de
sustantivo.

“El subgerente tiene la competencia para
evaluar el desempefio de las asistentes
administrativas y tomar la decisiéon sobre
su continuidad en la empresa”.

“Este puesto de trabajo requiere una alta
comunicacion en inglés y usted tiene la
competencia necesaria para
desempefiarse con éxito en esta area, por
lo cual vamos a contratar sus servicios”.

“El  gerente tiene las  siguientes
competencias: representar la compafiia,
establecer asociaciones estratégicas con
otras compafiias y gestionar el talento
humano”.

“La secretaria de la oficina de personal
tiene una alta competencia debido a que
atiende muy bien a las personas y les
brinda la suficiente informacién”.

“Los empleados de esta seccidn estan
compitiendo entre si por ganar el premio al
mejor vendedor de seguros del mes”.

“Ayer se llevd a cabo una competencia
ciclistica en la Costa Verde”.

Andrade y Hernandez (2010), en su investigacion “El enfoque de competencias y el curriculum del
bachillerato en México”, citan un cuadro de Andrade (2009) sobre algunos conceptos del término

competencia usados en el ambito educativo.



Tabla 2

Conceptos de competencia

Autor

Definicion

Gonczi y Athanasou (2008)

Malpica (2008)

Gonczi (1997)

Décret Mis- sions (1997)

Argudin (2001)

Bernal (2003)

Las competencias son una compleja estructura de atributos
necesarios para el desempefio de situaciones especificas, que
combinan aspectos tales como actitudes, valores, conocimientos y
habilidades con las actividades a desempeiiar.

La competencia privilegia el desempefio, entendido como la
expresion concreta de los recursos que pone en juego el individuo
cuando lleva a cabo una actividad, y que pone énfasis en el uso o
manejo que el sujeto debe hacer de lo que sabe, no del
conocimiento aislado, en condiciones en las que el desempefio
sea relevante.

La competencia de los individuos se deriva de la posesion de una
serie de atributos (conocimientos, valores, habilidades y actitudes)
que se utiliza en diversas combinaciones para llevar a cabo tareas
ocupacionales.

Una competencia es una aptitud de poner en acciéon un ensamble
organizado de saberes, de saber hacer y de actitudes que
permiten cumplir un cierto nimero de tareas.

El concepto de competencia, tal y como se entiende en la
educacion, resulta de las nuevas teorias de la cognicion y
basicamente significa saberes de ejecucion. Puesto que todo
conocer se traduce en un saber, entonces es posible decir que son
reciprocos competencia y saber: saber pensar, saber desempefiar,
saber interpretar, saber actuar en diferentes escenarios, desde siy
para los demés (dentro de un contexto determinado).

Las competencias estan relacionadas con la puesta en practica
integrada de aptitudes y rasgos de personalidad y, asi mismo, con
los conocimientos adquiridos. Las competencias no son aptitudes,
aunque éstas son imprescindibles para que aquellas se
desarrollen. Las competencias no son puros conocimientos que
pueden aplicarse a una tarea especifica, en ellas también se
incluye una experiencia y un dominio real de esa tarea.

Gonzales y Wagenaar (2003)

Proyecto Tuning: El concepto de competencias trata de seguir un
enfoque integrador, considerando las capacidades por medio de
una dinamica combinacion de atributos que juntos permiten un
desempefio competente como parte del producto final de un
proceso educativo lo cual enlaza con el trabajo realizado en
educacién superior... Las competencias representan una
combinacién de atributos (con respecto al conocimiento y sus
aplicaciones, aptitudes, destrezas y responsabilidades) que
describen el nivel o grado de suficiencia con que una persona es
capaz de desempeiiarlos.
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Cuadro adaptado de Andrade (2009) y citado por Andrade y Hernandez (2010).

Gonzales y Wagenaar
(2003)

En el proyecto Tuning Europeo, la competencia “incluye
conocimientos, comprension y habilidades que se espera que el
estudiante domine, comprenda y demuestres después de
complementar un proceso corto o largo de aprendizaje... Las
competencias se pueden dividir en dos tipos: competencias
genéricas que en un principio son independientes del area de
estudio y competencias especificas para cada area tematica”

Catalano, Avolio y
Sladogna (2004)

De Miguel (2005)

Tobdn (2005)

Documento de Buenos
Aires (2005), citado en
Beneitone et. al (2007)

La competencia no se refiere a un desempefio puntual. Es la
capacidad de movilizar conocimientos y técnicas y de reflexionar
sobre la accion. Es también la capacidad de construir esquemas
referenciales de accion o modelos de actuacion que faciliten
acciones de diagndstico o de resolucion de problemas productivos
No previstos 0 no prescriptos.

La capacidad que tiene un estudiante para afrontar con garantias
situaciones probleméaticas en un contexto académico o profesional
determinado; no obstante no estamos hablando de unos atributos
personales estaticos sino dindmicos. El crecimiento de un
estudiante en una competencia dada es un proceso de naturaleza
continua debido a las exigencias introducidas por el contexto, que
cambia demandando nuevas respuestas.

Desde el enfoque epistemoldgico del pensamiento complejo, las
competencias son pensadas como procesos que construyen,
reconstruyen y afianzan las personas con el fin de comprender,
analizar y resolver diferentes tareas y problemas de los entornos
laborales, con conciencia reflexiva, autonomia y creatividad,
buscando el crecimiento de la productividad de la organizacion
desde la propia autorrealizacién personal, empleando de forma
racional los recursos ambientales disponibles y teniendo en cuenta
la complejidad e incertidumbre de la situacion. Esta definicion
resalta el caracter complejo de las competencias, trascendiéndose
su definicion como saber hacer.

Tuning América Latina conceptualiza la competencia de la
siguiente manera: El concepto de competencia, en educacion, se
presenta como una red conceptual amplia, que hace referencia a
una formacioén integral del ciudadano, por me- dio de nuevos
enfoques, como el aprendizaje significativo, en diversas areas:
cognoscitiva (saber) psicomotora (saber hacer, aptitudes), afectiva
(saber ser, actitudes y valores)... abarca todo un conjunto de
capacidades que se desarrollan a través de procesos que
conducen a la persona responsable a ser competente para realizar
multiples acciones (socia- les, cognitivas, culturales, afectivas,
laborales, productivas), por las cuales proyecta y evidencia su
capacidad de resol- ver un problema dado dentro de un contexto
especifico v cambiante
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Una competencia implica el saber hacer (habilidades) con saber
(conocimientos), asi como la valoracion de las consecuencias del
impacto de ese hacer (valores y actitudes). En otras palabras la
manifestacion de una competencia revela la puesta en juego de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores para el logro de
propositos en un contexto dado. Las competencias movilizan y
dirigen todos esos componentes hacia la consecucion de objetivos
Secretaria de Educacién concretos; son mas que el saber. El saber hacer o el saber ser.
Pdblica de México (2006) Las cgm_petencias se _manifiestan.en. .Ia accion integrada; poseer
conocimientos o habilidades no significa ser competente...
La movilizacion de saberes (saber hacer con saber y con
conciencia respecto del impacto de ese hacer) se manifiesta tanto
en situaciones comunes de la vida diaria como en situaciones
complejas y ayuda a visualizar un problema, determinar los
conocimientos pertinentes para resolverlo, reorganizarlos en
funcién de la situacién, asi como extrapolar o prever lo que falta.

Tobén, Rial, Carretero y Las competencias son mas que un saber hacer en contexto, pues

Garcia (2006) van mas alla del plano de la actuacion e implican compromiso,
disposicion a hacer las cosas con calidad, raciocinio, manejo de
una fundamentacion conceptual y compresion.

Peyser, Gerard y Una competencia solo puede existir en la presencia de una
. situacion especifica, a través de la integracion de diferentes
Roegiers (2006) habilidades, sobre la base de conocimientos y del saber-como

La competencia es entendida, entonces, no sélo como un conjunto

Brandao y Andrade de conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para ejercer
cierta actividad, sino también como un desempefio en un
(2007) determinado contexto, en términos de comportamientos adoptados

en el trabajo y realizaciones recurrentes.

En estas definiciones el concepto de competencia siempre considera las ideas
basicas del mundo laboral siguiendo una escueta tradicion conductista del
aprendizaje. Pese a las diferencias en las definiciones, del cuadro anterior se
puede extraer los componentes de una competencia:

e Conocimientos

e Capacidades cognitivas

e Destrezas y habilidades

e Valores y actitudes

e Motivacion

e Desempefio de funciones y/o tareas profesionales

e Condicion de realizacion

El conocimiento es la comprension l6gica y completa de un saber o in-
formacion, que permite realizar alguna actividad intelectual o manual, mientras

que la informacién es un conjunto de datos, estructurados y preparados pero
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gue no son significativos hasta que sean usados por aquellas personas que

tienen el conocimiento necesario para interpretarlos, manipularlos y usarlos.

Cuando relacionamos el conocimiento obtenido con un contexto
determinado, entendiendo e interpretando el conocimiento en funcion de la
realidad, nos encontramos frente a una capacidad. Entonces, una capacidad
cognitiva es una potencialidad, es una formacion psicolégica compleja que
constituye parte de la personalidad y que tiene que ser desarrollada. Las
capacidades no son directamente observa- bles en la actividad, sino que se
expresan a través de destrezas (eficiencia para ejecutar una tarea) y habilidades

(inteligencia para ejecutar una tarea).

La actitud se suele definir como una predisposicién estable de la conducta,
que como tal guia y dirige la misma. La actitud es el comportamiento que emplea
un individuo para hacer las cosas. Las actitudes surgen o se cambian en funcion

de las necesidades personales y de la situacion (Roméan, 2004).

Roman (2004) plantea que una actitud posee tres componentes basicos:

Componente cognitivo: Formado por las ideas, creencias y opiniones
acerca de alguna situacion o tematica. No se puede tener actitudes
favorables o desfavorables sobre algo que se desconoce.

Componente emotivo: Es el elemento méas fuerte de una actitud, ya que
se refiere a los sentimientos a favor o en contra que tiene un individuo en
relacion a una persona, situacion u objeto

Componente conductual: Implica una conducta acorde con la cognicion
y la afectividad. Las personas actian de acuerdo con sus ideas y

sentimientos.

El mismo autor plantea que “los valores suelen considerarse como
actitudes de un orden superior... También pueden ser aprendidos como las
actitudes y pueden ser variados y cambiados con el paso del tiempo... En la

creacion o cambio de actitudes la familia, la escuela, los grupos, la informacion
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suelen tener una influencia decisiva”. Mientras que la motivacion es el “empuje”
que mueve al sujeto a realizar determinada accion o tarea. Y siguiendo la
tradicion de la perspectiva laboral, el desempefio en las tareas profesionales y el

logro del éxito son parte fundamental en la arquitectura del término competencia.

Luego de analizar diversas fuentes y para fines del presente trabajo, se

definira el término competencia como:

Un sistema complejo de conocimientos, capacidades, des- trezas,
valores, actitudes y motivacion que cada persona pone en funcionamiento
en un contexto determinado para hacer frente a las exigencias que

demanda cada situacion.

El conjunto de conocimientos, capacidades, destrezas, valores y actitudes no
son componentes aislados ni separados, sino que en conjunto forman un
engranaje que se pone en ejecucion durante el desempefio de una persona en
una tarea determinada. Esto quiere decir que los conocimientos no son suficientes

para salir con éxito de una situacién problema.

El saber: son los contenidos conceptuales. Se refiere a los conceptos,
datos, principios, definiciones, esquemas, es decir al conocimiento.

El saber hacer: se refiere a las capacidades, habilidades y destrezas que
el individuo utiliza en su accionar con base a los conocimientos
internalizados.

El saber ser y convivir: es el comportamiento del individuo en una
situacion determinada. Refleja los valores y las actitudes que se han
aprendido.

El para qué: estd conformado por la finalidad que le da sentido al
aprendizaje y al accionar humano. Determina la utilidad de los esfuerzos

académicos.
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Entonces, cuando estemos ante una realidad compleja, que exija seleccionar
entre el universo de conocimientos, capacidades, destrezas y habilidades que
poseemos, aquellas que se requieren para su comprension y transformacion,
hacen en su conjunto una competencia. Su desarrollo en la persona exige no tan
sélo capacidad de gestion global de las mismas sino también un cierto grado de
conjuncién con determinadas actitudes y valores personales (Mateo y Martinez;
2006).

Este “nuevo” enfoque pone énfasis en el valor de los recursos humanos para
el desarrollo econdémico y social. Centra sus esfuerzos en el aprendizaje de los
estudiantes.

Relaciona el proceso educativo con las necesidades laborales de la
sociedad.

Toma en cuenta la necesidad de cambio y la adaptacion flexible del potencial

humano.

Segun Tobdén(2006)
El enfoque por competencias se basa en las teorias del aprendizaje
contextualizado, en el aprendizaje de oficio (cognitive aprenticeship)
y en el aprendizaje activo. A partir de esto se viene desarrollando
diversos modelos de formacion por competencia en el nivel
universitario que apuestan por la excelencia en lo que se hace. (p.
78).

Las universidades se enfrentan al desafio de dar respuesta a las
demandas, expectativas y requerimientos la sociedad en su conjunto. Por lo que
deben formar estudiantes que puedan comunicarse, trabajar y participar como
ciudadanos. Cumplir con esta funcion formativa determina que la institucion tiene
que promover en sus estudiantes el desarrollo de un conjunto de competencias y
capacidades que deberian potenciarse en las asignaturas, areas o espacios de

las propuestas curriculares.

Para Peluffo y Knust (2009), citados por Becerra y La Serna (2010), el

modelo de formacién por competencias permite abordar diferentes dimensiones:
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e La empleabilidad y la ocupabilidad de los actuales y futuros
egresados.

e La dimension del aprendizaje de los estudiantes y la calidad del
proceso.

e La “flexibilidad curricular” que permite aumentar la dinamica en la
actualizacion de los contenidos a fin de bajar las brechas entre la
oferta y la demanda de profesionales universitarios competentes.

e La internacionalizacion del curriculo en contextos que se globalizan y
que aumentan la movilidad de los actores del sistema educativo
superior, tanto en su oferta de pregrado como en los postgrados con
el fin de permitir la armonizacién entre estructuras curriculares

diferentes.

La necesidad de compatibilidad, comparabilidad y competitividad de la
educacion superior ha incentivado la creacion de una atmosfera de coordinaciéon
y consenso intercontinental en la formacién de profesionales competentes que
se puedan movilizar por el mundo, sabiendo que sus estudios y capacitaciones

son reconocidos, debido a esto se cred el proyecto Tuning para Latinoamérica.

El proyecto Tuning para Latinoamérica (en adelante TLA) de 2004-2008
(primera etapa) buscd mejorar las estructuras educativas de América Latina
iniciando un debate cuya meta es identificar e intercambiar informacion y mejorar
la colaboracion entre las instituciones de educacion superior para el desarrollo
de la calidad, efectividad y transparencia. Segun su portal oficials este proyecto no
esperaba desarrollar ninguna especie de curriculo latinoamericano Unico. El
objetivo es la busqueda de puntos comunes de referencia lo cual no lesiona la

diversidad, la libertad y la autonomia de las instituciones.

TLA 2004 plantea lo siguiente:

El desplazamiento de una educaciéon centrada en la ensefianza hacia una

educacion centrada en el aprendizaje.
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El enfoque de las competencias se centra en el estudiante y su capacidad
de aprender.

El profesor deja su papel de protagonista y se convierte en un
acompafante en el proceso de aprender, que ayuda al que estudia a
alcanzar ciertas competencias.

Los cambios afectan también el enfoque de las actividades educativas, los
materiales de ensefianza y las situaciones didacticas.

Impacto en la forma y estructura de programas y en el enfoque global de la
organizacion del aprendizaje, o que incluye programas mejor enfocados,

cursos mas cortos y estructuras mas flexibles.

Durante su estudio, TLA determiné las competencias genéricas y especificas

en las doce &reas tematicas en investigaciéon (Administracion de Empresas,

Arquitectura, Derecho, Educacion, Enfermeria, Fisica, Geologia, Historia,

Ingenieria Civil, Matematicas, Medicina y Quimica). Las competencias genéricas

son aguellas comunes a cual- quier tipo de titulacion, mientras que las especificas

dependen de cada especialidad.

Se identificaron 27 competencias genéricas que, segun este proyecto, son

necesarias desarrollar en los profesionales de Latinoamérica:

Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

1
2. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica
3. Capacidad para organizar y planificar el tiempo

4. Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion
5.
6
7
8

Responsabilidad social y compromiso ciudadano

. Capacidad de comunicacion oral y escrita
. Capacidad de comunicacion en un segundo idioma

. Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y de la

comunicacion

9.
10.
11.

Capacidad de investigacion
Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente
Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de
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fuentes diversas.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

Capacidad criticay autocritica

Capacidad para actuar en nuevas situaciones

Capacidad creativa

Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas
Capacidad para tomar decisiones

Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades interpersonales

Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes
Compromiso con la preservacion del medio ambiente
Compromiso con su medio socio-cultural

Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad
Habilidad para trabajar en contextos internacionales
Habilidad para trabajar en forma auténomaCapacidad para formular y

gestionar proyectos Compromiso ético Compromiso con la calidad

Y como recomendacioén, para la formacion de docentes se deben desarrollar las

siguientes competencias especificas:

1. Domina la teoria y metodologia curricular para orientar acciones
educativas (Disefio, ejecucion y evaluacion).

2. Domina los saberes de las disciplinas del area de conocimiento de
Su especialidad.

3. Disefla y operacionaliza estrategias de ensefianza y aprendizaje
segun contextos.

4. Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter
interdisciplinario.

5. Conoce y aplica en el accionar educativo las teorias que
fundamentan las didacticas generales y especificas.

6. Identifica y gestiona apoyos para atender necesidades educativas
especificas en diferentes contextos.

7. Disefia e implementa diversas estrategias y procesos de evaluacion
de aprendizajes en base a criterios determinados.
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8. Disefia, gestiona, implementa y evalla programas y proyectos
educativos.

9. Selecciona, elabora y utiliza materiales didacticos pertinentes al
contexto.

10. Crea y evalla ambientes favorables y desafiantes para el
aprendizaje.

11. Desarrolla el pensamiento l6gico, critico y creativo de los educandos.
12. Logra resultados de aprendizaje en diferentes saberes y niveles.

13. Disefla e implementa acciones educativas que integran a personas
con necesidades especiales.

14. Selecciona, utiliza y evalla las tecnologias de la comunicacion e
informacion como recurso de ensefianza y aprendizaje.

15. Educa en valores, en formacién ciudadana y en democracia.

16. Investiga en educacion y aplica los resultados en la transformacién
sistematica de las préacticas educativas.

17. Genera Innovaciones en distintos ambitos del sistema educativo.

18. Conoce la teoria educativa y hace uso critico de ella en diferentes
contextos.

19. Reflexiona sobre su practica para mejorar su quehacer educativo.
20. Orienta y facilita con acciones educativas los procesos de cambio en
la comunidad.

21. Analiza criticamente las politicas educativas.

22. Genera e implementa estrategias educativas que respondan a la
diversidad socio-cultural.

23. Asume y gestiona con responsabilidad su desarrollo personal y
profesional en forma permanente.

24. Conoce los procesos historicos de la educacion de su pais y
Latinoamérica.

25. Conoce y utiliza las diferentes teorias de otras ciencias que
fundamentan la educacion: Linguistica, filosofia, sociologia, psicologia,
antropologia, politica e historia.

26. Interactia social y educativamente con diferentes actores de la
comunidad para favorecer los procesos de desarrollo.
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27. Produce materiales educativos acordes a diferentes contextos para

favorecer los procesos de enseflanza y aprendizaje.

Ambas listas resumen el trabajo del Proyecto Tuning para Latinoamérica en
su primera fase (2004-2008). Actualmente se viene desarrollando la segunda
etapa del Tuning para Latinoamérica, denominada: Innovacion Educativa y Social
(2011-2013). Este nuevo proyecto tiene como objetivo seguir “afinando” las

estructuras educativas de América Latina a través de consensos.

A pesar de ello, debe quedar claro que las conclusiones del estudio Tuning
son solo recomendaciones que estan disponibles para aquellas instituciones que
deseen tomar las como referente para la elaboracion de sus curriculos basados

en el enfoque de las competencias.

1.2.2.1 Dimensiones de la variable competencias educativas

Galvarino (2009) en base a las competencias profesional de los maestros de
secundaria, comenta que se tiene 4 dimensiones de las competencias
profesionales: competencia técnica, competencia metodolégica, competencia

social y competencia personal.
Dimension competencia técnica
Segun Bunk (1994), “tiene competencia técnica la persona maneja de forma
experta las labores y conceptos de su entorno laboral, y las capacidades y
habilidades principales requeridas para eso.” (p. 23).

Cojulun (2011) determino: “Las habilidades de trabajo de tareas especificas
individuales, estan vinculadas con la utilizacién de tecnologia y metodologia y

lectura técnicas para una particular labor de la produccion”. (p.15).

Segun Unesco el perfil del docente respecto a competencia tecnica :
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Competencia 1.
e Usar instrumentalmente recursos tecnolégicos, digitales y espacios
virtuales en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Descriptores
o Opera los equipos informaticos y periféricos segun estandares
nacionales e internacionales establecidos.
o Usa software de productividad en la planificacion, implementacion y
coordinacion de tareas profesionales docentes.
o Selecciona el software de productividad apropiado en relacién a la tarea
gue busca desarrollar.
o Coordina sus actividades con el apoyo de agendas y otros recursos

digitales que comparte con colegas.

Para ello debe haber adquirido conocimiento asociados a:
o Principios para gestion de documentos, agendas, planillas de calculo.
o Funcionalidades operativas de los softwares de productividad.
o Protocolos para utilizar redes sociales (generacién cuenta de usuario,
configurar restricciones de seguridad para compartir recursos, etc.).
o Criterios para seleccionar software de productividad y recursos digitales
pertinentes.
o Modalidades de gestion de informacion.
El campo de aplicacion debe ser:
o En el trabajo en aula.
o En la planificacion de actividades de aprendizaje.
o Enla elaboracion de materiales para los estudiantes.

o En lainterrelacién y coordinacién con colegas.

Competencia 2.

e Usar instrumentalmente recursos tecnolégicos, digitales y espacios

virtuales en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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Descriptores:

©)

o

Selecciona con criterios técnicos recursos tecnoldgicos y digitales
adecuados y pertinentes, orientados a facilitar la colaboracion con y
entre sus estudiantes.

Configura e implementa los ambientes virtuales segun las caracteristicas
de sus estudiantes y los objetivos de aprendizaje establecidos. c.
Monitorea el desempefio técnico de los recursos tecnolégicos y digitales
orientados a facilitar la colaboracion, y reporta problemas de
funcionalidad al personal de soporte técnico del establecimiento.

EvallGa periddicamente las necesidades de actualizacion de los recursos
tecnoldgicos y digitales orientados a facilitar la colaboracion con y entre
sus estudiantes, e informa los requerimientos a la direccion del
establecimiento.

Modalidades de colaboracion en ambientes virtuales.

Caracteristicas y potencialidades de los recursos tecnoldgicos y digitales
de colaboracion.

Estrategias de colaboracion (creacion y animacion de comunidades;
orientacion y soporte en linea de nuevos usuarios).

Catalogos y directorios de recursos tecnologicos y digitales
colaborativos.

Equipamiento tecnolégico para espacios virtuales de colaboracion.
Funcionalidades operativas de los recursos tecnolégicos y digitales
colaborativos.

Procedimiento

Campo de accion:

o

o

Modalidades de colaboracion en ambientes virtuales.

Caracteristicas y potencialidades de los recursos tecnoldgicos y digitales
de colaboracion.

Estrategias de colaboracion (creacion y animacion de comunidades;
orientacion y soporte en linea de nuevos usuarios).

Catélogos y directorios de recursos tecnolégicos y digitales
colaborativos.
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Equipamiento tecnoldgico para espacios virtuales de colaboracion.
Funcionalidades operativas de los recursos tecnoldgicos y digitales
colaborativos.

Procedimiento

Competencia 3

e Operar sistemas digitales de comunicacion y de informacion, pertinentes y

relevantes para el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Descriptores:

o

Selecciona sistemas digitales de comunicacion apropiados conforme a
criterios y la disponibilidad técnica propia y de los estudiantes.

Elabora una estrategia de comunicacion en relacion a la tarea que busca
desarrollar, habilitando distintas funcionalidades para la interrelacion en
el sistema con y entre los estudiantes.

Elabora una estrategia de comunicacién mediada por TIC para potenciar

el desarrollo de las tareas profesionales.

Conocimientos asociados

o

Caracteristicas y funcionalidades de la comunicacién mediada por
computadores.

Protocolos de la comunicacién online.

Funcionalidades operativas de los sistemas de comunicacion online.
Criterios de seleccion de un sistema electronico de comunicacion.

Componentes de una estrategia de comunicacion.

Campo de aplicacion:

o

o

En el trabajo en aula.

En la planificacion de actividades de aprendizaje.

En la elaboracién de materiales para los estudiantes.
En la interrelacion y coordinacion con colegas.

En la interrelacion y coordinacion con los grupos de estudiantes.
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Dimensién competencia metodolégica

Segun Bunk (1994) “tiene competencias metodolégicas el que utiliza los
procedimientos pertinentes a las labores dadas y las dificultades que se observen,
que permitan apoyarse en resolver y que transmitan eficazmente las practicas

aprendidas a resolver otras dificultades de tareas laborales.” (p. 3).

El concepto de competencia tiene su origen a finales de la década de los
sesenta, en la Columbia Britdnica y en el resto de Canada. Este fue el resultado
de la necesidad de contar con un curriculum en el que se pudiera evaluar el

dominio de un comportamiento con un instrumento objetivo.

Una de las primeras definiciones de relevancia es ofrecida por Sundberg et
al (1978), citado por Daudinot, I. (1997 p. 31), al senalar: “Las competencias son
las caracteristicas personales —conocimientos, destrezas y actitudes— que

producen resultados adaptativos en ambientes significativos.”

A principio de la década de los ochenta, principalmente en los paises
industrializados, se observa un marcado desfase entre los perfiles con que
egresaban los graduados universitarios y lo que en la realidad se requeria en el
mercado del trabajo, donde se exigian caracteristicas mas dinamicas y flexibles.
Al respecto de este concepto, Abrile De Vollmer (1996) significa que resulta
comun su identificaciébn con cualidades que deben ser desarrolladas o deben
poseerse, segun el caso. Ellas se refieren a conocimientos, habilidades,
capacidades, habitos, valores, actitudes y otras formaciones psicolégicas mas
complejas. También puede inferirse que al hacer referencias a las competencias
gueda claramente expresada la relacion de esta con la aptitud para participar en

diferentes ambitos y desenvolverse productivamente en la sociedad.

Mas tarde, Gonzalez V. (2002) realiza un analisis sobre el término
competencia asociado a la competencia profesional, en el que presenta, de

manera sucinta, la esencia de los planteamientos de varios autores entre los afios



51

1982 y 1993, cuyo elemento en comun es el estar relacionado con las
caracteristicas psicologicas de la personalidad. A continuacion se presentan las
referencias hechas por esta investigadora (2002: p. 46) a definiciones de

diferentes autores que resultaron de mayor utilidad:

e Conjunto de caracteristicas de una persona que estan relacionadas
directamente con una buena ejecucion de una determinada tarea o puesto
de trabajo (Boyatzis, 1982) w Una caracteristica subyacente de un
individuo que esta casualmente relacionada con un rendimiento efectivo o
superior en una situacién o trabajo definido en términos de criterios.
(Spencer, Spencer, 1983:9)

e Conjunto de conocimientos, habilidades, disposiciones y conductas que
posee una persona que le permite la realizacién exitosa de una actividad.
(Rodriguez y Feliu, 1996)

¢ Una habilidad o atributo personal de la conducta de un sujeto que puede
definirse como caracteristica de su comportamiento y bajo la cual el
comportamiento orientado a la tarea puede clasificarse de forma légica y
fiable. (Ansorna C, 1996: 76)

A partir de los resultados investigativos obtenidos hasta ese momento, el
autor en la Tesis en Opcién al Titulo Académico de Master en Ciencias de la
Educacion Superior, 1998, determin6 dar la categoria de Cualidad a la

competencia metodologica.

Los resultados investigativos posteriores hicieron necesario un reanalisis
de tal determinacion. Entre las pesquisas realizadas con posterioridad se
encuentra la propuesta de Tunnermann, C. (2003), el cual considera que las
competencias académicas son un abanico extenso de habilidades intelectuales
indispensables para el dominio de cualquier disciplina en las que se incorpora el
dominio de capacidades como: identificar, comprender y organizar ideas;
reconocer meétodos de investigacion; separar la posicion personal de la de otras;
expresar claramente las ideas en forma escrita; saber escuchar y contestar de

manera coherente y concisa; formular y solucionar problemas; usar criticamente
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las tecnologias; y derivar conclusiones. Este autor plantea que tal concepcion
puede integrarse en la promocion de seis tipos de competencias: competencias
basicas, competencias genéricas o transferibles, competencias técnicas o
especificas, competencias simbodlicas, competencias personales y competencias

para el autoaprendizaje.

La investigadora Gonzalez, V. (2002: 49) defini6 la competencia profesional
como una configuracion psicolégica compleja que integra en su estructura y
funcionamiento formaciones motivacionales, cognitivas y recursos personolégicos
que se manifiestan en la calidad de actuacion profesional del sujeto y que
garantizan un desempefio profesional responsable y eficiente. Roca A. (2001)
utiliza este nuevo enfoque, el cual es asumido por Valiente P. (2001), al
manifestar “La competencia es la configuracion que expresa los elementos, las
relaciones y sentidos que caracterizan los estados dindmicos del desempefio de
un sujeto, atendiendo a su naturaleza dialéctica y holistica, evidenciando sus
posibilidades para un mejoramiento de su actividad laboral acorde con las

cambiantes exigencias sociales.”

A partir de la consideracion de incorporar el término ,configuracion®, resulta
necesario realizar una breve referencia al mismo por su importancia gnoseoldgica:
Segun el Diccionario Océano (1999), la configuracion es: “Disposicion de las
partes o elementos que componen un cuerpo u objeto y le dan su peculiar figura.”
En el Diccionario de Psicologia de Friedrich Dorsch (1985: p. 112), se define la
configuracion como, “forma, gestalt. Ordenacién espacial.

También la trama de relacion en el contenido de una percepcion”. Alli
mismo se hace referencia a la configuracion del curso de la accion y significa que:
“En el caracter y la personalidad no deben considerarse solamente el tipo y la
estructura, sino también su dinamica. EI como del desarrollo de la existencia
puede considerarse como configuracion del curso, caracteristica de la
personalidad en su conjunto” Resulta util referir las consideraciones de la

psicologia de la Gestalt, de donde se ha traducido el término configuracion.
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En el diccionario Manual de Psicologia, de Horace B. English (s.f.), se
define: “Una Gestalt es un todo indivisible, articulado, que no puede constituirse
con una mera adiciéon de elementos independientes”, y se reconoce que “cada
parte no es un elemento independiente, sino un miembro de un todo, cuya

naturaleza misma depende de su caracter de miembro del todo.”

En la psicologia peruana ya este término habia sido utilizado con
antelacion. Gonzélez, F. (1999), al definir la personalidad plantea: “La
personalidad constituye una configuracién sistémica de los principales contenidos
y operaciones que caracterizan las funciones reguladoras y autorreguladoras del
sujeto, quien, en los distintos momentos de su comportamiento, tiene que
actualizarlos ante las situaciones concretas que enfrenta mediante sus decisiones
personales” Y, el propio autor (113), plantea que la categoria configuracién se ha
utilizado para expresar la constitucion subjetiva de los distintos tipos de relaciones

y actividades que caracterizan la vida social de la persona.

Las configuraciones son categorias complejas, pluridimensionales, que
representan la unidad dindmica sobre la que se definen los diferentes sentidos
subjetivos de los eventos sociales vividos por el hombre. A estos elementos
tedricos el propio Gonzalez, F. les adiciona que las configuraciones son
relaciones entre estados dindmicos diversos y contradictorios entre si, que se
producen en el curso de las actividades y relaciones sociales del sujeto a través
de las diferentes emociones producidas en dichas actividades. Y plantea,
ademas, que la categoria configuracion la ha disefiado para dar cuenta del
caracter dinamico, complejo, individual, irregular y contradictorio que tiene la

organizacion de la personalidad.

Con respecto a la importante unidad entre el afecto y la cognicion, el
mencionado psicologo cubano plantea que las configuraciones son unidades
constitutivas de la personalidad que responden a su condicion subjetiva y en ésta
pierde sentido la division entre los dos conceptos, pues €stos constituyen una

unidad funcional de lo afectivo y lo cognitivo.
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Por las razones expuestas, se determina considerar la competencia
metodoldgica del docente con un enfoque de Configuracion Psicologica de
naturaleza afectivo-motivacional y cognitiva, determinada por un proceso
permanente de relacion recursiva entre emociones Yy significados en la
organizacion subjetiva de la experiencia historico social del docente, lo que
condiciona la construccion de nuevos sentidos subjetivos y personales acerca de

la profesion.

Dimensidon competencia social

Segun Bunk (1994) “tiene competencia social la persona que sabe apoyar a otros
comparferos de manera comunicativa y constructiva, y exhibe una conducta

direccionada al grupo humano y un alcance interpersonal” (Galvarino, 2009, p.71).

Garrido Genoves y Gomez Piria na (1 998) en su diccionario delimitan el
concepto de competencia socia diciendo que "la competencia social hace
referencia al funcionamiento adaptado en el que, tanto los recursos de la persona
como los del medio, se emplean para alcanzar resultados deseables dentro del

proceso de desarrollo y de contextos interpersonales.” (p. 63).

Se trata, por tanto, del conjunto de recursos personales (capacidades,
habilidades y actitudes) que favorecen su integraci6n en un grupo prosocial,
permitiéndole acceder a los refuerzos que éste dispensa, de lo que se deriva un
sentimiento de autoestima positiva para el individuo y de consolidacion de las

pautas de interaccion dentro del grupo.

Debe entenderse que el sujeto ha de disponer de las oportunidades
necesarias en su medio para que tales recursos puedan desarrollarse. integrarse
en un grupo prosocial implica observar una conducta prosocial generalizada,
buscando el beneficio de las demas y respetando los valores esenciales de la
colectividad con la que se interrelaciona”, y habilidades sociales como
"comportamientos socialmente competentes, es decir, que facilitan la interaccion

y el logro de objetivos comunes. Son patrones estructurados y especificos de
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actuacion que pueden ensefarse definiendo unos estilos de actuacion y unos

componentes a seguir”.

Queda patente que la competencia social de un sujeto esta sustentada por
variables personales (internas y externas) y contextuales (recursos vy
posibilidades) que interaccionan unas con otras y provocan que el sujeto se
adapte a su contexto con un mayor ajuste personal. Las habilidades sociales
serian un componente de esta competencia social, haciendo referencia a
conductas (verbales y no verbales) estructuradas que persiguen el fin de ajustar
al individuo en la relacién socia I. Hablamos de habilidades porque no son rasgos
de personalidad, sino que son comportamientos aprendidos. Todas las
habilidades sociales se adquieren en un proceso de aprendizaje natural o

estructurado y estan lejos de cualquier otro proceso.

Dimension competencia personal o participativa

Benavides (2002) puntualiza “competente y competencia como, “competente,
cualificacion de la persona que se ha creado con el fin de confirmar que el
empleado es eficaz de alcanzar los objetivos para un trabajo. Competencia, se ha
generalizado en la jerga organizacional como un término que puede asociarse e

interpretarse con los varios significados (Cujultin, 2011, p.24).

Segun Cujulun (2011):
Poseen competencias participativa aquellos que saben colaborar con los
demas, de forma comunicativa y constructiva, y muestran un comportamiento

orientado al grupo y entendimiento interpersonales. (p. 52)

Sobre competencia personal se ha investigado y escrito mucho en las
Gltimas décadas. Es un concepto complejo, multidimensional y polisémico, dificil
de definir y evaluar, muy ligado a los cambios que estamos viviendo en los

nuevos requerimientos de la funcion docente (Lasnier, 2001; Pavié, 2011).

Segun Marta Ruiz-Corbella y Ruth-Marlene Aguilar-Feijoo (2013):
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Para acercarnos a la definicion de este concepto se ha revisado la literatura
publicada desde 1982 hasta la actualidad. De este periodo hemos seleccionado
40 definiciones de acuerdo con los criterios de pertinencia al ambito universitario,
actualidad de las mismas y relevancia de sus autores, con el objetivo de identificar
los indicadores que deben estar presentes en toda declaracion de competencia
(Aguilar Feijoo, 2014). El andlisis de contenido de estas definiciones aporto la
sistematizacioén en cinco componentes clave que, de una u otra forma, deben
estar presentes en toda definicidn de competencia en un contexto profesional
(tabla 3).

Tabla 3

Componentes clave en las definiciones de competencia.

Criterios Definiciones de % sobre el total de
competencias 40 definiciones

Especifican elementos de la competencia

(recursos internos de la persona): capacidades, 36

destrezas, actitudes, conocimientos... 90.0

Requieren de un proceso de adquisicion,
aprendizaje, formacion.

Asimilan o equiparan la competencia con 13

alguno de sus componentes. 325
Implican integracién, sinergia y movilizacién de 29 72
recursos. 0
Se manifiestan en desempefios. 38 95.0
Estan referidas a un contexto laboral. 12 30.0
Requieren de un proceso de adquisicion, 03 750

aprendizaje, formacion.

Al hilo de estos resultados, debemos destacar que si bien el 90% de los
autores identifican los componentes fundamentales de toda competencia
(destrezas, actitudes, capacidades, conocimientos, etcétera), hay un 32% (13) en
las que se equipara la competencia con alguno de sus componentes, lo que
implica fraccionarla y no captarla en su totalidad, reduciéndola a una simple
ejecucion de tareas. El 72% coincide en incorporar la nocion de integracion,
sinergia, combinacion de varios recursos y estructura compleja, que se moviliza
para hacer frente a diversas situaciones, resolver problemas, desempefarse con

éxito. Esto
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Segun Cojulun (2011) El beneficios de las competencias personales laborales

para los empleados y las compafias consistio:

La utilizacion de las competencias laborales tiene diversos privilegios para

el empleado y la compafiia, al tratar de optimizar la competencia en el

estado.

Provecho para los empleados, el trabajar en base a competencias
laborales les posibilita una méas alta practica en las funciones de la
compafila, da como respuesta un alto grado de responsabilidad,
compromiso Y lealtad hacia ella. Un individuo para realizar una funcién
de trabajo debe tener capacidades teodricas, talentos. Con los procesos
de actualidad con la licenciatura que el individuo tenga, es una forma de
demostrar sus conocimientos tedéricos, pero cuando se analiza el trabajo
en base a competencias, este conocimiento no es suficiente.

Provecho para las compafiias, desde un primer enfoque se tiene
beneficio porque al administrar los recursos humanos por competencias
laborales, se confirma que las politicas y los procesos estan
encaminados al logro de objetivos de la organizacion asi como a la
mejora continua, por medio de la motivacién basada en competencias
laborales; por otro lado se logra identificar las falencias del personal con
lo cual se puede desarrollar mejores capacitaciones del personal; en
consecuencia a ello este cambio de procedimientos ayuda a sobre
manera que las organizaciones tengan mano de obra mas calificada y
competente en cada area de la empresa. Por ultimo, la organizacion
observara una mejora sobresaliente en el clima organizacional de la

misma.

Una vez analizadas todas estas declaraciones, definimos la competencia

personal como aquella que implica “la integracion sinérgica de una serie de

recursos (destrezas, actitudes, valores, conocimientos, procedimientos) que el

profesor universitario moviliza y combina de manera creativa para desempefiar

una docencia proactiva que contribuya al desarrollo de la persona y del entorno
social” (Aguilar Feijoo, 2014: 79).
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Ahora bien, ya hemos afirmado que estamos ante un concepto complejo,
multidimensional, por lo que identificar los rasgos mas sobresalientes que la
caracterizan ayuda a desentrafiar su verdadera dimension y alcance,
favoreciendo su correcta utilizacion. El andlisis de las definiciones que recogimos
permitié también registrar las caracteristicas coincidentes, lo que determina los
rasgos mas importantes que siempre deberan estar presentes:

» Un cardcter integrador, combinatorio; integracion eficaz de una variedad de

recursos en estructuras complejas.

* La relevancia de la capacidad de combinar, integrar y movilizar los
recursos.

» Un caréacter dindmico, evolucionan en el tiempo desarrollandose a lo largo
de toda la vida.

* La experiencia indispensable en el proceso de su adquisicion.

* La transferibilidad y la transversalidad, pues todas ellas se entrelazan
compartiendo conocimientos, destrezas y actitudes en situaciones muy
diferentes.

* La identificacion en la accion, ya que se manifiestan en desempefios, se
evidencian y reconocen siempre en la practica.

* La necesaria evaluacion en contextos de accion reales.

1.3 Justificacidn

Segun Bernal (2010) en una investigacion, la justificacion se refiere a las razones
del porqué y el para qué de la investigacion que se va a realizar, es decir, justificar
una investigacion consiste en exponer los motivos por los cuales es importante
llevar a cabo el respectivo estudio

Al respecto, suele haber tres dimensiones o tipos de justificacion: tedrica,
practica y metodoldgica. Algunas investigaciones pueden requerir los tres tipos de
justificacion, otras dos tipos y otras solo uno. Ello depende de las particularidades

de cada investigacion.
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1.3.1 Justificaciéon tedrica

La justificacion tedrica se hace cuando el propésito del estudio es generar
reflexion y debate académico sobre el conocimiento existente, confrontar una
teoria, contrastar resultados, hacer epistemologia del conocimiento existente o

cuando se busca mostrar las soluciones de un modelo.

Segun Alva (2011) :

El acercamiento al recurso de las TIC, la programacion y la utilizacion de
herramientas en el desarrollo de clases puede generar un ambiente mas
provechoso en la ensefianza y una practica educativa mas agil. El uso de
elementos computarizados de optima aprehension ayuda a adquirir a través de
proyectores, simulaciones y animaciones, temas que de otra forma son de mayor
dificultad ser comprendidos para el alumnado. Se verifica que hay diversas

referencias de ensefianza optimizados por la utilizacion de TIC.

Las TIC son excelentes herramientas en la motivacion a los educandos. La
utilizacion de las TIC en la enseflanza se basa en planeamientos y tareas en
grupos; posibilita la entrada a nuevos entornos y desarrollo de mejores
ensefianzas a maestros que imparten conocimientos para los educandos y a sus

propios colegas.

Por ultimo, se puede expresar que el aporte principal y que justificd la
presente investigacion fue hacer conocer a la Direccion de la Escuela las
conclusiones obtenidas y descubrir cuél es la realidad sobre la Capacitaciéon
Docente en Tics y su relacion con las competencias educativas del docente y en
las que se resaltd los niveles porcentuales encontrados sobre dichas variables
luego de encuestar a 70 docentes de la Institucion, y proponer las acciones mas
convenientes para mejorar los niveles de capacitacion y competencias , que, a su
vez, permitiran evaluar como se cumple con el Plan Estratégico Institucional de la
Escuela Militar de Chorrillos (PEI) vigente. Este plan tiene como uno de sus
objetivos estratégicos “Asegurar la calidad educativa para lograr la formacion
integral del futuro oficial del Ejército”, estableciendo como un objetivo especifico
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elevar la calidad del docente para garantizar el desarrollo del proceso educativo,
precisando entre las lineas de accién, las siguientes: Garantizar un proceso de
seleccion de docentes acorde con los requerimientos para el desarrollo del
proceso educativo. Establecer procedimientos de desarrollo profesional e integral
del docente. Programar talleres de capacitacion y perfeccionamiento para los
docentes. Consolidar la cultura de mejora continua en los docentes. Promover
mediante un programa especializado una permanente evaluacion en el
desempeiio del docente. Estas lineas de accion enunciadas tienen mucha
relacion con el cuestionario realizado para medir las variables de la presente

investigacion.

1.3.2 Justificacion practica

Segun Bernal (2010), la justificacion practica se debe de hacer cuando el
desarrollo de la investigacion ayuda a resolver un problema o por lo menos,

propone estrategias que al aplicarse contribuirian a resolverlo.

Los estudios de investigacibn de postgrado, en el campo educativo, en
general tienen una justificacion practica, porque describen y analizan un problema
o plantean estrategias que podrian solucionar problemas reales si se llevaran a
cabo. Cuando en un trabajo de grado se realiza un analisis econ6mico de un
sector de la produccion, su justificaciébn es practica porque genera informacion

gue podria utilizarse para tomar medidas tendientes a mejorar ese sector.

La Escuela Militar de Chorrillos es una Institucién de Educacién Superior, de
nivel universitario, que forma los futuros oficiales del Ejército del Peru, cuya plana
docente esta conformada por docentes militares (Instructores militares, en
actividad y retiro) y docentes civiles que contribuyen a la gestion educativa y
educaciéon en los temas no militares que complementan la formacion integral de
los cadetes. En los ultimos afios se viene percibiendo que los docentes civiles no
estan siendo atendidos de una manera acorde con la responsabilidad que se les
asigna en la noble misiéon que cumple esta alma mater del Ejército; motivo por el

cual resultdé conveniente realizar esta investigacion, que permiti6 comprobar el
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nivel real de capacitacion en Tics de los docentes civiles y su relacidon con las
competencias educativas de los mismos por parte de la organizacion de la

Escuela Militar de Chorrillos.

La presente investigacion se justifica en el area practica, porque significa un
aporte al campo de la educacion superior, especialmente en la Escuela Militar de
Chorrillos, al detectar el problema y corroborarlo con los resultados de
investigacion posibilita realizar las recomendaciones que permiten afirmar que se
debe realizar capacitacion en Tics y esta capacitacion permitird que los docentes

presenten mejores desempeiios y/o competencias educativas.

1.3.3 Justificacion metodoldgica

Actualmente el procedimiento de gestién de la administracion de personal en la
EMCH se basa en normas establecidas en Directivas de Comando del Ejército y
estas a su vez en las leyes vigentes del Estado Peruano, las cuales disponen en
forma general su cumplimiento, sin embargo, es notorio que en muchos casos se
omiten o dejan de cumplir aspectos especificos por negligencia o falta de

sensibilidad social de parte de los directivos encargados de dicha responsabilidad.

Esta investigacion contribuyd con recomendaciones a la Direccion de la
Escuela, en las cuales se propuso procedimientos y métodos actualizados de
acuerdo con las teorias vigentes sobre capacitacion docente en Tics vy
competencias educativas existentes, que sugirieron modificaciones a las normas
actuales y especificas de la EMCH en el marco de las leyes; para lograr que la
gestion educativa y de docencia lectiva se realice con mayor eficiencia y
motivacion, contribuyendo a optimizar la calidad educativa, teniendo en cuenta los
aspectos que comprende una buena gestion del talento humano,
fundamentalmente en lo relacionado al proceso de seleccion, recompensas y

desarrollo del docente de la EMCH.

La presente investigacion se justifica metodolégicamente porque se indaga
la asociacion de las variables Capacitacion Docente en Tecnologias de la
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Infpormacion y Comunicacion y Competencias Educativas, mediante metodo
cientifico, las cuales son situaciones que son indagadas por la ciencia, una vez
gue sea demostrada su validez y confiabilidad de los instrumentos utilizados,
podran ser aplicados en nuevos trabajos de investigacion y en diferentes

Instituciones Educativas.

1.4 Problema

Los programas de educacion del mundo se confrontan al reto de usar la ciencia
actual de comunicaciones (Tics) para dotar a tanto a los escolares como los
docentes con los instrumentos y capacidades requeridas para competir en el area
laboral del mundo actual. En la informacion del mundo de la educacion de la
Unesco titulo “Los maestros y el aprendizaje en una sociedad de cambios”, detallo
la importancia de las Tics en los procedimientos habituales de la ensefanza,
pronosticando también los cambios del procedimiento de aprendizaje y el modo
en que los maestros y escolares encuentran los conocimientos y las

informaciones.

En el Perd, la Ley General de Educacion dice que la utilizacion de las TIC
para la educacion virtual, son principales para la administracion de la ensefianza,
el diagnéstico del escolar. Ante este reglamento las Instituciones Educativas son
las que realizan el reto de la utilizacion de centros de cémputos y diversos
instrumentos de aprehensién en el ciber espacio, como un programa conveniente
y aceptable, sosteniendo la fortaleza de innovar los procedimientos de
aprendizaje para el crecimiento de los escolares cada vez mayor y minimizar las

diferencias geogréficas, sociales y culturales.

Por lo tanto, vemos que la tecnologia influye en la forma en que piensan los

alumnos, como viven y en los tiempos que manejan.

Las instituciones de educacion de formacion docente deberan optar entre
asumir un papel de liderazgo en la transformacién de la educacion, o bien quedar

rezagadas en el camino del incesante cambio tecnolégico. Para que la educacion
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pueda explotar al maximo los beneficios de las TICs en el proceso de aprendizaje,
es esencial que tanto los futuros docentes como los docentes en actividad sepan
utilizar estas herramientas. Las instituciones y los programas de formacion deben
liderar y servir como modelo para la capacitacion tanto de futuros docentes como
de docentes en actividad, en lo que respecta a nuevos métodos pedagodgicos y

nuevas herramientas de aprendizaje.

Pese a que el uso de las TIC es cada vez mas alto en las aulas, aun
estamos lejos de sacar el mayor provecho que nos ofrecen para mejorar la
experiencia y los resultados de los procesos de aprendizaje. Los requisitos para
una integracion real y efectiva de las TIC aun no se cumplen en la mayoria de
paises, pero diversos sistemas educativos ya incorporaron mas de una de estas
herramientas en sus procesos de ensefianza y aprendizaje, poniendo en

evidencia las ventajas de las TIC para la educacion.

En el caso de los docentes de la EMCH se capacitan al inicio de ciclo
académico en el método educativo de ensefianza de la institucion y no se
capacita al mismo en el uso de las TIC'S en forma integral, tampoco de manera
limitada y parcialmente con seminarios de corta duracion, debiendo programarse
con la importancia debida que constituya una herramienta de uso indispensable
para que su labor docente sea mas productiva y beneficiosa en la formacion de
los futuros oficiales de nuestro Ejército.

Los principales problemas que se observan por la ausencia de una

capacitacién integral en TIC en los docentes son los siguientes:

Existe desconocimiento del uso y beneficios que trae consigo las
herramientas TIC. No existen programas de capacitaciéon basados en TIC que
facilitan la formacién a distancia y se conviertan en herramientas de consulta
masiva y directa. En las capacitaciones del personal docente no se utilizan las

Técnologias de Informacion y Comunicacion (TIC).
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Por otro lado, el aprendizaje por competencias es uno de los principales
objetivos del mundo actual, debido a que esta orientado al desarrollo de las
capacidades, habilidades y destrezas necesarias para un adecuado
desenvolvimiento en la sociedad. A nivel mundial, se ha establecido una serie de
competencias asociadas a las diversas materias, que deben ser abordadas a
partir de la enseflanza primaria. Para desarrollar las capacidades, habilidades y
destrezas necesarias en cada competencia, es muy importante que el docente
tenga acceso a los recursos didacticos adecuados, los cuales puedan adaptarse a

las diferentes necesidades educativas de los alumnos.

En la EMCH se tiene como modelo educativo el Constructivismo y como
modelo pedagogico el Paradigma Socio Cognitivo Humanista, modelo que
promueve el desarrollo de capacidades y destrezas y paralelamente valores y
actitudes que permitan una formacion integral del futuro oficial de Ejercito; sin
embargo en ciertos casos se puede apreciar que los docentes prefieren aplicar el
modelo tradicional conductista donde el profesor es el actor principal y la
participacion del alumno en clase es muy limitada, dedicandose a ser un simple

receptor de conocimientos.

Por estas razones planteo la presente investigacion que pretende realizar
un analisis de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, desde el
punto de vista u opinién de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos de la
EMCH sobre:

a. la funcién qué tienen las herramientas tecnolégicas para la innovacion

docente;

b. las TIC en la formacion del Docente de la Escuela Militar de Chorrillos;

c. las actividades pedagodgicas de metodologia, programacion, disefio y

desarrollo curricular de las TIC en la formacion docente,

d. como se perciben estas herramientas desde la formacion continua del

docente.
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Con el fin de conocer la realidad de como se viene actuando en el
desarrollo de estos dos conceptos. Asi como también buscar alternativas de

solucion si fuera necesario para mejorar la calidad educativa en dicha institucion.

1.4.1 Problema General

¢ Cual es la asociacion entre la capacitacion docente en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion y las competencias educativas de los docentes de la
EMCH, 20177

1.4.2 Problemas Especificos

¢Cudl es la asociacion entre la capacitacion docente en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién y la competencia técnica de los docentes de la
EMCH, 20177

¢Cudl es la asociacion entre la capacitacion docente en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion y la competencia metodolégica de los docentes de la
EMCH, 20177

¢Cudl es la asociacion entre la capacitacion docente en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion y la competencia social de los docentes de la EMCH,
20177

¢, Cual es la asociacion entre la capacitacion docente en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion y la competencia personal de los docentes de la
EMCH, 20177

1.5 Hipbtesis

1.5.1 Hipotesis General
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HO Existe asociacion significativa entre la capacitacion docente en Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion y las competencias educativas de los docentes
de la EMCH, 2017.

1.5.2 Hipotesis Especificas

H1 Existe asociacion significativa entre la capacitacion docente en Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion y la competencia técnica de los docentes de la
EMCH, 2017

H2 Existe asociacion significativa entre la capacitacion docente en Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion y la competencia metodologica de los docentes
de la EMCH, 2017

H3 Existe asociacion significativa entre la capacitacion docente en Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion y la competencia social de los docentes de la
EMCH, 2017.

H4 Existe asociacion significativa entre la capacitacion docente en Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion y la competencia personal de los docentes de
la EMCH, 2017.

1.6 Objetivos

1.6.1 Objetivo General

Determinar la asociacion entre la capacitacion docente en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion y las competencias educativas de los docentes de la

EMCH, 2017.

1.6.2 Objetivos Especificos
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Determinar la asociacion entre la capacitacion docente en Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion y la competencia técnica de los docentes de la
EMCH, 2017.

Determinar la asociacion entre la capacitacion docente en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion y la competencia metodoldgica de los docentes de la
EMCH, 2017.

Determinar la asociacion entre la capacitacion docente en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion y la competencia social de los docentes de la EMCH,
2017.

Determinar la asociacion entre la capacitacion docente en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion y la competencia personal de los docentes de la
EMCH, 2017.



ll. Marco metodoldgico
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2.1 Variables

2.1.1 Definicion conceptual de variables

2.1.1.1 Variable 1: Capacitacion docente en TICS

Alva (2011) defini6:

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), es una
emergente sociedad de informacion, la que esta impulsando un
vertiginoso avance cientifico y que, se sustenta por el uso
generalizado de las TIC, que conlleva cambios que alcanzan a todos
los a&mbitos de la actividad humana. Sus efectos se manifiestan de
manera muy especial en las actividades laborales y en el mundo
educativo, sector que esta normalmente en un proceso de revision:
desde la razén de ser de la escuela y demas instituciones
educativas, hasta la formacion basica que precisamos las personas,
la forma de ensefar y de aprender, las infraestructuras y los medios
manuales y tecnoldgicos que utilizamos para ello, y la estructura

organizativa de los centros y su cultura (p.10).

2.1.1.2 Variable 2: competencias educativas

Bunk (1994) sefialo:

Que posee competencia profesional toda persona que dispone de
los conocimientos, destrezas y aptitudes necesarios para ejercer una
profesion, puede resolver los problemas profesionales de manera
auténoma y flexible, y esta capacitado para colaborar en su entorno

profesional y en la organizacion del trabajo. (Galvarino, 2009, p. 71).
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2.2 Operacionalizacion de variables

La operacionalizacion de conceptos o variables es un proceso légico
de desagregacion de los elementos mas abstractos —los conceptos
tedricos—, hasta llegar al nivel mas concreto, los hechos producidos
en la realidad y que representan indicios del concepto, pero que
podemos observar, recoger, valorar, es decir, sus indicadores.
Segun Latorre, del Rincédn y Arnal, este proceso “consiste en sustituir
unas variables por otras mas concretas que sean representativas de
aquellas” (2005: 73).

Por ejemplo Las calificaciones escolares son uno de los indicadores que

podrian servir para medir la variable éxito escolar.

Segun Sabino (1992: 89)
es un proceso que sufre un concepto, de modo tal que a él se le
encuentran los correlatos empiricos que permiten evaluar su
comportamiento efectivo. De modo que representa la concrecién de
la correspondencia entre los conceptos como cualidad “latente” y las
respuestas observables que manifiestan su existencia (Cea
D"Ancona, 1998).

La operacionalizacion de variables es equivalente a su definicién
operacional, para manejar el concepto a nivel empirico, encontrando elementos
concretos, indicadores o las operaciones que permitan medir el concepto en
cuestion (Grajales Guerra, 1996). Es establecer un puente entre los conceptos y
las observaciones y actitudes reales. Para Kerlinger (1985) consiste en la

transformacién de conceptos y proposiciones tedricas en variables concretas.
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Conjunto de estrategias planificadas para medir la variable capacitacion, con las

dimensiones pedagogica, técnica, gestion, sociales y éticos legales; medido con

un instrumento de escala ordinal.

Tabla 4

Matriz de operacionalizacion de la Capacitacion docente de

informacion y comunicacion

las tecnologias de la

Dimensiones

Pedagédgica

Técnicas

Gestion

Sociales
éticos
legales

Total de variable 1: tecnologias de la informacién y
comunicacién.

Indicadores items
Gl. Descubre caracteristicas de objetos 1y?2
y fendmenos
Gll. Infiere datos basados en la 3y4
experiencia
Glll. Evalla sus estrategias 56y7
metacognitivas para comprender la
informacion
G IV. Observa los fenémenos, objetosy 8,9y 10
organismo
G V. analiza problemas ambientales 11
relevantes
G VI. Aprovecha temas de investigacion 12y 13
GVII. Analiza el uso de la tecnologia
GVIII. Valora el aporte de la ciencia 'y 14,15 y16
tecnologia en la actualidad 17y 18
GIX. Férmula alternativa de solucion a
problemas ambientales 19y 20
GX. Perseverancia para elaboracion de 21y 22
proyectos y Médulos
GXI. Disposicion cooperativa y 23y24
democratica del aula y la EMCH.
GXIl. Sentido de organizacion en el 25y 26
proyecto de vida

1-26

Escala
valores

Nada(1)
Poco(2)
Bastante(3)

Nada(1)
Poco(2)
Bastante(3)

Nada(1)
Poco(2)
Bastante(3)

Nada(1)
Poco(2)
Bastante(3)

Nada(1)
Poco(2)
Bastante(3)

y Niveles y rangos

Avanzado (17-21)
Intermedio(12-16)
Basico(7- 11)

Avanzado(15-18)
Intermedio (10-14)
Basico(6 —9)

Avanzado (17-21)
Intermedio(12-16)
Basico(7- 11)

Avanzado(15-18)
Intermedio (10-14)
Basico(6 —9)

Avanzado(64-78)
Intermedio(44-63)
Basico (26—43)
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Es el conjunto de procedimientos para medir la variable competencias educativas,

con las dimensiones de competencia técnica, metodoldgica, social y personal. La

medicién se realizé con on instrumento de escala ordinal.

Tabla 5

Matriz de operacionalizacion de la variable competencias educativas

Dimensiones Indicadores items Escalay valores Niveles y
rangos

Competencia CTI. Los saberes relacionados con el

técnica

Competencia
metodoldgica

Competencia
social

Competencia
personal

guehacer pedagdgico

CTI. Gestiéon de
diferenciacién

CMI. Vinculacién del saber con
la realidad de alumno

dispositivos  de

CMIl.  Implementacion de un
reflexivo en la accién educativa

proceso
CSl. Disposicion para comprender y trabajar
junto a otros

CSIl. Opcidn por un proceso orientado hacia

el aprendizaje de los alumnos
Aprendizaje

CPI. Etica de la profesion docente

CPIl. Responsabilidad en el ejercicio de la
profesion

Total de variable: Competencias Educativas

Algunas veces (1)

1,2,3,4,5, Frecuentemente(2)

6Y7

8,9,10,11,
12,13y 14

15,16,17,1
8,19Y 20

21,22,23,2
4,25,Y 26

Siempre (3)

Algunas veces (1)
Frecuentemente(2)
Siempre (3)

Algunas veces (1)
Frecuentemente(2)
Siempre (3)

Algunas veces (1)
Frecuentemente(2)
Siempre (3)

Algunas veces (1)
Frecuentemente(2)
Siempre (3)

Buena(17-21)
Regular(12-16)
Mala (7-11)

Buena(17-21)
Regular(12-16)
Mala (7-11)

Buena(14-18)
Regular(10-13)
Mala (6-9)

Buena(14-18)
Regular(10-13)
Mala (6-9)

Buena(64 - 78)
Regular(44 - 63)
Mala (26 - 43)

2.3 Metodologia

Bernal (2010) definié al método hipotético deductivo como: un procedimiento que

parte de unas aseveraciones en calidad de hipotesis y busca contrastar las

hipétesis planteadas en la presente investigacién, luego deduce de ellas

conclusiones que se confrontaron con los hechos; es decir con los estudios

antecedentes de la investigacion. (p. 60)
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Por lo antes expresado se utilizé el método hipotético deductivo para la

presente investigacion.

2.4 Tipo de Investigacion

La presente investigacion fue basica debido a que contribuyé a la ampliacién de
los conocimientos sobre la gestion del talento humano y la satisfaccion laboral,

determinando su relacién en la administracion.

El tipo de investigacion basica Sanchez y Reyes, (2015), menciona que; “la
investigacion basica: Es llamada también pura o fundamental...busca el progreso

cientifico acrecentar los conocimientos tedéricos” (p.40).

2.4.1 Alcances de la investigacion

El alcance de la investigacion fue correlacional. (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014, p.90).

Los estudios correlacionales tienen “como propdsito conocer la relacién o
grado de asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables

en un contexto en particular” (Hernandez, et al., 2014, p.94).

2.5 Disefio

“El término disefio, se refiere al plan o estrategia concebida para obtener la

informacion que se desea” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 128).

El Disefio fue no experimental porque se realiza sin manipular
deliberadamente las variables; “se realizan sin la manipulacion deliberada de
variables y en los que sélo se observan los fenbmenos en su ambiente natural

para después analizarlos” (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2014, p.152).
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En la presente investigacion no se han manipulado las variables, se recogio
la informacion aplicando los cuestionarios en un solo momento determinado, para

establecer la asociacion entre las variables.

Es decir, se trata de estudios donde no hacemos variar en forma
intencional las variables independientes para ver su efecto sobre otras variables.
“Lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar fendmenos tal
como se dan en su contexto natural, para posteriormente analizarlos” (Hernandez,
eta., 2014, p. 152).

Investigacion de dependencia o independencia
Basicamente mide dos o mas variables, estableciendo su grado de dependencia,
pero sin pretender dar una explicacion completa al fenébmeno investigado, solo

investiga grados de dependencia, dimensiona las variables.

En el siguiente esquema podemos visualizar de forma grafica como se

relacionan las variables:

Ox Oy

v

Donde:
M = 70 docentes de la EMC
Ox= Observacion de capacitacion docente de TICS

Oy= Observacién de competencia educativa

2.6 Poblacion, muestray muestreo

2.6.1 Poblacién

“Conjunto de todos Ilos <casos que concuerdan con determinadas

especificaciones”. (Hernandez, et al., 2014, p. 174).
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La poblacion y muestra del presente trabajo estuvo constituida por 70
docentes de la Escuela Militar de Chorrillos, porque segun Tamayo “ Cuando
para un estudio se toma la totalidad de la poblacion y, por ello, no es necesario
realizar un muestreo para el estudio o investigacion que se proyecta” ( Tamayo y
Tamayo, 2003, p. 176)

2.6.2 Criterios de seleccién

Los criterios de inclusién y exclusién que seran considerados para la delimitacién

poblacional son los siguientes:

Criterios de Inclusion:

Docentes de la Escuela Militar de Chorrillos

Criterios de Exclusion:

Personal directivo, de servicio.

2.7 Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

2.7.1 Técnicas

Sanchez y Reyes (2015) dijo que “Las técnicas son los medios por los cuales se

procede a recoger informacion requerida de una realidad o fenémeno en funcién a

los objetivos de la investigacion” (p.163).

La técnica que se utilizé6 fue la encuesta que consiste en recopilar la

informacion en la muestra de estudio.
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2.7.2 Instrumento

Sanchez y Reyes (2015) mencionan que los instrumentos “Son las herramientas

especificas que se emplean en el proceso de recogida de datos” (p.166)

En esta investigacion se utilizara el instrumento del cuestionario.

Sanchez y Reyes (2015) manifesté que “Los cuestionarios constituyen un
documento o formato escrito de cuestiones o preguntas relacionadas con los
objetos del estudio” (p.164).

2.7.3 Instrumentos
2.7.3.1 Instrumento para medir la capacitacion docente de TICS

Ficha técnica:

Nombre: Cuestionario de Capacitacion docente de TICS
Autor: Flores Menzala Angel

Afo: 2014

Lugar : Chorrillos

Objetivo: Conocer el nivel de capacitacion docente de Tics

Administracion: Individual y/o colectiva.

Tiempo de duracién: 30 minutos aproximadamente.

Contenido: Es un instrumento de 26 preguntas, distribuido en 4 dimensiones con
un indicador de escala ordinal o politomica.

La escala y el indice respectivo para este instrumento son como sigue:

Nada (1)

Poco (2)

Bastante (3)

Tabla 6
Escalas y baremos de la variable capacitacion docente de TICS

Cuantitativo
General Diml1  Dim2 Dim3  Dim4 Cualitativo
62-78 17-21 14-18 17-21 14-18 Avanzado
44-61 12-16 10-13 12-16 10-13 Intermedio

26-43 7-11 6-9 7-11 6-9 Basico
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2.7.3.2 Instrumento para medir Competencias educativas

Ficha técnica:

Nombre: Cuestionario de Competencias educativas
Autor: Galvarino Javier Jofre

Afo: 2009

Lugar : Chorrillos

Objetivo: Conocer los niveles de competencias educativas

Administracion: Individual y/o colectiva.

Tiempo de duracién: 20 minutos aproximadamente.

Contenido: Es un instrumento de 26 preguntas, distribuido en 4 dimensiones con
un indicador de escala ordinal o politémica.

La escala y el indice respectivo para este instrumento son como sigue:

Algunas veces (1)

Frecuentemente (2)

Siempre (3)

Tabla 7

Escalas y baremos de la variable competencias educativas

Cuantitativo

General Dim1 Dim2 Dim3 Dim4 Cualitativo
62-78 17-21 17-21 14-18 14-18 Buena
44-61 12-16 12-16 10-13 10-13 Regular
26-43 7-11 7-11 6-9 6-9 Mala

2.7.3.3 Validacion y confiabilidad del instrumento

La validacion se realizé mediante el juicio de expertos para ambos instrumentos,
se realizaron los certificados de validez correspondientes y se presentaron

documentos como la operacionalizacion de variables entre otros.
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Tabla 8

Resultados de validacion de la variable capacitacion en Tics
Apellidos y Nombres Valoracion
Dr. Freddy Ochoa Tataje Existe suficiencia
Dr. Alejandro Menacho Rivera Existe suficiencia

Dr. Migdonio Epiquien Chancahuana Existe suficiencia

Tabla 9

Resultados de validacion de la variable competencia educativa
Apellidos y Nombres Valoracion
Dr. Freddy Ochoa Tataje Existe suficiencia
Dr. Alejandro Menacho Rivera Existe suficiencia

Dr. Migdonio Epiquien Chancahuana Existe suficiencia

2.7.3.4 Confiabilidad de los instrumentos

Para medir la consistencia del instrumento se utilizé el coeficiente de Alpha de
Cronbach, que es el estadistico adecuado para ver la consistencia y coherencia
interna de los instrumentos. La confiabilidad se realiz6 en 30 docentes con

caracteres similares a la poblacion de la presente investigacion.

La formula de Alfa de Cronbach:

] ESiZ: Sumatoria de varianza de los items
o K 1 25 T i
E—1 S:r: K: Nimero de items
$12: Varianza de la suma de los items
o Coeficiente de Alfa de Cronbach
Tabla 10

Confiabilidad de la variable capacitacion en Tics

Alfa de N de elementos
Cronbach

0,947 26
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El resultado nos indica que el instrumento de la variable capacitacion en Tics es

altamente confiable con una puntuacién de 0,947 puntos.

Tabla 11
Confiabilidad de la variable competencia educativa

Alfa de N de elementos
Cronbach

0,923 26

El resultado nos indica que el instrumento de la variable competencia educativa

es altamente confiable con una puntuacion de 0,923 puntos.

2.8 Método de analisis de datos

2.8.1 Estadistica descriptiva:

El origen de la Estadistica descriptiva puede relacionarse con el interés por
mantener registros gubernamentales hacia fines de la Edad Media. Cuando los
estados nacionalistas empezaron a surgir durante ese periodo, se volvio
necesario obtener informacion acerca de los territorios bajo la jurisdiccién de cada
nacién. Esta necesidad de informacion numérica acerca de los ciudadanos y

recursos lleva al desarrollo de técnicos para obtener y organizar datos numéricos.

Hacia fines del siglo XVII, ya existian investigaciones semejantes a
nuestros censos modernos. Al mismo tiempo, las compafias de seguros
empezaban a recopilar tablas de mortalidad para determinar las primas de

seguros de vida.
En las primeras etapas de desarrollo, la estadistica incluia poco mas que
la obtencidn, clasificacion y presentacion de datos numeéricos. Aun hoy en dia,

estas actividades siguen siendo una parte importante de la Estadistica.

A continuacion se da una definicion de Estadistica Descriptiva
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‘La Estadistica Descriptiva es el estudio que incluye la obtencion,

organizacion, presentacion y descripcion de informacién numérica”

Porcentajes en tablas y graficas para presentar la distribucién de los datos
y tablas de contingencias.

2.8.2 Estadistica inferencial:

“La inferencia estadistica es una técnica mediante la cual se obtienen
generalizaciones o0 se toman decisiones en base a una informacion parcial o

completa obtenida mediante técnicas descriptivas”.

Sirve para estimar parametros y probar hipétesis, y se basa en la

distribucidon muestral.

2.8.3 Anaélisis No Paramétricos

La Estadistica no paramétrica es un conjunto de técnicas disefiadas para niveles
de medicion menores, por ejemplo, el nominal y ordinal, para efectuar

estimaciones no habra parametros en estricto sentido.

A los procedimientos estadisticos que no dependen para su validez de la
forma funcional de la distribucion original de la poblacion se les denomina

procedimientos no paramétricos o libres de distribucion.

Los Procedimientos No Parameétricos disponibles actualmente ofrecen
varias ventajas para el investigador y analista de datos; entre ellos se pueden

mencionar los que establecio Bradley en 1968:

1) La mayoria de los procedimientos no paramétricos se basan en un
conjunto minimo de suposiciones y esto tiende a reducir la posibilidad de

utilizarlos inadecuadamente.
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2) Los célculos aritméticos necesarios para la aplicacion de muchos
procedimientos no parameétricos son cortos y faciles, de manera que con su
empleo se puede ahorrar tiempo.

3) Los procedimientos no paramétricos son por lo general facilmente

comprensibles para personas no muy formadas matematica o estadisticamente.

4) Se pueden aplicar los procedimientos no paramétricos cuando los datos
que se van a analizar consisten mas bien en rangos o conteos de frecuencia tales

como porcentaje de pruebas, estatura, peso, longitud, entre otras.

La contrastacion se realiz6é con a la prueba de hipotesis, mediante el Andlisis
Chi cuadrada, que “es una prueba estadistica para evaluar hipotesis acerca de la

relacion entre dos variables categoricas. (Hernandez, et al., 2010, p. 327).
2.9 Consideraciones éticas
Se consideraron aspectos éticos, como solicitar autorizacion a la institucién en la

que se realiz6 es estudio, se informé a los encuestados de que trata la

investigacion, se conserva el anonimato de la muestra.



1. Resultados
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3.1 Andlisis descriptivo de los resultados

Tabla 12

Niveles de la variable Capacitacion docente de las tecnologias de la informacién
y comunicacion y las Competencias educativas

Competencias educativas Total
Mala Regular Buena
Capacitacion Basico Recuento 19 6 0 25
docente de las % del total  27,1% 8,6% 0,0% 35,7%
tecnologias de la Intermedio  Recuento 9 33 1 43
informacién y % del total 12,9% 47,1% 1,4% 61,4%
comunicacion Avanzado Recuento 0 2 0 2
% del total 0,0% 2,9% 0,0% 2,9%
Recuento 28 41 1 70
Total % del total  40,0% 58,6% 1,4% 100,0%

Buena
&

o \ i
= ! :
B = H H
S ] i
£3 '
e ® 8.6% a71% 20%
o oo .
‘S i
= H 1
[1)
2
2
o
Ew
c = L
Bajo Medio Alto

Capacitacién docente de las TICS

Figura 3 Niveles de la variable Capacitacion docente de las tecnologias de la

informacion y comunicacion y las Competencias educativas

Como se observa en la tabla 12 y jError! No se encuentra el origen de la
referencia.3; los docentes con capacitacion de Tics con nivel bajo el 27.1% tiene
mala competencia educativa y el 8.6% tiene un nivel regular; sin embargo, si la
capacitacion docente de Tics es de nivel medio el 12.5% presenta un nivel de
mala competencia educativa, el 47.1% presenta nivel regular y el 1.4% presenta
nivel de buena competencia educativa y en cambio si la capacitacion de Tics es

de nivel alto el 2.9% presenta nivel regular de competencia educativa.
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Tabla 13

Niveles de la variable Capacitacién docente de las tecnologias de la informacion
y comunicacion y la Competencia técnica

Competencia técnica Total
Mala Regular Buena
Capacitaciéon docente Basico Recuento 19 6 0 25
de las tecnologias % del total  27,1% 8,6% 0,0% 35,7%
de la informacioén y Intermedi  Recuento 14 25 4 43
comunicacion 0 % del total  20,0% 35, 7% 5,7% 61,4%
Avanzado Recuento 0 2 0 2
% del total 0,0% 2,9% 0,0% 2,9%
Total Recuento 33 33 4 70
% del total  47,1% 47,1% 57% 100,0%
(1]
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Figura 4 Niveles de la variable Capacitacion docente de las tecnologias de la

informacion y comunicacion y la Competencia técnica

Como se observa en la jError! No se encuentra el origen de la referencia.13y
Figura 4 ; los docentes con capacitacion de Tics con nivel bajo el 27.1% tiene
mala competencia técnica y el 8.6% tiene un nivel regular; sin embargo, si la
capacitacion docente de Tics es de nivel medio el 20% presenta un nivel de mal

competencia técnica, el 35.7% presenta nivel regular y el 5.7% presenta nivel de
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buena competencia técnica y en cambio si la capacitacion de Tics es de nivel alto
el 2.9% presenta nivel regular de competencia técnica.

Tabla 14

Niveles de la variable Capacitacién docente de las tecnologias de la informacién
y comunicacion y la Competencia metodologica

Competencia metodoldgica Total
Mala Regular Buena
Capacitaciéon docente Basico Recuento 19 5 0 24
de las tecnologias % del total  27.8% 6.9% 0,0% 35,7%
de la informacién y Intermedi  Recuento 8 32 2 42
comunicacion 0 % del total 11,1% 45.8% 2,8% 59,7%
Avanzado Recuento 0 2 2 4
% del total 0,0% 2.8% 2.8% 2,9%
Recuento 27 39 4 70
Total % del total  40,0% 57,1% 2,9% 100,0%
L . ...................... ®
*2‘ é" ----------------------- 6.9% 458% . -------------------------
E | |
2g
E= L T
Q
Bajo Medio Alto

Capacitacién docente de las TICS

Figura 5 Niveles de la variable Capacitacion docente de las tecnologias de la

informacion y comunicacion y la Competencia metodoldgica

Como se observa en la Tabla 14 y jError! No se encuentra el origen de la
referencia.; los docentes con capacitacién de Tics con nivel bajo el 27.1% tiene
mala competencia metodoldgica y el 7.1% tiene un nivel regular; sin embargo si
la capacitacion docente de Tics es de nivel medio el 11.1% presenta un nivel de

mala competencia metodoldgica, el 45.8% presenta nivel regular y el 2.8%



86

presenta nivel de buena competencia metodoldgica y en cambio si la capacitacion
de Tics es de nivel alto el 2.8% presenta nivel regular y el 2.8% presenta un nivel

de buena de competencia técnica.

Tabla 15

Niveles de la variable Capacitacion docente de las tecnologias de la informacion
y comunicacion y la Competencia social

Competencia social Total
Mala Regular Buena
Capacitacién Basico Recuento 12 12 1 25
docente de las % del total 17,1% 17,1% 1,4% 35,7%
tecnologias de la Intermedio  Recuento 8 25 10 43
informacion y % del total 11,4% 35,7% 14,3% 61,4%
comunicacién Avanzado  Recuento 0 2 0 2
(agrupado) % del total 0,0% 2,9% 0,0% 2,9%
Recuento 20 39 11 70
Total % del total  28,6% 55,7% 15,7% 100,0%

Buena

Regular

"""""""""" 17.1% 35.7%

Competencia social

Mala

Bajo Medio Alto
Capacitacién docente de las TICS
Figura 6 Niveles de la variable Capacitacion docente de las tecnologias de la

informacion y comunicacion y la Competencia social

Como se observa en la Tabla 15 y jError! No se encuentra el origen de la
referencia.; los docentes con capacitacion de Tics con nivel bajo el 17.1% tiene
mala competencia social y el 17.1% tiene un nivel regular y el 1.4% tiene nivel de

buena; sin embargo si la capacitacion docente de Tics es de nivel medio el 11.4%
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presenta un nivel de mala competencia social, el 35.7% presenta nivel regular y
el 14.3% presenta nivel de buena competencia social y en cambio si la
capacitacion de Tics es de nivel alto el 2.9% presenta nivel regular y competencia

. Social.

Tabla 16

Niveles de la variable Capacitacién docente de las tecnologias de la informacion
y comunicacion y la Competencia personal

Competencia personal Total
Mala Regular Buena
Capacitacién Basico Recuento 19 5 1 25
docente de las % del total 27,1% 7,1% 1,4% 35,7%
tecnologias de la Intermedio  Recuento 10 30 3 43
informacion y % del total 14,3% 42,9% 4,3% 61,4%
comunicacion Avanzado  Recuento 0 2 0 2
% del total 0,0% 2,9% 0,0% 2,9%
Recuento 29 37 4 70
Total % del total 41,4% 52,9% 5,7% 100,0%

Buena

Regular

"""""""""""" 7.1% 42.9% .

Competencia personal

Mala

Bajo Medio Alto
Capacitacidn docente de las TICS

Figura 7 Niveles de la variable Capacitacion docente de las tecnologias de la

informacion y comunicacion y la Competencia personal

Como se observa en la Tabla 16 y jError! No se encuentra el origen de la
referencia.; los docentes con capacitacion de Tics con nivel bajo el 27.1% tiene
mala competencia personal y el 7.1% tiene un nivel regular y el 1.4% tiene nivel

de buena; sin embargo si la capacitacion docente de Tics es de nivel medio el
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14.3% presenta un nivel de mala competencia personal , el 42.9% presenta nivel
regular y el 4.3% presenta nivel de buena competencia personal y en cambio si la
capacitacion de Tics es de nivel alto el 2.9% presenta nivel regular y competencia

personal.

3.2 Contrastacion de hipotesis

3.2.1 Pruebade hipotesis general

Ho: No existe asociacion significativa entre la capacitaciéon docente en
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y las competencias educativas de
los docentes de la EMCH, 2017

Ha: Existe asociacion significativa entre la capacitacion docente en Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion y las competencias educativas de los docentes
de la EMCH, 2017

Eleccion de nivel de significancia: o =,05
Prueba estadistica Prueba de independencia de Chi cuadrado

Regla de decision: Si p < 05 entonces se rechaza la hipotesis nula

Tabla 17

La capacitacion docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y las
competencias educativas

Pruebas de chi-cuadrado

Valor ol Significacion
asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de 21,5492 4 ,000
Pearson
Razé6n de verosimilitud 22,975 4 ,000
Asociacion  lineal por 19,589 1 ,000
lineal
N de casos validos 70

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es 0,03.

En la Tabla 17, la capacitacion docente de TICS se encuentran asociadas (0
dependen) de las competencias educativas en los docentes de la Escuela Militar
de Chorrillos; tal como muestra al prueba de la independencia (Chi-cuadrado x2
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=21,549%), ademas se observa que el p value es menor al nivel de significacion
asumido, frente a estas comparaciones se acepta la hipétesis alterna y se
rechaza la hipdtesis nula por lo que existe asociaciéon (dependiente) entre la
capacitacion docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y las

competencias educativas de los docentes de la EMCH, 2017.

3.2.2 Hipotesis especificas

3.2.2.1 Primera hipotesis especifica

Ho: No existe asociacion significativa entre la capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y la competencia técnica de los
docentes de la EMCH, 2017

Ha: Existe asociacion significativa entre la capacitacion docente en Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion y la competencia técnica de los docentes de la
EMCH, 2017

Eleccion de nivel de significancia: o =,05
Prueba estadistica Prueba de independencia de Chi cuadrado

Regla de decision: Si p < 05 entonces se rechaza la hipétesis nula

Tabla 18

La capacitacion docente en Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon y la
competencia técnica

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Significacion asintética
(bilateral)

Chi-cuadrado de 14,9392 4 ,005
Pearson
Razon de verosimilitud 17,071 4 ,002
Asociacion lineal por 12,742 1 ,000
lineal
N de casos validos 70

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,11.
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En la Tabla 18, la capacitacion docente de TICS se encuentran asociadas (0
dependen) de las competencias técnica en los docentes de la Escuela Militar de
Chorrillos; tal como muestra al prueba de la independencia (Chi-cuadrado x?
=14,9392), ademas se observa que el p value es menor al nivel de significacion
asumido, frente a estas comparaciones se acepta la hipétesis alterna y se
rechaza la hipotesis nula por lo que existe asociacion (dependiente) entre la
capacitacion  docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y la

competencia técnica de los docentes de la EMCH, 2017.

3.2.2.2 Segunda hipo6tesis especifica

Ho: No existe asociacion significativa entre la capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y la competencia metodoldgica de
los docentes de la EMCH, 2017

Ha: Existe asociacidon significativa entre la capacitacion docente en Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion y la competencia metodolégica de los docentes
de la EMCH, 2017

Eleccion de nivel de significancia: o =,05
Prueba estadistica Prueba de independencia de Chi cuadrado

Regla de decision: Si p < 05 entonces se rechaza la hipétesis nula

Tabla 19

La capacitacion docente en Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon y la
competencia metodologica

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Significacion asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 26,5472 4 ,000
Razon de verosimilitud 28,633 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 22,900 1 ,000
N de casos vélidos 70

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,06.

En la Tabla 19 la capacitacion docente de TICS se encuentran asociadas (0

dependen) de las competencias educativas en los docentes de la Escuela Militar
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de Chorrillos; tal como muestra al prueba de la independencia (Chi-cuadrado x2
=26,547%), ademas se observa que el p value es menor al nivel de significacion
asumido, frente a estas comparaciones se acepta la hipotesis alterna y se
rechaza la hipdtesis nula por lo que existe asociacion (dependiente) entre la
capacitacion  docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y la

competencia metodoldgica de los docentes de la EMCH, 2017

3.2.2.3 Tercera hipotesis especifica

Ho: No existe asociacion significativa entre la capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y la competencia social de los
docentes de la EMCH, 2017.

Ha: Existe asociacion significativa entre la capacitacion docente en Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion y la competencia social de los docentes de la
EMCH, 2017.

Eleccion de nivel de significancia: o =,05
Prueba estadistica Prueba de independencia de Chi cuadrado

Regla de decision: Si p < 05 entonces se rechaza la hipétesis nula

Tabla 20

La capacitacion docente en Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y la
competencia social

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Significacion
asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,4392 4 ,034
Razo6n de verosimilitud 11,584 4 ,021
Asociacion lineal por lineal 7,693 1 ,006
N de casos validos 70

a. 4 casillas (44,4%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,31.

En la Tabla 20jError! No se encuentra el origen de la referencia., la
capacitacion social de TICS se encuentran asociadas (o dependen) de las

competencias técnica en los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos; tal
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como muestra al prueba de la independencia (Chi-cuadrado x2 =10,4392 ),
ademas se observa que el p value es menor al nivel de significacion asumido,
frente a estas comparaciones se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la
hipotesis nula por lo que existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion
docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacién y la competencia
social de los docentes de la EMCH, 2017

3.2.2.4 Cuarta hipotesis especifica

Ho: No existe asociacion significativa entre la capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon y la competencia personal de los
docentes de la EMCH, 2017.

Ha: Existe asociacion significativa entre la capacitacion docente en Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion y la competencia personal de los docentes de
la EMCH, 2017.

Eleccion de nivel de significancia: o =,05
Prueba estadistica Prueba de independencia de Chi cuadrado
Regla de decision: Si p < 05 entonces se rechaza la hipotesis nula

Tabla 21
La capacitacion docente en Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon y la

competencia personal

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Significacion
asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 20,1052 4 ,000
Razon de verosimilitud 21,479 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 14,118 1 ,000
N de casos vélidos 70

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,11.

En la jError! No se encuentra el origen de la referencia.21, la capacitacion
docente de TICS se encuentran asociadas (0 dependen) de las competencias

personal en los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos; tal como muestra al
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prueba de la independencia (Chi-cuadrado x2 = 20,105%), ademas se observa
que el p value es menor al nivel de significacion asumido, frente a estas
comparaciones se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula por lo
gue existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en Tecnologias
de la Informaciéon y Comunicacién y la competencia personal de los docentes de
la EMCH, 2017



IV. Discusioén
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En la presente tesis se investigd la asociacion entre las variables la capacitacion
docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y las competencias
educativas de los docentes de la EMCH, 2017.

En contrastacion de la hipétesis general los resultados encontrados en esta
investigacion tal como muestra la prueba de independencia (Chi-cuadrado x?
=21,549?2) ademas se observa que el Valor **p < .05, el cual es menor al valor de
significancia asumida, por lo tanto podemos afirmar que se acepta la hipétesis
alterna y se rechaza la hipotesis nula por lo que existe asociacion (dependiente)
entre la capacitacion docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
y las competencias educativas de los docentes de la EMCH, 2017. En el analisis
descriptivo muestra que el 27.1% de los docentes poseen un nivel bajo en
capacitacion de Tics y mala comptenecia educativa. El porcentaje obtenido en la
capacitacion docente en Tics es similar al obtenido en la tesis de Garcia (2010) en
la cual se sefiala que una de sus conclusiones mas importantes es que el 25,32%
de las instituciones publicas no capacitan en Tics. Por lo que Garcia (2010)
concluy6é que el estudio de casos evidencia que las diversas concepciones de
competencias influyen en la oportunidad del aprendizaje y en las actividades de
evaluacion que promueve el profesorado y también en la vision institucional para
integral el enfoque por competencias.

En contraste a los resultados, Vallejos (2013) encontré que que la mayoria
de entrevistados coincide que el uso de las Tics representa una oportunidad para
los docentes de acercarse a los estudiantes; que los docentes universitarios que
poseen capacitacion en Tics no estan siendo debidamente evaluados en lo que
corresponde a su desempefio laboral, debido a que la herramienta utilizada se
encuentra desfasada. Lo que fue corroborado por Alva (2011) afirmé que las
TICs influyen como instrumentos eficaces en la capacitacion de los maestristas de

docencia superior, en forma directa y positiva, con una correlacion del 70,8 %.

En la contrastacion de la primera hipétesis especifica los resultados
encontrados en esta investigacion tal como uestra la prueba de independencia (
Chi-cuadrado x2=14,939?2 ), ademas se observa que el Valor **p=.005,es menor al

nivel de significacion .05 , por lo tanto podemos afirmar que se acepta la hipétesis
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alterna y se rechaza la hipotesis nula por lo que existe asociacion (dependiente)
entre la capacitacion docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
y la competencia técnica de los docentes de la EMCH, 2017; ademas en el
analisis descriptivo se evidencia que el 35.7% de los docentes con nivel medio de
capacitacion docente poseen regular competencia tecnica. Esto es comparable
con los resultados de Ugarte y Naval (2010) quienes concluyeron maostrando
como desde esta experiencia capacitacion docente online-presencia, que se sirve
de metodologias participativas, por un lado, se fomenta el desarrollo de esas
competencias tecnicas y participativas que posibilitan la preocupacion y la
implicacion personal activa en la mejora profesional y social , evidenciado por un

31.3% en un nivel medio y regular encada una de las respectivas dimenciones.

En la contrastacion de la segunda hipotesis especifica, los resultados
encontrados en esta investigacion tal como muestra la prueba de independencia
(Chi-cuadrado x2=26,5472) , ademas se observa que el pvalue es menor al nivel
de significacion asumido , por lo tanto, podemos afirmar que la se acepta la
hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula por lo que existe asociacion
(dependiente) entre la capacitacion docente en Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion y la competencia metodoldgica de los docentes de la EMCH, 2017.
La distribucion de frecuencias en el analisis de la contingencia muestra que el
45,8% de los docentes poseen un nivel medio de capacitacion docente en Tics
indican que existe un nivel bueno en la competencias metodologicas. Lo cual es
comparable con los resultados de Bunk (1994) el cual obtuvo 42.32% con buen
nivel de capacitacion y nivel medio de competencias metodologicas. EI menciond:
Poseen competencias metodolégicas aquellos que saben reaccionar aplicando los
procedimientos adecuados a las tareas encomendadas y a las irregularidades que
se presenten, que encuentran de forma independiente alternativas de soluciéon y
gue transfieren de forma correcta a las experiencias adquiridas a otras dificultades
de trabajo (Galvarino, 2009, p.71).

En la contrastacion de la tercera hipotesis especifica los resultados
encontrados en esta investigacion tal como muestra la prueba de Ila

independencia (Chi -cuadrado x2=10,439%), ademas se observa que el p value
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( ,034) es menor al nivel de significancion asumido (,05), por lo que podemos
afirmar que se acepta la hipdtesis alterna y se rechaza la hipétesis nula por lo que
existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion y la competencia social de los docentes de la
EMCH, 2017. El analisis de las frecuencias relativas del estudio descriptivo
podemos observar que el 17.1% de los docentes poseen nivel bajo en
capacitacion de Tics y malas competencias sociales. Comparable con los
resultados de el estudio de Bunk (1994) el cual obtuvo un nivel bajo en
capacitacion docente y bajo nivel de competencia social. El defini6 como quienes
poseen competencias sociales aquellos que saben colaborar con los demés, de
forma comunicativa y constructiva, y muestran un comportamiento orientado al

grupo y entendimiento interpersonales. (Galvarino, 2009, p.71).

En la contrastacién de la cuarta hipétesis especifica se muestra que el
resultado del andlisis estadistico los resultados encontrados en esta investigacion
tal como muestra la prueba de independencia (Chi-cuadrado x2=20,105% ) ,
ademas se observa que el p value es menor al nivel de significacion asumido, por
lo tanto, podemos afirmar que la se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la
hipétesis nula por lo que existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion
docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y la competencia
personal de los docentes de la EMCH, 2017. El analisis de las frecuencias
relativas del estudio descriptivo podemos observar que el 27.1% de los docentes
posee nivel bajo de capacitacion Tics y mala competencia personal. Lo cual es
comparable con la investigacion de Galvarino (2009), encontré que el 24% de su

muestra posee baja competencia personal y el 29% bajo capacitacion Tics. (p. 82)



V.Conclusiones
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Primera:

Existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en tecnologias de
la informacion y comunicacion y las competencias educativas de los docentes de
la EMCH 2017; puesto que (chi-cuadrado x? =21,5492) y p< 0.05.

Segunda:

Existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en tecnologias de
la informacion y comunicacién y las competencia técnica de los docentes de la
EMCH, 2017; puesto que (chi-cuadrado x? =14,9392) y p< 0.05.

Tercera:

Existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en tecnologias de
la informacién y comunicacion y las competencia metodoldgica de los docentes de
la EMCH , 2017; puesto que (chi-cuadrado x? =26,5472) y p< 0.05.

Cuarta

Existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en tecnologias de
la informacion y comunicacion y las competencia social de los docentes de la
EMCH, 2017; puesto que (chi-cuadrado x? =10,439%) y p< 0.05.

Quinta

Existe asociacion (dependiente) entre la capacitacidon docente en Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion y las competencia personal de los docentes de la
EMCH, 2017; puesto que (Chi-cuadrado x? =21,549?) y p< 0.05.



VI. Recomendaciones
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Primera

Se recomienda al Director de la escuela Militar realizar una capacitacion de
tecnologias de la informacion y la comunicacion, en donde se desarrolle
competencias pedagogicas, técnicas, de gestion y sociales éticos y legales y de
este modo puedan desarrollar las competencias educativas, debido a que se

encuentran asociadas.

Segunda

Se recomienda al Director de la escuela Militar realizar capacitaciones en
competencia técnica para mejorar el nivel de la dimension y los estudiantes de la
escuela reciban mejores sesiones de aprendizaje y a la vez permitird mejorar su

competencia técnica.

Tercera

Se recomienda al Director de la escuela Militar realizar capacitaciones en
competencia metodologica  para mejorar los niveles de la dimension y los
estudiantes de la escuela reciban mejores sesiones de aprendizaje y a la vez

permitird a los docentes mejorar su competencia metodoldgica.

Cuarta

Se recomienda al Director de la escuela Militar realizar capacitaciones en
competencia social para mejorar los niveles de la dimension y los estudiantes de
la escuela reciban mejores sesiones de aprendizaje y a la vez permitird a los
docentes mejorar su disposicién a trabajar con otros.

Quinta

Se recomienda al Director de la escuela Militar realizar capacitaciones en

competencia personal para mejorar los niveles de la dimensién y los estudiantes
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de la escuela reciban mejores sesiones de aprendizaje y a la vez permitira a los
docentes mejorar su ética profesional y la responsabilidad en el ejercicio

profesional.
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

VARIABLE 1: Capacitacién docente en Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién

Problema principal:

¢ Cudl es la asociaciéon entre
la capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacién
y  Comunicacion 'y las
competencias educativas de
los docentes de la EMCH,
20177

Problemas secundarios:

¢ Cudl es la asociaciéon entre
la capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacion
y  Comunicacion y la
competencia técnica de los
docentes de la EMCH, 2017?

¢ Cudl es la asociacién entre
la capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacion
y  Comunicacion y la
competencia metodoldgica de
los docentes de la EMCH,
201772

Objetivo general:
Determinar la asociacion
entre la  capacitacion
docente en Tecnologias de
la Informacion y
Comunicacion y las
competencias educativas
de los docentes de la
EMCH, 2017

Objetivos especificos:

Determinar la asociacion
entre la  capacitacion
docente en Tecnologias de
la Informacion y
Comunicacion y la
competencia técnica de los
docentes de la EMCH,
2017

Determinar la asociacion
entre la  capacitacion
docente en Tecnologias de
la Informacion y
Comunicacioén y la
competencia metodoldgica
de los docentes de la
EMCH, 2017

Hipdtesis general:

Existe asociacion
significativa entre la
capacitacion docente en
Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion
y las competencias

educativas de los docentes
de la EMCH, 2017

Hipotesis especificas:

Existe asociacion
significativa entre la
capacitacion docente en
Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion
y la competencia técnica de
los docentes de la EMCH,
2017

Existe asociacion
significativa entre la
capacitacion docente en
Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion
y la competencia
metodolégica de los

docentes de la EMCH, 2017

G VI. Aprovecha temas
de investigacion

Dimensiones Indicadores Items Escala Niveles y
rangos
PEDAGOGICA Gl. Descubre Bésico
caracteristicas de objetos Intermedio
y fenébmenos Avanzado
Gll. Infiere datos ly?2
basados en la
experiencia 3y4
Glll. Evalta sus 56y7
estrategias
metacognitivas para
comprender la :;‘ggg ((21))
informacién Bastante (3)
G IV. Observa los Basico
fendbmenos, objetos y Intermedio
organismo 8,9y 10 Avanzado
TECNICA G V.'anallza problemas 11
ambientales relevantes
12y 13
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¢ Cudl es la asociacién entre
la capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacion
y  Comunicacion 'y la
competencia social de los
docentes de la EMCH, 2017?

¢ Cudl es la asociacién entre
la capacitacion  docente en
Tecnologias de la Informacién
y  Comunicacion y la
competencia personal de los
docentes de la EMCH, 2017?

Determinar la asociacion
entre la  capacitacion
docente en Tecnologias de
la Informacion y
Comunicacioén y la
competencia social de los
docentes de la EMCH,
2017

Determinar la asociacion
entre la  capacitacion
docente en Tecnologias de
la Informacion y
Comunicacioén y la
competencia personal de
los docentes de la EMCH,
2017

Existe asociacion
significativa entre la
capacitacion docente en
Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion
y la competencia social de
los docentes de la EMCH,
2017

Existe asociacion
significativa entre la
capacitacion docente en
Tecnologias de la

Informacién y Comunicacion
y la competencia personal
de los docentes de la EMCH,
2017

GESTION

GVII. Analiza el uso de la
tecnologia

GVIII. Valora el aporte de
la ciencia y tecnologia en
la actualidad

GIX. Férmula alternativa
de solucién a problemas
ambientales

14,15 y

17y 18

19y 20

Basico
Intermedio
Avanzado

SOCIALES
ETICOS Y
LEGALES

GX. Perseverancia para
elaboracion de proyectos
y Médulos

GXI. Disposicion
cooperativa y
democratica del aula y la
EMCH.

GXIl. Sentido
organizacion en el
proyecto de vida

21y 22

23y 24

25y 26

Basico
Intermedio
Avanzado

VARIABLE 2: competencias educativas

Dimensiones

Indicadores

Items

Escala

Niveles y rangos

Competencia
técnica

CTI. Los saberes
relacionados con el
quehacer
pedagdgico

CTI. Gestion de
dispositivos de

diferenciacion

12,34,
56Y7

Alg

ent

unas

veces (1)
Frecuentem

e (2)

Siempre (3)

Buena
Regular
Mala
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Competencia
metodoldgica

Competencia
social

Competencia
personal

CMIL. Vinculaciéon
del saber con la
realidad de alumno

CMII.
Implementacion de
un proceso reflexivo
en la accion
educativa

CSI. Disposicion
para comprender y
trabajar junto a
otros

CSII. Opcidn por un
proceso orientado
hacia el aprendizaje
de los alumnos
Aprendizaje

CPl. Etica de la
profesion docente
CPII.
Responsabilidad en
el ejercicio de la
profesién

8,9,10,
11,121
3y 14

15,16,1
7,18,
19Y 20

21,22,2
3,24,25
Y 26

Buena
Regular
Mala

Buena
Regular
Mala

Buena
Regular
Mala




TIPO Y DISENO
INVESTIGACION

DE

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

ESTADISTICA DESCRIPTIVA E INFERENCIAILL

TIPO: Basico

Nivel o alcance Descriptivo -
correlacional

DISENO: No experimental
Transaccional

POBLACION:
La poblacion estara constituida por
70 docentes.

MUESTRA

La muestra estara constituida por el
total de docentes , los cuales son 70
docentes.

Variable 1: Capacion de Tics
Técnicas: Encuesta
Instrumento; Cuestionario

Autor : Flores
Afio . 2014
Adaptador:

Monitoreo: Prueba piloto, validacién por juicio de
experto y la confiabilidad del instrumento por alfa de
cronbach.

Ambito de Aplicacion:
Forma de Administracion:
Tiempo de duracion: 45’

Individual

Variable 2: Competencia educativa
Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario

Autor  : Galvarino
Afio . 2009
Adaptador:

Monitoreo: Prueba piloto, validaciéon por juicio de
experto y la confiabilidad del instrumento por alfa de
cronbach.

Ambito de Aplicacion:

Forma de Administracion:
Tiempo de duracion: 45’

Individual

DESCRIPTIVA:
- Figuras
- Tablas de Contingencia

INFERENCIAL :
- Chi cuadrado
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Anexo B: Instrumentos

Cuestionario de conocimiento de las tecnologias de lainformacion y

comunicacion

Valor Escala

1 NADA
2 POCO
3 BASTANTE

PREGUNTAS

Domina las plataformas virtuales con el fin de explicar los recursos multimedia de
apoyo a las actividades pedagdgicas (disefio de paginas web de Google Apps,uso |1 |2 |3
de editores de paginas web y/o aplicaciones)

Disefia presentaciones contribuyendo a la ensefianza y aprendizaje de contenidos
utilizando los elementos textuales, gréaficos y multimedia que proveen el softwarede |1 |2 | 3
presentacion

Complementa las experiencias de Aprendizaje con el uso de Tecnologias de la
Informacién y comunicacion

Disefia y difunde los materiales de su asignatura en las plataformas virtuales 112 |3
Organizan grupos de docentes, espacio fisico, materiales y tareas en actividades

pedagdgicas en gque se utilicen recursos informaticos Sk
Coordina sus actividades de aprendizaje en un entorno mejorado por la tecnologia,

- : . . 112 |3
utilizando diversos softwares y/o hardware disponibles
Considera que debe capacitarse en el uso de la tecnologia para apoyar las 11213

estrategias didacticas de los docentes

Maneja los conceptos y funciones basicas asociadas a las TIC y el uso de
computadores personales
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Identifica conceptos y componentes basicos asociados a la tecnologia informética,

2 en ambitos como hardware, software y redes 2
Maneja la informacion necesaria para la seleccion y adquisicibn de recursos

10 tecnologicos como computador (Memoria RAM, Disco Duro, Procesador, etc.) 2
impresora, camara digital, etc.

11 Aplica medidas de seguridad y prevencion de riesgos en la operacion de equipos >
tecnolégicos y la salud de las personas

12 Actualiza permanentemente sus conocimientos respecto del desarrollo de las >
tecnologias informaticas y sus nuevas aplicaciones
Considera que debe capacitarse en la utilizaciéon de herramientas de productividad

13 (Procesador de Textos en linea, Hoja de Calculo en linea, presentador en linea) para 2
generar diversos tipos de documentos
DIMENSION 3: GESTION

14 Emplea las tecnologias para apoyar la tarea docente 2

15 Emplea los servicios de Internet para apoyar las tareas administrativas propias de los >
docentes

17 Utiliza los recursos informaticos para elaborar y administrar bases de datos para >
apoyarse en el proceso de investigacion

17 Utiliza Google Apps o sistemas informéticos para la realizacion de tareas y busqueda >
de informacién administrativa propias de la investigacion

18 Emplea los recursos de comunicacién provistos por las tecnologias, para establecer >
un contacto permanente con los estudiantes o comunidad educativa

19 Emplea las tecnologias para apoyar otras tareas de la maestria 2
DIMENSION 4: SOCIALES ETICOS Y LEGALES

20 Considera que debe diagnosticar los recursos tecnoldgicos existentes para el apoyo >
en la capacitacion docente

21 Conoce_ aspectos rela_cionados al i_mpacto y rol de_ Ia_s TIC en la forma de entender y >
promocionar su inclusién en la sociedad del conocimiento

29 Analiza Usted, como docente, el impacto de las TIC en diferentes ambitos de la >
sociedad

23 Usa los recursos tecnoldgicos para permitir y posibilitar su aprendizaje en diversos >
entornos

24 Facilita el acceso equitativo de los recursos tecnoldgicos para todos los estudiantes 2
Incorpora usted como docente a la comunidad estudiantil en la reflexién sobre el uso

25 . . 2
e impacto de las TIC en el desarrollo de la sociedad
Considera necesario, que debe capacitarse al docente en la Identificacion y

26 comprension de los aspectos éticos y legales asociados a la informacion digital y a >

las comunicaciones a través de las redes de datos (privacidad, licencias de software,
propiedad intelectual, seguridad de la informacion y de las comunicaciones)
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Cuestionario de competencias educativas

Estimados colegas:

Para orientar la formacién de futuros docentes se deben considerar las competencias educarivas.

Participe en este cuestionario que contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcion de Ud. mismo(a).
Para ello, lea cada una de las frases y seleccione UNA de las tres alternativas, seleccionando el nimero (1, 2 o 3) que
corresponda a la respuesta que escogié segun sea su caso. Luego marque con un aspa el nimero seleccionado.

Gracias por su colaboracién

Fecha : [ ] Estado Civi: © Soltero © Casado
© Viudo © Divorciado
Edad : [ ] Sexo: © Femenino © Masculino
Valor | Escala |
1 Algunas veces
2 Frecuentemente
3 Siempre

PREGUNTAS 1 2 \ 3

ITEM | DIMENSION 1: Competencia técnica

1 Aplica los conocimientos de la disciplina que ensefia 112 |3

> Reconoce la importancia de los factores socio-culturales en el proceso de 11213
aprendizaje de sus alumnos

3 Cuenta con los recursos que le permiten adaptar los contenidos a las necesidades 11213
de los alumnos

4 Sabe enfrentar la heterogeneidad en un mismo grupo curso 112 |3

5 Desarrolla un proceso dirigido a motivar el aprendizaje de los alumnos 112 |3

6 Reflexiona sobre sus propias practicas, dejando abierta la posibilidad de reinvertir 11213
los resultados de su reflexion en la accién

7 Demuestra una actitud critica hacia los saberes ensefiados 112 |3

DIMENSION 2: Competencia metodolégica
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8 Vincula permanentemente en el proceso formativo la teoria con la practica 2

9 Es consciente de las diversas formas de aprendizaje utilizadas por los alumnos 2

10 Implementa estrategias que favorecen la participacion individual y colectiva de los 2
alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje

11 Valora y utiliza las TIC como un medio para favorecer el proceso formativo tanto de >
los alumnos como el propio

12 Transforma la clase en espacio propicio para interrogar y debatir, donde cada >
alumno puede expresar sus ideas, respetando la de los demas.

13 Busca alternativas frente a las dificultades que experimentan los alumnos en su >
proceso de aprendizaje

14 Construye y/o emplea herramientas que permiten evaluar la progresion de los >
aprendizajes por parte de los alumnos
DIMENSION 3 : Competencia social

15 Colabora con los 6rganos de la gestién respectivos en la definicion de las >
orientaciones del proceso de formacion obligatoria

16 Considera la importancia del trabajo colaborativo entre los profesores 2

17 Comprende que el aprendizaje esta condicionado por el conjunto de las habilidades >
gue poseen y adquieren los alumnos

18 Reconoce que cada uno de sus alumnos ha de estar preparados para dirigir y >
regular su propio proceso de aprendizaje

19 Establece un didlogo continuo entre los diversos agentes implicados en el proceso >
de formacion obligatoria de nifios, preadolescentes y adolescentes

20 Es consciente de las dificultades que pueden experimentar los alumnos durante su >
proceso de aprendizaje
DIMENSION 4: Competencia personal

21 Asume que los alumnos son personas que estan aprendiendo activamente vy >
construyen sus propias interpretaciones

22 Acepta el desafio de ser modelo de aquello que exige a cada uno de sus alumnos 2

23 Evita cualquier forma de discriminacion hacia los alumnos 2

2 Asume y enfrenta los posibles fracasos de sus alumnos como un desafio que >
integra dentro de un proceso de formacién continua

o5 Acompafia a los alumnos que egresan en su proyeccidon hacia los estudios >
superiores o insercién laboral

26 Elabora un proyecto personal y colectivo de formacion continua 2




ESCUELA DE POSTGRADO
Anexo C: Documentos de validacién

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CAPACITACION DOCENTE EN LAS TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION Y COMUNICACION
\° DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: PEDAGOGICA Si No Si No Si No

Domina las plataformas virtuales con el fin de explicar los
1 | recursos multimedia de apoyo a las actividades pedagdgicas
(disefio de paginas web de Google Apps, uso de editores de
paginas web y/o aplicaciones)

Disefia presentaciones contribuyendo a la ensefianza y
9 | aprendizaje de contenidos utilizando los elementos
textuales, graficos y multimedia que proveen el software de
presentacion

3 | Complementa las experiencias de Aprendizaje con el uso de
Tecnologias de la Informacion y comunicacion

4 | Disefia y difunde los materiales de su asignatura en las
plataformas virtuales

Organizan grupos de docentes, espacio fisico, materiales y
5 | tareas en actividades pedagdgicas en que se utilicen recursos
informaéticos

Coordina sus actividades de aprendizaje en un entorno
6 mejorado por la tecnologia, utilizando diversos softwares y/o
hardware disponibles

Domina las plataformas virtuales con el fin de explicar los
7 | recursos multimedia de apoyo a las actividades pedagogicas
(disefio de paginas web de Google Apps, uso de editores de
paginas web y/o aplicaciones)

DIMENSION 2: TECNICA Si No Si No | Si No

8 | Maneja los conceptos y funciones basicas asociadas a las
TIC y el uso de computadores personales

Identifica conceptos y componentes basicos asociados a la
9 tecnologia informética, en ambitos como hardware, software y
redes
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10

Maneja la informacion necesaria para la seleccién y
adquisiciébn de recursos tecnoldgicos como computador
(Memoria RAM, Disco Duro, Procesador, etc.) impresora,
camara digital, etc.

1

Aplica medidas de seguridad y prevencién de riesgos en la
operacion de equipos tecnoldgicos y la salud de las personas

12

Actualiza permanentemente sus conocimientos respecto del
desarrollo de las tecnologias informaticas y sus nuevas
aplicaciones

13

Considera que debe capacitarse en la utilizacion de
herramientas de productividad (Procesador de Textos en
linea, Hoja de Calculo en linea, presentador en linea) para
generar diversos tipos de documentos

DIMENSION 3: GESTION

Si

No

Si

No

Si

No

14

Emplea las tecnologias para apoyar la tarea docente

15

Emplea los servicios de Internet para apoyar las tareas
administrativas propias de los docentes

16

Utiliza los recursos informaticos para elaborar y administrar
bases de datos para apoyarse en el proceso de investigacién

17

Utiliza Google Apps o sistemas informaticos para la
realizacion de tareas y blsqueda de informacién
administrativa propias de la investigacion

18

Emplea los recursos de comunicacion provistos por las
tecnologias, para establecer un contacto permanente con los
estudiantes o comunidad educativa

19

Emplea las tecnologias para apoyar otras tareas de la
maestria

20

Considera que debe diagnosticar los recursos tecnoldgicos
existentes para el apoyo en la capacitacién docente

DIMENSION 4: SOCIALES ETICOS Y LEGALES

Si

No

Si

No

Si

No

21

Conoce aspectos relacionados al impacto y rol de las TIC en
la forma de entender y promocionar su inclusién en la
sociedad del conocimiento
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22

Analiza Usted, como docente, el impacto de las TIC en
diferentes ambitos de la sociedad

23

Usa los recursos tecnoldgicos para permitir y posibilitar su
aprendizaje en diversos entornos

24

Facilita el acceso equitativo de los recursos tecnoldgicos para
todos los estudiantes

25

Incorpora usted como docente a la comunidad estudiantil en
la reflexion sobre el uso e impacto de las TIC en el desarrollo
de la sociedad

26

Considera necesario, que debe capacitarse al docente en la
Identificacion y comprension de los aspectos éticos y legales
asociados a la informacion digital y a las comunicaciones a
través de las redes de datos (privacidad, licencias de
software, propiedad intelectual, seguridad de la informacion y
de las comunicaciones)

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable ( ) Aplicable después de corregir ( )

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / IMO: .. ... DNI:

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota:

Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimension.

No aplicable ( )

10 de mayo del 2017

Firma del Experto Informante.

Especialidad
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\° DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: Competencia técnica Si | No | Si | No | Si | No
1 | Aplica los conocimientos de la disciplina que ensefia
2 | Reconoce la importancia de los factores socio-culturales en el
proceso de aprendizaje de sus alumnos
3 | Cuenta con los recursos que le permiten adaptar los
contenidos a las necesidades de los alumnos
4 | Sabe enfrentar la heterogeneidad en un mismo grupo curso
5 | Desarrolla un proceso dirigido a motivar el aprendizaje de los
alumnos
Reflexiona sobre sus propias practicas, dejando abierta la
6 posibilidad de reinvertir los resultados de su reflexiéon en la
accion
7 | Demuestra una actitud critica hacia los saberes ensefiados
DIMENSION 2: Competencia metodolégica Si No Si No | Si No
g | Vincula permanentemente en el proceso formativo la teoria
con la practica
9 | Es consciente de las diversas formas de aprendizaje
utilizadas por los alumnos
Implementa estrategias que favorecen la participacién
10 | individual y colectiva de los alumnos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje
11 | Valora y utiliza las TIC como un medio para favorecer el
proceso formativo tanto de los alumnos como el propio
Transforma la clase en espacio propicio para interrogar y
12 | debatir, donde cada alumno puede expresar sus ideas,
respetando la de los demés.
13 | Busca alternativas frente a las dificultades que experimentan

los alumnos en su proceso de aprendizaje
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14

Construye y/o emplea herramientas que permiten evaluar la
progresion de los aprendizajes por parte de los alumnos

DIMENSION 3 : Competencia social

15

Colabora con los o6rganos de la gestion respectivos en la
definiciébn de las orientaciones del proceso de formacion
obligatoria

16

Considera la importancia del trabajo colaborativo entre los
profesores

17

Comprende que el aprendizaje esta condicionado por el
conjunto de las habilidades que poseen y adquieren los
alumnos

18

Reconoce que cada uno de sus alumnos ha de estar
preparados para dirigir y regular su propio proceso de
aprendizaje

19

Establece un didlogo continuo entre los diversos agentes
implicados en el proceso de formacion obligatoria de nifios,
preadolescentes y adolescentes

20

Es consciente de las dificultades que pueden experimentar los
alumnos durante su proceso de aprendizaje

Dimensién 4: Competencia personal

21

Asume que los alumnos son personas que estan aprendiendo
activamente y construyen sus propias interpretaciones

22

Acepta el desafio de ser modelo de aquello que exige a cada
uno de sus alumnos

23

Evita cualquier forma de discriminacion hacia los alumnos

24

Asume y enfrenta los posibles fracasos de sus alumnos como
un desafio que integra dentro de un proceso de formacién
continua

25

Acompafia a los alumnos que egresan en su proyeccion hacia
los estudios superiores o insercion laboral

26

Elabora un proyecto personal y colectivo de formacion
continua
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ( ) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y nombres del juez validador Dr. Epiquien Chancahuana Migdonio DNI: 33432467

Especialidad del validador: Metoddlogo — Doctor en Educacion

28 de abril del 2017
Pertinencia;El item corresponde al concepto tedrico

formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items i del Inf
planteados son suficientes para medir la dimension. irma del experto Informante




Anexo D: Certificados de validez
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CAPACITACION DOCENTE EN LAS TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION Y COMUNICACION

DIMENSIONES | items

Pertinencia'

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: PEDAGOGICA

No

No

Domina las plataformas virtuales con el fin de explicar los
recursos multimedia de apoyo a las actividades pedagégicas
(disefio de paginas web de Google Apps, uso de editores de
péginas web y/o aplicaciones)

v’

/|

v

Disefla presentaciones contribuyendo a la ensefanza y
aprendizaje de contenidos utilizando los elementos
textuales, gréficos y multimedia que proveen el software de
presentacion

\

Complementa las experiencias de Aprendizaje con el uso de
Tecnologias de la Informacién y comunicacion

Disena y difunde los materiales de su asignatura en las
plataformas virtuales

N\

Organizan grupos de docentes, espacio fisico, materiales y
tareas en actividades pedagoégicas en que se utilicen recursos
informaticos

\

Coordina sus actividades de aprendizaje en un entorno
mejorado por la tecnologia, utilizando diversos softwares y/o
hardware disponibles

Domina las plataformas virtuales con el fin de explicar los
recursos multimedia de apoyo a las actividades pedagogicas
(disefio de paginas web de Google Apps, uso de editores de
paginas web y/o aplicaciones)

%l N

2 NN s &

B0 SN &

DIMENSION 2: TECNICA

No

Maneja los conceptos y funciones basicas asociadas a las
TIC y el uso de computadores personales

| £

Identifica conceptos y componentes basicos asociados a la
tecnologia informatica, en ambitos como hardware, software y
redes

NN =

ANANEL
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10

Maneja la informacion necesaria para la seleccion y
adquisicién de recursos tecnolégicos como computador
(Memoria RAM, Disco Duro, Procesador, etc.) impresora,
camara digital, etc.

S

1

Aplica medidas de seguridad y prevencion de riesgos en la
operacion de equipos tecnologicos y la salud de las personas

12

Actualiza permanentemente sus conocimientos respecto del
desarrollo de las tecnologias informaticas y sus nuevas
aplicaciones

1N X

Y S

13

Considera que debe capacitarse en la utilizacion de
herramientas de productividad (Procesador de Textos en
linea, Hoja de Calculo en linea, presentador en linea) para
generar diversos tipos de documentos

S

=

Bl NI %

DIMENSION 3: GESTION

No

No

14

Emplea las tecnologias para apoyar la tarea docente

15

Emplea los servicios de Internet para apoyar las tareas
administrativas propias de los docentes

16

Utiliza los recursos informaticos para elaborar y administrar
bases de datos para apoyarse en el proceso de investigaciéon

17

Utiliza Google Apps o sistemas informaticos para la
realizacion de tareas y busqueda de informacion
admirtstrativa propias de la investigacion

18

Emplea los recursos de comunicacion provistos por las
tecnologias, para establecer un contacto permanente con los
estudiantes o comunidad educativa

19

Emplea las tecnologias para apoyar otras tareas de la
maestria

Considera que debe diagnosticar los recursos tecnolégicos
existentes para el apoyo en la capacitacion docente

DIMENSION 4: SOCIALES ETICOS Y LEGALES

No

No

No

Conoce aspectos relacionados al impacto y rol de las TIC en
la forma de entender y promocionar su inclusién en la
sociedad de! conocimiento

NN N NN Y E

N ENAVERNERNENAAE

N NN N NN Y2
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Analiza Usted, como docente, el impacto de las TIC en
diferentes ambitos de la sociedad

S

Usa los recursos tecnoldgicos para permitir y posibilitar su
aprendizaje en diversos entornos

Facilita el acceso equitativo de los recursos tecnolégicos para
todos los estudiantes

NN

Incorpora usted como docente a la comunidad estudiantil en
la reflexién sobre el uso e impacto de las TIC en el desarrollo
de la sociedad

N\

Considera necesario, que debe capacitarse al docente en la
Identificacién y comprension de los aspectos éticos y legales
asociados a la informacion digital y a las comunicaciones a
través de las redes de datos (privacidad, licencias de
software, propiedad intelectual, seguridad de |a informacién y
de las comunicaciones)

s | %l NN

~ N NNLY
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Observaciones (precisar si hay suficiencia); ’#,4/«/ CyriceEnci |
Opinién de aplicabilidad: Aplicable |Vf Aplicable después de comegir [ )

Apeliidos y nombre s del juez evaluador: Dr. Fredy Ochoa Tataje
DNJ: 07015123

Especialidad del evaluador: Administracién de la Educacién

'Pertinencia:El item comesponde al conceplo tedeico formulado,
M:BM&Mmmdmho
dimensidn especifica del constucto

3Clarided: Se enbiende sin dificultad alguna el enunciado del [tem, es
conciso, exaclo y directo

Nota: Suficiencia, s dice suficiencia cuando los Hems planieados
son suficentes para medir [a dmensidn

No aplicable [ ]
Lima, 28 .de abril de 2017

Firma del Experto Informante.
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ESCORR o;;;:ahoo CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPETENCIAS EDUCATIVAS
» DIMENSIONES | items Pertinencia' | Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Competencia técnica Si | No | Si |No| Si | No
1 | Aplica los conocimientos de la disciplina que ensefia i 7 ¥
2 | Reconoce la importancia de los factores socio-culturales en el | o 7
proceso de aprendizaje de sus alumnos 74
Cuenta con los recursos que le permiten adaptar los | ¢ / e
contenidos a las necesidades de los alumnos A / /
4 | Sabe enfrentar la heterogeneidad en un mismo grupo curso 4 7 v
5 | Desarrolla un proceso dirigido a motivar el aprendizaje de los | ,/ s /
alumnos
Reflexiona sobre sus propias practicas, dejando abierta la / .
6 | posibilidad de reinvertir los resultados de su reflexion en la v
accion o
7 | Demuestra una actitud critica hacia los saberes ensefiados v 4
DIMENSION 2: Competencia metodolégica Si No Si | No | Si No
g | Vincula permanentemente en el proceso formativo la teoria | ;/ 7/ /
con la practica / P
9 | Es consciente de las diversas formas de aprendizaje | ;/ v W
utilizadas por los alumnos
Implementa estrategias que favorecen la participacion P / /
10 | individual y colectiva de los alumnos en el proceso de | /
ensefianza-aprendizaje / /
44 | Valora y utiliza las TIC como un medio para favorecer el V V4 4
proceso formativo tanto de los alumnos como el propio
Transforma la clase en espacio propicio para interrogar y / /
12 | gebatir, donde cada alumno puede expresar sus ideas, /
respetando la de los demas. W / -
13 | Busca alternativas frente a las dificultades que experimentan | ¢ 4 4
los alumnos en su proceso de aprendizaje
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14

Construye y/o emplea herramientas que permiten evaluar la
progresién de los aprendizajes por parte de los alumnos

N

DIMENSION 3 : Competencia social

No

No

15

Colabora con los drganos de la gestion respectivos en la
definicion de las orientaciones del proceso de formacion
obligatoria

\Q

16

Considera la importancia del trabajo colaborativo entre los
profesores

N

17

Comprende que el aprendizaje estd condicionado por el
conjunto de las habilidades que poseen y adquieren los
alumnos

o

Ll N K|

NN K2

18

Reconoce que cada uno de sus alumnos ha de estar
preparados para dirigir y regular su propio proceso de
aprendizaje

N

19

Establece un dialogo continuo entre los diversos agentes
implicados en el proceso de formacion obligatoria de nifios,
preadolescentes y adolescentes

20

Es consciente de las dificultades que pueden experimentar los
alumnos durante su proceso de aprendizaje

Dimensién 4: Competencia personal

No

No

21

Asume que los alumnos son personas que estan aprendiendo
activamente y construyen sus propias interpretaciones

Acepta el desafio de ser modelo de aquello que exige a cada
uno de sus alumnos

N

23

Evita cualquier forma de discriminacion hacia los alumnos

AR LR EIRS

Asume y enfrenta los posibles fracasos de sus alumnos como
un desafio que integra dentro de un proceso de formacién
continua

™=

RIS NE § N

Acompana a los alumnos que egresan en su proyeccion hacia
los estudios superiores o insercion laboral

26

Elabora un proyecto personal y colectivo de formacion
continua

=1 N

N N

R NN R YE N NS
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): ’ﬁ/# SurtceEncs)]

Opinién do apicablidad:  Aplicable [,/ Aplicable después de comegir [ ] No aplicable [ ]

Lima, 28 .de abril de 2017
Apeliidos y nombre s del juez evaluador: Dr, Fredy Ochoa Tataje

DNI: 07015123
Especialidad del evaluador: Administracién de la Educacién

'Pertinencia:El iter comesponde al conceplo teddco formulado.
’R-mm:ﬂlunasmttnwhdmho
dimensién especifica del construcio

Clarided: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ltem, es

C0NCiso, exaclo y directo Firma del Experto Informante.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los Hems planieados
son suficentes para medi la dmensidn
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CAPACITACION DOCENTE EN LAS TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION Y COMUNICACION

DIMENSIONES | items

Pertinencia'

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: PEDAGOGICA

No

No

Si No

Domina las plataformas virtuales con el fin de explicar los
recursos multimedia de apoyo a las actividades pedagégicas
(disefio de paginas web de Google Apps, uso de editores de
péaginas web y/o aplicaciones)

v’

/|

v

Disefla presentaciones contribuyendo a la ensefanza y
aprendizaje de contenidos utilizando los elementos
textuales, gréficos y multimedia que proveen el software de
presentacion

\

Complementa las experiencias de Aprendizaje con el uso de
Tecnologias de la Informacién y comunicacion

Disena y difunde los materiales de su asignatura en las
plataformas virtuales

N

Organizan grupos de docentes, espacio fisico, materiales y
tareas en actividades pedagogicas en que se utilicen recursos
informaticos

\

Coordina sus actividades de aprendizaje en un entorno
mejorado por la tecnologia, utilizando diversos softwares y/o
hardware disponibles

Domina las plataformas virtuales con el fin de explicar los
recursos multimedia de apoyo a las actividades pedagogicas
(disefio de paginas web de Google Apps, uso de editores de
paginas web y/o aplicaciones)

| N

Vel

=
4
4
v

v/

VYRR

DIMENSION 2: TECNICA

No

Maneja los conceptos y funciones basicas asociadas a las
TIC y el uso de computadores personales

| £

Identifica conceptos y componentes basicos asociados a la
tecnologia informatica, en ambitos como hardware, software y
redes

NN =

ANANE
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10

Maneja la informacion necesaria para la seleccion y
adquisicién de recursos tecnolégicos como computador
(Memoria RAM, Disco Duro, Procesador, etc.) impresora,
camara digital, etc.

S

1

Aplica medidas de seguridad y prevencion de riesgos en la
operacion de equipos tecnologicos y la salud de las personas

12

Actualiza permanentemente sus conocimientos respecto del
desarrollo de las tecnologias informaticas y sus nuevas
aplicaciones

1N X

Y S

13

Considera que debe capacitarse en la utilizacion de
herramientas de productividad (Procesador de Textos en
linea, Hoja de Calculo en linea, presentador en linea) para
generar diversos tipos de documentos

S

=

Bl NI %

DIMENSION 3: GESTION

No

No

14

Emplea las tecnologias para apoyar la tarea docente

15

Emplea los servicios de Internet para apoyar las tareas
administrativas propias de los docentes

16

Utiliza los recursos informaticos para elaborar y administrar
bases de datos para apoyarse en el proceso de investigaciéon

17

Utiliza Google Apps o sistemas informaticos para la
realizacion de tareas y busqueda de informacion
admirtstrativa propias de la investigacion

18

Emplea los recursos de comunicacion provistos por las
tecnologias, para establecer un contacto permanente con los
estudiantes o comunidad educativa

19

Emplea las tecnologias para apoyar otras tareas de la
maestria

Considera que debe diagnosticar los recursos tecnolégicos
existentes para el apoyo en la capacitacion docente

DIMENSION 4: SOCIALES ETICOS Y LEGALES

No

No

No

Conoce aspectos relacionados al impacto y rol de las TIC en
la forma de entender y promocionar su inclusién en la
sociedad de! conocimiento

NN N SN Y E

N ENAVERNERNENAAE

AN I N NN N BN A NANE
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Analiza Usted, como docente, el impacto de las TIC en
diferentes ambitos de la sociedad

S

Usa los recursos tecnoldgicos para permitir y posibilitar su
aprendizaje en diversos entornos

Facilita el acceso equitativo de los recursos tecnolégicos para
todos los estudiantes

NN

Incorpora usted como docente a la comunidad estudiantil en
la reflexién sobre el uso e impacto de las TIC en el desarrollo
de la sociedad

N\

Considera necesario, que debe capacitarse al docente en la
Identificacién y comprension de los aspectos éticos y legales
asociados a la informacion digital y a las comunicaciones a
través de las redes de datos (privacidad, licencias de
software, propiedad intelectual, seguridad de |a informacién y
de las comunicaciones)

s | %l NN

~ N NNLY
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Observaciones (precisar si hay suficiencia). i § Lo A /A I Iy
Opinibn de aplicablidad: Aplicable [\ Aplicable después de corregir [ ]

Apelidos y nombre s del juez evaluador: Dr. Alejando Menacho Rivera
DNI: 32403439

Especialidad del evaluador. Administracion de la Educacion

'PertinenciaEl ilem comesponde a concepto tedeico formulado.
"Relevancia: £l item es 2propiado para representar al components 0
emenson especiica del constnuclo

3Claridad: Se entends sn dificultad alguna el enunciado del ilem, es
conciso, exach y directd

Nota Sufcencia, se dee suficiencia cuando los ilems planteados
son sufcentes para medr la dimensién

No aplicable [ ]
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ESCORR o;;;:ahoo CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPETENCIAS EDUCATIVAS
» DIMENSIONES | items Pertinencia' | Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Competencia técnica Si | No | Si |No| Si | No
1 | Aplica los conocimientos de la disciplina que ensefia i 7 ¥
2 | Reconoce la importancia de los factores socio-culturales en el | o 7
proceso de aprendizaje de sus alumnos 74
Cuenta con los recursos que le permiten adaptar los | ¢ / e
contenidos a las necesidades de los alumnos A / /
4 | Sabe enfrentar la heterogeneidad en un mismo grupo curso 4 7 v
5 | Desarrolla un proceso dirigido a motivar el aprendizaje de los | ,/ s /
alumnos
Reflexiona sobre sus propias practicas, dejando abierta la / .
6 | posibilidad de reinvertir los resultados de su reflexion en la v
accion o
7 | Demuestra una actitud critica hacia los saberes ensefiados v 4
DIMENSION 2: Competencia metodolégica Si No Si | No | Si No
g | Vincula permanentemente en el proceso formativo la teoria | ;/ 7/ /
con la practica / P
9 | Es consciente de las diversas formas de aprendizaje | ;/ v W
utilizadas por los alumnos
Implementa estrategias que favorecen la participacion P / /
10 | individual y colectiva de los alumnos en el proceso de | /
ensefianza-aprendizaje / /
44 | Valora y utiliza las TIC como un medio para favorecer el V V4 4
proceso formativo tanto de los alumnos como el propio
Transforma la clase en espacio propicio para interrogar y / /
12 | gebatir, donde cada alumno puede expresar sus ideas, /
respetando la de los demas. W / -
13 | Busca alternativas frente a las dificultades que experimentan | ¢ 4 4
los alumnos en su proceso de aprendizaje
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14

Construye y/o emplea herramientas que permiten evaluar la
progresién de los aprendizajes por parte de los alumnos

N

DIMENSION 3 : Competencia social

No

No

15

Colabora con los drganos de la gestion respectivos en la
definicion de las orientaciones del proceso de formacion
obligatoria

\Q

16

Considera la importancia del trabajo colaborativo entre los
profesores

N

17

Comprende que el aprendizaje estd condicionado por el
conjunto de las habilidades que poseen y adquieren los
alumnos

o

Ll N K|

NN K2

18

Reconoce que cada uno de sus alumnos ha de estar
preparados para dirigir y regular su propio proceso de
aprendizaje

N

19

Establece un dialogo continuo entre los diversos agentes
implicados en el proceso de formacion obligatoria de nifios,
preadolescentes y adolescentes

20

Es consciente de las dificultades que pueden experimentar los
alumnos durante su proceso de aprendizaje

Dimensién 4: Competencia personal

No

No

21

Asume que los alumnos son personas que estan aprendiendo
activamente y construyen sus propias interpretaciones

Acepta el desafio de ser modelo de aquello que exige a cada
uno de sus alumnos

N

23

Evita cualquier forma de discriminacion hacia los alumnos

AR LR EIRS

Asume y enfrenta los posibles fracasos de sus alumnos como
un desafio que integra dentro de un proceso de formacién
continua

™=

RIS NE § N

Acompana a los alumnos que egresan en su proyeccion hacia
los estudios superiores o insercion laboral

26

Elabora un proyecto personal y colectivo de formacion
continua

=1 N

N N

R NN R YE N NS




Observaciones (precisar si hay suficiencia). i i :m AT ’L{ A2 ncsen

Opinién de aplicabdidad: Aplicable l)d Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombre s del juez evaluador: Dr. Alejando Menacho Rivera

DNI: 32403438
Especialidad del evaluador. Administracion de la Educacién

'PertinenciaEl ilam comesponde al concepto tebrico formulado.
TRelevancia: El item es 2propiado para representar al components ©

gmension especifica del construcio
3Claridad: Se envende sn dificultad alguna el enunciado del ilem, es

conciso, exach y directd

Nota Sufciencia, se dice suficiencia cuando los tems planieados
son sulcienies paa meds la dmensidn

No aplicable [ ]

2.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CAPACITACION DOCENTE EN LAS TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION Y COMUNICACION

DIMENSIONES | items

Pertinencia'

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: PEDAGOGICA

No

No

Si No

Domina las plataformas virtuales con el fin de explicar los
recursos multimedia de apoyo a las actividades pedagégicas
(disefio de paginas web de Google Apps, uso de editores de
péaginas web y/o aplicaciones)

v’

/|

v

Disefla presentaciones contribuyendo a la ensefanza y
aprendizaje de contenidos utilizando los elementos
textuales, gréficos y multimedia que proveen el software de
presentacion

\

Complementa las experiencias de Aprendizaje con el uso de
Tecnologias de la Informacién y comunicacion

Disena y difunde los materiales de su asignatura en las
plataformas virtuales

N

Organizan grupos de docentes, espacio fisico, materiales y
tareas en actividades pedagogicas en que se utilicen recursos
informaticos

\

Coordina sus actividades de aprendizaje en un entorno
mejorado por la tecnologia, utilizando diversos softwares y/o
hardware disponibles

Domina las plataformas virtuales con el fin de explicar los
recursos multimedia de apoyo a las actividades pedagogicas
(disefio de paginas web de Google Apps, uso de editores de
paginas web y/o aplicaciones)

| N

Vel

=
4
4
v

v/

VYRR

DIMENSION 2: TECNICA

No

Maneja los conceptos y funciones basicas asociadas a las
TIC y el uso de computadores personales

| £

Identifica conceptos y componentes basicos asociados a la
tecnologia informatica, en ambitos como hardware, software y
redes

NN =

ANANE
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10

Maneja la informacion necesaria para la seleccion y
adquisicién de recursos tecnolégicos como computador
(Memoria RAM, Disco Duro, Procesador, etc.) impresora,
camara digital, etc.

S

1

Aplica medidas de seguridad y prevencion de riesgos en la
operacion de equipos tecnoldgicos y la salud de las personas

12

Actualiza permanentemente sus conocimientos respecto del
desarrollo de las tecnologias informdticas y sus nuevas
aplicaciones

%N X

LY

13

Considera que debe capacitarse en la utilizacion de
herramientas de productividad (Procesador de Textos en
linea, Hoja de Calculo en linea, presentador en linea) para
generar diversos tipos de documentos

S

=

%l NI %

DIMENSION 3: GESTION

No

No

14

Emplea las tecnologias para apoyar la tarea docente

15

Emplea los servicios de Internet para apoyar las tareas
administrativas propias de los docentes

16

Utiliza los recursos informaticos para elaborar y administrar
bases de datos para apoyarse en el proceso de investigacion

17

Utiliza Google Apps o sistemas informaticos para la
realizacion de tareas y busqueda de informacion
admirtstrativa propias de la investigacion

18

Emplea los recursos de comunicacion provistos por las
tecnologias, para establecer un contacto permanente con los
estudiantes o comunidad educativa

19

Emplea las tecnologias para apoyar otras tareas de la
maestria

Considera que debe diagnosticar los recursos tecnolégicos
existentes para el apoyo en la capacitacion docente

DIMENSION 4: SOCIALES ETICOS Y LEGALES

No

No

No

Conoce aspectos relacionados al impacto y rol de las TIC en
la forma de entender y promocionar su inclusién en la
sociedad de! conocimiento

NN N NN Y E

o e e T T T

N NN N YN[y e

137



Analiza Usted, como docente, el impacto de las TIC en
diferentes ambitos de la sociedad

S

Usa los recursos tecnoldgicos para permitir y posibilitar su
aprendizaje en diversos entornos

Facilita el acceso equitativo de los recursos tecnolégicos para
todos los estudiantes

NN

Incorpora usted como docente a la comunidad estudiantil en
la reflexién sobre el uso e impacto de las TIC en el desarrollo
de la sociedad

N\

Considera necesario, que debe capacitarse al docente en la
Identificacién y comprension de los aspectos éticos y legales
asociados a la informacion digital y a las comunicaciones a
través de las redes de datos (privacidad, licencias de
software, propiedad intelectual, seguridad de |a informacién y
de las comunicaciones)

s | %l NN

~ N NNLY
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Especialidad del validador: Metodélogo - Doctor en Educacién
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e conciso, exacto y direclo )
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ﬁ ucv
ESCORR o;;;:ahoo CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPETENCIAS EDUCATIVAS
» DIMENSIONES | items Pertinencia' | Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Competencia técnica Si | No | Si |No| Si | No
1 | Aplica los conocimientos de la disciplina que ensefia i 7 ¥
2 | Reconoce la importancia de los factores socio-culturales en el | o 7
proceso de aprendizaje de sus alumnos 74
Cuenta con los recursos que le permiten adaptar los | ¢ / e
contenidos a las necesidades de los alumnos A / /
4 | Sabe enfrentar la heterogeneidad en un mismo grupo curso 4 7 v
5 | Desarrolla un proceso dirigido a motivar el aprendizaje de los | ,/ s /
alumnos
Reflexiona sobre sus propias practicas, dejando abierta la / .
6 | posibilidad de reinvertir los resultados de su reflexion en la v
accion o
7 | Demuestra una actitud critica hacia los saberes ensefiados v 4
DIMENSION 2: Competencia metodolégica Si No Si | No | Si No
g | Vincula permanentemente en el proceso formativo la teoria | ;/ 7/ /
con la practica / P
9 | Es consciente de las diversas formas de aprendizaje | ;/ v W
utilizadas por los alumnos
Implementa estrategias que favorecen la participacion P / /
10 | individual y colectiva de los alumnos en el proceso de | /
ensefianza-aprendizaje / /
44 | Valora y utiliza las TIC como un medio para favorecer el V V4 4
proceso formativo tanto de los alumnos como el propio
Transforma la clase en espacio propicio para interrogar y / /
12 | gebatir, donde cada alumno puede expresar sus ideas, /
respetando la de los demas. W / -
13 | Busca alternativas frente a las dificultades que experimentan | ¢ 4 4
los alumnos en su proceso de aprendizaje
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14

Construye y/o emplea herramientas que permiten evaluar la
progresién de los aprendizajes por parte de los alumnos

N

DIMENSION 3 : Competencia social

No

No

15

Colabora con los drganos de la gestion respectivos en la
definicion de las orientaciones del proceso de formacion
obligatoria

\Q

16

Considera la importancia del trabajo colaborativo entre los
profesores

N

17

Comprende que el aprendizaje estd condicionado por el
conjunto de las habilidades que poseen y adquieren los
alumnos

o

Ll N K|

NN K2

18

Reconoce que cada uno de sus alumnos ha de estar
preparados para dirigir y regular su propio proceso de
aprendizaje

N

19

Establece un dialogo continuo entre los diversos agentes
implicados en el proceso de formacion obligatoria de nifios,
preadolescentes y adolescentes

20

Es consciente de las dificultades que pueden experimentar los
alumnos durante su proceso de aprendizaje

Dimensién 4: Competencia personal

No

No

21

Asume que los alumnos son personas que estan aprendiendo
activamente y construyen sus propias interpretaciones

Acepta el desafio de ser modelo de aquello que exige a cada
uno de sus alumnos

N

23

Evita cualquier forma de discriminacion hacia los alumnos

AR LR EIRS

Asume y enfrenta los posibles fracasos de sus alumnos como
un desafio que integra dentro de un proceso de formacién
continua

™=

RIS NE § N

Acompana a los alumnos que egresan en su proyeccion hacia
los estudios superiores o insercion laboral

26

Elabora un proyecto personal y colectivo de formacion
continua

=1 N

N N

R NN R YE N NS
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Anexo E: base de datos de la confiabilidad

. s

Variable capacitacion docente en Tecnologias

P26

P25

P24

P23

P22

P21

P20

P19

P18

P17

P16

P14 | P15

P13

P12

P11

P10

P9

P8

P7

P6

P5

P4

P3

P2

P1




CONFIABILIDAD ALFA DE CRONBACH

A = 26
K » _5‘.2 k-7 = 25
0 =—7=x|1— !
— 2 Y
K-1 St ZS; = 1108833
§.% = 1243289
Dunde:|
K : Numero de items
Y 5% :Sumateria de Varianzas de los items
S¢%  :Varianza de la sumatoria de las valoraciones por item
s : Coeficiente Alfa de Cronbach

a = 0.947
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Variable competencia educativa

P26

P25

P24

P22 ( P23

P20 | P21

P19

P18

P17

P16

P13 | P14 | P15

P12

P11

P10

P9

P8

P7

P6

P5

P4

P3

P2

P1




CONFIABILIDAD ALFA DE CRONBACH

A = 26
K ¥ S.2 k-t = 5
0 =—7-mx|1- I
— 2 2
K-1 St Z 5.7 = 1054ddd
§.2 = 9346667
DundeJ
K : Numero de items
Y57 :Sumatoria de Varianzas de los items
52 : Varianza de la sumatoria de las valoraciones por item
I : Coeficiente Alfa de Cronbach

a = 0.923

146



147

Anexo F: Base de datos del estudio
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V2

35

38
37

34
52

46

50
47

47

46

42

43

50
35

32

52

54
34
43

52

47

52

42

46

26
53

50
47
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50
59
53

57
53

D4

10

11

11
12
10
12
11
10
10
11

12
11

11
13
10
14

10

13
11
13
15
11
14
11
12
12

P26

P24 | P25

P23

P22

P21

D3

P20

P19

P18

P16 | P17

P15

D2

P14

P13

P12

P9 [ P10 | P11

P8

D1

P7

Pé

P5

P4

P3

P2

P1

10
11
12
13

14
15

16
17
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19
20
21

22
23
24
25

26
27
28
29
30
31

32

33

34
35
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Anexo G Articulo cientifico

1. Titulo
Capacitacion docente en Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y las

competencias educativas de los docentes de la EMCH, 2017

2. Autor

Br. Juan Jacinto Gémez Meza

3. Resumen

El objetivo de la investigacion estuvo dirigido a determinar la asociacion entre
Capacitacion docente en Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y las
competencias educativas de los docentes de la EMCH, 2017. La investigacion es
de tipo bésica, el alcance fue descriptivo correlacional y el disefio utilizado es no
experimental, de corte transversal. La poblacion fue de 70 docentes de la Escuela
Militar de Chorrillos. Para recolectar los datos se utilizaron los instrumentos de la
variable capacitacion docente en Tics y competencias educativas; se realizo la
confiabilidad de Alpha de Cronbach para ambas variables. El procesamiento de
datos se realiz6 con el software SPSS (version 23). Realizado el analisis
descriptivo y la asociacion a través de Chi cuadrado de Pearson, con un resultado
de (Chi-cuadrado x2 =21,549a), ademas se observa que el p value es menor al
nivel de significacibn asumido, frente a estas comparaciones se acepta la
hipétesis alterna y se rechaza la hipotesis nula por lo que existe asociacion
(dependiente) entre la capacitacion docente en Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion y las competencias educativas de los docentes de la EMCH, 2017.

4. Palabras clave
Capacitacion docente, Tecnologias de la Informacion y Comunicacién y las

competencias educativas

5. Abstract
The objective of the research was aimed at determining the association between

teacher training in Information and Communication Technologies and the
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educational competencies of teachers of the EMCH, 2017. The research is of
basic type, the descriptive scope was correlational causal and design Used is non-
experimental, cross-sectional. The population was 70 teachers of the Military
School of Chorrillos. To collect the data, the instruments of the variable teacher
training in Tics and educational competences were used; The reliability of
Cronbach's Alpha was performed for both variables. Data processing was
performed using SPSS software (version 23). We performed the descriptive
analysis and the association through Chi square of Pearson, with a result of (Chi-
square x2 = 21,549a), in addition it is observed that the p value is lower than the
assumed significance level, compared to these comparisons is accepted The
alternative hypothesis is rejected and the null hypothesis is rejected, so there is a
(dependent) association between teacher training in Information and
Communication Technologies and the educational competencies of EMCH
teachers, 2017.

6. Keywords
Teacher training, Information and Communication Technologies and educational

competences

7. Introduccion

Galvarino (2009), realizé la investigacién: Competencias profesionales de los
docentes de ensefianza media de Chile de la Facultad de Educacion de la
Universidad Autébnoma de Barcelona. El propdésito de estos estudios fue observar
las capacidades que a experiencia de los profesores de aprendizaje secundaria
estan necesitando para dar una 6ptima atencién en la educacién a los escolares
gue estan en secundaria. Con relacion de los maestros de secundaria, cientifico-
humanista, se entrevistdo a 129 maestros. Los procesos usados para definir la lo
confiable de la prueba. De lo anterior, se puede determinar que un maestro
eficiente esta calificado de unirse al trabajo docente en una institucién educativa,
en un salén de clases, quedando en condiciones de trabajar en la educacion de la
comunidad, resolver los problemas que en esa etapa surgen, utilizando diversas
capacidades, talentos, del analisis hecho, en la funcién del trabajo del maestro se
observan diversos elementos que no estdn apoyando a capacitarse a este
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maestro: se ofrece un procedimiento de entrenamiento de maestros con
deficiencias pedagdgicas y disciplinarias, es decir los maestros administran los
conceptos a impartir, no tienen las capacidades suficientes para ensefar y
hacerse entender por los alumnos: maestros que elaboran un buen ambiente de

ensefianza, se observan vacios en diversas materias de las materias evidencian.0

Vallejos (2013) realizo la tesis titulada: El impacto de la implementaciéon de
las Tics en la evaluacion del desempefio laboral del docente universitario. En la
Pontificia Universidad Catolica del Pera (PUCP). Con el objetivo general de
evaluar la relacién del uso de las Tics (plataforma PAIDEIA) en el desempefio
laboral del docente de la Facultad de Gestion y Alta Direccion (FGAD) de la PUCP
en el periodo 2010-2011, considerando una mejora en su comunicacion con los
estudiantes. Poblacién de 730 estudiantes y 85 docentes de la FGAD (p.86)
Muestra de 534 estudiantes y 5 docentes. Instrumentos, entrevistas y encuestas
(p.14). Siendo una de las conclusiones que la mayoria de entrevistados coincide
qgue el uso de la plataforma PAIDEIA representa una oportunidad de los docentes
de acercarse a los estudiantes; que los docentes universitarios que utilizan
PAIDEIA no estan siendo debidamente evaluados en lo que corresponde a su
desempefio laboral, debido a que la herramienta utilizada se encuentra

desfasada.

Definicion de la variable Capacitacién docente en TICS

Flores (2014) establecié que el entrenamiento ha sido un factor frecuente en la
lectura de administracién de instituciones. Se tiene que fomentar la vinculacién
con el departamento de las TIC, para juntar los procedimientos de gestién de esta
innovacion tecnolégica con los cambios que se plasman las instituciones
educativas, y deben ser los promotores de la optimizacién en la administracion de
la comunicacién con los impedimentos que sugiere a los docentes. A la vez,
previene las modificaciones que realiza en las labores, utilizando nuevos
procedimientos de administracion, en el tema de una institucion mas permisible y

abierta.
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Dimensiones de la variable Capacitacién docente en TICS

Dimension pedagdgica

Los nuevos maestros alcanzan y muestran modelos las TIC en el desarrollo
educativo actual como un tipo de ayudar y aumentar el aprender y el ensefiar.
(Silva, Garrido y Rodriguez, 2006)

Dimension técnica

Los nuevos maestros muestran un manejo de las capacidades generales de las
TIC y la conduccién de los elementos de produccion (procesador de texto, hoja de
calculo, presentador) e Internet, realizando talentos desarrollando para el
aprender frecuente de nuevos hardware y software. (Silva, Garrido y Rodriguez,
2006).

Dimensidn gestion
Los nuevos maestros utilizan las TIC para ayudar sus labores en la
administracion, en el rango de su gerencia educativa como de ayuda a la

administracion del centro gestion. (Silva, Garrido y Rodriguez, 2006).

Dimension aspectos legales y éticos

Los nuevos maestros saben, adquieren y propagan con sus escolares los
elementos morales y culturales vinculados con la utilizacion de bienes
computarizados en disposicion en la red, de modo responsable relacion de las
normas, apoyo y respeto que deben considerar en la utilizacién de las TIC. (Silva,
Garrido y Rodriguez, 2006).

Definicion de la variable competencias educativas

Bunk (1994) sefial6: Que tiene capacidades importantes todo individuo tiene
habilidades y aptitudes fundamentales para realizar una accién o labor, puede
solucionar las dificultades de trabajo de modo particular y viable, y esta entrenado
para cooperar en su ambiente laboral y en la estructuracion de su empleo.
(Galvarino, 2009, p. 71).
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Dimensiones de la variable competencias educativas

Galvarino (2009) de las capacidades profesional de los maestros de secundaria,
mencionan que hay existen 4 magnitudes de las capacidades laborales:
compencia técnica, competencia metodoldgica, competencia social y competencia

personal.

Dimension competencia técnica
Segun Bunk (1994), “tiene capacidad practica como las labores y conceptos de su

entorno laboral, y las capacidades y habilidades principales para eso.” (p.3).

Dimension competencia metodoldgica

Segun Bunk (1994) “tiene capacidades de métodos el que utiliza los
procedimientos pertinentes a las labores dadas y las dificultades que se observen,
que estén solas y en camino de resolverse y que transmite eficazmente las

practicas captadas a otras dificultades de tareas.” (p.3).

Dimensidon competencia social
Segun Bunk (1994) “tiene capacidades laborales que sabe apoyar a otros
empleados de tipo comunicativo y constructiva, y demuestra una conducta

direccionada al conjunto y una aprehensién personal” (Galvarino, 2009, p.71).

Dimensién competencia personal

Benavides (2002) puntualiza capaz y capacidad, cualificacion empleados se
establece con el punto de confirmar que el empleado es eficaz de alcanzar los
objetivos para un trabajo. Competencia, se ha generalizado en la jerga
organizacional como un término que puede asociarse e interpretarse con los

varios significados (Cujulan, 2011, p.24).

8. Metodologia

El método de investigacion es hipotético deductivo, el tipo de investigacion
realizada es del tipo basica, el disefio fue No experimental, porque no cuenta con
un grupo experimental, es transversal porque recolectan datos en un solo

momento y tiempo Unico, es descriptivo correlacional, La poblacion estuvo
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conformada por 70 docentes de la Escuela Militar de Chorrillos, no hubo muestra
por el reducido numero de la poblacion, los datos se obtuvieron mediante de
encuesta utilizando como instrumento un cuestionario y para la confiabilidad de

utilizo el Alfa de Cronbach.

9. Resultados

Los resultados descriptivos fueron los docentes con capacitacion de Tics con nivel
bajo el 27.1% tiene mala competencia educativa y el 8.6% tiene un nivel regular;
podemos ver también que si la capacitacion docente de Tics de nivel medio el
20% presenta un nivel de mala competencia educativa, el 35.7% presenta nivel
regular y el 5.7% presenta nivel de buena competencia educativa y en cambio si
la capacitacion de Tics es de nivel alto el 2.9% presenta nivel regular de

competencia educativa.

Por otro lado, el andlisis inferencial fue la capacitacién docente de TICS se
encuentran asociadas (o dependen) de las competencias educativas en los
docentes de la Escuela Militar de Chorrillos; tal como muestra al prueba de la
independencia (Chi-cuadrado x2 =21,549a), ademas se observa que el p value
es menor al nivel de significacion asumido, frente a estas comparaciones se
acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipotesis nula por lo que existe
asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién y las competencias educativas de los docentes de la
EMCH, 2017.

La capacitacion docente de TICS se encuentran asociadas (o dependen)
de las competencias técnica en los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos;
tal como muestra al prueba de la independencia (Chi-cuadrado x2 =14,939a ),
ademas se observa que el p value es menor al nivel de significacion asumido,
frente a estas comparaciones se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la
hipotesis nula por lo que existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion
docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y la competencia
técnica de los docentes de la EMCH, 2017.
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La capacitacion docente de TICS se encuentran asociadas (0 dependen)
de las competencias educativas en los docentes de la Escuela Militar de
Chorrillos; tal como muestra al prueba de la independencia (Chi-cuadrado x2
=26,547a), ademas se observa que el p value es menor al nivel de significacion
asumido, frente a estas comparaciones se acepta la hipétesis alterna y se
rechaza la hipotesis nula por lo que existe asociacion (dependiente) entre la
capacitacion  docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y la

competencia metodolégica de los docentes de la EMCH, 2017.

La capacitacion social de TICS se encuentran asociadas (o dependen) de
las competencias técnica en los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos; tal
como muestra al prueba de la independencia (Chi-cuadrado x2 =10,439a ),
ademas se observa que el p value es menor al nivel de significacion asumido,
frente a estas comparaciones se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la
hipétesis nula por lo que existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion
docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y la competencia
social de los docentes de la EMCH, 2017 y la capacitacion docente de TICS se
encuentran asociadas (o0 dependen) de las competencias personal en los
docentes de la Escuela Militar de Chorrillos; tal como muestra al prueba de la
independencia (Chi-cuadrado x2 = 20,105a), ademas se observa que el p value
es menor al nivel de significacion asumido, frente a estas comparaciones se
acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula por lo que existe
asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion y la competencia personal de los docentes de la
EMCH, 2017.

10. Discusion

En relacion a la hipétesis general los resultados encontrados en esta
investigaciéon fue que el Valor **p < .05, podemos afirmar que se acepta la
hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula por lo que existe asociacion
(dependiente) entre la capacitacion docente en Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion y las competencias educativas de los docentes de la EMCH, 2017;
por lo que Garcia (2010) concluyd que el estudio de casos evidencia que las
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diversas concepciones de competencias influyen en la oportunidad del
aprendizaje y en las actividades de evaluacion que promueve el profesorado y

también en la vision institucional para integral el enfoque por competencias.

Ademaés la investigacion de Morales, Garcia, Campos y Astroza (2013)
explicaron las competencias explicando el tipo de capacidades, contenidos y
actividades que se necesitan para su desarrollo. Sobre esta base, luego se
presenta un modelo de disefio de OAs, enfocado a los tres tipos de contenidos,
con algunos ejemplos relacionados a la competencia “Tratamiento de la
Informacién y Competencia Digital’, que se trabaja a nivel Europeo desde la
ensefianza primaria. Luego se describe una propuesta general para catalogar los
OAs en base a competencias, a través de tablas a modo de ejemplo, relacionadas

con la competencia mencionada.

Por su parte Vallejos (2013) encontré que que la mayoria de entrevistados
coincide que el uso de la plataforma PAIDEIA representa una oportunidad de los
docentes de acercarse a los estudiantes; que los docentes universitarios que
utilizan PAIDEIA no estan siendo debidamente evaluados en lo que corresponde
a su desempefio laboral, debido a que la herramienta utilizada se encuentra
desfasada. Lo que fue corroborado por Alva (2011) afirmé que las TICs influyen
como instrumentos eficaces en la capacitacion de los maestristas de docencia

superior, en forma directa y positiva, con una correlacién del 70,8 %.

Néjera (2005), Con base en la literatura previa, construimos un modelo en
el que se describe la creaciébn de capacidades vinculadas con la TIC y se
establecen relaciones entre estas capacidades y distintas medidas de resultados,

como aproximacion a la competitividad de la compafiia.
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11. Conclusiones

Existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion y las competencias educativas de los docentes de
la EMCH, 2017; puesto que (Chi-cuadrado x2 =21,549a) y p< 0.05.

Existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y las competencia técnica de los
docentes de la EMCH, 2017; puesto que (Chi-cuadrado x2 =14,939a) y p< 0.05.

Existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién y las competencia metodologica
de los docentes de la EMCH, 2017; puesto que (Chi-cuadrado x2 =26,547a) y p<
0.05.

Existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y las competencia social de los
docentes de la EMCH, 2017; puesto que (Chi-cuadrado x2 =10,439a) y p< 0.05.

Existe asociacion (dependiente) entre la capacitacion docente en
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y las competencia personal de los
docentes de la EMCH, 2017; puesto que (Chi-cuadrado x2 =21,549a) y p< 0.05.
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Anexo H Constancia emitida por la institucion que acredite la realizacién

del estudio in situ
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