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Presentacion

Sefiores miembros del Jurado revisor de tesis

El presente trabajo titulado “Inteligencia Emocional del personal docente y Clima
Organizacional de la Institucion Educativa Parroquial N° 3709 “Nuestra Sefiora del
Rosario” se realiz6 en cumplimiento al Reglamento de graduacion de los estudios de
Maestria y tiene como finalidad analizar la influencia de la Inteligencia emocional de los
docentes en el clima organizacional de la Institucion educativa para, a través de los
resultados, implementar estrategias y de esta manera mejorar el ambiente laboral que se

traducira en una mejor ensefianza a los educandos.

La investigacion esté dividida en seis capitulos:

En el capitulo | se presenta el problema de la investigacion donde se describe la
inteligencia emocional y el clima organizacional. En el capitulo Il se enfocan los
fundamentos tedricos de las variables de investigacién. En el capitulo Il se expresa la
metodologia, el disefio de investigacion, las hipéGtesis, se detallan las técnicas,
instrumentos y fuentes de recoleccion de datos asi como los métodos de analisis de
datos. En el capitulo IV se hace una descripcidn de los resultados asi como la discusiéon
de los mismos. En el capitulo V tenemos las conclusiones a las que se han llegado y las
sugerencias. En el capitulo VI tenemos las referencias bibliograficas consultadas y los

anexos.

Sefiores miembros del jurado esperamos que esta investigacion sea evaluada y merezca

su aprobacion

La Autora
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Resumen

La investigacion titulada Inteligencia Emocional del Personal Docente y Clima
Organizacional de la Institucion Educativa Parroquial N° 3709 “Nuestra Sefora del
Rosario” pretende contribuir a entender mas la salud ocupacional, explicando las
implicancias de la inteligencia emocional en el clima organizacional, y la importancia de
esta Ultima en el bienestar psicosocial de los docentes. El objetivo principal fue,
determinar la relacién existente entre la inteligencia emocional de los docentes con el
clima organizacional de la Institucion Educativa Parroquial N° 3709 “Nuestra Sefora
del Rosario” a través de la aplicacion de instrumentos que permitieron precisar la medida

en que se manifiesta la relacién simétrica entre ambas variables.

Se realiz6 un estudio de disefio no experimental de corte transversal teniendo
como poblacion los docentes de los niveles de primaria y secundaria de la Institucion
Educativa “Nuestra Sefiora del Rosario” del distrito de Independencia siendo un total de
59 (100%). Para el estudio se ha empleado dos instrumentos confiables y debidamente
validados. Para para evaluar la inteligencia emocional se utiliz6 el Modelo Multifactorial
de Bar — On y para medir la percepcion de los docentes sobre clima organizacional se

uso la escala de Rensis Likert.

Posteriormente se aplicO el coeficiente de correlacion de Spearman para
determinar la correlacion entre inteligencia emocional y clima organizacional, teniendo
como resultado principal de la investigacion comprobar la hipétesis general que se
planteé al inicio del estudio, es decir que existe relacién entre la Inteligencia Emocional

de los docentes y el Clima Organizacional de la institucion educativa en mencién.

Palabras Clave: Inteligencia Emocional — Clima Organizacional



Abstract

The research titled Emotional Intelligence of Teachers and the Organizational Climate of
School No. 3709 Parish "Nuestra Sefiora del Rosario" aims to help you understand more
occupational health, explaining the implications of emotional intelligence in organizational
climate, and the importance of this last in the psychosocial welfare of teachers. The main
objective was to determine the relationship between emotional intelligence of teachers
with the organizational climate of School Parish No. 3709 "Nuestra Sefora del Rosario"
through the application of instruments that allowed specifying the extent that it manifests

the symmetrical relationship between the two variables.

No experimental study of cross-sectional design population having as teachers in
primary and secondary School "Nuestra Sefiora del Rosario" Independence district for a
total of 59 (100%) was performed. For the study has used two reliable and duly validated
instruments. In order to assess emotional intelligence multivariate model we were used
Bar - On and to measure the perception of teachers on organizational climate Rensis

Likert scale was used.

Then the correlation coefficient of Spearman was used to determine the
correlation between emotional intelligence and organizational climate, with the main
outcome of the investigation to check the general hypothesis was raised at baseline, ie
that there relationship between Emotional Intelligence teachers and the organizational

climate of the school in question.

Keywords: Emotional Intelligence - Organizational Climate





