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Resumen

La indagacién aportd informacion relevante relacionada al propésito 3 y una de las
metas del ODS, en donde se sefiala que fomentar una vida sana y el bienestar mental
es una prioridad para los individuos de diferentes edades. Por ello, el presente estudio
tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre clima social familiar y la
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclayo, 2024. La indagacion fue de tipo béasica, de enfoque cuantitativo, de disefio
no experimental y de nivel descriptivo correlacional, donde se administraron la Escala
de Clima Social en la Familia y el Inventario de la inteligencia emocional de Baron a
un grupo de 90 estudiantes de secundaria. Como hallazgos se obtuvo que el 63.3%
percibieron el clima social en su familia como regular y el 84.5% evidenciaron un nivel
medio de inteligencia emocional; ademas, se evidencié que no existe relacion entre
las dimensiones del clima social familiar e inteligencia emocional en los estudiantes,
dado que el valor p fue mayor a 0.05. Concluyendo que existe una relacion directa
entre el clima social familiar y la inteligencia emocional en los estudiantes de

secundaria (p=0.000; Rho=0.451), admitiendo la hipotesis alterna de estudio.

Palabras clave: Familia, entorno familiar, inteligencia, emociones.
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Abstract

The investigation provided relevant information related to purpose 3 and one of the
goals of the SDG, which indicates that promoting a healthy life and mental well-being
is a priority for individuals of different ages. Therefore, the objective of this study was
to determine the relationship that exists between family social climate and emotional
intelligence in high school students of an educational institution in Chiclayo, 2024. The
investigation was basic, with a quantitative approach, and a non-experimental design.
and at a descriptive correlational level, where the Family Social Climate Scale and the
Baron Emotional Intelligence Inventory were administered to a group of 90 high school
students. The findings showed that 63.3% perceived the social climate in their family
as regular and 84.5% evidenced a medium level of emotional intelligence;
Furthermore, it was evidenced that there is no relationship between the dimensions of
the family social climate and emotional intelligence in the students, given that the p
value was greater than 0.05. Concluding that there is a direct relationship between the
family social climate and emotional intelligence in high school students (p=0.000;
Rho=0.451), admitting the alternative study hypothesis.

Keywords: Family, family environment, intelligence, emotions.
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INTRODUCCION

En el presente estudio se buscé comprender como el ambiente emocional y
relacional en el seno de la familia pudo influir en la capacidad para manejar
inteligentemente las emociones, lo cual fue significativo para elevar la magnitud de
competencia social y emocional, sobre todo en la adolescencia. Durante ese periodo
ocurre una reestructuracién en el proceso de identidad y la formacion de habitos
sociales y emocionales, siendo relevante contar con el apoyo tanto familiar como
social (Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2021). Es en esta etapa donde
surgen variaciones fisiologicas, mentales y afectivas los cuales podrian tener un
efecto en el bienestar de los adolescentes, siendo fundamental el establecer
estrategias o politicas de apoyo a fin de que puedan atravesar esta etapa de manera
saludable y positiva (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2020).

Bajo este contexto, la familia desempefia un rol crucial como la principal
influencia en la formacion de creencias, convicciones y cualidades en los nifios y
adolescentes, la cual debe caracterizarse por la cohesion afectiva entre los miembros,
la comunicacién abierta y empatica, el apoyo mutuo y la confianza (UNICEF, 2021).
Este entorno, impacta indirectamente en el aprendizaje emocional de los
adolescentes, pues al promover la empatia, la comunicacion abierta y el apoyo
emocional contribuira al desarrollo de habilidades emocionales saludables, mientras

gue un clima familiar tenso o conflictivo puede obstaculizar este proceso (OMS, 2021).

El bienestar psicolégico en la adolescencia ha llegado a ser considerado un
problema de salud publica y los estudios en esta area se orientan a prevenir y
promover la salud mental durante esta fase de la vida (UNICEF, 2021). Por ello, se
ha destacado la importancia de enfocarse en estrategias para prevenir y promover la
salud mental durante la adolescencia. Uno de los aspectos significativos de ello es la
inteligencia emocional (IE), percibida como un concepto de gran preocupacion en los
ultimos afios, pues tiene una gran influencia en las relaciones interpersonales al

contribuir al funcionamiento social éptimo (UNICEF, 2023).

En efecto, mantener un grado 6ptimo en la salud mental permite que el
estudiante emplee adecuadamente sus habilidades emocionales hacia
comportamientos adaptativos (UNICEF, 2022). A su vez, los adolescentes con un
buen manejo de las emociones pueden prestar mayor atencidbn a sus propios

sentimientos, presentar una mejor claridad emocional que los demds y son capaces



de sanar emocionalmente (UNICEF, 2021). Por ello, se considerd vital que el
adolescente resida en un hogar sin violencia, ya que esto tiene efectos negativos en
su bienestar mental y puede afectar su desempefio en la escuela, asi como la forma
en que establece sus relaciones interpersonales (Organizacion Panamericana de la
Salud, 2023).

En el mundo, se estimé que el 3.6% y el 1.1% de los adolescentes de 10 a 14
afos presentan algun problema de ansiedad o depresién, respectivamente; ademas,
se ha estimado que la poblacién de 15 a 10 afios, el 4.6% tuvo ansiedad y el 2.8% se
mostré depresivo, lo cual se relacion6 con el ambiente percibido en la familia (World
Health Organization, 2021). En Espafia, los problemas emocionales en la poblacién
adolescente fueron del 20.8% y en la Union Europea del 16.3%, donde una de las
causas principales fue residir en hogares con violencia (UNICEF, 2021).

A nivel nacional, una encuesta en linea desarrollada en Peru encontré que el
29.6% de adolescentes de 12 a 17 afios evidencié problemas emocionales como
sentimientos de pesimismo, pensamientos negativos de las cosas son complejas y
gue no saldran como se espera y emociones negativas sobre si mismo; ademas,
indicaron haber sentido mucha preocupacion sobre diferentes situaciones de su vida,
entre otros (Ministerio de Salud [MINSA], 2021). Por otro lado, se ha identificado que,
hasta el mes de marzo del 2024, se han presentado 8 940 casos de violencia familiar,
donde el 19.14% ocurrieron en la adolescencia (MINSA, 2024).

En el contexto local, se ha evidenciado en una casa de estudio de Chiclayo
gue los escolares presentaron problemas para socializar con su entorno, presentaron
dificultades para expresar sus pensamientos y no lograron solucionar adecuadamente
los conflictos. Son pocos los educandos que participaron en actividades sociales y
mantuvieron una comunicacion asertiva con sus comparieros. Por ello, al conocer que
la familia es el primer lugar donde los educandos adquieren habilidades emocionales,
fue importante indagar si el ambiente en el hogar esta vinculado con el grado de IE

en la adolescencia.

Lo mencionado coincidié con el proposito 3 y una de las metas del ODS, en
donde se sefialé que fomentar una vida sana y el bienestar mental es una prioridad
para los individuos de diferentes edades, reconociendo la relevancia de analizar los

retos que enfrentan los adolescentes en su entorno familiar social en relacion a la



capacidad del manejo inteligente de las emociones (Comisién Econdmica para
América Latina y el Caribe 2021).

Bajo este contexto, se formuld la incognita ¢ Qué relacion existe entre clima
social familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una

institucion educativa de Chiclayo, 2024?

El estudio tuvo justificacion teorica, pues se brindé informacién sobre si el
entorno familiar fue un factor importante para regular e integrar la inteligencia de las
emociones durante la adolescencia, contribuyendo a la comunidad cientifica, sobre
todo en el campo de la psicologia. En lo social, los hallazgos ayudaron a crear
estrategias para optimizar las habilidades emocionales de los educandos centradas
principalmente en mejorar las relaciones familiares. En lo practico, las evidencias
sobre el vinculo entre las variables indagadas contribuyeron a establecer estrategias
centradas en optimizar las conexiones entre los progenitores e hijos y a su vez,
mejorar el manejo de las emociones de los educandos de la organizacion educativa
en Chiclayo. Y, metodolégicamente, la indagacion siguio el proceso que involucra la
ejecucion de cualquier investigacion cientifica, ademas, se trabajaron con
instrumentos apoyados en el sustento tedrico de Moos y de Baron, lo que resalto su

uso y comprobo su eficacia para la medicion de las variables de indagacion.

El objetivo general fue: Determinar la relacidbn que existe entre clima social
familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa de Chiclayo, 2024. Mientras que los objetivos especificos fueron: Identificar
el nivel de clima social familiar en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa de Chiclayo, 2024; identificar el nivel de inteligencia emocional en
estudiantes de secundaria de una institucién educativa de Chiclayo, 2024 y establecer
la relacion entre las dimensiones del clima social familiar e inteligencia emocional en

estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Chiclayo, 2024.

Mediante el diagndstico de las indagaciones previas referente a los constructos
de estudio se evidencié que, a nivel internacional, en Indonesia, Muhibbin et al. (2023)
ejecutaron una indagacion para detectar el rol del habitat de la familia en el manejo
inteligente de las emociones y bienestar emocional en educandos. Se hizo un andlisis
cuantitativo y no experimental y de tipo basica, donde se administro los inventarios de
rol familiar y el de IE de Baron (I-CE) a 500 escolares de instituciones de nivel

secundaria. Se hall6 que el 81% eran mujeres, y el 19% eran varones; ademas, se
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evidenci6 que el entorno familiar no se relacion6 significativamente con la IE (p>0.05).
Concluyendo que el ambiente familiar no afectd significativamente el manejo

inteligente de las emociones.

En Argentina, Lopez (2022) hizo una indagacion con el fin de detectar la
conexion del ambiente en el hogar y la gestion inteligente de las emociones en
adolescentes. Se llevo a cabo un andlisis cuantitativo y descriptivo-correlacional,
donde se aplico los cuestionarios FEST y TMMS-24 a 141 educandos de secundaria.
Los hallazgos evidenciaron una conexion entre las relaciones y la claridad emocional
(p<0.05; Rh0=0.353) y entre el desarrollo y la claridad emocional (p<0.05;
Rho=0.219). Se concluy6 que el ambiente en el hogar asumio6 un rol relevante en la
adaptacion del individuo y en la gestion eficiente de las emociones.

En Ecuador, Reasco (2022) ejecutd una indagacion para detectar el nexo entre
la satisfaccion con el hogar y la gestion de las emociones en escolares de una
organizacion educativa. Se hizo un andlisis cuantitativo y relacional, mediante los
inventarios de escala de satisfaccion familiar y el inventario I-CE aplicado a 350
escolares de secundaria. Se hallé que el 100% tuvo una IE media; ademas de sus
dimensiones: inteligencia intrapersonal (63%), interpersonal (84%), adaptabilidad
(82%), dominio de estrés (54%) y animo general (70%); lo cual se vinculé a la
satisfaccion familiar (p<0.05; Rho=0.272). Se concluyd que, estar contentos con el
entorno familiar contribuyd a que los adolescentes presenten una mejor gestion de

Sus emociones.

Asi mismo, también en Ecuador, Lara (2022) hizo una indagacién para detectar
el vinculo entre el clima en el hogar y las destrezas sociales en la adolescencia. Se
trabajé bajo un proceso cuantitativo, descriptivo-correlacional y no experimental, con
los instrumentos FEST y la escala de habilidades sociales aplicados a un grupo
poblacional de 187 colegiales. Se detectd que el ambiente del hogar se encontro fue
calificado como medio, predominando las dimensiones de relacién (63%) y estabilidad
(67%); a excepcion del desarrollo familiar el cual fue malo (44.9%). No se detectd un
vinculo entre las variables indagadas (p>0.05). Concluyendo que el ambiente del

hogar no influy6 en el desarrollo de las habilidades emocionales.

Por su parte, en Ecuador, Gonzales (2022) evalu6 el entorno de familia y la
inteligencia de las emociones en adolescentes del Cantdn Ambato. Se ejecuté un

analisis cuantitativo y de nivel descriptivo-correlacional, donde se analizaron a 762
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educandos mediante el inventario I-CE y el cuestionario de funcionamiento familiar.
Se detectd que el 66.54% evidenciaron un nivel promedio de inteligencia de las
emociones, mientras que el 55.2% percibié un grado moderado de funcionamiento
familiar; ademas se encontr6 una conexion directa entre la familia funcional y el
manejo inteligente de las emociones (p<0.05; Rho=0.284). En conclusién, se detecto
un vinculo en las variables, lo que signific6 que, los educandos que residieron en
hogares donde prevalecieron las buenas relaciones y la cohesion reflejaron una mejor

comprensién y control de las emociones.

A nivel nacional, en Huamachuco, Paredes (2023) desarrollé una indagacion
para encontrar el vinculo entre el ambiente en el hogar y el manejo inteligente de las
emociones en escolares de secundaria. La indagacion descriptiva correlacional y no
experimental abordd a 55 colegiales del tercer grado de secundaria mediante la
Escala de clima familiar (FES) y el inventario I-CE. Los hallazgos reflejaron que el
69% califico el clima familiar como alto y el 70.9% evidencié una magnitud media de
IE. También, se detectd un vinculo entre la gestion inteligente de las emociones y la
relacion (p<0.05; Rho=0.502), desarrollo (p<0.05; Rho=0.553) y estabilidad (p<0.05;
Rho0=0.401); ademas de un vinculo directo entre los constructos principales (p<0.05;
Rho=0.578). Se concluy6 que, a mas agradable sea el ambiente en el hogar, mejor

sera la gestion de las emociones en los escolares.

En Lima, Bernedo-Moreira et al. (2022) en su indagacion, buscé analizar el
manejo inteligente de las emociones con el desarrollo personal en escolares de una
organizacion educativa. Fue cuantitativo y descriptivo-correlacional, donde se
administré los cuestionarios de EQI-YV e inventario I-CE a 85 adolescentes. Los
hallazgos reflejaron que el 32% tuvieron mal desarrollado el manejo inteligente de
emociones; asi mismo predomind una conexion directa entre el manejo inteligente de
las emociones con la autoestima (p<0.05; Rho=0.818). Se concluyo que, al presentar
una mayor IE, los adolescentes lograron comprender sus fortalezas y debilidades, lo

gue favorecié a una autoestima saludable.

En Santa Cruz, Diaz (2022) desarroll6 un estudio para detectar el vinculo entre
el clima en el hogar y el manejo adecuado de las emociones en colegiales. La
metodologia fue cuantitativa, descriptiva correlacional y no experimental, donde se
administraron las escalas FES y el Inventario I-CE a 78 participantes de secundaria.

Los hallazgos reflejaron que el 92% califico el clima familiar como muy adecuado y el



92% evidenci6é excelente IE, demostrando que no predomind una relacién entre las
variables indagadas (p>0.05). Concluyendo que un mejor ambiente familiar basado
en las buenas relaciones y comunicacion no influyo en la identificacion de emociones

en los educandos.

En Lima, Serna-Landivar et al. (2023) desarrollaron una indagacion en
escolares de secundaria para detectar el vinculo entre el ambiente en la familia y la
dificultad de atencién. La indagacion descriptiva-relacional operé con una muestra de
100 colegiales a quienes se les administraron la escala FES y el CARAS-R. Los
hallazgos reflejaron que el 54% califico el clima familiar como neutro, y el 17% es
pésimo; ademas, se detectdé que no prevalece una conexion entre los constructos
averiguados (p>0.05). En conclusion, la atencion en los educandos no estuvo

directamente relacionada con el ambiente familiar.

De igual manera, en Trujillo, Puitiza y Dulio (2020) determinaron el vinculo
entre el ambiente en el hogar y el manejo inteligente de las emociones en educandos
de nivel secundaria. La indagacion respondié a un enfoque cuantitativo y de niveles
descriptivo-correlacional, trabajando con un grupo de 285 escolares a quienes se les
administré la FES y el I-CE. Se detectd que el 57.9% sefialé que el ambiente en el
hogar era alto y el 59% tuvo un grado medio en el manejo inteligente de las
emociones; ademas se encontrd una conexion positiva y elevada entre las variables
estudiadas (p<0.05; Rho=0.853). En conclusion, se establecié que una alta valoracion

del clima familiar ayudo a la IE en los adolescentes.

Y, en Lurin, Varela (2020) elabor6 un estudio para conocer el vinculo entre el
funcionamiento del hogar y el manejo inteligente de las emociones en escolares de
secundaria. Estudio cuantitativo y correlacional, donde se aplicaron la escala FACES-
IV y la escala Bar-On Ice a 333 adolescentes. Como hallazgos se obtuvo que
predomind una conexién positiva y moderada entre los constructos examinados, en
especial con la adaptabilidad familiar (p<0.05; Rho=0.115) y la satisfaccion familiar
(p<0.05; Rh0=0.113). Se concluy6é que, aquellos adolescentes que percibieron un

buen funcionamiento en su familia tuvieron un mayor manejo de sus emociones.

A nivel local, Quintana (2023) busc6 detectar el vinculo entre el manejo
inteligente de las emociones y el ambiente en la escuela en educandos de secundaria
en una institucién Chiclayana. La indagacion cuantitativa y de nivel correlacional

trabajé con 135 escolares, a quienes se les administrd el cuestionario de CE y la



escala I-CE. Se hall6 que el 52.4% reflejaron una magnitud media en la gestion de las
emociones y el 47.6%calificd la convivencia como media; ademas, se demostré una
relacién directa entre las variables de indagacion (p<0.05; Rho=0.251). Se concluy6
gue, los adolescentes que presentaron un eficiente manejo de las emociones

mantuvieron una buena convivencia en su entorno escolar.

Por su parte, en Chiclayo, Ruiz (2022) elabor6 una indagacion para detectar el
vinculo entre el entorno del hogar y la resiliencia en escolares de secundaria. Este
estudio fue cuantitativo y correlacional, donde se aplicaron la escala FES y se
resiliencia a 81 adolescentes. Como resultados se obtuvo que el 27% percibi6 el clima
en su hogar como buena, mientras que 30% reflej6 un grado alto de resiliencia;
ademas, se presentd una conexion positiva y media entre las variables analizadas
(p<0.05; Rh0=0.513). Se concluyd que, aquellos adolescentes que percibieron un
agradable clima social familiar (CSF) tuvieron una mayor competencia y capacidad

para sobreponerse a situaciones emocionales adversas.

A continuacion, se presentaron las definiciones de las variables: Por un lado,
Moos (como se cité Thomas et al., 2023), concibio el CSF como el sentimiento de
pertenencia que tiene un individuo sobre la familia como parte de un grupo social, el
cual debe ser positivo, debido a que es importante expresar los propios sentimientos
y perspectivas dentro de las interacciones cotidianas, como también tratarse con
respeto unos a otros en situaciones de conflicto Por su parte, Halperin (2022) lo
conceptualizé como la suma de percepciones subjetivas que tienen los miembros de
la familia sobre su vida en conjunto; estas percepciones se relacionan con temas
como el apoyo emocional, la comunicacion, el nivel de conflicto y la flexibilidad de
roles dentro de la familia. Ello tiene una fuerte correlacion con el bienestar de los
adolescentes, la forma de actuar, el desarrollo social, fisico, emocional e intelectual,

y con la formacién de las opiniones sobre si mismo (Povedano-Diaz et al., 2020).

Asi, la escala FES se utilizé para recopilar las opiniones de los miembros del
hogar sobre la forma en cémo funciona la familia. Estas dimensiones permitieron
evaluar cada caracteristica del ambiente en el hogar y poder clasificar aquellos que
perciben niveles bajos para el establecimiento de estrategias efectivas. De esta forma,
el entorno familiar se analizé tomando en cuenta tres dimensiones como los vinculos
interpersonales en el hogar o la relacion, las caracteristicas del desarrollo en la familia

y la estabilidad (Amado y Jarque, 2022).



Primero, la relacion, que evalu6 la comunicacion entre cada integrante de la
unidad familiar, entre los indicadores se destaca la cohesion, la libre expresion y el
conflicto (Supo et al., 2021). En otras palabras, describio los factores psicolédgicos del
hogar como la conexion entre los integrantes, la forma en cémo se expresan y el
potencial para resolver conflictos (Kurok et al., 2022). El desarrollo, que hizo
referencia al valor de la conducta relacionado con laindependencia y la competitividad
de la persona, en ello se mencionaron aspectos como la autonomia, el desempefio,
la orientacion intelectual-cultural, lo socio-recreativa, lo moral y lo religioso (Supo et
al., 2021). Y, por ultimo, la estabilidad, la cual explicé las estructuras, rutinas y reglas
existentes en el hogar; ademas de la flexibilidad para cambiar tales normativas o
actividades estandarizadas. A esta dimensién se le asignaron indicadores como la
organizacion, control y adaptabilidad (Supo et al., 2021).

En tal sentido, un clima familiar fuerte ha sido caracterizado por un sentimiento
de pertenencia a la familia como grupo social. Expresar los propios sentimientos y
perspectivas es una parte tan importante de las interacciones cotidianas como
tratarse unos a otros con respeto, incluso en situaciones de conflicto. Por el contrario,
en familias con un clima familiar bajo, los conflictos suelen ser frecuentes y la vida

familiar se considera estresante (Eichhorn et al., 2023).

Sin embargo, las caracteristicas del clima en el hogar pueden variar segun el
tipo de familia y el contexto; incluso se han evidenciado factores que contribuyeron a
la creacion de un ambiente en el hogar positivo como los vinculos entre los integrantes
del hogar, la comunicacion abierta, la conexidon y unidon entre los integrantes, la

expresion emocional y el desarrollo personal (Supo et al., 2021).

Entre las teorias que respaldaron y revelaron la importancia de analizar el
ambiente en el hogar resaltaron la teoria del sistema ecoldgico de Bronfenbrenner,
desarrollada en el afio 1992, el cual sostuvo que la unidad béasica de la sociedad fue
un factor importante que influyé en la vida del individuo; destacando que esta
interaccién mutua entre el individuo y la familia, la calidad de los vinculos familiares y
el sentido de coherencia en el hogar puede ocasionar impactos positivos en la

satisfaccion individual de la vida y en el desarrollo de la persona (Ercetin et al., 2022).

También, se hizo hincapié al aporte teérico del CSF de Moos en el afio 1974,
guien planteo el rol significativo de la familia en el progreso social e individual de los

adolescentes, esto debido a que uno de los predictores mas fuertes de la adaptacion
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social positiva de los fue crecer en un hogar comodo con conexiones emocionales
seguras y sanas entre los actores de cada familia y un buen entorno psicolégico; este
ambiente incluy6 la naturaleza de las relaciones entre los integrantes, lenguaje de
comunicacion efectiva, los patrones de interaccién y la cohesion familiar (Gruchel et
al., 2022).

Con respecto a la IE, esta fue establecida por Salovey y Mayer como la
competencia y destreza que ayudo a detectar y entender las propias emociones en
las personas, lo que ayud6 a controlar las emociones tanto en si mismos como en los
de su entorno, a fin de obtener una diversidad de resultados adaptativos en diferentes
contextos de la vida (Bru-Luna et al., 2021). Desde otra perspectiva, Reuven Bar-On
(como se cito en Meriem et al., 2024) sefialo que manejar inteligentemente las
emociones significO incorporar capacidades y destrezas para afrontar
adecuadamente los requerimientos y opresiones del ambiente, ademas, ha sefialado
gue su existencia fue relevante para comprenderse a uno mismo y a los demas,
relacionarse con las personas y adaptarse y enfrentarse al entorno inmediato para

tener mas éxito en el manejo de los problemas.

De acuerdo a Bar-On (como se citdo en Meriem et al., 2024), existieron seis
aspectos principales que se tomaron en cuenta en el diagnostico del manejo de las
emociones, representando informacion valiosa que permitié conocer el grado de IE
presente en las personas, siendo Uutil para ejecutar estrategias efectivas de

autogestion, comunicacion interpersonal y manejo de situaciones emocionales.

Primero, la inteligencia intrapersonal, definido como la capacidad del individuo
para detectar los propios sentimientos, de defender lo que es correcto y la voluntad
de manifestar los pensamientos y emociones de forma pasiva; ademas, se relaciono
con el respeto hacia uno mismo y con la habilidad para ejecutar las propias
capacidades potenciales. Entre sus indicadores se midié el autoconcepto, la

autorrealizacion y la independencia (Rufa, 2023).

La segunda dimensién fue la inteligencia interpersonal, que se baso6 en la
capacidad humana para entender y apoyar a otros; también, resalto la parte social e
incluyo la sensibilidad a las expresiones faciales, expresiones, voz y gestos. En este
aspecto se tomaron en cuenta la responsabilidad con lo social y la empatia reflejada

en el individuo (Susanti y Rokhman, 2022).



La tercera dimension fue el dominio del estrés, conceptualizado como la
capacidad que presenta un individuo para enfrentar efectivamente las situaciones
estresantes, encontrando soluciones y adaptdndose de manera saludable a los
requerimientos del ambiente. En este aspecto, el apoyo y el cuidado de los vinculos
sociales son relevantes para el manejo del estrés (Rufa, 2023).

La siguiente dimensién fue la adaptabilidad, que se definié como la capacidad
para dar solucion a inconvenientes, siendo consciente de los desafios y definirlos de
manera que se puedan efectuar soluciones efectivas. También implicé ser capaz de
gestionar las emociones, siendo reflexivo de cobmo las emociones pueden perturbar
el pensamiento y las acciones; ademas de hacer cambios significativos en los

comportamientos para enfrentar los desafios de manera efectiva (Rufa, 2023).

Luego, el estado de animo general, que se defini6 como la capacidad para
mantener un estado de animo equilibrado y positivo, es un elemento clave para
mejorar la facultad del ser humano para hacerle frente a las coacciones ambientales,
comprender y moldear adaptativamente los sentimientos y los de su entorno. Para la

medicion de ello se tuvo en cuenta la felicidad y el optimismo (Rufa, 2023).

Por altimo, la impresién positiva, definido como la percepcion favorable que
tiene una persona sobre ciertos momentos, lo cual incidi6 en la forma en como
establecen vinculos y perciben el entorno. Entre sus indicadores destacaron el
positivismo, caracterizado por una actitud optimista y entusiasta hacia una situacion
(Rufa, 2023).

En tal sentido, las caracteristicas de una persona con IE fueron el bienestar, el
autocontrol, la emocionalidad y la sociabilidad; el primero se refirié al
autoconocimiento y regulacion de las emociones; el segundo implicé el manejo de
impulsos; el tercero se refirid al grado de comodidad experimentando y expresando
emociones; y el ultimo, se basé en la obtencion de destrezas interpersonales para

comprender los rasgos del entorno (Marcheti et al., 2024).

Asi, manejar inteligentemente las emociones fue relevante para las
interacciones sociales y los procesos involucrados en su formacion; sin embargo, se
han identificado factores que pueden incidir en el desarrollo efectivo del mismo como
la comunicacion, las experiencias emocionales, el contexto cultural en que la persona

se desenvuelve, los vinculos familiares y el apoyo de amigos, familiares y otras
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personas del entorno. Estos factores pueden influir en el desarrollo y la expresién de
las destrezas emocionales de cualquier ser humano (Vaquero-Diego et al., 2020).

Entre las teorias que explicaron la |IE se encontrd la de Thorndike, denominada
teoria multifactorial de la inteligencia, en donde explic6 de manera clinica un nexo
neuronal entre el estimulo y la respuesta derivada del comportamiento mismo de la
persona. Este nexo neuronal se sustentd en el nimero de conexiones reales del
sistema nervioso, que surgieron de determinados sucesos, ello significé que el
comportamiento se vio afectado por las relaciones y las vivencias, o que a su vez

afect6 el manejo inteligente de las emociones (Kartika et al., 2020).

También, se hizo hincapié a la teoria de Daniel Goleman, quien sefial6 que los
individuos deben estimularse para desarrollar cualidades que contribuyan al éxito en
determinados campos de actividad como habilidades emocionales, cualidades
volitivas, caracteristicas de autoconciencia y habilidades sociales, lo que establece su
mayor adaptabilidad y eficacia en la comunicacion, logrando de forma mas facil sus

objetivos en la forma de interactuar con otros (Buri, 2020).

En resumen, indagaciones anteriores han reconocido los aspectos positivos
como los negativos del clima social familiar, ya que ambos tuvieron un impacto
significativo en el bienestar y desarrollo de los adolescentes, pues no solo afect6 el
manejo de las emociones, sino también la resiliencia, la convivencia escolar y la
autoestima en los mismos. No obstante, se tom6 en cuenta que los resultados
variaron segun el contexto y los instrumentos utilizados; por ello, se detectaron
indagaciones donde no prevalecié un vinculo entre las variables principales, a
comparacion de otras. Por otra parte, mediante la teoria del clima social familiar de
Moos se logré comprender la relevancia del ambiente del hogar en el progreso y
adaptacion de los adolescentes; a su vez, la teoria de Daniel Goleman destacé la
importancia del desarrollo de habilidades emocionales, las cuales deben ser
abordadas tanto en la escuela como en la familia; por tanto, reconocer y abordar estos

aspectos fue necesario en el desarrollo saludable de los adolescentes.

A partir de lo mencionado, el supuesto principal fue Hi: Existe relacion directa
entre clima social familiar e inteligencia emocional en educandos de secundaria de
una institucién educativa de Chiclayo, 2024. Y, como Ho: No existe relacion directa
entre clima social familiar e inteligencia emocional en educandos de secundaria de

una institucién educativa de Chiclayo, 2024.
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. METODOLOGIA

Tipo, enfoque y disefio de investigacidn: La indagacion fue de tipo bésica, pues
tiene como prioridad avanzar en el conocimiento y la comprension sobre la
problematica en estudio y los hechos que se han observado (Vizcaino et al., 2023).
Fue de enfoque cuantitativo, pues se realizé un andlisis de valores o datos numeéricos
y estadistica (Arias et al., 2022) y de disefio no experimental, pues las variables se
evaluaron en sus contextos naturales sin cambiar algun aspecto (Arias y Covinos;
2021). Respecto al nivel fue descriptivo-correlacional, pues se estimé individualmente
las variables para detectar sus caracteristicas; para luego evaluar el comportamiento
de una variable respecto a otra variable dentro de un entorno y tiempo en especifico
(Ruiz y Valenzuela, 2022).

Variables: Como variable 1 se tuvo el Clima social familiar, donde Moos (como
se cito en Thomas et al., 2023) lo define como el sentimiento de pertenencia que tiene
un individuo sobre la familia como parte de un grupo social. De igual manera, Moos
indicd que esta variable se mide en base a 3 componentes: Relacion, desarrollo y
estabilidad. Los indicadores de la dimension relacion son: cohesion, expresividad y
conflicto. Para la dimension de desarrollo, los indicadores fueron: independencia,
logro, intelectual/cultural, recreacion y religiosidad. Y, por ultimo, los indicadores para

la dimension de estabilidad son organizacion y control.

La segunda variable fue la Inteligencia emocional, definida por Bar-On (como
se cito en Meriem et al., 2024) como la incorporacion de capacidades, aptitudes y
destrezas no cognitivas que afectan en la capacidad del ser humano para alcanzar el
éxito en hacer frente a las demandas y opresiones del ambiente. Del mismo modo
Bar-On establece que tal variable cuenta con las siguientes dimensiones:
intrapersonal, interpersonal, manejo de estrés, adaptabilidad y estado de animo. Los
indicadores de la dimension Intrapersonal estuvieron conformados por comprension
emocional, asertividad, autoconcepto, autorrealizacion e independencia. En la
dimensioén Interpersonal, se considero la empatia, las relaciones interpersonales y la
responsabilidad social. En el Manejo de estrés son la tolerancia al estrés y control de
los impulsos. Para la Adaptabilidad se midi6 mediante la solucion de problemas,
prueba de la realidad y flexibilidad. Y, el estado de &nimo general se midi6 a través

de la felicidad y el optimismo.
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Poblacion y muestra: La poblacidn se percibe como la suma de individuos que
coinciden en ciertos rasgos y caracteristicas y que fueron parte del estudio (Aceituno,
2020). Asi, la poblacion fue 120 estudiantes de cuarto grado de secundaria de una
escuela de Chiclayo. Entre los criterios de inclusion se tuvo: educandos que sean
regulares y que se encuentren debidamente matriculados; que sean varones y
mujeres pertenecientes al cuarto grado de secundaria de una institucion educativa en
Chiclayo y estudiantes cuyos padres hayan brindado su permiso para proceder a la
administracién del instrumento y aquellos que hayan firmado el consentimiento
informado; y de exclusion, colegiales que no hayan asistido en el dia de la
administracién del instrumento, que no pertenezcan al grado de estudio y que no
hayan aceptado ser participes de la indagacion. Respecto a la muestra, se trabajé
con una fraccion representativa de la poblacion, conformada por 90 educandos, la
cual fue seleccionada mediante el muestreo no probabilistico intencional, tomando en

consideracion los criterios de seleccion.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos: Se empled como técnica la
encuesta, que se ejecutd para obtener datos acerca de las opiniones de las personas
acerca del comportamiento de los fendmenos de indagacion; y como instrumento fue

el cuestionario (Medina et al., 2023).

Asi, para la primera variable se utilizé la “Escala de Clima Social en la Familia
(FES)”, elaborado por Moos en el afio 1984, adaptado del estudio de Condori (2022),
dicha escala fue adaptada por la autora. Estuvo conformada por 30 interrogantes
distribuidos en tres dimensiones: relacion (10 items), desarrollo (10 items) y
estabilidad (10 items); ademas, cuenta con la siguiente escala valorativa: deficiente:
0-9 puntos, regular: 10-20 puntos y buena: 21-30 puntos. Fue validada por el criterio
de 5 expertos, obteniendo una puntuacion de V-Aiken de 0.98 y la confiabilidad por
Kuder—Richardson fue de 0.91. Para la segunda variable se utilizé el “Inventario de la
inteligencia emocional de Baron (I-CE)”, desarrollado por Reuven Bar-On en el afio
1997, adaptado del estudio de Diaz (2022), adaptada por la autora, el cual consté de

una escala tipo Likert de cuatro alternativas de "muy rara vez", "rara vez", "a menudo"
y "muy a menudo”. Tuvo 30 interrogantes, distribuidas en cinco dimensiones:
intrapersonal (6 items), interpersonal (6 items), adaptabilidad (6 items), manejo del
estrés (6 items) y estado de animo (6 items); ademas, conté con la siguiente escala

valorativa: bajo: 30-59 puntos, medio: 60-90 puntos y alto: 91-120 puntos. Fue
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validada por el criterio de 5 expertos, obteniendo una puntuacion de V-Aiken de 0.98
y la confiabilidad de Alfa de Cronbach mediante una prueba piloto fue de 0.954. La
administracién de ambos cuestionarios tuvo una duracion aproximada de 20 minutos

por instrumento.

Métodos para el andlisis de datos: Se utilizé el programa Microsoft Excel 2019
para organizar y estructurar los datos, que posteriormente fueron exportados al
programa SPSS v27 para un andlisis mas avanzado. Se desarroll6 un analisis
estadistico descriptivo para identificar el nivel de las variables y un analisis inferencial
para detectar el vinculo que predomina entre ambas. Posterior a ello, se procesaron

los datos en tablas que fueron analizados en los resultados.

Aspectos éticos: La presente indagacion se basé en los criterios éticos
sefialados en el Codigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo
RCU N°0340-2021: El consentimiento informado y autonomia dado que se solicitaron
los permisos necesarios tanto a la institucion, padres de familia y los mismos
estudiantes; la confidencialidad, ya que la informacion obtenida fue estrictamente
privada en todo momento y no divulgada. Finalmente, se respeté las normas
establecidas en la American Psychological Association (APA) en su edicion séptima
y el cumplimiento de los estandares para el reporte turnitin (Universidad César Vallejo,
2020).
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. RESULTADOS
3.1 Resultados descriptivos
Objetivo especifico 1

Tabla 1
Nivel de clima social familiar en estudiantes de secundaria de una instituciéon

educativa de Chiclayo, 2024

Nivel fi %
Deficiente 33 36.7
Regular 57 63.3

Buena 0 0.0
Total 90 100.0

Nota. Resultados obtenidos de la Escala Social en la Familia.

Interpretacion:

En latabla 1 se refleja que, de los 90 educandos de secundaria encuestados, el 63.3%

gue representa a 57 escolares percibieron el clima social en su familia como regular,

lo que significa que el estudiante vive en un entorno familiar con algunas dificultades

de comunicacion, de falta de confianza para contar los problemas y pocas

oportunidades de disfrute con la familia, provocando que la percepcion hacia el clima

familiar sea regular. A su vez, se percibio que el 36.7% que representa a 33

educandos fue deficiente, lo cual refleja que el estudiante percibié que las relaciones

familiares son negativas, hay conflictos, falta de comunicacion, falta de apoyo

emocional y un ambiente poco saludable en el hogar. No se evidencia educandos en

el nivel alto.
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Objetivo especifico 2

Tabla 2
Nivel de Inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucién

educativa de Chiclayo, 2024

Nivel fi %
Bajo 3 3.3
Medio 76 84.5
Alto 11 12.2
Total 90 100.0

Nota. Resultados obtenidos del Inventario de la Inteligencia Emocional de Baron (I-CE).

Interpretacion:

En la tabla 2 se refleja que, de los 90 educandos de secundaria encuestados, el 84.5%
gue representa a 76 escolares evidenciaron un nivel medio de IE, lo que significa que
presentan dificultades para resolucion de problemas y de flexibilidad; ademas, hubo
dificultades para afrontar situaciones complejas con felicidad y optimismo. No
obstante, solo el 12.2% presento IE alta, o que indica que 11 educandos presentaron
un buen manejo de sus emociones y mostraron capacidad para reconocer y regular
las emociones de manera efectiva, asi como de establecer relaciones interpersonales
saludables. Por ultimo, se percibié que el 3.3% que representa a 3 escolares tuvieron
IE baja, lo que indica que tales escolares evidenciaron dificultades para reconocer,
comprender y regular sus emociones, lo que puede afectar su bienestar emocional,

sus vinculos interpersonales y su capacidad para afrontar circunstancias estresantes.
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3.2 Resultados inferenciales

3.2.1. Respecto al objetivo general: Determinar la relacion entre clima social
familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una

institucion educativa de Chiclayo, 2024.

Tabla 3
Relacion entre clima social familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de

secundaria de una institucion educativa de Chiclayo, 2024

Inteligencia emocional

Rho de Spearman Clima social Coeficiente de 0.451"
familiar correlacién

Sig. (bilateral) 0.000

N 90

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).
Contrastacion de hipotesis:

Hi: Existe relacion directa entre clima social familiar e inteligencia emocional en

estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Chiclayo, 2024.

Ho: No existe relacion directa entre clima social familiar e inteligencia emocional en

estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Chiclayo, 2024.
Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 3, se evidencia que el valor p=0.001, lo que indica que
predomina un vinculo directo entre el CSF y la IE en educandos de secundaria de una
institucién educativa de Chiclayo; sin embargo, si bien existe relacion, su intensidad
es moderada a un valor Rho=0.451. Por lo tanto, se admite la hipétesis alterna al
manifestar que predomina un vinculo directo entre CSF e IE en los educandos de
secundaria, lo que significa que el ambiente familiar en el que crecen los educandos
puede estar vinculado con su capacidad para identificar, entender y gestionar sus

propias emociones, asi como las emociones de su entorno.
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3.2.2. Respecto al objetivo especifico 3: Establecer la relacion entre las
dimensiones del clima social familiar e inteligencia emocional en estudiantes
de secundaria de unainstitucién educativa de Chiclayo, 2024

Tabla 4

Relacion entre las dimensiones del clima social familiar e inteligencia emocional en

estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Chiclayo, 2024

Dimensiones de la inteligencia emocional

. ) ) ) . Estad
Dimensiones del clima social .. Manejo
. Intra- Inter- Adaptabili-
familiar de
personal personal dad .
estrés , .
animo
Rho de Relacio Coeficiente de 0.404™ 0.070 0.161 0.281" 0.423™
Spearman nes correlacion
Sig. (bilateral) 0.000 0.514 0.129 0.007 0.000
N 90 90 90 90 90
Desarr Coeficiente de 0.283" -0.038 0.166  0.05 0.297™
ollo correlacion
Sig. (bilateral) 0.007 0.721 0.119 0.966 0.005
N 90 90 90 90 90
Estabili Coeficiente de 0.330" 0.056 0.325™ 0.141 0.392"
dad correlacion
Sig. (bilateral) 0.001 0.597 0.002 0.185 0.000
N 90 90 90 90 90

Nota. Obtenido del software IBM SPSS vs. 27

Interpretacion:

Los hallazgos revelaron que, mediante la prueba de Rho de Spearman, la dimension
“‘Relaciones” presentd una relacion moderada con la dimension “Intrapersonal”
(p=0.000; Rho=0.404) y la dimension “Estado de animo” (p=0.000; Rho=0.423); sin
embargo, el vinculo con la dimensidn “manejo de estrés” es baja y no es significativa
(p=0.007; Rho=0.281). Por su parte, la dimension “Desarrollo” presentd un vinculo
bajo y no significativo con las dimensiones “Intrapersonal” (p=0.007; Rho=0.283) y
‘Estado de animo” (p=0.005; Rho=0.297). Y, la dimension “Estabilidad” tuvo una
relacion baja y no significativa con la dimension “Intrapersonal” (p=0.001; Rho=0.330),
“Adaptabilidad” (p=0.002; Rho=0.325) y “Estado de animo” (p=0.000; Rho=0.392).
Tales hallazgos han brindado una vision valiosa en los educandos de secundaria,

donde se ha demostrado que la dimension del clima social familia como la relacion,
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tiene un vinculo con el aspecto intrapersonal y estado de animo de la inteligencia
emocional; ello puede revelar la importancia de fomentar un clima favorable en la
familia, basado en relaciones cercanas y de confianza, pues juega un rol crucial en la
capacidad para detectar los propios sentimientos. Ademas, un buen clima en el hogar
puede ayudar en la capacidad de los escolares para enfrentar situaciones
estresantes, pues cuando se sienten respaldados y apoyados en el entorno familiar,

tienen mayores recursos emocionales para superar los desafios diarios.

Tabla 5

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?@

Estadistico Gl Sig.
V1: Clima social familiar 0.129 90 0.001
V2: Inteligencia emocional 0.057 90 0.200*

Nota. Obtenido del software IBM SPSS vs. 27

Interpretacion

En la tabla 5 se evidencia que a través del estadistico Kolmogorov-Smirnov (datos
mayores a 50) los datos de la variable CSF no presentaron distribucion normal, ya
gue la significancia fue menor a 0.05; mientras que la data de la variable |IE presentan
distribucion normal (p>0.05). A partir de ello, se decide la aplicacion de la prueba no

paramétrica de Rho de Spearman para la correlacion.
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IV. DISCUSION

El ambiente emocional y relacional dentro de la familia puede afectar la
capacidad de gestionar las emociones de manera inteligente, lo cual es importante
para mejorar las habilidades sociales y emocionales, especialmente durante la
adolescencia, ya que es en este periodo donde se produce una reestructuracion en
el proceso de identidad y la formacion de habitos sociales y emocionales, por lo que
es relevante contar con el apoyo tanto de la familia como del entorno social.

Por este motivo, el objetivo general de la presente indagacion es determinar la
relacién entre clima social familiar y la inteligencia emocional en educandos de
secundaria de una casa de estudio de Chiclayo, obteniendo como evidencias que
predomina un vinculo directo entre las variables estudiadas (p<0.005), demostrando
gue a medida que exista un buen CSF, mejor IE desarrollaran los educandos, este
resultado, en el contexto nacional, concuerda con lo detectado por Paredes (2023)
guien en un estudio dirigido a estudiantes establece un vinculo entre el CSF y la IE
(p<0.05). De igual manera, coincide con la indagacion de Puitiza y Dulio (2020)
guienes encuentran en Trujillo, una conexién positiva y elevada entre las variables
estudiadas (p<0.05; Rho=0.853). Por lo tanto, se acepta la hipétesis planteada en el
estudio, afirmando lo mencionado por Ruiz (2022), quien sefiala que aquellos
adolescentes que perciban un agradable CSF presentan mayor competencia y
capacidad para sobreponerse a situaciones emocionales adversas. En ese sentido,
de acuerdo a lo encontrado tanto en los hallazgos y en estudios previos, se
comprueba que, un entorno familiar saludable es crucial para el desarrollo emocional
de los jovenes.

Efectivamente, los hallazgos sugieren que un CSF positivo, caracterizado por
una comunicacioén abierta, apoyo emocional y relaciones saludables, puede contribuir
al desarrollo de la IE en los educandos. Ello se sustenta en la teoria del CSF de Moos
(como se citd en Gruchel et al., 2022), quien destaca el rol significativo de la familia
en el progreso social e individual de los adolescentes. Segun esta teoria, uno de los
predictores mas fuertes de la adaptacion social positiva en los adolescentes es crecer
en un hogar que brinde conexiones emocionales seguras y saludables entre los
miembros de la familia, asi como un buen entorno psicolégico. Este ambiente familiar

incluye la naturaleza de las relaciones entre los miembros de la familia, un lenguaje
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de comunicacion efectiva, patrones de interaccién saludables y una sensacion de
cohesion familiar.

No obstante, se encuentran estudios que difieren de lo encontrado, como es el
caso de Muhibbin et al. (2023) quienes evidencian que el entorno familiar no se
relaciona significativamente con la IE (p>0.05), es decir que el ambiente familiar no
afecta significativamente la IE. Al igual que, Diaz (2022) quien detecta que no
predomina una relacion entre las variables indagadas (p>0.05), demostrando que un
mejor ambiente familiar basado en las buenas relaciones y comunicacion no
necesariamente influye en la inteligencia de emociones en los educandos. Estas
diferencias pueden deberse a varios factores como las distintas caracteristicas que
se presentan en cada poblacion de estudio. Otro factor a considerar es que los
estudios pueden utilizar diferentes instrumentos o metodologias para medir los
constructos estudiados, influyendo en los hallazgos obtenidos. Ademas, es
importante tener en cuenta lo mencionado por Supo et al. (2021), quienes indican que
el ambiente en el hogar varia segun las relaciones entre cada miembro y la forma de
comunicacion.

A pesar de estas diferencias encontradas en los estudios, Povedano-Diaz et
al. (2020) seialan la importancia del ambiente en el hogar en el bienestar de los
adolescentes, pues puede influir en su forma de actuar, en su desarrollo social, fisico,
emocional e intelectual, asi como en la formacién de su autoconcepto y opiniones
sobre si mismos. Esto subraya la relevancia de un entorno familiar positivo y favorable
para promover el bienestar integral de los adolescentes. A partir de ello, se afirma la
importancia del CSF el cual puede tener un impacto en la gestion de las emociones
de los adolescentes. Por lo tanto, es fundamental promover entornos familiares
saludables, basados en la comunicacion abierta, la confianza y el apoyo emocional,
para mejorar el desarrollo de la inteligencia emocional en los adolescentes.

Respecto al objetivo especifico 1, que se basa en identificar el nivel de clima
social familiar en educandos de secundaria de una casa de estudio de Chiclayo; se
obtiene que el 63.3% de educandos de secundaria perciben que, el CSF es regular,
siendo el nivel que mas predomina en la indagacion. Ello indica que los adolescentes
viven en un entorno familiar con algunas dificultades de comunicacion, falta de
confianza para compartir problemas y pocas oportunidades para disfrutar en familia,
los cuales contribuyen a la percepcion de un clima familiar regular. Tales hallazgos

coinciden con el estudio internacional de Lara (2022) donde se percibe que los
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adolescentes califican el entorno en su hogar como medio, con mayores deficiencias
en las dimensiones de relacion (63%) y estabilidad (67%). También, existe similitudes
con el estudio en adolescentes del Canton Ambato ejecutado por Gonzales (2022)
donde se detecta que el 55.2% percibe un grado moderado de ambiente en el hogar.
Ademas, concuerda con la indagacion nacional de Serna-Landivar et al. (2023),
donde los adolescentes calificaron el ambiente en su hogar como regular,
representado por el 54%. Los hallazgos mencionados anteriormente se deben a que
la percepcion del ambiente familiar se basa en el desarrollo de un sentimiento de
pertenencia, donde expresar los propios sentimientos y perspectivas es tan
importante como tratarse mutuamente con respeto, incluso en situaciones de
conflicto. Estos aspectos influyen en la forma en que los adolescentes perciben el
clima social en su familia (Eichhorn et al., 2023). Por este motivo, en la teoria del
sistema ecologico de Bronfenbrenner se establece que la familia representa es un
factor importante que influye en la vida del individuo; destacando que esta interaccion
mutua entre el individuo y la familia, la calidad de los vinculos familiares y el sentido
de coherencia en el hogar puede ocasionar impactos positivos en la satisfaccion
individual de la vida y en el desarrollo de la persona (Ercetin et al., 2022).

No obstante, se encuentran discrepancias con las indagaciones de Paredes
(2023) y de Diaz (2022) donde predomina un nivel alto de clima familiar en el 69% y
92%, respectivamente. Ello se debe a las caracteristicas del clima en el hogar, las
cuales pueden variar segun el tipo de familia y el contexto; incluso se han evidenciado
factores que contribuyen a la creacion de un ambiente en el hogar positivo como los
vinculos entre los integrantes del hogar, la comunicacion abierta, la conexion y union
entre los integrantes, la expresion emocional y el desarrollo personal (Supo et al.,
2021).

En relacion al objetivo especifico 2, que busca identificar el nivel de IE en
educandos de secundaria, se detecta que el 84.5% presentan un nivel medio de
inteligencia emocional, esto implica que 76 de los adolescentes encuestados
muestran dificultades en la resolucion de problemas y la flexibilidad, asi como
dificultades para afrontar situaciones complejas con felicidad y optimismo. Resultados
similares se hallan en un estudio desarrollado en adolescentes de Huamachuco,
quienes reflejan un nivel medio de IE en el 70.9% de la muestra analizada (Paredes,
2023). De la misma forma, Puitiza y Dulio (2020) detecta que el 59% de educandos

tiene un grado medio en el manejo inteligente de las emociones. Y, en educandos
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chiclayanos, el 52.4% reflejan una magnitud media de inteligencia emocional,
demostrando problemas para gestionar eficientemente sus emociones (Quintana,
2023).

En este sentido, es importante destacar que cuando los adolescentes tienen
dificultades para manejar sus emociones, puede indicar una baja capacidad de
autoconocimiento y regulacion emocional; ademas pueden experimentar dificultades
para manejar sus sentimientos e impulsos. Ello puede provocar un impacto
significativo en la salud psicolégica de los adolescentes y en su destreza para
enfrentar situaciones complejas de forma saludable (Marcheti et al., 2024). Por otro
lado, gestionar inteligentemente las emociones implica adquirir habilidades y
destrezas para enfrentar de manera adecuada las demandas y presiones del entorno,
comprenderse a uno mismo y a los demas, relacionarse con las personas, adaptarse
y enfrentarse al entorno inmediato, lo que puede contribuir al éxito en el manejo de
los problemas (Meriem et al., 2024).

Sin embargo, se encuentran estudios donde sefialan que los adolescentes
presentan altos niveles de inteligencia emocional. Uno de ellos es la indagaciéon de
Diaz (2022) quien encuentran que el 92% de educandos reflejan una excelente
inteligencia emocional. No obstante, se detecta en el estudio de Bernedo-Moreira et
al. (2022), quien encontro que los adolescentes no gestionaron eficientemente sus
emociones, representado por el 32%. Estas diferencias pueden deberse a diversos
factores que inciden en el desarrollo efectivo de la IE, como la comunicacion, las
experiencias emocionales, el contexto cultural, las relaciones familiares y el apoyo de
amigos, familiares y otras personas del entorno. Estos factores pueden influir en el
desarrollo y expresion de las habilidades emocionales en cualquier individuo
(Vaquero-Diego et al., 2020).

Y, segun el objetivo especifico 3, basado en establecer la relacién entre las
dimensiones del CSF e IE en escolares de secundaria, solo se encuentra relacion
entre la dimension “Relaciones” con las dimensiones “Intrapersonal”’, “Estado de
animo” y el “Manejo de estrés” (p=0.000; Rho=0.404, p=0.000; Rho=0.423, p=0.007,
Rho0=0.281). Esto coincide con el estudio de Lopez (2022), en Argentina, quien hace
un estudio cuantitativo a educandos de secundaria, evidenciando una conexion entre
las relaciones y la claridad emocional (p<0.05), verificando que el ambiente en el
hogar asume un rol relevante en la adaptacion del individuo a nivel intrapersonal y su

formacion de personalidad y estado de animo. De igual manera, coincide con Paredes
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(2023) quien detecta un vinculo entre la relacion y la gestion inteligente de las
emociones (p<0.05; Rho=0.502). Esto explica que la inteligencia intrapersonal y el
estado de &nimo general son componentes fundamentales para el desarrollo
emocional y adaptativo de los individuos. Ambos aspectos, medida por elementos
como la felicidad y el optimismo, son clave para el bienestar integral y la adaptacion
efectiva en diferentes contextos (Rufa, 2023).

De igual manera, se encuentra que la dimensién “Desarrollo” presenta un
vinculo bajo y no significativo con las dimensiones “Intrapersonal” y “Estado de animo”
(p=0.007; Rho=0.283, p=0.005; Rho=0.297), en donde coincide con lo hallado por
Lépez (2022) quien también evidencia una conexion baja y significativa entre el
desarrollo y la claridad emocional (p<0.05; Rho=0.219), observando que el desarrollo
en funcion al ambiente en el hogar no necesariamente se relaciona al desarrollo de la
inteligencia emocional intrapersonal y el estado de animo. No obstante, se contradice
con el estudio de Varela (2020), quien obtiene que la independencia en base a la
adaptabilidad familiar se vincula con el manejo de las emociones (p<0.05); ademas
Paredes (2023) detecta un vinculo entre el desarrollo (p<0.05; Rho=0.553) y la gestion
de las emociones en los educandos. En ese sentido, se demuestra una interconexion
entre el desarrollo humano integral, la inteligencia emocional intrapersonal y el estado
de animo general como pilares fundamentales para el crecimiento personal y la
adaptacion efectiva en la vida cotidiana (Supo et al., 2021; Rufa, 2023).

Por ultimo, para la dimension “Estabilidad” se encuentra una con la dimensién
“Intrapersonal” (p=0.001; Rho=0.330), “Adaptabilidad” (p=0.002; Rho0=0.325) y
“‘Manejo de estrés” (p=0.000; Rho=0.392). Dichos resultados coinciden con el estudio
de Paredes (2023) quien detecta una asociacion entre la estabilidad y la inteligencia
emocional (p<0.05; Rho=0.401). Segun lo discutido, al centrarnos en la estabilidad
del hogar (estructuras y la flexibilidad) se observa que juega un papel fundamental en
el desarrollo de la inteligencia intrapersonal al facilitar la autoexploracion emocional,
en la adaptabilidad al permitir ajustes flexibles, y en el manejo del estrés al
proporcionar un entorno de apoyo que fomenta respuestas saludables ante
situaciones estresantes (Supo et al., 2021; Rufa, 2023).

En linea con investigaciones previas, estos hallazgos resaltan la importancia
de fomentar un ambiente familiar saludable para mejorar las habilidades emocionales

de los adolescentes en su vida cotidiana y en la formacién de su personalidad.
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CONCLUSIONES

Se determindé que predomina una relacion directa entre el clima social familiar
(CSF) vy la inteligencia emocional (IE) en educandos de secundaria de una
institucién educativa de Chiclayo, a un valor p=0.001 y a una intensidad
moderada de Rho=0.451. Por lo tanto, se admite la hipotesis alterna, lo que
significa que un CSF positivo y favorable puede contribuir al desarrollo de la

inteligencia emocional en los estudiantes de secundaria.

Se identificd que el 63.3% de educandos de secundaria percibieron el CSF como
regular, siendo el nivel que mas predominé en el estudio, lo indica que existen
algunas dificultades de comunicacion, falta de confianza del escolar para contar
sus problemas y preocupaciones con sus padres, y pocas oportunidades de

disfrute en la familia.

Se identifico que el 84.5% evidenciaron un nivel medio de IE, siendo el nivel que
mas predomind en el estudio, lo que significa que los adolescentes aun estan
en proceso de desarrollar estas habilidades, tienen dificultades para identificar y
expresar sus emociones de manera adecuada, asi como dificultades para

regular su estado emocional en situaciones desafiantes.

Se establecié que no predomina relacion entre las dimensiones del CSF e IE en
escolares de secundaria de Chiclayo, en especial la dimension relaciones y las
dimensiones interpersonal y adaptabilidad; asi como la dimension desarrollo con

las dimensiones interpersonal y manejo de estrés.
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VI.

RECOMENDACIONES

1. Ala UGEL, integrar la educacion emocional como parte del curriculo escolar,

brindando a los educandos herramientas y conocimientos para entender y
manejar sus emociones de manera saludable. Ademas, se sugiere fomentar la
participacion de los padres en el proceso educativo y a colaborar en la

promocion de un clima social familiar positivo.

Al area de Tutoria y Orientacién Educativa de la institucion, realizar talleres
dirigidos a jefes de familia sobre la importancia del clima social familiar de
manera que se pueda fomentar un ambiente de comunicacion abierta, honesta,
y de confianza entre los hogares, donde se dé un tiempo de calidad, con reglas
claras, con libre expresion y de apoyo mutuo. Esto puede contribuir a un mayor

bienestar emocional y a relaciones familiares mas solidas y satisfactorias.

Al director de la institucion, en coordinacion con los docentes y profesional
especializado, brindar talleres psicoeducativos experienciales, dirigidos a los
adolescentes con la finalidad de ir fomentando los aspectos de la
autoconciencia, autorregulacion, desarrollo de empatia, automotivacion,
resiliencia, autonomia, responsabilidad y ademas de promover la busqueda de
apoyo profesional con la finalidad de que los educandos no solo puedan

enfrentar los desafios de la adolescencia.

A la Asociacion de Padres de Familia de la institucion, crear reuniones para
promover la importancia de reconocer y gestionar las emociones en el hogar;
ademas de ensefiar a los miembros de la familia habilidades de comunicacion

efectiva y resolucion de conflictos.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

TITULO: Clima social familiar e inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Chiclayo,

2024
. N : . . . Escala de
Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimension Indicador medicién
- . Moos indic6 que esta variable se _
Sentimiento de pertenencia . _ Cohesién
e mide en base a 3 componentes: e
gue posee un individuo sobre ., _ Expresividad Escala
su entorno familiar como L acion desarrollo Y Relaciones i ordinal
- . estabilidad. Los indicadores de la Contlicto
participe de un grupo social, el dimension relacién son: .
cual debe ser positivo, debido - . ' Independencia Nivel
. cohesion, expresividad y Loaro -
Clima a que es importante expresar conflicto. Para la dimensién de 9 deficiente:
. los propios sentimientos y ' L Desarrollo Intelectual/Cultural - g.9 puntos
social . desarrollo, los indicadores Recreacion .
familiar perspectivas dentro de las fueron: independencia, logro i i Nivel
interacciones cotidianas, . ' P »109r0, Religiosidad regular: 10-
- intelectual/cultural, recreacion y
como también tratarse con L - 20 puntos y
religiosidad. Y, por dultimo, los .
‘espeto unos a otros en indicadores para la dimension de izacio Nivel
situaciones de conflicto . P L, Estabilidad Organizacion buena: 21-
o estabilidad son organizacion y Control
(Moos, 1994, como se citd en control (Thomas et al., 2023) 30 puntos.
Thomas et al., 2023). h '
Incorporacién de facultades Bar-On establece que tal variable Escala
Inteligencia que no son cognitivas que cuenta con las siguientes Comprension .
. . . : . : Intrapersonal . ordinal
emocional afectan o impactan en la dimensiones: interpersonal, emocional
habilidad de la persona para interpersonal, manejo de estrés, Asertividad



alcanzar el objetivo de hacer
frente a las demandas vy
presiones negativas  del
entorno (Baron, 1997, como
se cito en Meriem et al., 2024).

adaptabilidad y estado de animo.
Los indicadores de la dimension

Intrapersonal estuvieron
conformados por comprension
emocional, asertividad,

autoconcepto autorrealizacién e
independencia. En la dimension
Interpersonal, se considerd la

empatia, las relaciones
interpersonales y la
responsabilidad social. En el
Manejo de estrées son la
tolerancia al estrés y control de
los impulsos. Para la

Adaptabilidad se midi6 mediante
la solucion de problemas, prueba
de la realidad y flexibilidad. Y, el
estado de animo general se midié

a través de la felicidad y el
optimismo (Meriem et al., 2024).

Interpersonal

Manejo de
estres

Adaptabilidad

Estado de
animo
general

Autoconcepto
Autorrealizacion
Independencia

Empatia
Relaciones
interpersonales
Responsabilidad
social

Tolerancia al
estrés

Control de los
impulsos

Solucién de
problemas
Prueba de la
realidad
Flexibilidad

Felicidad
Optimismo

Nivel bajo:
30-59
puntos
Nivel
medio: 60-
90 puntos
Nivel alto:
91-120
puntos




Anexo 2. Matriz de consistencia

ENFOQUE /
FORMULACION DEL OBJETIVOS DE LA VARIABLES POBLACION Y NIVEL TECNICA /
PROBLEMA INVESTIGACION MUESTRA (ALCANCE)/ INSTRUMENTO
DISENO
Problema principal: Obijetivo principal: UNIDAD DE
2 Qué relacién existe entre clima Determinar la relguon que existe ANAL.ISIS Disefio de la Instrumento:
social familiar y la inteligencia entre cIm_wa social fgmlllar y la Estudlantg de investigacion Cuestionario
. . inteligencia emocional en secundaria  de .
emocional —en  estudiantes de estudiantes de secundaria de una institucion Enfoql_Je._ .
secundaria de una  institucion una institucién educativa de V1:Clima educativa de C_uantltzfltlyo Escgla de Clima
educativa de Chiclayo, 20247 hicl 2024 " Chicl Tl_po: Basica Somg_l en la
Chiclayo, : social Iclayo. Disefio: No Familia (FES)
Problemas especificos: Objetivos especificos: familiar POBLACION experimental
Estuvo Nivel: Inventario de la
¢,Cual es el nivel de clima social Identificar el nivel de clima social conformada por Descriptivo- inteligencia
familiar en estudiantes de familiar en estudiantes de 120 estudiantes Correlacional emocional de
secundaria de una institucibn secundaria de una institucién de secundaria Baron (I-CE)
educativa de Chiclayo, 20247 educativa de Chiclayo, 2024 de una 4'<_>{_
institucion e ‘ Métodos de
¢, Cual es el nivel de inteligencia Identificar el nivel de inteligencia educativa de X)) Analisis de
emocional en estudiantes de emocional en estudiantes de Chiclayo. Investigacion:
secundaria de una institucibn secundaria de una institucion
educativa de Chiclayo, 20247 educativa de Chiclayo, 2024 V2: MUESTRA M = muestra Estadistica
.Cuél es la relacion entre las Establecer la relacion entre las Inteligencia  Fueron 90 X = Clima social ~descriptiva e
dimensiones del clima social dimensiones del clima social €mocional  estudiantes de familiar . inferencial
familiar y la inteligencia emocional familiar e inteligencia emocional secundaria  de Y = Inteligencia
en estudiantes de secundaria de en estudiantes de secundaria de una institucion emocional Programa SPSS
una institucién educativa de una institucion educativa de educativa  de r=relacion version 27
Chiclayo, 20247 Chiclayo, 2024. Chiclayo.




Anexo 3. Instrumento de recoleccion de datos

Introduccion: El presente cuestionario tiene como propdsito identificar el nivel de
clima social familiar en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
de Chiclayo. Tus respuestas serdn completamente andénimas y toda la

informacion que se suministre sera estrictamente confidencial y empleada solo

Instrumento 1
ESCALA DE CLIMA SOCIAL EN LA FAMILIA (FES)
Adaptado del estudio de Condori (2022)

con fines de investigacion.

N° ITEMS \

1 |En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a otros.

2 |En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece 0 queremos.

3 |Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre lo
gue es bueno o malo.

4 |En mi casa comentamos nuestros problemas personales.

5 |En mi familia estamos fuertemente unidos.

6 |En nuestra familia peleamos mucho.

7 |Realmente nos llevamos bien unos con otros.

8 |Las personas de mi casa nos criticamos frecuentemente unas a
otras.

9 |[En mi familia se concede mucha atencion y tiempo a cada uno.

10 |[En mi familia a veces nos peleamos y nos vamos de las manos.

11 |[En mi familia nos esforzamos para mantener la independencia de
cada uno.

12 |Creemos que es importante ser los mejores en cualquier cosa que
hagamos.

13 |Para mi familia es muy importante triunfar en la vida.

14 |En mi familia cada uno decide por sus propias cosas.

15 |A menudo hablamos de temas politicos o sociales en familia.

16 [Vamos con frecuencia al cine, excursiones, paseos.

17 |Los miembros de mi familia asistimos con bastante frecuencia a la
iglesia.

18 [En mi familia es muy importante aprender algo nuevo o diferente.




19

Las personas de nuestra familia salimos mucho a divertirnos.

20

Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre lo

gue es bueno o malo.

21

Las actividades de nuestra familia se planifican con cuidado.

22

En nuestra familia hay muy pocas normas que cumplir.

23

En mi casa somos muy ordenados y limpios.

24

En mi casa una sola persona toma la mayoria de las decisiones.

25

En mi familia la puntualidad es muy importante.

26

En mi casa se dan mucha importancia a cumplir las normas.

27

En mi familia estan claramente definidas las tareas de cada

persona.

28

En las decisiones familiares todas las opiniones tienen el mismo

valor.

29

En mi casa generalmente la mesa se recoge inmediatamente

después de comer.

30

En mi casa las normas son muy rigidas y "tienen” que cumplirse.

(Condori,2022, adaptado por Catalan, 2024)




Instrumento 2
INVENTARIO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL DE BARON (I-CE)
Adaptado del estudio de Diaz (2022)
Introduccion: El presente cuestionario tiene como propdsito identificar el nivel de
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
de Chiclayo. Tus respuestas seran completamente andénimas y toda la
informacion que se suministre sera estrictamente confidencial y empleada sélo

con fines de investigacion.

Muy rara vez Rara vez A menudo Muy a menudo
1 2 3 4

Z
o

CRITERIOS 1/2|3|4

Me importa lo que les sucede a las personas.

Es facil decirle a la gente como me siento.

Me gustan todas las personas que conozco.

Soy capaz de respetar a los demas.

Me molesto demasiado por cualquier cosa.

Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.

Pienso bien de todas las personas

Tengo mal genio.

©O©| O Nl o O | W N|

Puedo mantener la calma cuando estoy molesto.

Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en

[
o

muchas soluciones.

11 | Me siento seguro (a) de mi mismo (a).

12 | Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles.

13 | Puedo facilmente describir mis sentimientos.

4 No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo
resuelvo.

15 | Me agrada sonreir.

16 | Es facil para mi comprender las cosas nuevas.

17 | Me es dificil controlar mi célera.

Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los
18

problemas.




19

Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta

dificil, cuando yo quiero.

20

Me divierte las cosas que hago.

21

Me siento feliz con la clase de persona que soy.

22

Me siento mal cuando las personas son heridas en sus

sentimientos.

23

Me agrada hacer cosas para los demas.

24

Soy bueno (a) resolviendo problemas.

25

No tengo dias malos.

26

Me es dificil decirles a los demas mis sentimientos.

27

Me disgusto facilmente.

28

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste.

29

Cuando me molesto actuo sin pensar.

30

Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen nada.

(Diaz,2022, adaptado por Catalan, 2024)




Anexo 4. Fichas de validacion de instrumentos para recoleccién de datos
Instrumento: Escala de Clima Social en la Familia (FES)

Juez 1: Dra Betsy Pamela Arrunategui Huaméan

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefior(a):  Dra. Betsy Pamela Arrunategui Huaman
Presente

Asunto: Walidacion de instrumentos a ravés de juicio de experto

Me es muy gralo comunicarme con usted para expresarle nuestro saludo vy asi
mismo, hacer de su conocimiento gue, siendo estudiante de posgrado de la
Universidad César Vallejo, en la sede Chiclayo, requiero validar los instrumentos con
el cual recogeré la informacion necesaria para poder desamollar mi trabajo de

investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: “Clima social familiar e
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de

Chiclayo, 2024 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de profesionales
especializados para poder aplicar el Instrumento Escala de Clima Social en la

Familia (FES), he considerado convenienle recurrir a usled, anle su connotada

experiencia en temas educativos ylo investigacidn educativa.
El expediente de validacion, gue le hago llegar contiens:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
-  Ficha de validez de contenido

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de

usted, no sin antes agradecerle por la atencidn que dispense a la presents.

Alentamente;

SHELLY CATALAN MUNSIBAY
DMI: 45957306



EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Experto 5
Ficha de validacién del contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Escala de Clima Social en la Familia) que permitira recoger la informacidn en
la presente invesligacion: “Clima social familiar e inteligencia emocional en
estudiantes de secundaria de una institucién educativa de Chiclayo, 2024" Por
lo gque se le solicita gque tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso,
las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion
de contenido son:

Criterios Detalle Clasificacion
Suficiencia El item perenece a la
dimansion y basta para oblenar
la medicion de asta
Claridad Bl item sa comprende
facimente, a5 decir, su

1: de acuardo
0: &n desacuardo

-

- d& acuardo

sintactica y semantica son | 0: en desacuardo
adecuadas
Coharencia El item tieme relacion logica con | 1: de acuerdo
&l indicador que esta midiendo. | 0: en desacuerdo
Relevancia El item es esancial o 1-d d
impariante, es decir, debe sar | & acuerdo
. ) 0: en desacuarda
incluida.

Matriz de validacion del cuestionario la variable

Definicion de la variable Clima Social Familiar: se refiere al conjunto de
percepciones, aclitudes, comportamientos y emociones que predominan en el
ambiente familiar y que influyen en el bienestar y la calidad de vida de sus miembros.
Esta variable abarca varios aspeclos, como las relaciones interpersonales, la
cohesion, la comunicacion, el apoyo emocional, las normas y valores, y la
organizacién familiar (Thomas et al., 2023).

Dimensiones:

D1: Relaciones: se refiere a la calidad y naturaleza de las interacciones entre los
miembros de la familia. Incluye aspectos como la cohesion, la comunicacion, y el
apoyo emocional

D2: Desarrollo: se enfoca en el ambiente que la familia proporciona para el
crecimiento y desarrollo individual de sus miembros. Incluye aspectos como la
independencia, la realizacion personal y la estimulacion intelectual y emocional

D3: Estabilidad: se refiere a la consistencia y previsibilidad del ambiente familiar.
Incluye aspectos como la organizacion, las normas y reglas claras, y la capacidad
para manejar y resolver conflictos



Dimensiones

items

Blouajoyng
pepued

eloueAiay

Relaciones

Cohesion
Expresion
Conflicto

(1) En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a
olros

(2) En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o
queremos

(3) Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre
lo que es bueno o malo

(4) En mi casa comentamos nuestros problemas personales

(5) En mi familia estamos fuertemente unidos

(6) En nuestra familia peleamos mucho

(7) Realmente nos llevamos bien unos con ofros

(8) Las personas de mi casa nos criticamos frecuentemente unas
a ofras

(9) En mi familia se concede mucha alencién y tiempo a cada uno

(10) En mi familia a veces nos peleamos y nos vamos de las manos

Desarrollo

- Independencia

- Logro

- Intelectual/Cultural
- Moralidad

- Recreacion

- Religiosidad

(11) En mi familia nos esforzamos para mantener la independencia
de cada uno

(12) Creemos que es importante ser los mejores en cualquier cosa
que hagamos

(13) Para mi familia es muy importante triunfar en la vida

(14) En mi familia cada uno decide por sus propias cosas

(15) A menudo hablamos de temas politicos o sociales en familia

(16) Vamos con frecuencia al cine, excursiones, paseos

(17) Los miembros de mi familia asistimos con bastante frecuencia
a la iglesia

(18) En mi familia es muy importante aprender algo nuevo o
diferente.

(19) Las personas de nuestra familia salimos mucho a divertimos

(20) Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre
lo que es bueno o malo

Estabilidad

Organizacion
Control

(21) Las actividades de nueslra familia se planifican con cuidado

(22) En nuestra familia hay muy pocas normas que cumplir

(23) En mi casa somos muy ordenados y limpios

(24) En mi casa una sola persona toma la mayorla de las
decisiones

(25) En mi familia la puntualidad es muy importante

(28] En mi casa e dan mucha imparlancia a cumplir las normas

{27} En mi familia estan claramenle definidas las lareas de cada
persona

(2B) En las decisiones familiares lodas las opiniones tienan el
misma valar

(28] En mi casa genaralimente la mesa se recoge inmedialamente
después de comer

(30) En mi casa las normas son muy rigidas y "tenen” que
cumplirsa

Ficha de Validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

(FES)

Escala de Clima Social en la Familia

Objetivo del instrumento

proporcionar una

evaluacion

comprensiva del clima social familiar

Nombre y apellidos del experto

Betsy Pamela Arrunategui Huaman

Documento de identidad

43665321

Afios de experiencia en el drea

13 afios

Méaximo grado académico

Doctora en Estadistica Matematica

Nacionalidad Peruana

Institucion Universidad Tecnoldgica del Perd
Cargo Docente

Firma

Fecha

12 de Junio
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Juez 2. Mg. Edin Roly Quiroz Rodas

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefior(a): Mg. Edin Roly Quiroz Rodas
FPresente

Asunto: Validacion de instrumentos a traves de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle nuestro saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de posgrado de la
Universidad César Vallejo, en la sede Chiclayo, requiero validar los instrumentos con
el cual recogeré la informacidon necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyeclo de investigacion es: “Clima social familiar e
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclayo, 2024° y siendo imprescindible contar con la aprobacion de profesionales
especializados para poder aplicar el Instrumento Escala de Clima Social en la
Familia (FES), he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos ylo investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones concepluales de las variables y dimensiones.
-  Ficha de validez de contenido

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Alentaments;

SHELLY CATALAN MUNSIBAY
DNI: 45957306



EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Experto 5
Ficha de validacion del contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacidn, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Escala de Clima Social en la Familia) que permitira recoger la informacion en
la presente investigacion: “Clima social familiar e inteligencia emocional en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Chiclayo, 2024" Por
lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso,
las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion
de contenido son:

Criterios Detalle Clasificacion
Suficiencia E_I i‘LE!Tl perfenece a la 1- de acuerda
dimension y basta para ablenar EI: an desacuerdo
la medicion de esla ]
Claridad El ilem s& comprende

-

facimente, es decr, su | 1:deacuerdo

sintactica y semanbtica son | 0: en desacuerdo
adecuadas
Coherencia El item liene relacidn ldgica con | 1: de acuerdo
&l indicador gue esta midiendo. | 0: en desacuardo
Relevancia El item es esencial o 1-d ol
importante, es decir, debe sar | B acuarco
Lo 0: en desacuardo
incluida.

Matriz de validacion del cuestionario la variable

Definicion de la varable Clima Social Familiar: se refiere al conjunto de
percepciones, acliludes, comporlamientos y emociones gue predominan en el
ambiente familiar y que influyen en el bienestar y la calidad de vida de sus miembros.
Esta variable abarca varios aspeclos, como las relaciones interpersonales, la
cohesion, la comunicacion, el apoyo emocional, las normas y valores, y la
organizacion familiar (Thomas et al., 2023).

Dimensiones:

D1: Relaciones: se refiere a la calidad y naturaleza de las interacciones entre los
miembros de la familia. Incluye aspeclos como la cohesion, la comunicacion, y el
apoyo emocional

D2: Desarrollo: se enfoca en el ambiente que la familia proporciona para el
crecimiento y desarrollo individual de sus miembros. Incluye aspectos como la
independencia, la realizacion personal y la estimulacion intelectual y emocional

D3: Estabilidad: se refiere a la consistencia y previsibilidad del ambiente familiar.
Incluye aspectos como la organizacion, las normas y reglas claras, y la capacidad
para manejar y resolver conflictos



Dimensiones

items

Blous ayng

pepLEID
eroual ayon

epueAd ey

Relaciones

- Cohesion
- Expresion
- Conflicto

(1) En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a
olros

-

-

-

(2) En casa hablamos abietamente de lo que nos parece o
queremos

-

(3) Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre
lo que es bueno o malo

(4) En mi casa comentamos nuestros problemas personales

(5) En mi familia estamos fuertemente unidos

(6) En nuestra familia pel 35 mucho

Orden inverso

(7) Realmente nos llevamos bien unos con otros

(8) Las personas de mi casa nos criticamos frecuentemente unas
a olras

alalalala

(9) En mi familia se concede mucha atencién y tiempo a cada uno

(10) En mi familia a veces nos peleamos y nos vamos de las manos

Desarrollo

- Independencia

- Logro

- Intelectual/Cultural
- Moralidad

- Recreacion

- Religiosidad

(11) En mi familia nos esforzamos para mantener la independencia
de cada uno

(12) Creemos que es importante ser los mejores en cualquier cosa
que hagamos

(13) Para mi familia es muy importante triunfar en la vida

(14) En mi familia cada uno decide por sus propias cosas

(15) A menudo hablamos de temas politicos o sociales en familia

(16) Vamos con frecuencia al cine, excursiones, paseos

(17) Los miembros de mi familia asistimos con bastante frecuencia
a la iglesia

(18) En mi familia es muy importante aprender algo nuevo o
diferente.

(19) Las personas de nueslra familia salimos mucho a divertirnos

(20) Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre
lo que es bueno o malo

Estabilidad

- Organizacion
- Control

(21) Las actividades de nuestra familia se planifican con cuidado

(22) En nuestra familia hay muy pocas normas que cumplir

(23) En mi casa somos muy ordenados v limpios

(24) En mi casa una sola persona toma la mayoria de las
decisiones

(25) En mi familia la puntualidad es muy importante

[£6) EN mi casa se dan mucha Importancia a cumpir Ias normas

(27) En mi familia estan claramente definidas las tareas de cada
persona

(28) En las decisiones familiares todas las opiniones tienen el
mismo valor

(29) En mi casa generalmente la mesa se recoge inmediatamente
después de comer

(30) En mi casa las normas son muy rigidas y “tienen" que

cumplirse

Ficha de Validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Escala de Clima Social en la Familia

(FES)
Objetivo del instrumento proporcionar una evaluacion
comprensiva del clima social familiar
Nombre y apellidos del experto Edin Roly Quiroz Rodas
Documento de identidad 41784481

Aios de experiencia en el area

Mas de 5 afios

Maximo grado académico

Magister en piscologia educativa

MNacionalidad Peruana

Institucion |.E. N® 0004 Tupac Amaru = San Martin
Cargo Director

Firma

Fecha
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Juez 3. Mg. Oscar Ivan Alfaro Bustamante

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefior(a):  Mg. Psic. Oscar Ilvan Alfaro Bustamante
FPresente

Asunfo: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle nuestro saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento gue, siendo estudiante de posgrado de la
Universidad César Vallejo, en la sede Chiclayo, requiero validar los instrumentos con
el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: “Clima social familiar e
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclayo, 20247 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de profesionales
especializados para poder aplicar el Instrumento Escala de Clima Social en la
Familia (FES), he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
-  Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
-  Ficha de validez de contenido

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Alentamenle;

SHELLY CATALAN MUNSIBAY
DNI: 45957308



EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Experto 5
Ficha de validacion del contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
dalos (Escala de Clima Social en la Familia) que permitira recoger la informacion en
la presente invesligacion: “Clima social familiar e inteligencia emocional en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Chiclayo, 2024" Por
lo que se le solicita gue tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso,
las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion
de contenido son:

Criterios Detalle Clasificacion
Sufickancia El fem pertenece a la 1- de acuerdo
dimension y basta para oblenar EI: i ———,
la medicion de esta ]
Claridad El item sa comprende

—h

faciimente, es decr, su| 1:deacuerdo

sintaclica y semdnlica son | 0:en desacuerdo
adecuadas
Coherencia El itam liene relacion ldgica con | 1: de acuerdo
&l indicador gue esta midiendo. | 0: en desacuardo
Relevancia El item es esencial o 14 d
impartante, es decir, deba sar | & acuaro
Lo 0: en desacuerdo
imcluida.

Matriz de validacion del cuestionario la variable

Definicion de la varable Clima Social Familiar: se refiere al conjunto de
percepciones, acliludes, comportamientos y emociones que predominan en el
ambiente familiar y que influyen en el bienestar y la calidad de vida de sus miembros.
Esta varable abarca varios aspecltos, como las relaciones interpersonales, la
cohesion, la comunicacion, el apoyo emocional, las normas y valores, y la
organizacion familiar (Thomas et al., 2023).

Dimensiones:

D1: Relaciones: se refiere a la calidad y naturaleza de las interacciones entre los
miembros de la familia. Incluye aspectos como la cohesidn, la comunicacion, y el
apoyo emocional

D2: Desarrollo: se enfoca en el ambiente que la familia proporciona para el
crecimiento y desarrollo individual de sus miembros. Incluye aspectos como la
independencia, la realizacion personal y la estimulacion intelectual y emocional

D3: Estabilidad: se refiere a la consistencia y previsibilidad del ambiente familiar.
Incluye aspectos como la organizacion, las normas y reglas claras, y la capacidad
para manejar y resolver conflictos



Dimensiones

items

Bjouajoyng

pepLe|D

BoueAs oy

Relaciones -

Cohesion
Expresion
Conflicto

(1) En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a
olros

(2) En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o
queremos

(3) Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre
lo que es bueno o malo

(4) En mi casa comentamos nuestros problemas personales

(5) En mi familia estamos fuertemente unidos

(6) En nuestra familia peleamos mucho

Pracisar mejor

(7) Realmente nos llevamos bien unos con otros

(8) Las personas de mi casa nos criticamos frecuentemente unas
a olras

alalalal—

(9) En mi familia se concede mucha atencion y tiempo a cada uno

-

(10) En mi familia a veces nos peleamos y nos vamos de las manos

Desarrollo

- Independencia

- Logro

- Intelectual/Cultural
- Moralidad

- Recreacion

- Religiosidad

(11) En mi familia nos esforzamos para mantener la independencia
de cada uno

(12) Creemos que es importante ser los mejores en cualquier cosa
que hagamos

(13) Para mi familia es muy importante triunfar en la vida

(14) En mi familia cada uno decide por sus propias cosas

(15) A menudo hablamos de temas politicos o sociales en familia

(16) Vamos con frecuencia al cine, excursiones, paseos

(17) Los miembros de mi familia asistimos con bastante frecuencia
a la iglesia

alalalals

(18) En mi familia es muy importante aprender algo nuevo o
diferente.

(19) Las personas de nuestra familia salimos mucho a divertirmos

-

(20) Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre
lo que es bueno o malo

o

Estabilidad

Organizacion
Control

(21) Las actividades de nueslra familia se planifican con cuidado

(22) En nuestra familia hay muy pocas normas que cumplir

(23) En mi casa somos muy ordenados y limpios

(24) En mi casa una sola persona loma la mayoria de las
decisiones

alalals

(25) En mi familia la puntualidad es muv importante

|26 ) En mi casa s dan mucha importancia a cumplir [as normas

(27} En mi familia estan claramente definidas las lareas de cada
persona

(2B) En las decisiones familiares todas las opiniones lienen el
misma valor

(28) En mi casa generalmenta la mesa se recoge inmedialamenie
después de comer

(30) En mi casa las normas son muy rigidas y “tienen” gue

cumplirse

Ficha de Validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

(FES)

Escala de Clima Social en la Familia

Objetivo del instrumento

proporcionar

una

evaluacion
comprensiva del clima social familiar

Nombre y apellidos del experto

Oscar lvan Alfaro Bustamante

Documento de identidad

45628715

Anos de experiencia en el drea

Mas de 5 afios

Maximo grado académico

Maestro en Docencia Universitaria

MNacionalidad Peruana

Institucion Universidad Privada del Morte
Cargo Catedratico a tiempo completo
Firma

Fecha

09/06/2024
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Juez 4. Mg. Dolibed Trigoso Arévalo
VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefior(a): Mg. Dolibed Trigoso Arévalo
Presente

Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle nuestro saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de posgrado de la
Universidad César Vallejo, en la sede Chiclayo, requiero validar los instrumentos con
el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: "Clima social familiar e
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclayo, 20247 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de profesionales
especializados para poder aplicar el Instrumento Escala de Clima Social en la
Familia (FES), he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

-  Carta de presentacian.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Ficha de validez de contenido

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Alentamente:;

SHELLY CATALAN MUNSIBAY
DNI: 45957306



EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Experto 5
Ficha de validacion del contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Escala de Clima Social en la Familia) que permitira recoger la informacion en
la presente investigacion: “Clima social familiar e inteligencia emocional en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Chiclayo, 2024" Por
lo gue se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso,
las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion
de contenido son:

Criterias Detalla Clasificacion
Suficiencia E.I |"la!'n perfenece a la 1- de acuerdo
dimension y basla para oblenar EI: an desacuardo
la medicion de esta ’
Claridad El ilem s& comprende

—

faciments, es5 decir, su| 1:deacuerdo

sintaclica y semantica son | O en desacuerdo
adecuadas
Coherencia El item tiene relacion logica con | 1: de acuardo
&l indicador que esta midiendo. | 0: en desacuardo
Relevancia El item es esencial o 1-d ol
importante, &5 decir, debea sar | - B acuardo
. ) 0: en desacuardo
incluida.

Matriz de validacion del cuestionario la variable

Definicion de la variable Clima Social Familiar: se refiere al conjunto de
percepciones, aclitudes, comportamientos y emociones que predominan en el
ambiente familiar y que influyen en el bienestar y la calidad de vida de sus miembros.
Esta variable abarca varios aspeclos, como las relaciones interpersonales, la
cohesion, la comunicacion, el apoyo emocional, las normas y valores, y la
organizacién familiar (Thomas et al., 2023).

Dimensiones:

D1: Relaciones: se refiere a la calidad y naturaleza de las interacciones entre los
miembros de la familia. Incluye aspectos como la cohesion, la comunicacion, y el
apoyo emocional

D2: Desarrollo: se enfoca en el ambiente que la familia proporciona para el
crecimiento y desarrollo individual de sus miembros. Incluye aspectos como la
independencia, la realizacion personal y la estimulacion intelectual y emocional

D3: Estabilidad: se refiere a la consistencia y previsibilidad del ambiente familiar.
Incluye aspectos como la organizacion, las normas y reglas claras, y la capacidad
para manejar y resolver conflictos



Dimensiones
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(1) En mi familia mes ayudamos ¥ apoyamos realmente unos a
otros

-

-

-

(2) En casa hablamos abieftamenie de lo que nos parace o
quaremas

-

(3) Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre
lo que es bueno o malo

Cohesion

(4) En mi casa comenlamos nuestros problemas personales

Relaciones Exprasian

(5] En mi familia estamos fuertemente unidos

Conflicta

(6] En nuestra familia peleamas mucho

(7] Realmante nos llevamos bien unos con olros

(8) Las personas de mi casa nos crilicamos frecuentemente unas
a olras

(9] En mi familia s conceda mucha atencidn y tismpo a cada uno

(10} En mi familia a waces nos peleamos y nos vamos de las manos

(11) En mi familia nos esforzamos para mantener la independancia
de cada uno

(12} Creemos que as importante ser los mejores en cualquier cosa
que hagamos

- Independancia

(13) Para mi familia es muy imporiante triunfar en la vida

- Logro

(14} En mi familia cada uno decide por sus propias cosas

- Intelectual/Cultural
- Moralidad

- Recreacion

- Religiosidad

Desarrollo

(15) A menuda hablamos de temas politicos o sociales en familia

(16) Vamos con frecuencia al cine, excursiones, paseocs

(17) Los miembros de mi familia asistimos con bastante frecuencia
a la iglasia

(18) En mi famila es muy importante aprender algo nueva o
diferante.

(19) Las personas de nuesira familia salimos mucho a divertimos

(20} Las parsonas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre
lo que es bueno o malo

- Drganizacion

Estabilidad Control

(21} Las aclividadas de nuesira familia sa planifican con cuidado

(22) En nuestra familia hay muy pocas normas gue cumplir

(23) En mi casa somos muy ordenados v impios

(24) En mi casa una sola persona loma la mayoria de las
decisiones

alala =

(25) En mi familia la puniualidad es muy imporianie

{26) En mi casa se dan mucha importancia a cumplir las normas

-

(27} En mi familia eslan claramente definidas las tareas de cada
persona

=

(28) En las decisiones familiares todas las opinionas tienen al
misma valor

(28) En mi casa ganeralmenta |3 mesa se recoge inmedialamenta
después de comer

-

(30) En mi casa las normas son muy rigidas y “tienen” que

cumplirse

Ficha de Validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Escala de Clima Social en la Familia
(FES)

Objetivo del instrumento

proporcionar una evaluacion
comprensiva del clima social familiar

Nombre y apellidos del experto

Dolibed Trigoso Arévalo

Documento de identidad

01111391

Anos de experiencia en el area

Mas de 5 anos

Maximo grado académico

Magister en educacion

Nacionalidad Peruana

Institucion |.E. José Antonio Ramirez Arévalo
Cargo Directora

Firma

IERNO REGIONAL SAN MARTIN
ﬁ'wu“c‘ AL 06 EOUCACION
T VA (BCAL - 300 RARTS
1L, JOSEANTQUORAUIREZ AREVALD

Delibed Trigose Arédvalo
DIRECTORA

Fecha

10/06/2024
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GRADOS Y TITULOS
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documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos TRIGOSO AREVALO
Nombres DOLIBED

Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de |dentidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION

01111391

Nombra UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
Rector ORBEGOSO VENEGAS BRIJALDO SIGIFREDO
Secretario General SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
Decano MOYA RONDO RAFAEL MARTIN
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico MAESTRO
Denominacién MAGISTER EN EDUCACION
MENCION EN DOCENCIA Y GESTION EDUCATIVA
Fecha de Expedicién 06/06/2014
Resolucién/Acta 0714-2014-UCV
Diploma A1670733
Fecha Matricula Sin Informacion (*****)
Fecha Egreso Sin Informacién (*****)
Fecha de emision de la constancia: SU NEDU
= ] 26 de Jullo de 2024 orts .
Firmade digtalmente por:
INTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Servidor de
Agente atomatizade.
= Fecha: 26/07/2024 00:44:37.0800
ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO
L Unidad de Registro de Grados y Titulos
CODIGO VIRTUAL " Superintendencia Nacional de Educacion

Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser verficada en el sito web de kb Supenntendencia Nacional de Educacion Supenor Unversitaria - Sunedu
{www.sunedu.gob pe), utiizando lectora de codigos o teléfono celular enfocando al cocigo GR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet

Documento electronico emitdo en o marco de fa Ley N* Ley N 27289 « Ley de Firmas y Cestificados D! ysuR
aprobado mediante Decreto Supremo N° 052.2008-PCM.

(*) & peesente documento deja constancia dnicamente del registro ded Grado o Titulo gue se sefiala.
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que, a la facha de su registro, no era obligatono declarar dicha informacdn. Sin perjuicio de o safalado, de requerir mayor detalle, puede
contactamas a nuestra central telefénica: 01 800 3830, de lunes a viemes, de 08:30 am. a 43 pm



Juez 5. Mg. Ricardo Alberto Gémez Paredes

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefor(a): Mg. Psic. Ricardo Alberto Gomez Paredes
Presente

Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle nuestro saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de posgrado de la
Universidad César Vallejo, en la sede Chiclayo, requiero validar los instrumentos con
el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarmollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: “Clima social familiar e
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclayo, 20247 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de profesionales
especializados para poder aplicar el Instrumento Escala de Clima Social en la
Familia (FES), he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en lemas educativos yfo investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
-  Ficha de validez de contenido

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencidn que dispense a la presente.

Atentaments;

SHELLY CATALAN MUNSIBAY
DNI: 45957306



EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Experto 5
Ficha de validacion del contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Escala de Clima Social en la Familia) que permitira recoger la informacion en
la presente investigacion: “Clima social familiar e inteligencia emocional en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Chiclayo, 2024" Por
lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso,
las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion
de contenido son:

Criterios Detalle Clasificacion

Suficiancia El itam perdenece a |la 1- da acuerdo
dimansion y basta para oblenar D: an desacuerds
la medicion de esta ’

Claridad El itlem sa comprende
facilmente, es decir, su | 1:deacuerdo
sintactica y semantica son | 0 en desacuardo
adecuadas

Coharencia El item liene relacion lagica con | 1: de acuerdo
&l indicador que esta midiendo. | 0: &n desacuardo

Relevancia El item es esencial o 1- de acuardo
imporiante, es decir, daba sar |
. . 0: en desacuardo
incluida.

Matriz de validacidn del cuestionario la variable

Definicion de la variable Clima Social Familiar: se refiere al conjunto de
percepciones, aclitudes, comportamientos y emociones que predominan en el
ambiente familiar y gque influyen en el bienestar y |la calidad de vida de sus miembros.
Esta variable abarca varios aspeclos, como las relaciones interpersonales, la
cohesion, la comunicacion, el apoyo emocional, las normas y valores, y la
organizacién familiar (Thomas et al., 2023).

Dimensiones:

D1: Relaciones: se refiere a la calidad y naturaleza de las interacciones entre los
miembros de la familia. Incluye aspectos como la cohesion, la comunicacion, y el
apoyo emocional

D2: Desarrollo: se enfoca en el ambiente que la familia proporciona para el
crecimiento y desarrollo individual de sus miembros. Incluye aspectos como la
independencia, la realizacion personal y la estimulacion intelectual y emocional

D3: Estabilidad: se refiere a la consistencia y previsibilidad del ambiente familiar.
Incluye aspectos como la organizacion, las normas y reglas claras, y la capacidad
para manejar y resolver conflictos



EEE
Dimensiones Indicadores items g % g g Observaciones
o = ® | &
(1) En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a | 1 1 1 1
olros
(2) En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o | 1 1 1 1
queremos
(3) Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre | 1 1 1 1
lo que es bueno o malo
- Cohesion (4) En mi casa comentamos nuestros problemas personales 1 |0 |1 1 En que ocasion
Relaciones - Expresion (precisar)
- Conflicto (5) En mi familia estamos fuertemente unidos 1 1 1 1
(6) En nuestra familia peleamos mucho 1 1 1 1
(7) Realmente nos llevamos bien unos con olros 1 1 1 1
(8) Las personas de mi casa nos criticamos frecuentemente unas | 1 1 1 1
a ofras
9) En mi familia se concede mucha atencién v tiempo a cada uno | 1 1 1 1
(10) En mi familia a veces nos peleamos y nos vamos de las manos | 1 1 1 1
(11) En mi familia nos esforzamos para mantener la independencia | 1 1 1 1
de cada uno
(12) Creemos que es importante ser los mejores en cualquier cosa | 1 1 1 1
que hagamos
- Independencia (13) Para mi familia es muy importante triunfar en la vida 0 1 1 1 Podria ser para mis
- Logro padres
- Intelectual/Cultura | (14) En mi familia cada uno decide por sus propias cosas 1 1 1 1
Desarrollo I (15) A menudo hablamos de temas politicos o sociales en familia | 1 1 1 1
- Moralidad (16) Vamos con frecuencia al cine, excursiones, paseos 1 1 1 1
- Recreacion (17) Los miembros de mi familia asistimos con bastante frecuencia [1 [1 [1 |1
- Religiosidad a la iglesia
(18) En mi familia es muy importante aprender algo nuevo o | 1 1 1 1
diferente.
(19) Las personas de nueslra familia salimos mucho a divertiros | 1 1 1 1
(20) Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre | 1 1 1 1
lo que es bueno o malo
-0 izacit (21) Las actividades de nuestra familia se planifican con cuidado 1 1 1 1
Estabilidad rganizacion (22) En nuestra familia hay muy pocas normas que cumplir 1 0 1 1 Item en sentido inverso
- Control o = -
(23) En mi casa somos muy ordenados y limpios 1 1 1 1
(24) En mi casa una sola persona toma la mayoria da las | 1 1 1 1
decisiones
(25} En mi familia la puniualidad es muy imporiania 1 1 1 1
(26) En mi casa se dan mucha importancia a cumplir las normas 1 1 1 1
(27) En mi familia estan claramente dafinidas las tareas de cada | 1 1 1 1
persona
(2B) En las decisiones familiares todas las opiniones lienen al | 1 1 1 1
misma valor
(28) En mi casa generalmente la mesa s& recoga inmediatamente | 1 1 1 1
después de comer
(30) En mi casa las normas son muy rigidas y “tienen” que | 1 1 1 1
cumplirse

Ficha de Validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

(FES)

Escala de Clima Social en la Familia

Objetive del instrumento

proporcionar

una

evaluacion
comprensiva del clima social familiar

MNombre y apellidos del experto

Ricardo Alberto Gomez Paredes

Documento de identidad

06050170

Afos de experiencia en el area

Mas de 5 afios

Maximo grado académico

Magister en piscologia educativa

=

Mg, RICARDO ALBERTO GOMUE PAREDES
PRCOLOGD
C.Fz.P. N5B86

Macionalidad Peruana

Institucidn Universidad Peruana Unidn (UPEU)
Cargo Docente Principal

Firma

Fecha

09/06/2024
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INFORMACION DEL CIUDADANG

Apelidos GOMEZ PAREDES

Mombres RICARDO ALEERTOD

Tipo de Documento de idertidsd DM

MNurmero de Documento de ldentidad 0EOS0170

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Mombre UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEID
Rector ORBEGOS0 VENEGAS BRLIALDO SIGIFREDO
Secretario Genaral SANTISTEEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
Decano MOYA RONDO RAFAEL MARTIN

INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico MAESTRO
Denominacion MAGISTER EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
Fecha de Expedicidn 13/08/2014
Resolucidn/Acta DBEE-2014-UCY
Diploma A1GTIE3
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Instrumento: Escala de Inteligencia Emocional de BAR On (I-CE)

Juez 1. Dra Betsy Pamela Arrunategui Huaman

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefior(a):  Dra. Betsy Pamela Arrunategui Huaman
Presente

Asunto: WValidacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle nuestro saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo esludiante de posgrado de la
Universidad César Vallejo, en la sede Chiclayo, requiero validar los instrumentos con
el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: “Clima social familiar e
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclayo, 2024° y siendo imprescindible contar con la aprobacion de profesionales
especializados para poder aplicar el Instrumento: Inventario de la inteligencia
emocional de Baron (I-CE), he considerado conveniente recurrr a usted, ante su

connotada experiencia en temas educativos yio investigacion educativa.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

-  Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

-  Ficha de validez de contenido

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin anles agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente;

SHELLY CATALAN MUNSIBAY
DMI: 45957306



EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Experto 5

Ficha de validacion del contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Inventario de la inteligencia emocional de Baron) que permitira recoger la
informacion en la presente investigacion: “Clima social familiar e inteligencia
emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclaye, 2024° Por lo que e le solicita que tenga a bien evaluar &l instrumsento,
haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los
criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalla Clasificacion
Suficiancia Bl ilem pertenece a la|,.
dimensidn y basta para oblenar [1:: de :l:uardu rd
la medicién de esta - ©h desacuerte
Claridad Bl ilem s&8 comprende

-

faciiments, es decir, su : de acuardo

sintaclica y semantica son | 0 en desacuerdo
adecuadas
Coherencia El itam tiene relacion lagica con | 1: de acuerdo
&l indicador qua asta midiendo. | 0: en desacuarde
Relevancia El item es esancial o
. . 1: de acuardo
imporanta, &s decir, dabsa sar 0 an d d
incluida. - en desacuardo

Matriz de validacion del cuestionario la variable

Definicion de la variable Inteligencia emocional: se refiere a |la capacidad de una
persona para reconocer, comprender, gestionar y utilizar sus propias emociones y las
emociones de los demas de manera efecliva. Esta habilidad es crucial para el éxito
en muchas areas de la vida, incluyendo el trabajo, las relaciones personales y el
bienestar general. (Meriem et al., 2024).

Dimensiones:

D1: Intrapersonal: se refiere a la capacidad de una persona para comprender y
manejar sus propias emociones

D2: Interpersonal: se enfoca en la habilidad de una persona para comprender y
relacionarse con los demas

D3: Adaptabilidad: se refiere a la capacidad de una persona para ser flexible y
adaplarse a situaciones cambiantes

D4: Manejo de estrés: se cenlra en la capacidad de una persona para lolerar y
manejar sitluaciones de estrés y adversidad

D5: Estado de animo: se refiere a la capacidad de una persona para mantener una
perspectiva positiva y un eslado de animo saludable



DETIETNS

BjoUSIBYOD

CENCINTTNY

Dimensiones Indicadores items g Observaciones
a
- Comprension (2) Es facil decirle a la gente como me siento 1111111
emoclonal (6) Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos o e I
intrapersonal - Asertividad (12) Puedo dar' buenas respugsla; a pfgguntas dificiles L I I
- Autoconcepto (13) Puedo faciimente describir mis sentimientos 111111
- Aulorrealizacion [ (21) Me siento feliz con la clase de persona que soy 11 [1]1
- Independencia  I(76) Me es dificil decirles a los demas mis sentimientos T[1]1]1
(1) Me importa lo que les sucede a las personas GO 1 0 O B
- Empatia (4) Soy capaz de respelar a los demas B NENE
- Relaciones (22) Me siento mal cuando las personas son heridas ensus | 1 [ 1 | 1 [ 1
Interpersonal interpersonales | sentimientos
- Responsabilidad | (23) Me agrada hacer cosas para los demas 111111
social (28) Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste o s I A
(30) Sé cudndo la gente esta molesta aun cuandonodicennada | 1 [ 1| 1 | 1
(10) Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en | 1 [ 1 | 1 [ 1
muchas soluciones
- Solucién de (14) No me doy por vencido (a) ante un problema hastaquelo | 1 [ 1 | 1 [ 1
Jeche o E?Z;]GE]:écil para mi comprender |as cosas nuevas MERERE
haopca 3 ::I?c:):d “ N (18) Puedo usar facimente diferentes modos de resolver Jos | 1 [ 1 | 1 [ 1
- Flexbiidag ~ |Eioblemas
(19) Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta | 1 [ 1 | 1 [ 1
dificil, cuando yo quiero
(24) Soy bueno (a) resolviendo problemas 11111 ]1
(5) Me molesto d: iado por cualquier cosa i8] 2 1 O
- Tolerancia  al |(8) Tengo mal genio 10 S O Y O
5 estrés (9) Puedo mantener la calma cuando estoy molesto 1111111
Mancjodeestrés | . . [(17) Me es dilic controlar mi colera HENERE
impulsos (27) Me disgusto facimente 111(111
(29) Cuando me molesto actlo sin pensar $.11 1.3 L3
(3) Me gustan lodas las personas que conozco ¢ 19198
(7) Pienso bien de todas las personas 1 P2 1 el O
) - Felicidad (11) Me siento sequro (a) de mi mismo (a). 1]1{1]1
Estado de animo | _ Optimismo (15) Me agrada sonreir 111111
(20) Me divierte las cosas que hago .19 1'% |3
(25) No tengo dias malos 111111

Ficha de Validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

EQ-I BarOn Emotional Quotient Inventory

Objetivo del instrumento

Medir los niveles de  intsligencia
emocional en estudiantes de 7 a 18 afios

Nombre y apellidos del experto

Betsy Pamela Arrunategui Huaman

Documento de identidad

43665321

Afios de experiencia en el area

13 afos

Maximo grado académico

Doctora en Estadistica Matematica

Macionalidad Peruana
Institucion Universidad Tecnoldgica del Perd
Cargo Docente
Firma
e B
@OESPE. 134
Fecha 12 de Junio
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Juez 2. Mg. Edin Roly Quiroz Rodas

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Senor(a):  Mg. Edin Roly Quiroz Rodas
Presente

Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle nuestro saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de posgrado de la
Universidad Ceésar Vallejo, en la sede Chiclayo, requiero validar los instrumentos con
el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: “Clima social familiar e
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclayo, 2024" y siendo imprescindible contar con la aprobacion de profesionales
especializados para poder aplicar el Instrumento: Inventario de la inteligencia
emocional de Baron (I-CE), he considerado conveniente recurdr a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos yfo investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Ficha de validez de contenido

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Alentaments;

SHELLY CATALAN MUNSIBAY
DMNI: 45857306



EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Experto 5

Ficha de validacion del contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccidn de
datos (Inventario de la inteligencia emocional de Baron) que permitira recoger la
informacion en la presente investigacion: “Clima social familiar e inteligencia
emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclayo, 2024" Por lo gue se le eolicita que tenga a bien evaluar el instrumento,
haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los
criterios de validacion de contenido son:

Criterias Detalle Clasificacidn
Suficiencia El item pereneca a la|,.
dimension y basta para oblenar [I:: de :l:uardu d
la medicién de esta S
Clandad Bl item =8 comprende

: de acuardo
: en desacuardo

facilments, es decr, su
sintactica y semanlica son
adecuadas

Coherencia El itam tiene relacion |Sgica con
&l indicador que asta midienda.
Relevancia BH item es esencial o
importante, es decir, deba sar
incluida.

=

: de acuardo
: en desacuardo

[ = =1

1: de acuardo
: en desacuardo

=

Matriz de validacion del cuestionario la variable

Definicion de la variable Inteligencia emocional: se refiere a la capacidad de una
persona para reconocer, comprender, gestionar y utilizar sus propias emociones y las
emociones de los demas de manera efecliva. Esta habilidad es crucial para el éxito
en muchas areas de la vida, incluyendo el trabajo, las relaciones personales y el
bienestar general. (Meriem et al., 2024).

Dimensiones:

D1: Intrapersonal: se refiere a la capacidad de una persona para comprender y
manejar sus propias emociones

D2: Interpersonal: s& enfoca en la habilidad de una persona para comprender y
relacionarse con los demas

D3: Adaptabilidad: se refiere a la capacidad de una persona para ser flexible y
adaptarse a situaciones cambiantes

D4: Manejo de estrés: se cenlra en la capacidad de una persona para lolerar y
manejar situaciones de estrés y adversidad

D5: Estado de animo: se refiere a |a capacidad de una persona para mantener una
perspectiva positiva y un estado de animo saludable



£le|8|2
AR
Dimensiones Indicadores items g a i a Observaciones
o8& a
] o|®
" Cotfornsin (2) Es fécil decirle a la gente como me siento 11 |11
pt ocpi onal (6) Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos 111 |1 |1
- Asertividad (12) Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles 111 |1 |1
Intrapersonal Auto : g =
. concepto (13) Puedo faciimente describir mis sentimientos 111 |1 |
- Autorrealizacion [ (21) Me siento feliz con la clase de persona que soy 101 ]1 1
- Independencia  I"(56) Me es dificil decirles a los demas mis sentimientos T [1 |1 |0
(1) Me importa o que les sucede a las personas 101 |1 1
- Empalia (4) Soy capaz de respelar a los demas 1 ]1 (1 |1
- Relaciones (22) Me siento mal cuando las personas son heridas en sus (1 |1 |1 [1
Interpersonal interpersonales | sentimientos
- Responsabilidad | (23) Me agrada hacer cosas para los demas 101 |1 1
social (28) Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente Iriste 1 11 |1 |1
(30) Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no dicennada (1 |1 |1 [1
(10) Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en |1 |1 [1 [1
muchas soluciones
- Solucién de (14) No me doy por vencido (a) ante un problema hastaquelo |1 |1 [1 [1
pe . Emz:écil para mi comprender |as cosas nuevas 101 |11
Mgl 3 f::ﬁg: g . (18) Puedo usar facimente diferentes modos de resolver los (1 |1 |1 [1
- Flexibilidad problemas
(19) Puedo lener muchas maneras de responder una pregunta 111 |1
dificil, cuando yo quiero
(24) Soy bueno (a) resolviendo problemas 1 (1 |1 ]0
(5) Me molesto demasiado por cualquier cosa 1 (1 |1 1
- Toletancia  al [ (8) Tengo mal genio 1)1 1 |1
estrés (9) Puedo mantener la calma cuando estoy molesto {8 A bS
Manejodeestrés | . de | (17) Me es dificil controlar mi colera [HEEEEE
impulsos (27) Me disgusto facilmente , N s R |
(29) Cuando me molesto actlo sin pensar 111 )1 |1
(3) Me gustan lodas las personas que conozco 1 |11 |1 |1
(7) Pienso bien de todas las personas 101 |1 1
. - Felicidad (11) Me siento seguro (a) de mi mismo (a). 1 (1110
Estado de animo | _ Optimismo (15) Me agrada sonreir 111 ]
(20) Me divierte las cosas que hago 1 |11 |1 |1
(25) No tengo dias malos 111 |1 |1
Ficha de Validacion de juicio de experto
Nombre del instrumento EQ-l BarOn Emoftional Quotient
Inventory
Objetive del instrumento Medir los niveles de inteligencia
I 2
emocional en estudiantes de 7 a 18 afios
Nombre y apellidos del experto Edin Roly Quiroz Rodas
Documento de identidad 41784481

Afos de experiencia en el area

Mas de 5 afios

Maximo grado académico

Magister en piscologia educativa

MNacionalidad Peruana

Institucion LE. N® 0004 Tupac Amaru — San Martin
Cargo Director

Firma

Fecha
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CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS
La Direccidn de Documentacidn e Informacidn Universitaria y Registro de Grados y Titules, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la Informacién contenida en este
documento s& encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.
INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos QUIROZ RODAS
Nombres EDIN ROLY
Tipo de Documento de Identidad DNI
Numero de Documento de Identidad 41784481
INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.AC.
Rector TANTALEAN RODRIGUEZ JEANNETTE CECILIA
Secretario General LOMPARTE ROSALES ROSA JULIANA
Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico MAESTRO
Denominacin MAESTRO EN PSICOLOGIA EDUCATIVA
Fecha de Expedicion 1110/21
Resolucidn/Acta 0623-2021-UCV
Diploma 052-129935
Fecha Matricula 04/01/2013
Fecha Egreso 21/01/2015
Fecha de emision de la constancla:
[ ] 26 de Jullo de 2024 SUNEPU
Firmade digtalmente por:
UPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Servidor de
- Agerte atomatizado.
ROLANDO RULZ LLATANCE Pacha: 2000772024 00:23:40.0800
EJECUTIVO
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion
CODIGO VIRTUAL 0002016707 Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser venficada en el sitio web de la Superntendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob pe), utiizando lectora de codigos o teléfono celular enfocando al cédigo OR. El celular debe poseer un software gratusto
descargado desde internet.

Oocumento electrénico emico en o marco de 2 Ley N* Ley N* 27269 « Ley de Firmas y Certificados Digtales, y su Reglamento
aprotado mediante Decreto Supremo N* 062.2008-PCM

{*) &l presente documento defa constancia Gnicamente del registro del Grado o Titulo que se sefiala.



Juez 3. Mg. Oscar Ivan Alfaro Bustamante

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefior(a): Mg. Psic. Oscar Ivan Alfaro Bustamante
Fresente

Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle nuestro saludo vy asi
mismo, hacer de su conocimiento gque, siendo estudiante de posgrado de la
Universidad César Vallejo, en la sede Chiclayo, requiero validar los instrumentos con
el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: “Clima social familiar e
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclayo, 20247 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de profesionales
especializados para poder aplicar el Instrumento: Inventario de la inteligencia
emocional de Baron (I-CE). he considerado conveniente recurrr a usted, ante su
connotada experencia en temas educalivos yfo invesligacion educativa.

El expediente de validacion, gue le hago llegar contiens:

- Carta de presentacion.
-  Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Ficha de validez de contenido

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente;

SHELLY CATALAN MUNSIBAY
DNI: 45957306



EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Experto 5

Ficha de validacion del contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Inventario de la inteligencia emocional de Baron) que permitira recoger la
informacion en la presente investigacion: “Clima social familiar e inteligencia
emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclayo, 2024" Por lo que se le solicita gque tenga a bien evaluar &l instrumento,
haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar |las correcciones pertinentes. Los
criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Clasificacion
Suficiencia El item perenece a la| ,.
dimension y basla para oblenar [1:: de ::uardnrd
la medicién de esta - Bl EesacuarEn
Claridad El ilem sa comprende

s

facimente, es decir, su | 1:deacuardo

sintactica y semantica son | 0: en desacuerdo
adecuadas
Coharancia El itemn tiene relacidn lagica con | 1: de acuardo
&l indicador gue esta midiendo. | 0: en desacuerdo
Relevancia El item es esencial o
. . 1: de acuerdo
importante, es decir, daba sar 0-an d od
incluide. - &n desacuardo

Matriz de validacién del cuestionario la variable

Definicion de la variable Inteligencia emocional: se refiere a la capacidad de una
persona para reconocer, comprender, gestionar y utilizar sus proplas emociones y las
emociones de los demas de manera efecliva. Esta habilidad es crucial para el éxito
en muchas areas de la vida, incluyendo el trabajo, las relaciones personales y el
bienestar general. (Meriem et al., 2024).

Dimensiones:

D1: Intrapersonal: se refiere a la capacidad de una persona para comprender y
manejar sus propias emociones

D2: Interpersonal: se enfoca en la habilidad de una persona para comprender y
relacionarse con los demas

D3: Adaptabilidad: se refiere a la capacidad de una persona para ser flexible y
adaptarse a situaciones cambiantes

D4: Manejo de estrés: se centra en la capacidad de una persona para lolerar y
manejar siluaciones de estrés y adversidad

D5: Estado de animo: se refiere a la capacidad de una persona para mantener una
perspectiva positiva y un estado de animo saludable



£lo|g|2
RERE]
Dimensiones Indicadores items |2 s : Observaciones
2lBlE|2
= Coliorsnsién (2) Es fécil decirle a la gente como me siento 1 |1 |1 |0
emot?i onal (6) Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos 111 [1 |1
nt I - Asertividad (12) Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles 111 [1 |1
nirapersonal | . Autoconcepto | (13) Puedo facimente describic mis sentimientos T |1 |1 |0 |Separecealitem2
- Autorrealizacion [ (21) Me siento feliz con la clase de persona que soy 111 1 1
- Independencia  [7(26) Me es dificil decirles a los demas mis sentimientos IENEBE
(1) Me importa lo que les sucede a las personas 1 (1 |1 |1
- Empatia (4) Soy capaz de respetar a los demas 1 11 [1 |1
- Relaciones (22) Me siento mal cuando las personas son heridas en sus [1 |1 |1 |1
Interpersonal inferpersonales | sentimientos
- Responsabilidad | (23) Me agrada hacer cosas para los demas 1 (1 |1 |1
social (28) Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente Iriste 1 11 [1 |1
(30) Sé cuando la gente estd molesta aun cuando no dicennada [1 |1 |1 |1
(10) Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en (1 [1 |1 |1
muchas soluciones
{ 1 1
- Solucisn de (14) Nh:) me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo | 1 1
ey (16} Es i para i der T T
> s facil para mi comprender las cosas nuevas
Adaptablidad Z:I?::d % (18) Puedo usar facimente diferentes modos de resolver los [1 |1 |1 |1
- Flexbiidad ~ [Broblemas
(19) Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta [ 1 |1 |1 |1
dificil, cuando yo quiero
(24) Soy bueno (a) resolviendo problemas 1 10 |1 |1
(5) Me molesto demasiado por cualquier cosa ;I O R B |
- Tolerancia  al | (8) Tengo mal genio 1 {1 ]1 ]1
estrés (9) Puedo mantener la calma cuando estoy molesto ; A P G v S P |
Manejodeestrés | . 4o [(17) Me es dificl controlar mi colera 1 11 [1 |1
impulsos (27) Me disgusto facilmente 1 (1 |1 |1
(29) Cuando me molesto actio sin pensar I EERE
(3) Me gustan lodas las personas que conozco 1 |1 |1 |1
(7) Pienso bien de todas las personas ; A P G v N P |
) - Felicidad (11) Me siento sequro (a) de mi mismo (a). 111 ]1 [1
Estado de animo | _ Opti , (15) Me agrada sonreir 1 |1 [1 |0
(20) Me divierte las cosas que hago 0 |1 [1 |1 [Podriacontextualizar
(25) No tengo dias malos 111 [1 |1
Ficha de Validacion de juicio de experto
Nombre del instrumento EQ-l Barn Emoftional Quotient
Inventory
Objetivo del instrumento Medir los niveles de inteligencia

emocional en estudiantes de 7 a 18 afos

Nombre y apellidos del experto

Oscar Ivan Alfaro Bustamante

Documento de identidad

45628715

Afos de experiencia en el area

Mas de 5 anos

Maximo grado académico

Maestro en Docencia Universitaria

MNacionalidad Peruana

Institucidon Universidad Privada del Norte
Cargo Catedratico a tiempo completo
Firma

T
A .Z{}_Z.........
Alfir Bistamante

PEICOLOGO
C.PeP 2B284

Fecha
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La Direccion de Documentacidn e Informacidn Universitania y Reglistro de Grados y Titulos, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacién contenida en este
documento s& encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.
INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos ALFARO BUSTAMANTE
Nombres OSCAR IVAN
Tipo de Documento de Identidad DNI
Numero de Documento de Identidad 45628715
INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
Rector LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
Secretario General SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico MAESTRO
Denominacidn MAESTRO EN DOCENCIA UNIVERSITARIA
Fecha de Expedicion 11/06/18
Resolucién/Acta 0177-2018-UCV
Diploma 052-036688
Fecha Matricula 04/10/2016
Fecha Egreso 04/03/2018
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Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion
CODIGO VIRTUAL 0002016721 Superior Universitaris - Sunedu
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Juez 4. Mg. Dolibed Trigoso Arévalo

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefnor(a): Mg. Dolibed Trigoso Arévalo
Fresente

Asunto: WValidacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle nuestro saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de posgrado de la
Universidad César Vallejo, en la sede Chiclayo, requiero validar los instrumentos con
el cual recogeré la informacidon necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: "Clima social familiar e
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclayo, 2024" y siendo imprescindible contar con la aprobacion de profesionales
especializados para poder aplicar el Instrumento: Inventario de la inteligencia
emocional de Baron (I-CE), he considerado conveniente recurdr a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos yfo investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
-  Ficha de validez de contenido

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencidn gue dispense a la presente.

Alentaments;

SHELLY CATALAN MUNSIBAY

P P



EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Experto 5

Ficha de validacion del contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Inventario de la inteligencia emocional de Baron) que permitira recoger la
informacion en la presente investigacion: “Clima social familiar e inteligencia
emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclayo, 2024° Por lo que e e solicita que tenga a bien evaluar &l instrumanto,
haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los
criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Clasificacion

Suficiancia Bl ilem enece a la| ..
dimansian yEEas'la para ablenar I.!J: :: :i:gzrdu
la medicion de esla :

Claridad Bl itlem =& comprende
facimente, es5 decr, su | 1:deacuerdo
sintaclica y semantica son | 0: en desacuardo
adecuadas

Coharencia El itam tiene relacion [&gica con | 1: de acuerdo
&l indicador gue esla midiendo. | 0: en desacuardo

Relevancia El item es esencial o
. . 1: de acuerdo
!mpl:u.rl.anta, &5 decir, deba sar 0- an desacuardo
incluida. :

Matriz de validacion del cuestionario la variable

Definicion de la variable Inteligencia emocional: se refiere a la capacidad de una
persona para reconocer, comprender, gestionar y utilizar sus propias emociones y las
emociones de los demas de manera efectiva. Esla habilidad es crucial para el éxito
en muchas areas de la vida, incluyendo el trabajo, las relaciones personales y el
bienestar general. (Meriem et al., 2024).

Dimensiones:

D1: Intrapersonal: se refiere a la capacidad de una persona para comprender y
manejar sus propias emociones

D2: Interpersonal: se enfoca en la habilidad de una persona para comprender y
relacionarse con los demas

D3: Adaptabilidad: se refiere a la capacidad de una persona para ser flexible y
adaptarse a siluaciones cambiantes

D4: Manejo de estrés: se cenlra en la capacidad de una persona para lolerar y
manejar sitluaciones de estres y adversidad

D5: Estado de animo: se refiere a la capacidad de una persona para mantener una
perspectiva positiva y un eslado de animo saludable



HHE
Dimensiones | Indicadores items g2 ; g Observaciones
o (8|32
] b
- Compransidh (2) Es fécil decirle a la gente como me siento 111 |1 |1
& ocpion al (6) Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos 111 |1 |1
Intrapersonal - Asertividad (12) Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles 111 |1 |1
- Autoconceplo (13) Puedo faciimente describir mis sentimientos 111 |1 |1
- Autorrealizacion [ (21) Me siento feliz con la clase de persona que soy [HEEERE
- Independencia  [(26) Me es dificil decirles a los demas mis sentimientos 111 [1 |1
(1) Me importa lo que les sucede a las personas 1 |1 |0 |1 |Podria precisar
contexto
2 Emlga_“a (4) Soy capaz de respetar a los demés 1 [1 1
- maee (22) Me siento mal cuando las personas son heridas en sus [ 1 |1 1
Interpersonal interpersonales | . e
: ?:asgr satilkdad (23) Me agrada hacer cosas para los demas 1 11 ]1 |1
(28) Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente lriste 1 11 |1 |1
(30) Sé cuando la gente estd molesta aun cuando no dicennada |1 [1 |1 [1
(10) Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en |1 |1 [1 |1
muchas soluciones
- Solucién do E;;)J:::ome doy por vencido (a) ante un problema hastaquelo [ 1 |1 |1 |1
pCkAmI. (16) Es faci para mi
. para mi comprender las cosas nuevas 1 |1 |1 |1
e g ::l?::d - (18) Puedo usar facimente diferentes modos de resolver fos |1 [1 |1 [1
- Flexbiidad ~|Rroblemas
s (19) Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta |1 (1 |1 [1
dificil, cuando yo quiero
(24) Soy bueno (a) resolviendo problemas 1 |1 ]1 |1
(5) Me molesto demasiado por cualquier cosa 1 11 1 |1
- Tolerancia @l |(8) Tengo mal genio O O 0 |
eslrés (9) Puedo mantener la calma cuando esloy molesto 111 {1 |1
Manejo de estrés 17) Me es diici conlrolar mi col 1 [1 |1 [1
- Control de [ (17) Me es difici controlar mi cdlera
(29) Cuando me molesto actdo sin pensar 111 11 |1
(3) Me gustan todas las personas que conozco 1 |1 |1 |0 | Especificar mejor
(7) Pienso bien de todas las personas 1 11 |1 |1
Eatado do anima |- Felicidad (11) Me siento seguro‘(a) de mi mismo (a). ;O M 1 O |
- Optimismo (15) Me agrada sonreir 111 11 |1
(20) Me divierte las cosas que hago ;O A 1 O |
(25) No tengo dias malos 11 |1 |1
Ficha de Validacion de juicio de experto
Nombre del instrumento EQ-1 BarOn Emotional Quotient
Inventory
Objetivo del instrumento Medir los niveles de inteligencia
emocional en estudiantes de ¥ a 18 afios
Nombre y apellidos del experto Dolibed Trigoso Arévalo
Documento de identidad 01111391

Mas de 5 afios

Afios de experiencia en el area

Maximo grado académico

Magister en educacion

Macionalidad Peruana

Institucion I.E. José Antonio Ramirez Arévalo
Cargo Directora

Firma

pE baCal oM
LSS BT R b L h e
el LE, L ANTOHI R AU L AREVILD

o Dollbed Trigoss Arévale
DIRECTORA

Fecha

10/06/2024
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INFORMACION DEL CIUDADANO
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INFORMACION DE LA INSTITUCION

01111391

Nombra UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
Rector ORBEGOSO VENEGAS BRIJALDO SIGIFREDO
Secretario General SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
Decano MOYA RONDO RAFAEL MARTIN
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico MAESTRO
Denominacién MAGISTER EN EDUCACION
MENCION EN DOCENCIA Y GESTION EDUCATIVA
Fecha de Expedicién 06/06/2014
Resolucién/Acta 0714-2014-UCV
Diploma A1670733
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= Fecha: 26/07/2024 00:44:37.0800
ROLANDO RUIZ LLATANCE
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Juez 5. Mg. Ricardo Alberto Gémez Paredes

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefor(a): Mg. Psic. Ricardo Alberto Gomez Paredes
Fresente

Asunto: Validacion de instrumentos a traves de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usled para expresarle nuestro saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de posgrado de la
Universidad César Vallejo, en la sede Chiclayo, requiero validar los instrumentos con
el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: "Clima social familiar e
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Chiclayo, 2024 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de profesionales
especializados para poder aplicar el Instrumento: Inventario de la inteligencia
emocional de Baron (I-CE), he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos ylo investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Ficha de validez de contenido

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Alentamente;

SHELLY CATALAN MUNSIBAY
DNI: 45957306



£lo|8|2
] H
Dimensiones Indicadores items |2 i Observaciones
o8 3.
] 5|8
- Comprension (2) Es facil decirle a la gente como me siento 1 11 |1 |1
emoclonal (6) Puedo hablar facilmente sobre mis sentimienlos 111 |1 (1
| I - Asertividad (12) Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles 111 |1 |0
Naparaong - Autoconceplo (13) Puedo faciimente describir mis sentimientos IR EE
- Autorrealizacion [ (21) Me siento feliz con la clase de persona que soy 1 [1 1 [
- Independencia  ["(26) Me es dificil decirles a los demés mis sentimientos 1011 |1 [1
(1) Me importa lo que les sucede a las personas A O R I |
- Empalia (4) Soy capaz de respetar a los demas 111 ]1 |1
- Relaciones (22) Me siento mal cuando las personas son heridas en sus (1 |1 |1 [1
Interpersonal interpersonales | sentimientos
- Responsabilidad | (23) Me agrada hacer cosas para los demas 1 11 |1 |1
social (28) Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente lriste 11 J1 |1
(30) Sé cuando la gente estd molesta aun cuando no dicennada (1 |1 |1 |1
(10) Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en |1 |1 |1 |1
muchas soluciones
- Sokicién & (14) No me doy por vencido (a) ante un problema hastaquelo (1 |1 |1 [1
Adaptabilidad ;;robl;amaz | ;7;19;:;35“ para mi comprender |as cosas nuevas 1 (1 1 |1
apan 3 rer:I?dad 2 (18) Puedo usar facimente diferentes modos de resolver los (0 |1 |1 [1
- Flexbiidad  [roDlemas
(19) Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta | 1 |1 |1 |1
dificil, cuando yo quiero
(24) Soy bueno (a) resolviendo problemas 111 |1 1
(5) Me molesto demasiado por cualquier cosa 1 11 J1 |1
- Tolerancia  al [(8) Tengo mal genio 1 (1 ]1 |1
estrés (9) Puedo mantener la calma cuando estoy molesto R
Manejo de estres | Control de | (17) Me es dificil controlar mi colera 1 11 |1 |1
impulsos (27) Me disgusto facilmenta R
(29) Cuando me molesto actilo sin pensar 0|1 |1 |1
(3) Me gustan lodas las personas que conozco 1 11 |1 |1
(7) Pienso bien de todas las personas 111 J1 |1
) - Felicidad (11) Me siento sequro (a) de mi mismo (a). 1 11 ]1 |1
Estado de animo | _ Optimismo (15) Me agrada sonreir 1 [ J1 1
(20) Me divierte las cosas que hago 11 |1 |
(25) No tengo dias malos 0|1 |1 |1
Ficha de Validacion de juicio de experto
Nombre del instrumento EQ-l BarOn  Emotional  Quotient
Inventory
Objetivo del instrumento Medir los niveles de inteligencia

emocional en estudiantes de ¥ a 18 afios

Nombre y apellidos del experto

Ricardo Alberto Gomez Paredes

Documento de identidad 06050170

Aios de experiencia en el area

Mas de 5 afios

Maximo grado académico

Magister en piscologia educativa

PSICOLOGD
C.Pe.P. NT5B5G

o I/)
E—gaper ¥

Mg. RICARDD ALBERATO GOMETZ PAREDES

Nacionalidad Peruana

Institucion Universidad Peruana Unidn (UPEU)
Cargo Docente Principal

Firma

Fecha

09/06/2024
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Anexo 5. Resultados del andlisis de consistencia interna

COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD DE LA ESCALA DE CLIMA SOCIAL EN LA FAMILIA (FES)

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 | P10 | P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24 | P25 | P26 | P27 | P28 | P29 | P30
1 0 0 1 0 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1
2 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1
4 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1
6 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
7 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
9 0 1 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 0 0
10 0 0 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1
11 0 1 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0
12 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 1
13 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1
14 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
15 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0
16 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1
17 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
18 0 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 0 1
19 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1
20 1 1 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Totales 12 17 19 12 16 3 20 2 15 15 16 12 12 10 11 5 3 19 9 19 18 13 12 14 15 18 9 14 16 17




p 0.60 | 0.85| 0.95| 0.60 | 0.80 | 0.15 | 1.00 | 0.10 | 0.75 | 0.75 | 0.80 | 0.60 | 0.60 | 0.50 | 0.55 | 0.25 | 0.15 | 0.95 | 0.45 | 0.95 | 0.90 | 0.65 | 0.60 | 0.70 | 0.75 | 0.90 | 0.45 | 0.70 | 0.80 | 0.85
q 0.40 | 0.15 | 0.05 | 0.40 | 0.20 | 0.85 | 0.00 | 0.90 | 0.25 | 0.25 | 0.20 | 0.40 | 0.40 | 0.50 | 0.45 | 0.75 | 0.85 | 0.05 | 0.55 | 0.05 | 0.10 | 0.35 | 0.40 | 0.30 | 0.25 | 0.10 | 0.55 | 0.30 | 0.20 | 0.15
p*q 0.24 | 0.13 | 0.05 | 0.24 | 0.16 | 0.13 | 0.00 | 0.09 | 0.19 | 0.19 | 0.16 | 0.24 | 0.24 | 0.25 | 0.25 | 0.19 | 0.13 | 0.05 | 0.25 | 0.05 | 0.09 | 0.23 | 0.24 | 0.21 | 0.19 | 0.09 | 0.25 | 0.21 | 0.16 | 0.13

S(p*q) | 4.99 KR-20=0.91
a2 27.50
K 10
Donde

K = Ndimero de items del instrumento

p= Porcentaje de personas que responde correctamente cada item.

q= Porcentaje de personas que responde incorrectamente cada item

0? = Varianza total del instrumento

KR-20 Interpretacion confiabilidad
09-1 EXCELENTE
0,8-0,9 BUENA
0,7-0,8 ACEPTABLE
0,6 -0,7 DEBIL
0,5-0,6 POBRE
<05 INACEPTABLE

En la tabla anterior se puede ver que segun el Coeficiente Kuder-Richardson
la Escala de Clima Social Familiar posee un coeficiente de consistencia
interna muy alto (KR=0.910), con lo que se asume que la prueba es confiable
para medir de modo preciso la variable Clima Social Familiar, y puede ser
aplicada en otros contextos.




COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD DEL INVENTARIO DE LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL DE BARON (I-CE)

=stadisticas de fiabilidac
Alfa de Cronbach basada
en elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
,954 ,950 30

Estadisticas de total de elemento

Varianza de
Media de escala escala si el Correlacion total  Alfa de Cronbach
si el elemento se  elemento se ha de elementos  si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido

pl 67,65 314,134 ,699 ,952
p2 68,30 334,116 ,318 ,955
p3 68,65 341,608 ,331 ,957
p4 67,05 310,997 , 736 ,952
p5 67,90 329,884 ,346 ,955
p6 68,30 327,274 ,454 ,954
p7 67,85 311,924 , 739 ,952
p8 68,15 335,187 ,210 ,955
p9 67,65 322,976 ,549 ,953
pl10 67,55 313,734 ,801 ,951
pll 67,40 310,568 ,826 ,951
pl2 67,55 312,366 ,753 ,951
p13 67,85 321,503 ,614 ,953
pl4 67,75 322,092 ,510 ,954
p15 67,45 305,208 ,783 ,951
pl6 68,00 318,211 ,715 ,952
pl17 68,25 320,829 ,563 ,953
p18 67,75 326,408 ,586 ,953
p19 67,90 325,463 ,536 ,953
p20 67,20 314,063 ,841 ,951
p21 67,25 307,566 ,827 ,951
p22 67,70 306,537 ,915 ,950
p23 67,40 316,358 ,800 ,951
p24 67,75 319,039 , 736 ,952
p25 68,10 326,516 ,382 ,955
p26 68,05 319,103 ,580 ,953
p27 68,20 317,011 744 ,952
p28 67,65 306,239 ,879 ,950
p29 68,60 336,042 ,390 ,955
p30 67,50 309,737 , 756 ,951

En la tabla anterior se puede ver que segun el alfa de Cronbach el inventario de
inteligencia emocional posee un coeficiente de consistencia interna muy alto (Alpha=
0.954), con lo que se asume que la prueba es confiable para medir de modo preciso

la variable inteligencia emocional, y puede ser aplicada en otros contextos.



VALIDEZ DE CONTENIDO MEDIANTE V-DE AIKEN DE LA ESCALA DE CLIMA
SOCIAL EN LA FAMILIA (FES)

items juezl juez2 juez3 juez4 juez5 Sxa Mx CVCi Pei CVCic
ftem 01 4 4 4 4 4 20 5.0 1.0 0.00032 1.00

ftem 02 4 4 4 4 4 20 5.0 1.0 0.00032 1.00
ftem 03 4 4 4 4 4 20 5.0 1.0 0.00032 1.00
ftem 04 4 4 4 3 4 19 48 1.0 0.00032 0.95
ftem 05 4 4 4 4 4 20 5.0 1.0 0.00032 1.00
ftem 06 3 3 4 4 4 18 45 0.9 0.00032 0.90
ftem 07 4 4 4 4 4 20 5.0 1.0 0.00032 1.00
ftem 08 4 4 4 4 4 20 5.0 1.0 0.00032 1.00
ftem 09 4 4 4 4 4 20 5.0 1.0 0.00032 1.00
ftem 10 4 4 4 4 4 20 5.0 1.0 0.00032 1.00
ftem 11 4 4 4 4 4 20 5.0 1.0 0.00032 1.00
ftem 12 4 4 4 4 4 20 5.0 1.0 0.00032 1.00
ftem 13 4 4 4 3 4 19 4.8 1.0 0.00032 0.95
ftem 14 4 4 4 4 4 20 5.0 1.0 0.00032 1.00
ftem 15 4 4 4 4 4 20 5.0 1.0 0.00032 1.00
ftem 16 4 4 4 4 4 20 5.0 1.0 0.00032 1.00
ftem 17 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 18 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 19 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 20 3 3 4 4 4 18 45 0.9 0.00032 0.90
ftem 21 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 22 4 4 4 3 4 19 48 1.0 0.00032 0.95
item 23 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
item 24 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
item 25 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
item 26 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
item 27 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
item 28 3 4 4 4 4 19 48 1.0 0.00032 0.95
item 29 4 3 4 4 4 19 48 1.0 0.00032 0.95
item 30 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00

V-Aiken 0.98

En la tabla anterior se aprecia la validez de contenido de la Escala de Clima Social
Familiar mediante el criterio de 5 jueces expertos, de tal manera segun el coeficiente
V-Aiken la prueba muestra una concordancia inter jueces igual a 0.98, con lo cual se
asume gque dicha prueba presenta suficiencia, claridad, coherencia y relevancia, por
lo tanto, se asume que es valida para medir lo que pretende medir, el clima social en

la familia.



VALIDEZ DE CONTENIDO MEDIANTE V-DE AIKEN DEL INVENTARIO DE LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL DE BARON (I-CE)

items juezl juez?2 juez3 juez4 juezb5 Sxa Mx  CVCi Pei CVCic

ftem 01 4 4 3 4 4 19 4.8 1.0 0.00032 0.95
ftem 02 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 03 4 4 3 4 4 19 4.8 1.0 0.00032 0.95
ftem 04 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 05 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 06 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 07 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 08 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 09 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 10 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 11 3 4 4 4 4 19 4.8 1.0 0.00032 0.95
ftem 12 4 4 4 3 4 19 4.8 1.0 0.00032 0.95
ftem 13 4 3 4 4 4 19 4.8 1.0 0.00032 0.95
ftem 14 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 15 4 3 4 4 4 19 4.8 1.0 0.00032 0.95
ftem 16 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 17 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 18 4 4 4 3 4 19 4.8 1.0 0.00032 0.95
ftem 19 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 20 4 3 4 4 4 19 4.8 1.0 0.00032 0.95
ftem 21 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
ftem 22 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
item 23 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
item 24 3 3 4 4 4 18 45 0.9 0.00032 0.90
item 25 4 4 4 3 4 19 4.8 1.0 0.00032 0.95
item 26 3 4 4 4 4 19 4.8 1.0 0.00032 0.95
item 27 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
item 28 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00
item 29 4 4 4 3 4 19 48 1.0 0.00032 0.95
item 30 4 4 4 4 4 20 50 1.0 0.00032 1.00

V-Aiken 0.98

En la tabla anterior se aprecia la validez de contenido Inventario de la Inteligencia
Emocional mediante el criterio de 5 jueces expertos, de tal manera segun el
coeficiente V-Aiken la prueba muestra una concordancia inter jueces igual a 0.98, con
lo cual se asume que dicha prueba presenta suficiencia, claridad, coherencia y
relevancia, por lo tanto, se asume que es valida para medir lo que pretende medir la

variable inteligencia emocional.



Anexo 6. Consentimiento o asentimiento informado UCV

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: Clima social familiar e inteligencia emocional en estudiantes

de secundaria de una institucion educativa de Chiclayo, 2024.
Investigadora: Shelly Catalan Munsibay.
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Clima social familiar e
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucién educativa de
Chiclayo, 2024”, cuyo objetivo es determinar la relacion que existe entre clima social
familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa de Chiclayo, 2024. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante del
Programa Académico de Maestria en Psicologia Educativa, de la Universidad César
Vallejo del campus Chiclayo, aprobado por la autoridad correspondiente de la

Universidad y con el permiso de la institucion.

A través de los resultados se obtendra informacion sobre si el entorno familiar es un
factor importante para regular e integrar la inteligencia de las emociones durante la
adolescencia, contribuyendo al campo de la psicologia. Ademas, se podran crear
estrategias para optimizar las habilidades emocionales de los educandos centradas

principalmente en mejorar las relaciones familiares.
Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizar4d la aplicacidon de dos cuestionarios, donde se recogeran datos
personales y se responderan preguntas relacionadas al clima social familiar y a

la inteligencia emocional.

2. Laaplicacion de ambos cuestionarios tendra un tiempo aproximado de 20 minutos
y se realizara en las propias aulas de la institucion educativa. Las respuestas al
cuestionario seran codificadas usando un niumero de identificacion y, por lo tanto,

seran anénimas.



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea

continuar puede hacerlo sin ningln problema.
Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar

incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo,

los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
confidencial y no sera usada para ningun otro propadsito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo

determinado seran eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora Shelly

Catalan Munsibay.
Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada. Nombres y apellidos:

. Fecha y hora:

Nombre y apellidos:
Firma:

Fechay hora:



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, LLERENA RODRIGUEZ SOFIA YRENE, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC
- CHICLAYO, asesor de Tesis titulada: "Clima social familiar e inteligencia emocional en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Chiclayo, 2024", cuyo autor es
CATALAN MUNSIBAY SHELLY, constato que la investigacion tiene un indice de similitud
de 15%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHICLAYO, 02 de Agosto del 2024
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