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RESUMEN

La presente investigacion aporta al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), con respecto al objetivo 16, paz, justicia e instituciones solidas, que
tiene como proposito garantizar el acceso e igualdad de la justicia a la poblacion, el
estudio tuvo como objetivo principal determinar la relacion entre la gestion por
resultados y la modernizacion de la gestion publica en un gobierno regional 2023. La
metodologia desarrollada fue de tipo basico, enfoque cuantitativo, nivel correlacional
y de disefio no experimental. La muestra de la investigacion fue de 76 servidores
publicos, a quienes se les aplicé el instrumento del cuestionario compuesto por 18
items; para la evaluacion de los resultados, se utilizé el procesador de datos SPSS,
mediante el analisis de pruebas paramétricas a través de la prueba de Pearson,
obteniendo como resultado el 0,000, dicho valor es menor a la significancia tedrica
(<0.05) y un indice de correlacion de 0,630. Se concluye que existe una relacion fuerte
y significativa entre ambas variables, determinando que las estrategias y politicas
orientadas a resultados estan alineadas con las mejoras en la administracién y es

influyente en la reforma de la gestién publica.

Palabras clave: Gestién, modernizacién, gobierno regional.
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ABSTRACT

This research contributes to the fulfillment of the Sustainable Development Goals
(SDGs), with respect to Goal 16, peace, justice and strong institutions, which aims
to ensure access and equality of justice to the population, the main objective of the
study was to determine the relationship between results-based management and
modernization of public management in a regional government 2023. The
methodology developed was basic, quantitative approach, correlational level and
non-experimental design. The research sample consisted of 76 public servants, to
whom the questionnaire instrument composed of 18 items was applied; for the
evaluation of the results, the SPSS data processor was used, through the analysis
of parametric tests through the Pearson test, obtaining as a result 0.000, said value
is less than the theoretical significance (<0.05) and a correlation index of 0.630. It
is concluded that there is a strong and significant relationship between both
variables, determining that results-oriented strategies and policies are aligned with

improvements in administration and are influential in public management reform.

Keywords: Management, modernization, regional government.



INTRODUCCION

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2023), dio a conocer que la gestion
por resultados (GpR), es un método cuyo objetivo fue apoyar en el proceso de toma de
decisiones sobre las asignaciones presupuestarias que estan enfocadas en la obtencion
de resultados. La GpR nacioé en los paises con mayor desarrollo econémico con el fin de
hacer frente a las crisis fiscales y financieras, con la intencidon de sostener el nivel de
desarrollo obtenido en el tiempo. El BID enfatizo que el cambio en la sociedad no significa
solo para quienes son objeto de la politica social, de salud y educativa; esto de igual
forma implica aquellos que estan relacionados con otras politicas publicas, como, por
ejemplo, la seguridad ciudadana, el empleo, la agricultura, el derecho o la regulacion de

politicas sociales.

La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2024)
hizo referencia sobre la asignacion, seguimiento y ejecucion de los recursos en 12
paises, quienes fueron encuestados y solo 07 de ellos, que representa el 58% del total,
practican las revisiones presupuestarias, la OCDE indicé que uno de sus objetivos fue
mejorar la eficacia en las politicas y programas presupuestales basado en resultados,
teniendo en cuenta que la gestién financiera es vital dado que mide el desempefio de
una actividad para lograr sus objetivos a través de la relacion costo-efectividad de los
recursos invertidos y medir el impacto que género en una determinada poblacion. Un
claro ejemplo que se visualizé el sector salud fue que el gasto cuantifica la consumacion
de los bienes y servicios que son adquiridos y otorgados, con el fin de prometer
esperanza de vida, midiendo el tiempo promedio que un neonato espera vivir si las tasas

de mortalidad de la actualidad se mantienen.

Novales et al. (2022) refirid6 que Espafia es uno de los paises que tuvo un mayor
avance en cuanto a la reforma de la MGP, en el afio 1992 se elaboro6 el plan de MGP, el
cual se puso en marcha 5 afios después sin mucho éxito, a través de la implementacién
del componente 11, dedicado a la modernizacion de la administracion espafiola, tuvo
como objetivo principal la digitalizacion de los servicios publicos, que permitid la

reduccion de costo y tiempo. Con la finalidad de establecer un adecuado modelo de
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gobernanza amplio las auditorias publicas y generalizo la rendicion de cuentas a la
ciudadania.

A nivel Latinoamérica, la OCDE (2022) segun los datos analizados se visualiz6
que el 36.3% de los residentes de los 16 paises de América Latina y el Caribe — ALC,
manifestd tener confianza en el gobierno, este dato mostré la reduccion del 3.9% con
respecto al 2008 (40.2%), actualmente muchos gobiernos aceptan la participacion
publica de la ciudadana, con el proposito de garantizar que los sistemas democraticos
se mantengan en crisis futuras, es importante que los gobiernos busquen las formas mas
efectivas de participacion ciudadana que complementen los procedimientos actuales de
democracia representativa. El pais con mejor indice de ejecucion de los presupuestos
por resultados es Chile, teniendo en segundo lugar a Brasil y Peru siendo uno de los
paises que ha ido incrementando de manera gradual la construccién de la GpR, a través
de los programas presupuestales, en América Latina los gobiernos han implementado

este enfoque en la administracion publica en un 20%.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID,2022), expuso a través de su
publicacién como la GpR contribuy6 a la reduccion de la violencia en Brasil, el cual fue
aplicado al modelo de la gestion del sistema de Compstat implementado inicialmente por
la policia de Nueva York, el modelo brasilefio se caracteriz6 por la creacidén de areas de
mando integradas entre la policia civil y la policia militar, reuniones periédicas de gestién
a nivel estatal, regional y local, un seguimiento intensivo de los indicadores de
criminalidad, teniendo un Sistema Integrado de Monitoreo (SIM), este programa se
concentrd en la incorporacion de la actividad policial priorizando el analisis del crimen,
teniendo como resultado la tasa anual de homicidios en Rio de Janeiro, el cual registré
un promedio de 7.839 casos por afio. Entre 2009 y 2014, el nimero promedio de
homicidios en el estado fue de 4.967, mostrando una disminucion del 36,7%, de este
modo presento resultados satisfactorios a raiz de la implementaciéon de los programas

implementados.



Castro et al (2019), sefialaron que la Modernizacién de la Gestion Publica (MGP),
ha ido evolucionando, teniendo en cuenta que en su mayoria las instituciones publicas
han experimentado cambios significativos, que van en continuo desarrollo; con la
finalidad de transformar y tener una gestion eficiente en las organizaciones, el cual
genero un efecto positivo en las instituciones publicas y privadas, la GpR es un criterio
de gestion que tiene como objetivo alcanzar resultados medibles en el sector publico y
privado, la intervencion de los gobiernos mostré un crecimiento en los ultimos diez afos
llegando a duplicar su participacion, los paises que se encuentran en América Latina han
reformado los presupuestos tradicionales por los presupuestos por resultados, el cual
refieren como un instrumento de gestion que esta canalizada directamente a garantizar

resultados de un grupo determinado a través de los bienes y servicios.

Paliza (2023) mencion6 que en el Peru la GpR implico un cambio hacia una cultura
de resultados en el sector publico, en el que hizo énfasis a la consecucién de metas
concretas y la mejora continua del desempefio gubernamental, este enfoque ha sido
considerada de manera fundamental para enriquecer la eficiencia, la calidad y el impacto
en las politicas y programas publicos, el Banco Central de Reserva del Peri (BCRP,
2023), refirid6 que a partir del afio 2012 el presupuesto estatal se ha dividido en tres
categorias, el Presupuesto Institucional (PIM), Programas Presupuestarios (PP), y las
asignaciones que no conducen a productos, la participacion del PpR en el PIM y en el
PP aumento desde el afio 2008 que tuvo un resultado del 4%, el cual incrementé en el
afio 2022 al 47%, considerando el PIM y excluyendo costos financieros, pensiones y

contingencias pasando de 6% al 57% en el periodo mencionado.

La Presidencia del Consejo de Ministros (2023), con respecto a la MGP desde la
aceptacion de la Politica Nacional de la Modernizacion de la Gestion Publica (PNMGP)
hasta el 2030, segun los datos obtenidos de la Secretaria nacional de la gestion publica
ha implementado expedientes de andlisis de impacto regulatorio, al cierre del afio 2023
y ha estandarizado mas de 200 procedimientos y eliminando o simplificando mas de
1.800 requisitos procesales, mediante la aplicacion de analisis de calidad regulatoria. Se

capacitd a mas de 1200 servidores, el cual fue una de las acciones principales al



momento de otorgar los servicios a la ciudadania, que atendi6 a mas de 200 mil
denuncias ciudadanas a través del libro de denuncias digital y ha facilitado a un gran
numero de ciudadanos el acceso a tramites a través de diversos canales en la plataforma
MAC.

Martin (2020) analiz6 el Objetivo 16 de la Agenda 2030, y expreso que es uno de
los objetivos que tiene mayor niumero de metas, en dicho objetivo se planted disminuir
de manera significativa la violencia y la corrupcion. La presente investigacion busco
aportar al cumplimiento de los ODS, con respecto al objetivo 16, tiene como propésito
garantizar el acceso e igualdad de la justicia a la poblacion y que las instituciones legales
sean eficaces, inclusivas y responsables que favorezcan al crecimiento sostenido con el

fin de incrementar la calidad de vida de la ciudadania.

La investigacion present6 como problema general ¢cual es la relacion entre la
gestion por resultados y la MGP en un gobierno regional, 2023?; y como problemas
especificos lo siguiente: ¢,cual es la relacion de las acciones estrategias y la MGP en un
gobierno regional, 20237, ¢ cual es la relacion del presupuesto por resultados y la MGP
en un gobierno regional, 20237?; y ¢,cudl es la relacion de la gestion financiera y la MGP

en un gobierno regional, 20237?.

La justificacion de la presente investigacion, se llevd a cabo con el objetivo de
ayudar a identificar teorias trascendentales y establecer un marco teérico razonable, la
investigacion analizé la sensacion que presentan los colaboradores del gobierno
regional, acerca de la puesta en funcionamiento de la GpR en la MGP. Esta investigacion
nos permite sacar conclusiones que sean relevantes y formen parte de los antecedentes
en los préximos estudios. En cuanto a la justificacion practica los resultados estadisticos
gue se adquieran ayudaran a determinar los factores de la investigacion que permita
comprender e implementar en diferentes contextos con el propésito de generar un
impacto significativo en el desarrollo socioeconomico de la region. Con respecto a la
justificacion metodoldgica, el presente estudio realizé una investigacion correlacional que

tiene la finalidad de identificar y examinar la relacién entre dos o mas variables. El tipo



de investigacién aplicado no implica manipulacién de variables, sino que se observa

coémo se relacionan de manera natural.

El trabajo de investigacion planted el siguiente objetivo general; determinar la
relacion entre la gestion por resultados y la MGP en un gobierno regional 2023, y
presento los siguientes objetivos especificos: Determinar la relacion las acciones
estratégicas y la MGP en un gobierno regional 2023, Determinar la relacion del
presupuesto por resultados y la MGP en un gobierno regional 2023 y determinar la

relacion y la gestion financiera en la MGP en un gobierno regional 2023.

A continuacion, se describen los antecedentes de las investigaciones efectuadas

a nivel internacional y nacional.

Milanesi (2020), explica el proceso de la GpR en la entidad del Ministerio del
interior en Uruguay, durante el periodo 2010 al 2020, la metodologia aplicada es process-
tracing, teniendo como muestra de la investigacién 29 entre servidores publicos y ex
trabajadores del estado, el presente trabajo analiza y busca comprender la politica de las
reformas administrativas en la entidad publica haciendo énfasis en la gestion por
resultados, teniendo como respuesta del andlisis de la implementacion de la reforma
policial, el impacto positivo el cual conllevo a tener nuevas ideas que fueron tomadas en
cuenta en las agendas de los partidos politicos causando una mayor énfasis en el
desarrollo de un aparato policial basado en una combinacion de profesionalismo, calidad
de gestion y fortalecimiento de los medios represivos, el cual reflejé la priorizacion del

presupuesto.

Vilchez (2020) tiene como propdsito resolver la relacion entre la GpR y la calidad
de gasto en una municipalidad, sefiala que es esencial orientar el avance de la ejecucién
financiera, el cual garantiza la calidad de los gastos en una institucion publica. Presenta
una investigacion de tipo aplicada e incluyo un tamafio de muestra de 28 funcionarios
involucrados en el ciclo de gasto, como unidades presupuestarias y administrativas. Los

resultados obtenidos de la correlacion fueron del valor de 0.693 y p-valor de 0.000



(<0.01), mostrd una correlacion positiva moderada con la variable de estudio calidad del
gasto, El autor concluye que hay una relacion moderada y directa entre el programa de

presupuestos y la calidad del gasto.

Calero (2022) analiz6 la GpR y las contrataciones del publicas de AGRORURAL,
El objetivo es identificar la relacién entre ambos elementos y evaluar si estos procesos
de contratacion han sido apropiados y eficientes en el abastecimiento de bienes y
servicios necesarios para la comunidad. El estudio emplea una metodologia de enfoque
cuantitativo de nivel correlacional, la muestra consistio de 10 servidores y aplicé el
cuestionario. Los resultados mostraron un valor de 0,001 y una correlacion (rho=0,710),
lo que sefiala una relacion significativa entre las variables. El autor concluye comprender
y aplicar correctamente los lineamientos de la Gestién por Resultados (GpR) tiene un
impacto positivo en los procesos de contratacion llevados a cabo en AGRORURAL-

Huéanuco.

Melgar (2019), analiza cdmo la gestion basada en resultados y las reformas en el
sector salud afectan al Ministerio de Salud, cuyo objetivo es mejorar la calidad de los
servicios sanitarios, asegurar un manejo eficiente del presupuesto. La investigacion
utiliza una metodologia hipotético-deductiva con un enfoque cuantitativo, como muestra
evaluo6 a 30 servidores y aplico la prueba de Rho de Spearman para decidir la asociacion;
ademas, se calcul6 el p-valor para contrastar la hipotesis. Obtuvo como resultado un
valor de 0,044 determinando la influencia significativa de las variables; y, en el que el
autor concluye que la reforma de la salud en el Ministerio de Salud esta fuertemente
influenciada por la gestion. En general, la politica publica, el planeamiento y el

presupuesto han tenido un impacto positivo en el sector salud.

Palacios (2023) investigo la relacion de la MGP y la planificacion estratégica en
una Escuela Superior Pedagdgica, la metodologia empleada por el autor fue de tipo
cuantitativa y basica, con una muestra compuesta por 42 trabajadores, a quienes aplico
el cuestionario, con una prueba de confiabilidad aceptable por encima del valor de 0.70

para ambas variables. Cuyo resultado de correlacién entre ambas variables fue de 0,954,



determinando la relacion positiva alta y en el que concluye que la planificacion estratégica
tiene una dependencia del 89.49% de la MGP y explicé la necesidad de que una
institucion mejore la participacion en una planificacion adecuada que conduzca a la

identificacion de acciones estratégicas para el crecimiento institucional.

Pérez (2023) en su estudio tuvo el propésito analizar la relacién entre el
presupuesto por resultados (PpR) y MGP, la metodologia empleaba fue basica y se baso
en un estudio transversal, realizé la investigacidbn con una muestra de 76 servidores
publicos. Presenté como resultado la relacion entre ambas variables, el valor de
significancia de 0.912 determinando una relacién alta entre ambos. Concluyendo que la
adopcion de mejoras en la integracion de la MGP puede beneficiar los resultados

obtenidos al promover resultados medibles para la poblacion.

Alba (2021) determind la relacion del PpR en la gestion publica de la red de salud
de Ascope, la metodologia aplicada fue descriptivo de tipo basica, realizd su
investigacion con una muestra de 50 servidores, empled la prueba estadistica de
correlacién Pearson. El estudio reveld la relacion entre las variables de interés, y mostré
un nivel de significancia de 0.000 y una correlacion de 0.812, indicando una relacion muy
fuerte. Esto sugiere que una mayor eficiencia en la ejecuciéon de los presupuestos por

resultados, manifiesta el impacto en una gestion publica mas eficaz.

Delgado (2023) se dispuso a investigar sobre la relacion de la MGP en el sistema
integrado de administracién financiera de un programa de apoyo, el autor empled un
enfoque de estudio cuantitativo de tipo basico, el cual tuvo como muestra de estudio a
80 colaboradores. Mostré como resultado el valor de 0,319 e indic6 que la relacion entre
ambas variables fue positiva baja; y concluye que los funcionarios publicos cumplen los
supuestos, partiendo de la formacion en la gestion del sistema presupuestario y
recomienda capacitarse en los procedimientos internos con el fin de ofrecer el mejor

servicio a los ciudadanos.



Huacchillo et al. (2020) refieren un analisis enfocado en como la gestion financiera
impacta a través de las decisiones estratégicas y operativas. El estudio, de caracter
aplicado, busca poner en préactica el conocimiento en relacion con sus variables. El
resultado mostro una fuerte y significativa correlacion positiva entre la gestion financiera
y el proceso de toma de decisiones financieras (rho=0.903, p=0.000), lo que permite
confirmar la hipétesis general de la investigacion. Sin embargo, se observd que el
35.71% de los patrticipantes calificaron la gestion financiera como indecisa y el 50.00%
consideraron que la toma de decisiones financieras era insatisfactoria. El estudio destaca
que el aporte tedrico ofrece tanto perspectivas efectivas como conexiones vy

contradicciones en el campo de la gestion financiera.

Para comprender conceptualmente las variables de investigacion GpR y MGP, a

continuacion, se expone la definicion de las variables y sus dimensiones:

Con respecto a la variable GpR. Tejada (2021) refiere que, en los ultimos 50 afios,
el enfoque de la GpR y la metodologia para la elaboracion de presupuestos publicos han
experimentado cambios profundos. Estas transformaciones han sido impulsadas por
evoluciones alrededor de la gestion financiera publica. La gestién orientada a resultados
estd estrechamente relacionada con los incentivos, es crucial poder recompensar,
motivar de alguna forma a los servidores; quienes logran altos niveles de eficiencia y
eficacia, lo que resulta en un efecto positivo para los ciudadanos, es decir, es necesario
definir estrategias con objetivos claros y diferenciables para elaborar un presupuesto en

base a estos recursos.

Como primera dimension de la variable GpR se tiene a las acciones estratégicas,
Reyes (2022), refiere que estan relacionadas con el emprendimiento, que conlleva a la
ejecucion de los proyectos estratégicos. En el sector publico son aquellas iniciativas que
aportan al funcionamiento de la estrategia marcada por los objetivos estratégicos
institucionales (OEI), los cuales definen los bienes o servicios que la entidad adjudica a
los beneficiarios, teniendo en consideracion sus competencias. Es importante que las

actividades estratégicas institucionales garanticen su coherencia con los OEI, dado que



estan relacionadas a productos obtenidos en el proceso productivo y entregados a la
poblacion, que benefician no sélo a las organizaciones, sino también a los ciudadanos
gue necesitan servicios de calidad y la atencion necesaria para cooperar en la lucha

contra la pobreza.

En cuanto a la segunda dimensién de la GpR se tiene el presupuesto por
resultados, el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2023), explica que el PpR, es
una estrategia de la administracion publica que estd vinculado a los recursos
presupuestarios, y facilita productos a través de bienes y servicios; y obtener los
resultados en beneficio de la ciudadania de manera que sean medibles. Incrementar el
gasto publico motivando a las entidades gubernamentales a emplear los recursos del
Estado de manera eficiente y priorizar el gasto del sector publico para el abastecimiento
de productos que hayan demostrado contribuir al bienestar de la poblacion tomando las
mejores decisiones en asuntos presupuestarios y administrativos que permitan alcanzar

el interés de la poblaciéon

Por ultimo tenemos a la tercera dimension gestion financiera, Abad et al. (2021),
precisa como una herramienta que tiene la finalidad de ayuda a gestionar los recursos
de la organizacion y conduce a la planificacion financiera de una institucién, los directores
financieros son profesionales especializados que reportan directamente a la alta
direccion la gestion, verificar y analizar las disposiciones de liquidez e inversion de una
organizacion para aportar al proceso de toma de decisiones, planificando y organizando

la estrategia financiera adecuada para dirigir las actividades.

En cuanto a la segunda variable MGP. Chavez y Heredia (2024), definen que el
proceso de la MgP ha evolucionado en los ultimos 5 afios, el logro mas importante en lo
que respecta a la reforma administrativa fue la MGP lleva a cabo el proceso de
descentralizacion, simplificar la administracion y aumentar la transparencia, refiere que
una de las herramientas importantes para una gestion moderna es la GpR, los
presupuestos por resultados se encuentran en la segunda etapa que requieren cambios,

con respecto a la gestién de cada unidad para lograr los resultados deseados. Concluye



gue el objetivo es lograr un Estado de servicio al ciudadano con canales efectivos que
involucren la participacion ciudadana, una administracion descentralizada y transparente

con funcionarios competentes y adecuadamente remunerados.

Como primera dimension de la variable MGP, se tiene las politicas publicas,
Sanchez (2020), conceptualiza como un conjunto de decisiones oficiales caracterizadas
por un comportamiento 0 accion consistente y repetida por parte de los afectados, es
decir un conjunto de practicas y normas establecidas por los gobiernos provenientes de
uno 0 mas actores publicos, que también puede interpretarse como un proceso que se
inicia cuando el gobierno percibe un problema que, debido a su magnitud merece
atencion y acaba evaluando los resultados de las medidas impuestas para eliminar,
mitigar o cambiar el problema, es preciso recalcar que las politicas publicas estan
disefiadas para ser ejecutadas mediante un proceso estructurado que abarque la
identificacion de problemas, la formulacion de soluciones, la implementacion de las

acciones necesarias y la evaluacion de los resultados.

En cuanto a la segunda dimension tenemos el valor publico, segun Chilet (2019),
sefiala que el valor publico tiene la finalidad de realizar cambios sociales, observables y
medibles que el Estado implementa con la intencion de satisfacer las necesidades, se
enfoca desde un punto de vista macro y microeconémico, enfatizando su importancia
trascendental en la gobernanza moderna para responder a lo que el publico estima como
soluciones a problemas especificos en los procesos de ciudadania, participacion y capital
social. Su presentacion se aparta del concepto tecnocratico y se aproxima mas a verlo
como el resultado de una larga cadena de valor que se esta construyendo gradualmente
para transformar la realidad socio-economica inicial; de esta cadena surge una teoria
causal en la que se encadenan acciones necesarias y convenientes para crear un valor
gue representa una variacioén en las condiciones del grupo obijetivo o de la participacion

gubernamental.

Por ultimo la tercera dimension gobernanza, Nazer (2021), define como la

adecuacion del Estado y la administracion publica, hace referencia a los procesos y
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estructuras mediante los cuales se dirige, controla y administra una entidad o estado con
el fin de mejorar la relacion con los ciudadanos y los multiples actores publicos y privados
con vistas a una mejor toma de decisiones con respecto a la gestion y la importancia del
desarrollo publico y colectivo para la integracion y la interdependencia, la adecuada
gobernanza es primordial en el desarrollo sostenible, la estabilidad social y el crecimiento
econdmico, el cual proporciona un marco que puede reducir la corrupcién y fomentar la

confianza en las instituciones.

Seguidamente, se presentan las bases teoricas correspondiente a las variables
investigadas.

La GpR es un enfoque que ha sido promovido y desarrollado por varias organizaciones
y expertos a lo largo de los afios. Sin embargo, uno de los organismos mas influyentes
en la promocion y desarrollo de la gestion por resultados es el Banco Mundial. Durante
las décadas de 1990y 2000, el Banco Mundial y otras instituciones internacionales, como
el Fondo Monetario Internacional (FMI) y la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE), jugaron un papel crucial en la difusion de este enfoque,
cuya importancia fue evaluar el rendimiento en la gestion publica. Osborne y Gaebler
(1992), popularizaron el concepto de gestion por resultados como una forma de
transformar el sector publico, enfocandose en el rendimiento y la eficiencia a través de

la descentralizacion y la adopcion de practicas del sector privado.

La Teoria de la Nueva Gestion Publica (New Public Management, NPM) es una corriente
de pensamiento que surgid en las décadas de 1980 y 1990, como respuesta a las
percepciones de ineficiencia y rigidez en la administracion publica tradicional. Esta teoria
propone la adopcion de practicas y enfoques del sector privado en el sector publico para
mejorar la eficiencia, la efectividad y la calidad de los servicios publicos. Christopher, H.
(1991), introduce y explora el concepto de MGP, en el que propone un enfoque mas
orientado al mercado y al desempefio en la administracion publica, donde enfatiza la
importancia de la eficiencia y la efectividad, sugiriendo que los principios de gestion del

sector privado deben aplicarse al sector publico, la teoria de Hood ha sido influyente en
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la transformacion de las politicas de gestion publica en muchos paises. En el afio 1997
el Banco Mundial emite un informe en el que propuso una serie de medidas para
implementar reformas de "segunda generacién" en el ambito administrativo, buscan
promover una mayor competencia y abrir las "principales instituciones gubernamentales”.
(Banco Mundial, 1997)

Hipotesis general: Existe relacion entre la gestion por resultados y la modernizacion de
la gestion publica en un gobierno regional 2023; y las hipdtesis especificas: existe
relacion entre Las acciones estratégicas y la modernizacion de la gestion publica en un
gobierno regional 2023, existe relacion entre presupuesto por resultados y la
modernizacion de la gestion publica en un gobierno regional 2023 y existe relacion entre
la Gestidn Financiera y la modernizacion de la gestion publica en un gobierno regional
2023.
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I. METODOLOGIA

El tipo de investigacion empleada fue basica, segun Sanchez et al. (2018), refiere
aquello que se origina y continua en el interior de un marco tedrico, cuyo proposito de la
investigacion es aumentar la comprension y descubrir principios fundamentales que rigen
el comportamiento de la naturaleza y de la sociedad. A través de las metodologias
rigurosas y sistematicas, esta investigacion contribuye al desarrollo del conocimiento
cientifico, el cual servira como base para futuras investigaciones aplicadas a la GpR y la

MGP en base a teorias de las variables que ya fueron investigadas.

La investigacion presentd enfoque cuantitativo, segun Yucra y Bernedo (2020),
este enfoque desarrolla las teorias sustentadas en hechos ya estudiados, explica las
causas de los fendmenos se busca mantener la objetividad y precision en la recoleccion
y analisis de datos. Sanchez y Murillo (2021), refiere que los métodos cuantitativos son
continuos y comienza con una idea, luego la reduce y, después de define, el cual deriva

objetivos y preguntas de investigacion, para establecer una perspectiva teorica.

El disefio de la investigacion fue no experimental, segun Arias y Covinos (2021),
es aquel disefio que se lleva a cabo sin tener que manipular las variables planteadas en
el estudio, dado que ambas variables se encuentran establecidas dentro del marco de
las politicas publicas y estas seran simplemente observadas de acuerdo a su
comportamiento en su entorno natural, las cuales son analizadas en los distintos

aspectos de los objetivos planteados en la investigacion.

El nivel de la investigacion fue correlacional, segun Gémez (2020), el propdésito de
este nivel es determinar cOmo se relacionan o se asocian entre si dos 0 mas variables
dentro de una muestra o contexto especifico. La investigacién busco determinar la fuerza
y direccion de relacion de la variable GpR y MGP, reportar los valores de significancia
(p-valores), con el proposito de determinar si las correlaciones observadas son

estadisticamente significativas y no producto del azar.
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La variable 1 GpR, segun Palomino (2021), define como un enfoque que se centra
en alcanzar metas y objetivos especificos mas que en los procesos o actividades que
conducen a ellos, sirve como estrategia en la administracion publica, el cual combina la
asignacion de los recursos estatales con el propdsito de entregar productos y obtener
resultados cuantificables a favor de la poblacién, mejorando la eficacia y eficiencia del
gasto del sector publico, a través de la transparencia y la rendicion de cuentas de la

utilizacion de los fondos publicos.

La variable GpR fue medida en tres dimensiones: Acciones estratégicas,
presupuesto por resultados y gestion financiera se ha operacionalizado, el cual abarca 9
indicadores: Objetivos estratégicos, planificacion, toma de decisiones, programas
Presupuestales, seguimiento ejecucion fisica y financiera, incentivos de gestion,

recursos publicos, eficiencia operativo y transparencia.

La variable 2, MGP, la Presidencia del Consejo de ministros (2023), a través del
D.S N° 103-2022-PCM define como la actualizacion de la administracién de la gestion
publica es responsabilidad de todos los servidores publicos, funcionarios y todos sus
organismos y niveles de gobierno. En este sentido, todos los esfuerzos encaminados a
mejorar la eficiencia de las entidades estatales en beneficio de los ciudadanos deben

involucrar a diferentes sectores y niveles de la administracion.

La variable 2 fue medida en tres dimensiones: Politica publica, valor publico y
gobernanza el cual contiene 9 indicadores; Enfoque territorial, articulacién intersectorial,
instrumentos de gestion, bienes y servicios, impacto social, legitimidad, gobierno digital,

efectividad gubernamental y rendicion de cuentas.

La poblacion considerada para el estudio fue de 94 servidores publicos, Becerra
(2020), enfatiza a la poblacién como un grupo especifico de individuos, objetos o eventos
gue son el foco de un estudio cientifico, con respecto a la poblacién de la investigacion
se tomo en cuenta un grupo de casos definido, limitado y accesible con los criterios pre
establecidos para la investigacion, para los criterios de Inclusion: se incluyo a los

servidores publicos de las unidades administrativas y planificacion presupuestal del
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gobierno regional y los criterios de exclusion: se consider6 desde una perspectiva
técnica, se excluy6 a todos los servidores publicos de la entidad que no tienen una

relacion directa con el sistema de programacion y ejecucion de los recursos.

La muestra fue de 76 servidores publicos, el cual se determing a través de la
calculadora estadistica de tamafio muestral, teniendo en cuenta un 95% de confiabilidad
y un margen de error del 5%. Otzen & Manterola. (2017), define la muestra a un
subconjunto de la poblacién que interesa investigar, del cual se recopilan los datos

necesarios y que debe ser caracteristico de la poblacion.

El presente estudio abordd un muestreo probabilistico aleatorio simple, se tuvo en
cuenta que para la investigacion se eligio los elementos de una poblacion de manera
completamente aleatoria. Segun Hernandez & Carpio (2019), Describen que todos los
elementos de la poblacién ostentan la misma posibilidad de ser escogidos, teniendo en

cuenta los valores de las unidades muestrales, el cual deben ser muy semejantes.

La técnica aplicada para la recoleccion de la informacién de los datos fue la
encuesta, segin Medina et al. (2023), es un método de investigacién que se maneja para
reunir la informacion de un namero de personas, facil de aplicar que permite obtener
informacion sobre lo que se quiere investigar. El instrumento utilizado es el cuestionario,
segun Arias (2020), explica que puede ser aplicado tanto para los estudios
experimentales y no experimentales se puede emplear de forma virtual y fisico. Para la
investigacion se cre0 el formulario con preguntas y respuestas previamente establecidas
a través de la plataforma Google Forms, desarrollado en funcion a 2 variables, 6
dimensiones y 18 indicadores, el cuestionario consta de 18 items, el cual fue validada
por tres expertos y aplicado a los trabajadores del Gobierno Regional. El conjunto de
datos se analiz6 mediante un andlisis estadistico de los resultados SPSS y fue medido
a través de la escala de Likert usando la frecuencia de evalucion de nunca, casi nunca,

a veces, casi siempre y siempre.
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En cuanto a la confiabilidad del instrumento los autores, Rodriguez y Reguant
(2020), refieren que el coeficiente de confiabilidad de Cronbach es una medida de la
consistencia de los items en una prueba de estudio, concluyendo que la confiabilidad
adecuada se encuentra entre 0,70 y 0,95. Taber (2018) también sostiene que para que
un instrumento de investigacion sea considerado como fiable y consistente, el valor del
alfa de Cronbach debe situarse entre 0.70 y 0.95. El valor de la prueba de Alfa de
Cronbach de la investigacion fue de 0,870, valor que determind que los items del
cuestionario estan bien relacionados y miden de manera coherente, eso quiere decir que
la escala es fiable y se puede confiar en los resultados. Soto (2021), sefiala que la validez
de un instrumento se utiliza para calcular de forma fiable la calidad metodolégica de un
estudio, la accién de validez demuestra que es una herramienta capaz de brindar
informacion significativa sobre lo que queremos medir para lograr resultados exitosos. El

instrumento aplicado en el presente estudio fue garantizado por tres “juicio de expertos”.

En cuanto al método de andlisis de datos, se aplicé la encuesta a los servidores publicos
del gobierno regional, recopilando la informacion a través de la técnica del cuestionario,
los datos recabados se llevé a cabo mediante el analisis descriptivo, para el cual se cre6
una base de datos a través del programa de excel, Estos datos fueron tratados a través
del procesador de datos SPSS, aplicando la prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnova, segun Kumar & Patel (2023), enfatizan que esta prueba mejora los modelos
de aprendizaje automatico en cuanto al procesamiento de datos y la validacién de
modelos. El resultado de la prueba arrojo como paramétrica, el cual establecié que para
la investigacion se aplicé la prueba de correlacién de Pearson, examinando exitosamente

los niveles de significancia entre variables y dimensiones.

Con respecto a los aspectos éticos de la investigacion, Inguillay et al. (2020), refiere que
la ética es indispensable para los trabajos de investigacion, no solo se trata de cumplir
con las obligaciones éticas que las personas tienen hacia los demas, sino también de su
comportamiento ético en todos los aspectos de la vida diaria, seminarios, conferencias,
trabajos de investigacion, articulos, tesis. Este trabajo ha sido elaborado con estricto

cumplimiento del Cédigo de Etica de la Universidad César Vallejo aprobado por Acuerdo
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del Consejo Universitario N° 0340-2021/UCV con el objetivo de promover la integridad
estudiantil y la calidad cientifica. La investigacion realizada cumple con los més estrictos
estandares de disciplina, responsabilidad e integridad para asegurar la exactitud de la
informacion cientifica y respetar los derechos de los autores, utilizando citas

correctamente, segun lo establecido en la normativa APA de la séptima edicion.

Ademas, se respeto la guia proporcionada por la Universidad César Vallejo, el
cual fue admitido a través de la resolucion N° 081-2024-VI-UCV, que establece una
estructura de trabajo para la obtencidén de grados vy titulos; se utilizé la transparencia en
la recoleccion de informacion de los servidores publicos del gobierno regional, los cuales

fueron voluntarios siguiendo las reglas de la ética profesional.
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RESULTADOS

Los resultados adquiridos en la investigacion, fueron procesados a través
del programa SPSS, que determina el andlisis de relacion del objetivo general y
especifico, el cual se revelan a continuacion:

En cuanto a la estadistica descriptiva, se determinoé las frecuencias de las

variables investigadas.

Tabla 1
Nivel de la variable GpR

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 23 30,26 %
Medio 34 44,74 %
Alto 19 25,00 %
Total 76 100,00 %

Nota: Elaboracion propia

En la tabla 1, figuran los datos relativos a la variable de GpR. Se visualiza
que el 44.74% de los casos se situan en el nivel medio, el 30.26% en la baja y
solo el 25% en el alta. Estos resultados demuestran que el GpR podria mejorarse

en varios ambitos

Tabla 2
Nivel de la variable MGP

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 26 34,21 %
Medio 32 42,11 %
Aalto 18 23,68 %
Total 76 100,00 %

En la tabla 2, se expone los datos relativos a la variable de MGP. Los
resultados expuestos demuestran que el 42.11% de los casos se situan en el nivel
medio, el 34.21% en la baja y solo el 23.68% en el alta. Estos resultados
demuestran que la MgP es deficiente y que deberian tomarse medidas para

mejorarla.
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Prueba de normalidad de las variables

Tabla 3

Prueba de normalidad de las variables

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.

Gestion por

0,09 76 ,200°
resultados

Modernizacién de la

gestion publica 0,075 76,200

0,987 76 0,62

0,988 76 0,676

Nota. Resultados obtenidos a través del SPSS.

En relacion a la tabla 3, se visualiza la prueba de normalidad, cuya finalidad fue

determinar el criterio a aplicar, dicho analisis estableci6 emplear la prueba de

Kolmogorov-Smirnova teniendo en cuenta el tamafio de la muestra (> 50). Segun Flores

& Flores. (2021) se utiliza para evaluar si una muestra de datos sigue una distribucion

especifica, si el valor es mayor al valor de alfa (>0.05), se considera normal. De acuerdo

a los valores alcanzados, el nivel de significancia de la variable GpR, es de 0,200, sefiala

gue es superior al valor de alfa (>0.05), se determiné que tiene una distribucion normal,

por lo que se considera paramétrica; de acuerdo a los resultados, se ejecutd el analisis

mediante la prueba de Pearson, teniendo en cuenta las siguientes hipétesis estadisticas.

Prueba de hipotesis

Ho : Decreta que la distribucién de los datos es normal

Hz1: Decreta que la distribucion de los datos no es normal

Regla decision
Sip > 0.05 Se acepta HO
Sip <0.05 Se rechaza HO y se acepta H1
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Resultados inferenciales
Objetivo general: determinar la relacion entre la GpR y la MGP publica en un gobierno
regional 2023.

Tabla 4
Gestion por MGP
resultados
Correlacion de 1 630"
Gestion por resultados Pearson
P Sig. (bilateral) 0,000
N 76 76
Correlacion de 630" 1
Pearson
MGP Sig. (bilateral) 0,000
N 76 76

Nota. Resultados obtenidos mediante el SPSS.

En la tabla 4, Se visualiza un nivel de significancia menor al valor de alfa (<0.05) y un
indice de correlacién de 0,630; en el cual se observa que el entorno de la GpR se
relaciona con la MGP, existiendo una correlacion fuerte entre ambas variables. Schober
et al. (2018), proporciona una guia sobre el uso y la interpretacion adecuada de los
coeficientes de correlacién segun los rangos expuestos por el autor se considera Fuerte:
0.60<|r|<0.800. Estos resultados subrayan la importancia de la GpR como una

herramienta influyente en la reforma de la gestion publica.

Prueba de hipotesis
Ho: La GpR no se relaciona con la MGP en un gobierno regional 2023.

H1i: La GpR se relaciona con la MGP en un gobierno regional 2023.
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Objetivo especifico 1: Determinar la relacién las acciones estratégicas y la MGP en un
gobierno regional 2023.

Tabla 5
Accpngs MGP
estratégicas

Correlacion de 1 411"
Pearson

Acciones estratégicas Sig. (bilateral) 0,000
N 76 76
Correlacion de 411" 1
Pearson

MGP Sig. (bilateral) 0,000
N 76 76

Nota. Resultados obtenidos mediante el SPSS.

La tabla 5, evidencia que el nivel de significancia es menor al valor de alfa (<0.05)
y un indice de correlacion de 0,411; se observa que el entorno de las acciones
estratégicas se relaciona con la MGP, existiendo una correlacion moderada entre
dimension y variable. Schober et al. (2018), proporciona una guia sobre el uso y la
interpretacion adecuada de los coeficientes de correlacion segun los rangos expuestos
por el autor se considera moderada: 0.40<|r|<0.600. Estos resultados subrayan la
importancia de las acciones estratégicas aportan al funcionamiento de la estrategia

marcada por los objetivos estratégicos institucionales en la MGP.
Prueba de hipotesis

Ho : Las acciones estratégicas no se relaciona con la MGP en un gobierno regional 2023.

Hz1: Las acciones estratégicas se relaciona con la MGP en un gobierno regional 2023.
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Objetivo especifico 2: Determinar la relacion del PpR y la MGP en un gobierno regional
2023.

Tabla 6
Presupuesto MGP
por resultados
Correlacion de 1 555"
Pearson
Presupuesto por resultados Sig. (bilateral) 0,000
N 76 76
Correlacion de 555" 1
Pearson
MGP Sig. (bilateral) 0,000
N 76 76

Nota. Resultados obtenidos mediante el SPSS.

La tabla 6, refleja que el nivel de significancia es menor al valor alfa (<0.05), y el
indice de correlacién es de 0,555, evidenciando una correlacion positiva moderada entre
la dimension y la variable. Schober et al. (2018), proporciona una guia sobre el uso y la
interpretacion adecuada de los coeficientes de correlacion segun los rangos expuestos
por el autor se considera moderada: 0.40<|r|[<0.600. Esto indica, que a medida que se
aumenta el enfoque en los resultados dentro del presupuesto, se experimenta un avance
significativo en la gestion publica. En resumen, el PpR es una estrategia que optimiza los
recursos presupuestarios destinados a la adquisicidén de productos a través de los bienes

y servicios, con el proposito de obtener resultados medibles en la MGP.
Prueba de hipotesis

Ho : El PpR no se relaciona con la MGP en un gobierno regional 2023.

Hz1i: El PpR se relaciona con la MGP en un gobierno regional 2023.

22



Objetivo especifico 3: Determinar la relacion y la gestion financiera en la MGP en un
gobierno regional 2023.

Tabla 7
_Gestllon MGP
financiera
Correlacion de 1 644"
Gestion financiera Pearson
es Sig. (bilateral) 0,000
N 76 76
Correlacion de 644" 1
MGP Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 76 76

Nota. Resultados obtenidos mediante el SPSS.

La tabla 7, revela que el nivel de significancia es inferior al valor de alfa (<0.05) y
el indice de correlacion es de 0,644. Esto denota la existencia de una relacion
significativa entre la gestion financiera y la MGP, mostrando una correlacion fuerte entre
dimension y variable. Schober et al. (2018), proporciona una guia sobre el uso y la
interpretacion adecuada de los coeficientes de correlacion segun los rangos expuestos
por el autor se considera Fuerte: 0.60<|r|[<0.800. En resumen, la gestidn financiera es
una herramienta cuyo propdésito es gestionar los recursos, verificar y analizar las
disposiciones de liquidez con el fin de programar la distribucion de los presupuestos
asignados para la ejecucion de actividades operativas que requiere la poblacién, con el

fin de acortar las brechas existentes.
Prueba de hipotesis

Ho : La gestién financiera no se relaciona con la MGP en un gobierno regional 2023.

Hz1: La gestion financiera se relaciona con la MGP en un gobierno regional 2023.
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IV.  DISCUSION

El capitulo contrasta los resultados que fueron extraidos de los contextos y de las
bases tedricas de las investigaciones existentes, el estudio tuvo como objetivo principal
contrastar la relacion entre la variable GpR y la MGP en el gobierno regional, 2023. Para
ello, se investigo la relacion de ambas variables, cuyos resultados revelan un indice de
correlacion de Pearson de 0,630, el resultado sefiala una relacion positiva y fuerte entre
las variables analizadas. Aunque la correlacion no es perfecta, se sugiere una conexion
significativa entre la ejecucion de la GpR y los avances en la MGP. Esto implica que la
adopcién de practicas de gestion basadas en resultados podria tener un impacto

importante en la modernizacion de las estructuras y procesos del gobierno regional.

Los hallazgos de la investigacién son consistentes con estudios previos que
también han descubierto una relacion positiva entre la GpR y la MGP, segun la
investigacion de Vilchez (2020), examino la relacion de la GpR en un gobierno local. Su
estudio encontro un indice de correlacion de Pearson de 0.693 y p-valor de 0.000 (<0.01),
el cual expresa que tiene una relacion positiva y moderada entre las dos variables. El
autor destac6 que el cumplimiento de las practicas de la GpR contribuye
significativamente a la eficiencia administrativa y a la adopcién de tecnologias modernas

en la gestion publica.

Por otro lado, Calero (2022), indag6 la GpR en las contrataciones publicas de
AGRORURAL, en el que determiné la relacion de ambas. Calero encontré un indicador
de correlacién de 0.710 y un valor de (p < 0,001), el cual indica una correlacion
estadisticamente significativa y tiene una relacion positiva. El autor sefiala que es posible
garantizar un mejor desempeiio en el control de los procedimientos de consecucion de
bienes y servicios, la utilizacion mas eficiente de los recursos, una correcta ejecucion del
presupuesto y una mejora en la gestion del gasto publico de la entidad en cuestion.
Asimismo, sugiere que los funcionarios publicos y encargados de la formulacion de las

politicas publicas deberian contemplar y fortalecer la iniciativa de la GpR, dado que es
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una estrategia clave para promover la modernizacion a corto, mediano y largo plazo e

impulsar las reformas y mejoras en la administracion publica.

Los resultados de ambos autores refuerzan la importancia de adoptar las practicas
en relacion a la GpR, teniendo en cuenta que es una herramienta efectiva para promover
una administracion publica moderna, eficiente y responsable. Los administradores
publicos deben considerar seriamente la adopcion y el fortalecimiento de la GpR, dado
gue puede actuar como un catalizador para estos cambios. Tejada (2021), refiere que la
gestion orientada a resultados esta estrechamente relacionada con los incentivos y es
crucial recompensar y motivar de alguna forma a los servidores, quienes son capaces de

lograr altos niveles de eficacia, el cual presenta un efecto positivo para los ciudadanos.

En cuanto a los resultados del objetivo 1 de la investigacion se visualiza una
correlacién significativa entre la dimensién acciones estratégicas y la MGP, presentando
un valor de correlacion positiva de 0.411, y el p-valor <0.000, la interpretacion de los
valores indica que a medida que se implementan las acciones estratégicas en el gobierno
regional, hay una tendencia hacia una mayor modernizacion en la gestion publica.
Aunque no es una correlacion fuerte, si es suficiente para considerar que existe una
relacion apreciable entre ambos, estos resultados corroboran parcialmente con los

estudios realizados.

Palacios (2023), investiga la relacion entre la MGP y la planificacion estratégica
en una escuela Superior Pedagdgica, teniendo un valor de correlacién de 0,954, el cual
representa una fuerte correlacién entre las variables. Este alto valor sugiere una relaciéon
muy estrecha entre ambos, en el que indica que los esfuerzos en cuanto a la planificacion
estratégica estan directamente relacionados con la modernizacion de la gestion de esta
instituciéon. Lo que subraya la importancia de tener una planificacién estratégica sélida

con el fin de lograr avances significativos en la gestion publica.

Los resultados indican la importancia que tienen las estrategias a nivel

organizacional, el cual ha identificado que la implementacién efectiva de estas
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estrategias depende en gran medida del contexto especifico en el que se aplican, a nivel
de las politicas publicas juegan un papel importante en el proceso de modernizacion.
Reyes (2022), refiere que en el sector publico son aquellas iniciativas que aportan al
funcionamiento de la estrategia marcada por los objetivos estratégicos institucionales
(OEI), los cuales se definen a través de los productos que la entidad adjudica a favor de
la ciudadania, y recalca que es importante que las actividades estratégicas

institucionales garanticen su coherencia con los OEI.

Con respecto al objetivo especifico 2, de la investigacion se determind la relacion
entre la PpR y MGP, de acuerdo a los siguientes valores (0.555, y el p=0.000), sefiala
gue existe una correlacion positiva, el cual demuestra que esta correlacion es
estadisticamente significativa entre la implementacion de la dimensién y la variable, esto
denota que la asociacion no es una coincidencia y que el presupuesto orientado a
resultados tiene un impacto notable en la modernizaciébn de la gestion publica; y

contribuyen en gran parte, a la mejora de la nueva administracion.

Pérez (2023), muestra una correlacion fuerte cuyos resultados expuestos son el
p=0.912; sig. =0.000 (<0.05), menciona que el presupuesto orientado a resultados tiene
un impacto significativo en la MGP. Esta alta correlacion implica que, en el contexto
estudiado, las practicas presupuestarias se centran en resultados y estan estrechamente
asociadas con avances significativos en la modernizacion de la gestion. Este tipo de
evidencia puede ser utilizada para apoyar politicas que fomenten el uso de presupuestos

orientados a resultados en otros contextos y sectores.

En el caso de Alba (2021), refleja una correlacion de 0.812 y p-valor de 0.000
(<0.01), esto indica que la relacion observada entre el PpR y la MGP no es fruto del azar,
sino que hay una evidencia sélida que apoya esta relaciéon. Sobre el vinculo entre el PpR
y la gestion publica en la red de salud revela una relacion fuerte entre ambas variables,
el autor ofrece una evidencia solida de que los presupuestos orientados a resultados
estan significativamente asociados con la MGP en la red de salud. Esta relacion fuerte y

significativa destaca el potencial de los PpR con la finalidad de impulsar reformas y
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mejoras en la gestion publica, particularmente en contextos donde la eficiencia y la

rendicion de cuentas son prioritarias.

De acuerdos a los antecedentes y los hallazgos expuestos sugieren que
implementar presupuestos orientados a resultados puede ser una estrategia muy efectiva
y obliga a las instituciones publicas a centrarse en los resultados y no solo en los
procesos, esto se alinea con los objetivos de la MGP, el cual busca hacer que el sector
publico sea mas eficiente y orientado a los ciudadanos. El MEF (2023), explica que el
PpR, es una estrategia que esta vinculado a los recursos presupuestarios, y facilita
productos, con el fin de adquirir los resultados en beneficio de la ciudadania de manera
gue sean medibles y priorizar el gasto del sector publico para el abastecimiento de

productos que hayan demostrado contribuir al bienestar de la poblacion.

Por ultimo, en cuanto al objetivo especifico 3 de la investigacion, buscé la relacion
de la gestion financiera y la MGP en un gobierno regional a través de los siguientes
resultados valor de alfa (<0.000) y un indice de correlacion de 0,644, dichos valores
indican una relacion positiva y fuerte entre ambos. Esto significa que, en general, a
medida que la gestién financiera mejora, también lo hace la MGP o viceversa y podria
estar vinculada a una mayor implementacion de procesos modernos y estrategias en la

gestion publica.

Delgado (2023), presenta un valor de alfa de 0,004 y una correlacién de 0,319,
Aungue este estudio muestra un valor de correlacion positivo y encuentra una relacion
significativa entre ambos, se visualiza que la fuerza de la correlacion es menor, los
resultados destacan la importancia de las practicas financieras solidas como facilitadoras
de la modernizacion administrativa, la eficiencia financiera también puede mejorar la
sostenibilidad de las iniciativas de la modernizacién y aumentar la confianza publica en

las instituciones gubernamentales.

Huacchillo et al. (2020), los autores presentan una correlacién de 0,903, en el que

demuestra una relacién positiva muy fuerte entre la gestién financiera y la MGP en su
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contexto. La significancia estadistica en su estudio también es alta (p=0,000), donde
sugiere que las instituciones publicas podrian beneficiarse significativamente al centrarse
en mejorar sus practicas de gestion financiera, y utilizar como un medio clave para
modernizar sus procesos, esto incluye la adquisicion de tecnologias avanzadas para la
gestion de los recursos, la mejora de la transparencia financiera y la capacitacion

continua del personal en practicas financieras modernas.

La comparacion entre los estudios resalta la relevancia de adaptar las estrategias
de la gestion financiera y la MGP. Delgado demuestra una relacion positiva baja a
diferencia de Huacchillo et al, que reporta una relacion notablemente mas alta. Estos
resultados subrayan la importancia de una gestion financiera eficaz como un componente
esencial para la MGP, y enfatizan la necesidad de adaptar las estrategias a las
particularidades de cada entorno institucional. Abad et al. (2021), precisa que es una
herramienta que tiene la finalidad de gestionar los recursos de la organizacién y conduce
a la planificacién financiera de una institucion, con el fin de verificar y analizar las
disposiciones de liquidez e inversion de una organizacion para aportar al proceso de

toma de decisiones.
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V. CONCLUSIONES

Respecto al objetivo general se demostro la relacion entre la GpR y la MGP en un
gobierno regional, 2023; cuyo valor de alfa fue de 0,000 (<0.05) y el indice de correlacion
de Pearson de 0,630, en el que se observo que existe una relacion significativa y fuerte,
es decir, que las estrategias y politicas orientadas a resultados estan alineadas con las

mejoras en la administracion y los procesos gubernamentales.

En cuanto al objetivo especifico 1, present6 un valor de correlacion de 0,411 y un valor
de p=0,000<0=0,05), dichos resultados dieron a conocer que existe una relacion positiva
y moderada entre la dimensién y variable, confirmando que a medida que se
implementan mas acciones estratégicas, existe una tendencia a una mayor

modernizacion en la gestion publica.

Con respecto al objetivo especifico 2, a través del resultado del valor de (p=0,555), se
reveld que existe una correlacion moderada entre el PpR y la MGP. Esto sostiene que el
PpR es una estrategia muy efectiva y obliga a las instituciones publicas a centrarse en
los resultados, a medida que se va ejecutando muestra una tendencia hacia la evolucion

de la modernizacién en la gestién publica.

Referente al objetivo especifico 3, mediante los valores obtenidos (p=0,644;
sig=0,000<a=0,05), se evidencio una relacion significativa y una correlacion fuerte entre
la gestidn financiera y la MGP. Este resultado sostiene que una mejor gestion financiera
permite una asignacion mas efectiva de recursos y una mayor capacidad para aplicar las

reformas y procesos de modernizacion.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda al gobierno regional y a las unidades competentes fortalecer las practicas
de GpR, esto incluye la implementacion de métricas claras, la capacitacion del personal,
el uso de herramientas tecnoldgicas para el seguimiento y realizar evaluaciones
periddicas de las estrategias de la gestion por resultados, con la finalidad de asegurar su

contribucion a la modernizacion.

Establecer mecanismos de monitoreo y evaluacion para sostener que las acciones
estratégicas se implementen efectivamente y acoplar las estrategias de acuerdo a los
resultados obtenidos, es importante involucrar a la ciudadania en el proceso de
modernizacion ya que puede proporcionar una retroalimentacion valiosa y aumentar la

legitimidad de las acciones emprendidas.

Capacitar a los funcionarios publicos en la elaboracion, implementacién y monitoreo de
los presupuestos por resultados, con el propésito de verificar su ejecucion y seguir de
cerca el impacto que ocasiona en la MGP, esto incluye mejorar los mecanismos de
planificacion, evaluacion, y datos que permita el seguimiento en tiempo real de los

indicadores de desempefio y facilite la toma de decisiones basadas en evidencia.

Fomentar la transparencia en la gestion financiera para mejorar la rendicion de cuentas
y la confianza en las reformas de modernizacion, asegurar de que las estrategias de la
MGP estén integradas con las politicas y practicas de gestidon financiera para contribuir

a una gestidon publica mas eficaz y eficiente.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de operacionalizacion de variables

el Ente responsable de regular y velar
por el funcionamiento de los sistemas
administrativos

Gobernanza

Gobierno Digital

efectividad gubernamental

Rendicién de cuentas

Variable de L L : . . . Escalade | Técnicae
; Definicion conceptual Definicion operacional | Dimensiones Indicadores o :
estudio medicién |instrumento
Kaufmann, Sanginés & Garcia (2015) ACCIONes Objetivos estratégicos
define a la GpR como un concepto de Estratégicas Planificacion
valor publico, que tiene la finalidad de . . . Toma de decisiones
| bi ial La variable sera medida
realizar cambios SOCIAES, | . sus  dimensiones: Programas Presupuestales Nunca
Gestién por %)Sferr\;ae?:te: ycngﬁdltl);es ﬁ]’ll:SHilic'l)EnStagg Acciones Estratégicas,| Presupuesto | Seguimiento ejecucion Czségé‘gga Encuesta y
P P . : Presupuesto por | por resultados | fisica y financiera . cuestionario
resultados satisfacer las necesidades y cubrir las Resultados Gestién 4 - Siempre
brechas sociales existentes a través | o = 0 yel cual Incentivos de gestion Casi siempre
i T Recursos publicos
Son releantes para los cludadanos o | OS2 de 9 ndicadores | ¢ :
p : estion Eficiencia operativo
cual conlleva a obtener cambios financiera
orientados a resultados Transparencia
Enfoque Territorial
La Presidencia del Consejo de Politica Publica | Articulacion intersectorial
Ministros — PCM, a través del D.S N° ~
004-2013-PCM aprueba la PNMGP Instrumentos de Gestion
que enfatiza modernizar la | La variable sera medida . .
_ -, - . . . ) Bienes y servicios Nunca
.__ .. | administracion publica como sistema |en sus dimensiones: .
Modernizacion | .y inicirativo y aclarar que el poder | Politica Publica, Valor ; ; Casinunca | pnesta
de la gestion | 22MNIStrativo y. que el p "_ ublica, Valor Publico |Impacto social A veces Y
ublica ejecutivo gestiona los sistemas | Publico y Gobernanza, Siempre cuestionario
P administrativos, con excepcion del (el cual consta de 9 Legitimidad Casi siempre
sistema de control estatal, la PCM es | indicadores




GESTION POR RESULTADOS Y LA MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA EN UN GOBIERNO REGIONAL - 2024

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General:
¢, Cudl es la relacion de la
gestién por resultados en la
modernizacion de la gestion
publica en un gobierno
regional 20237

Objetivo general:
Determinar la relacion de la
gestién por resultados en la
modernizacion de la gestién

publica en un gobierno regional
2023.

Hipotesis general:

La gestion por resultados se
relaciona significativamente en la
modernizacién de la gestién
publica en un gobierno regional
2023

Variable 1: Gestién por resultados

Dimensiones Indicadores

Problemas especificos

¢, Cudl es la relacion de las
acciones estrategias en la
modernizacion de la gestion
publica en un gobierno
regional 2023?

¢ Cudl es la relacion del
presupuesto por resultados
en la modernizacion de la
gestién publica en un
gobierno regional 20237

¢Cual es la relacion de la
gestién financiera en la
modernizacion de la gestion
publica en un gobierno
regional 2023?

Objetivos especificos:

Determinar la relacion las
acciones estratégicas en la
modernizacion de la gestién

publica en un gobierno regional
2023

Determinar la relacion del
presupuesto por resultados en
la modernizacién de la gestion
publica en un gobierno regional

2023

Determinar la relacion de la
gestién financiera en la
modernizacion de la gestién
publica en un gobierno regional
2023

Hipotesis especificas:

La acciones estratégicas se
relaciona significativamente en la
modernizacion de la gestion
publica en un gobierno regional
2023

El presupuesto por resultados se
relaciona significativamente en la
modernizacién de la gestién
publica en un gobierno regional
2023

La Gestion Financiera se relaciona

significativamente en la
modernizacién de la gestién
publica en un gobierno regional
2023

Objetivos estratégicos

Acciones .,
Estratégicas Planificacion
Toma de decisiones
Programas
Presupuestales

Presupuesto

Seguimiento ejecucién
por resultados

fisica y financiera

Incentivos de gestion

Recursos publicos

Gestion

financiera Eficiencia operativo

Transparencia

Variable 2: Modernizacién de la gestidon
publica

Dimensiones Indicadores

Enfoque Territorial

Politica Publica | Articulacion intersectorial

Instrumentos de Gestién

Bienes y servicios

Valor Publico | Impacto social

Legitimidad

Gobierno Digital

Gobernanza | efectividad gubernamental

Rendicién de cuentas




Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos

Presentacion

Estimado servidor publico el presente cuestionario tiene como objetivo recabar informacion
correspondiente al desarrollo de la tesis titulada “Gestion por resultados y
Modernizaciéon de la gestion publica en un Gobierno Regional, 2023” por la cual se le
agradece anticipadamente las respuestas dadas por su persona, garantizando una total
confidencialidad y confiabilidad.

Indicaciones

Por favor lea cada una de las preguntas planteadas, cada pregunta tiene cinco posibles
respuestas, conteste marcando con una “x” en el recuadro que corresponda de acuerdo
con la opinién que tenga, siendo la escala de medicion la siguiente:

01 02 03 04 05

Nunca |CasiNunca| A veces Casi siempre Siempre

Variable 1.- GESTION POR RESULTADOS

Item Indicadores 01 02 03 04 05

D1.ACCIONES ESTRATEGICAS

Considera usted que las actividades operativas estan

1 articuladas a los objetivos estratégicos

> La entidad planifica con anticipacién sus actividades
operativas a desarrollar.

3 La entidad toma decisiones en cuanto a la

satisfaccion de resultados y evalla las soluciones.

D2 . PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Considera usted que es importante la
4 implementacién de los Programas presupuestales en
los Gobiernos Regionales.

Considera usted que la entidad realiza un buen
5 seguimiento a la ejecucién fisica y financiera del
presupuesto.

La entidad utiliza los incentivos de gestion por el
cumplimiento de las metas.




D3.G

ESTION FINANCIERA

Los recursos publicos con los que cuenta la entidad

! son suficientes para lograr las metas establecidas.
8 La entidad cuenta con un cronograma de actividades
y administra de forma eficiente los recursos.
La entidad brinda periédicamente informacién
9 relevante y oportuna sobre la ejecucién del gasto

publico como principio de transparencia.

Variable 2.- MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA

Item

Indicadores

01

02

03

04

05

D1.P

OLITICA PUBLICA

La entidad promueve el enfoque territorial como herramienta

10 |clave para la implementacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible a nivel territorial.

11 Considera usted que existe una articulacion e intercambio de
informacion con los diferentes sectores del Estado.

12 Considera usted que los instrumentos de gestion son

suficientes para la toma de decisiones

D2 . VALOR PUBLICO

Los bienes y servicios estan orientados a mejorar la calidad

13 de vida de la ciudadania.

14 Los productos otorgados a los ciudadanos satisfacen las
necesidades y generan un valor social de calidad.

15 La entidad fomenta el valor publico y la legitimidad a través

de mecanismos de control y seguimiento

D3 . GOBERNANZA

Cree usted que un gobierno digital mejora la entrega de los

16 servicios y tramites al ciudadano reduciendo la brecha digital
Cree usted que las acciones gubernamentales sean

17 |efectivos para obtener los resultados esperados por los
Gobiernos Regionales.

18 La entidad rinde cuentas a la ciudadania presentando los

avances, dificultades y resultados de su gestion

Anexo 3. Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos




Grado académico

Apellidos y Nombres del experto

Apreciacion

Doctor
Maestro

Maestro

Jara Aguirre, Chantal Juan

Suluaga Pari, Junior Gregorio

Zamata Yucra, Javier Eduardo

Aplicable
Aplicable
Aplicable

Matriz de validacién del cuestionario de la variable Modernizacién de la gestién

publica

Variable 2: Modernizacién de la gestion publica

La Presidencia del Consejo de Ministros — PCM(2022), a través del D.S N° 103-2022-PCM
aprueba la Politica Nacional de Modernizaciéon de la Gestidon Publica al 2030 que enfatiza
modernizar la administracién publica como sistema administrativo y aclarar que el poder
ejecutivo gestiona los sistemas administrativos, con excepcién del sistema de control estatal,
la PCM es el Ente responsable de regular y velar por el funcicnamiento de los sistemas
administrativos; La cuarta politica estatal del acuerdo nacional "Estado eficaz, iransparente y
descentralizado” incluye el deber de elaborar y sostener un Estado eficiente, funcional,
moderno y transparente que esté al servicic de las personas y de sus derechos, con la
finalidad de agilizar el desarrollo y el buen desempeno en la adquisicién publica y empresas
de servicios publicos.

Gobernanza

brecha digital

8 | m
3 : g g S | B
“ Rimenclo Indicador item -3 £ § § Observacién
AR
La entidad promueve el enfoque
territorial como herramienta clave
Egiﬁ?:rieal para la implementacién de los ,& ,\ /1
Objetivos de Desarrollo Sostenible | 4 K
| 2 nivel territorial.
Politica considera usted que existe una
Bubiica Articulacion articulacion e intercambio  de A
intersectorial informacién  con los diferentes | ; A {L
sectores del Estado. il - ]
Considera usted que los i [
Instrumentos instrumentos  de gestion son |
de Gestion suficientes para la toma de 1 A A A |
| decisiones ‘
; Los bienes y servicios estan |
SBSC&SO)SI crientados a mejorar la calidad de 4 A 4 5
vida de |a ciudadania.
Los productos otorgados a los
: ciudadanos satisfacen las 4 %
Valor Publico Impacto social necesidades y generan un valor '1 A s 3
social de calidad.
La entidad fomenta el valor pablico
= y la legitimidad a través de
Legitimidad mecanismos de control Y 1 )l ﬁi_ /1
seguimiento o
Cree usted que un gobierno digitai
Gobierno mejora la entrega de los servicios y A l
Digital tramites al ciudadanc reduciendo la '], 2 fl

Rendicion de
cuentas

ciudadania presentando los
avances, dificultades y resultados

de su gestion

Cree wusted que las acciones
i — ‘gubernamentales sean efectivos )
ezebcet::grandemal para obtener los resultados| A4 | { | 4
9 esperados por los Gobiernos

Regionales.

La entidad rinde cuentas a Ila




Ficha de validacién de juicio de experto

'ﬁombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Recabar informacion sobre el trabajo de
investigacion

Nombres y apellidos del experto

Jurioy (5 eq0rio QL(M@Q_ fori |

Documento de identidad 31689305 v

Afos de expériencia en el area 6 a nos

Maximo Grado Académico Mag? sfer

Nacionalidad pr’rzow 0

Institucion (nphierno ,Qmmm( del (20
Cargo (oordinader J /Q chvidades Adrmm%

Numero telefénico

670'};;1? /5Y

Firma

Fecha




g B g8
= Dimensié dicer o 'E E é § 3 Observacio
Considera usted que las
Objetivos actividades  operativas  estan
estratégicos  |articuladas a los  objetivos| 4 | 4 114
estratégicos
Acciones La entidad planifica con
Estratégicas | Planificacion | anticipacion  sus  actividades 414|414
l_ operativas a desarrollar. ) |
La entidad toma decisiones en
Zg;‘saiodnees cuanto a la satisfaccion de A 4] 4 'S
resultados y evallia las soluciones. |
o e o pomoricon 6| ¢ | { (4 |4
RSSO el los Programas presupuestales A Ak
L Considera que la entidad realiza
Presg;())l:esto ;:gc:g?éinf}:ica un adecuado seguimiento a la Ny
: 3 ejecucion fisica y financiera del| A_
Resultados 7yf|nanC|era presupuesto. ) |
: La entidad utiliza los incentivos de |
Ir::setirg:os de gestidn por el cumplimiento de las A4 {3 ‘ ‘_{
9 metas.
Los recursos publicos con los que
Recursos cuenta la entidad son suficientes
publicos para lograr las metas ’3 ’l ’i /l
establecidas.
La entidad cuenta con un
! o Eficiencia cronograma de actividades vy A
Sesnop operativa administra de forma eficiente los i i e 1
inanciera
recursos.
La entidad brinda peridédicamente
informacion relevante y oportuna
Transparencia |sobre la ejecucién del gasto /3 ﬁ i j |
publico como  principioc de _
transparencia. |
Ficha de validacion de juicio de experto
Nombre del instrumento Cuestionario
Objetivo del instrumento .Recapar llr}formacuﬁn saobre el trabaje de
investigacion . |
Nombres y apellidos del experto Junjor _Gieaeric é_,lMaqc Pq ri
Documento de identidad Y¥ 38305 ¢
Afios de experiencia en el area b 0oy,
Méximo Grado Académico Masgister
Nacionalidad Jfruano .
Institucion (ebicrne Kearordd del (allao
Cargo Goortinador Mhnidades Admniofrefives
Ndmero telefénico 90722715
Firma ~
et
. N
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Direccion de Documentacion e
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REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titulo Institucion

BACHILLER EN INGENIERIA GEOGRAFICA MENCION:

MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
SULUAGA PARI, UNIVERSIDAD NACIONAL
JUNIOR GREGORIO Fecha de diploma: 15/05/17 MAYOR DE SAN MARCOS
DNI 47688305 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

Fecha matricula: 19/04/2012

Fecha egreso: 16/12/2016

INGENIERO GEOGRAFO
SULUAGA PARI, UNIVERSIDAD NACIONAL
JUNIOR GREGORIO MAYOR DE SAN MARCOS
DNI 47688305 Fecha de diploma: 16/10/18 PERU

Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Maestro en Gestién Piiblica
SUL%:GS‘R;ASIOh " Fecha de diploma: 10/07/2023 EN“C’ERSIDAD CESARVALEHIO

Modalidad de estudios: PRESENCIAL i
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Fecha egreso: 03/02/2023
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Matriz de validacién del cuestionario de la variable Modernizacién de la gestion

publica

Variable 2: Modernizacion de la gestion publica

La Presidencia del Consejo de Ministros — PCM(2022), a través del D.S N° 103-2022-PCM
aprueba la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién Publica al 2030 que enfatiza
modernizar la administracion publica como sistema administrativo y aclarar que el poder
ejecutivo gestiona los sistemas administrativos, con excepcion del sistema de control estatal,
la PCM es el Ente responsable de regular y velar por el funcionamiento de los sistemas
administrativos; La cuarta politica estatal del acuerdo nacional "Estado eficaz, transparente y
descentralizado” incluye el deber de elaborar y sostener un Estado eficiente, funcional,
moderno y transparente que esté al servicic de las personas y de sus derechos, con la
finalidad de agilizar el desarrollo y el buen desempefio en la adquisicion puablica y empresas

de servicios publicos.
5]
: g 5|88
= Dimensi6 | | jicador item 2|E| 8 § | Observacién
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intersectorial | informacion con los diferentes | 4 A i
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Considera usted que los
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de Gestion suficientes para la toma de A 5 i 4
- decisiones
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vida de la ciudadania.
Los productos otorgados a los
., | ciudadanos satisfacen las
Valor Publico Impactoseciel necesidades y generan un valor 1 At 4
L social de calidad. - |
La entidad fomenta el valor publico
o y la legitimidad a través de
Legitimidad mecanismos de control y ’) A ’1 'l
| seguimiento
Cree usted que un gobierno digital
Gobierno mejora la entrega de los servicios y ,1 ;S
Digital tramites al ciudadano reduciendo la 4 A
brecha digital
1Cree usted que las a
- gubernamentales sean e
Gobernanza ezet:::r‘:grandentat para obtener los resultados f] A 1 Je
9 esperados por los Gobiernos
Regionales. ]
La entidad rinde cuentas a la
Rendicion de | ciudadania presentando los 1 A ,& A
cuentas avances, dificutades y resultados >
de su gestion B




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Recabar informacién sobre el trabajo de
investigacion

Nombres y apellidéé?ﬂei experto
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Documento de identidad
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Numero telefonico de 4265372
Firma

A
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recursos.
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informacion relevante y oportuna
Transparencia |sobre la ejecucién del gasto i ﬂ /1 ,1
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L transparencia. |

Ficha de validacién de juicio de experto

Cuestionario

Nombre del instrumento

Objetive del instrumento
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XY JAVIER UNIVERSIDAD PRIVADA "SAN JUAN BAUTISTA"
EDUARDO

DNI 29584751

Fecha de diploma: 04/03/2011
Modalidad de estudios: -

PERU

INGENIERIO QUIMICO

ZAMATAYUCRA, JAVIER UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE
EDUARDO AREQUIPA
DNI 29584751 Fecha de diploma: 30/12/1999 PERU
Modalidad de estudios: -
BACHILLER EN INGENIERIA
QUIMICA
ZAMATAYUCRA, JAVIER UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE
EDUARDO Fecha de diploma: 15/12/1997 AREQUIPA
DNI 29584751 Modalidad de estudios: - PERU
Fecha matricula: Sin informacion (¥**¥)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
BACHILLER EN DERECHO
éggAATAgUCRA' VIR Fecha de diploma: 23/12/2010 UNIVERSIDAD PRIVADA "SAN JUAN BAUTISTA"

DNI 29584751

Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

PERU

ZAMATAYUCRA, JAVIER
EDUARDO
DNI 29584751

MAESTRO EN GESTION PUBLICA

Fecha de diploma: 11/05/18
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 23/04/2016
Fecha egreso: 21/10/2017

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PERU

about:blank
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Matriz de validacién del cuestionario de la variable Modernizacion de la gestién

publica

Variable 2: Modernizacién de la gestion publica

La Presidencia del Consejo de Ministros — PCM(2022), a través del D.S N° 103-2022-PCM
aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica al 2030 que enfatiza
modernizar la administracion plblica como sistema administrativo y aclarar que el poder
ejecutivo gestiona los sistemas administrativos, con excepcidn del sistema de control estatal,
la PCM es el Ente responsable de regular y velar por el funcionamiento de los sistemas
administrativos; La cuarta politica estatal del acuerdo nacional "Estado eficaz, transparente y
descentralizado” incluye el deber de elaborar y sostener un Estado eficiente, funcional,
moderno y transparente que esté al servicio de las personas y de sus derechos, con la
finalidad de agilizar el desarrollo y el buen desempefo en la adquisicion publica y empresas

de servicios publicos.
S|«
§ glaet
Dimensién | Indicador ftem 3 £ é £ ! Observacion
3 °8 2
|La entidad promueve el enfoque
Enfodiie territorial como herramienta clave
Terri?orl al para la implementacion de los
Objetivos de Desarrolio Sostenible
a nivel territorial. / / l /
Politica considera usted que existe una|
Publica Articutaciéon articulaciébn e intercambio de
intersectorial | informaciéon con los diferentes
sectores del Estado. / / / / |
Considera usted que los
Instrumentos  |instrumentos de  gestién  son
de Gestion suficientes para la toma de
decisiones / / /’ /
: Los bienes y servicios estan
sBé?i?:isoi orientados a mejorar la calidad de
vida de la ciudadania. /1414 ,/
Los productos otorgados a los
.1 |ciudadanos satisfacen las
Vaior Publico Impspto:sacial necesidades y generan un valor

social de calidad.

La entidad fomenta el valor publico

— y la legitimidad a ftravés de
Legitimidad mecanismos de control y
B seguimiento / / :{ / ]
Cree usted que un gobierno digital
Gobierno mejora |a entrega de los servicios y
Digital tramites al ciudadano reduciendo la /
brecha digital / " / o
TCree TUsted que las acciones| e ] e
- gubernamentales sean efectivos
Gobernanza eﬁf:;:g;dental para obtener los resultados
9 esperados por los Gobiernos / f 4 7
Regionales. J
La entidad rinde cuentas a la
Rendicion de | ciudadania presentando los
cuentas avances, dificultades y resultados { 7

de su gestion




Ficha de validacidn de juicio de experto

Nombre del instrumento

Obijetivo del instrumento

Nombres y apellidos del experto

|Cpatal Jaa<) Tprs Acvingié

Documento de identidad

nT? 25¥S/905

Arios de experiencia en el érea 28 ,4;_/; /" B

Maximo Grado Académico oL

Nacionalidad PEHvatIy

Institucién ri/end 249 Celn C /;( le1D
Cargo 7 ﬁ%ﬁfﬁf

Numero telefénico I R ALY L

Firma /

Fecha 23707&@ 2%




< L8 B
: AR ARIR: A
Dimension Indicador ftem 21 2| 21 €| oObservacion
gl 8 &
32|58
Considera  usted que las
Objetivos actividades  operativas  estan
estratégicos articuladas a los  objetivos
estratégicos ANANAY)
Acciones La entidad planifica con
Estratégicas | Planificacion | anticipacion  sus  actividades
operativas a desarrollar. o / L /’ I
La entidad toma decisiones en
;lrgrr:?;odn?es cuanto a la satisfaccion de
resultados y evalla las soluciones. / / / [}
Considera usted que es
ﬁ;ggLaT::tal S5 importante la implementacion de
P los Programas presupuestales [ y / / /
% ; " Ly
Presupuesto | Seguimiento Considera que la epthad realiza
Por ejecucion fisica un adecuado seguimiento a la
g ejecucion fisica y financiera del
Resultados y_ﬁnancuera resupussto, J / I/——/
. La entidad utiliza los incentivos de
g;cseﬁrg;vos do gestion por el cumplimiento de |asl / _/ L
metas. |
Los recursos publicos con los que
Recursos cuenta la entidad son suficientes
publicos para lograr las metas
establecidas. 77!,,/ VI /
La entidad cuenta con un ‘
Gestién Eficiencia cronograma de actividades y ’
Fikarcier operativa administra de forma eficiente los /
Tecursos. ] o { {1
La entidad brinda periédicamente
informacién relevante y oportuna
Transparencia | sobre la ejecucion del gasto
publico  como  principio  de /
o transparencia. / / ]

Ficha de validacion de juicio de experto

rombre dei |nstrumento

Cuestionario

| Objetivo del instrumento

Recabar informacion sobre el trabajo de
investigacion

Nombres y apeilidos del experto

CHAAN _Tv) JAna Aém

Documento de identidad AUI; Zsus 908

Afios de experiencia en el area Ap{) -

Maximo Grado Académico éo e ) ]

Nacionalidad ANA _

Institucion UMMD ();25’4{& (/al/egD

Cargo — - - B
1 NUmero telefénico. p—— !9}2-6—?——3—& ——

Firma

Y

Fecha

2 3/oun [ 202




19/7/124, 9:24 about:blank

fmt;%
g T .. | Superintendencia Nacional de
PERU [ Ministerio de Educacion |gqycacién Superior Universitaria

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Direccion de Documentacion e

Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Graduado Grado o Titulo Institucion

MAGISTER EN CIENCIAS DE LA

EDUCACION

CON MENCION EN GESTION

EDUCACIONAL
JARA AGUIRRE, UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE
CHANTAL JUAN GUZMAN Y VALLE

DNI 25451905

Fecha de diploma: 09/01/2014
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

PERU

LICENCIADO EN EDUCACION
ECONOMIA

JARA AGUIRRE, UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE
CHANTAL JUAN GUZMAN Y VALLE
DNI2S451905 Fecha de diploma: 13/05/1994 PERU

Modalidad de estudios: -

ECONOMISTA
JARA AGUIRRE, UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA
CHANTAL JUAN ASOCIACION CIVIL

DNI 25451905

Fecha de diploma: 17/08/2004
Modalidad de estudios: -

PERU

BACHILLER EN CIENCIAS

ECONOMICAS
JARA AGUIRRE, UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA
CHANTAL JUAN Fecha de diploma: 28/08/2003 ASOCIACION CIVIL
DNI 25451905 Modalidad de estudios: - PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
BACHILLER EN EDUCACION
JARA AGUIRRE, Fecha de diploma: 29/10/1992 UMVERSDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE
CHANTAL JUAN Modalidad de estudios: - GUZMAN Y VALLE
DNI 25451905 PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
DOCTOR EN EDUCACION
mﬁm Fecha de diploma: 25/10/16 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU
DNI 25451905

Fecha matricula: 10/04/2014
Fecha egreso: 30/08/2015

about:blank
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Anexo 4. Resultados del andlisis de consistencia interna.

V 1 V 2
Particip. D1 D2 D 3 D1 D2 D 3
Item Item 2 Item | Iltem | Item | Item | Item | Item | Item | Item | Iltem | Item | Item | Item | Item | Item | Item | Item
1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
1 2 3 3 5 2 3 4 2 3 3 4 4 5 2 2 4 3 2
2 5 5 4 3 5 2 2 5 5 4 2 3 5 4 3 4 4 2
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
4 3 5 5 5 5 3 3 3 4 5 3 3 4 4 4 4 4 4
5 4 5 5 5 1 5 3 5 4 4 4 1 5 1 5 5 4 1
6 5 2 2 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
7 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3
8 3 3 3 5 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 1
9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 1
10 4 4 4 5 4 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 5 4 3
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
0,870 18

Gestion por resultados

Alfa de Cronbach

N de elementos

0,729

Modernizacion de la gestidon publica

Alfa de Cronbach

N de elementos

0,782

9




Anexo 5:
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: “Gestion por resultados y modernizacién de la gestion
publica en un gobierno regional, 2023".
Investigador: Cajas Espinoza, Yessy Yoana

Propdsito del estudio publica

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Gestion por resultados y
modernizacion de la gestion publica en un gobierno regional, 2023”, cuyo objetivo
es determinar la relacion que existe entre Gestion por resultados y
modernizacion de la gestién publica en un gobierno regional, 2023, 2023. Esta
investigacion es desarrollada por estudiantes del programa de estudio Maestria
en Gestion publica, de la Universidad César Vallejo del campus Lima Norte,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad, y con el permiso
de la entidad publica gobierno regional.

La investigacion tendra un impacto importante, porque permitira evidenciar como
la gestion por resultados se relaciona con la modernizacion de la gestion publica
en un gobierno regional, 2023, buscando la transparencia y el buen manejo de
las arcas publicas proporcionando resultados a favor de la ciudadania.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Gestion por resultados vy
modernizacion de la gestiéon publica en un gobierno regional, 2023”.

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 15 minutos. Las respuestas al
cuestionario seran codificadas usando un numero de identificacion y, por lo
tanto, seran anonimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no
desea continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dano al participar en
la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.



Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la
institucion al término de la investigacion. No recibira algun beneficio econémico
ni de ninguna otra indole. El estudio no va aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde
es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de
la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal
y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el investigador
Cajas Espinoza, Yessy Yoana, email: ycajas@ucvvirtual.edu.pe y docente
asesor Dra. Quifiones Li, Aura Elisa.

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacién autorizo participar en
la investigacion antes mencionada.

FECREEY ROTE crrsruisininsivussmossoinsimms oo 530 00 R SR A S AR A R A



Anexo 6. Reporte de similitud en software Turnitin

17 %

Ef Se estén viendo fuentes estandar

E Resumen de coincidencias
[}

ﬁ Universidad César Vallejo

Ver fuentes eninglés |

1]
ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION
PUBLICA

Coincidencias

“I Entregado a Universida.. 5 % >

Trabajo del estudiante

hdl.h

Gestién por resultados y modernizacion de la gestion pablica en un andle.net 4 % >

Fuente de Internet

gobierno regional, 2023

repositorio.ucv.edu.pe 3% >
TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE: e

Maesira en Gestidn Pablica

Fuente de Intermet

Publicacion

AT
Cajas Espinoza, Yessy Yoana (Qrgid 01a/0009-0005-3137-0377)
prezi.com ('I % S
Fuente de internet
ASESORES:
Cr. Quifiones LI, Aura Elisa (orcld.org/0000-0002-5105-1188)

Entregado a Universida.. 9
Dr. Alanya Beliran, Joel Elys (orcid.org/0000-0002-8058-6229) regado a Universida.. 27 9 >

Trabajo del estudiante

LINEA DE INVESTIGACION:

2
3
4} RoqueWaherTejadaOl.. <1 % >
5
6
7

g

bibligtera.inap.gobcar £ % >
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Anexo 7. Andlisis complementario (calculo de muestra)

Calcula el tamano de tu muestra

Tamanio de la poblacion® Nivel de confianza (%) ® Margen de error (%) ®

94| ‘ 95 v 5

Tamano de la muestra

76

Participantes  Poblacion Nivel de Margen de  Muestra
P confiabilidad error Total
Servidores

94 95% 5% 76

Publicos
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GOBIERNO REGIONAL DEL +:ALLAD
OFICINA DE AGRICULTURA Y PFUOUCCION

31 MAY 2074

Ciudad, 31 de mayo de 2023

Sedor (a):

FERNANDO GARCIA VALDIVIEZO

JEFE DE LA OFICINA DE AGRICULTURA Y PRODUCCION
GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO.

Presente. =

Es grato dirigirme a usted para saludarlo, y a la vez manifestarle que, dentro de mi
formacién académica en la experiencia curricular de investigacion del 3er ciclo, se contempla la
realizacion de una investigacion con fines netamente académicos para la obtencién de mi titulo
profesional al finalizar mi carrera.

En tal sentido, considerando la relevancia de la organizacion, solicito su colaboracién, para
que pueda realizar mi investigacion en su representada y obtener la informacién necesaria para
poder desarrollar la investigacion titulada: “Gestion por resultados y Modernizacion de la gestién
publica en un Gobierno Regional 2023".

En dicha investigacion me comprometo a mantener en reserva el nombre o cualquier
distintivo de la empresa, salvo que se crea a bien su socializacién.

Se adjunta la carta de autorizacion de uso de informacién en caso que se considere la
aceptacion de esta solicitud para ser llenada por el representante de la empresa.

Agradeciéndole anticipadamente por vuestro apoyo en favor de mi formacion profesional,
hago propicia la oportunidad para expresar las muestras de mi especial consideracion.

Atentamente,

YESSY YPANA CAJAS ESPINOZA
83

!




Anexo 6
Autorizacion de uso de informacion

Yo; FERNANDO GARCIA VALDIVIEZO, identificado con DNI N° 25810956, en mi calidad de jefe de
la Oficina de Agricultura y Produccion del Gobiermno Regional del Callao; con R.U.C N° 20505703554,
ubicada en la Av. Elmer. Faucett N° 3970- Provincia Constitucional del Callao.

OTORGO LA AUTORIZACION,

A la sefiorita Yessy Yoana Cajas Espinoza; Identificado con DNI N° 47638283, estudiante del
Programa Académico de Maestria en Gestion Publica, para que utilice la siguiente informacién de la
institucion:

Aplique el instrumento de investigacion para la recoleccion de la informacién correspondiente a
la presente investigacion.

Con la finalidad de que pueda desarrollar su (X )Tesis para optar el Titulo Profesional,
(X)) Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintivo de la institucién; o

(X) Mencionar el nombre de la institucién.
c'!‘o'“tb

n‘?f e &
Itterast [[BV7 £
Firmay sello £ l —

FERNANDO GARCIA VALDIVIEZO
DNI: 26810956

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en la Tesis son auténticos. En caso de comprobarse
la falsedad de datos, el Estudiante sera sometido al inicio del procedimiento disciplinario correspondiente;
asimismo, asumira toda la responsabilidad ante posibles acciones legales que la institucién, otorgante de
informacién, pueda ejecutar.

DNI:47638283

Firm%iél‘Egﬁdidnte

® Este documento es firmado por el representante legal de la institucién o a quien este delegue,






