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RESUMEN 

El objetivo general del estudio busca determinar la relación de la metodología 

BIM y la gestión de plazos en la aprobación de expedientes técnicos de la 

Municipalidad Provincial del Callao, 2024. Asimismo, se busca cerrar la brecha del 

objetivo de desarrollo sostenible (ODS) - “industria, innovación e infraestructura”, a 

través de una mejorada aplicación de la tecnología y una correcta planificación de los 

procedimientos que esta conlleva, con el fin de ejecutar obras eficientes por el bien 

de la comunidad. La investigación fue de tipo básica con un enfoque cuantitativo y 

diseño no experimental. La población fue de 40 trabajadores a los cuales se les aplicó 

el cuestionario como instrumento, en donde la primera independiente reflejó que el 

12.5% reflejó un nivel alto, mientras que el 75% indicaron que presentó un nivel medio 

y, finalmente, un 12.5% indicaron que presentó un nivel bajo. Además, según la 

correlación de Spearman, el coeficiente de correlación entre ambas variables es 

positiva alta, concluyéndose que la relación entre ambas variables es fuerte, alta y 

positiva, por lo que se evidencia que a medida que se aplique el BIM se mejorará la 

gestión de plazos en la aprobación de expedientes técnicos de dicha entidad. 

Palabras clave: Ingeniería de la construcción, planificación, empresa pública y 

planos. 
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ABSTRACT 

The general objective of the study seeks to determine the relationship between 

the BIM methodology and the management of deadlines in the approval of technical 

files of the Provincial Municipality of Callao, 2024. Likewise, it seeks to close the gap 

of the sustainable development objective (ODS) - "industry, innovation and 

infrastructure", through an improved application of technology and a correct planning 

of the procedures that it entails, in order to execute efficient works for the good of the 

community. The research was of an applied type with a quantitative approach and 

non-experimental design. The population was 40 workers to whom the questionnaire 

was applied as an instrument, where the independent variable reflected that 12.5% 

reflected a high level, while 75% indicated that they presented a medium level and, 

finally, 12.5% indicated that they presented a low level. Furthermore, according to the 

Spearman correlation, the correlation coefficient between both variables is high 

positive, concluding that the relationship between both variables is strong, high and 

positive, which shows that as BIM is applied, the management of deadlines in the 

approval of technical files of said entity will improve. 

Keywords: Construction engineering, planning, public company and plans.



 

I. INTRODUCCIÓN 

A lo largo del tiempo, las entidades públicas del territorio peruano, refiriéndonos 

específicamente a la industria de la construcción (gobierno nacional, regional y local), 

vienen presentando deficiencias al momento de aceptar documentación a nivel de 

consultoría para que luego terminen siendo ejecutadas por los profesionales de alguna 

Unidad Orgánica dentro de una entidad pública. Así como, durante varias ocasiones, 

en vez de generar una rentabilidad social entregando proyectos de interés social que 

elevan el nivel de vida de la población, se perjudican esos proyectos de inversión con 

paralizaciones de obra, adicionales, etc. 

 

La presente problemática expuesta en el párrafo predecesor no es propia sólo a 

nivel nacional sino también en muchos países, tanto latinoamericanos como también a 

nivel mundial. Por eso, a partir de dicho problema, se desarrollan instrumentos y 

mecanismos de mejora para que la problemática expuesta tenga que reducir la brecha 

de los proyectos. Es así como, según Englebart, D. (1962), arquitecto de profesión, 

realiza un bosquejo de una estructura en una pantalla de una escena que representa 

la culminación de una idea detrás del diseño real, es allí donde, con el paso del tiempo, 

se fueron creando softwares de implementación tridimensional los cuales almacenan 

información que puede facilitar la compatibilidad entre las especialidades que ameritan 

tener una ejecución a nivel de inversión pública. En dicho caso estamos hablando de 

la metodología BIM, que en el 2002 en Finlandia fue la primera vez que un país la creó 

a través de un primer proyecto, pasado el tiempo, en 2006, los Estados Unidos de 

Norteamérica crea el primer proyecto con metodología BIM y así sucesivamente con el 

resto de los países a tal nivel que la metodología BIM, hoy por hoy, se impone bajo una 

normativa ante la jurisdicción peruana. El éxito que se viene logrando de esta nueva 

metodología para facilitar y mejorar el sector construcción bajo proyectos de 

construcción es sumamente beneficiosa e importante. Por otro lado, tiene mucho que 

ver la incidencia que se evidencia entre la utilización correcta y adecuada de dicha 

metodología con las diferentes entidades. 

  

El presente proyecto de investigación tiene como título “Metodología BIM y 

gestión de plazos en la aprobación de expedientes técnicos de la Municipalidad 
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Provincial del Callao – Callao, 2024”, la cual tiene identificada como variable 

independiente a la “metodología BIM”, que tiene como primera dimensión a la “duración 

metodológica”, la misma que presenta indicadores como “comportamiento de datos”, 

“limitación de información” y “envergadura del proyecto”; como segunda dimensión se 

tiene a la “información tridimensional”, la cual presente indicadores como “planimetría 

y modelamiento”, “detalles constructivos” y “emplazamiento del proyecto”; finalmente 

como tercera dimensión tenemos la “compatibilidad de especialidades”, la cual 

presente indicadores como “organización por especialidad”, “detección de 

interferencias” y “virtualización del proyecto”; por otro lado, como variable dependiente 

tenemos a la “gestión de plazos”, que tiene como primera dimensión al “tiempo de 

evaluación”, la misma que presenta indicadores como “revisión de un expediente”, 

“distribución y procesos” y “envergadura del proyecto”; como segunda dimensión se 

tiene a los “factores de retraso”, el cual presente indicadores como “documentación 

administrativa”, “documentación técnica” y “capacidad técnica”; finalmente como 

tercera dimensión tenemos la “coordinación interdepartamental”, la cual presente 

indicadores como “programación y cronograma”, “funciones departamentales” y “flujo 

administrativo”. 

Nuestro país tiene un gran acercamiento durante el periodo 2019 respecto a la 

aplicación BIM. Por ejemplo, los juegos panamericanos Lima 2019 fueron un hito 

importante para nuestro país, no sólo por el correcto desempeño de nuestros 

deportistas nacionales, sino también por los logros de la presente organización. Existe 

información que evidencia que, durante el periodo del 2019, las entidades públicas 

encargadas de controlar y supervisar con eficiencia el control gubernamental, 

reportaron 495 obras nacionales paralizadas y 372 obras regionales paralizadas por las 

cuales hace la suma de S/16,870,855,767.00 soles. Esta suma de dinero, que nace de 

los impuestos de cada ciudadano, demuestra gestión ineficiente de los proyectos a nivel 

nacional y la falta de instrumentos y mecanismos adecuados para cumplir con una 

ejecución de obra dentro de los plazos contractuales que se estiman. Por otro lado, 

según el D.S. N° 237-2019-EF, aprobado a los 28 días del mes de julio de 2019, la 

metodología BIM se inserta en el sector público del Perú como adopción progresiva; 

mientras que, según el D.S. N° 289-2019-EF, fueron aprobados los lineamientos para 



3 
 

la aplicación continua de dicha metodología en el desarrollo cíclico de la inversión 

pública que se encuentre inmersas bajo el Invierte.pe. 

 

El presente proyecto de investigación surge a raíz de la problemática planteada 

anteriormente descrita y, específicamente, presenta un estudio para la gestión 

provincial del Callao toda vez que se busca mejorar los diferentes procesos y 

modalidades de contratación pública ya sea a nivel de consultoría o ejecución de obra. 

En ese sentido, habiendo expuesto la realidad problemática, se define a continuación 

el problema principal: ¿Qué relación existe entre la metodología BIM y la gestión de 

plazos en la aprobación de expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del 

Callao, 2024? Respecto a los problemas específicos se puede formular lo siguiente: 

¿Cuál es la relación de la metodología BIM y el tiempo de evaluación en la aprobación 

de expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao, 2024? ¿Cuál es la 

relación de la metodología BIM y los factores de retraso en la aprobación de 

expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao, 2024? ¿Cuál es la 

relación de la metodología BIM y la coordinación interdepartamental en la aprobación 

de expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao, 2024? 

 

Con relación a la justificación de tipo teórica, durante la investigación de 

conceptos de cada variable se pudo evidenciar variadas estrategias, las cuales 

permiten que la inversión pública mejore el conocimiento teórico durante la planificación 

de una ejecución de obra y con ello garantizar la rentabilidad social como finalidad 

pública. Respecto a la justificación económica, el proyecto busca mejorar la gestión de 

plazos en la elaboración de expedientes de obra hasta su aprobación, a partir de la 

aplicación Building Information Modeling (BIM) y que dicha información pueda servir 

para replicarla en otros ámbitos locales. Asimismo, en el aspecto social, al quedar 

demostrado que la implementación integral del BIM como metodología de trabajo incide 

positivamente en la inversión pública a través de ejecuciones de obra, se incrementó 

significativamente el número de puestos de trabajo relacionados a dicho sector de 

empleo. 
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Por otro lado, el objetivo general del estudio se busca determinar la relación de 

la metodología BIM y la gestión de plazos en la aprobación de expedientes técnicos de 

la Municipalidad Provincial del Callao, 2024. En relación a los objetivos específicos se 

puede detallar, primero: determinar la relación de la metodología BIM y el tiempo de 

evaluación en la aprobación de expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del 

Callao, 2024.; segundo: determinar la relación de la metodología BIM y los factores de 

retraso en la aprobación de expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del 

Callao, 2024.; tercero: determinar la relación de la metodología BIM y la coordinación 

interdepartamental en la aprobación de expedientes técnicos de la Municipalidad 

Provincial del Callao, 2024.  

 

A partir de aquí, el proyecto aborda diferentes antecedentes que motiven el 

desarrollo del presente proyecto, considerando los aportes a nivel de conceptos o 

definiciones de diferentes autores respecto a las variables “metodología BIM” y “gestión 

de plazos”, prosiguiendo con definiciones y conceptos básicos; a continuación, se 

detallan las investigaciones internacionales de los siguientes autores: 

 

Según Carreño & Triana (2023), su investigación tuvo como objetivo 

proporcionar una gestión de calidad respecto a la planificación de las viviendas de 

interés social. Se diagnosticaron flujos de calidad en cada fase de dichos proyectos, 

considerando la ciudad y su contexto inmediato, igual que se consideró la población a 

la que se dirigió. Por otro lado, a nivel de resultado, se comprobaron irregularidades en 

los diferentes estudios básicos, anteproyectos y especificaciones técnicas respecto a 

cada proceso constructivo. En conclusión, dicha tesis se diseñó una propuesta de 

metodología de calidad, la cual puede generar acciones que permitan determinar el 

cumplimiento de un proyecto en el ámbito procedimental donde el profesionalismo de 

cada especialista permita aplicar de forma técnica y responsable cada proceso. 

 

Según Rivera (2022), su investigación tuvo como objetivo generar 

recomendaciones para optimizar el sistema de insumos en expedientes técnicos de 

interés social durante la fase de formulación por medio de la aplicación Lean 

Construction. Respecto a la metodología, el autor planteó realizar una identificación con 
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relación a los diferentes procesos (cuantificación del material, cotizaciones, 

administración del expediente técnico y almacenamiento) que se relacionan con la 

gestión de insumos durante la fase de formulación en los expedientes técnicos de 

interés social. Por otro lado, como resultado se entregaron recomendaciones 

distribuidas en treinta folios de buenas prácticas relacionadas a la metodología de 

estudio. En conclusión, se debe entender que las etapas o fases de gestión son grupos 

de procesos los cuales se deben trabajar de manera conjunta y como prerrequisito a 

un siguiente control. 

Según Hajj (2021), su tesis tuvo como objetivo evidenciar una vista integrada de 

las limitaciones que presentan las aplicaciones de softwares mejorados ante la gestión 

tradicional de la industria de la construcción. El autor empleó un enfoque de 

investigación mixto para sintetizar información durante la fase inicial del ciclo de 

inversión en los proyectos de construcción de viviendas de interés social. Además, se 

obtuvieron 512 encuestas y se realizaron 15 entrevistas tras este proceso. Es 

importante destacar que el análisis de los datos recolectados se llevó a cabo utilizando 

el programa SPSS. En resumen, dicha forma tradicional mejoró mucho en costos y 

beneficios por la implementación BIM. 

Según Zaker (2019), en su tesis tuvo como objetivo general explorar deficiencias 

en el método tradicional sin el entorno colaborativo del BIM. Respecto a la metodología, 

se diagnosticaron deficiencias en la etapa de formulación, considerando otros 

mecanismos que no sean necesariamente el BIM para su mejora. Por otro lado, se 

entrevistaron a miembros de equipos de proyectos y se revisaron proyectos respectivos 

con los que, según la base de datos cualitativos, cada contribución ante una deficiencia 

evidenciada se debía reorganizar o reformular hasta encontrar una solución, lo que 

significa pérdida de plazos. En conclusión, la gestión tradicional para elaborar proyectos 

del sector construcción debe vincularse con el desarrollo tridimensional de softwares 

compatibles con la metodología BIM. 

Según Flores & García (2020), su investigación consistió en realizar un primer 

intento mediante la determinación de los criterios necesarios para instaurar la aplicación 
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del BIM en el ámbito de la ejecución de edificaciones públicas, a partir de las 

experiencias en territorio internacional y nacional. La metodología de investigación 

adoptada es de naturaleza correlacional en lugar de experimental, trabajándose con 

una muestra de 384 empleados de la industria de la construcción en el ámbito público 

de Colombia, la técnica empleada fue el cuestionario y como instrumento empleó 

encuestas. Por otro lado, como resultado se tiene que, a modo de síntesis de las 

encuestas, es un factor determinante utilizar la tecnología BIM para el rubro de la 

construcción pública. Como conclusión, la aplicación de la dicha tecnología en la 

formulación de proyectos logró estándares positivos al generar mayor financiamiento 

con recursos del gobierno central. 

 

Continuando con el desarrollo del marco teórico, a continuación, se citarán los 

antecedentes nacionales: 

 

Según Lias (2023), realizó una monografía con el fin de comparar el sistema 

tradicional con la metodología BIM en la gestión del flujo constructivo de una obra, se 

llevó a cabo una evaluación comparativa. Se empleó un diseño de investigación 

cuasiexperimental, donde la población estudiada abarcó un área de 110,010 m2; la 

muestra se limitó al primer sector del proyecto, que comprende 2003.47 m2. Además, 

se realizaron entrevistas a diversos profesionales para corroborar los resultados 

obtenidos. Por otro lado, como resultado se obtuvieron diferencias entre ambas 

variables, en cuanto al diseño de especialidades, visualización 3D y generación de 

reportes de metrados. En conclusión, la gestión tradicional para elaborar proyectos del 

sector construcción presenta carencias de especialidades y plazos mientras que la 

metodología BIM presenta mayor planificación y cruces de especialidades lo cual 

permite reducir las limitaciones que genere cualquier proyecto. 

 

De acuerdo con Llajaruna & Requena (2022), el estudio llevado a cabo en 

Huanchaco, que contrasta los costos de un proyecto residencial multifamiliar de la 

Constructora Galilea empleando tanto la metodología BIM como la tradicional, ofrece 

una visión importante sobre cómo diferentes enfoques pueden impactar en los costos 

y la eficiencia de un proyecto de construcción. El enfoque aplicado y el diseño no 
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experimental son apropiados para este tipo de estudio, ya que permiten analizar 

situaciones reales sin intervenir directamente en el proceso. La utilización de la 

estadística descriptiva para analizar los datos recolectados también es coherente, ya 

que proporciona un entendimiento coherente de las limitaciones de ambos 

presupuestos obtenidos con cada metodología. Estos hallazgos subrayan el valor de 

dicha metodología en la reducción de costos y la mejora de la eficiencia en proyectos 

de construcción. Al proporcionar una visión más detallada y precisa de los recursos 

necesarios y también la identificación anticipada de posibles incompatibilidades 

técnicas, esta metodología puede ayudar a minimizar los riesgos y maximizar el 

rendimiento en la construcción de proyectos. 

 

Por su parte, Arrunátegui & Miranda (2021), realizó un estudio con el objetivo de 

identificar las interferencias de las diferentes especialidades y sus especificaciones 

técnicas, lo cual afectaría negativamente los plazos, costos y calidad del proyecto 

durante su ejecución. Como metodología se emplearon herramientas de la metodología 

BIM (Revit y Navisworks) para generar modelos tridimensionales que facilitan la 

visualización, estimación de materiales y coordinación durante la etapa de planificación. 

En muestra, se modelaron arquitectura, estructuras, instalaciones eléctricas e 

instalaciones sanitarias del proyecto de estudio, ubicado en la provincia de Talara-

Piura. Los resultados revelaron 417 interferencias mediante dicha metodología, lo que 

posibilitó una mejor anticipación y resolución de problemas durante la etapa de diseño, 

en comparación con el método tradicional. En conclusión, la adopción de herramientas 

BIM mejora la fase de diseño y construcción, fomentando buenas prácticas 

constructivas, un mayor control de costos y plazos, así como una mayor eficiencia en 

la calidad de la construcción. 

 

Asimismo, Solórzano (2020) hizo una investigación para comparar la 

implementación BIM con el sistema convencional con el que se formulan expedientes 

técnicos, específicamente la gestión de plazos y el presupuesto del objeto de estudio. 

Se utilizó un enfoque cuantitativo y descriptivo, con un diseño no experimental y, a nivel 

de población se tuvo un proyecto del sector educativo. La muestra que se seleccionó 

fue un módulo de uno de los pabellones de dicho centro educativo, que incluye la 



8 

ejecución de un bloque de salones (aulas). Se recolectaron datos a través de la 

observación, utilizando el expediente técnico de la obra y software especializado en 

BIM como herramienta de análisis. Los resultados revelaron que la metodología BIM 

demostró una mayor precisión en los metrados, presupuesto y cronograma en 

comparación con el método tradicional. Se identificaron inconsistencias en el método 

tradicional, como la falta de metraje de ciertos elementos como bloques de concreto, 

vigas y placas de concreto. Esto resultó en una variación de costos del 1.42% más alto 

que la metodología BIM, lo que generó un incremento de S/ 8,385.01 soles, pero a su 

vez se logró una reducción de tiempo de 01 día calendario. En resumen, los hallazgos 

indican que la implementación en mención en la gestión de tiempo y costos ofrece 

resultados más precisos y detallados en comparación con el método tradicional, lo que 

puede conducir a una mejor planificación y control de proyectos de construcción. 

El trabajo de investigación llevado a cabo por Fernández, Jara & Jara (2021), 

consistió en mejorar la productividad en el proceso de construcción de universidades 

mediante la adopción de la metodología BIM. El diseño de la investigación es 

descriptivo y no experimental, lo que sugiere que no se realizaron manipulaciones 

deliberadas de variables o intervenciones controladas. En su lugar, se observaron y 

describieron las características y comportamientos de las construcciones universitarias, 

tanto aquellas que implementaron la metodología BIM como aquellas que no lo hicieron. 

La muestra para este estudio se seleccionó de instituciones universitarias y del colegio 

de ingenieros del Perú, abarcando construcciones que utilizaron la metodología BIM y 

aquellas que no la utilizaron. Esto permite comparar y contrastar los resultados entre 

ambos grupos y evaluar el impacto de la implementación de BIM en la productividad de 

las obras de construcción en el sector universitario de Lima, Perú. 

Prosiguiendo con las bases teóricas, se aborda la variable “metodología BIM” 

definiéndola como una metodología revolucionaria en la industria de la construcción, la 

cual permite a los profesionales del diseño y la construcción crear y gestionar trabajos 

compartidos sobre un proyecto a lo largo de todo su ciclo de vida (Bustamante, 

Gonzales y Ochoa, 2021). La filosofía de "construir dos veces" virtualmente antes de la 

construcción real es fundamental para el enfoque del BIM. Al detectar y corregir errores 
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en el modelo digital, se pueden evitar costosos retrabajos y retrasos durante la fase de 

construcción. Además, el BIM facilita la comunicación y la coordinación entre todos los 

actores del proyecto, desde arquitectos e ingenieros hasta contratistas y propietarios. 

En resumen, el BIM no solo se trata de crear modelos 3D, sino de utilizar la tecnología 

a fin de mejorar la calidad, sostenibilidad y eficiencia de la industria de la construcción, 

la cual está relacionada con la planificación y gestión de proyectos o sistemas, 

considerando la inclusión de aspectos como virtualización, modelado, clima y tiempo 

(Marroquín, 2022). 

 

En adelante, se citarán tres modelos de diferentes revistas y artículos científicos 

en donde sus autores complementan con conceptos teóricos la variable independiente 

con la finalidad de definir las dimensiones e indicadores de esta investigación. Según 

Fernández (2023), menciona que, además de establecer protocolos para administrar el 

flujo de trabajo durante el proceso de diseño vinculado a modelos BIM, los modelos 

BIM deben permitir el monitoreo de las instalaciones del edificio en todas las etapas de 

diseño y construcción. Dicha metodología presenta un proceso automatizado completo, 

el cual incluye la detección de trazos vectoriales a partir de dos dimensiones para que 

finalmente, estos trazos, que a la vez son datos vectoriales, se transforman en objetos 

arquitectónicos de tres dimensiones (Jeong, Kong, Manik y Sang-Guk, 2024). Además, 

los proyectos de infraestructura, según su modelación geométrica, se pueden 

desarrollar acorde con los alcances de las fases de diseño, identificando 

posibles interferencias y problemas constructivos desde las fases de diseño, a través 

de las modelaciones preliminares y definitivas de elementos (Hernández, 2023). 

 

De acuerdo a lo definido por los autores en el párrafo precedente, respecto a la 

variable independiente, se definió como primera dimensión a la duración metodológica, 

la cual se define como un modelo de construcción virtual que busca beneficiar, a través 

de los procesos de un proyecto como es el diseño, la construcción y la operación, el 

tiempo de duración y gestión de dicho proyecto (Yana y Yoctún, 2023). Esta duración 

metodológica necesita de profesionales especialistas en cada rubo de la construcción 

como son: ingeniero civil, arquitectos, ingenieros estructurales, ingenieros eléctricos, 

ingenieros sanitarios, topógrafos, especialistas en costos y presupuestos, laboratorios 
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de estudios de mecánica de suelos, especialistas en estudio de tráfico, etc., mediante 

los cuales se crea y gestiona compartimiento de datos a lo largo de ciclo de vida del 

proyecto (Bustamante, Gonzales y Ochoa, 2021). De acuerdo con Prieto, Rocha, Páez 

y Lozano (2019), el análisis en proyectos de edificación en simultaneo se encuentra 

limitado respecto a su base de datos como información para cálculos de presupuesto, 

convirtiéndola en una futura oportunidad para seguir mejorando los softwares 

involucrados. Es importante mencionar que se debe tener en cuenta la verificación de 

procesos en todas las etapas de diseño y construcción del proyecto de acuerdo a su 

envergadura ya que este puede sufrir especialidades complejas en su desarrollo a nivel 

de expediente técnico (Fernández, 2023). 

 

En cuanto a la segunda dimensión, se define como información tridimensional a 

la combinación de las capacidades del BIM en detalle 4D, la visualización y planificación 

en tiempo real permite que se sincronicen estrategias para mejorar procesos, 

abordando problemas comunes en la construcción modular de un proyecto, así como 

las dificultades logísticas que se puedan generar durante su ejecución (Mayouf, Jones, 

Faris, Emam, Emac y Ashayeri, 2024). Esta necesidad de visualizar el desarrollo y 

diseño de un proyecto de edificación hace que diferentes softwares que pertenecen a 

la metodología BIM puedan interactuar entre sí, permitiendo la exportación planimétrica 

en diferentes extensiones de formatos para su fácil gestión, todo ello nace a partir de 

un modelamiento de información, desde el diseño geométrico hasta el análisis 

estructural, contribuyendo así con los numerosos conocimientos teóricos y prácticos de 

esta metodología (Wang y Lu, 2024). El proceso constructivo de un diseño parte de un 

perspectiva o interpretación con la naturaleza, apostando por un nivel jerarquizado en 

la sostenibilidad de materiales, siendo así, que los proyectos de gran envergadura, a 

través del modelado de información de construcción presenta una función importante 

respecto a los detalles constructivos, garantizando fases y procesos de materiales 

sostenibles en su proceso de ejecución (Comunicae Newswire, 2023). Para una gestión 

efectiva es importante la toma de decisiones a fin de conocer donde es conveniente 

ubicar o emplazar el proyecto, de modo tal que, las empresas constructoras o las 

denominadas “administración indirecta” desarrollen estrategias adecuadas para aplicar 

una gestión efectiva de las etapas y fases del proceso constructivo evaluando factores 

sociales, naturales y económicos como por ejemplo: la población, el emplazamiento y 
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la logística de materiales, respectivamente (Olugboyega, Itunnu, Oseghale y 

Aigbavboa, 2024). También, a través de la detección de interferencias durante el 

proceso de compatibilización de las diferentes especialidades durante el desarrollo de 

un expediente técnico o proyecto, los proyectos aumentan la detección temprana de 

errores que pueden verse reflejados en la ejecución de la obrar y causando problemas 

financieros al estado (Hernández, 2023). 

Por otro lado, respecto a la base teórica de la variable “gestión de plazos”, esta 

se define como un proceso de planificación, selección y seguimiento de proyectos en 

el tiempo, considerando una variedad de criterios que cumplan con los objetivos 

organizacionales como es la relación entre los proyectos y la elaboración de una 

planificación de plazos (Carazo, Gómez y Pérez, 2011). El sistema debe ser capaz de 

recoger todas las incidencias del proyecto en el plazo establecido a fin de desarrollar 

la toma de decisiones en relación con a las etapas que demandará elaborar cada 

especialidad y su diseño personalizado de salidas en, informes, tablas o gráficos, 

facilitando su función y utilización efectiva y su soporte a través de la base de datos 

permiten seleccionar los contenidos de interés de cada una de las partes interesadas 

(Delgado y Fernández, 2017). 

En adelante, se citarán tres modelos de diferentes revistas y artículos científicos 

en donde sus autores complementan con conceptos teóricos la variable dependiente 

con la finalidad de definir las dimensiones e indicadores de esta investigación. Según 

Carazo, Gómez y Pérez (2011), los modelos BIM permiten una evaluación sistematiza 

en un favor de tiempo mínimo, el cual es beneficioso para la sistematización del 

proyecto en sus diferentes fases. Dicha metodología también evidencia algunos 

factores de retraso al momento de insertar datos técnicos de alguna especialidad al 

software, donde este no puede procesar la información por falta de datos recolectados 

(Jeong, Kong, Manik y Sang-Guk, 2024). Además, los procesos o mecanismos para 

poder aprobar proyectos de infraestructura en empresas necesitan de un correcto 

procedimiento administrativo y revisiones anticipadas con la finalidad de garantizar las 

especificaciones constructivas del proyecto (Hernández, 2023). 
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De acuerdo a lo definido por los autores en el párrafo anterior, respecto a la 

variable dependiente, se definió como tercera dimensión tenemos a la coordinación 

interdepartamental, la cual se define como un mecanismo paramétrico que diagnóstica 

el proceso y eficacia del proyecto, llevando la idea a una construcción virtual 

involucrando el diseño, la construcción y la operación (Yana y Yoctún, 2023). Un 

expediente técnico de obra conlleva el desarrollo de múltiples y numerosas 

especialidades de acuerdo a la tipología del proyecto, gestionando el comportamiento 

de datos y su análisis programático de cada especialidad como son la ingeniería civil, 

arquitectura, estructuras, ingenieros eléctricos, ingenieros sanitarios, topógrafos, 

especialistas en costos y presupuestos, laboratorios de estudios de mecánica de 

suelos, especialistas en estudio de tráfico, etc. (Bustamante, Gonzales y Ochoa, 2021). 

De acuerdo con Prieto, Rocha, Páez y Lozano (2019), el análisis en proyectos de 

edificación en paralelo se debe procesar y distribuir de un modo ordenado y organizado 

a fin de ir generando reportes de avances ya sean colaborativos o locales (Fernández, 

2023). Para una gestión efectiva es importante la toma de decisiones a fin de conocer 

donde es conveniente ubicar o emplazar el proyecto, de modo tal que, las empresas 

constructoras o las denominadas “administración indirecta” desarrollen estrategias 

adecuadas para aplicar una gestión efectiva de las etapas y fases del proceso 

constructivo evaluando factores sociales, naturales y económicos como por ejemplo: la 

población, el emplazamiento y la logística de materiales, respectivamente (Olugboyega, 

Itunnu, Oseghale y Aigbavboa, 2024). 

 

En ese sentido, se ha direccionado la gestión de plazos con las bases teóricas 

que tiene la inversión pública ya que el fin del presento proyecto de investigación es 

determinar la relación de la metodología BIM y la gestión de plazos en la aprobación 

de expedientes técnicos y para ello es imprescindible tener en cuenta el ciclo de 

inversión pública para la formulación, ejecución y mantenimiento de un proyecto de 

inversión pública. 

 

Según el Ministerio de Economía y Finanzas (MEF), el ciclo de inversión pública 

consta de varios pasos o fases que buscan asegurar una gestión eficiente y efectiva de 
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los recursos públicos destinados a la inversión en infraestructura y servicios. A 

continuación, se pasa a detallar cada una de estas etapas: 

Programación Multianual de Inversiones: Esta fase implica la planificación a 

largo plazo de las inversiones públicas, generalmente para un período de tres o más 

años. En esta etapa, se establecen las prioridades de inversión según las políticas y 

estrategias del gobierno y las necesidades del país en infraestructura y servicios 

públicos. 

Formulación y Evaluación de Proyectos: En esta fase, se desarrollan y evalúan 

los proyectos de inversión específicos que se incluirán en el presupuesto público. Esto 

implica la documentación de estudios, económicos, ambientales y sociales, los cuales 

son necesarios para evaluar la viabilidad y el impacto de cada proyecto. 

Ejecución de Proyectos: Una vez aprobados en el presupuesto, los proyectos 

pasan a la etapa de ejecución, donde se llevan a cabo todas las actividades necesarias 

para su implementación, incluyendo la contratación de obras, adquisición de bienes y 

servicios, y supervisión de la ejecución. 

Funcionamiento, operación y mantenimiento: cuando los proyectos están 

construidos y en funcionamiento, hay que asegurar su operación adecuada y 

mantenerlos en condiciones óptimas en el tiempo. Esto implica actividades como la 

prestación continua de servicios, la realización de labores de mantenimiento preventivo 

y correctivo y, la gestión de recursos humanos y financieros. 

El ciclo de inversión pública es fundamental para garantizar que los recursos 

públicos se utilicen de manera eficiente y se obtengan los resultados esperados en 

términos de desarrollo económico y social. Igualmente, establece un marco organizado 

para la toma de decisiones y la transparencia en la administración de las inversiones 

públicas. 
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Este estudio tiene como objetivo contribuir al entendimiento actual sobre el 

impacto de la inversión pública en el crecimiento económico, con la posibilidad de 

mejorar la ejecución del gasto público y, por ende, optimizar la asignación de recursos 

para reducir la brecha de infraestructura a nivel nacional. Es importante mencionar el 

cerramiento de brecha a nivel infraestructura será siempre y cuando se cumplan los 

plazos contractuales en el tiempo específico ya que cada proyecto responde a una 

población asignada la cual se evidencia en el estudio de pre-inversión el cual no 

necesariamente fue realizado en el mismo año de la ejecución en sí. 

Luego de haber reflexionado la problemática de interés en base a los aportes 

teóricos detalladas en los párrafos precedentes se detalla como hipótesis general de 

estudio que la metodología BIM se relaciona significativamente con la gestión de plazos 

en la aprobación de expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao, 

2024. En cuanto a las hipótesis específicas tenemos, primero: la metodología BIM tiene 

relación significativa con el tiempo de evaluación en la aprobación de expedientes 

técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao, 2024; segundo: la metodología BIM 

tiene relación significativa con los factores de retraso en la aprobación de expedientes 

técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao, 2024; tercero: la metodología BIM 

tiene relación significativa con la coordinación interdepartamental en la aprobación de 

expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao, 2024. 
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II. METODOLOGÍA

El tipo de investigación fue de tipo básica, el enfoque de investigación que se

consideró fue cuantitativo y el diseño de investigación a tomar fue no experimental toda 

vez que no se generarán conclusiones definitivas ni teóricas, ni se modificarán las 

variables con la finalidad de obtener resultados del proyecto de investigación. Además, 

fue correlacional simple por haberse relacionado las variables “metodología BIM” y 

“gestión de plazos” utilizando estadística descriptiva con la finalidad de comprobar la 

hipótesis general planteada. Respecto a la temporalidad, esta fue de corte transversal. 

El proyecto de investigación presentó dos variables: “metodología BIM” (variable 

independiente) la cual presenta dimensiones como “duración metodológica”, 

“información tridimensional” y “compatibilidad de especialidades”; por otro lado, 

tenemos la variable “gestión de plazos” (variable dependiente) que presente 

dimensiones como “tiempo de evaluación”, “factores de retraso” y “coordinación 

interdepartamental”. Finalmente, al ser la investigación cuantitativa se considera una 

tabla de operacionalización, en el anexo 1, donde se exponen las variables de estudio, 

su definición conceptual, su definición operacional, sus indicadores y la escala de 

medición. 

La población objeto de estudio fueron los profesionales que laboran dentro de la 

Jefatura de Proyectos de la Gerencia de Desarrollo Urbano de la Municipalidad 

Provincial del Callao, exactamente cuarenta (40) personas entre especialistas y 

profesionales dedicados a la formulación de proyectos, ya sea la elaboración de 

inversiones de optimización, de ampliación marginal, de rehabilitación y de reposición 

(IOARR) o de expedientes técnicos; sin embargo, el estudio enfoca como investigación 

la aprobación de los expedientes técnicos de obra, entre estos, proyectos a nivel de 

transitabilidad vehicular y peatonal, recreación pública y equipamiento urbano. 

Como criterio de inclusión se brindó un cuestionario de treinta y seis (36) 

preguntas para los distintos profesionales y especialistas de la Jefatura de Proyecto, 

mediante las cuales se obtendrán datos importantes para el caso de estudio en cómo 
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la metodología BIM y la gestión de plazos inciden en el desarrollo y la aprobación de 

expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao.  

 

Como criterio de exclusión se excluyeron a trabajadores de la jefatura que 

laboran con actividades distintas al desarrollo y aprobación de un expediente técnico, 

en este caso, trabajadores que realizan actividades relacionadas con el acervo 

documentario, elaboración de informes, clasificación de oficios, elaboración de cartas 

y memorandos, etc. 

 

Por otro lado, con relación al tamaño de la muestra, ésta no sería aplicable toda 

vez que se está considerando el total de la población de la Jefatura de Proyectos al ser 

especialistas involucrados a la elaboración de expedientes técnicos de obra, siendo 

una cantidad de cuarenta (40) trabajadores, dicho trabajadores son especialistas y 

profesionales, de acuerdo a la siguiente tabla: 

 

Tabla 1  

Recurso humano de la Jefatura de Proyectos 

ESPECIALIDAD CANTIDAD 

Estudios básicos: personal encargado de proporcionar 
documentación técnica como estudios de suelos, etc. 

4.00 

Topografía: personal encargado de proporcionar los puntos 
topográficos georreferenciados según el sistema vigente. 

4.00 

Arquitectura: personal encargado de proporcionar planos de su 
especialidad, así como documentación técnica. 

14.00 

Ingeniería: personal encargado de elaborar planos de diseño 
ingenieril y/o diseño geométrico, según corresponda. 

8.00 

Estructuras: personal encargado de proporcionar planos de su 
especialidad, así como, así como documentación técnica. 

4.00 

Instalaciones eléctricas: personal encargado de proporcionar 
planos de su especialidad con su documentación técnica. 

2.00 

Metrados y presupuesto: personal encargado de elaborar 
planilla de metrados, análisis de precios unitarios, etc. 

4.00 

Nota. Elaboración propia  
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La técnica fue la encuesta, ya que esta mostró información de gran utilidad en 

base a las respuestas obtenidas por los especialistas y profesionales descritos en la 

Tabla 1. Por lo tanto, la investigación buscó comprender, comprobar y recolectar 

información mediante preguntas que condujeron al objeto de estudio. 

Como instrumentos de recolección de datos se realizó y entregó un cuestionario 

de treinta y seis (36) preguntas a cada trabajador en las diferentes especialidades 

necesarias para la elaboración y aprobación de un expediente técnico, con dicho 

instrumento lo que se buscó fue fortalecer la hipótesis de estudio planteada ya que es 

una herramienta de gran utilidad toda vez que las respuestas se midieron bajo la escala 

de Likert con cinco (05) respuestas posibles: totalmente en desacuerdo (01), en 

desacuerdo (02), ni de acuerdo ni en desacuerdo (03), de acuerdo (04) y totalmente de 

acuerdo (05). Dicho instrumento determinó la relación de la metodología BIM y la 

gestión de plazos en la aprobación de expedientes técnicos de la Municipalidad 

Provincial del Callao, Callao 2024. Respecto a la validación del instrumento (Anexo: 

Fichas de validación de instrumentos para la recolección de datos), este fue validado 

por cuatro (04) jueces expertos de la materia: Mg. Jefrin Marlon Silva Murillo con D.N.I. 

N° 45783131 y un (01) año de experiencia profesional, Mg. Víctor Pedro Bernaola 

Céspedes con D.N.I. N° 09937081 y más de cinco (05) años de experiencia profesional, 

Mg. Juan Jacobo Sánchez Bautista con D.N.I. N° 41016730 y cinco (05) años de 

experiencia profesional y, Mg. Manuel Antonio Uchuya Hostia con D.N.I. N° 08168918 

y más de cinco (05) años de experiencia profesional. Por último, la confiabilidad se 

determinó mediante el Alfa de Cronbach, la cual recomienda que el valor se encuentre 

por encima de 0.750, en ese sentido, se aplicó el instrumento mencionado 

anteriormente a una población piloto de cuarenta (40) personas, entre especialistas y 

profesionales relacionados al objeto de estudio dando como resultado lo siguiente: 

Tabla 2 

Estadísticas de Fiabilidad: Variable metodología BIM 

Alfa de Cronbach 

escala 0.895 
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De acuerdo con la tabla 2, se obtuvo un coeficiente de 0.895. Según los criterios 

de evaluación de la fiabilidad del coeficiente alfa de Cronbach, este resultado indica 

una fiabilidad buena. 

 

Tabla 3 

Estadísticas de Fiabilidad: Variable gestión de plazos 

 Alfa de Cronbach 

escala 0.897 

 

Según la tabla 3, observamos un coeficiente resultante de 0.897, confirmando 

una valoración buena de confiabilidad (ver anexo 4 – valoración de la fiabilidad del 

coeficiente alfa de Cronbach). 

 

Según Gonzales & Pazmiño (2021), para que el coeficiente sea óptimo debe 

oscilar en un intervalo de 0.7 y 0.9, de esa forma los instrumentos serán considerados 

fiables; en la presente investigación se tuvo como resultado un valor de 0.895 y 0.897 

para la variable independiente y la variable dependiente, respectivamente, confirmando 

una alta confiabilidad en los instrumentos empleados. 

 

Como método, de acuerdo con la tabla 1, se procedió a entrevistar a cada 

profesional de la Jefatura de Proyectos de la Gerencia de Desarrollo Urbano para 

explicarles los objetivos de la investigación, utilizando el consentimiento informado y 

administrando el cuestionario de recolección de datos, con el fin de que los 

profesionales lo completaran. Posteriormente, se analizaron los datos obtenidos 

durante un periodo de cinco (05) días para evaluar la fiabilidad del instrumento. 

 

Métodos para el análisis de datos 

Los datos recolectados fueron analizados utilizando el software IBM SPSS y 

procesados inicialmente en Microsoft Excel. Además, se realizaron análisis descriptivos 
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de los datos, basados en la distribución de frecuencias de la variable y sus dimensiones 

correspondientes. 

Aspectos éticos 

La colaboración voluntaria de los profesionales (trabajadores) de la Jefatura de 

Proyectos - Gerencia de Desarrollo Urbano de la Municipalidad Provincial del Callao, a 

quienes se le brindó información detallada del avance de la investigación, en 

transparencia del principio de autonomía; además, según el principio de no 

maleficencia, se les informó a los colaboradores que no existe riesgo por participar de 

los cuestionarios y recolección de datos solicitados. 

Además, se solicitaron mediante documentos autorizados por la “Guía de 

Elaboración de Trabajos Conducentes a Grados y Títulos” los permisos para realizar 

dicha investigación dentro de la Unidad Orgánica en mención, así como el permiso para 

utilizar el nombre de la investigación como parte del título, ambos se pueden evidenciar 

en los anexos. Por otro lado, en relación con la beneficencia, cada colaborador supo 

que dicha encuesta no fue para generar ni solicitar beneficio alguno, por lo que los 

resultados se utilizaron como beneficio para la comunidad de estudio.  

Finalmente, se consideró la confidencialidad de cada colaborador respecto a sus 

datos personales para que estos no fueran socializados, en efecto, se solicitó la firma 

al final de cada documento en señal de conformidad de su participación. 
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III. RESULTADOS 

De acuerdo a la encuesta aplicada a través de un cuestionario de treinta y seis 

(36) preguntas, las cuales fueron respondidas y atendidas por los profesionales de la 

Jefatura de Proyectos de la Gerencia de Desarrollo Urbano, se tiene lo siguiente: 

 

Tabla 4 

Perfil de los participantes 

 Cantidad Rango edad % Especialidad 

Mujeres 3.00 26 – 30 7.50 Arquitectura 

Hombres 37.00 28 – 38 92.50 Otras especialidades 

 

De la tabla 4 se evidencia que sólo el quince (7.5%) por ciento de la muestra son 

mujeres, las cuales se dedican al desarrollo de expedientes técnicos en la especialidad 

de arquitectura. A nivel de interpretación podemos manifestar que la elaboración de 

expedientes técnicos con la tecnología BIM y la gestión de plazos a través de la Jefatura 

de Proyectos, es mayormente aplicada por profesionales varones. De acuerdo con los 

resultados descriptivos, se analizó la variable independiente con sus dimensiones y, 

del mismo modo, la variable dependiente, según detalle: 

 

Tabla 5 

Frecuencias de VI: Metodología BIM 

 F % del total 

Bajo 5 12.50 % 

Medio 30 75.00 % 

Alto 5 12.50 % 
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Figura 1 

Frecuencias de la VI (metodología BIM) medida en tres niveles 

 

 

La tabla 5 evidenció que el 12.5% (5 profesionales) indicaron que la metodología 

BIM presentó un rango alto, mientras que el 75% (30 profesionales) indicaron que la 

variable independiente presentó un nivel medio y, finalmente, se evidenció que el 12.5% 

(5 profesionales) de la muestra indicaron que la variable independiente presentó un 

nivel bajo. A nivel de interpretación, se puede decir que el 87.5% (35 profesionales) se 

encontró entre las escalas de Likert “totalmente en desacuerdo” y “ni en desacuerdo ni 

en acuerdo”. 

 

Tabla 6 

Frecuencias de VIDIM1: Duración metodológica 

 F % del total 

Bajo 6 15.00 % 

Medio 30 75.00 % 

Alto 4 10.00 % 
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Figura 2 

Frecuencias de la VI DIM1 (duración metodológica) medida en tres niveles 

La tabla 6 evidenció que el 10% (4 profesionales) indicaron que la duración 

metodológica presentó un rango alto, mientras que el 75% (30 profesionales) indicaron 

que la primera dimensión de la variable independiente presentó un nivel medio y, 

finalmente, se evidenció que el 15% (6 profesionales) de la muestra indicaron que la 

primera dimensión de la variable independiente presentó un nivel bajo. A nivel de 

interpretación, se puede decir que el 85% (34 profesionales) se encontró entre las 

escalas de Likert “totalmente en desacuerdo” y “ni en desacuerdo ni en acuerdo”. 

Tabla 7 

Frecuencias de VIDIM2: Información tridimensional 

F % del total 

Bajo 6 15.00 % 

Medio 27 67.50 % 

Alto 7 17.50 % 
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Figura 3 

Frecuencias de la VI DIM2 (información tridimensional) medida en tres niveles 

 

 

La tabla 7 evidenció que el 17.5% (7 profesionales) indicaron que la información 

tridimensional presentó un rango alto, mientras que el 67.5% (27 profesionales) 

indicaron que la primera dimensión de la variable independiente presentó un nivel 

medio y, finalmente, se evidenció que el 15% (6 profesionales) de la muestra indicaron 

que la primera dimensión de la variable independiente presentó un nivel bajo. A nivel 

de interpretación, se puede decir que el 82.5% (33 profesionales) se encontró entre las 

escalas de Likert “totalmente en desacuerdo” y “ni en desacuerdo ni en acuerdo”. 

 

Tabla 8 

Frecuencias de VIDIM3: Compatibilidad de especialidades 

 F % del total 

Bajo 5 12.50 % 

Medio 29 72.50 % 

Alto 6 15.00 % 
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Figura 4 

Frecuencias de la VI DIM3 (compatibilidad de especialidades) medida en tres niveles 

 

 

La tabla 8 evidenció que el 15% (6 profesionales) indicaron que la compatibilidad 

de especialidades presentó un nivel alto, mientras que el 72.5% (29 profesionales) 

indicaron que la tercera dimensión de la variable independiente presentó un nivel medio 

y, finalmente, se evidenció que el 12.5% de la muestra indicaron que la tercera 

dimensión de la variable independiente presentó un nivel bajo. A nivel de interpretación, 

se puede decir que el 85% se encontró entre las escalas de Likert “ni en desacuerdo ni 

en acuerdo”. 

 

Tabla 9 

Frecuencias de VD: Gestión de plazos 

 F % del total 

Bajo 2 5.00 % 

Medio 28 70.00 % 

Alto 10 25.00 % 
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Figura 5 

Frecuencias de la VD (gestión de plazos) medida en tres niveles 

 

 

La tabla 9 evidenció que el 25% (10 profesionales) indicaron que la gestión de 

plazos presentó un nivel alto, mientras que el 70% (28 profesionales) indicaron que la 

variable dependiente presentó un nivel medio y, finalmente, se evidenció que el 5% (2 

profesionales) de la muestra indicaron que la variable dependiente presentó un nivel 

bajo. A nivel de interpretación, se puede decir que el 85% (38 profesionales) se 

encontró entre las escalas de Likert “totalmente en desacuerdo” y “ni en desacuerdo ni 

en acuerdo”. 

 

Tabla 10 

Frecuencias de VDDIM1: Tiempo de evaluación 

 F % del total 

Bajo 3 7.50 % 

Medio 27 67.50 % 

Alto 10 25.00 % 
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Figura 6 

Frecuencias de la VD DIM1 (tiempo de evaluación) medida en tres niveles 

 

 

La tabla 10 evidenció que el 25% (10 profesionales) indicaron que el tiempo de 

evaluación presentó un rango alto, mientras que el 67.5% (27 profesionales) indicaron 

que la primera dimensión de la variable dependiente presentó un nivel medio y, 

finalmente, se evidenció que el 7.5% (3 profesionales) de la muestra indicaron que la 

primera dimensión - variable dependiente - presentó un rango bajo. A nivel de 

interpretación, se puede decir que el 75% (30 profesionales) se encontró entre las 

escalas de Likert “totalmente en desacuerdo” y “ni en desacuerdo ni en acuerdo”. 

 

Tabla 11 

Frecuencias de VDDIM2: Factores de retraso 

 F % del total 

Bajo 4 10.00 % 

Medio 27 67.50 % 

Alto 9 22.50 % 
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Figura 7 

Frecuencias de la VD DIM2 (factores de retraso) medida en tres niveles 

 

 

La tabla 11 evidenció que el 22.5% (9 profesionales) indicaron que los factores 

de retraso presentaron un nivel alto, mientras que el 67.5% (27 profesionales) indicaron 

que la segunda dimensión de la variable dependiente presentó un nivel medio y, 

finalmente, se evidenció que el 10% (4 profesionales) de la muestra indicaron que la 

segunda dimensión - variable dependiente - presentó un rango bajo. Interpretando 

dicha tabla, se puede decir que el 77.5% (31 profesionales) se encontró entre las 

escalas de Likert “totalmente en desacuerdo” y “ni en desacuerdo ni en acuerdo”. 

 

Tabla 12 

Frecuencias de VDDIM3: Coordinación interdepartamental 

 F % del total 

Bajo 0 0.00 % 

Medio 31 77.50 % 

Alto 9 22.50 % 
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Figura 8 

Frecuencias de la VD DIM3 (coordinación interdepartamental) medida en tres niveles 

 

 

La tabla 12 evidenció que el 22.5% (9 profesionales) indicaron que la 

coordinación interdepartamental presentó un rango alto, mientras que un 77.5% (31 

profesionales) indicaron que la segunda dimensión - variable dependiente - presentó 

un rango medio. Interpretando dicha tabla, se puede decir que el 77.5% (31 

profesionales), según la escala de Likert, se encuentra en “ni en desacuerdo ni en 

acuerdo”. 

 

De acuerdo a los resultados inferenciales, con respecto a los análisis 

exploratorios es importante tener en cuenta, según la prueba de normalidad, lo 

siguiente: 

• Ho: los datos presentan distribución normal 

• Ha: los datos no presentan distribución normal 

Por otro lado, respecto a las normas de aceptación, se tiene: 

• Si valor-p es mayor de 0.05 (Ho), prueba paramétrica; es Pearson 

• Si valor-p es menor de 0.05 (Ha), prueba no paramétrica; es Rho de Spearman 
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Tabla 13 

Pruebas de normalidad  

 Kolmogorov – Smirnov Shappiro - Wilk 

 Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

VI 0.176 40 0.003 0.943 40 0.043 

VD 0.142 40 0.042 0.924 40 0.010 

 

De la tabla 13, según Novales, A. (2010), se dispuso la elección de Shappiro - 

Wilk ya que la población es menor a 50 personas, específicamente fueron 40 

profesionales de la Jefatura de Proyectos. Asimismo, se analizó que la VI y la VD, según 

las normas de aceptación, presentan una distribución no normal ya que presentaron 

valores de p = 0.043 y p = 0.010, respectivamente, ambas por debajo de 0.05. En ese 

sentido, ante la igualdad de que ambas variables estén por debajo del 0.05, se aplicó 

la prueba de Spearman. 

 

Tabla 14 

Correlaciones variables VI y VD (objetivo general) 

   VD 

Rho de Spearman VI 

Coeficiente de correlación 0.770 

Sig. (bilateral) 0.001 

N 40 

 

De la tabla 14, según Hernández, Fernández y Baptista (2014, p.305), se 

observó que el coeficiente de correlación entre la variable independiente y dependiente 

(objetivo general del presente estudio) demuestra un valor de correlación positiva alta 

(0.770). Para conocer la valoración del coeficiente de correlación, ver anexo 9. 

 

Respecto a los análisis inferenciales, es importante tener en cuenta el siguiente 

detalle: 
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• Ho: La metodología BIM y la gestión de plazos no tienen relación significativa en 

la aprobación de expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao, 

Callao 2024. 

 

• Ha: La metodología BIM y la gestión de plazos tienen relación significativa en la 

aprobación de expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao, 

Callao 2024. 

 

De la tabla 14, el Sig. (bilateral) presentó un resultado de 0.001, por lo que, al 

ser menor al valor 0.05 según las normas de aceptación, dicho resultado estableció una 

hipótesis alterna (Ho), por lo tanto, se consideró que es una hipótesis aceptada. 

 

Tabla 15 

Correlaciones: VI y VDDM1, VDDM2 y VDDM3 (objetivos específicos) 

    VDDIM1 VDDIM2 VDDIM3 

Rho de 
Spearman 

VI 

Coeficiente 0.636 0.670 0.772 

Sig. 0.001 0.001 0.001 

N 40 40 40 

 

De la tabla 15, todos los resultados del Sig. (V2DIM1=0.001, V2DIM2=0.001 y 

V2DIM3=0.001) fueron menores al 0.05, motivo por el cual se considera que las tres 

dimensiones son Ha, por lo tanto, son válidas. 

 

Tabla 16 

Correlaciones: VD y VIDM1, VIDM2 y VIDM3 (objetivos específicos) 

    VIDIM1 VIDIM2 VIDIM3 

Rho de 
Spearman 

VD 

Coeficiente 0.601 0.758 0.728 

Sig. 0.001 0.001 0.001 

N 40 40 40 
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De la tabla 16, todos los resultados del Sig. (V2DIM1=0.001, V2DIM2=0.001 y 

V2DIM3=0.001) fueron menores al 0.05, motivo por el cual se considera que las tres 

dimensiones son Ha, por lo tanto, son válidas.  
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IV. DISCUSIÓN 

Dentro de la comparativa con los antecedentes internacionales tenemos que, según 

Carreño & Triana (2023), su investigación tuvo como objetivo proporcionar una gestión 

de calidad respecto a la planificación de proyectos de construcción, diagnosticando 

flujos de calidad en cada fase de los proyectos. A nivel de resultado, se comprobaron 

irregularidades en los diferentes estudios básicos, anteproyectos y especificaciones 

técnicas respecto a cada proceso de formulación, concluyendo que dicha tesis se 

diseñó con una propuesta de metodología de calidad, la cual puede generar acciones 

que permitan determinar el cumplimiento de un proyecto en el ámbito procedimental. 

Dicho antecedente internacional, comparándolo con la metodología de la presente 

investigación, se tiene que ambas manejan un enfoque cuantitativo con un diseño no 

experimental toda vez que no se generan conclusiones definitivas ni teóricas. Además, 

ambas investigaciones son de tipo correlacional simple por haberse relacionado cada 

variable de estudio. Por otro lado, el resultado de Carreño & Triana (2023) corrobora la 

presente tesis toda vez que la validación de ambos puede determinar que existen 

coincidencias ya que, según el instrumento aplicado a los profesionales de la Jefatura 

de Proyectos, se puede percibir que la mayoría de los encuestados mantienen una 

postura neutral respecto a las dimensiones de las variables de estudio del presente 

proyecto, lo cual aporta a las conclusiones demostrando la posible detección de 

problemas o incompatibilidades en la elaboración de expedientes técnicos o proyectos 

de planificación. 

Según Rivera (2022), su investigación tuvo como objetivo generar 

recomendaciones para optimizar el sistema de insumos en expedientes técnicos 

durante la fase de formulación; metodológicamente, maneja un enfoque cuantitativo 

con un diseño no experimental. Por otro lado, como resultado se entregaron 

recomendaciones distribuidas en treinta folios de buenas prácticas relacionadas a la 

metodología de estudio, concluyendo que las etapas o fases de gestión son grupos de 

procesos los cuales se deben trabajar de manera conjunta y como prerrequisito a un 

siguiente control. A nivel de discusión con dicho antecedente internacional, 

metodológicamente se tiene que ambas tesis manejan un enfoque cuantitativo con un 

diseño no experimental toda vez que no se generan conclusiones definitivas ni teóricas. 

Además, ambas investigaciones son de tipo correlacional simple por haberse 

relacionado cada variable de estudio. Por otro lado, el resultado de Rivera (2022) 
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corrobora la presente tesis toda vez que la validación de ambos puede determinar que 

existen coincidencias ya que, según el instrumento aplicado para ambas tesis, se puede 

percibir que la mayoría de los encuestados  necesitan ser evaluados con relación a los 

diferentes procesos que se relacionan con la gestión de insumos durante la fase de 

formulación en los expedientes técnicos, lo cual aporta a las conclusiones demostrando 

la posible detección de problemas o incompatibilidades en la planificación de proyectos. 

Según Hajj (2021), su tesis tiene como objetivo evidenciar una vista integrada 

de las limitaciones que presentan las aplicaciones de softwares mejorados ante la 

gestión tradicional de la industria de la construcción; dicha tesis es de enfoque mixto a 

fin de sintetizar información durante la fase inicial del ciclo de inversión de los proyectos. 

A nivel de resultados, se obtuvieron 512 encuestas y se realizaron 15 entrevistas tras 

este proceso, concluyendo que la gestión tradicional en la industria de la construcción 

mejoró mucho en costos y beneficios por la implementación de la metodología BIM. A 

nivel de discusión con dicho antecedente internacional, metodológicamente se tiene 

que ambas tesis manejan un enfoque diferente, mixto y cuantitativo, respectivamente, 

ambos con un diseño no experimental. Además, ambas investigaciones son de tipo 

correlacional simple por haberse relacionado cada variable de estudio. Por otro lado, el 

resultado de Hajj (2021) corrobora la presente tesis ya que, según el instrumento 

aplicado para ambas investigaciones, se puede percibir que ambas investigaciones 

necesitan de mejoras en procedimientos diferentes como, por ejemplo: costos, 

cotizaciones y beneficios a nivel de softwares, lo cual aporta a las conclusiones 

demostrando la posible detección de carencia en temas de capacitación al personal de 

trabajo en el manejo de la primera y variable dependiente. 

Según Zaker (2019), en su tesis tuvo como objetivo explorar las deficiencias en 

el método tradicional sin el entorno colaborativo del BIM. Respecto a la metodología, 

dicha tesis es de enfoque experimental ya que se diagnosticaron deficiencias en la 

etapa de formulación, considerando otros mecanismos que no sean necesariamente el 

BIM para su mejora. Por otro lado, se entrevistaron a miembros de equipos de 

proyectos y se revisaron proyectos respectivos con los que, según la base de datos 

cualitativos, cada contribución ante una deficiencia evidenciada se debía reorganizar o 

reformular hasta encontrar una solución, lo que significa pérdida de plazos concluyendo 

que la gestión tradicional para elaborar proyectos del sector construcción debe 

vincularse con el desarrollo tridimensional de softwares compatibles con la metodología 
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BIM. Dicho antecedente internacional, comparándolo con la metodología de la presente 

investigación, se tiene que ambas manejan un enfoque y diseño diferente; sin embargo, 

ambas presentan similares diagnósticos en la etapa de formulación de un expediente 

técnico. Por otro lado, se corrobora la presente tesis toda vez que la validación de 

ambos instrumentos percibe que la mayoría de los encuestados opinaron que existen 

deficiencias en la formulación de un expediente técnico y que a partir de ello se debería 

organizar mejor la gestión de plazos, lo cual aporta a las conclusiones demostrando 

que los softwares que tiene vínculo con la metodología BIM deben mantener una 

actualización constante respecto al personal que la utilice a nivel colaborativo. 

Según Flores & García (2020), su investigación consistió en realizar un primer 

intento mediante la determinación de los criterios necesarios para instaurar el BIM en 

el ámbito de la ejecución de edificaciones públicas; la metodología adoptada es de 

enfoque no experimental; como resultado se tiene que, a modo de síntesis de las 

encuestas, es un factor determinante utilizar la tecnología BIM para el rubro de la 

construcción pública, concluyendo que la aplicación de dicha tecnología en la 

formulación de proyectos logró estándares positivos al generar mayor financiamiento 

con recursos del gobierno central. A nivel de discusión ante el antecedente precedente 

se tiene que ambas tesis manejan un enfoque cuantitativo y de diseño no experimental. 

Además, ambas investigaciones son de tipo correlacional simple por haberse 

relacionado cada variable de estudio. Por otro lado, el resultado de Flores & García 

(2020) corrobora parcialmente la presente tesis ya que, según el instrumento aplicado 

para ambos estudios, se puede percibir que dichas investigaciones afirman que el BIM 

es un factor determinante para la elaboración de expedientes técnicos; sin embargo, 

en el presente estudio se percibe una falta de manejo a nivel de gestión de plazos y 

una carencia en la capacitación de dicha metodología (BIM), lo cual aporta a las 

conclusiones de manera parcial, demostrando que la aplicación BIM logra mejores 

resultandos mientras que la gestión de plazos en la elaboración de expedientes 

técnicos tendría una carencia respecto a la falta de algún mecanismo de control. 

Dentro de la comparativa con los antecedentes nacionales tenemos que, según 

Lias (2023), comparó el sistema tradicional con la aplicación BIM en la planificación del 

proceso constructivo de una obra donde su diseño investigativo fue cuasiexperimental, 

respecto a la muestra, estas fueron intervenciones de proyectos con el manejo y 

desarrollo de ambas metodologías. Por otro lado, como resultado se obtuvieron 
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diferencias entre ambas variables, en cuanto al diseño de especialidades, visualización 

3D y generación de reportes de metrados. En conclusión, la gestión tradicional para 

elaborar proyectos del sector construcción presenta carencias de especialidades y 

plazos mientras que la metodología BIM presenta mayor planificación y cruces de 

especialidades, lo cual permite reducir las limitaciones que genere cualquier proyecto. 

Dicho antecedente nacional, comparándolo con la metodología de la presente 

investigación, se tiene que ambas manejan un enfoque y diseño diferente, la de Lias 

comparo un mismo expediente técnico con ambos sistemas (tradicional y BIM), 

mientras que la presente tesis es de tipo aplicada con un enfoque cuantitativo y de 

diseño no experimental; sin embargo, ambas coinciden evidenciar deficiencias en el 

logro de un expediente técnico. Por otro lado, el resultado de Lias (2023) es diferente, 

ya que es complicado compararlo por el tipo de metodología aplicada; sin embargo, fue 

útil ya que es importante tener en cuenta que el sistema tradicional para la elaboración 

de un expediente técnico, hoy por hoy, es deficiente ante los plazos reducidos que 

maneja una entidad pública de carácter provincial, esto aporta a las conclusiones 

generando una correlación alta respecto a la variable independiente y para la segunda 

es complicada su medición ya que Lias se basa en los tiempos para las especialidades 

de un expediente técnico mientras que la presente tesis se basa en una gestión de 

plazos a nivel administrativo. 

De acuerdo con Llajaruna & Requena (2022), su investigación tuvo como 

objetivo contrastar los costos de un proyecto residencial multifamiliar empleando la 

metodología BIM y la metodología tradicional; como metodología fue de tipo aplicada 

con un enfoque cuantitativo y de diseño no experimental, ya que permite analizar 

situaciones reales sin intervenir directamente en el proceso. Como resultado, a través 

de una estadística descriptiva, se pudo analizar los datos recolectados respondiendo 

que los presupuestos analizados presentan limitaciones en relación a la formulación 

del proyecto, concluyendo que el contraste permitió identificar de manera anticipada las 

posibles incompatibilidades técnicas, pudiendo ayudar a minimizar los riesgos y 

maximizar el rendimiento en la construcción de proyectos. Dicho antecedente nacional, 

comparándolo con la metodología de la presente investigación, se tiene que ambas son 

de tipo aplicada con un enfoque cuantitativo y de diseño experimental. Por otro lado, el 

resultado de Llajaruna & Requena (2022) es diferente, ya que la tesis de referencia 

analiza el contraste de un proyecto en la especialidad de costos y presupuestos; sin 
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embargo, coincide con la presente investigación al mencionar que mediante la 

metodología BIM se identifican posibles incompatibilidades técnicas, aportando a las 

conclusiones con la maximización y el rendimiento en la etapa de ejecución de los 

proyectos. 

Por su parte, Arrunátegui & Miranda (2021), tuvo como objetivo identificar las 

interferencias de las diferentes especialidades de un proyecto; la metodología fue de 

tipo aplicada con un enfoque cuantitativo y de diseño no experimental. Los resultados 

revelaron 417 interferencias mediante dicha metodología, lo que posibilitó una mejor 

anticipación y resolución de problemas durante la etapa de diseño, en comparación con 

el método tradicional. En conclusión, la adopción de herramientas BIM mejora la fase 

de diseño y construcción, fomentando buenas prácticas constructivas, un mayor control 

de costos y plazos, así como una mayor eficiencia en la calidad de la construcción. A 

nivel de discusión con el antecedente de referencia se tiene que ambas tesis manejan 

un enfoque cuantitativo y de diseño no experimental. Además, ambas investigaciones 

son de tipo correlacional simple por haberse relacionado cada variable de estudio. Por 

otro lado, el resultado de Arrunátegui & Miranda (2021) corrobora parcialmente la 

presente tesis ya que, según el instrumento aplicado para ambos estudios, se puede 

percibir que dichas investigaciones afirman que el BIM es un factor determinante para 

la elaboración de expedientes técnicos; sin embargo, en el presente estudio en 

necesaria la adopción de dicha herramienta BIM, principalmente en las fases de diseño 

y compatibilización de especialidades, esto aporta a las conclusiones demostrando que 

la aplicación BIM promueve buenas prácticas constructivas ante un mayor control y 

gestión de plazos en la elaboración de expedientes técnicos. 

Asimismo, Solórzano (2020) hizo una investigación para comparar la 

metodología BIM con el sistema convencional específicamente en la gestión de plazos 

y el presupuesto; tuvo un enfoque cuantitativo y un diseño no experimental; los 

resultados revelaron que la metodología BIM demostró una mayor precisión en los 

metrados, presupuesto y cronograma en comparación con el método tradicional. En 

resumen, los hallazgos indican que la implementación en mención en la gestión de 

tiempo y costos ofrece resultados más precisos y detallados en comparación con el 

método tradicional, lo que puede conducir a una mejor planificación y control de 

proyectos de construcción. Comparando el antecedente de referencia con el presente 

estudio se tiene que ambas tesis manejan un enfoque cuantitativo y de diseño no 
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experimental. Por otro lado, el resultado de Solórzano (2020) corrobora parcialmente la 

presente tesis ya que, según el instrumento aplicado para ambos estudios, se puede 

percibir que dichas investigaciones afirman que el BIM es más eficiente respecto a la 

optimización de plazos para el desarrollo del proyecto, de esta manera se corroboran 

las conclusiones del presente estudio ya que los participantes opinaron que según las 

dimensiones de la variable dependiente, la aplicación del BIM promueve buenas 

prácticas en la gestión de plazos durante la elaboración y aprobación de un expediente 

técnico. 

El trabajo de investigación llevado a cabo por Fernández, Jara & Jara (2021), 

consistió en mejorar la productividad en el proceso de construcción de universidades 

mediante la adopción del BIM, aplicando una metodología de enfoque cuantitativo y de 

diseño no experimental. Esto permite comparar y contrastar los resultados entre ambos 

grupos y evaluar el impacto de la implementación de BIM en la productividad de las 

obras de construcción en el sector universitario de Lima, Perú; concluyendo que la 

ejecución de obras es más eficiente y acertadas cuando el expediente ha sido 

elaborado aplicando el BIM. Dicho referente mantiene un objetivo parcial con la 

presente investigación ya que el antecedente analiza la etapa siguiente al expediente 

técnico (ET); sin embargo. termina siendo útil porque la finalidad de desarrollar un ET 

es que se ejecute lo plasmado y para ello el desarrollo de toda la documentación tiene 

que estar fuera de inconsistencias; ambas tesis manejan un enfoque cuantitativo y un 

diseño no experimental. Por otro lado, los resultados de Jara & Jara (2021) corroboran 

parcialmente la presente tesis ya que, según el instrumento aplicado para ambos 

estudios, se puede percibir que dichas investigaciones afirman que el BIM, tanto en la 

elaboración del ET y la ejecución de éste, son esenciales para una optimización en las 

diferentes etapas procedimentales de cada uno; de esta manera se corroboran las 

conclusiones del presente estudio desde una perspectiva procedimental y productiva, 

respectivamente. 

Prosiguiendo con la discusión de las bases teóricas, según Bustamante, 

Gonzales y Ochoa, la metodología BIM es una tecnología revolucionaria en todo el 

proceso que conlleva la elaboración de un ET hasta su ejecución, lo cual permite que 

los profesionales del diseño y la construcción puedan crear y gestionar trabajos 

compartidos sobre un proyecto a lo largo de todo su ciclo de vida. La filosofía de 

"construir dos veces" virtualmente antes de la construcción real es fundamental para el 
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enfoque del BIM. Al detectar y corregir errores en el modelo digital, se pueden evitar 

costosos retrabajos y retrasos durante la fase de construcción. Respecto a ello, siendo 

dicha teoría reciente al tener tres (03) años de antigüedad, aporta y reafirma el presente 

estudio de investigación ya que los resultados obtenidos demuestran, según el 

instrumento aplicado, que los profesionales se encuentran de acuerdo con el trabajo 

colaborativo y simplificado que aporta trabajar utilizando dicha metodología. 

Por otro lado, siguiendo con la misma variable, según Marroquín, el BIM facilita 

la comunicación y la coordinación entre todos los actores del proyecto, desde 

arquitectos e ingenieros hasta contratistas resumiendo que no solo se trata de crear 

modelos 3D, sino de utilizar la tecnología para mejorar la eficiencia, la calidad y la 

sostenibilidad en la industria de la construcción. Respecto a ello, dicha teoría también 

es reciente y concuerda con los resultados, además de coincidir con diferentes autores 

de distintos artículos citados como referentes de la presente investigación. 

Por otro lado, analizando las bases teóricas de la variable dependiente, según 

Carazo, Gómez y Pérez, la gestión de plazos se define como un proceso de 

planificación, selección y seguimiento de proyectos en el tiempo, considerando una 

variedad de criterios que cumplan con los objetivos organizacionales como es la 

relación entre los proyectos y la elaboración de una planificación de plazos. Al respecto, 

habiendo pasado trece (13) años de antigüedad respecto a dicha teoría, esta mantiene 

parcialmente ciertas coincidencias relacionadas con los resultados como por ejemplo 

la planificación y control de los plazos respecto a la aprobación de expedientes 

técnicos; sin embargo, existe una percepción de generar instrumentos o mecanismos 

que ayuden a reforzar dicho control a fin de mejorar posibles demoras en relación al 

procedimiento administrativo que conlleva finalizar un ET. 

Por otro lado, siguiendo con la misma variable, según Delgado y Fernández, el 

sistema debe ser capaz de recoger todas las incidencias del proyecto en el plazo 

establecido a fin de desarrollar la toma de decisiones en relación con a las etapas que 

demandará elaborar cada especialidad; al respecto, dicha teoría contrastándola con la 

presente investigación guarda relación ya que aún se mantiene la detección de 

incidencias en un temprano plazo, lo cual lleva a una toma de decisiones por cada 

etapa de espacialidad. En conclusión, dicho autor no consideró nuevos elementos 

respecto a otras teorías. 
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En relación a las dificultades encontradas durante el estudio, se debe considerar 

el momento en el que se desarrolló la aplicación del instrumento de validez, pues se 

dio en la misma semana donde la Municipalidad Provincial del Callao redujo sueldos 

en todas sus gerencias y subgerencias, mediante lo cual se considera que dicho 

cuestionario pudo ser no respondido o calificado de la mejor manera y con la misma 

concentración que desde un inicio se mantenía. Finalmente, el reducido número de 

antecedentes internacionales que tengan semejanza con las variables de estudio. Con 

respecto a las fortalezas encontradas en la metodología empleada para la realización 

del estudio, se destaca la disposición de los profesionales para responder al 

instrumento y para firmar el consentimiento informado, así como el sólido manejo 

teórico de las variables por parte de los trabajadores. 
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V. CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados inferenciales del objetivo general, el cual obtuvo un p-

valor de 0.001 y una relación positiva alta de 0.770; se concluye que la metodología 

BIM se relaciona significativamente con la gestión de plazos en la aprobación de 

expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao, 2024. En conclusión, se 

puede interpretar que el uso de aplicación BIM logra mejores resultados optimizando la 

gestión de plazos a través de una planificación y control de los proyectos. 

En relación con el primer objetivo específico, el cual obtuvo un p-valor de 0.001 

y una correlación positiva moderada de 0.636; se concluye que la duración 

metodológica tiene relación significativa con el tiempo de evaluación en la aprobación 

de expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao, 2024. En ese sentido, 

esto se contextualiza que a mayor uso de la metodología BIM, más eficiente es el 

tiempo de evaluación en la aprobación de ET, ya que se evidencia la simplicidad en la 

optimización de la gestión de plazos. 

En relación con el objetivo específico dos, el cual obtuvo un p-valor de 0.001 y 

una correlación positiva moderada de 0.670; se concluye que existe relación 

significativa de la información tridimensional y los factores de retraso en la aprobación 

de expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao, 2024. Es decir, 

mediante la aplicación del BIM, el procesamiento de datos para la elaboración de los 

expedientes técnicos detecta tempranamente los posibles factores de retraso, los 

cuales conllevan a una mejor gestión en los plazos. 

En relación con el objetivo específico tres, el cual obtuvo un p-valor de 0.001 y 

una correlación positiva alta de 0.772; se concluye que existe relación significativa de 

la compatibilidad de especialidades y la coordinación interdepartamental en la 

aprobación de expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao, 2024. En 

otras palabras, la relación entre ambas dimensiones es la optimización que genera la 

metodología BIM respecto a los mecanismos y directivas que conlleva las resoluciones 

de aprobación de un expediente de obra. 
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VI. RECOMENDACIONES 

Se recomienda a la Jefatura de Proyectos de la Gerencia de Desarrollo Urbano 

que para reforzar la capacidad técnica de los profesionales que usan la metodología 

BIM, se realice una inversión con los recursos propios de la Municipalidad Provincial 

del Callao a fin de implementar la metodología Lean Construction ya que ésta es un 

mecanismo que refuerza el seguimiento, el control y la planificación de proyectos de 

inversión pública, desde la concepción técnica hasta su formulación. Con ello, se 

optimizaría, aún más, los plazos en la gestión que conlleva aprobar los expedientes 

técnicos de obra. 

Se recomienda a la Jefatura de Proyectos de la Gerencia de Desarrollo Urbano 

que realice un convenio marco y específico con el Colegio de Ingenieros del Perú de 

por lo menos un semestre renovable a través los recursos propios de la entidad pública, 

a fin de que los profesionales encargados de la formulación de expedientes técnicos 

puedan mantener una capacitación constante respecto a la duración metodológica del 

BIM y establecer criterios de diseño para cada tipología de proyecto que sea necesaria 

dentro de la jurisdicción geográfica de la Municipalidad Provincial del Callao. Con ello, 

se reduciría el tiempo de evaluación que genera la aplicación de la metodología BIM y, 

por ende, se incrementaría la optimización de la gestión de plazos que conlleva la 

aprobación de expedientes técnicos de obra. 

Se recomienda a la Jefatura de Proyectos de la Gerencia de Desarrollo Urbano 

que realice una evaluación del personal a cargo a fin de evidenciar si todos los 

profesionales se encuentran en un nivel de capacidad técnica considerada, además de 

un profesional con el cargo de “coordinador BIM” ya que, actualmente, la Jefatura en 

mención aún no cuenta, dicho presupuesto estaría a cargo de la Jefatura de proyectos. 

Con ello, se reduciría los posibles factores de retraso a través de un correcto 

procesamiento de datos que genera el uso de la metodología BIM. 

Se recomienda a la Jefatura de Proyectos que gestione a través de la Gerencia 

de Desarrollo Urbano y la Gerencia de Asesoría Jurídica una directiva anual que tenga 

como finalidad normar los procesos técnicos y documentales que debería tener la 

aprobación de un expediente técnico, por ejemplo, normar que los profesionales deban 

generar actas de reconocimiento técnico de campo y éstas se adjunten, como requisito 

de la directiva mencionada, a la aprobación de expedientes técnicos. Con ello, se 

mejoraría las compatibilidades de las especialidades que genera un expediente técnico 
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y, por ende, los plazos de la coordinación documental entre las diferentes subgerencias 

y gerencias para la aprobación de los proyectos que se encuentren en cartera de 

inversiones públicas. 
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ANEXOS



Anexo 1 

Tabla de operacionalización de variables 



Título: Metodología BIM y gestión de plazos en la aprobación de expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao – 

Callao, 2024. 

VARIABLES 
DE ESTUDIO 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN   
OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES 
ESCALA 

MEDICIÓN 

V.1:
Metodología 

BIM 

Según Bustamante 
Figueroa, Gonzales 

Díaz y Ochoa Pinedo 
(2021), la metodología 
BIM hace referencia a 
un trabajo colaborativo 
entre los involucrados 

con el fin de realizar una 
gestión adecuada del 

proyecto. 

El BIM permite producir y 
almacenar toda la información 
necesaria para operar en las 

distintas fases del ciclo de vida de 
las construcciones en los campos 

de la edificación y la ingeniería 
civil. La metodología BIM incluye 
tres (03) dimensiones: duración 

metodológica, información 
tridimensional y compatibilidad de 

especialidades. 

Duración 
metodológica 

Comportamiento de datos 
Limitación de información 
Envergadura del proyecto 

Medición 
ordinal tipo 

Likert: 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
(1) 

En 
desacuerdo 

(2) 

Ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

(3) 

De acuerdo 
(4) 

Totalmente 
de acuerdo 

(5) 

Información 
tridimensional 

Planimetría y modelamiento 
Detalles constructivos 

Emplazamiento del proyecto 

Compatibilidad de 
especialidades 

Organización por especialidad 
Detección de interferencias 
Virtualización del proyecto 

V.2: Gestión de
Plazos 

La gestión de plazos es 
un conjunto de técnicas 

y herramientas 
orientadas a organizar y 

controlar el tiempo 
necesario para la 

realización de diferentes 
tareas o proyectos 
asegurando que las 

actividades se 
completen dentro del 

plazo definido. 

La gestión de plazos se 
estableció en base a sus 
dimensiones permitiendo 

determinar la gestión de plazos 
en la formulación y aprobación de 

expedientes técnicos de la 
Municipalidad Provincial del 

Callao durante el año 2024. La 
gestión de plazos incluye tres (03) 

dimensiones: cronograma de 
formulación, flujo de actividades y 

capacidad técnica. 

Tiempo de 
evaluación 

Revisión de un expediente 
Distribución y procesos 

Envergadura del proyecto 

Factores de 
retraso 

Documentación administrativa 
Documentación técnica 

Capacidad técnica 

Coordinación 
interdepartamental 

Programación y cronograma 
Funciones departamentales 

Flujo administrativo 



Anexo 2 

Instrumentos de recolección de datos 





 
 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

  





 
 

 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 3 

Fichas de validación de instrumentos para la recolección de datos 

 

  



 
 

 



 
 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

 

 

  



 
 



 
 

  





 
 

  



 
 

 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

 

 

 

 

  





 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

  



 
 

 

  



 
 

 



 
 

  



 
 

 

 

  





 
 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 



 
 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

 

  





 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Anexo 4 

Resultados del análisis de consistencia interna 



 
 

Valoración de la fiabilidad del coeficiente alfa de Cronbach 

Intervalo coeficiente Valoración 

0; 0.5 Inaceptable 

0.5; 0.6 Pobre 

0,6; 0.7 Débil 

0.7; 0.8 Aceptable 

0.8; 0.9 Bueno 

0,9; 1 Excelente 

Nota. Chaves y Rodríguez (2018, p.81). 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 5 

Consentimiento informado UCV 

  



 
 

  



 
 

 

 



 
 

 



 
 

  







Anexo 7 

Análisis complementario 



Cálculo de la muestra poblacional: 

Dónde: 

n: tamaño de la muestra 

z: cota de error que nos da el grado de validez de la estimación (1.96 para niveles 

    de confianza al 95%) 

e: error de estimación, 5% 

p, q: probabilidad de ocurrencia (50% para p, q) 

N: población 

(196)2  x  0.50 x 0.50 x 40
= 

38.42 
= 37 (0.05)2 x /40 - 1) + (196)2  x 0.50 x 

0.50 
1.06 

Valor del tamaño de la muestra poblacional = 37 

Respecto al cálculo del tamaño de muestra, este fue aplicado mediante la fórmula 

a la presente investigación considerando como población a la totalidad del personal que 

labora dentro de la Jefatura de Proyectos de la Gerencia de Desarrollo Urbano de la 

Municipalidad Provincial del Callao, los cuales fueron cuarenta (40) profesionales 

dedicados al rubro de elaboración de expedientes técnicos; sin embargo, se consideró a 

la totalidad como muestra ya que todos los profesionales son relevantes para la 

obtención de datos. 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 8 

Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigación 

  





 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 9 

Otras evidencias



 

Matriz de consistencia 

Título: Metodología BIM y gestión de plazos en la aprobación de expedientes técnicos de la Municipalidad Provincial del Callao – 

Callao, 2024. 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES ESCALA RANGOS 

 
Problema General: 

¿Qué relación existe 
entre la metodología 
BIM y la gestión de 

plazos en la aprobación 
de expedientes técnicos 

de la Municipalidad 
Provincial del Callao, 

2024? 
 
 
 

Problemas Específicos: 
P.E. N° 01: 

¿Cuál es la relación de 
la metodología BIM y el 
tiempo de evaluación en 

la aprobación de 
expedientes técnicos de 

la Municipalidad 
Provincial del Callao, 

2024? 
 
 
 
 
 
 
 

 
Objetivo General: 

Determinar la relación 
de la metodología BIM y 
la gestión de plazos en 

la aprobación de 
expedientes técnicos de 

la Municipalidad 
Provincial del Callao, 

2024. 
 
 
 

Objetivos   Específicos: 
O.E. N° 01: 

Determinar la relación 
de la metodología BIM y 
el tiempo de evaluación 

en la aprobación de 
expedientes técnicos de 

la Municipalidad 
Provincial del Callao, 

2024. 
 
 
 
 
 
 
 

 
Hipótesis General: 

La metodología BIM 
tiene relación 

significativa con la 
gestión de plazos en la 

aprobación de 
expedientes técnicos de 

la Municipalidad 
Provincial del Callao, 

2024. 
 
 

Problemas Específicos: 
H.E. N° 01: 

La metodología BIM 
tiene relación 

significativa con el 
tiempo de evaluación en 

la aprobación de 
expedientes técnicos de 

la Municipalidad 
Provincial del Callao, 

2024. 
 
 
 
 
 
 

VARIABLE N° 1: Metodología BIM 

Escala de 
medición 

ordinal tipo 
Likert: 

 
Totalmente 

en 
desacuerdo 

(1) 
 
 

En 
desacuerdo 

(2) 
 
 

Ni de 
acuerdo ni en 
desacuerdo 

(3) 
 
 

De acuerdo 
(4) 

 
 

Totalmente 
de acuerdo 

(5) 

Bajo 
18 – 42 
Medio 

43 – 66 
Alto 

67 – 90 
 

Duración 
metodológica 

Bajo 
6 – 14 
Medio 

15 – 22 
Alto 

23 – 30 
 

Información 
tridimensional 

Bajo 
6 – 14 
Medio 

15 – 22 
Alto 

23 – 30 
 

Comp. de 
especialidades 

Bajo 
6 – 14 
Medio 

15 – 22 
Alto 

23 – 30 

Dimensiones Indicadores 

Duración 
metodológica 

Comportamiento de 
datos 

Limitación de 
información 

Envergadura del 
proyecto 

Información 
tridimensional 

Planimetría y 
modelamiento 

Detalles 
constructivos 

Emplazamiento del 
proyecto 

Compatibilidad de 
especialidades 

Organización por 
especialidad 

Detección de 
interferencias 

Virtualización del 
proyecto 



P.E. N° 02: 
¿Cuál es la relación de 

la metodología BIM y los 
factores de retraso en la 

aprobación de 
expedientes técnicos de 

la Municipalidad 
Provincial del Callao, 

2024? 

P.E. N° 03: 
¿Cuál es la relación de 
la metodología BIM y la 

coordinación 
interdepartamental en la 

aprobación de 
expedientes técnicos de 

la Municipalidad 
Provincial del Callao, 

2024? 

O.E. N° 02: 
Determinar la relación 

de la metodología BIM y 
los factores de retraso 

en la aprobación de 
expedientes técnicos de 

la Municipalidad 
Provincial del Callao, 

2024. 

O.E. N° 03: 
Determinar la relación 

de la metodología BIM y 
la coordinación 

interdepartamental en la 
aprobación de 

expedientes técnicos de 
la Municipalidad 

Provincial del Callao, 
2024. 

H.E. N° 02: 
La metodología BIM 

tiene relación 
significativa con los 

factores de retraso en la 
aprobación de 

expedientes técnicos de 
la Municipalidad 

Provincial del Callao, 
2024. 

H.E. N° 03: 
La metodología BIM 

tiene relación 
significativa con la 

coordinación 
interdepartamental en la 

aprobación de 
expedientes técnicos de 

la Municipalidad 
Provincial del Callao, 

2024. 

VARIABLE N° 2: Gestión de plazos 

Escala de 
medición 

ordinal tipo 
Likert: 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
(1) 

En 
desacuerdo 

(2) 

Ni de 
acuerdo ni en 
desacuerdo 

(3) 

De acuerdo 
(4) 

Totalmente 
de acuerdo 

(5) 

Bajo 
18 – 42 
Medio 

43 – 66 
Alto 

67 – 90 

Tiempo de 
evaluación 

Bajo 
6 – 14 
Medio 

15 – 22 
Alto 

23 – 30 

Factores de 
retraso 
Bajo 

6 – 14 
Medio 

15 – 22 
Alto 

23 – 30 

Coordinación 
interdepart. 

Bajo 
6 – 14 
Medio 

15 – 22 
Alto 

23 – 30 

Dimensiones Indicadores 

Tiempo de 
evaluación 

Revisión de un 
expediente 

Distribución y 
procesos 

Envergadura del 
proyecto 

Factores de retraso 

Documentación 
administrativa 

Documentación 
técnica 

Capacidad técnica 

Coordinación 
interdepartamental 

Programación y 
cronograma 

Funciones 
departamentales 

Flujo administrativo 



 

Interpretación del coeficiente de correlación Rho de Spearman 

Significado Valor 

0 Correlación nula 

0.01 a 0.19 Correlación positiva muy baja 

0.2 a 0.39 Correlación positiva baja 

0.4 a 0.69 Correlación positiva moderada 

0.7 a 0.89 Correlación positiva alta 

0.9 a 0.99 Correlación positiva muy alta 

1 Correlación positiva grande y perfecta 

Nota: Pacheco (2003) 

 

  

  



Base de datos del cuestionario aplicado a los profesionales de la Jefatura de Proyectos 

N°
Nombres y 

Apellidos

V1 

P1

V1 

P2

V1 

P3

V1 

P4

V1 

P5

V1 

P6

V1 

P7

V1 

P8

V1 

P9

V1 

P10

V1 

P11

V1 

P12

V1 

P13

V1 

P14

V1 

P15

V1 

P16

V1 

P17

V1 

P18

V2 

P1

V2 

P2

V2 

P3

V2 

P4

V2 

P5

V2 

P6

V2 

P7

V2 

P8

V2 

P9

V2 

P10

V2 

P11

V2 

P12

V2 

P13

V2 

P14

V2 

P15

V2 

P16

V2 

P17

V2 

P18

V1 

DM1

V1 

DM2

V1 

DM3

V2 

DM1

V2 

DM2

V2 

DM3
V1 V2

1 Victor Rubio 1 3 2 1 2 3 2 3 3 1 2 1 2 1 2 3 1 2 1 1 4 1 2 1 1 1 3 2 1 1 3 3 3 2 3 1 12 12 11 10 9 15 35 34

2 Ronald Cruces 1 3 3 3 4 3 2 2 3 3 4 1 2 1 3 2 2 2 2 3 3 3 2 2 4 1 2 3 3 2 2 3 3 2 3 2 17 15 12 15 15 15 44 45

3 Luis Cárdenas 2 3 3 2 3 3 2 1 2 3 2 3 2 2 4 3 2 2 4 2 3 3 4 3 4 3 2 3 2 2 2 2 3 3 3 3 16 13 15 19 16 16 44 51

4 Joaquin Huaman 3 3 3 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 4 3 3 3 2 4 4 4 4 3 3 4 2 3 3 4 3 3 4 3 17 15 16 20 19 20 48 59

5 Mauricio Morales 3 3 2 2 4 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 3 3 3 3 3 2 17 16 17 18 15 17 50 50

6 Gianfranco Shatare 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 1 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 2 2 4 3 17 19 16 19 20 18 52 57

7 Marcelo Rodriguez 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 2 3 2 3 4 3 4 4 4 4 4 4 2 3 3 4 3 3 2 1 3 4 22 20 16 23 20 16 58 59

8 Juan Lara 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 4 21 20 18 22 21 22 59 65

9 Kevin Medina 3 3 4 4 2 3 3 3 4 4 4 2 4 3 2 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 19 20 18 24 24 22 57 70

10 Luigi Lacherre 4 4 4 3 2 4 4 3 4 4 4 2 4 4 2 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 21 21 20 24 22 22 62 68

11 Manuel Villanueva 4 4 4 3 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 4 20 24 21 24 19 21 65 64

12 María Guillén 3 3 4 2 2 3 4 3 4 4 2 3 4 4 2 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 2 3 3 4 3 4 1 17 20 21 21 20 18 58 59

13 Luis Morales 2 3 4 2 4 3 2 3 4 3 3 2 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 2 4 4 4 4 2 18 17 22 23 22 20 57 65

14 Jagdish Olivera 4 2 4 2 4 3 2 4 4 3 2 4 4 4 1 4 4 4 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 19 19 21 18 18 19 59 55

15 Alejandro Oré 4 2 3 4 3 2 4 4 4 3 2 4 4 2 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 18 21 20 24 22 23 59 69

16 Kevin Mariluz 4 2 3 1 3 2 3 2 4 3 2 4 4 2 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 15 18 20 22 23 18 53 63

17 Angelo Caldas 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 21 23 22 21 22 24 66 67

18 Eduardo Gamboa 4 3 3 4 2 3 1 2 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 19 19 22 21 23 21 60 65

19 Richard Olortegui 4 2 3 3 2 3 4 2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 17 21 23 22 22 24 61 68

20 Gabriela Vinces 4 4 4 4 2 4 4 2 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 22 21 23 24 24 24 66 72

21 Daniel Chong 4 4 3 4 4 4 2 2 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 2 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 23 19 23 20 23 23 65 66

22 Katty Huaman 4 4 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 22 22 24 24 24 23 68 71

23 Javier Tanta 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 24 23 24 21 24 22 71 67

24 Luis Poves 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 24 24 22 22 23 22 70 67

25 Luis Orihuela 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 24 24 24 24 24 24 72 72

26 Marcos Cruz 3 2 1 1 2 4 2 3 2 3 1 2 2 3 1 2 3 3 3 2 3 2 3 4 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 4 13 13 14 17 16 18 40 51

27 Carlos Arana 4 4 1 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 2 4 3 4 1 4 4 4 4 4 2 4 4 3 4 4 4 4 18 24 21 18 22 23 63 63

28 Luis Casas 4 4 4 1 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 2 1 3 2 2 4 4 4 4 20 22 22 21 18 20 64 59

29 Juan Serrano 4 3 4 2 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 20 20 20 22 21 23 60 66

30 Joel Yucra 4 3 4 3 4 4 3 3 2 3 2 3 4 4 3 3 2 3 1 2 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 4 4 22 16 19 14 13 17 57 44

31 Karlo Martínez 3 2 1 2 1 4 1 2 3 3 1 2 4 3 3 2 1 3 2 2 2 4 4 4 4 4 2 4 2 2 2 2 3 4 4 4 13 12 16 18 18 19 41 55

32 Alex Contreras 4 3 4 3 2 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 2 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 20 20 20 22 21 22 60 65

33 Anthony Delgado 4 4 1 1 1 1 4 3 3 3 2 3 3 4 4 4 3 3 2 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 2 4 3 4 4 4 12 18 21 20 21 21 51 62

34 Joel Palomino 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 4 4 1 1 1 1 4 4 1 4 4 4 4 4 1 4 1 4 1 1 4 1 4 4 12 10 12 21 18 15 34 54

35 Alex Martínez 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 2 3 3 4 4 4 3 3 2 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 2 4 3 4 4 4 20 18 21 20 21 21 59 62

36 Percy Rosas 4 2 3 3 4 2 2 3 2 3 4 4 3 4 2 3 3 2 4 2 3 3 4 4 3 4 2 3 3 2 3 4 3 3 4 4 18 18 17 20 17 21 53 58

37 Gonzalo Uchuya 4 2 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 3 2 2 2 3 3 2 4 4 3 2 3 3 2 2 3 2 2 2 3 3 4 4 4 18 15 15 18 14 20 48 52

38 Sergio Martínez 3 4 2 1 2 1 1 2 2 2 1 3 3 2 1 3 1 3 3 1 2 2 2 3 3 4 1 1 1 1 1 1 2 4 3 4 13 11 13 13 11 15 37 39

39 Luis Ramos 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 2 3 3 2 3 4 3 3 4 4 22 24 22 24 17 21 68 62

40 José Moreno 3 4 4 1 3 4 4 3 4 4 1 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 4 4 3 2 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 19 19 22 21 18 18 60 57
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