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RESUMEN

La investigacion "Sistematizacion de informacion y gestion de activos en los proyectos
de transporte del sector publico peruano 2024" aborda la importancia de mejorar la
sistematizaciéon de informacion y la gestidn de activos en proyectos de transporte
publico en Peru. El estudio destaca los problemas actuales, como la falta de
sistematizacién y gestion eficiente, que afectan la toma de decisiones y el seguimiento
de proyectos, perjudicando a los usuarios. Utilizando un enfoque cuantitativo, se
encuestd a 72 profesionales del sector, encontrando una relacion positiva y
significativa entre la sistematizacion de informacién y la gestién de activos (r = 0.533,
p < 0.001). También se identific6 una correlacibn moderada con herramientas de
gestion (r = 0.478, p < 0.01), estandarizacién de documentos (r = 0.430, p < 0.01) y
analisis de datos (r = 0.532, p < 0.01). La investigacion concluye que mejorar la
sistematizacién de informacién optimiza la gestion de activos, facilitando decisiones
informadas y aumentando la transparencia. Se recomienda capacitar en nuevas
herramientas, adoptar software avanzado, desarrollar estdndares de documentacion
y aplicar tecnologias como big data e inteligencia artificial para mejorar la eficiencia

en proyectos de infraestructura vial.

Palabras clave: Infraestructura de transportes, gestion, gestion de la informacion.



ABSTRACT

The research "Information systematization and asset management in Peruvian public
sector transportation projects 2024" addresses the importance of improving
information systematization and asset management in public transportation projects
in Peru. The study highlights current problems, such as the lack of systematization
and efficient management, that affect decision-making and project monitoring,
harming users. Using a quantitative approach, 72 professionals in the sector were
surveyed, finding a positive and significant relationship between information
systematization and asset management (r = 0.533, p < 0.001). A moderate correlation
was also identified with management tools (r = 0.478, p < 0.01), document
standardization (r = 0.430, p < 0.01) and data analysis (r = 0.532, p < 0.01). The
research concludes that improving information systematization optimizes asset
management, facilitating informed decisions and increasing transparency. It is
recommended to train in new tools, adopt advanced software, develop documentation
standards and apply technologies such as big data and artificial intelligence to improve

efficiency in road infrastructure projects.

Keywords: Transportation infrastructure, management, management information.



. INTRODUCCION

La gestibn de activos y la sistematizaciéon de informaciébn es materia de gran
importancia en el contexto global actual. A nivel internacional, existen diversas
tendencias, desafios y debates relacionados con este tema que plantean importantes
problemas a abordar siendo crucial para el desarrollo sostenible. EI mundo esta
cambiando rapidamente y ese cambio se produce debido al proceso de transicién que
se esta generando en la economia mundial donde el crecimiento, ahora ya no
depende tanto de un buen performance operativo, sino del lanzamiento continuo y
permanente de nuevos Proyectos que agreguen valor a la organizacién y al mercado,
haciendo sostenible su existencia y desarrollo. El Project Management Institute (PMI)
denomina a este fendmeno "Project Economy” (Rodas, 2022).

Uno de los factores cruciales para el progreso del pais radica en su capacidad
para gestionar eficazmente el comercio interno y externo de sus productos agricolas,
mineros y tecnolégicos. A nivel mundial, se puede observar como la falta de
mantenimiento de las infraestructuras viales puede tener consecuencias negativas en
el progreso econdmico de las regiones y naciones. El documento de competitividad
global del World Economic Forum (WEF), se destaca que Peru enfrenta serias
limitaciones en términos de competitividad. Mejorar en este ambito es uno de los
principales retos para que Perl pueda acceder a la Organizacién para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE). En Infraestructura, por ejemplo, Peru se posiciona
en el lugar 88 de 141 paises, lo que pone de manifiesto una significativa brecha en
infraestructura valorada en 160 mil millones de doélares, Asociacién para el Fomento
de la Infraestructura Nacional (AFIN, 2016).
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Uno de los mas grandes retos para el Perl en materia de competitividad, es
cerrar su brecha actual de infraestructura de carreteras que se encuentra muy
rezagada en los ultimos reportes del (WEF 2019). A efectos de cerrar esta brecha, el
Perd desde el afio 2012, ha migrado progresivamente hacia un enfoque de
planificacion en su infraestructura y servicios basandose en corredores logisticos en
sus redes viales nacionales y posteriormente en el 2016 se desarroll6 un plan de
desarrollo logistico en vias subnacionales. De acuerdo con datos a diciembre de 2018
sélo el 13.2% de la Red Vial Departamental se encuentra pavimentada.

El Pera tiene una gran proporcién de vias férreas y carreteras que se
encuentran en muy malas condiciones. Este déficit en infraestructura vial trae como
consecuencia atraso y pobreza, el crecimiento econdmico de las ciudades esta
estrechamente relacionado con la infraestructura vial ya que, sin ello, el costo del
transporte de personas, bienes, alimentos y diversos materiales aumentaria
significativamente, por el contrario, una via pavimentada adecuadamente instalada,
ya sea con pavimento economico o definitivo, reducira los costos de transporte, lo que

beneficiara a la poblacién aledafa.



Existe una problemética relacionada con la falta de sistematizacion de
informacion y gestion de activos. Esta situacién puede generar inconvenientes en
tomar decisiones y el seguimiento de los proyectos, haciendo que estos no se
desarrollen de manera eficiente y afectando negativamente a la poblacion que se
beneficia del transporte publico.Ademés, la carencia de una gestion efectiva de
activos en los proyectos de transporte publico podria ocasionar un deterioro acelerado
de la infraestructura, retrasos en la implementacion de mejoras necesarias y una baja
calidad del servicio ofrecido a los ciudadanos.

Dicho lo anterior, en los proyectos de transporte se vienen desarrollando
propuestas de acciébn que promueven el mejoramiento integral de la red vial
departamental para promover el impulso de la integracion y competitividad regional,
mejorando asi las condiciones de transitabilidad de personas y mercancias,
respondiendo a las necesidades del sector. Sin embargo, para la ejecucion de
proyectos se identificaron problematicas por la ineficiencia en el planeamiento y
ejecucion de proyectos, el deterioro de la infraestructura y la poca implementacién de
nuevas tecnologias que permitan mejorar la gestiébn publica. Segun un articulo
publicado en el Journal of Transportation Engineering, la sistematizacion de
informacion en la gestion de activos viales es fundamental para identificar y mitigar
los riesgos asociados con la infraestructura vial (Diaz y Sanabria 2021).

La presente investigacion ofrece un valioso aporte al Trabajo decente y
crecimiento econdmico que es el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 8, el cual
se centra en el desarrollo de infraestructuras sostenibles. En este sentido, la
investigacion ofrece un enfoque integral para desarrollar la eficiencia y sostenibilidad
de proyectos de transporte en el sector publico peruano, ademas esto repercute en la
generacion de empleo decente, reduccién de desigualdades y contribucién a la
sostenibilidad ambiental.

Al sistematizar la informacién relacionada con la ejecucion de estos proyectos,
Se promueve una administracion mas eficaz de los recursos disponibles. Esto implica
una mejor administracion de los recursos publicos, lo que disminuye la corrupcion y
asegura una distribucion mas justa de los beneficios de la infraestructura desarrollada.
El respaldo a las pequefias y medianas empresas y los proyectos de formacién de
alta calidad son cruciales (Banco Interamericano de Desarrollo [BID], 2021; Fondo
Monetario Internacional [FMI], 2020). Todo sistema econdémico tiene como objetivo
obtener una mayor productividad que es lo que condensa el problema central (Delfin
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et al. 2016).

Ademas, la gestidn de activos juega un papel importante en la sostenibilidad a
largo plazo de las infraestructuras de transporte. Al adoptar practicas de gestion de
activos eficientes, se asegura que estas infraestructuras puedan mantenerse y
operarse de manera Optima a lo largo de su ciclo de vida, esto minimiza los costos de
mantenimiento y maximiza el desarrollo de un pais. Por otro lado, al promover la
innovacion en la implementacion de proyectos de transporte, la presente investigacion
abre nuevas oportunidades para el desarrollo de infraestructuras resilientes y
adaptadas a los desafios ambientales y sociales del siglo XXI. Esto incluye la
integracion de tecnologias emergentes, la adopcion de practicas de construccion
sostenible y la consideracion de criterios de inclusidn y accesibilidad en el disefio y la
planificacion de las infraestructuras.

Analizando la realidad problemética se tiene como problema general lo
siguiente: ¢Existe relacion entre el nivel de la sistematizacion de informacion y la
gestion de activos en la ejecucion de proyectos de transporte? ademas, como
problemas especificos (1)¢Existe relacion entre el nivel de las herramientas de
gestion y la gestion de activos en la ejecucién de proyectos de transporte?, (2)¢, Existe
relacion entre el nivel de la estandarizacién de documentos y la gestion de activos en
la ejecucion de proyectos de transporte? (3) ¢ Existe relacion entre el nivel del analisis

de datos y la gestion de activos en la ejecucion de proyectos de transporte?

Este estudio se justifica teéricamente por el hecho de que la sistematizacion
de informacion permite recopilar, organizar y acceder de manera agil y precisa a los
datos, documentos y reportes relevantes para la ejecucion de los proyectos viales.
Esto nos facilita en tomar acciones inmediatas, ya que los responsables de los
proyectos disponen de informacién actualizada y completaen todo momento. Ademas,
la sistematizacion mejora la trazabilidad de la informacién, lo que facilita la auditoria
y la rendicion de cuentas. En cuanto a la metodologica, se presenta un nuevo enfoque
para gestionar de manera eficiente y efectiva de mdultiples proyectos de transporte
utilizando métodos y herramientas de gestidbn para asegurar el respaldo de los
resultados de este estudio. En la practica, la sistematizacion de informacién se aplica
directamente para que la gestion de los activos que forman parte de la implementacion

de proyectos de transporte mejore.

Se plantea como objetivo general “Determinar si existe relacion entre el nivel



de la sistematizacién de informacion y la gestion de activos en la ejecuciéon de
proyectos de transporte”, y como objetivos especificos “Determinar si existe relacion
entre el nivel de las herramientas de gestion y la gestion de activos en la ejecucion de
proyectos de transporte”, “Determinar si existe relacion entre el nivel de la
estandarizacion de documentos y la gestidon de activos en la ejecucion de proyectos

de transporte”, “Determinar si existe relacion entre el nivel del analisis de datos y la

gestion de activos en la ejecucion de proyectos de transporte”

En el ambito internacional, en el articulo de Wang et al. (2023) "Data
Management Systems in Public Administration: An International Perspective" se
realiz6 un analisis comparativo de estudios de caso en Estonia, Singapur y
Dinamarca. para analizar el desarrollo de sistemas de datos en diferentes
administraciones publicas del mundo. Ademas, se realizaron entrevistas con
funcionarios publicos y expertos en Tl. Los paises estudiados han implementado
exitosamente sistemas de gestion de datos que han mejorado la eficiencia,
transparencia y accesibilidad de los servicios publicos. Concluyeron que la
digitalizacion y sistematizacion de la informacion en la administracion publica son
esenciales para la modernizacién gubernamental, mejorando la transparencia y la

participacion ciudadana.

Por otro lado, Kim et al. (2023) en su articulo "Digital Transformation and
Information Systematization in Enterprises” tuvo como objetivo examinar como la
digitalizacién viene alentando la necesidad de sistematizacién de la informacion en el
entorno empresarial. El estudio cuantitativo basado en encuestas a 150 empresas de
distintos sectores, complementado con analisis de datos secundarios de informes de
mercado tuvo como resultado que los sistemas Enterprise Resource Planning (ERP)
ha mejorado significativamente la eficiencia operativa, la integracion de procesos y
las decisiones acertadas. Se concluyo que la transformacién digital, junto con una
adecuada sistematizacion de la informacion, es fundamental para que las empresas

puedan adaptarse a los cambios del mercado y mantener su competitividad.

Posteriormente Kim et al. (2022) en su investigacion "Data Systematization for
Road Maintenance: A Case Study from South Korea." El objetivo de la investigacion
fue analizar el impacto de la sistematizacion de la informacion en la mejora de las
practicas de mantenimiento de infraestructuras viales. Para ello, se emplearon

analisis de datos relacionados con el mantenimiento de carreteras y se llevaron a
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cabo entrevistas con ingenieros especializados en infraestructura. Como resultado
esta implementacion de los sistemas de la informacion ha permitido un mantenimiento
mas eficiente de las carreteras, reduciendo costos y mejorando la durabilidad de las
infraestructuras viales, es esencial para la gestion efectiva del mantenimiento de
carreteras, facilitando la programacion de intervenciones y la optimizacion de

recursos.

En la tesis de Gonzalez (2022), presentada en la Universidad de Barcelona,
explora como la sistematizacién de la informacion ha mejorado las practicas del
conocimiento en organizaciones multinacionales. Con un enfoque cualitativo basado
en entrevistas en profundidad con 20 gerentes de conocimiento en diversas
organizaciones y analisis de casos de estudio en empresas multinacionales. El
estudio concluye que una adecuada sistematizacion facilita el acceso y la reutilizacion

de conocimientos, promoviendo la innovacion y la eficiencia operativa.

Gonzales et al. (2021) tuvo como objetivo identificar los conocimientos
esenciales para llevar a cabo actividades de gestion y mejoras en una empresa de
medicamentos. Para ello, se implementd la metodologia Developing A Curriculum
como una herramienta para mejorar procesos. Los resultados evidencian la
implementacion de un procedimiento que favorece la identificacion del conocimiento
necesario para el desarrollo de los procesos y su correcta documentacién. Se
concluye que la Gestidn por Procesos (GP) es un instrumento esencial para planificar
y controlar las transformaciones organizacionales, promoviendo una orientacién

proactiva e integradora que mejora la eficiencia y el rendimiento empresarial.

En Peru, Cruzalegui (2024) persigue como objetivo en su investigacion, disefar
un esquema de gestion de proyectos que mejore las inversiones en infraestructura
tanto econdmica como social en Lambayeque. La metodologia utilizada abarcé un
enfoque mixto que se caracterizé por un disefio propositivo no experimental y no
transversal. La recopilacion de datos se ejecutdé mediante una encuesta con diez
preguntas sobre el modelo de gestion de proyectos y una ficha de analisis documental
para la ejecucion de inversiones publicas en infraestructura econémica y social. Los
resultados mostraron que las entidades del Gobierno Regional y Locales carecen de

herramientas desarrolladas o propuestas para la gestion de inversiones publicas.

En un estudio Diaz (2023), examino la eficacia de la interoperabilidad en el



contexto de la Modernizacién del Estado en una Institucion Pudblica de Lima. La
metodologia empleada consistio en un enfoque cualitativo y el uso de fuentes
documentales relacionadas con la interoperabilidad y la modernizacion del Estado.
Ademas, se llevaron a cabo entrevistas con administrativos y servidores publicos del
sector transporte. Los resultados obtenidos indican que la interoperabilidad, a través
de las tecnologias de la informacion, influye de manera positiva en el fortalecimiento
de la interaccién y comunicacién entre instituciones. Esto se traduce en la prestacion
de servicios eficientes, seguros y rapidos a los ciudadanos, fomentando el ahorro, la

promocion del gobierno abierto y la gestion publica eficiente.

De acuerdo con el estudio realizado por Pérez y Lopez (2022), cuyo objetivo
fue analizar y contrastar diferentes sistemas de gestion vial a nivel internacional, con
el fin de sugerir un modelo adecuado para la conservacion de los pavimentos urbanos
en Lima Metropolitana. Se llevé a cabo un estudio de naturaleza descriptiva-
correlacional, cuyos resultados muestran que la identificacion y clasificacion de las
necesidades de mantenimiento en el sector de la infraestructura vial ha mejorado

significativamente con la implementacion de sistemas de gestion de informacién.

Por otro lado, Lapa y Mendoza (2020), se propuso crear una plataforma para
sistematizar informacion mediante el uso de herramientas geomaéticas, con el
propdésito de optimizar el estado y el mantenimiento de la via vecinal. Se utiliz6 un
enfoque de investigacion mixto, lo que permitié recopilar y analizar datos cuantitativos
relacionados con los indices de condicion del pavimento. Los hallazgos demostraron
qgue la plataforma de sistematizacion de informacion, basada en herramientas

geomaticas, fue efectiva.

En el estudio de Talledo (2020), el principal propdsito consistié en sistematizar
la informacién técnica referente a la planificacion, gestion y riesgos en el distrito de
Pacaipampa, ubicado en la provincia de Ayabaca, Piura. La investigacién se
caracteriza por ser aplicada, con un disefio experimental y un enfoque cuantitativo.
Los resultados indicaron que la municipalidad distrital de Pacaipampa carece de
informacion sobre herramientas de gestion en su pagina institucional. En conclusién,
la municipalidad de Pacaipampa se encuentra en una situacion desfavorable para el

uso de dichas herramientas de gestion.

En el ambito legal, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica



(Ley N° 27806) destaca la importancia de la variable 1 "sistematizacion de
informacion". Esta ley tiene como objetivo fomentar la transparencia en las actividades
gubernamentales y regular el derecho al acceso a la informacion publica, de acuerdo
a lo establecido en la Constitucion Politica del Peru. De acuerdo con esta normativa,
las entidades de la administracion publica estan obligadas a mantener la informacion
publica actualizada y accesible de manera organizada y sistematizada (Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 2002).

La importancia de esta ley radica en su requerimiento de que las entidades
publicas organicen y administren su informacion de manera ordenada y de facil
acceso. La estructuracion de los datos es esencial para garantizar la transparencia y
simplificar el acceso del publico a la informacion gubernamental. Para lograr esto, es
necesario establecer sistemas de gestibn documental que permitan recopilar,
almacenar y difundir la informacion de manera eficaz, asegurando la precision,

integridad y disponibilidad de los datos para su consulta.

Entre las teorias relacionadas al tema de interés tenemos a Schmidt et al.
(2018), considera que el control es fundamental en la administracion de empresas y
organizaciones, ya que facilita la medicion, evaluacion y ajuste para lograr los
objetivos propuestos. En esencia, este proceso permite comparar y analizar las
acciones realizadas con lo que se habia planificado inicialmente. Para ello, se utilizan

diversos métodos y técnicas, ademas de implementar sistemas de control efectivos.

La teoria de Robert Gagne, (1970) sobre el procesamiento de la informacion,
sostiene que el aprendizaje humano se produce mediante el procesamiento de la
informacion a través de diferentes etapas. Segun esta teoria, el aprendizaje se
produce cuando se proporciona al estudiante informacioén relevante y significativa que
puede ser almacenada en la memoria a largo plazo. Para Gagne, El aprendizaje
implica un proceso dinAmico donde el estudiante se involucra de manera activa,
interactuando con su entorno y empleando diversas estrategias para adquirir

conocimientos.

Un enfoque conceptual es el propuesto por Davyt, et al. (2017), que sostiene
gue la sistematizacion de la informacion implica un proceso riguroso y detallado de
analisis y sintesis de datos. Segun estos autores, este proceso no solo permite

ordenar y clasificar la informacién de manera coherente, sino que también facilita la



deteccién de patrones, tendencias y relaciones significativas dentro de los datos
recopilados. La sistematizacion, se convierte en una herramienta crucial para la
interpretacion y comprension profunda de la informacion, posibilitando la obtencion

de conclusiones fundamentadas.

Hernadndez et al. (2018) plantean otro enfoque interesante, considerando la
sistematizacion de la informacion como un método para gestionar el conocimiento en
las organizaciones. Ellos destacan la importancia de documentar y considerar las
vivencias y lecciones aprendidas en el proceso de trabajo, con el objetivo de impulsar

la reflexién y generar nuevos conocimientos aplicables en el futuro.

Segun Aliakbari et al. (2019), las herramientas de gestién son fundamentales
para potenciar la comunicacién y la colaboracién entre los miembros del equipo. Estas
herramientas facilitan un flujo de informacion mas eficiente y transparente,
permitiendo que todos los involucrados estén informados sobre los avances, desafios
y cambios en el proyecto. Esto no solo fortalece la cohesion del equipo, sino que
también disminuye el riesgo de malentendidos y errores derivados de la falta de

comunicacion.

En el campo de la gestibn de proyectos es posible identificar diversas
herramientas de gestién. Segun Tovar y Ramos (2018), la gestidon de proyectos se
enfoca en la aplicacion metodica de técnicas y herramientas con el fin de planificar,
ejecutar y supervisar los proyectos. Este enfoque metddico permite a los gestores
abordar de manera eficiente las diferentes fases del proyecto, desde la
conceptualizacion hasta la finalizacion, asegurando que los objetivos se cumplan

dentro de los plazos y presupuestos establecidos.

La estandarizacion de documentos establece normativas y estandares
especificos para la creacion, almacenamiento y gestion de documentos. Este enfoque
asegura la uniformidad y consistencia en toda la organizacion, facilitando la auditoria
y el cumplimiento regulatorio (ISO, 2020). Al implementar estos estandares, las
empresas pueden garantizar que todos los documentos sean accesibles, legibles y
faciles de interpretar. Ademas, la estandarizacion contribuye a mejorar la eficiencia
operativa, ya que permite una rapida localizacion y recuperacion de la informacion

necesaria.

Lee y Kim (2019) proponen una forma distinta de abordar la estandarizacion



de la informacién basada en la teoria de la negociacién. Segun estos autores, la
estandarizacion de la informacion puede entenderse como un proceso de negociacion
entre los distintos miembros que participan, Se resalta la relevancia de la
comunicacion y colaboracion entre dichos participantes con el fin de alcanzar una

estandarizacion que sea efectiva y perdurable.

El andlisis de datos constituye otra dimensién importante en el proceso de
sistematizacion de informacion. Segun Marr (2020), se enfoca en recopilar y analizar
datos de gran magnitud utilizando tecnologias de big data. Este enfoque permite
identificar patrones, tendencias y relaciones que no son evidentes a simple vista. Al
emplear estas tecnologias, las organizaciones pueden procesar y examinar grandes
volumenes de informacion rapidamente, obteniendo insights valiosos que optimizan

la eficiencia operativa y estratégica.

Por otro lado Knaflic,(2021) se centra en la presentacion de datos complejos
de manera visualmente atractiva y comprensible mediante graficos, tablas y
dashboards interactivos. Este enfoque facilita la comprensién y el analisis de datos
por parte de los usuarios, ya que transforma informacién densa en visualizaciones
claras y accesibles. Al hacerlo, no solo se mejora la eficiencia en la comunicacion de
insights, sino también fortalecer el proceso de toma de decisiones fundamentadas al

facilitar la comprension intuitiva de los datos.

La Ley del Sistema Nacional de Bienes Estatales (Ley N° 29151), aprobada en
2007, sirve como base legal para la variable 2 "Gestion de Activos". Con el fin de
garantizar un uso eficiente, transparente y sostenible de los activos del Estado, tanto
inmuebles como otros activos tangibles e intangibles, esta ley establece el marco
normativo para la administracién, supervision y disposicion de los bienes en Peru. La
ley regula los procedimientos de registro, gestion, control y disposicion de estos
bienes, asegurando su gestion y valorizacién adecuadas (Ley del Sistema Nacional
de Bienes Estatales, 2007).

La pertinencia de esta ley para la gestion de activos radica en su enfoque
integral sobre la administracion de los bienes del Estado. Obliga a las entidades a
mantener un registro actualizado de sus activos, implementar sistemas de control y
auditoria, y adoptar procedimientos transparentes para su disposiciéon. Esta normativa

asegura que los activos del Estado sean utilizados de manera 6ptima, contribuyendo
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al desarrollo sostenible y al buen gobierno.

Respecto a la gestion de activos, Moubray (2019) lo concibe como un proceso
estratégico que optimiza el uso de los activos a lo largo de su periodo de vida para
maximizar el valor y la eficiencia organizacional. Este método se enfoca en alinear la
gestion de activos con los objetivos estratégicos de la entidad, asegurando que las
decisiones sobre inversion, mantenimiento y reemplazo de activos contribuyan al

logro de dichos objetivos.

La gestion de activos se aborda desde una perspectiva de ciclo de vida
completo, considerando todas las fases desde la planificacion, adquisicion, operacion,
mantenimiento hasta la disposicion final. Es imprescindible contar con una
perspectiva global y a largo plazo para maximizar la eficiencia de los activos y
minimizar los costos totales (Woodhouse, 2021). Al administrar de manera cohesiva
y estratégica cada etapa del ciclo de vida de un activo, se pueden encontrar

oportunidades para aumentar la eficiencia.

El inventario de carreteras es un componente esencial en la gestion de activos,
pues proporciona informacion detallada sobre los elementos fisicos que conforman la
infraestructura vial y sus caracteristicas especificas. Este conocimiento es vital para
la planificacion y administracion adecuada del mantenimiento de dicha infraestructura
(Corporacion Andina de Fomento CAF, 2020). El inventario vial se define como un
registro detallado y organizado de todos los componentes de la infraestructura vial,
incluyendo carreteras, puentes, sefiales y otros componentes. Este enfoque destaca
la importancia de la exactitud y actualizacion continua del inventario para la toma de

decisiones informada. (Pérez, 2019)

La operacién y mantenimiento se enfoca en la programacion y ejecucion de
actividades de mantenimiento preventivo para evitar errores y extender la durabilidad
de los activos viales. Este enfoque incluye practicas como inspecciones regulares,
limpieza y reparaciones menores, asegurando que las infraestructuras se mantengan
en condiciones éptimas de funcionamiento (Ramirez et al. 2023). EI mantenimiento
preventivo bien llevado a cabo no solo mejora la seguridad y la confiabilidad de los

vehiculos, sino que también reduce los costos de reparaciones y emergencias.

El mantenimiento preventivo permite una planificacion y ejecucién del

mantenimiento mas eficiente al predecir fallas antes de que ocurran utilizando
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métodos avanzados de supervision y analisis de datos. Este enfoque se basa en el
uso de sensores, andlisis de vibraciones y otros métodos predictivos, los cuales
ofrecen informacion actualizada sobre el estado de los equipos y sistemas (Lopez,
2020). Al anticipar posibles problemas, las organizaciones pueden programar
intervenciones de mantenimiento de manera oportuna, evitando problemas

imprevistos y prolongando la vida util de los activos.

La administracion de recursos es un aspecto crucial en la gestion de activos,
ya que involucra la asignacion y disponibilidad eficaz de los recursos necesarios para
el mantenimiento y funcionamiento de la infraestructura vial. Esto abarca la
determinacién de metas y objetivos, la identificacion de carencias en la red vial, la
priorizacion y optimizacion de actividades, y la elaboracion de un plan. La gestion de
recursos también implica la consideracion de factores como el presupuesto anual y
multianual disponible, la definicibn de grupos de trabajo para el mantenimiento
rutinario, y la definicion de los procesos y procedimientos en forma de flujos.(Dialnet,
2007).

En la gestién de activos, se integran los principios de sostenibilidad para
evaluar el impacto ambiental y social derivado de las decisiones tomadas. Se busca
equilibrar las necesidades presentes con la preservacion de recursos para las
generaciones venideras, garantizando que las practicas actuales no comprometan la
capacidad de las generaciones venideras para cubrir sus propias necesidades (Silva,
2021).

Al reflexionar sobre la relevancia de esta investigacion, se observa que aborda
un problema actual y significativo en el ambito de la ejecucion de proyectos. El sector
del transporte es crucial para el desarrollo econémico, aunque también puede
presentar desafios complejos y costosos. La capacidad de optimizar la ejecucién de
estos proyectos puede tener un impacto significativo en términos de eficiencia,
rentabilidad y satisfaccion de las partes interesadas. En la ejecucion de proyectos de
transporte, la informacion puede provenir de diversas fuentes: datos de ingenieria,
estudios de impacto ambiental, presupuestos financieros, etc. La sistematizacién de
esta informacién implica organizarla de manera coherente y accesible, lo que facilita

tomar acciones inmediatas.

Como hipoétesis general se plantea que existe relacion entre el nivel de la
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sistematizacién de informacion y la gestion de activos en la ejecucion de proyectos
de transporte y como hipétesis especificas i) Si existe relacion entre el nivel de las
herramientas de gestién y la gestion de activos en la ejecucion de proyectos de
transporte, ii) Si existe relacion entre el nivel de la estandarizacion de documentos y
la gestion de activos en la ejecucion de proyectos de transporte. iii) Si existe relacion
entre el nivel del andlisis de datos y la gestion de activos en la ejecucion de proyectos

de transporte
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. METODOLOGIA

La presente investigacion es tipo basica se enfoca en la generacion de conocimientos
y comprension de fendmenos, sin tener en cuenta directamente su aplicacion practica
(Calvert, 2006). En este sentido, la investigacion se centra en la sistematizacion de
informacion y gestion de activos en proyectos de transporte publico peruano, lo que
implica una exploracion y descripcion de los procesos y mecanismos involucrados en

este contexto.

El enfoque a desarrollar es cuantitativo que se caracteriza por recopilar y
analizar los datos numéricos, lo que permite la generacion de estadisticas y patrones.
(Albers, 2017; Guerrero, 2010) En este caso, la investigacion cuantitativa se utilizara
para recopilar y analizar datos sobre la gestion de activos y la sistematizacion de
informacion en proyectos de transporte publico peruano, lo que permitird la
identificacion de tendencias y patrones en la gestion de estos recursos. (Yao et al.
1999).

En este caso, el disefio no experimental se utilizara para analizar la gestion de
activos y la sistematizacion de informacion en proyectos de transporte publico
peruano, sin intervenir o manipular directamente las condiciones en las que se
desarrollan estos procesos. Este enfoque permite observar y medir las variables tal
como ocurren en el entorno natural, proporcionando una comprension mas realista y
contextualizada. Uno de los tipos de disefios no experimentales mas comunes es el
disefio correlacional, que se emplea para identificar y analizar las relaciones entre
diferentes variables, permitiendo asi establecer patrones y tendencias que pueden

informar la toma de decisiones.

Conforme al Manual de Oslo, el enfoque esta en la identificacion y el analisis
de la relacion entre dos o mas variables sin intervenir en ellas. Este tipo de
investigacion tiene como objetivo determinar si hay una conexion o correlacion entre
las variables observadas y en qué grado una variable puede prever a otra (Eurostat,
2018). Al no manipular las variables, se obtiene una visibn mas auténtica de como
interactian en el contexto real, lo que es crucial para comprender fendmenos

complejos.

Para analizar la relacion entre las variables sin alterarlas, el estudio empleara

un disefio no experimental, donde se recolectaran los datos de forma unica y natural.
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Indu y Vidhukumar (2019) definen la investigacién no experimental como un tipo de
disefio que utiliza métodos observacionales como informes de casos, series de casos
y estudios transversales. Con un enfoque correlacional, segun Schober et al. (2018),
se busca evaluar la relacion entre las variables mediante el uso de medidas
estadisticas o comparando dos enfoques dentro de una entidad del estado peruano.
Segun Zhang (2019), este disefio sera de corte transversal, lo que implica recolectar
informacion de una poblacion en un momento especifico, permitiendo asi obtener

conclusiones sobre fenbmenos en una poblacién amplia.

La presente investigacion contd con la primera variable “sistematizacién de
informacion”, la que se sub divide en tres dimensiones, (1) herramientas de gestion,
(2) estandarizacién de documentos y (3) andlisis de datos. La segunda variable
‘gestion de activos” se sub divide en tres dimensiones, (1) inventario vial, (2)

operacion y mantenimiento (3) gestion de recursos.

La definicion conceptual aborda a la sistematizacion de la informacién como un
proceso riguroso de andlisis y sintesis de datos que a través de ello se pueden
obtener conclusiones, describir patrones y tendencias relevantes. (Davyt, et al. 2017)
Sus dimensiones se concentran en varios aspectos de la digitalizacion y
modernizaciobn del estado los cuales abarcan herramientas de gestion,

estandarizacion de documentos y andlisis de datos.

En cuanto a la gestion de activos se concibe como un proceso estratégico que
optimiza el uso de los activos a lo largo de su periodo de vida para maximizar el valor
y la eficiencia organizacional. Este enfoque se centra en la alineacion de la gestion
de activos con los objetivos estratégicos de la entidad, asegurando que las decisiones
sobre inversion, mantenimiento y reemplazo de activos contribuyan al logro de dichos
objetivos (Moubray 2019).

La poblacién de esta investigacién estd compuesta por todos los ingenieros y
profesionales involucrados en la planificacion y ejecucion de proyectos de transporte
de tipo carreteras. Esta seleccion se hace para mejorar nuestra comprension de la
sistematizacion de la informacion y la gestion de activos en estos proyectos, ya que

tienen el conocimiento y la experiencia necesarios para contribuir valiosamente.

Los criterios de Inclusién fueron (1) Profesionales que trabajen en proyectos

financiados por el gobierno peruano y organismos internacionales. (2) Profesionales
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con participacion en proyectos de carreteras departamentales (3) Profesionales que
participen en la planificacion, ejecucion, y supervision de los proyectos. Y los criterios
de exclusion: (1) Profesionales relacionados en proyectos de carreteras vecinales y
nacionales (2) Profesionales cuya ultima participacién en proyectos de carreteras fue
hace mas de 5 afos. (3) Profesionales sin acceso a informacion relevante sobre los

proyectos de transporte.

Se realizé el muestreo no probabilistico, que es un método de muestreo en el
gue la seleccién de muestras se basa en juicios subjetivos en lugar de la seleccion
aleatoria. Este método permite elegir participantes que consideran mas adecuados
para proporcionar la informacion necesaria, basandose en criterios especificos
relacionados con los objetivos del presente estudio. Al utilizar este enfoque, se
pueden seleccionar personas que tienen un conocimiento profundo y una experiencia

relevante en el area de interés.

Se aplicardn encuestas estructuradas a los ingenieros y profesionales
involucrados en los proyectos de carreteras con el fin de recoger datos cuantitativos
sobre practicas de sistematizacion de informacion y gestidon de activos, esto permitira
recopilar informacién estandarizada y facil de analizar estadisticamente. El
instrumento que se utilizara son los cuestionarios con preguntas de opcion en la

escala Likert.

Dado el enfoque cuantitativo de la investigacion y la amplitud de la poblacién,
se trabajé con una muestra representativa. Se encontré que una muestra de 72 era
suficiente para obtener resultados significativos y representativos utilizando el método
de muestreo por conveniencia seleccionando muestras basadas en un juicio

subjetivo.

La técnica de investigacion utilizada en este estudio cuantitativo es la encuesta.
Este método fue elegido debido a su eficacia para recopilar datos especificos de una
muestra representativa, permitiendo obtener opiniones concretas sobre el tema
investigado. (Stratton, 2015). El disefio de la encuesta incluyé preguntas
estructuradas y cerradas, utilizando escalas de Likert. Este enfoque en la recoleccion
de datos posibilitdé la obtencion de informacion cuantificable para su analisis

estadistico.

16



La recopilacion de datos se llevé a cabo de forma digital utilizando la plataforma
Google Forms. Esta herramienta facilité la administracion de las encuestas y la
recoleccion automatica de las respuestas en una base de datos, garantizando
eficiencia y precision en la recopilacion de informacion. Las respuestas fueron
almacenadas de forma segura y organizada, con el propdsito de ser procesadas

posteriormente en una hoja de célculo.

Para el presente trabajo de investigacion se hara uso del instrumento
cuestionario para establecer los procedimientos que nos van a llevar a recoger la
informacion requerida y se utilizard como medio para obtener la informacién objeto
del estudio. Para la elaboracion del cuestionario, se construira una relacion de 18
preguntas para cada variable, enfocando 6 preguntas por cada dimension
comprendida, manteniendo la definicion en la escala de Likert segun lo definido en la

tabla de operacionalizacion de variables que se encuentra en el Anexo N°1.

En el Anexo 2 adjunto se muestra la ficha técnica del cuestionario, la cual
desempeiia un papel fundamental en el analisis de la confiabilidad del instrumento, la
cual es empleada en el analisis de la confiabilidad del instrumento y en la recopilacion
de datos de la muestra para el proyecto de investigacion. Esta ficha técnica
proporciona una descripcion detallada del cuestionario, incluyendo su estructura, las
variables medidas y las escalas utilizadas, asegurando que el instrumento sea

consistente y valido.

La aprobacion de la validez del instrumento, que busca a base de juicio de
experto, el consenso para medir de manera adecuada la capacidad que tiene para
indagar sobre las variables y sus dimensiones, se encuentra establecido en el Anexo
N°3. Se busca asi, determinar que el instrumento cumple con el objetivo de poder
evaluar de manera significativa la relaciéon de las variables. Esta validacion es esencial
para asegurar que las conclusiones derivadas del estudio sean sélidas y aplicables

en contextos similares

Para determinar con precision la confiabilidad, se aplicé el coeficiente de
confiabilidad Alfa de Cronbach, el cual evalta la fiabilidad de un conjunto de items
(Tavakol y Dennick, 2011). Segun Cortina (1993), el alfa de Cronbach es comunmente
empleado para analizar la consistencia interna de una escala, ofreciendo una

estimacion de la fiabilidad a partir de las correlaciones entre los items. Es fundamental
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interpretar el alfa de Cronbach con precaucién, dado que valores elevados no siempre
reflejan una consistencia interna adecuada si los items son redundantes (Streiner,
2003). En este estudio, se utilizé el software Jamovi version 2.3.28 para el calculo del
alfa de Cronbach (Anexo 4).

En relacion con la variable de sistematizacion de la informacion, se llevo a cabo
el procesamiento de los datos recopilados de 20 participantes que respondieron a 18
preguntas. El coeficiente obtenido fue de 0.777, indicando un nivel significativo de
confiabilidad en los datos. De manera similar, se efectu6 un procedimiento similar con
la variable de gestion de activos, donde se recopild informacion de 20 participantes
gue respondieron a 18 preguntas, obteniéndose un coeficiente de 0.754, lo cual
también evidencia un alto grado de confiabilidad en el instrumento utilizado. Estos
resultados detallados se encuentran presentados en el Anexo N°7.

Los datos recolectados mediante la encuesta digital autoadministrada fueron
consolidados utilizando hojas de célculo. En el Anexo N°5 se presenta el respectivo
consentimiento informado, asegurando que los participantes estaban al tanto de los
objetivos del estudio, sus derechos y la confidencialidad de sus respuestas,

cumpliendo asi con los principios éticos de la investigacion.

El enfoque cuantitativo empleado se basa en la estadistica descriptiva, la cual
se distingue por la recoleccion y examen de datos numéricos con el propésito de
reconocer pautas, validar teorias y realizar predicciones (Creswell, 2014). Este
analisis se basa en un enfoque que va de lo general a lo particular, lo cual implica un
analisis preciso de los datos recolectados para detallar su comportamiento en el

contexto de la investigacion.

Se realiz6 el uso de la estadistica inferencial para describir el comportamiento
de la poblacion a partir de una muestra seleccionada, aplicando la técnica del
muestreo de manera precisa. El analisis inferencial incluyo el calculo del coeficiente
Alfa de Cronbach para evaluar la confiabilidad de los datos obtenidos, asi como la
realizacion del analisis correlacional de Rho de Spearman para contrastar hipétesis

relacionadas con cada una de las variables estudiadas.

La investigacion se realizo siguiendo las reglas éticas de la Universidad Cesar
Vallejo y los criterios de investigacion necesarios para este estudio. Se incluyen los

documentos de autorizacion consentida por la entidad donde se realizo la
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investigacion. Se ha destacado la importancia de proteger la privacidad al manejar la
informacion en conjunto, sin analizar datos individuales, para asi resguardar la
confidencialidad de la informacion de cada empleado. Este método garantiza la
seguridad y el respeto de los datos personales. Ademas, se ha observado un estricto
respeto a la propiedad intelectual a lo largo de todo el proceso de investigacién. Toda
la informacion utilizada ha sido citada adecuadamente segun las normas APA,

garantizando la correcta atribucion y reconocimiento de las fuentes originales.
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lll. RESULTADOS
Resultados descriptivos
Variable 1: Sistematizacion de Informacion (Sl)

Figura 2
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Sistematizacidon de informacion

De acuerdo con la distribucién de frecuencia de la variable “SI" sugiere que,
aungue una mayoria significativa de los encuestados percibe que la sistematizacion
de informacién como muy confiables, existe una proporciéon considerable que no
comparte esta opinion. Abordar las preocupaciones de este grupo minoritario a través
de mejoras sistematicas y capacitaciones puede ayudar a elevar la percepcion

general de confiabilidad.

Figura 3

Distribucién de frecuencia de las dimensiones de la V1
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Analisis de datos

Estandarizacion de documentos

Herramientas de gestion

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

B Poco confiable ® Confiable ® Muy confiable

En la figura 3 se muestran los resultados de cada parte de la variable "SI". Se
observa que, aunque algunas areas son confiables, hay mucho espacio para mejorar,
especialmente en el andlisis de datos y las herramientas de gestién. Abordar estas
areas mediante evaluaciones, actualizaciones y capacitacion puede mejorar la

percepcion general de confiabilidad.

Variable 2: Gestion de Activos (GA)

Figura 4
Distribuciéon de frecuencia de la V2
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La figura 4 presenta una distribucion de frecuencia en términos porcentuales
de la variable "GA", en una tendencia hacia la desconfianza en la gestién de activos,
existe un porcentaje significativo que la considera confiable, pero pocos calificandola
como muy confiable. Estos hallazgos pueden guiar estrategias de optimizacion en la
gestibon de activos para aumentar la percepcion de confiabilidad entre los
involucrados.

Figura 5

Distribucion de frecuencias de las dimensiones de la V2

Inventario vial

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

H Poco confiable m Confiable ® Muy confiable

La figura 5 muestra variaciones en la percepcién de confiabilidad entre las tres
dimensiones de la “GA”. Mientras que la gestion de recursos es vista de manera mas
positiva, la operacién y mantenimiento y el inventario vial presentan desafios mas
grandes en términos de percepcion de confiabilidad. Estas diferencias destacan areas
especificas donde las organizaciones pueden enfocar sus esfuerzos para mejorar la
“‘GA” y aumentar la confianza entre los involucrados. Es importante desarrollar
estrategias de comunicacién y mejora continua para abordar las preocupaciones
identificadas, especialmente en las areas de operacion y mantenimiento e inventario
vial.
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Resultados inferenciales

Tabla 1

Prueba de normalidad para la distribucion de los resultados

Kolmogorov-Smirnov?

Statistic df Sig.
Sistematizacion de Informacion (SI) .355 72 <.001
Herramientas de Gestion (HG) 331 72 <.001
Estandarizacion de Documentos (ED) .392 72 <.001
Analisis de Datos (AD) .248 72 <.001
Gestion de Activos (GA) .250 72 <.001

La tabla 1 muestra los resultados de la prueba de normalidad realizada
utilizando el test de Kolmogorov-Smirnov. Los resultados indican que las 72 unidades
de muestra no siguen una distribucién normal. Dado que ambas pruebas de
significancia (asintotica y Monte Carlo) son menores que 0.05, por ende aplicariamos
una distribucion estadistica no parametrica y corresponde utilizar la prueba rho

spearman para las pruebas de hipotesis correspondientes .

Tabla 2

Contrastacion de la hipétesis general

Sly GA
Correlation Coefficient .533"
Sig. (2-tailed) <.001

El andlisis presentado en la tabla 2 emplea el coeficiente de correlacion de
Spearman para examinar la relacion entre dos variables esenciales en la gestiéon de
proyectos de infraestructura vial: la "SI" y la "GA". Basado en una muestra de 72
observaciones, el analisis revela una relacion positiva y relevante entre la "SI" y la
"GA" en dichos proyectos. La magnitud de la correlacién, que es de 0.533, sugiere

una asociacion moderada, lo cual es significativo para la planificacion y ejecucion de
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estos proyectos. Con un nivel alto de significancia (p < 0.001), se afirma con certeza
gue esta relacion no es resultado del azar.
Tabla 3

Contrastacion de la hipoétesis especifica 1

HG y GA
Correlation Coefficient 478"
Sig. (2-tailed) <.001

En la tabla 3 se muestra la relacién entre dos variables, "HG" y "GA", usando
un método llamado coeficiente de correlacion de Spearman. Los resultados muestran
gue hay una correlacion moderadamente positiva, con un valor de 0.478. Con un nivel
de significancia menor a 0.01, se puede decir que hay una correlacion positiva
importante entre "HG" y "GA" en el grupo estudiado. Estos resultados pueden guiar
decisiones estratégicas, optimizar el uso de recursos y mejorar el desempefio general
de los proyectos de infraestructura vial.

Tabla 4

Contrastacion de la hipotesis especifica 2

EDy GA
Correlation Coefficient 430%*
Sig. (2-tailed) <.001

En la Tabla 4 se presenta el analisis de la relacién entre la "ED" y la "GA"
mediante el coeficiente de correlacion de Spearman. Se obtuvo un coeficiente de
0.430, indicando una correlacion moderadamente positiva. Con un nivel de
significancia por debajo de 0.01, se establece la presencia de una correlacién positiva
significativa entre la estandarizacion de documentos y la gestion de activos en la
muestra analizada.

Tabla 5

Contrastacion de la hipétesis especifica 3

ADvy GA
Correlation Coefficient .532"
Sig. (2-tailed) <.001
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En la Tabla 5 se muestra coOmo estan relacionadas las variables "AD" y "GA"
usando el coeficiente de correlacion de Spearman. Los resultados indican que hay
una correlaciéon positiva moderada, con un valor de 0.532. Con un nivel de
significancia menor a 0.01, se puede concluir que hay una correlacion positiva

significativa entre "AD" y "GA" en la muestra analizada.
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IV. DISCUSION

El objetivo principal de la investigacion consistio en determinar la correlacion
entre el grado de sistematizacion de la informacidén y la gestiéon de activos en la
ejecucion de proyectos de transporte. Los hallazgos mostraron una correlacion
positiva y significativa entre ambas variables, con un coeficiente de correlacion de
Spearman (rho) de 0.533 y un nivel de significancia por debajo de 0.001. Este
resultado indica que una mayor sistematizacion de la informacion esta relacionada

con una gestion mas efectiva de activos en proyectos de infraestructura vial.

Comparando estos resultados con estudios previos, encontramos que la
investigacion de Gonzalez (2022) destaca que la sistematizaciéon de informacion
mejora las practicas del conocimiento en organizaciones multinacionales,
promoviendo la innovacion y la eficiencia operativa. Este enfoque coincide con
nuestros hallazgos en el sentido de que una mejor sistematizacion de informacién
puede llevar a una gestion de activos mas efectiva y eficiente, apoyando la
planificacion y ejecucion de proyectos de infraestructura vial. Asimismo, estudios de
Davyt et al. (2017) y Hernandez et al. (2018) subrayan la importancia de la
sistematizacion de la informacién como un proceso riguroso de analisis y sintesis de
datos. La correlacion positiva moderada encontrada en este estudio respalda la idea
de que la sistematizaciéon de informacion, como parte de la sistematizacion de datos,
es crucial para la gestion efectiva de activos, permitiendo identificar patrones y

tendencias relevantes.

Respecto a la gestiéon de activos, Moubray (2019) y Woodhouse (2021)
conciben la gestidon de activos como un proceso estratégico que optimiza el uso de
los activos a lo largo de su ciclo de vida. La correlacion positiva moderada entre la
sistematizacién de informacién (Sl) y la gestion de activos (GA) apoya esta vision,
indicando que la sistematizacion de informacion contribuye a una gestibn mas
eficiente y efectiva de los activos, alineando las decisiones de inversion,

mantenimiento y reemplazo con los objetivos estratégicos de la entidad.

A pesar de las coincidencias con los antecedentes y teorias revisadas, es
importante sefialar que este estudio se centré especificamente en proyectos de
infraestructura vial, lo que puede explicar algunas variaciones en la magnitud de la
correlacion observada. La metodologia utilizada, basada en el coeficiente de

correlacion de Spearman, permitio identificar de manera precisa la relacion entre Sl'y
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GA en este contexto especifico.

Al analizar las razones metodoldgicas detrds de estos hallazgos, es evidente
gue la sistematizacion de informacion proporciona una base soélida para la toma de
decisiones informadas, facilitando la identificacion y mitigacién de riesgos, asi como
la optimizacion de recursos. Ademas, la sistematizacion de informacion permite una
mayor coherencia y precision en la gestion de proyectos, lo que se traduce en una
mejor administracion de activos. Estos resultados reflejan una tendencia general en
la literatura que vincula la gestién del conocimiento con mejoras en la eficiencia

operativa y la efectividad organizacional.

El primer objetivo especifico de la investigacion fue determinar si existe una
relacion entre el nivel de las “HG” y la “GA” en la ejecucion de proyectos de transporte.
Los resultados muestran un coeficiente de correlacion de Spearman de 0.478, lo que
indica una correlacion positiva moderada entre HG y GA. Ademas, al tener un valor
de significancia por debajo de 0.01, se puede concluir que esta relacion es importante,
lo que sugiere que tener mejores herramientas de gestion esta relacionado con una

gestion de activos mas efectiva.

Estos resultados son consistentes con estudios anteriores que han sefialado la
prioridad de las herramientas de gestion en la optimizacién de recursos y en la mejora
del rendimiento de los proyectos de infraestructura. Por ejemplo, investigaciones de
autores como Pérez y Lépez (2018) han mostrado que la implementacién de
herramientas de gestion adecuadas puede conducir a una mejor planificacién y
control de los activos, lo que se traduce en una mayor eficiencia operativa. La
correlacion moderada observada en nuestro estudio se alinea con estos resultados,
aunque presenta una fuerza de relacién ligeramente inferior, lo cual podria explicarse

por las diferencias contextuales y metodoldgicas entre los estudios.

Estos hallazgos se alinean con los estudios de Cruzalegui (2024) y Diaz (2023),
gue proporcionan una perspectiva local relevante. Cruzalegui sugiri6 un modelo
estratégico para la gestion de proyectos en Lambayeque, destacando la falta de
herramientas de gestion desarrolladas, lo que resalta la necesidad de HG para
mejorar la GA. Diaz concluy6 que la interoperabilidad tecnolégica mejora la eficiencia
en la gestion publica, lo que complementa nuestros hallazgos sobre la importancia de

las HG. Aliakbari et al. (2019) argumentan que las herramientas de gestion son Utiles
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para optimizar la comunicacién y la colaboracion entre los integrantes del equipo, asi
como para el monitoreo y gestion de los presupuestos del proyecto. La correlacion
positiva moderada hallada en este estudio refuerza la idea de que las herramientas
de gestidn no solo mejoran la comunicaciéon y colaboracién, sino que también tienen

un impacto significativo en la eficiencia y efectividad de la gestion de activos.

Metodolégicamente, las herramientas de gestion facilitan la estructuracion y
seguimiento de los proyectos, permitiendo una evaluacién continua y ajustes
oportunos. Esta situacion se evidencia en la optimizacion de los recursos y en una
mayor eficacia en la consecucion de los objetivos del proyecto. Ademas, el uso de
herramientas de gestion fomenta la transparencia y rendicion de cuentas, que es
esencial para la gestion efectiva de activos. La evidencia empirica de este estudio
apoya la necesidad de integrar herramientas de gestion avanzadas para mejorar la

eficiencia y efectividad de la gestion de activos en proyectos de infraestructura vial.

El segundo objetivo especifico de esta investigacion fue determinar si existe
una relacion entre el nivel de la “ED” y “GA” en la ejecucion de proyectos de
transporte. Los resultados muestran un coeficiente de correlacion de Spearman de
0.430, lo que indica una correlacion positiva moderada entre ED y GA. Con un valor
de significancia menor a 0.01, se concluye que esta correlacién es significativa,
sugiriendo que un mejor nivel de estandarizacién de documentos esta asociado con

una mejor gestion de activos.

Los resultados obtenidos también se comparan favorablemente con las
conclusiones de Pérez y Lopez (2022) y Lapa y Mendoza (2020), quienes
demostraron que la sistematizacién de la informacion optimiza la gestion vial. La
correlacion positiva moderada en nuestro estudio refuerza la idea de que la
estandarizacion de documentos es crucial para mejorar la gestibn de activos,
especialmente en proyectos de infraestructura vial. Estos hallazgos se alinean con las
teorias y antecedentes revisados. Schmidt et al. (2018) destacan que el control es
fundamental en la administracion de empresas y organizaciones, facilitando la
medicién, evaluacion y ajuste para lograr los objetivos propuestos. La estandarizacion
de documentos, al proporcionar uniformidad y consistencia, mejora el control y la

supervision de los activos, lo que coincide con los resultados obtenidos.

La estandarizacion de documentos, desde una perspectiva metodoldgica,
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garantiza la uniformidad y reproducibilidad de procesos y procedimientos. Esto facilita
la deteccion de desviaciones y la aplicacion de medidas correctivas, mejorando la
eficiencia operativa y fortaleciendo la gestion de activos al ofrecer una base de datos
coherente y fiable. Ademas, promueve la transparencia y la responsabilidad, aspectos

fundamentales para la gestion efectiva de proyectos de infraestructura.

El tercer objetivo especifico de esta investigacién fue evaluar la relacion entre
el nivel de “AD” y la “GA” en proyectos de transporte. Los resultados indican un
coeficiente de correlacion de Spearman de 0.532, lo que sugiere una correlacion
positiva moderada entre AD y GA. Con un valor de significancia inferior a 0.01, se
concluye que esta correlacion es significativa, indicando que un mayor nivel de

analisis de datos esta asociado con una mejor gestion de activos.

La teoria del procesamiento de la informacién de Robert Gagne (1970) postula
qgue el aprendizaje humano se produce a través del procesamiento de informacion
relevante y significativa. En este contexto, el andlisis de datos proporciona
informacion estructurada y relevante, mejorando la toma de decisiones y el

aprendizaje organizacional, lo que se refleja en una mejor gestion de activos.

Estos hallazgos son consistentes con estudios previos. Wang et al. (2023)
demostraron que la implementacion de sistemas de gestion de datos en
administraciones publicas mejoré la eficiencia, transparencia y accesibilidad de los
servicios. Nuestro estudio, al identificar una correlacion significativa entre AD y GA,
refuerza la idea de que el AD puede mejorar la GA en proyectos de transporte,
coincidiendo con la conclusién de Wang et al. sobre la importancia de la digitalizacion
y sistematizacion de la informaciéon. Marr (2020) sefiala que el analisis de datos
permite identificar patrones, tendencias y relaciones no evidentes a simple vista,
mejorando la toma de decisiones basada en datos. La correlacion positiva moderada
entre AD y GA encontrada en este estudio subraya la importancia de utilizar

tecnologias de big data para optimizar la gestion de activos.

El analisis de datos, desde un enfoque metodologico, posibilita una
comprension mas profunda de los factores que inciden en la gestion de activos, lo que
facilita la identificacion de areas de mejora y la aplicacion de estrategias respaldadas
por evidencia. La utilizacion de herramientas avanzadas de analisis, como el big data

y la inteligencia artificial, brinda informacion valiosa que puede revolucionar la forma
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en que se administran los activos en proyectos de infraestructura. Los resultados
significativos de correlacion obtenidos en este estudio indican que la inversion en
capacidades de analisis de datos resulta fundamental para potenciar la eficiencia y la

efectividad en la gestion de activos.
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V. CONCLUSIONES

Los hallazgos demostraron una relacion positiva y significativa entre las
variables “SI” y “GA” (rho = 0.533, p < 0.001), indicando que una mayor
sistematizacion de la informacion esta asociada con una mejor gestion de activos en
infraestructura vial. La sistematizacion de informacion, esencial en la gestion de
proyectos de infraestructura, implica la recopilacion, almacenamiento y analisis
sistematico de datos relevantes, facilitando la toma de decisiones, comunicacion y

coordinacion entre los diferentes actores involucrados.

Se encontré una correlacion positiva moderada (rho = 0.478, p < 0.01) entre el
uso de herramientas de gestion y la gestion de activos, sugiriendo que el uso eficiente
de herramientas de gestion mejora la gestion de activos. Estas herramientas incluyen
software de gestion de proyectos, sistemas de informacion geogréafica (GIS) y
tecnologias de modelado de informacion de construccion (BIM), que optimizan la
programacion, estimacion de costos y asignacion de recursos, ademas de identificar

problemas potenciales de manera temprana.

Una correlaciéon positiva moderada (rho = 0.430, p < 0.01) entre la “ED” y la
“GA” se traduce en que la estandarizacion asegura uniformidad y consistencia en la
documentacion, facilitando la comunicacion y minimizando errores. Ademas, permite
una trazabilidad efectiva y una auditoria eficiente, cruciales para la corroborar la

veracidad y rendicion de cuentas.

Por altimo, una correlacion positiva moderada (rho = 0.532, p < 0.01) entre el
“‘AD” y la “GA” sugiere que el analisis de datos mejora la gestion de activos. La
utilizacion de técnicas avanzadas de analisis, como el big data y la inteligencia
artificial, contribuye a la toma de decisiones fundamentadas y al aumento de la
eficiencia operativa. Estos analisis posibilitan la prediccién de posibles fallos y la
programacién de labores de mantenimiento preventivo, lo que resulta en la extension

de la vida util de los activos y en la disminucién de los costos operativos.
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VI. RECOMENDACIONES

El estudio indica que, a pesar de que la mayoria de los encuestados considera
fiable la organizacién de la informacién, hay una parte significativa que no comparte
esta opinion. Para abordar esta preocupacion, se plantea la implementacién de un
programa completo de mejoras que contemple evaluaciones continuas vy
actualizaciones periddicas de los sistemas de informacion, revisiones periodicas, y
formacion especializada para los empleados en nuevas herramientas y métodos.
Asimismo, se recomienda la adopcion de estandares internacionales para garantizar
la fiabilidad en la gestion de proyectos de infraestructura vial. Desde el punto de vista
metodoldgico, se propone llevar a cabo estudios a largo plazo y utilizar métodos
combinados para obtener un mayor entendimiento de las percepciones de los
empleados, empleando la triangulacion de datos a través de encuestas, entrevistas y

analisis de documentos con el fin de desarrollar estrategias efectivas.

El estudio también revel6 una correlacién positiva moderada entre las
herramientas de gestion y la gestidon de activos, destacando su importancia para
mejorar esta Ultima. Se recomienda adoptar software avanzado de gestién de
proyectos para la planificacion, monitoreo y control, asi como integrar sistemas de
informacion geogréfica (GIS) para mejorar la gestion y visualizacion de los activos
viales. El uso de tecnologias BIM también es crucial para mejorar la coordinacion y
planificacion de proyectos de infraestructura. Para estudios futuros, se sugiere
investigar la relacion causal entre la adopcion de estas tecnologias y la mejora en la
gestion de activos mediante disefios experimentales o0 cuasi-experimentales,
empleando analisis de regresion y modelos de ecuaciones estructurales para

cuantificar el impacto de estas herramientas en los resultados organizacionales.

Respecto a la estandarizacion de documentos y la gestion de activos, el estudio
encontrd6 una correlacion positiva moderada, sugiriendo que la uniformidad y
consistencia en la documentacidon mejoran la gestion de activos. Se recomienda
desarrollar y adoptar un conjunto de estandares de documentacion, capacitar a los
empleados en su uso y automatizar la generacion, almacenamiento y gestién de
documentos. Para futuras investigaciones, se sugiere realizar estudios de caso y
analisis comparativos entre organizaciones que hayan implementado estos
estandares, utilizando métodos de analisis de contenido y técnicas de mineria de

textos para evaluar su eficacia y los desafios asociados.
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El andlisis de datos mostré una correlacion positiva moderada con la gestion
de activos, destacando su importancia en la mejora de esta Ultima. Se sugiere la
inversion en tecnologias avanzadas, como el big data y la inteligencia artificial, con el
fin de mejorar la eficiencia operativa y la toma de decisiones. Asimismo, es importante
proporcionar capacitacion al personal en el manejo de dichas herramientas y en la
interpretacion de los resultados obtenidos. Establecer un sistema continuo de analisis
de datos para monitorear y mejorar la gestion de activos es crucial. Los investigadores
deben aplicar técnicas avanzadas de andlisis, como aprendizaje automatico y mineria
de datos, y realizar estudios longitudinales y paneles de datos para identificar
patrones y tendencias que influyan en la gestion de activos y comprender su impacto

a largo plazo.
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Anexo 1 Operacionalizacion de variables

Variables de
estudio

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de
medicidon

Sistematizaciéon de
Informacién

Implementacion de
herramientas de gestion para
mejorar la colaboracion y
comunicacion entre los
miembros del equipo, asi como
para el seguimiento y gestion
de los recursos y presupuesto
del proyecto

Utilizacion de software
especializado para la
gestion de documentos y
bases de datos para la
recopilacién y analisis de
datos.

Herramientas de
Gestién

Nivel de utilizacion de
software de gestion

Eficiencia percibida en
el uso de herramientas
de gestion

Porcentaje de personal

capacitado en el uso de

herramientas de
gestion

Escala de
likert

Establece normativas y
estandares especificos para la
creacion, almacenamiento y
gestién de documentos. Este
enfoque asegura la
uniformidad y consistencia en
toda la organizacion, facilitando
la auditoria y el cumplimiento

regulatorio

Implementacion de
sistemas de gestion de
documentos que incluyan
formatos y protocolos
estandar para la creaciéon
y gestion de documentos.

Estandarizacion
de Documentos

Nivel de uniformidad en
la presentacion de los
documentos

Facilidad para
encontrar y acceder a
los documentos
estandarizados

Percepcién sobre la
reduccién de errores
gracias a la
estandarizacion

Escala de
likert

Recopilacién y analisis de
grandes volumenes de datos
utilizando tecnologias de big

data

Utilizacion de
herramientas y software
especializado para el
andlisis de datos y la
generacion de informes y

estadisticas.

Frecuencia de uso de
herramientas de
analisis de datos

Andlisis de
Datos

Percepcion sobre la
precision de los analisis
de datos

Grado de confianza en
las decisiones basadas
en los analisis de datos

Escala de
likert




Variables de
estudio

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de
medicidn

Gestion de Activos

fisicos que componen la
infraestructura de la red vial y

administrar adecuadamente el
mantenimiento de la
infraestructura vial

Permite conocer los elementos

sus caracteristicas particulares.
Esto es crucial para planificar y

asociados.

Registro detallado de la
cantidad, calidad y estado
de las vias y elementos

Inventario Vial

Complejidad percibida
en el inventario vial

Porcentaje de activos
viales evaluados
periédicamente

Utilidad del inventario
vial para la toma de
decisiones

Escala de
likert

Se enfoca en la programacion

y ejecucion de actividades de

mantenimiento preventivo para

evitar fallos y prolongar la vida
atil de los activos viales.
Incluye practicas como
inspecciones regulares,
limpieza y reparaciones

menores.

preventivo y correctivo
implementado.

Plan de mantenimiento

Operacion y
Mantenimiento

Eficiencia en la
planificacion de las
operaciones y el
mantenimiento

Percepcion sobre la
efectividad de las
operaciones y el

mantenimiento

Nivel de satisfaccion
con los resultados del
mantenimiento
realizado

Escala de
likert

Implica la asignacion efectiva
de los recursos disponibles
para el mantenimiento y
operacion de la infraestructura
vial. Esto incluye la definicién
de metas y objetivos, la
identificacion de necesidades
en la red vial, la priorizacion y
optimizacion de actividades, y

Presupuesto asignado y
ejecutado para

viales.

la definicion de un plan.

mantenimiento y mejoras

Gestion de
recursos

Disponibilidad de
recursos necesarios
para la gestién vial

Eficiencia en la
asignacion de recursos

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
en la gestién de activos
viales

Escala de
likert




Anexo 2 Instrumentos de recoleccion de datos

Ficha Técnica del Cuestionario de V1: Sistematizacion de informacion

Autor: Samir Angulo Torres

Adaptado por:

Monitoreo: Monitoreado por los asesores de tesis del programa académico de maestria en gestion publica sede Ate de la
universidad Cesar Vallejo

Ambito de aplicacion: El cuestionario se aplicara al personal responsable en la gestion de proyectos, administradores de contratos,
coordinadores de gestion, especialistas viales que tengan conocimiento en la sistematizacion de informacion y activos viales.
Forma de administracion: administracion individual en formato digital, con una duracién estimada de 20 minutos

Cuestionario de Sistematizacion de informacion

A continuacion, encontrara preguntas sobre aspectos relacionados a su ambiente de trabajo, cada uno tiene 5 opciones para
responder de acuerdo a lo que describe mejor con su ambiente laboral. Lea cuidadosamente cada pregunta y marque con un aspa
(x) solo una alternativa, conteste todas las preguntas, no hay respuestas buenas ni malas, son simplemente sus respuestas.
Escala de Likert:

5.- Siempre

4.- Casi Siempre
3.- Algunas Veces
2.- Casi Nunca
1.- Nunca

N° ltems Escala de valoracién

1 2 3 4 5

Dimensién 1: Herramientas de gestion

¢ Considera importante el uso de software de gestién en su trabajo diario?

¢ Utiliza frecuentemente software de gestion en su organizaciéon?

¢ Considera que un software de gestion mejoraria su productividad?

¢ Considera utiles las herramientas de gestién?

¢En que medida el personal de su organizacion esta capacitado en el uso de herramientas de gestion?

¢Esta de acuerdo con que el personal capacitado en herramientas de gestion contribuiria significativamente al
desempefio organizacional?

o (O |WIN|F




N° ltems Escala de valoraciéon

1 2 3 4 5

Dimensioén 2: Estandarizacion de documentos

7 ¢ Considera que la presentacién de los documentos es coherente en toda la organizacién?

8 ¢Considera uniformes los documentos generados en su area de trabajo?

9 ¢ Considera facil encontrar y acceder a los documentos estandarizados en su organizaciéon?

10 ¢Considera gue la estandarizacion de documentos mejoraria la accesibilidad de los mismos?

11 ¢En qué medida considera que la estandarizacion de documentos reduciria los errores en su trabajo?

12 glgcqgrs‘i;nga que el cubrir un alto porcentaje de procesos operativos con documentos estandarizados mejoria la
iciencia?

Dimensién 3: Analisis de datos

13 ¢,Con qué frecuencia utiliza herramientas de andlisis de datos en su organizacion?

14 ¢ Qué tan frecuentemente recurre a herramientas de analisis de datos para la toma de decisiones?

15 ¢ Considera importante los analisis de datos para optimizar procesos?

16 ¢Confiaria en los resultados obtenidos de los andlisis de datos?

17 ¢, Qué tan seguro se sentiria tomando decisiones basadas en los analisis de datos?

18 ¢ Considera que basar las decisiones en los andlisis de datos mejoraria los resultados de su organizacién?

Cuestionario de gestion de activos

A continuacién, encontrara preguntas sobre aspectos relacionados a su ambiente de trabajo, cada uno tiene 5 opciones para
responder de acuerdo a lo que describe mejor con su ambiente laboral. Lea cuidadosamente cada pregunta y marque con un aspa
(x) solo una alternativa, conteste todas las preguntas, no hay respuestas buenas ni malas, son simplemente sus respuestas.
Escala de Likert:

5.- Siempre

4.- Casi Siempre

3.- Algunas Veces

2.- Casi Nunca
1.- Nunca



N° Items Escala de valoracién
Dimensién 1:Inventario vial 2 3 4
1 ¢ Considera complejo el proceso de inventario vial en su area de trabajo?
2 ¢,Con gué frecuencia encuentra dificultades en el proceso del inventario vial?
3 ¢ Considera que los activos viales de su organizacién son evaluados periédicamente?
4 ¢ Considera que la evaluacion periddica de los activos viales mejora su gestion?
5 ¢ Considera de utilidad el inventario vial para la toma de decisiones en su trabajo?
6 ¢En qué medida utilizaria el inventario vial para planificar y gestionar proyectos?
Dimensién 2:0Operacién y mantenimiento 2 3 4
7 ¢ Considera eficiente la planificacion de las operaciones y el mantenimiento en su organizaciéon?
8 ¢Considera que la planificacién de las operaciones y mantenimiento mejora la sostenibilidad de los activos viales?
9 ¢ Considera que son efectivas las operaciones y el mantenimiento realizados en su area?
10 ¢ Esta satisfecho con la efectividad de las operaciones y el mantenimiento en su organizacién?
11 ¢ Considera gue el mantenimiento preventivo de la red vial es adecuado en su organizaciéon?
12 ¢,Con qué frecuencia las operaciones de mantenimiento cumplen con sus objetivos en su organizacion?
Dimensién 3:Gestidén de recursos 2 3 4
13 ¢Cuenta con los recursos necesarios para la gestién de activos en su organizacion?
14 ¢ Esta satisfecho con la cantidad de recursos asignados a la gestion de activos viales?
15 ¢ Considera que es eficiente la asignacion de recursos en su area de trabajo?
16 ¢,Con qué frecuencia se utilizan eficientemente los recursos asignados a la gestidn de activos viales?
17 ¢ Considera que el porcentaje del presupuesto destinado a la gestion de activos viales se ejecuta en su
organizacion?
18 ¢Considera que el presupuesto para la gestion de activos viales se ejecuta de manera adecuada?




ANEXO 3 : Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos

VALIDACION DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO SOBRE
SISTEMATIZACION DE INFORMACION

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el presente cuestionario que
permitira recoger los datos para la investigacion:  Sistematizacion de informacion
y gestién de activos en los proyectos de transporte del sector publico peruano,
2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar este instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios
de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimension
. 6 1: de acuerdo
Suficiencia y basta para obtener la medicion O ain dasaciantdo
de esta
El item se comprende faciimente, | .
Claridad es decir, su sintactica y semantica 33 gﬁ :g‘s':ﬁ(;r s
son adecuadas ’
; El item tiene relacion légica con el | 1: de acuerdo
Coherencla indicador que esta midiendo 0: en desacuerdo
; El item es esencial o importante, | 1; de acuerdo
Relevancia es decir, debe ser incluido 0: en desacuerdo

Nofa. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE
SISTEMATIZACION DE INFORMACION

Definicién de la variable: la sistematizacion de la informacién implica un proceso
riguroso de analisis y sintesis de datos. A través de este proceso, se pueden
obtener conclusiones y describir patrones y tendencias relevantes. Estos autores
resaltan la importancia de utilizar una metodologia basada en principios de
objetividad y transparencia. (Davyt et al. 2017)
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(0 ) ) -
c i i
I al a
a
¢ Considera importante el
Nivel de uso de software de o B e
utilizacion de gestién en su trabajo

software de diario?

He"am'z.g:_las de gestion ¢ Utiliza frecuentemente
ges software de gestion en A B T R ol I
Su organizacion?
Eficiencia LConsidera que un ol I

software de gestion

percibida en el
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herramientas de gestion?
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“mm el ¢ Esta de acuerdo con
uso de que el ip;drsonal
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Nivel de documentos es x40 | 4
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delos ¢ Considera uniformes
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trabajo?
¢Considera facil
encontrar y acceder a los § 4 ;
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario para medir la variable
“Sistematizacion de informacion”

Nombres y apellidos del experto

Jose Antonio Coral Morante

Documento de identidad

41623040

Anos de experiencia laboral 15 afios
Maximo grado académico Magister
Nacionalidad Peruano

Institucion laboral

Provias Descentralizado -MTC

Labor que desempefia

Asesor técnico

NUmero telefénico

977546337

Correo electrénico

josecoral@gmail.com

Firma

Fecha

24 /10572024




VALIDACION DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO SOBRE
SISTEMATIZACION DE INFORMACION

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el presente cuestionario que
permitira recoger los datos para la investigacion:  Sistematizacion de informacion
y gestion de activos en los proyectos de transporte del sector publico peruano,
2024. Por lo que se |e solicita que tenga a bien evaluar este instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios
de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimension
e e 1: de acuerdo
Suficiencia y basta para obtener la medicion 0% aidesacusitc
de esta
El item se comprende faciimente, | ...
Claridad es decir, su sintactica y semantica g: ::: gg‘;g‘g‘;fd .
son adecuadas ’
: El item tiene relacion l6gica con el | 1: de acuerdo
Coherencia indicador que esta midiendo 0: en desacuerdo
; El item es esencial o importante, | 1: de acuerdo
Relevancia es decir, debe ser incluido 0: en desacuerdo

Nofa. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE
SISTEMATIZACION DE INFORMACION

Definicion de la variable: la sistematizacion de la informacién implica un proceso
riguroso de analisis y sintesis de datos. A través de este proceso, se pueden
obtener conclusiones y describir patrones y tendencias relevantes. Estos autores
resaltan la importancia de utilizar una metodologia basada en principios de
objetividad y transparencia. (Davyt et al. 2017)
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario para medir la variable
“Sistematizaciéon de informacién”

Nombres y apellidos del experto

Mayo Casas, Cristhian Ciro

Documento de identidad

46189901

Afos de experiencia laboral 12 afios
Maximo grado académico Magister
Nacionalidad Peruano

Institucién laboral

ANIN Autoridad Nacional de Infraestructura

Labor que desempena

Project Control

Numero telefénico

987318668

Correo electrénico

Cristhian.mayoc@gmail.com

Firma

.

Fecha

27105/ 2024




VALIDACION DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO SOBRE
SISTEMATIZACION DE INFORMACION

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el presente cuestionario que
permitira recoger los datos para la investigacion:  Sistematizacion de informacion
y gestién de activos en los proyectos de transporte del sector publico peruano,
2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar este instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios
de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimension
sy o6 1: de acuerdo
Suficiencia )é basta para obtener la medicion 0: ai dasacuaito
e esta
El item se comprende faciimente, | ..
Claridad es decir, su sintactica y semantica gj gﬁ gg‘;gg‘;m o
son adecuadas ’
. El item tiene relacion l6gica con el | 1: de acuerdo
Coherencia indicador que esta midiendo 0: en desacuerdo
: El item es esencial o importante, | 1. de acuerdo
Relevancia es decir, debe ser incluido 0: en desacuerdo

Nofa. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE
SISTEMATIZACION DE INFORMACION

Definicién de la variable: la sistematizacion de la informacién implica un proceso
riguroso de analisis y sintesis de datos. A través de este proceso, se pueden
obtener conclusiones y describir patrones y tendencias relevantes. Estos autores
resaltan la importancia de utilizar una metodologia basada en principios de
objetividad y transparencia. (Davyt et al. 2017)
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario para medir la variable
“Sistematizacion de informacion”

Nombres y apellidos del experto

CONSUELO CELESTE GARCIA HUAMANI

Documento de identidad

44737480

Afios de experiencia laboral 11 ANOS
Maximo grado académico MAESTRIA
Nacionalidad PERUANA

Instituciéon laboral

PROVIAS DESCENTRALIZADO — MTC

Labor que desemperia

COORDINADORA DE GESTION DEL
PROGRAMA PROREGION 1

Numero telefénico

917751740

Correo electrénico

Consuelo.garciahh@agmail.com

Firma

Qufelr

Fecha

24 /05/2024




VALIDACION DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO SOBRE GESTION DE
ACTIVOS

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el presente cuestionario que
permitira recoger los datos para la investigacion:  Sistematizacion de informacién
y gestién de activos en los proyectos de transporte del sector publico peruano,
2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar este instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios

de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacién
El item pertenece a la dimensién
s e 1: de acuerdo
Suficiencia y basta para obtener la medicion O n dodacirio
de esta
El item se comprende facilmente, | ..
Claridad es decir, su sintactica y semantica (1): gﬁ 32222:% 5
son adecuadas !
i El item tiene relacién légica con el | 1: de acuerdo
Coherencia indicador que esta midiendo 0: en desacuerdo
. El item es esencial o importante, | 1: de acuerdo
Relevancia es decir, debe ser incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterics adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE GESTION
DE ACTIVOS

Definicion de la variable: Se centra en la alineacion de la gestion de activos con los
objetivos estratégicos de la entidad, asegurando que las decisiones sobre inversion,
mantenimiento y reemplazo de activos contribuyan al logro de dichos objetivos.

(Moubray 2019)
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario para medir la variable "Gestion
de activos”

Mombres y apellidos del experio

Jose Antonio Coral Morante

41623040

Documento de identidad

Afos de expenencia laboral 15 afos
Maximo grado académico Magister
Macionalidad Peruano

Institucion laboral

Provias Descentralizado -MTC

Labor que desempeniia

Asesor técnico

Numero telefonico

977546337

Comeo electrénico

josecoral@gmail.com

Firma -
74
- tﬁ// A
Fecha 24 /05 /2024




VALIDACION DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO SOBRE GESTION DE
ACTIVOS

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el presente cuestionario que
permitira recoger los datos para la investigacion:  Sistematizacion de informacion
y gestién de activos en los proyectos de transporte del sector publico peruano,
2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar este instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios

de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimension
s e 1: de acuerdo
Suficiencia y basta para obtener la medicion O %n deshenris
de esta
El item se comprende faciimente, | ..
Claridad es decir, su sintactica y semantica (1): g‘: g:::gzr "
son adecuadas !
i El item tiene relacion légica con el | 1: de acuerdo
Coherencia indicador que esta midiendo 0: en desacuerdo
. El item es esencial o importante, | 1: de acuerdo
Relevancia es decir, debe ser incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterics adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE GESTION
DE ACTIVOS

Definicion de la variable: Se centra en la alineacion de la gestion de activos con los
objetivos estratégicos de la entidad, asegurando que las decisiones sobre inversion,
mantenimiento y reemplazo de activos contribuyan al logro de dichos objetivos.
(Moubray 2019)
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario para medir la variable “Gestién
de activos”

Nombres y apellidos del experto

Mayo Casas, Cristhian Ciro

Documento de identidad 46189901
Afos de experiencia laboral 12 afios
Maximo grado académico Magister
Nacionalidad Peruano

Institucion laboral

ANIN Autoridad Nacional de Infraestructura

Labor que desempena

Project Control

Numero telefénico

987318668

Correo electrénico

Cristhian.mayoc@gmail.com

Firma

Fecha

27/05/2024




VALIDACION DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO SOBRE GESTION DE
ACTIVOS

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el presente cuestionario que
permitira recoger los datos para la investigacion:  Sistematizacion de informacion
y gestién de activos en los proyectos de transporte del sector publico peruano,
2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar este instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios

de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimension
s e 1: de acuerdo
Suficiencia y basta para obtener la medicion O %n deshenris
de esta
El item se comprende faciimente, | ..
Claridad es decir, su sintactica y semantica (1): g‘: g:::gzr "
son adecuadas !
i El item tiene relacion légica con el | 1: de acuerdo
Coherencia indicador que esta midiendo 0: en desacuerdo
. El item es esencial o importante, | 1: de acuerdo
Relevancia es decir, debe ser incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterics adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE GESTION
DE ACTIVOS

Definicion de la variable: Se centra en la alineacion de la gestion de activos con los
objetivos estratégicos de la entidad, asegurando que las decisiones sobre inversion,
mantenimiento y reemplazo de activos contribuyan al logro de dichos objetivos.
(Moubray 2019)
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario para medir la variable “Gestion
de activos”

Nombres y apellidos del experto

CONSUELO CELESTE GARCIA HUAMANI

Documento de identidad

44737480

Afios de experiencia laboral 11 ANOS
Maximo grado académico MAESTRIA
Nacionalidad PERUANA

Institucion laboral

PROVIAS DESCENTRALIZADO — MTC

Labor que desempena

COORDINADORA DE GESTION DEL
PROGRAMA PROREGION 1

Nuamero telefonico

917751740

Correo electrénico

Consuelo.garciahh@agmail.com

Firma

? " 4

O“ 4(40 MM

Fecha

24/05/2024




Anexo 4. Resultados del andlisis de consistencia interna

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0
a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos
0,777 20
Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

0,754 20




Anexo 5. Consentimiento informado

Cuestionario sobre la investigacion
'Sistematizacion de informacion y gestion
de activos en los proyectos de transporte
del sector publico peruano, 2024"

el presente cuestionario tiene por finalidad clbtener informacion para determinar si exisfe
relacidn entre el nivel de [a sistematizacion de informacidn y [a gestidn de
activos en (3 ejecucion de proyectos de transporte.

Se le informara que los resultados de la investigacion se le

alcanzara a la institucion al términe de la investigacién. No recibira ningdn
beneficic econdmico ni de ninguna otra indole. El estudic no va a aportar a la
salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran
convertirse en beneficio de la salud pablica.

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna

forma de identificar al participante. Garantizamos gue la informacion que ustad
nos brinde es tetalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro
proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

;Esta deacuerdo en colaborar con la presente investigacion, con las condiciones *
previstas?

() si
OND



De acuerdo al levantamiento de informacion realizado para medir la confiabilidad del
instrumento, se ha obtenido la siguiente informacion para las 18 preguntas formuladas

de la variable sistematizacion de informacion (columna P1 al P18)

Anexo 6. Analisis complementario

P10 P11 P12 P13 P14 P15 Pl6 P17 P18

P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

P1

Edad

34
4

42

52
29

31

34
33
4

51

34
28
31

30
33
34
37
36
33
35

De acuerdo al levantamiento de informacién realizado para medir la confiabilidad del
instrumento, se ha obtenido la siguiente informacion para las 18 preguntas formuladas

de la variable gestion de activos (columna P19 al P36)

P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 P31 P32 P33 P34 P35 P36

Edad

34
41

42

52
29

31

34
33
41

51

34
28
31

30
33

34
37

36
33
35



Anexo 7 Autorizaciones para el desarrollo del proyecto

Lima, 03 de junio del 2024

CARTA N° 007-2024.SAAT

Ingeniero

OSCAR EFRAIN CHAVEZ FIGUEROA
Director Ejecutivo

Provias Descentralizado

Lima, Jr. Camana N° 678

Asunto Solicitud de autorizacion para realizar la investigacion en Provias
Descentralizado

Es grato dirigirme a usted para saludarlo, y a la vez manifestarle que, dentro de mi formacion
académica en la experiencia curricular de investigacion del tercer ciclo, se contempla la
realizacion de una investigacién con fines netamente académicos /de obtencién de mi titulo
profesional al finalizar mi carrera.

En tal sentido, considerando la relevancia de su organizacion, solicito su colaboracién, para
que pueda realizar mi investigacion en su representada y obtener la informacién necesaria
para poder desarrollar la investigacion titulada:

“Sistematizacion de informacién y gestion de activos en los proyectos de transporte del
sector publico peruano, 2024”

En dicha investigaciéon me comprometo a mantener en reserva el nombre o cualquier
distintivo de la empresa, salvo que se crea a bien su socializacion.,

Agradeciéndole anticipadamente por vuestro apoyo en favor de mi formacién profesional,
hago propicia la oportunidad para expresar las muestras de mi especial consideracion.

P
Samir Angulo Torres
DNI N° 70356602



Anexo 8 Otras evidencias

~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

DECLARACION JURADA: Autorizacion de la entidad para la
ejecucion de la investigacion

Apellidos y nombres Anﬁa Torres, Samir Andru

DNI 70356602

Cédigo de estudiante 7002553383

Campus UCV FILIAL ATE VITARTE

Programa . PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
Modalidad PRESENCIAL

Grupo B2

Docente asesor Dra. Ancaya Martinez, Maria Del Carmen Emilia

Declard que regularizaré la presentacion de la Autorizacién de la entidad para la ejecucion de la
investigacion como méximo al término de la semana 13. De no cumplir dentro del plazo establecido
asumo la responsabilidad y tomo conocimiento que NO podré sustentar la tesis de grado por no
cumplir con uno de los requisitos establecidos en la Guia de elaboracidn de trabajos de investigacion
emitido por el Vicerrectorado de Investigacién (RCU 081-2024 VI/UCV)

Lima, 28 de mayo del afio 2024

DNI: 70356602 Huella digital



“Decenio de la Igualdad de Op para Mujeres y H 7
dela én de nuestra | ia, ydela 5 de Junin y Ay

o Ministerio : :
XY B PERU | de Transportes Vicem|nister - Provias

y Comunicaciones | de Transportes Descentralizado
“Aho del

Autorizacion para realizar investigacion

Yo, Gean Huaman Julca, identificado con DNI 43133086 en mi calidad de Coordinador
General del Programa de Infraestructura Vial Para la Competitividad Regional
PROREGION de Provias Descentralizado con R.U.C N° 20380419247, ubicada en la
ciudad de Lima. OTORGO LA AUTORIZACION, al sefior Samir Andru Angulo Torres,
Identificado con DNI N° 70356602, estudiante de la maestria en Gestion Publica, para
que pueda realizar su cuestionario de investigacion en el marco del programa
PROREGION y desarrollar la investigacion titulada “Sistematizacion de informacién y
gestion de activos en los proyectos de transporte del sector publico peruano, 2024"

Con la finalidad de que pueda desarrollar su Tesis para optar por el Titulo Profesional.

DNI: 43133086

le
Jirén Camand 678 — Lima - Perd . pu[\ (x S
T.(511) 514-5300 3 Nt 103 ZaSs 2024

www.gob. pe/pvd



DECLARACION JURADA

Yo Samir Andru Angulo Torres (El estudiante) declaro que los datos emitidos en la
Tesis son auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Estudiante
sera sometido al inicio del procedimiento disciplinario correspondiente; asimismo,
asumira toda la responsabilidad ante posibles acciones legales que la empresa,

otorgante de informacién, pueda ejecutar.

. e
“Samir Angulo Torres
DNI: 70356602





