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Presentación  

 

Señores Miembros del Jurado: 

 

En cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de los Grados y Títulos 

para optar el grado de Magister en Docencia y Gestión Educativa en la Universidad 

Privada “César Vallejo” ponemos a su consideración la presente tesis titulada “Las 

Relaciones Interpersonales y el Clima Organizacional en la Unidad de Gestión Educativa 

Local 01, San Juan de Miraflores. Lima. 2014” 

 

Esta investigación de tipo Descriptivo Correlacional con las variables de estudio: Las 

Relaciones Interpersonales y el Clima Organizacional, tiene como objetivo general 

determinar la relación existente entre las Relaciones Interpersonales y el Clima 

Organizacional en la Unidad de Gestión Educativa Local 01. San Juan de Miraflores. 

Lima. 2014” 

 

Esperamos Señores Miembros del Jurado que esta investigación se ajuste a las 

exigencias establecidas por nuestra  universidad y merezca su aprobación. 
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Resumen 

 

La finalidad de la presente investigación es determinar de qué manera las Relaciones 

Interpersonales se relacionan con el Clima Organizacional en la Unidad de Gestión 

Educativa Local 01. San Juan de Miraflores. Lima. 2014 

 

El estudio es correlacional, no experimental que nos permite demostrar la 

relación existente entre ambas variables y es también transversal porque los datos se 

han recolectado en un tiempo determinado. La población está conformada por 90 

empleados de la Entidad Unidad de Gestión Educativa Local N° 01 del Distrito de San 

Juan de Miraflores, Lima. La muestra está conformada por la misma cantidad de 

empleados indicados en la población, por cuanto es exhaustiva. El método de la 

investigación es cuantitativo, porque se analiza la información en forma de datos 

numéricos, siendo el proceso de análisis estadístico. Para la recolección de datos se 

utilizó de instrumento un cuestionario tipo escala de Lickert modificada, el cual fue 

sometido a juicio de expertos y prueba piloto para su validez y confiablidad. 

 

Los resultados de esta investigación demuestran que existe relación 

significativa entre las Relaciones Interpersonales y el Clima Organizacional en la Unidad 

de Gestión Educativa Local 01. San Juan de Miraflores. Lima. 2014 

 

Palabras claves: Relaciones Interpersonales; Clima Organizacional; 

Motivación; Comunicación y Liderazgo. 
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Abstract 

 

 

The purpose of this research is to determine how interpersonal relationships relate to 

the organizational climate of the Unit of Educational Management Local 01. San Juan 

de Miraflores. Lima. 2014. 

 

The study is correlational, not experimental which enables us to demonstrate 

the relationship between the two variables and is also cross because data has been 

collected in a given time. The population is composed of 90 employees of the Entity 

Management Unit Local Educational N° 01 of the District of San Juan de Miraflores, 

Lima. The sample is made up by the same amount of employees listed in the 

population, in so far as is exhaustive. The method of research is quantitative because it 

analyzes the information in the form of numerical data, being the process of statistical 

analysis. For the collection of data was used to instrument a questionnaire type 

modified Lickert scale, which he was subjected to expert judgment and pilot test to 

ensure its validity and reliability. 

The results of this research show that there is significant relationship between 

interpersonal relationships and the organizational climate of the Unit of Educational 

Management Local 01. San Juan de Miraflores. Lima. 2014.  

 

Key Words: Interpersonal Relations; Organizational Climate; Motivation; 

Communication and Leadership. 

 

 

 

 

 

 

 




