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Resumen
La presente investigacion tuvo como proposito determinar la relacion que existe
entre la transformacion digital y desempefio laboral en los docentes de las
instituciones educativas privadas de Nuevo Chimbote 2024, alineada con el
ODS: Trabajo decente y crecimiento econdmico, la cual fue aplicada a una

muestra de 50 docentes.

De la metodologia empleada, fue de enfoque -cuantitativo, tipo, disefio
descriptivo correlacional bivariado; se utilizd la técnica de la encuesta y dos
cuestionarios de tipo Likert (Siempre 3, a veces 2 y nunca 1). El primer
cuestionario consta de 18 items y de confiabilidad a1 = 0.91; el segundo
instrumento consta de 19 items y de confiabilidad a2 = 0.90; la validez de los
instrumentos se determind por criterio de juicio de expertos. Los datos recogidos
se analizaron con la prueba estadistica Spearman, obteniéndose como
conclusion general: Si existe correlacion positiva, alta (p, =0,744) vy
significativa (p = 0,000 < 0,05) entre las variables; como conclusiones
descriptivas, el 48% de los docentes afirman que, la transformacion digital, se
encuentra en un nivel bueno y el 40% en nivel regular; mientras el 46% sostiene
gue, el desemperfio laboral se encuentra en un nivel bueno y un 44% en nivel

regular.

Palabras clave: Transformacion digital, desempefio laboral, actividades

laborales, comprensién transformada y productividad.



Abstract

The purpose of this research was to determine the relationship that exists
between digital transformation and job performance in teachers at private
educational institutions in Nuevo Chimbote 2024, aligned with the SDG: Decent

work and economic growth, which was applied to a sample of 50 teachers.

The methodology used was a quantitative approach, type, bivariate correlational
descriptive design; The survey technique and two Likert-type questionnaires
were used (Always 3, sometimes 2 and never 1). The first questionnaire consists
of 18 items and reliability a1 = 0.91; The second instrument consists of 19 items
and reliability a2 = 0.90; The validity of the instruments was determined by expert
judgment criteria. The collected data were analyzed with the Spearman statistical
test, getting as a general conclusion: If there is a positive, high (pxy=0.744) and
significant correlation (p = 0.000 < 0.05) between the variables; As descriptive
conclusions, 48% of teachers affirm that the digital transformation is at a good
level and 40% at a regular level; while 46% maintain that job performance is at a
good level and 44% at a regular level.

Keywords: Digital transformation, job performance, work activities,

transformed understanding and productivity.



INTRODUCCION

Actualmente, la transformacion digital estd revolucionando el entorno
educativo y afectando el desempefio laboral en las instituciones. Esto exige que
los docentes adquieran nuevas habilidades y se adapten a métodos innovadores
de trabajo, ademas de mantenerse al dia con las Ultimas herramientas y
metodologias digitales. La transformacion también impulsa la necesidad de
fomentar la creatividad, la colaboracion y la adaptabilidad entre los alumnos,

preparandolos mejor para enfrentar los desafios futuros.

En Ecuador, el interés y el andlisis sobre la transformacion digital en la
educacion han crecido notablemente. Segun Demera et al. (2023), la ensefianza
ha evolucionado de los métodos tradicionales hacia la adopcion de herramientas
digitales. Este proceso no solo involucra incorporar nuevas tecnologias, sino
también la necesidad de desplegar habilidades y capacidades en los
estudiantes. Los profesores desempefian un papel crucial en este cambio, ya
gue son responsables de guiar a los alumnos en la adquisicion de estas
destrezas a través de sus métodos de ensefianza. Asi, la transformacién digital
en la educacién ecuatoriana representa un avance significativo que abarca tanto
la implementacion de tecnologias como el mejoramiento en la alineacion de los

estudiantes.

Por otro lado, Sanchez et al. (2021) destacan que las estrategias de
transformacion digital, inducidas por las evoluciones tecnolégicas, desempefian
un papel crucial en el mejoramiento de las técnicas de aprendizaje. Su estudio
sugiere, la integracion de tecnologia no solo dinamiza el proceso educativo, sino
gue también optimiza los métodos de ensefianza, contribuyendo de manera

positiva al desempefio de los docentes.

En México, Morales y Velazquez (2023) argumentan que la transformacion
digital involucra mucho mas que el acogimiento de nuevas tecnologias; también
requiere un cambiante en las metodologias de trabajo. Subrayan que, para
lograr una transformaciéon digital efectiva, es crucial desarrollar una vision

estratégica que constituya de manera integral los métodos organizativos.



De manera similar, en Colombia, Rodriguez y Lechuga (2019) afirman que
la ejecucion adecuada de mecanismos puede promover significativamente el
desempefio laboral al fomentarse una comunicacion mas efectiva y un entorno
laboral positivo; siendo que, la transformacion digital no solo incrementa el clima
laboral, sino que también al desempefiarse en un papel importante en prosperar

la productividad y la colaboracion entre los empleados.

En conjunto, estos estudios muestran que la transformacion digital
contribuye de manera demostrativa a optimizar el rendimiento de los
colaboradores, facilitando el cumplimiento de sus procedimientos, elevando su

productividad y promoviendo una mejor cooperacion dentro de la organizacion

En Perd, Castro y Coras (2024) destacan que el uso adecuado de
herramientas digitales en el proceso educativo estd estrechamente vinculado
con la evaluacion efectiva del rendimiento docente, lo que permite crear
experimentaciones de aprendizaje motivadoras e transcendentales para los
estudiantes. Godoy (2024) agrega que la transformacion digital en las escuelas
va mas alld de la simple digitalizacion de procesos; los docentes averiguan
solucionar de manera eficaz los desafios que surgen durante la ensefianza y el

aprender.

Por su parte, Guanilo et al. (2022) sefialan que la gestién de tecnologias
en el &mbito educativo, especificamente entre docentes universitarios peruanos,
tiene un impacto positivo. Este impacto resalta la necesidad de capacitacion

continua en herramientas informaticas para mejorar el desempefio laboral.

Ademas, Pashanasi et al. (2021) afirman que el desempefio laboral esta
estrechamente interrelacionado con el trabajo en equipo y la eficiencia,
enfocandose en cumplir las expectativas de desempefo. En conclusion, se
afirma que, los educadores deben mejorar continuamente su desempefio al
integrar nuevas tecnologias, con el fin de suministrar una educacion de alta

calidad.



Por lo tanto, segin Avila (2018), el "SIASE" (Sistema de Administracion
Escolar) es una herramienta informatica fundamental en el sector educativo del
pais. Este sistema esta planteado para manejar y procesar datos concernientes
con la administracion de instituciones educativas, tanto publicas como privadas.
Entre sus funciones primordiales, el SIASE facilita tareas como la inscripcion de
estudiantes, el registrar calificaciones y otras funcionalidades administrativas

esenciales.

En Nuevo Chimbote, en las instituciones educativas privadas, son colegios
de formacion integral en valores, con una educacion de calidad y transparencia,
brindando educacion primaria y secundaria; pero se observo, un inadecuado
manejo de las nuevas tecnologias para la ensefianza hacia sus estudiantes, lo
gue para algunos profesores el adaptarse al cambio les dificultad, en el uso de
las nuevas instrumentales digitales en la aula, ademas, las faltas de
capacitaciones hacen que no lo empleen en la planificacién de actividades, no
desarrolle sus habilidades digitales eficazmente, haciendo que su desempefio
laboral que realizan, se limite la calidad de la aprendizaje con problemas en la
colaboracion y la comunicacion con los directivos; siendo que obstaculice en

lograr las metas trazadas mensualmente, trimestralmente o anualmente.

Por ello, se traz6 el problema de investigacion: ¢ Qué relacion existe entre
la transformacion digital y desempefio laboral en los docentes de las
instituciones educativas privadas de Nuevo Chimbote, 2024?

La investigacion se justifica por conveniencia, al permitirse acopiar
indagacion de la forma como se manipula los recursos digitales activamente en
desempefiar laboral; al beneficiarse serian los docentes y estudiantes de las
Instituciones Educativas Privadas, porque se tendria mejor calidad de
enseflanza; metodolégico, se favorecera con dos instrumentos para acoplar

informacion de las variables.

Por ende, el objetivo general: Determinar la relacion que existe entre la
transformacion digital y desempefio laboral en los docentes de las instituciones

educativas privadas de Nuevo Chimbote, 2024, y, como objetivos especificos



descriptivos, describir el nivel de transformacion digital y describir el nivel de
desempeiio laboral, y, como objetivos correlaciones, se tiene: Determinar la
relacion que existe entre uso de tecnologia y desempefio laboral. Determinar la
relacion que existe entre actividades laborales y desempefio laboral. Determinar

la relacidén que existe entre comprension transformada y desempefio laboral.

A nivel internacional, diversas investigaciones han proporcionado
hallazgos significativos sobre las variables en estudio. En un analisis realizado
por Briones (2023) sobre la satisfaccion laboral y el desempefio de los
administrativos en el Hospital Monte Sinai, se emple6 una metodologia no
experimental. Los resultados indicaron una alta correlacion positiva, con un
coeficiente Rho de 0.755. Este dato sugiere que un mayor nivel de satisfaccion
laboral esta fuertemente vinculado con una mejora en el desempefio laboral, lo
gue destaca la importancia de la satisfaccién en el trabajo como un factor clave
para mejorar la eficiencia y efectividad de los empleados.

En otra investigacion, Hie (2019) examiné la dependencia entre la cultura
organizacional y la gobernanza digital en el sector bancario, manejando métodos
descriptivos y explicativos con una muestra de 611 encuestados. El estudio
concluyé que la gobernanza digital avanza rapidamente que la cultura

organizacional, mostrando efectos positivos en la evolucién digital.

Lluncor et al. (2023) llevaron a cabo una investigacion para evaluar como
las competencias de los servidores influyen en su rendimiento en diversas
organizaciones. Utilizando un enfoque descriptivo, transversal y cuantitativo con
una muestra no probabilistica, los autores descubrieron que el desempefio tanto
en el sector publico como en el privado es insatisfactorio. En base a estos
hallazgos, recomiendan que los directivos implementen programas de
evaluacion periddica para fortalecer las habilidades de los empleados, con el

objetivo de mejorar su rendimiento general.

Por otro lado, Mufioz (2020) examino los retos en la gestion educativa

digital en la Fundacién Universidad mediante una metodologia mixta, descriptiva



y transversal. Su investigacion concluyo que es crucial revisar y reformular los
procesos estratégicos actuales, ademas de desarrollar un plan que alinee la

capacitacion docente con las nuevas demandas digitales emergentes.

Palacios (2021) investigo la relacion entre el clima en el aula y el
desempefio laboral en la U.E. 13 de octubre, utilizando un enfoque no
experimental y correlacional con una muestra de 50 docentes. El estudio revelo
una correlacion significativa entre las variables, indicando que un ambiente
educativo positivo y colaborativo puede mejorar la efectividad y la
responsabilidad de los docentes, lo que a su vez contribuye a un mayor
rendimiento laboral y al cumplimiento de los objetivos educativos.

A nivel nacional, Bague y Canarte (2023) analizaron el impacto de los
recursos humanos en el desempefio profesional dentro del contexto de la
calidad educativa en una institucion. Con una metodologia de investigacion-
accion y una muestra de 66 personas, encontraron que una gestion eficaz del
talento humano es esencial para el desarrollo y mejora de los profesionales en

formacion.

Por su parte, Baldoceda (2021) examind la relacion entre el talento humano
y el desempenio laboral en Obiettivo Lavoro S.A.C. Utilizando una metodologia
correlacional con una muestra de 90 empleados, encontré una correlacion de
0.752. Este hallazgo sugiere que una gestidon efectiva del talento humano esta
significativamente asociada con un mejor desempefio laboral. La investigacion
subraya la importancia de implementar estrategias adecuadas para la
administracion de recursos humanos, con el objetivo de optimizar el rendimiento

de los empleados.

En paralelo, Cenepo y Gonzalez (2023) llevaron a cabo un estudio sobre
la conexion entre la motivacién y el desempefio laboral en trabajadores de
Trujillo. Empleando una metodologia correlacional y una muestra de 40
colaboradores, descubrieron una correlacion de 0.864 entre la motivacion
intrinseca y el desempefio en las tareas. Este resultado destaca que niveles

elevados de motivacion intrinseca estan estrechamente relacionados con una



mejora en el desempefo laboral, resaltando la importancia de estimular la
motivacion intrinseca para potenciar tanto el rendimiento como la satisfaccion

en el trabajo.

Escudero y Gonzales (2024) investigaron el impacto del teletrabajo en el
desempeiio laboral del personal peruano que trabaja para una organizacion
chilena con sede en Lima. Emplearon una metodologia cuantitativa y transversal
con una muestra de 22 empleados, encontrando una correlacion de 0.778. Los
resultados sugieren que el teletrabajo no solo mejora la flexibilidad y autonomia
de los trabajadores, sino que también incrementa su satisfaccion laboral y

productividad de manera significativa.

Flores y Garcia (2023) estudiaron la relacion entre el desempefio laboral y
el clima laboral entre los profesores del Colegio Santa Inés. Utilizando una
metodologia aplicada y cuantitativa con una muestra de 85 docentes,
encontraron que un ambiente laboral positivo incrementa el rendimiento y facilita
el logro de los objetivos. Un clima favorable en el trabajo no solo mejora la
productividad y el compromiso de los docentes, sino que también fomenta un
entorno mas colaborativo y estimulante, esencial para el desarrollo profesional

y el cumplimiento de las metas académicas.

Gamarra y Arévalo (2023) analizaron la relacion entre el estrés y el
desempefio laboral de las enfermeras en la Clinica San Judas Tadeo en Lima.
Emplearon una metodologia hipotético-deductiva, cuantitativa y correlacional
con una muestra de 80 participantes, encontrando una relacion significativa
entre las variables. Este estudio subraya la importancia de implementar
estrategias efectivas para gestionar el estrés, con el fin de mejorar la eficacia y

satisfaccion en el entorno laboral de la salud.

Mercado y Sanchez (2021) investigaron la relacion entre la transformacion
digital y la rentabilidad en Educa Piura S.A.C., utilizando un disefio transeccional
con una muestra de 20 personas. Los resultados mostraron que el talento

humano tiene un impacto considerable en la rentabilidad, con un coeficiente de



0.870. Este hallazgo destaca que la implementacion de estrategias digitales
efectivas puede mejorar significativamente el desempefio econdmico y
competitivo de la empresa, subrayando la importancia de invertir en tecnologia
y el desarrollo de habilidades digitales para alcanzar una mayor rentabilidad y

sostenibilidad a largo plazo.

Nicolds (2022) examin6 como la transformacion digital afecta el
procesamiento de ventas en un negocio privado de alimentos en Surquillo.
Utiliz6 una metodologia cuantitativa, basica y descriptiva con una muestra de
115 colaboradores, descubriendo que la adopcion de tecnologias digitales
optimiza los procesos de venta, mejora la precision y agiliza las operaciones
comerciales. Estos resultados demuestran que la integracion de tecnologias
digitales es clave para optimizar la productividad y eficiencia en el sector

comercial, contribuyendo a una mayor competitividad en el mercado.

Pinedo (2022) investigo la relacion entre la transformacion digital y el
rendimiento laboral en un colegio, utilizando una metodologia cuantitativa y
correlacional con una muestra de 75 maestros. Encontré asociaciones directas
entre la transformacion digital y el rendimiento laboral, con coeficientes de rho =
0.748 para el uso de tecnologias, rho = 0.719 para las tareas laborales y rho =
0.735 para la comprension transformada. Estos resultados concluyen que existe

una fuerte vinculacion entre la transformacion digital y el rendimiento laboral.

Finalmente, Zevallos (2023) estudié la relacién entre la transformacion
digital y la gestién administrativa para mejorar la atencién a los estudiantes en
universidades del Callao. Utiliz6 una metodologia basica y cuantitativa con una
muestra de 131 estudiantes, encontrando una correlacién moderada (r = 0.457)
entre las variables. Esto indica que, aunque la transformacién digital tiene un
impacto positivo en la mejora de la atencion a los estudiantes, el efecto puede
ser moderado y depender de factores adicionales como la capacitacion del
personal administrativo y la integracion efectiva de las tecnologias en los

procesos.



Las teorias que sustentan la variable transformacion digital se basan en
diversos autores, segun Ramirez y Ordofiez (2019), la transformacion digital
involucra la capacidad de una organizacién para adecuarse a las variabilidades

constantes que facilitan la realizacién de tareas de manera mas eficiente.

Cassia et al. (2021) lo precisan como el procedimiento por el cual las
organizaciones adaptan sus acciones y estrategias para conseguir mayores
beneficios a través del uso de herramientas tecnoldgicas, permitiendo una
respuesta agil a la globalizacion. Por otro lado, Calle (2022) agrega que este
proceso transforma los servicios existentes en formatos digitales, ofreciendo
ventajas e innovaciones en las habilidades laborales. En resumen, la
transformacion digital representa una serie de modificaciones que modernizan y

optimizan los servicios a través de la digitalizacion.

Las dimensiones de la transformacion digital, segun Siljebo (2020), se
dividen en tres aspectos clave: uso de tecnologia evalla el grado de adopcién y
apreciacion de las herramientas digitales por los profesores, considerando cémo
estas tecnologias se integran en sus practicas educativas diarias; actividades
laborales examina como los procesos y métodos de trabajo se ajustan a la
cultura digital emergente, incluyendo la adaptacion a nuevas formas de
ensefianza y la optimizacibn de tareas mediante el uso. Finalmente, la
comprension transformada analiza el grado en que los docentes reconocen y
valoran la relevancia de las herramientas digitales en la mejora de sus practicas

educativas y en el logro de objetivos pedagdgicos.

Adicionalmente, Garcia et al. (2021) coinciden en estas dimensiones,
destacando la necesidad de evaluar como los maestros adoptan y perciben las
herramientas digitales, asi como los cambios en la cultura digital y la integracion
de estas tecnologias en su practica educativa. Para nuestra investigacion,
consideramos que estas dimensiones deben incluir la medicion del nivel de
tecnologia digital utilizada por los docentes y su adaptaciéon a la cultura digital

en sus actividades laborales.



En relacion con la variable desemperio laboral, se fundamenta en la teoria
general de la administracion propuesta por Chiavenato (2019). Machorro y
Romero (2021) argumentan que el desempefio laboral esta estrechamente
ligado al desarrollo profesional de los empleados, y su evaluacion es esencial
para proporcionar retroalimentacion efectiva y oportunidades de capacitacion

gue optimicen su rendimiento.

Por consiguiente, Echevarria y Galaze (2019) amplian esta perspectiva al
afirmar que el desempefio laboral se basa en la capacidad de cada colaborador
para cumplir con sus responsabilidades, aplicando competencias Yy
conocimientos especificos para alcanzar los resultados esperados. De lo que
podemos inferir que, el desempefio laboral se refiere a la eficacia con la que los
empleados realizan sus tareas, facilitando asi la retroalimentacion y las

estrategias necesarias para mejorar continuamente su rendimiento.

En relacion con las dimensiones, segun Chiavenato (2019) identifica tres
aspectos clave: productividad, eficiencia y eficacia. La productividad se refiere a
la capacidad de los profesores para alcanzar resultados educativos éptimos; la
eficacia laboral se centra en como se gestionan los recursos y se alcanzan los
objetivos de la organizacién para obtener los resultados deseados. Por su parte,
la eficiencia laboral se relaciona con las competencias individuales y los

métodos de desempenfarse sus funciones y roles dentro de la empresa.

Bienkowska y Tworek (2020) definen el desempefio laboral como la
ejecucion efectiva de actividades relacionadas con el puesto de trabajo,
contribuyendo al cumplimiento de los objetivos organizacionales. De acuerdo
con estos autores, menciona las siguientes dimensiones: la productividad
laboral, que implica tomar decisiones eficientes; la eficacia laboral, que se refiere
al logro de objetivos; y la eficiencia laboral, que se relaciona con la competencia
en el desempefio de las tareas; siendo esenciales para entender como el
desempeiio de los empleados impacta en el éxito organizacional y destacan la
importancia de evaluar y mejorar continuamente estos aspectos para mantener

y elevar los estandares de trabajo dentro de la organizacion.



En esta investigacion, tenemos como hipoétesis general: Ha: Existe relacion
significativa entre la transformacion digital silvestre y el desemperio laboral en
los docentes de las Instituciones Educativas Privadas de Nuevo Chimbote, 2024;
y, como hipétesis nula: Ho: No existe relacion significativa entre la
transformacion digital y el desempefio laboral. en los docentes de las

Instituciones Educativas Privadas de Nuevo Chimbote, 2024.
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. METODOLOGIA

La investigacion es de tipo cuantitativo y basico, centrada en determinar la
coexistencia de una relacion entre las variables mediante la recoleccion y
andlisis de datos. Segun Bielik (2019), esta metodologia se especializa en la
medicion precisa de variables y en la aplicacién de métodos estadisticos para
analizar grandes poblaciones. El enfoque del estudio es positivista, como sefiala
Herrera (2018), quien afirma que el entendimiento se basa en observaciones

directas, lo que contribuye al avance del conocimiento cientifico.

Para la recoleccion y el analisis de datos, se emplea un disefio descriptivo
correlacional simple. Este enfoque, segun Novosel (2023), tiene como objetivo
examinar las variables de manera objetiva y establecer sus relaciones
predominantes. Se centra en identificar y medir la correlacion entre las variables

para comprender mejor como se interrelacionan.

Este disefio correlacional, el siguiente esquema:

01

02

Donde:
m: docentes de las Instituciones Educativas Privadas
O1: Medicion del nivel de transformacion digital
Oz2: Medicion del nivel de desempefio laboral

r: Correlacion bivariada

De la explicacién de las variables; la transformacion digital, es definida
conceptualmente por Calle (2022) quien afirmo que, reside en su capacidad para
desligar una serie cambiantes en las organizaciones, al ejecutar tareas de forma

mas rapida; operacionalmente, se evaluo por medio de sus dimensiones, uso de
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la tecnologia, tareas laborales y comprension transformada, empleando un

cuestionario con alternativas de Escala de Likert;

Por otro lado, la variable desempefio laboral, se conceptualiza segun
Machorro y Romero (2021) sefalan que, esta acoplado con el progreso
profesional de los empleados en la organizacién, siendo crucial para
proporcionar retroalimentacién y capacitacion que les permitan mejorar;
operacionalmente, se verificd usando la productividad, eficiencia y eficacia, en

un cuestionario. (Anexo 01: Matriz de operativizacion de la variable).

La poblacién en un estudio comprende el conjunto total de sujetos o sujetos
que participan en la investigacion y que poseen caracteristicas y criterios
relevantes para el tema en cuestion. (Hernandez et al. 2018), también Mendoza
y Hernandez (2018) definen, como una agrupacion de individuos que defieren

particularidades especificas en el alcance del estudio.

En la investigacion, se precisé una poblacién (N) de 50 docentes de
instituciones educativas privadas en Nuevo Chimbote, abarcando el inicial,
primaria y secundaria. La distribuciébn de esta poblacion se presenta en el

siguiente cuadro:

Instituciones N° de trabajadores

Educativas Privadas | Varones Mujeres

Colegio Trilce 16 14
Corazon de Maria 4 16
Total 20 30

Fuente: Docentes de las Instituciones Educativas Privadas

Por lo tanto, la muestra abarca a toda la poblacion censal, es decir, se
encuestan a todos los miembros que pertenecen a la poblacion estudiada. En
este caso, se incluyé a todos los docentes de dos instituciones educativas
privadas: el colegio Trilce, que ofrece educacion en los niveles de primaria y
secundaria, y el colegio Coraz6n de Maria, que brinda educacion en los niveles

de inicial y primaria.
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Para la recoleccion de datos, se empleo la técnica de la encuesta, que
ofrece un enfoque sistematico y estructurado para reunir informacion. Esta
metodologia permite una exploracién exhaustiva de las variables estudiadas
(Herndndez y Duana, 2020). Gémez (2020) también destaca que este enfoque
sistematico es fundamental para conseguir una comprension mas completa de

las opiniones y perspectivas de los participantes en una investigacion.

Los instrumentos a utilizados fueron dos cuestionarios de preguntas
cerradas, por ende, segun Hernandez y Duana (2020) hacen acotacion que, los
cuestionarios son herramientas, que se constituyen como un agregado de
preguntas sobre un tema particular, que orientan al recopilar informacién de la
poblacion, para analizarse por el investigador y segun Hernandez et al. (2018),
consisten en preguntas orientadas positivamente y estdn diseflados para

abordar la variable objeto de estudio.

Por consiguiente, fueron disefiados con respuestas del tipo Escala de
Likert, segun Machuca et al. (2023) manifiestan que, es un mecanismo de
normativizacion de datos y la linealidad de tipo de escalas; el primer cuestionario
consigno de 18 items para la transformacién digital y el segundo cuestionario

constato de 19 items para desempefio laboral.

La validacién de instrumentos se sometié a juicio de 3 expertos, con grados
de maestro y/o doctor, mediante el formato de la Escuela de Posgrado. La
confiabilidad, a través del Alfa de Cronbach, cuyas deducciones : a; = 0,91 para
el primer instrumento, en nivel alto; y a, = 0,90 para el segundo instrumento, en

nivel alto.

Para el andlisis de los datos, se utilizaron métodos de estadistica
descriptiva e inferencial. La Prueba de Normalidad de Shapiro se utilizé para
muestras menores de 50, mientras que para las pruebas de hipotesis se aplico
la prueba de Spearman. El procesamiento y manejo de los datos se ejecuto con
los programas SPSS y Excel, se adopté un enfoque interpretativo para extraer

conclusiones precisas.
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La investigacion se realizdé siguiendo las directrices concretas por la
Universidad César Vallejo, en cumplimiento con el Reglamento Interno y el
codigo de ética de la institucion. Se aseguro la validez y el respeto hacia las
opiniones de los autores mediante citas y referencias conforme a las normas
APA. Asimismo, se conservo el anonimato de los encuestados durante la

aplicacién de los instrumentos de recoleccion de datos.
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Naormal sspearaco

lll. RESULTADOS

Los resultados conciernen a los objetivos de la investigacion:

Prueba de Normalidad
1. Ho: Los datos tienen una distribuciéon normal
Ha: Los datos no tienen una distribucion normal

2. Nivel de significancia: a = 5% = 0,05

Tabla 3.0. Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk

Estadistico gl: p.
TRANSFORMACION 0,893 50 ,000
DIGITAL
DESEMPERO 0,945 50 021
LABORAL

Fuente: Elaboracion propia

Figura 0. Prueba de normalidad de Shapiro -.Wilk

Grifieo Q0 sormval de DESENPENC LABCRAL
Grafios -0 nermal de TRANSFORMACION DIGITAL

Normal esperado

Visar odeervady Valor observado

Fuente: Elaboracién propia

3. Criterio de decisién y conclusion:
El p < 0,05 rechazamos el Ho se acepto la Ha, demuestra que, los datos no
tienen una distribucion normal. Por ende, se utilizo la Prueba estadistica no

paramétrica — Spearman
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3.1 Del objetivo general
Tabla 3.1. Correlacion de Spearman entre la transformacion digital y

desempeiio laboral

Transformacion Pxy p N
digital — Desempeiio
laboral 0,744 0,000. 50

Fuente: Elaboracién propia

Figura 3.1. De la correlacion

DESEMPENO LABORAL

44 45 48 50 52 54
TRANSFORMAR

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:
De la tablay figura 3.1, se consta que p = 0,000< 0,05, refleja una existente
relacion significativamente entre la transformacion digital y desempefio

laboral; como p,, = 0,744 representa una correlacion positiva y alta.
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3.2. De los objetivos correlacionales

Tabla 3.2.1. Correlacion de Spearman entre el uso de la tecnologia y el

desempeiio laboral

Uso de la Pxy P N
tecnologia —
Desempefio laboral o 696 000. 50

Fuente: Elaboracion propia

Figura 3.2.1. De la correlacion

72 Lineai = 0,181

56 . .
3’ . .
14
(o]
g //
< 54 @ ° ®
o y=43,0820,78%
2
E . °
=
w
0
o 52 e .

¢ B . .
50 .
120 125 130 135 140 145 150

D1_USO DE TECNOLOGIA

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:
De la tabla y figura antes sefialada, se exhibe que, el p = 0,000 < 0,05,
expresa una relacion significativamente entre el uso de la tecnologia y

desempeiio laboral; también, el p,, = 0,696 representa una correlacion

positiva y moderada.
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Tabla 3.2.2. Correlacion de Spearman entre las actividades laborales y

desempeifio laboral

Actividades Pxy p N
laborales—
Desempefio laboral g 712 000. 50

Fuente: Elaboracién propia

Figura 3.2.2. De la correlacion

DESEMPENO LABORAL

13 14 15 16 17 18
D2_ACTIVIDADES LABORALES

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:
De la tabla y figura antes mencionada, se demuestra que, el p = 0,000 <
0,05, afirma una elacién significativa entre las actividades laborales y

desempefio laboral; conjuntamente el p,, = 0,712 exhibe una correlacion

positiva y alta
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Tabla 3.2.3. Correlacion de Spearman entre la comprension transformada

y desempeiio laboral

Comprensién

p N
Transformada - * P
Desempefio
Laboral 0,705 000. 50

Fuente: Elaboracién propia

Figura 3.2.3. De la correlacion

R? Linesi = 0304

o e
56 . °
<-t' o
14
o]
2
< 54 @ .
o)
Z
w
o
=
w
2]
8 52 . . °
. . .
50 .
17 18 19 20 21

D3_COMPRENSION TRANSFORMADA

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:
De la tabla y figura antes mencionada, se demuestra que, el p = 0,000 <
0,05, afirma una relacién significativa entre la comprension transformada y

desempeiio laboral; asimismo, el p,, = 0,705 existe una correlacion

positiva y alta .
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3.3. De los objetivos descriptivos

3.3.1. Nivel de transformacién digital
Tabla 3.3.1.

Distribucién de nivel de transformacion digital

Niveles de medicion f %
M
lfgok?gg[n ° 6 12%
Bueno
[42; 49] 24 48%
Regular
[34; 41] 20 40%
Deficiente o
[26; 33] 0 0%
Muy deficiente
[18;25] 0 0%
Total 50 100.00%

Fuente: Elaboracion propia
Figura 3.3.1.

Distribucién de nivel de transformacion digital

50 48%
40%

40

30

20

12%
10
0% 0%
0
MUY DEFICIENTE DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

El 48% sostiene que la transformacion digital en las Instituciones
Educativas Privadas de Nuevo Chimbote, en un nivel bueno; el 40% en

nivel regular; y el 12% en nivel muy bueno.
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3.3.2. Nivel de desemperfio laboral

Tabla 3.3.2.
Distribucién de nivel de desempefio laboral

Niveles de medicion f %
leglsp%%r['o 5 10%
Bueno
[46; 54] 23 46%
Regular
[37; 45] 22 44%
Deficiente
[28: 36] 0 0%
Muy deficiente 0
[19:27] 0 0%
Total 50 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 3.3.2.
Distribucién de nivel de desempefio laboral

46%

50 44%
40
30

20
0 10%
0% 0%
0
MUY DEFICIENTE  REGULAR BUENO MUY BUENO
DEFICIENTE

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:
El 46% sostiene que el desempefio laboral en las Instituciones Educativas

Privadas de Nuevo Chimbote, se encuentra en un nivel bueno; mientras

que un 44% en nivel regular y solo un 10% en nivel muy bueno.

21



IV. DISCUSION

Los datos de discusion estan concernientemente vinculados con nuestros

objetivos de la investigacion:

De la tabla y figura 3.1, se menciona que la probabilidad (p = 0,000 <
0,05) lo que, precisa la existencia de la relacion significativamente de la
transformacion digital y desempefio laboral en las Instituciones Educativas de
Nuevo Chimbote; y, el coeficiente de Spearman es p,,, = 0,744 manifiesta que,
existe una correlacion positivamente y altamente, por lo que se rechaza la Ho

y se acepta la Ha.

Estas derivaciones se alinean con Ramirez y Ordéfiez (2019) y Calle
(2022), quienes sustentan que la transformacion digital convierte los servicios
tradicionales en formatos digitales, proporcionando ventajas e innovaciones en
habilidades laborales. Chiavenato (2019) y Machorro y Romero (2021) afiaden
gue el desemperio laboral consiste en competitividades y métodos, facilitando

la retroalimentacion y la mejora continua.

De igual forma, Pinedo (2022) destaca que la integrar las herramientas
digitales en la educacion optimiza la eficiencia del proceso de ensefianza, al
facilitar el acceso a recursos actualizados y permitir métodos de ensefianza
mas personalizados e interactivos. A la par, Baldoceda (2021) sefiala que un
gestionamiento eficazmente en el talento humano propaga el desempefar y

promueve un entorno laboral favorable para la innovar.

En conjunto, esto propone que una adecuada implementacién de la
transformaciéon digital en el contexto educativo, apoyada por una gestion
estratégica del personal docente, no solo mejora el desemperio laboral de los
profesores, sino también facilita un aprendizaje mas adaptado a las
necesidades de los estudiantes, reconociendo la idea el modernismo

tecnoldgico puede transformar el proceso educativo de manera integral.
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De la tabla y figura 3.2.1, al demostrar que p = 0,000 < 0,05, se exhibe
una relacion significativamente entre la dimension uso de la tecnologia y la
variable de desempefio laboral; el p,, = 0,696 existe una correlacion
positivamente y moderadamente. Lo sostiene por Siliebo (2020), asi como
Ramirez y Ordofez (2019), afirman que la dimensién de la transformacion
digital se concierne con el uso de la tecnologia, evaluando a los docentes

adoptacion y manipulan herramientas digitales en sus areas de trabajo.

Estos hallazgos son sélidos con los resultados de Pinedo (2022), quien
constato una correlacion positiva y moderada de 0.748 en la dimension del uso
de tecnologias, probando un mayor uso de recursos tecnoldgicos esta
asociado con una mejora en el desemperio individual. Nicolas (2022) también
resalta la importancia de que las empresas ajusten sus acciones y tacticas para
propagar el beneficio de las herramientas tecnolégicas, lo cual es fundamental
para optimizar su funcionamiento operativo. La combinacion de estos estudios
sugiere que la transformacion digital no solamente provee una mayor eficiencia
ejecutante, sino que también induce innovar el adaptamiento a las demandas

del mercado.

Asi mismo, en un entorno globalizado y digitalizado, adoptar tecnologias
avanzadas y mejorar la integracion de estas herramientas se vuelve esencial
para que las organizaciones no solo mantengan su competitividad, sino que
también lideren en sus respectivos sectores. La transformacion digital, por lo
tanto, representa un cambio estratégico clave que permite a las organizaciones
mejorar continuamente su rendimiento y adaptarse proactivamente a un

panorama en constante evolucion.

De la tabla y figura 3.2.2, se consta que p = 0,000 < 0,05, precisa una
relacion significativamente entre la dimension actividades laborales y la
variable de desempefio laboral; de igual forma, el p,, = 0,712 existencia de
una correlacion positiva y alta. Se corrobora, lo especificado por Siljebo (2020)
y Ramirez y Orddéfiez (2019), quienes indican que la dimensién de la

transformaciéon digital, en vinculacion con las actividades laborales, se
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aparecen en la percepcion y conformidad de las tecnologias en las tareas

cotidianas.

Los resultados obtenidos por Pinedo (2022), que exponen una correlacion
positiva y alta de 0.719 en la dimension de tareas laborales; consolidan que, la
tecnologia proporciona la creacion de contenido pedagogico participativo, la
estimacion determinada del avance estudianti y la retroalimentar

personalizadamente.

Ademas, Mercado y Sanchez (2021) destacan que la transformacion
digital permitiendo realizar tareas de manera mas dinamica y eficiente. Esto
implica que la implementacién de tecnologias digitales no solo acelera la
ejecucion de procesos dentro de las organizaciones, sino que también mejora
significativamente la eficiencia y la adaptabilidad operativa. En un entorno
competente, la transformacion digital se convierte en un componente decisivo
al optimizar los procesos, responder con agilidad a los cambios y mantener una

ventaja competitiva, facilitando una operacion mas fluida y eficaz.

De la tabla y figura 3.2.3, se certeza que p = 0,000 < 0,05, indica una
relacion significativamente entre la dimensién comprensién transformada y la
variable de desempefio laboral; conjuntamente, con el p,, = 0,705 existe una
correlacién positiva y alta. Esto corrobora lo afirmado por Siliebo (2020) y
Ramirez y Ordofiez (2019), quienes destacan que las dimensiones de la
transformacién digital relacionadas con la comprensién transformada
determinan si los docentes comprenden adecuadamente el valor de las
herramientas digitales en sus tareas; ademas resaltan que permite crear
experiencias educativas mas interactivas y adaptadas a los estudiantes,
también suministra una gestionamiento mas eficiente en los recursos y la
resolucion de problemas pedagdgicos, evidenciando asi la importancia de una

sélida base tecnolégica para maximizar el impacto positivo en la educacion.

Los resultados de Pinedo (2022) muestran una correlacion positiva alta
de 0.735 en la dimension de comprension transformada, indicando que los

docentes tienen una comprension efectiva de las tecnologias. Ademas,
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Zevallos (2023) destaca que una comprension profunda del valor de las
herramientas digitales mejora significativamente el desempefio laboral. Esto
sugiere que una adecuada familiarizaciébn con las tecnologias digitales es
fundamental para optimizar la eficiencia, impulsar la innovacion y mejorar la
capacidad de respuesta ante los desafios contemporaneos, fortaleciendo asi

el desempefio organizacional de manera integral.

De acuerdo con la tabla y figura N° 3.3.1 de la muestra, el 48% de los
encuestados considera que la transformacion digital en las Instituciones
Educativas Privadas de Nuevo Chimbote esta en un nivel bueno, el 40% la
clasifica como regular y el 12% la evalia como muy buena. Estos resultados,
lo sostiene De Cassia et al. (2021), sefala que, la adopcion de tecnologias
digitales optimiza los procesos y recursos, incrementando asi la eficiencia
operativa, mientras Calle (2022) agrega que esta transformacion permite a las
empresas adaptarse con mayor agilidad a las condiciones cambiantes del

mercado y a nuevas demandas, facilitando una respuesta mas efectiva.

No obstante, estos hallazgos coinciden con los de Pinedo (2022), quien
localiz6 que, el 58% de los encuestados en un nivel promedio, lo cual se
atribuiria a la falta de flexibilidad de los profesores para adaptarse a los

cambios y a las complicaciones de las modernas tecnologias.

En contraste, los resultados no se alinean con los de Nicolas (2022), que
reporta que el 75.7% de los colaboradores se hallan en un nivel medio,
aludiendo que la adaptacion a las tecnologias no ocurre con la rapidez
deseada. Esto implica que, aunque algunos docentes pueden estar logrando
un nivel promedio de desempefo, la transformacién digital ain enfrenta

desafios significativos en términos de integracion efectiva y rapida adaptacion.

De lo que podemos inferir es que una transformacion digital efectiva en el
ambito educativo no solo mejorara la eficacia y la calidad en la ensefianza, sino
que, preparara mejor a los estudiantes para un entorno laboralmente y

socialmente cada vez mas digitalizado y profesional.
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Para lograr esto, es crucial no solo introducir tecnologias, sino también
asegurar que los docentes reciban el apoyo y la formacidén necesarios para
adoptar y utilizar estas herramientas de manera efectiva. Esto facilitara una
transicion mas fluida y maximizard los beneficios de la digitalizacién en la

educacion

De acuerdo con la tabla y figura N° 3.3.2 de la muestra, el 46% de los
encuestados considera que el desempefio laboral en las Instituciones
Educativas Privadas de Nuevo Chimbote se encuentra en un nivel bueno; un

44% lo evalia como regular y solo un 10% lo clasifica como muy bueno.

Estos resultados respaldan las afirmaciones de Chiavenato (2019) y
Bienkowska y Tworek (2020), quienes indican que un desempefio laboral es
competente cuando cumple con todos los objetivos y estdndares establecidos
para la organizacion, también garantizan que los resultados estén alineados
con las expectativas y metas, mejorando asi su rendimiento y su éxito en el

entorno competitivo.

Sin embargo, estos resultados no coinciden con los hallazgos de
Baldoceda (2021), quien encontré que el 82.2% de los empleados estaban en
un nivel eficiente, indicando que la eficiencia se alcanza cuando se cumplen
los objetivos de manera efectiva y con un uso 6ptimo de los recursos. Por otro
lado, los resultados de Briones (2023), que reporta que el 66.8% de los
empleados estan en un nivel regular, reflejan una posible falta de satisfaccion

en el trabajo, lo cual podria estar afectando negativamente su rendimiento.

Esto sugiere que un desempeiio laboral eficiente implica no solo la
capacidad de completar tareas de manera efectiva y con altos estandares de
calidad, sino también un entorno de trabajo que fomente la satisfaccion y la
motivacion. La discrepancia entre los estudios subraya la importancia de
abordar tanto la gestion de recursos como la satisfaccion laboral para mejorar

la productividad y asegurar un desempefo optimo.
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V. CONCLUSIONES

Por ende, después de efectuar el transcurso de la discusion, concluimos que:

Conclusion 1.

Si existe correlacion positiva, alta (py, = 0,744), lo que indica que, la
transformacion digital mejora el desempefiar de los docentes al modernizar la
ensefianza con tecnologias avanzadas, facilitando un aprendizaje mas eficiente

y ajustada a las expectativas de los alumnos.

Conclusion 2.

Si existe correlacion positiva, moderada ( py, = 0,696 ) entre el uso de
tecnologia y el desempefio laboral, de lo que se puede expresar que, al capacitar
y adaptar continuamente a los educadores podria optimizar la ensefianza

mediante herramientas digitales.

Conclusion 3

Si existe correlacion positiva, alta ( p,, = 0,712) entre las actividades laborales
y el desempefio laboral, de lo que se puede afirmar que, la agilizacién de la
transformacion digital mejora la efectividad de las tareas educativas, crucial para

mantener la relevancia educativa en un entorno digital.

Conclusion 4

Si existe correlacion positiva, alta ( p,, = 0,705) entre la comprension
transformada y el desempefio laboral, de lo que se puede afirmar que, la
adopcion con la comprensiéon adecuada de tecnologias puede impulsar mejoras

significativas en la eficiencia y calidad de la educacion.
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Conclusion 5

El 48% de los docentes afirman que, la transformacion digital en las Instituciones
Educativas Privadas de Nuevo Chimbote, se halla en un nivel bueno; el 40% se
halla en nivel regular; y el 12% consideran que estan en nivel muy bueno; con
la afirmacion que, el éxito de un buen manejo entre los docentes no solo
mejorara la eficiencia y calidad de la educacion, sino que también prepara a los
estudiantes para un entorno laboral y social cada vez més digitalizado y

competitivo.

Conclusion 6

El 46% de los docentes sostiene que, el desempefio laboral en las Instituciones
Educativas Privadas de Nuevo Chimbote, se encuentra en un nivel bueno;
asimismo, el 44% se localiza en nivel regular y un 10% esta en nivel muy bueno;
con la afirmacion que, un eficaz desempefio mejoraria en la productividad,

donde las tareas se completan de manera eficaz y los estandares de calidad.
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RECOMENDACIONES
A los directores de las Instituciones Educativas Privadas de Nuevo Chimbote,

se le sugiere:

e Fomentar una cultura digital integral en la comunidad educativa mediante
un programa de capacitacion en tecnologias digitales, integrado en el
curriculo para mejorar la ensefianza en todas las areas, ademas se
garantizara acceso equitativo y apoyo técnico adecuado, promoviendo la
sensibilizacion y la colaboracién entre todos los miembros para compartir
conocimientos; mediante la evaluacion continua asegurard la efectividad y

ajuste de la implementacion.

e Implementar un sistema de seguimiento continuo para evaluar el impacto
de los cambios en los resultados educativos, incluyendo analisis periédicos
de los datos recopilados para monitorear la efectividad de las
intervenciones y ajustes en tiempo real; basandose en los resultados, se
deben ajustar las estrategias y enfoques implementados para garantizar la
mejora continua y la optimizacién de los resultados educativos; esto
permitird una adaptacion agil y efectiva a las necesidades cambiantes del
entorno educativo, asegurando que las estrategias aplicadas tengan el

impacto deseado en el rendimiento académico.

e Fomentar el uso activo de tecnologia durante las clases a través de
capacitaciones para docentes en el uso efectivo de herramientas digitales,
mediante la integracién de los dispositivos y aplicaciones que faciliten la
participacion dinamicamente en los estudiantes, mejorando asi la

interaccién y el aprendizaje colaborativo en el aula.

e Implementar programas formales de reconocimiento que valoren el
compromiso, la innovacion y el desempefio sobresaliente de los docentes,
por medio que, se estableceran criterios claros de evaluacion y se
ofreceran incentivos tangibles como premios, certificados y oportunidades

de desarrollo profesional
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e Implementar sistemas estructurados de evaluacion del desempefio
docente que integren multiples fuentes de retroalimentacion, como
observaciones de clases y evaluaciones realizadas por los estudiantes;
esto permitirhd obtener una visibn completa y precisa de las habilidades
pedagdgicas y tecnoldgicas de los docentes; asi mismo, al combinar estas
diferentes perspectivas, se facilitara la identificacion de areas de mejora y
el fortalecimiento de las competencias profesionales, mejorando la calidad

general de la enseflanza y el uso de tecnologias en el aula.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operativizacion de las variables

Titulo: Transformacion digital y desempefio laboral en los docentes de las Instituciones Educativas Privadas de Nuevo Chimbote,
2024

DEFINICION DEFINICION N° DE NIVEL DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION
USO DE LA TECNOLOGIA )
Consiste en medir el nivel de Escala ordinal
tecnologia digital empleada en | ¢ Accién )
las instituciones educativas, el 01-02 Tipo de _
cual se encarga de cuantificar respuesta:
si los docentes utilizan « Utilidad Likert
S dir aquellas herramientas de 03-04-
€ rg_e clira Ipor caracter tecnoldgico y si las 05 Nunca:_l
dimgng)ionisa;el perciben como propias. A veces = 2
La transformacion uso de [ (Siljebo, 2020). Siempre = 3
digital reside en su tecnologia, tareas Niveles d
Vi: capacidad para iaborales ACTIVIDADES LABORALES. . O'I‘.’ef °s del
TRANSFORMACION | desligar una serie com rensic})/n Se encarga de medir la e Cambios laborales | oo o7 me ICI'OEI _e a
DIGITAL cambiantes en las P situacién de las actividades 08 variabie
R transformada, que
organizaciones, al . : laborales de los docentes y el
. seran medidos ) ;
ejecutar tareas de - comportamiento respecto a su | ® Comportamiento 10.
forma mas rapida por medio de un itura dicital. (Siliebo. 2020 09-10 Muy buena:
Calle (2022p) cuestionario con | cultura digital. (Siljebo, )- 11 [50;57]
respuestas del p; Buena: [42; 49]
Tipo Escala de COMPRENSION Regular: [34;
Likert. TRANSFORMADA Planificacis 41]
Mide si los docentes entienden | ® Fanficacion 12-13 Deficiente: [26:
totalmente la importancia de | « Percepcién 14-15 33] e
cada accién que realizan B 16-17- deficiente:
empleando herramientas » Colaboracion 18 Muy e.|C|ente.
digitales. (Siljebo, 2020). [18:25]




Vz:
DESEMPENO
LABORAL

El desempefio
laboral esta
acoplado con el
progreso
profesional de los
empleados en la
organizacion,
siendo crucial para
proporcionar
retroalimentacion y
capacitacion que
les permitan
mejorar Machorro y
Romero (2021)

Se medira a
través del estudio
dela
productividad,
eficiencia y
eficacia, en la que
se empleara un
cuestionario con
respuestas del
tipo Escala de
Likert.

PRODUCTIVIDAD

Planeamiento y

se refiere a la capacidad de organizacion 01632'
los profesores para lograr
resultados educativos 6ptimos Metas 04-05-
(Chiavenato, 2019). 06-07
EFICACIA
Alude que son diversas Trabaios
actividades donde se optimiza, 03 08-09-
el manejo de los recursos, de asignados 10-11
los objetivos de cada empresa .
con la finalidad de obtener Manejos de
resultados y adquirir las metas recursos 12-13
(Chiavenato, 2019).
EFICIENCIA 14-15.
Son las competitividades de Responsabilidad 16
cada individuo cuando
efectlan sus laborales y roles Adaptacion 17-18-
dentro las empresas. 19

(Chiavenato, 2019).

Escala ordinal

Tipo de
respuesta:
Likert

Nunca=1
Aveces =2
Siempre = 3

Niveles de
medicion de la
variable:

Muy buena: [55;
63[
Buena: [46; 54]
Regular: [37;
45]
Deficiente: [28;
36]

Muy deficiente:
[19;27]




Estimado docente, el presente cuestionario pretende recoger informacion de la
forma como se estd gestionando la transformacién digital en las Instituciones
Educativas Privadas de Nuevo Chimbote.
detenidamente cada uno de los items y marques con una equis (X) la respuesta
gue creas conveniente. Esta informacion recolectada tiene fines académicos y son

de caracter andénimo, los cuales seran manejados de acuerdo a los objetivos de la

Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO: TRANSFORMACION DIGITAL

investigacion.

iGracias por tu colaboracion!

Agradezco que puedas

DIMENSION: USO DE LA TECNOLOGIA

NO

iTEM

ESCALA DE MEDICION

Siempre

(3)

A veces

(2)

Nunca

(1)

01

Las nuevas formas digitales suelen ser
importantes para el desarrollo de su trabajo
en la institucion educativa

02

Las herramientas digitales contribuyen a las
nuevas formas de trabajo en la institucion
educativa

03

Utilizan tecnologias digitales para la
documentacion en matriculas o tramites
educativos

04

Utilizan tecnologias digitales para la
comunicacion en la institucién educativa.

05

Utilizan tecnologias digitales para mejorar su
capacidad de busqueda de informacion en el
marco de educativo.

DIMENSION : ACTIVIDADES LA

BORALES

NO

ITEM

ESCALA DE MEDICION

Siempre

)

A veces

(2)

Nunca

(1)

06

Sus comparieros han modificado su método
de enseflanza al adoptar activamente
tecnologias digitales.

leer




07

Consideras que con el tiempo ha mejorado
la calidad de tu trabajo en la institucion
educativa en relacion a la digitalizacion.

08

Has recibido capacitacion para realizar
tareas de digitacion en tu colegio donde
laboras actualmente.

09

Ha presentado desafios al adaptarse a estas
nuevas herramientas digitales para tareas
pedagdgicas para sus alumnos o para la
institucion educativa.

10

Has recibido comentarios positivos sobre su
precision en tareas de digitacion por parte de
tus supervisores o colegas

11

Has implementado alguna estrategia
personal para mejorar tu precision y
velocidad en tareas de digitacion que ordena
la institucion educativa donde laboras.

DIMENSION : COMPRENSION TRANSFORMADA

NO

ESCALA DE MEDICION

Siempre

®)

A veces

)

Nunca

@)

12

Suele utilizar tecnologias digitales para
planificar sus tareas en la institucion
educativa

13

Sueles seguir un procedimiento especifico al
planificar tus actividades de ensefianzas en
la institucion educativa.

14

Tiene un concepto diferente de la institucion
por el uso de herramientas digitales

15

Las herramientas digitales organizan a la
institucion de manera diferente a la que
estaba acostumbrado

16

Suele ayudar a sus compafieros en
cuestiones sobre los programas digitales en
la institucion educativa.

17

Las herramientas digitales contribuyen a su
desarrollo profesional docente en la
institucion educativa.

18

La institucibn educativa promueve el
crecimiento y la colaboracion entre pares.




FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO
VARIABLE 1: TRANSFORMACION DIGITAL

Nombre: Cuestionario de preguntas cerradas
.Auto.r de .lé Maria Estefani Rodriguez Benites
investigacion

Dimensiones:

Uso de tecnologia, actividad laboral , comprension
transformada

N° de items 18 items
Escala de Siempre: 3
valoracién de A veces: 2
items: Nunca: 1
Ambito de Instituciones Educativas Privadas de Nuevo Chimbote (Colegio
aplicacion: Trilce y Corazon de Maria).

Administracion

Presencial en el lugar de la investigacion.

Duracion: 15 minutos (Aproximadamente)
o Describir el nivel de transformacion digital en los docentes de
Objetivo: las Instituciones Educativas Privadas de Nuevo Chimbote.
Validez de contenido mediante el juicio de tres expertos con
grado de doctor(a) en Administracion; los tres profesionales
Validez: laboran en la Universidad Cesar Vallejo, Filial: Chimbote; Los
cuales evaluaron la coherencia entre variable, dimension, item
y alternativas.
Confiabilidad: | Mediante el coeficiente de consistencia interna y técnica de
Alfa de Cronbach, se determind un nivel de confiabilidad alta
(al = 0’91)
Unidades de | Docentes de las Instituciones Educativas Privadas
informacion:

Organizacioén:

. ., N° de
Dimensién .
item
Uso de tecnologia 1-5
Actividades laborales 6-11
Comprensién transformada 12-18

Niveles /Valores
finales de la
variable

Muy buena: [49;56]
Buena: [41; 48]
Regular: [33; 40]

Deficiente: [25; 32]

Muy deficiente: [18;25]




CUESTIONARIO: DESEMPENO LABORAL

Estimado docente, el presente cuestionario pretende recoger informacién de la
forma como se esta gestionando el desempefio laboral en las Instituciones
Educativas Privadas de Nuevo Chimbote. Agradezco que puedas leer
detenidamente cada uno de los items y marques con una equis (X) la respuesta
que creas conveniente. Esta informacion recolectada tiene fines académicos y son
de caracter anénimo, los cuales seran manejados de acuerdo a los objetivos de la
investigacion.

jGracias por tu colaboracion!

DIMENSION: PRODUCTIVIDAD

ESCALA DE MEDICION

N° iTEM Siempre | Aveces Nunca
3) 2) (1)

1 | Su planificacion y ejecucion de actividades
enriquece la experiencia educativa de sus
estudiantes

2 | Su colaboracion con otros docentes en la
planificacion de lecciones mejora la calidad
de la ensenanza.

3 | Utilizas herramientas digitales para organizar
y planificar tus clases.

4 | Tus planes de clase estan alineados con los
objetivos educativos

5 |El logro de tus metas de ensefianza
contribuye a tu desarrollo profesional.

6 | Cumple con las metas establecidas por la
entidad en la que labora.

7 | Te esfuerzas por mejorar continuamente tu
desempenio laboral como docente

DIMENSION : EFICACIA

ESCALA DE MEDICION

N° iTEM Siempre | A veces Nunca
3) 2) (1)

8 | Cumple con las sesiones de clase dentro de
los cronogramas establecidos en el PCA y/o
Plan Institucional.




La realizacion de mi labor docente me
permite que desarrolle al maximo todas mis
capacidades

10

Comparto con otros docentes mis practicas
o tacticas para mejorar la participacion de los
estudiantes en clase.

11

Tus métodos de ensenanza son efectivos
para facilitar el aprendizaje de los
estudiantes

12

Recibes suficiente apoyo y recursos para
completar las actividades de aprendizaje.

13

Utilizas de manera eficiente los recursos
educativos brindamos por la institucion.

DIMENSION: EFICIENCIA

NO

iTEM

ESCALA DE MEDICION

Siempre

®)

A veces

()

Nunca

(1)

14

Cumplo  consistentemente  con mis
responsabilidades profesionales dentro del
entorno educativo

15

Tu responsabilidad de docente en el
seguimiento del progreso de los estudiantes
mejora tu desempefio laboral.

16

Conoce todas las funciones que conciernen
al servicio de educacion que brindas a tus
estudiantes.

17

Me adapto con facilidad a cambios en el plan
de estudios o en las politicas educativas.

18

Muestro disposicién para incorporar nuevas
tecnologias o metodologias educativas en la
ensefanza.

19

Tienes las habilidades de cambiar tus
métodos de ensefianza segun lo que tus
estudiantes necesitan




FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO
VARIABLE 2: Desempefio laboral

Nombre:

Cuestionario de preguntas cerradas

Autor de la
investigacion

Maria Estefani Rodriguez Benites

Dimensiones:

Productividad, eficiencia y eficacia

N° de items 19 items
Escala de Siempre: 3
valoracion de A veces: 2
items: Nunca: 1
Ambito de Instituciones Educativas Privadas de Nuevo Chimbote
aplicacion: (Colegio Trilce y Corazon de Maria).

Administracion:

Presencial en el lugar de la investigacion.

Duracion: 15 minutos (Aproximadamente)
Describir el nivel de desempefio laboral en los docentes de las
Objetivo: Instituciones Educativas Privadas de Nuevo Chimbote.
Validez de contenido mediante el juicio de tres expertos con
grado de doctor(a) en Administracion; los tres profesionales
Validez: laboran en la Universidad Cesar Vallejo, Filial: Chimbote; Los
cuales evaluaron la coherencia entre variable, dimension, item
y alternativas.
Confiabilidad: Mediante el coeficiente de consistencia interna y técnica de
Alfa de Cronbach, se determin6 un nivel de confiabilidad alta
(; =0,90)
Unidades de Docentes de las Instituciones Educativas Privadas
informacion:

Organizacion:

. ., N° de
Dimension ,
item
Productividad 1-7
Eficacia 8-13
Eficiencia 14-19

Niveles /Valores
finales de la
variable

Muy buena: [55; 62[
Buena: [46; 54]
Regular: [37; 45]

Deficiente: [28; 36]

Muy deficiente: [19;27]




Anexo 3: Evaluacion de juicio de expertos

Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacion en la presente
investigacion: Transformacion digital y desempefio laboral en los docentes de las
Instituciones Educativas Privadas de Nuevo Chimbote, 2024. Por lo que se le solicita
gue tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias
para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido

son:

Criterios Detalle Calificacion

El/la item/pregunta pertenece a la | 1: ge acuerdo
Suficiencia | dimensién/subcategoria y basta 0: en desacuerdo

para obtener la medicion de esta.

El/la item/pregunta se comprende
_ o . S 1: de acuerdo
Claridad facilmente, es decir, su sintactica y
o 0: en desacuerdo
semantica son adecuadas.

El/la item/pregunta tiene relacién
_ o o ] 1: de acuerdo
Coherencia | logica con el indicador que esta
o 0: en desacuerdo
midiendo.

El/la item/pregunta es esencial o
_ ) _ 1: de acuerdo
Relevancia | importante, es decir, debe ser
) ) 0: en desacuerdo
incluido.

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).



Matriz de validacion del cuestionario de la variable transformacién digital

Calle (2022), sefiala que la transformacion digital reside en su capacidad para desligar una serie cambiantes en las organizaciones,

al ejecutar tareas de forma mas rapida

Dimensién Indicador ftem Observacion

Claridad
Coherencia
Relevancia

=1 Suficiencia

=
|
H

Las nuevas formas digitales suelen ser importantes
para el desarrollo de su trabajo en la institucion
Utilidad educativa

Las herramientas digitales contribuyen a las nuevas |1 |1 1 1
formas de trabajo en la institucién educativa
USO DE LA

TECNOLOGIA

Utilizan tecnologias digitales para la documentaciéon |1 |1 1 1
en matriculas o tramites educativos

Utilizan tecnologias digitales para la comunicacionen | 1 | 1 1 1
Accién la institucion educativa.

Utilizan tecnologias digitales para mejorar su |1l |1 1 1
capacidad de busqueda de informacion en el marco
de educativo.

ACTIVIDADES Sus comparfieros han modificado su método de |1 |1 1 1
LABORALES Cambios ensefianza al adoptar activamente tecnologias
laborales digitales.




Consideras que con el tiempo ha mejorado la calidad
de tu trabajo en la institucion educativa en relacion a
la digitalizacion.

Has recibido capacitacion para realizar tareas de
digitacion en tu colegio donde laboras actualmente.

Comportamiento

Ha presentado desafios al adaptarse a estas nuevas
herramientas digitales para tareas pedagogicas para
sus alumnos o para la institucién educativa.

Has recibido comentarios positivos sobre su
precision en tareas de digitacion por parte de tus
supervisores o colegas

Has implementado alguna estrategia personal para
mejorar tu precision y velocidad en tareas de
digitacion que ordena la institucién educativa donde
laboras.

COMPRENSION
TRANSFORMADA

Planificacion

Suele utilizar tecnologias digitales para planificar sus
tareas en la institucion educativa

Sueles seguir un procedimiento especifico al
planificar tus actividades de ensefianzas en la
institucion educativa.

Percepcion

Tiene un concepto diferente de la institucion por el
uso de herramientas digitales

Las herramientas digitales organizan a la institucion
de manera diferente a la que estaba acostumbrado




Colaboracion

Suele ayudar a sus compaferos en cuestiones sobre
los programas digitales en la institucion educativa.

Las herramientas digitales contribuyen a su
desarrollo profesional docente en la institucion
educativa.

La institucion educativa promueve el crecimiento y la
colaboracion entre pares.




Ficha de validacion de juicio de expertos

Nombre del instrumento

Cuestionario de Transformacion Digital

Objetivo del instrumento

Medir el nivel de la transformacion digital en los
docentes de las Instituciones Educativas

Privadas de Nuevo Chimbote

Nombres y apellidos del experto

Dr. Néstor Daniel Gonzéalez Rueda

Documento de identidad

32991045

Afos de experiencia en el area

Mas de 15 afnos

Maximo Grado Académico

(Administracién, MBA)

Nacionalidad

Peruana

Institucion

Universidad Cesar Vallejo, Universidad
Tecnoldgica del Pert y Universidad Privada del
Norte

Cargo

Docente Universitario

NUmero telefénico

Firma

.

Ne mw‘
. c'svcotobd'ohm-

Fecha

Nuevo Chimbote, 13 de mayo del 2024



https://portal.utp.edu.pe/
https://portal.utp.edu.pe/
https://portal.utp.edu.pe/
https://portal.utp.edu.pe/

Matriz de validacion del cuestionario de la variable desempefio laboral

Machorro y Romero (2021) sefialan que, el desempefio laboral esta acoplado con el progreso profesional de los empleados en la

organizacion, siendo crucial para proporcionar retroalimentacion y capacitacion que les permitan mejorar.

© Joo <
‘O © (8] O
. ., . p c | © c c L
Dimension Indicador Item Q| B o S | Observacion

HEARRE:
n O | x

Su planificacion y ejecuciébn de actividades |1 |1 |1 1

enriguece la experiencia educativa de sus

estudiantes

Planeamientoy |Su colaboracion con otros docentes en la|1 |1 |1 1
organizacion planificacion de lecciones mejora la calidad de la

ensefanza.

Utilizas herramientas digitales para organizar y |1 |1 |1 1

planificar tus clases.

PRODUCTIVIDAD - .

Tus planes de clase estan alineados con los|1 |1 |1 1

objetivos educativos

El logro de tus metas de ensefianza contribuyea |1 |1 |1 1

tu desarrollo profesional.

Metas

Cumple con las metas establecidas porlaentidad |1 |1 |1 1

en la que labora.

Te esfuerzas por mejorar continuamente tu |1 |1 |1 1

desempeiio laboral como docente




EFICIENCIA
LABORAL

Tareas asignadas

Cumple con las sesiones de clase dentro de los
cronogramas establecidos en el PCA y/o Plan
Institucional.

La realizacion de mi labor docente me permite que
desarrolle al maximo todas mis capacidades

Comparto con otros docentes mis practicas o
tacticas para mejorar la participacion de los
estudiantes en clase.

Tus métodos de ensefianza son efectivos para
facilitar el aprendizaje de los estudiantes

Manejos de
recursos

Recibes suficiente apoyo y recursos para
completar las actividades de aprendizaje.

Utilizas de manera eficiente los recursos
educativos brindamos por la institucion.

EFICIENCIA
LABORAL

Responsabilidad

Cumplo consistentemente con mis
responsabilidades profesionales dentro del
entorno educativo

Tu responsabilidad de docente en el seguimiento
del progreso de los estudiantes mejora tu
desempefio laboral.

Conoce todas las funciones que conciernen al
servicio de educacibn que brindas a tus
estudiantes.

Adaptacion

Me adapto con facilidad a cambios en el plan de
estudios o en las politicas educativas.




Muestro disposicidn para incorporar nuevas
tecnologias o metodologias educativas en la
ensefianza.

Tienes las habilidades de cambiar tus métodos de
ensefianza segun lo que tus estudiantes necesitan




Ficha de validacion de juicio de expertos

Nombre del instrumento

Cuestionario de desempeifio laboral

Objetivo del instrumento

Medir el nivel de desempeifio laboral en los
docentes de las Instituciones Educativas

Privadas de Nuevo Chimbote

Nombres y apellidos del experto

Dr. Néstor Daniel Gonzéalez Rueda

Documento de identidad

32991045

Afos de experiencia en el area

Mas de 15 afnos

Méaximo Grado Académico

(Administracion, MBA)

Nacionalidad

Peruana

Institucion

Universidad Cesar Vallejo, Universidad
Tecnoldgica del Per y Universidad Privada
del Norte

Cargo

Docente Universitario

NuUmero telefénico

Firma

.

Ne mw‘
. c'svcotobd'ohm-

Fecha

Nuevo Chimbote, 13 de mayo del 2024



https://portal.utp.edu.pe/
https://portal.utp.edu.pe/
https://portal.utp.edu.pe/
https://portal.utp.edu.pe/

Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de
datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacion en la presente
investigacion: Transformacion digital y desempefio laboral en los docentes de las
Instituciones Educativas Privadas de Nuevo Chimbote, 2024. Por lo que se le solicita
gue tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias
para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido

son:

Criterios Detalle Calificacion

El/la item/pregunta pertenece a la | 1: ge acuerdo

Suficiencia | dimension/subcategoria 'y basta | o- ey desacuerdo

para obtener la medicion de esta.

El/la item/pregunta se comprende
_ . _ . 1: de acuerdo
Claridad facilmente, es decir, su sintactica y
o 0: en desacuerdo
semantica son adecuadas.

El/la item/pregunta tiene relacién
_ o o ] 1: de acuerdo
Coherencia | logica con el indicador que esta
o 0: en desacuerdo
midiendo.

El/la item/pregunta es esencial o
_ _ _ 1: de acuerdo
Relevancia | importante, es decir, debe ser
) ) 0: en desacuerdo
incluido.

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).



Matriz de validacion del cuestionario de la variable transformacién digital

Calle (2022), sefiala que la transformacion digital reside en su capacidad para desligar una serie cambiantes en las organizaciones,

al ejecutar tareas de forma mas rapida

Dimension Indicador ftem Observacion

Claridad
Coherencia
Relevancia

=1 Suficiencia

H
|
H

Las nuevas formas digitales suelen ser importantes
para el desarrollo de su trabajo en la institucion
Utilidad educativa

Las herramientas digitales contribuyen a las nuevas |1 |1 |1 1
formas de trabajo en la institucién educativa

USO DE LA Utilizan tecnologias digitales para la documentacionen |1 |1 |1 1
TECNOLOGIA matriculas o tramites educativos

Utilizan tecnologias digitales para la comunicacionen |1 |1 |1 1
Accién la institucion educativa.

Utilizan tecnologias digitales para mejorar su|l |1 |1 1
capacidad de busqueda de informacién en el marco de
educativo.

Sus compafieros han modificado su método de |1 |1 |1 1
Cambios enseflanza al adoptar activamente tecnologias
laborales digitales.

ACTIVIDADES
LABORALES




Consideras que con el tiempo ha mejorado la calidad
de tu trabajo en la institucion educativa en relacion a la
digitalizacion.

Has recibido capacitacion para realizar tareas de
digitacion en tu colegio donde laboras actualmente.

Comportamiento

Ha presentado desafios al adaptarse a estas nuevas
herramientas digitales para tareas pedagogicas para
sus alumnos o para la institucién educativa.

Has recibido comentarios positivos sobre su precision
en tareas de digitacion por parte de tus supervisores o
colegas

Has implementado alguna estrategia personal para
mejorar tu precision y velocidad en tareas de digitacion
gue ordena la institucion educativa donde laboras.

COMPRENSION
TRANSFORMADA

Suele utilizar tecnologias digitales para planificar sus
tareas en la institucion educativa

Planificacion Sueles seguir un procedimiento especifico al planificar
tus actividades de ensefianzas en la instituciéon
educativa.

Tiene un concepto diferente de la institucion por el
L, uso de herramientas digitales
Percepcion

Las herramientas digitales organizan a la institucion de
manera diferente a la que estaba acostumbrado

Colaboraciéon

Suele ayudar a sus compaferos en cuestiones sobre
los programas digitales en la institucion educativa.




Las herramientas digitales contribuyen a su desarrollo
profesional docente en la institucion educativa.

La institucidon educativa promueve el crecimiento y la
colaboracion entre pares.




Ficha de validacion de juicio de expertos

Nombre del instrumento

Cuestionario de Transformacion Digital

Objetivo del instrumento

Medir el nivel de la transformacion digital en los
docentes de las Instituciones Educativas

Privadas de Nuevo Chimbote

Nombres y apellidos del experto

Dra Mirelly Sonia Aguilar Sanchez

Documento de identidad

32969014

Afos de experiencia en el area

Mas de 15 afnos

Maximo Grado Académico

Maestria en Administracion de negocios y
Doctora en Administracion

Nacionalidad

Peruana

Institucion

Universidad Cesar Vallejo

Cargo

Docente Universitario

NUmero telefénico

~

Firma 0 \(}_(:
i
Fecha Nuevo Chimbote, 13 de mayo del 2024




Matriz de validacion del cuestionario de la variable desempefio laboral

Machorro y Romero (2021) sefialan que, el desempefio laboral estd4 acoplado con el progreso profesional de los empleados en la

organizacion, siendo crucial para proporcionar retroalimentacion y capacitacion que les permitan mejorar.

KR S e S
. g . ) 2|l 5| 2| 8 .
Dimension Indicador Item o 21 2 8| Observacion

O | ® Q )
V= —_ c P
S (@) [@) )
n O | x

Su planificacién y ejecucion de actividades enriquece |1 |1 |1 |1

la experiencia educativa de sus estudiantes

Su colaboracién con otros docentes en la planificacion |1 |1 |1 1

Planeamiento y

organizacion de lecciones mejora la calidad de la ensefianza.

Utilizas herramientas digitales para organizar y |1 |1 |1 1
planificar tus clases.

Tus planes de clase estan alineados con los objetivos (|1 |1 |1 1

PRODUCTIVIDAD .
educativos

El logro de tus metas de ensefianza contribuye atu|1 |1 |1 |1

desarrollo profesional.
Metas P

Cumple con las metas establecidas por laentidaden |1 |1 |1 |1
la que labora.

Te esfuerzas por mejorar continuamente tu|l |1 |1 1
desempeiio laboral como docente




EFICIENCIA
LABORAL

Tareas
asignadas

Cumple con las sesiones de clase dentro de los
cronogramas establecidos en el PCA y/o Plan
Institucional.

La realizacién de mi labor docente me permite que
desarrolle al maximo todas mis capacidades

Comparto con otros docentes mis practicas o tacticas
para mejorar la participacion de los estudiantes en
clase.

Tus métodos de ensefianza son efectivos para
facilitar el aprendizaje de los estudiantes

Manejos de
recursos

Recibes suficiente apoyo y recursos para completar
las actividades de aprendizaje.

Utilizas de manera eficiente los recursos educativos
brindamos por la institucion.

EFICIENCIA
LABORAL

Responsabilidad

Cumplo consistentemente con mis responsabilidades
profesionales dentro del entorno educativo

Tu responsabilidad de docente en el seguimiento del
progreso de los estudiantes mejora tu desempefio
laboral.

Conoce todas las funciones que conciernen al servicio
de educacion que brindas a tus estudiantes.

Adaptacion

Me adapto con facilidad a cambios en el plan de
estudios o en las politicas educativas.




Muestro  disposicibn para incorporar nuevas
tecnologias o metodologias educativas en la
ensefianza.

Tienes las habilidades de cambiar tus métodos de
ensefianza segun lo que tus estudiantes necesitan




Ficha de validacion de juicio de expertos

Nombre del instrumento

Cuestionario de desempeiio laboral

Objetivo del instrumento

Medir el nivel de desempeifio laboral en los
docentes de las Instituciones Educativas

Privadas de Nuevo Chimbote

Nombres y apellidos del experto

Mirelly Sonia Aguilar Sanchez

Documento de identidad

32969014

Afos de experiencia en el area

Mas de 15 afnos

Méaximo Grado Académico

Maestria en Administracion de negocios y

Doctora en Administracion

Nacionalidad

Peruana

Institucion

Universidad Cesar Vallejo

Cargo

Docente Universitario

Numero telefénico

~

~
Firma M “\‘\,4,_(\:

| 0L
Fecha Nuevo Chimbote, 13 de mayo del 2024




Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacion en la presente
investigacion: Transformacion digital y desempefio laboral en los docentes de las
Instituciones Educativas Privadas de Nuevo Chimbote, 2024. Por lo que se le solicita
gue tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias
para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido

son:

Criterios Detalle Calificacion

El/la item/pregunta pertenece a la | 1: ge acuerdo
Suficiencia | dimensidén/subcategoria y basta 0: en desacuerdo

para obtener la medicion de esta.

El/la item/pregunta se comprende
_ . _ . 1: de acuerdo
Claridad facilmente, es decir, su sintactica y
o 0: en desacuerdo
semantica son adecuadas.

El/la item/pregunta tiene relacién
_ o o ] 1: de acuerdo
Coherencia | logica con el indicador que esta
o 0: en desacuerdo
midiendo.

El/la item/pregunta es esencial o
_ _ _ 1: de acuerdo
Relevancia | importante, es decir, debe ser
) ) 0: en desacuerdo
incluido.

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).



Matriz de validacion del cuestionario de la variable transformacion digital

Calle (2022), sefiala que la transformacion digital reside en su capacidad para desligar una serie cambiantes en las organizaciones,

al ejecutar tareas de forma mas rapida

Dimension Indicador ftem Observacion

Claridad
Coherencia
Relevancia

=1 Suficiencia

=
|
|

Las nuevas formas digitales suelen ser importantes
para el desarrollo de su trabajo en la institucion
Utilidad educativa

Las herramientas digitales contribuyen a las nuevas {1 |1 |1 1
formas de trabajo en la institucién educativa

USO DE LA Utilizan tecnologias digitales para la documentacionen |1 |1 |1 1
TECNOLOGIA matriculas o tramites educativos

Utilizan tecnologias digitales para la comunicaciébnen |1 |1 |1 1
Accién la institucion educativa.

Utilizan tecnologias digitales para mejorar su|l |1 |1 1
capacidad de busqueda de informacion en el marco de
educativo.

Sus compafieros han modificado su método de |1 |1 |1 1
Cambios enseflanza al adoptar activamente tecnologias
laborales digitales.

ACTIVIDADES
LABORALES




Consideras que con el tiempo ha mejorado la calidad
de tu trabajo en la institucion educativa en relacion a la
digitalizacion.

Has recibido capacitacion para realizar tareas de
digitacion en tu colegio donde laboras actualmente.

Comportamiento

Ha presentado desafios al adaptarse a estas nuevas
herramientas digitales para tareas pedagodgicas para
sus alumnos o para la institucién educativa.

Has recibido comentarios positivos sobre su precision
en tareas de digitacion por parte de tus supervisores o0
colegas

Has implementado alguna estrategia personal para
mejorar tu precision y velocidad en tareas de digitacion
gue ordena la institucion educativa donde laboras.

COMPRENSION
TRANSFORMADA

Suele utilizar tecnologias digitales para planificar sus
tareas en la institucion educativa

Planificacion Sueles seguir un procedimiento especifico al planificar
tus actividades de ensefianzas en la institucion
educativa.

Tiene un concepto diferente de la institucion por el
. uso de herramientas digitales
Percepcion

Las herramientas digitales organizan a la institucion de
manera diferente a la que estaba acostumbrado

Colaboracion

Suele ayudar a sus compafieros en cuestiones sobre
los programas digitales en la institucion educativa.




Las herramientas digitales contribuyen a su desarrollo
profesional docente en la institucion educativa.

La institucion educativa promueve el crecimiento y la
colaboracion entre pares.




Ficha de validacion de juicio de expertos

Nombre del instrumento

Cuestionario de Transformacion Digital

Objetivo del instrumento

Medir el nivel de la transformacioén digital en los
docentes de las Instituciones Educativas

Privadas de Nuevo Chimbote

Nombres y apellidos del experto

Maria Elena Chauca Quifionez

Documento de identidad

32967420

Afos de experiencia en el area

Mas de 15 anos.

Méaximo Grado Académico

Maestria en Administracién de Negocios

Dra. en Administracion

Nacionalidad

Peruana

Institucion

Universidad Cesar Vallejo

Cargo

Docente Universitario

Numero telefénico

Firma

Fecha

Nuevo Chimbote, 13 de mayo del 2024




Matriz de validacion del cuestionario de la variable desempefio laboral

Machorro y Romero (2021) sefialan que, el desempefio laboral esta acoplado con el progreso profesional de los empleados en la

organizacion, siendo crucial para proporcionar retroalimentacion y capacitacion que les permitan mejorar.

Dimension Indicador ftem Observacion

Suficiencia
Claridad

Coherencia
P! Relevancia

H
H
|

Su planificacibn y ejecucion de actividades
enriquece la experiencia educativa de sus
estudiantes

Su colaboracion con otros docentes en la|1 1 |1 1
planificacion de lecciones mejora la calidad de la
ensefanza.

Planeamiento y
organizaciéon

Utilizas herramientas digitales para organizar y | 1 1 |1 1
planificar tus clases.

PRODUCTIVIDAD _ :
Tus planes de clase estan alineados con los |1 1 |1 1

objetivos educativos

El logro de tus metas de ensefianza contribuyeatu |1 |1 |1 1

desarrollo profesional.
Metas P

Cumple con las metas establecidas por la entidad | 1 1 |1 1
en la que labora.

Te esfuerzas por mejorar continuamente tu |1 1 |1 1
desempeiio laboral como docente




EFICIENCIA
LABORAL

Tareas asignadas

Cumple con las sesiones de clase dentro de los
cronogramas establecidos en el PCA y/o Plan
Institucional.

La realizacién de mi labor docente me permite que
desarrolle al maximo todas mis capacidades

Comparto con otros docentes mis practicas o
tacticas para mejorar la participacion de los
estudiantes en clase.

Tus métodos de ensefianza son efectivos para
facilitar el aprendizaje de los estudiantes

Manejos de
recursos

Recibes suficiente apoyo y recursos para
completar las actividades de aprendizaje.

Utilizas de manera eficiente los recursos
educativos brindamos por la institucion.

EFICIENCIA
LABORAL

Responsabilidad

Cumplo consistentemente con mis
responsabilidades profesionales dentro del entorno
educativo

Tu responsabilidad de docente en el seguimiento
del progreso de los estudiantes mejora tu
desempeiio laboral.

Conoce todas las funciones que conciernen al
servicio de educacibn que brindas a tus
estudiantes.

Adaptacion

Me adapto con facilidad a cambios en el plan de
estudios o en las politicas educativas.




Muestro disposicibn para incorporar nuevas
tecnologias o metodologias educativas en la
ensefanza.

Tienes las habilidades de cambiar tus métodos de
ensefianza segun lo que tus estudiantes necesitan
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docentes de las Instituciones Educativas

Privadas de Nuevo Chimbote

Nombres y apellidos del experto

Maria Elena Chauca Quifionez

Documento de identidad

32967420

Afos de experiencia en el area

Mas de 15 afos.

Méaximo Grado Académico

Maestria en Administracién de Negocios

Dra. en Administracion

Nacionalidad

Peruana

Institucion

Universidad Cesar Vallejo

Cargo

Docente Universitario

Numero telefénico

Firma

Fecha

Nuevo Chimbote, 13 de mayo del 2024




Anexo 4: Resultados del analisis de consistencia interna

INSTRUMENTO 1: Vi TRANSFORMACION DIGITAL

ENCUESTADOS | ITEM1 | ITEMZ | ITEM 3 | ITEM& | ITEMS | ITEME| ITEM 7| ITEMZ | ITEMS |ITEM 10| ITEM 11 | ITEM 12 | ITEM 13 |ITEM 14{ ITEM 15|ITEM 16| ITEM 17 | ITEM 18
El 3 2 3 2 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2
E2 3 3 2 2 3 2 2 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2
E3 E] E] 3 E] 2 2 E] 3 E] E] 2 E] 3 E] E] E] 1 1
E4 E] E] E E] E] E] 2 E 2 2 E] E] E E] E 1 E] E]
Es 3 3 2 2 2 3 1 E 3 3 2 2 E 3 2 3 3 2
EG 3 2 3 2 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 2 E] 2 E]
E7 2 E] E] E] E] E] E] E] E] E] E] 2 E] 2 2 2 2 2
E2 1 2 2 1 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1
E9 3 2 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2
E10 E] E] 2 2 E] 2 E] 2 2 1 E] 2 3 E] 2 E] E] 2
Ell 2 3 2 1 2 2 1 1 2 3 1 1 1 1 1 1 1 1
E12 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1

Utilizar la Prueba de Alfa de Cronbach

Férmula: De acuerdo a la Escala de Alfa de Cronbach, se observa que el valor de a =
” 5 52 0,91 cae en el intervalo [0,8 — 1,0]. Lo que indica que la confiabilidad del
o= k—1 (1 - 5 S;) instrumento es alta y puede ser aplicado a toda la muestra de investigacion.
t

a=091



INSTRUMENTO 2: V2 DESEMPENO LABORAL

ENCUESTADOS | ITEM1 | ITEM2 | ITEM3 | ITEM4 | ITEMS | ITEME|ITEM7| ITEM23 | [TEMS |ITEM 10| ITEM11 | ITEM12 | ITEM13 |ITEM 14{ ITEM 15|ITEM 16| ITEM 17| ITEM 12 | ITEM 19
El 3 2 ! 2 ! 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2
E2 3 ! 2 2 ! 2 2 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 2
E3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 1 2 1
E4 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 1 3 2 3
E5 3 3 2 2 2 3 1 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 2 2
E6 3 2 ! 2 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 2 3 2 2 3
E7 2 1 ! 3 ! 3 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2
E8 1 1 ! 3 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1
B9 3 ! ! 3 ! 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2
E10 3 ! ! 3 1 2 2 2 2 1 3 2 3 3 2 3 3 1 2
Ell 2 3 2 1 2 2 2 2 1 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1
E12 2 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 1

Utilizar la Prueba de Alfa de Cronbach

Formula: De acuerdo a la Escala de Alfa de Cronbach, se observa que el valor de a =

2
o= r k (1 _ZS;> 0,90 cae en el intervalo [0,8 — 1,0]. Lo que indica que la confiabilidad del
-1 Z St

oa=0,90

instrumento es alta y puede ser aplicado a toda la muestra de investigacion.



Anexo 5: Consentimiento informado









