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Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

Pongoa vuestra consideracién el presente trabajo de investigacion titulado
Competencias directivas y el clima organizacional en las instituciones educativas
del sector Villa del distrito de Santiago de Surco, 2016, con el cual cumplo con lo
exigido por las normas y reglamentos de la Universidad César Vallejo para optar
el grado de Magister en Administracién de la Educacion.

La presente investigacion constituye una contribucion al mejoramiento de
las competencias directivas y el clima organizacional de las diversas instituciones
educativas. Los hallazgos del presente estudio permitieron reforzar la actitud
hacia las competencias estratégicas, intratégicas y de eficiencia personal en la
institucién educativa n.° 6097 Mateo Pumacahua, institucién educativa Tupac
Amaru ll, institucion educativa n.° 7076 Brisas de Villa y la institucion educativa
n.°6153 Cap. EP Augusto Javier Gutiérrez Mendoza, instituciones que pertenecen

al sector Villa de Santiago de Surco.

En este marco situacional se presenta esta investigacion, cuyo proposito
fue determinarla relacion que existe entre las competencias directivas y el clima
organizacional en las instituciones educativas del Sector Villa de Santiago de
Surco, 2016, lo que ha permitido brindar conclusiones y sugerencias para mejorar

el equilibrio en ambas variables a nivel del basico correlacional.

La informacion se ha estructurado en siete capitulos, de acuerdo al
esquema de investigacion sugerido por la universidad. En el capitulo I, se ha
considerado la introduccién de la investigacion. En el capitulo I, se registra el
marco metodologico. En el capitulo 1ll, se considera los resultados a partir del
procesamiento de la informacion recogida. En el capitulo IV, se considera la
discusion de los resultados. En el capitulo V, se brindan las conclusiones. En el
capitulo VI, se detallan las recomendaciones. Por ultimo, en el capitulo VII, se

consideran las referencias y los anexos de la investigacion.
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Se espera que la presente investigacion se acople a las exigencias
establecidas por la Universidad y amerite su aprobacion.
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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo general determinar la relacion
existente entre las competencias directivas y el clima organizacional en las
instituciones educativas del Sector Villa de Santiago de Surco, 2016. El disefio es

correlacional y el tipo de investigacion, basica.

El estudio es de enfoque cuantitativo. La poblacion estuvo constituida por
180 docentes pertenecientes a las instituciones educativas del Sector Villa del
distrito de Santiago de Surco. Para la recoleccion de datos, en ambas variables se
aplicé la técnica de la encuesta y su instrumento el cuestionario, compuesto por
preguntas dicotdbmicas. Para construir, validar y demostrar la confiabilidad del
instrumento se ha considerado la validez de contenido, a través de la técnica de
Opinién de expertos y su instrumento el certificado de validez de Juicio de
expertos de las variables de estudio: competencias directivas y clima
organizacional. Para sustentar la confiabilidad de los instrumentos se uso el
coeficiente de confiabilidad de Kuder Richardson, el cual arroja una confiabilidad

alta. Para el proceso de los datos, se aplico el estadistico de Rho de Spearman.

Los resultados, obtenidos del procesamiento y andlisis de los datos, indican
lo siguiente: Existe relacion entre las competencias directivas y el clima
organizacional en las instituciones educativas del Sector Villa de Santiago de
Surco, 2016. Esto se demuestra con la prueba de Rho de Spearman (p-valor =
.000 < .05).

Palabras clave: Competencias estratégicas, clima organizacional.
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Abstract

The general objective of this research is to determine the relationship between the
Management Competencies and the Organizational Climate in the Educational
Institutions of the Villa de Santiago de Surco Sector, 2016. The design is
correlational and the type of research is basic.

The research is of a quantitative approach. The population was constituted
by 180 teachers belonging to the Educational Institutions of the Villa Sector of the
District of Santiago de Surco. For the data collection in both variables, the survey
technique and its instrument were applied to the questionnaire, with dichotomous
guestions. To construct, validate and demonstrate the reliability of the instrument,
the content validity has been considered, using the Expert Opinion Technique and
its instrument the Expert judgment validity certificate of the study variables:
Management Competencies and Organizational Climate. To support the reliability
of the instruments, the Kuder Richardson reliability coefficient that indicates high

reliability was used. Spearman's Rho statistic was applied to process the data.

The results obtained after the processing and analysis of the data indicate
that: There is a relationship between the Management Competencies and the
Organizational Climate in the Educational Institutions of the Villa de Santiago de
Surco Sector, 2016. This is demonstrated by Spearman’'s Rho test. (p-value = .000
<.05).

Keywords: Strategic competencies, organizational climate.
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