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Resumen

El objetivo de desarrollo sostenible, educacion de calidad se articula con el
objetivo conocer las creencias de los docentes sobre las practicas de la ética y

deontologia en la gestion de una comunidad educativa publica.

La investigacion fue de tipo basica, enfoque cualitativo y disefio etnogréfico.
Para el recojo de informacion la técnica utilizada fue la entrevista y se aplico el
instrumento guia de entrevista narrativa a 14 docentes que fueron la poblacion. Los
resultados evidenciaron que la comunidad educativa se enfrentd a diversos

desafios que contradicen la ética y deontologia.

Se concluyd, que la ética y deontologia, vinculadas a la moral, los codigos
de conducta y las buenas préacticas, tienen como objetivo promover valores y
comportamientos positivos en la educacién. Sin embargo, estos enfoques enfrentan
desafios como las malas relaciones interpersonales, el favoritismo, el divisionismo,
el autoritarismo, la falta de puntualidad, la irresponsabilidad en la ensefianza, las
tareas y la negligencia en el trabajo, que afectan negativamente el ambiente laboral

y el rendimiento académico.

Palabras clave: Responsabilidad del docente, Papel del docente,

Situacion del docente.



Abstract

The objective of sustainable development, quality education is articulated
with the objective of knowing the beliefs of teachers about the practices of ethics

and deontology in the management of a public educational community.

The research was of basic type, qualitative approach and ethnographic
design. For the collection of information, the technique used was the interview and
the narrative interview guide instrument was applied to 14 teachers who were the
population. The results showed that the educational community faced several

challenges that contradict ethics and deontology.

It was concluded that ethics and deontology, linked to morals, codes of
conduct and good practices, aim to promote positive values and behaviors in
education. However, these approaches face challenges such as poor interpersonal
relations, favoritism, divisiveness, authoritarianism, lack of punctuality,
irresponsibility in teaching, homework and work negligence, which negatively affect

the work environment and academic performance.

Keywords: Teacher responsibility, Teacher role, Teacher status.



.  INTRODUCCION

Actualmente, la mayor parte de las personas hablan sobre los valores y
normas sin tener una acertada definicion sobre estas. Estos valores y normas se
dan a conocer por el método de actuar y pensar de cada uno, sin embargo, la ética
y la deontologia, se estan perdiendo dia tras dia tanto en el hogar, en la escuela,
en el trabajo y la sociedad, debido a que se ha normalizado no ponerlos en practica.
El ambito educativo no es ajeno a esta problematica, cada vez mas se observan
comportamientos no éticos en la practica docente pues algunos trabajan solo por
el beneficio econdémico y no por la vocacion de servicio, acciones que influyen

negativamente en los estudiantes (Santos et al., 2021; Sosa, 2023) .

En el contexto internacional, los autores dan relevancia en sus
investigaciones a la ética profesional y la importancia entre la ensefianza de la ética
y el deber laboral de un profesional en las entidades de educaciéon superior y
escuelas. La escasa ensefianza sobre deontologia profesional en la educacion
superior, induce que con el paso del tiempo se aprenda o que los conocimientos
para lograr adecuadas conductas dependan de la ética individual (Gallardo et al.,
2023; Rioboo-Lois etal., 2023). La Organizacion de las Naciones Unidas
[UNESCO] (2022), resalté que la educacion esta en constante cambio por la
evolucion continua, por lo que, es preciso encajar los métodos educativos a la
realidad en la estamos. La capacidad profesional docente en el siglo XXI, involucra
obtener nuevas competencias y que el educador adquiera un determinado papel

para cumplir con su deber, obligatorio para el desempefio del ejercicio profesional.

En el contexto nacional, la ética y la deontologia deben ser consideradas
como guias al deber para la realizacion de las personas, es decir, como un manual
para la ejecuciéon de actividades especificas que tienen que desarrollarse con las
normas morales que dirige cualquier persona. Es primordial que el docente no solo
sea un transmisor de conocimientos, sino también un profesional que guie y forme
a sus estudiantes como personas competentes para enfrentar los desafios de la
actualidad, fundado en ética y valores. Algunos docentes incumplen con el cédigo
deontoldgico, debido a que sitian por encima el contrato que del compromiso con

sus labores, asimismo, se distingue la falta de compromiso con la comunidad



porque no se consideran las necesidades de esta (Colegio de Profesores del Peru
[CPPe], 2017; Ministerio de Educacion [MINEDU], 2018).

Por lo anteriormente expuesto, el objetivo de desarrollo sostenible que se
relaciona con la realidad problematica descrita, fue la educacion de calidad porque
es importante para la formacién integral de los estudiantes. La educacion es
fundamental para que los estudiantes, profesionales y sociedad en general,
practiquen valores éticos y deontoldgicos que favorezcan el pensamiento critico, el
constructo moral y la dignidad, permitiendo que estos se desenvuelvan con
comportamientos o actitudes propicias para el desarrollo y socializacion de un

ambiente inclusivo, equitativo y pacifico.

El problema general de esta investigacion fue: ¢ Cuéles son las creencias de
los docentes sobre las practicas de ética y deontologia en la gestion de una
comunidad educativa publica? De igual manera, los problemas especificos
planteados fueron: ¢ Cuales son las creencias de los docentes sobre los principios
éticos en la gestion de una comunidad educativa publica?, ¢Cuales son las
creencias de los docentes sobre las responsabilidades laborales en la gestion de
una comunidad educativa publica?, ¢Cuales son las creencias de los docentes
sobre la participacion comunitaria en la gestion de una comunidad educativa

publica?

De igual manera como justificacion tedrica, la investigacion permitio conocer
acerca de la deontologia y de la ética de docentes, pilares basicos para que la
gestion de una entidad educativa sea la adecuada. Rabadan etal. (2020),
menciona que la ética y la deontologia son esenciales en el ejercicio profesional
pues son los encargados de moderar los deberes para descifrarlos en reglas de

conducta, preceptos y hormas morales para la distincion del bien y el mal.

En referencia a la justificacion practica, la investigacion permitié debatir y
reflexionar sobre la practica de la ética y deontologia de los docentes, comprobando
los conocimientos y analizando los resultados de fundamentos ya existentes. La
ética profesional es relevante en la labor docente porque permite la formacion de

personas en valores, virtudes y actitudes para convertirlos en ciudadanos de bien.



En cuanto a la justificacion metodoldgica, se fundamenta a través de la
aplicacion del método etnografico porque se analizo las creencias compartidas y el

comportamiento de una comunidad educativa.

A continuacion, se indican los antecedentes internacionales considerados
para reforzar esta investigacion: Pereira y Donha (2022), afirman que los codigos
de ética cumplen con la funcion de favorecer el ejercicio profesional fundado en
reflexiones éticas que aseguren la proteccién a la sociedad, guiando a un buen
comportamiento profesional a las personas. En su investigacion, el 9,3% de los
profesionales entrevistados aseguraron que la ética profesional no tiene mucha
relevancia para su practica y el 30,2 % de estos profesionales expresaron no poseer

algun conocimiento sobre la ética en sus profesiones.

Da Silva etal. (2020), sefialan que gran parte de los codigos de ética
estudiados poseen un enfoque asentado sobre valores y principios que conducen
a una postura relativista. Por lo que, el analisis y discusion de los codigos éticos en
los cursos de formacion contribuira en el aprendizaje y también en la ensefianza de
los valores fundamentales, propios a la profesion docente. También, el
conocimiento y la practica de dichos codigos favorece a la mejora continua de la
gestion educativa.

Zeledon y Aguilar (2020), en su investigacion mencionan que el 93,9% de
sus entrevistados incorporan la ética en sus clases, relacionado con esta practica,
el 96,6% de estos piensan que la formacion ética es fundamental en la formacion
profesional. En relacion con eso, varios docentes concuerdan en que se debe tratar
la formacion ética desde una perspectiva mas practica, como estudios de caso, con
la intencion de que los estudiantes estimen su importancia y no consideren la

practica de valores como un requisito que cumplir.

De Arriba y Ibafiez (2023), concluyeron que el ejercicio docente intenta
cumplir con la educacion ética y moral para la formacion de personas solidarias,
criticas, responsables y capaces de asumir las obligaciones y deberes y exigir el
cumplimiento de sus derechos ligados a una comunidad favoreciendo en los

estudiantes la comprension de uno mismo y de los demas, por lo que, los docentes



consideran importante trabajar en las aulas las distintas caracteristicas

emocionales que guien el aprendizaje.

Heredia y Gonzalez (2020), indican que es importante fijar modelos de
accion basados en los codigos éticos y deontologicos en la labor educativa. Los
docentes deben cumplir con el compromiso ético de promover el respeto, impulsar
la alteridad y aceptar las diferencias para favorecer el clima institucional. Sin
embargo, se ha evidenciado que el cumplimiento de estos codigos es una cuestion
personal, es decir, que si un profesional realiza bien o mal sus funciones y deberes

tendra influencia en las demas personas.

Pereiray Gomes (2022), concluyeron que la ética esta presente en todas las
formas de nuestra vida, no obstante, la aplicacion en la formacion y ensefianza de
las personas aun no tiene la debida importancia. La ética actia en el entendimiento
de las pautas de comportamiento de determinados grupos, por lo que, los docentes
tienen el trabajo de desarrollar metodologias y espacios que faciliten la reflexion de
estos valores en base a situaciones practicas, sin embargo, la ética y deontologia

no son consideradas en la toma de decisiones.

Baltodano (2020), indica que la ética es considerada como una agrupacion
de normas para realizar adecuadamente la labor docente, es decir, el docente debe
comprometerse éticamente con la visiébn y mision institucional que regulan las
acciones en las entidades educativas. El ejercicio docente permite determinar que
estos profesionales necesitan de un relevante compromiso social y una vocacion

consolidada que se refuerce por medio de la ética profesional.

Soboc¢an etal. (2020), concluyen que la ética se puede examinar en
diferentes situaciones, como: las motivaciones (virtudes) y el caracter, la interaccion
entre los trabajadores, el cumplimiento de los codigos y reglas institucionales. La
percepcion de un trabajador sobre lo que es éticamente correcto puede ser muy
divergente desde la perspectiva de otra persona. La reflexion ética, tanto en teoria
como en la practica, se nutre de la diversidad de puntos de vista, antecedentes y

personas.

Cliffe y Solvason (2022), indican que los educadores deben garantizar que

la ética ocupe una posicién mas destacada dentro de la formacion y los programas



de estudio, que no solo sea visto como un concepto, sino que se le conceda
notoriedad dentro de la practica en sus aulas y entornos para que en un futuro los

estudiantes sean buenos profesionales, trabajadores, padres, etcétera.

Sharkey y Gash (2020), mencionan que, durante la fase de ensefanza, los
docentes afrontan distintas realidades de los estudiantes, por lo que, aparte de las
reglas o normas es fundamental que estos sean sensibles y reflexivos ante las
demandas y particularidades de los estudiantes para examinar los efectos que

puedan causar si no se adquiere una determinada ética profesional.

Sheveleva (2020), afirma que, en los procesos de ensefianza, los
estudiantes desarrollan una imagen sobre el comportamiento ético de sus
docentes. Desde la perspectiva de los docentes, las clases deben también
sustentarse en aprendizajes disciplinarios y éticos para que los estudiantes
mantengan mejores relaciones interpersonales, pongan en desarrollo sus

habilidades blandas y se desempefien profesionalmente de la mejor manera.

Aguayo y Marchant (2021), sefialan que la formacién ética debe promovery
desarrollar la ciudadania social y solidaridad en los estudiantes para garantizar el
desarrollo de oportunidades, asimismo, en la formacién los docentes tienen que
explorar distintos escenarios que, desde la experiencia los estudiantes puedan
verse desafiados en desarrollar pensamientos y comprensiones éticas que guien

sus futuras acciones.

Vera (2022), expresa que la formacion integral de las personas es uno de los
propdsitos que debe buscar la educacién para que cada profesional desarrolle sus
destrezas, conocimientos, habilidades y actitudes, para el ejercicio de sus labores
y para conservar una adecuada conducta, segun las buenas costumbres, la

deontologia y los principios de la ética.

Vanegas-Carvajal et al. (2020), indican que los valores éticos se pueden
ensefiar también de manera directa a través del desarrollo de la deliberacion,
argumentacion e imaginacion, es decir, el desarrollo de la empatia, juicio analitico
y autocritico, la dignidad humana y la gestion de las emociones. Lo anterior

mencionado facilita la creacion de instituciones decentes.



Soto-Pérez et al. (2022), mencionan que la deontologia profesional obtiene
mayor relevancia cuando se trata de la profesiéon docente. La educacidon esta
formada por un nucleo de origen deontolégico porque la accién de educar enlaza
dos componentes de gran calado moral: por una parte, la educacion establece una
relacion particular entre las personas; y por otro, los componentes que conforman
la accion educativa (actitudes, conocimientos, etc.) son situaciones que se

consideran importantes.

Malone (2020), menciona que convertirse en un buen profesional en la
actualidad, no solo implica tener las habilidades y conocimientos precisos para
desenvolverse en la jornada de trabajo, sino también es necesario llevar a la
practica las responsabilidades éticas que el desemperfio profesional implica. Para
conseguirlo, la comprension de la deontologia profesional constituye un valioso

apoyo.

Quevedo et al. (2022), sefialan que la ética se evidencia en el accionar de
las personas, y cOmo esta actitud puede manifestarse en una mala o buena accién
segun la educacion y los valores que estos tienen. Los estudiantes demuestran
respeto, laboriosidad, justicia, responsabilidad, honestidad, entre otras virtudes
positivas si su formacién ha tocado fondo en sus sentimientos y su manera de

expresarlos.

Kramer (2022), menciona que el docente est4 inmerso en un circulo de
conocimiento, encargandose de multiples desafios como, cuestionar su ejercicio
profesional mediante la ética, meditacién, basqueda y andlisis del progreso de
aprendizaje de sus estudiantes, convirtiendo el accionar de la comunidad educativa

segun las demandas laborales y sociales.

Murillo (2022), sostiene que el ser humano va constituyendo su propia
herencia moral, por medio de una educacion plural, basada en una diversidad
democrética, donde prima el valor de la tolerancia, se respetan las opiniones y los
distintos tipos de conducta, es decir, habla de una educacion que forme estudiantes
responsables, que autogestionen sus emociones y su autonomia moral, para ser

ciudadanos libres y formar parte de la sociedad y su desarrollo.



Andersson et al. (2022), sostienen que la ética profesional no se fundamenta
en un reparto de soluciones predisefiadas para surgir segun los escenarios
conflictivos que puedan aparecer en el dia a dia, sino que brinda los conocimientos
y facilita la adquisicién de las buenas practicas para actuar de manera correcta,

reflexiva y critica en el ejercicio profesional.

A nivel nacional, los antecedentes considerados fueron: Maldonado et al.
(2021), concluyeron en su investigacion que el profesorado, si posee con una
adecuada ética profesional, repercutira en la formacion de los estudiantes para que
estos se diferencien por su accionar ético en el @mbito laboral, social y académico.
Teniendo en cuenta la presuposicion, las instituciones, la sociedad, la familia y los
estudiantes observan a los educadores como las personas ideales en difusién de
valores que promoveran las conductas adecuadas en relacién a la equidad, el

respeto, la honestidad, la justicia, entre otros.

Montgomery (2020), afirma que la ética profesional es comprendida como la
puesta en practica o empleo de la conciencia moral para obtener una favorable
repercusion en las labores de la ensefianza-aprendizaje con el grupo estudiantil y
también en el ambito social e institucional. Es decir, que la ética esta ligada a
valores y principios para que el educador sea racional y busque cumplir sus
obligaciones laborales con el objetivo de prestar un servicio acorde a los

estudiantes y a otros profesionales.

Montenegro (2020), indica que, desde la perspectiva de los estudiantes, los
docentes de calidad deben ser buenos ciudadanos, buenas personas, académicos,
didacticos, que tengan vocacion de servicio y sean comprometidos con su quehacer
docente, pero sobre todo ético. Ademas, la practica y enseflanza de valores de
acuerdo a las demandas y necesidades de los estudiantes garantiza un clima

institucional saludable en beneficio de una comunidad cada vez mas sana.

Arévalo-Arévalo et al. (2022), concluyeron en su investigacion que gran parte
del personal docente no practica valores éticos y morales, existe poco
involucramiento y motivacién principalmente en docentes para participar en las
distintas actividades, principalmente por la deficiente gestion administrativa, debido

a la escasa comunicacion entre directivos, administrativos y docentes.



El objetivo general trazado para la realizacion de esta investigacion fue:
Conocer las creencias de los docentes sobre las practicas de la ética y deontologia
en la gestién de una comunidad educativa publica. De igual manera, los objetivos
especificos planteados fueron: Conocer las creencias de los docentes sobre los
principios éticos en la gestion de una comunidad educativa publica; Conocer las
creencias de los docentes sobre las responsabilidades laborales en la gestion de
una comunidad educativa publica; Conocer las creencias de los docentes sobre la

participacion comunitaria en la gestion de una comunidad educativa publica.

Respecto a la definicibn conceptual de la ética: Para Sanchez-Vasquez
(1969 como se citd en Dornelas, 2022) es la ciencia o teoria de la conducta decente
y moral de las personas en la sociedad, es decir, es una ciencia de una manera
concreta de los actos humanos, que analiza la maldad o bondad de estos. También
menciona que, es el comportamiento de la persona frente al compromiso o deber

que este tiene frente a los demas.

La ética incluye una serie de valores y normas que fomentan la integridad de
las personas al favorecer que estos actiuen de forma respetuosa y aceptable
socialmente, debido a que les resulta mas facil tener conocimiento de como afrontar
asuntos éticos cuando tienen una pauta establecida la cual seguir (Luban y Wendel,
2020).

Respecto a la definicibn conceptual de la categoria deontologia, Jeremy
Bentham utilizé este término por primera vez y lo defini6 como una teoria de la
ciencia y de arte cuya finalidad radica en realizar en cada momento lo apropiado y
recto, en aplicar el principio de la utilidad para realizar diversas actividades politicas
y sociales que conlleven a la felicidad a gran parte de los integrantes de una
sociedad, buscando conseguir un progreso moral. No hay acciones buenas o
malas, todo va depender de calcular las consecuencias de los actos. Por ende, las
leyes no deben estar encaminadas al placer de los dirigentes y/o autoridades, sino

al bien comuan (Delgado-Alemany et al., 2020).

Rabadan et al. (2020) hace mencion que la deontologia profesional es
importante porque fomenta la integridad de sus trabajadores al favorecer que estos

actuen de forma respetuosa y aceptable socialmente, debido a que les resulta mas



facil tener conocimiento de como afrontar asuntos éticos cuando tienen una pauta

establecida la cual seguir.

El codigo deontologico, es un conjunto de normas, criterios y valores que las
personas deben cumplir de forma responsable en su centro de labores. Estos
codigos son aprobados y pactados por consenso por los integrantes del colegio
profesional al que pertenece para una ejecucion adecuada de su labor (Rabadan
et al., 2020). Segun Muzquiz (2016 como se citd en Delgado-Alemany et al., 2020),
un cédigo deontoldégico es un conjunto de normas necesarias que el profesional
debe cumplir para orientar y facilitar el cumplimiento adecuado de las normas

morales que establece una profesion especifica.

En cuanto a la definicion de la subcategoria principios éticos de la docencia,
Fraga et al. (2020) mencionan que son fundamentales para conservar la integridad
de la profesidén y para asegurar que los estudiantes obtengan una educacion de
calidad. Estos principios orientan las labores del docente y su comportamiento. El
docente debe ejercer sus labores por vocacion de servicio y no por obligacién o por
lo remunerativo, es decir, tener convencimiento moral para dedicarse a la
responsabilidad de ensefar con confianza, compromiso y entusiasmo en el dominio

de la educacion y servicio hacia la sociedad (Herrera et al., 2023).

En cuanto a la definiciébn de la subcategoria responsabilidades laborales,
Inostroza-Araya et al. (2020) indican que estos son importantes en el procedimiento
del aprendizaje y la ensefianza, lo que apunta a que el docente posee una mision
esencial en la formaciébn de futuros profesionales en valores y actitudes,
desarrollandose como ciudadanos de bien e integros para las innumerables
problematicas que tiene la sociedad actual. Ademas, el docente establece la

responsabilidad, compromiso y expresion moral ante su profesion.

En cuanto a la definicion de la subcategoria participacion comunitaria,
Gavilanez et al. (2021) expresan que estas intervenciones tanto de padres de
familia, estudiantes, administrativos y docentes de una institucion educativa
beneficia en el rendimiento escolar, en la autoestima de jovenes y nifios, en las
relaciones interpersonales y, sobre todo, en el buen clima institucional. Lo anterior

mencionado, ayudara en el aprendizaje organizacional y motivacion laboral, piezas



fundamentales para la consecucién de metas y objetivos dentro de cualquier
organizacion. Por lo que, dentro de la planeacion estratégica se debe garantizar un
buen clima institucional, en el que la vida interna sea pacifica y existan buenas

relaciones con el entorno.

Los enfoques conceptuales que ayudaron a una mejor comprension de la
categoria fueron: La teoria aristotélica integra la necesidad procedente de la moral
e incorporada por las virtudes con las concurrencias que proceden del azar. La ética
aristotélica es considerada teleolégica, en otras palabras, los hechos son
examinados sustentandose con una finalidad. Un acto se considerara como bueno
o0 malo basandose de los resultados que se consiga. Para Aristételes, la felicidad
es el fin que desea el hombre, por lo que, una accion es considerada como buena
si logra que el hombre sea mas feliz. Por otra parte, la ética aristotélica no solo debe
ser estudiada, sino que también debe ser aplicada por medio de la experiencia

(Bazurto-Barragén y Higuera-Ramirez, 2021).

La ética de la alteridad forma parte de la filosofia moral que se encarga de
evaluar las relaciones que un individuo conserva con los demas y cOmo su actuar
en dicha relacién debe ser de manera ética. Es decir, la ética de la alteridad debe
centrarse en cOmo la otra persona lo reconoce como ser autonomo y como toma

en cuenta sus necesidades, dignidad y expectativas (Alvarez, 2021).

Finalmente, el problema identificado no fue ajeno a la realidad educativa
nacional, puesto que, en una comunidad educativa publica, también se percibe que
muchos docentes muestran actitudes antiéticas e incumplimiento del cdodigo
deontologico. Ademas, algunos docentes pese a tener conocimiento sobre los
codigos deontoldgicos, éticos y sobre las funciones que se mencionan en el
Reglamento Interno Institucional (RI), no lo hacen efectivo porque la gestion no es
la adecuada, pues los procedimientos y los lineamientos descritos tanto en el Plan
Anual de Trabajo (PAT), como en el Plan Educativo Institucional (PEI) de la entidad
educativa no se siguen estrictamente o no se trabajan como se debe, no se
reconoce el trabajo docente, entre otros. En este sentido la investigacion busco
conocer las creencias de los docentes sobre la practica de ética y deontologia, a

partir de los conocimientos y las experiencias de los involucrados.
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. METODOLOGIA

El tipo de la investigacion fue basica porque se fundament6 dentro de un
argumento teorico y desarrolldé la teoria a través del hallazgo de principios o
generalizaciones. Se caracteriza por la busqueda del empleo de los conocimientos
conseguidos, luego de sistematizar la préactica fundada en investigacion, es decir,
el manejo de los resultados y los conocimientos es una manera sistematica y

organizada de entender la realidad (Del Cid et al., 2011).

El enfoque fue cualitativo porque la investigacion estuvo orientada por la
manera en la que el entorno social es comprendido, interpretado, producido y
experimentado. Segun Arias (2012), estas investigaciones tratan sobre la
recopilacion y andlisis de datos como, los comportamientos, sentimientos,
emociones y experiencias vividas, que se desarrollan de forma inductiva desde lo
individual hasta lo general en un determinado entorno, permitiendo que el
investigador analice e interprete los datos obtenidos. En la investigacién se busco
comprender las creencias de los docentes respecto a la ética y los valores en su
ejercicio pedagogico.

El disefio de la investigacion fue la etnogréfica porque se establecio el
andlisis y descripcion de las creencias compartidas de una comunidad educativa.
El objetivo primordial de este disefio es percibir el sentido, las creencias, puntos de
vista, expectativas e intenciones que la poblacion de estudio concede a proyectos
personales o grupales, sus acciones sociales y al ambiente que los rodea. La
etnografia se organiza en base a las observaciones de las acciones sociales de
importancia, la entrevista y distintas formas de participacion (Tamayo, 1999).

La investigacion por ser haber sido cualitativa presenté categorias y

subcategorias, las cuales se manifiestan en la siguiente tabla.

11



Tabla 1

Tabla de categorizacion

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

Principios éticos en la docencia
Etica y deontologia Responsabilidades laborales

Participacion comunitaria

El escenario de estudio es el lugar social, fisico o experimental en el que se
ejecuta una investigacion. La descripcion del entorno con claridad es
transcendental, debido a que los resultados, interpretacién y conclusiones puede
apoyarse de gran manera de él (Arias, 2012). El escenario de la presente
investigacion fue una comunidad entorno a una institucion educativa publica,
ubicada en la region San Martin, provincia de Mariscal Caceres, distrito de Juanjui.
Cuenta con tres niveles educativos. Su poblacién estudiantil esta conformada por
512 estudiantes, 2 directivos, 48 docentes y 6 administrativos. En el nivel
secundaria, desde el 2015 se inicio el modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa (JEC), ampliando de esta forma las oportunidades de aprendizaje de sus
estudiantes, fortaleciendo su formacion Técnica en cinco moédulos formativos de las
especialidades: Agropecuaria, sastreria, mecanica de produccién, mecanica

automotriz y carpinteria — ebanisteria.

La seleccién de los entrevistados es de gran importancia, por lo que el
investigador debe plantearse, la cantidad y las caracteristicas que estos deben
cumplir. También, se debe tener en cuenta las variables, objetivos y las

investigaciones previas que sean afines a la investigacion (Lazaro, 2021).

Los participantes que se consideraron para esta investigacion fueron los
docentes de la comunidad educativa antes descrita, pertenecientes a los tres
niveles educativos, donde el 60% son docentes nombrados y el 40% docentes
contratados, con edades entre los 27 y 60 afios. La gran mayoria de docentes se
caracterizan por ser conservadores, joviales, ingeniosos y con mucho interés de

participar en las entrevistas.
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Se seleccionaron 14 docentes de la entidad educativa: 1 directivo, 1
coordinador de tutoria, 6 docentes de secundaria, 4 docentes de primaria y 2

docentes de inicial.

Los criterios de inclusion considerados para la eleccion de los docentes

informantes fueron:

e Ser docente en condicién de nombrado.

e Docente con mas de 10 afios de servicio en la institucion educativa.

e Docente que haya participado en procesos 0 capacitaciones
relacionadas con la ética e integridad en funcién publica.

e Los docentes de secundaria deben haber sido tutores en los ultimos

tres afios.

Como técnica se utilizo la entrevista, Alheit (2012) sostiene que esta técnica
se basa en una determinada teoria acerca de la narracion de historias que cada
individuo puede corroborar por su cuenta. Este tipo de entrevista facilita recobrar
los procesos sociales y las distintas maneras que los individuos se comportan
dentro de las comunidades en las que se desenvuelven, reconstruyendo las
vivencias y trayectorias especificas para que el entrevistador comprenda su

conducta y emociones segln su experiencia.

Como instrumento se utilizé la guia de entrevista narrativa, Lazaro (2021)
indica que este instrumento es importante para que la entrevista sea llevada de
manera apropiada porque desde un registro referencial el entrevistador anuncia el
contexto de la investigacion para que el entrevistado declare en base a su punto de
vista, experiencia y conocimiento, y a partir de alli surjan mas preguntas sobre el

tema investigado.

Hernadez-Sampieri y Mendoza (2018), sostienen que el procedimiento hace
referencia a las acciones sistematicas y pasos que se deben seguir para la
recoleccion, analisis y entendimiento de la informaciéon de forma rigurosa y
coherente. Por lo que, en primera instancia se determino el tema de estudio,
seguidamente, se organiz6 la matriz de categorizacion a priori estableciéndose la
categoria y subcategorias que orientaran la investigacion. Luego, se elabord la guia

de entrevista abierta 0 narrativa y se identificaron quienes fueron los docentes
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informantes para proceder con el consentimiento informado porque la entrevista fue

grabada para un mejor analisis.

Finalizadas las entrevistas se inicidé con las transcripciones de las mismas,
las cuales, luego fueron insertadas en la herramienta Atlas Tl v24 para la
codificacion respectiva. Consecutivamente se procedio a efectuar la discusion con
la informacion sistematizada sobre las practicas de ética y deontologia de los
docentes. Finalmente, se procedi®é a la realizacion de las conclusiones y

recomendaciones.

El rigor cientifico no solo implica cumplir con las reglas que este tipo de
investigacion implica, sino también, garantizar la eficacia y veracidad de los
resultados de la investigacion. De tal manera, se empled los criterios de
cientificidad, segun Araneda (2006): Criterio de credibilidad, se respaldé en el
andlisis de las creencias y experiencias de los docentes informantes, quienes
expresaron sus diferentes puntos de vista y se respetaron sin ninguna alteracion;
Criterio de consistencia interna, permiti6 a la investigacion a través de una
corroboracién estructural que esta posea una solida estructura que cumpla con los
procedimientos; Criterio de transferibilidad, permiti6 que se realicen inferencias
vélidas y logicas en base a los resultados; Criterio de conformabilidad, permitié que

los datos recogidos sean verificados con la ayuda de la guia de entrevista abierta.

El analisis de la informacion permitié buscar perspectivas distintas sobre un
mismo tema, profundizar en el tema de investigacion o contextualizar las
experiencias o creencias de los individuos que conforman una comunidad. Dicho
analisis se realiz6 luego de que fueran completadas las entrevistas, se codificaron
los datos a traves de la herramienta Atlas Tl v24, es decir se exploraron palabras
especificas, conceptos o frases de tal modo que los patrones fueron reconocidos y
analizados para la organizacién de la informacion. Finalmente, se reflexion6 sobre

la confiabilidad y validez de lo interpretado (Hernadez-Sampieri y Mendoza, 2018).

Con la finalidad de comprobar la autenticidad de los resultados descubiertos,
se realiz6 la triangulacién de la informacion en base a las tres subcategorias

establecidas.
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Figura 1

Triangulacion de datos (Diagrama de Sankey)
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Los cdédigos con mayor incidencia fueron ética y docentes, los cuales
tuvieron enraizamientos con los codigos gestion, moral, cédigo deontolégico,
practicas de valores, la puntualidad, obligaciones, la responsabilidad en la
presentacion de sesiones de aprendizaje, informes y tareas asignadas, el respeto
entre colegas, la disciplina y la conducta, los cuales buscan fomentar valores y
comportamientos positivos en el ambito educativo y dar paso a que las relaciones
interpersonales y el clima institucional sean positivos, para el fortalecimiento de la

gestion de la institucion.

Los otros cdédigos que se enraizaron de manera negativa fue el
incumplimiento de su practica pedagdgica, favoritismo por parte de los directivos
hacia algunos docentes, divisionismo en grupos generando un ambiente de
desconfianza y resentimiento que afecta negativamente a la institucion, el
autoritarismo en la gestién de los actuales directivos por imponer sus ideas sin
importar la de los demas. Estos cédigos evidenciaron las faltas de respeto y el

desorden en el aula de clases y la institucion.

La triangulacién de datos evidencio que las practicas de ética y deontologia
en la comunidad son diversas y que existen falta a la ética tanto de docentes como

de directivos, tal como se mostré en el diagrama de Sankey.
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La presente investigacion consideré el empleo de fuentes garantizadas y
veraces, considerando el Codigo de ética en Investigacion de la Universidad César
Vallejo. Las referencias en su mayoria fueron articulos cientificos incluidos en

bases de datos de renombre y se manejo las Normas APA séptima edicion.

Los aspectos éticos que se tomaron en cuenta son: el consentimiento
informado, donde se incluye la exposicion verbal de las implicancias, beneficios y
procedimientos; la confidencialidad, porque se respeté las decisiones de los
docentes de no compartir sus datos personales ni de ser compartida con personas
externas a la investigacion; beneficencia porque se priorizé cuidar la integridad
psicoldgica, emocional y fisica de los participantes; justicia porque se cumplié con
todos las normas, lineamientos y leyes para el desarrollo de esta investigacion

cualitativa.

La ética y la moral del investigador fue transparente porque tuvo el
compromiso frente a una comunidad y ante si mismo, presentar una investigacion

con responsabilidad y transparente por la veracidad de los datos alcanzados.
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lll.  RESULTADOS Y DISCUSION
Figura 2

Categoria Etica y deontologia
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Finalizado el recojo de informacion a través de las entrevistas, se procedid
con el andlisis de los resultados, empleando el software ATLAS Ti para la
organizacion de la informacion de las creencias de los informantes sobre el tema
de estudio, para luego codificar los codigos y crear redes de relacion en funcion a
las subcategorias tomadas en cuenta en los antecedentes. De tal manera y en
relacion al objetivo general y especificos, a continuacion, se presenta los

resultados:

De acuerdo a los resultados del analisis de las entrevistas y en relacion al
objetivo general, indicaron que la ética y deontologia, ligada a la moral, los codigos
de conducta y las buenas practicas, buscan fomentar valores y comportamientos
positivos en el ambito educativo. Sin embargo, en la realidad, esta categoria se
enfrenta a diversos desafios que la contradicen, como: mal manejo de las
relaciones interpersonales originadas por la falta de respeto y el desorden en el
aula, producto de una mala relacién entre docentes y estudiantes que genera un
obstaculo para el aprendizaje. Asimismo, el favoritismo y divisionismo, se genera
por los directivos que favorecen a ciertos docentes y se crean grupos, generando
un ambiente de desconfianza y resentimiento que afecta negativamente al clima de
la institucion. También se observo, autoritarismo en la gestién por la imposicion de
ideas sin considerar la opinibn de los demas, la falta de puntualidad, la
irresponsabilidad en la presentacion de sesiones de aprendizaje, tareas y la
negligencia en el trabajo son otras conductas que deterioraron el clima laboral y

afectaron el rendimiento académico.

Asimismo, los resultados encontrados se sustentaron en las siguientes

entrevistas:

“‘Los valores morales y éticos son importantes para que todos seamos
ciudadanos de bien y por supuesto también buenos profesionales....... Se observa
gue muchos docentes son malos ejemplos para los alumnos, pese a que los
directivos les llaman la atencion, ellos siguen con el mal ejemplo y se refleja siempre
en la conducta y disciplina de nuestros estudiantes.... algunos vienen a ser
docentes pese a tener otras profesiones y no son conscientes de que la educacion
y la formacion de nifios y jovenes también es parte de nuestra responsabilidad...”
(Informante 10, 2024).
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“La practica de valores morales y ético solo se ve que a unos cuantos
docentes les interesa de verdad porque a los demas les da igual, solo se centran
en dar sus clases y claro no est4 mal pero también depende de nosotros corregir
de cierta manera a nuestros alumnos cuando se crea conveniente. Un estudiante
que se comporta mal frente a un docente y no hace o dice nada, el hace que el

estudiante entienda que él puede hacer lo que quiera ...” (Informante 12, 2024).

‘Lo asumen llegando puntual a sus clases porque algunos docentes pese a
haber escuchado el timbre de inicio de jornada o cambio de hora, se toman como
5 minutos en llegar a sus aulas, tiempo que es valioso hoy en dia, también asumen
presentando los informes o proyecto que los directivos designen o presentando sus
sesiones ...” (Informante 8, 2024).

“... Muchas de esas responsabilidades tienen que ver con la presentacion
de nuestras sesiones de clases, con el cumplimiento de nuestras funciones en las
diferentes comisiones que nos delegan. Todos somos profesionales y debemos

asumir nuestro rol” (Informante 9, 2024).

Los resultados encontrados se contradice con De Arriba y Ibafez (2023),
quienes concluyeron que los docentes tienen un rol protagonico en la formacion de
personas integras, no solo en el aspecto académico, también en el desarrollo ético
y moral de sus estudiantes. También, Aguayo y Marchant (2021), quienes
sefialaron que la formacion ética aparte de aprender normas y reglas, se trata
también de desarrollar en los estudiantes la capacidad de pensar criticamente,

tomar decisiones responsables y actuar con empatia y solidaridad.

Por su parte, Vera (2022), expreso6 que la educacion no se trata solo de llenar
la mente de conocimientos, sino de formar personas y profesionales completos,
capaces de enfrentar los retos del mundo actual, conservando una conducta
adecuada, de acuerdo a las buenas practicas, principios de ética y coédigo
deontologico. Maldonado et al. (2021), concluyeron que la ética profesional del
docente juega un papel fundamental en la formacion de los estudiantes. Cuando
los educadores actlan con integridad, responsabilidad y respeto, inspiran a sus
alumnos a seguir su ejemplo y a convertirse en ciudadanos honestos, justos y

equitativos.
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Figura 3

Sub Categoria 1: Principios éticos en la docencia
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De acuerdo a los resultados del analisis de las entrevistas y en relacion al
primer objetivo especifico, esta subcategoria se enfrenta a actitudes que van en
contra de la ética y el cédigo deontolégico docente como: la falta de compromiso
por algunos docentes que no cumplen con el trabajo asignado, el desorden que
estos permiten en la hora de clases, el autoritarismo por la existencia de algunos
docentes y directivos que se comportan como dictadores y no respetan las ideas ni
opiniones de sus alumnos y colegas. Esto se corroboré con las siguientes

entrevistas:

“La practica de valores en la Institucion no se ve de la misma forma en todos
los colegas, algunos lo practican y otros no, y eso se ve reflejado en el
comportamiento de los estudiantes, muchas veces dan mucho que pensar, Si como
maestros estamos haciendo un buen trabajo o no. Una de nuestras misiones como
docentes es formarlos a los nifios para que en un futuro sean ciudadanos de bien
para que exista mayor respeto, igualdad y responsabilidad entre todos...”
(Informante 2, 2024).

“... Respecto a la practica de los valores ... se ha visto una mejora en la
actual gestién, comparando con las malas practicas éticas que habia tanto en los
profesores como en los alumnos, quizas estas conductas eran reflejo de una mala
gestion o solo por permitir que esto siga sucediendo y no dar un alto, por eso se
veia malas conductas en los alumnos y también en los profesores. A veces
observaba que los profesores permitian que los alumnos los traten como si fueran
iguales, no estd mal las relaciones, pero no ponian un alto para que esto cambie”
(Informante 6, 2024).

“‘En todos los ambitos siempre se observan profesionales con actitudes
antiéticas, que les interesa mas el dinero que su misma profesion en si... en estos
afios también he observado lo mismo, profesores irresponsables que no presentan
sus sesiones, sus unidades y si lo hacen, lo hacen por hacer, mal y sin sentido ...
si asi son los profesores ni que pensar de la calidad de ensefianza que han brindado
o siguen brindando. Hay profesores de todos irresponsable y también otros
correctamente éticos. Actualmente, la gestién del nuevo director presiona para que
muchos cumplan quieran o no con sus deberes ...” (Informante 13, 2024).
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Los resultados se contradicen con Cliffe y Solvason (2022), quienes
indicaron que la ética no solo se aplica a la vida personal, sino también al ambito
profesional. Los docentes que reciben una formacion sélida en ética estaran mejor
preparados para tomar decisiones responsables y actuar con integridad en su
trabajo. También, Kramer (2022) mencionaron que los docentes deben ser
autocriticos y constantemente cuestionar sus propias practicas. La meditacion

puede ser una herramienta valiosa para la introspeccion y el crecimiento personal.

Ademas, Murillo (2022) sostuvo que el respeto a las diferencias, ideas y
opiniones diversas es fundamental para construir una sociedad inclusiva y
respetuosa. Sharkey y Gash (2020) mencionaron que la reflexividad implica que los
docentes constantemente analicen y evallen su propia practica docente. Esto les
facilita la identificacion de las areas de mejora y la toma de decisiones informadas
para optimizar su ensefianza. Por su parte, Montgomery (2020) afirmé que la ética
profesional se traduce en la aplicacion de la conciencia moral para impactar
positivamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje, tanto en el ambito

educativo como social.
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Figura 4

Sub Categoria 2: Responsabilidades laborales

evidencia

sdenci

permite el logro de

I <>nprendi1q‘e

I

evigencia

<>sesinnt5 de aprendizaje

estd asociado con

v

evidencia

: I <>docent5

evidencia

promusven ) ‘ <>di !
—’I <>respnrﬁhiidi1 contradice estd asociado con I<>pm'|:ti|:n devalores
¢ I — oo

"2_1'

evidengia

[
& parte de . E
: contradice v : A<>em.3 ! | @}p i WE& <>mnduda E
; q—)l <> " ) contradic L ‘ i}
alidad incumplimiento de trabajo ,, w ‘
<>IW“11 ry contradics l <>cud|gu deontologico g
Iy buenas ﬁ’EﬁES ety o
I <>reunium5 pramuzen I T I esta asIciadn on ' <> P i 1 ﬁlflenen la
& I <>gestit'1n ’—_/
. fotalectn 2
et asacia 3

fans g

)

23




De acuerdo a los resultados del analisis de las entrevistas y en relacion al
segundo objetivo especifico, se mencionaron las obligaciones que tienen los
docentes, los cuales no se tratan solo de dar clases sino también las practicas que
estan asociadas a la ética y el codigo deontoldgico docente como: la puntualidad,
la uniformidad, responsabilidad al presentar sus sesiones de aprendizaje, es decir
preparar las clases con anticipacion y tener todo organizado para que el aprendizaje
sea efectivo, promover y participar de las reuniones con el fin de colaborar con sus
compafieros y con los padres de familia para el bienestar de los estudiantes,
actualizacion del aprendizaje porgue la educacion esta en constante cambio, por lo
gue los docentes deben estar siempre aprendiendo cosas nuevas. Lo mencionado

anteriormente se corrobor6 con las siguientes entrevistas:

“‘Respecto a la responsabilidad, algunos si son responsables en todo y no
esperan que le estén haciendo recordar que deben hacer, por ejemplo, en el llenado
de notas y entrega de informes, hay algunos docentes que si lo hacen con tiempo
y lo hacen como los superiores indican, en cambio hay otros que son demasiado
irresponsables que se les tiene que estar haciendo recordar que tiene hacer y

entregar” (Informante 2, 2024).

‘Pues considero que lo hacen entregando sus sesiones a tiempo,
participando de las reuniones del personal, realizando reuniones con los padres de
familia de su aula a cargo para diferentes coordinaciones, dando el buen ejemplo
en su comportamiento, su manera de vestir, participando en los diferentes
proyectos y concursos que el MINEDU promueve, dando atencién personalizada a

estudiantes que lo requieran” (Informante 5, 2024).

“

. El codigo deontoldgico de los profesores indica nuestros deberes y
responsabilidades y como debe ser esto” (Informante 7, 2024).

“... Cumpliendo con los deberes que nos competen como profesionales de
la educacion... La presentacion de las sesiones, presentacion de informes, llenado
de notas en el SIAGIE, también es importante mencionar el acompafiamiento a
aquellos estudiantes que tienen ciertas dificultades y si es necesario brindar la
atencion a los padres de familia para comprender actitudes de estudiantes”

(Informante 10, 2024). Los resultados tienen concordancia con Baltodano (2020),
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quien indicé que un docente ético no solo se limita a cumplir con las normas
establecidas por la institucion educativa, también se compromete con la vision y
mision de la institucién, entendiendo que su labor contribuye al logro de los
objetivos educativos planteados. Esto implica alinear sus acciones con los valores
y principios que promueve la institucion y trabajar en conjunto con sus colegas para
establecer un entorno educativo propicio para el desarrollo integral y el aprendizaje

de los estudiantes.

También, Malone (2020) menciond que ser un buen profesional implica ir
mas alla de dominar las habilidades y conocimientos técnicos propios de un area
especifica. Se requiere, ademas, cultivar una solida ética profesional que guie las
acciones y decisiones en el ambito laboral. En este sentido, la deontologia
profesional emerge como una herramienta invaluable para alcanzar la excelencia
profesional. Asimismo, Andersson et al. (2022), sostuvieron que la ética profesional
brinda a los profesionales el conocimiento y las herramientas necesarias para
analizar situaciones complejas, reflexionar sobre las posibles consecuencias de sus

acciones y tomar decisiones éticas fundamentadas.
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Figura 5

Sub Categoria 3: Participacion comunitaria
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De acuerdo a los resultados del analisis de las entrevistas y en relacion al
tercer objetivo especifico, esta subcategoria se enfrenta a diversos factores que
debilitan clima institucional, como: el favoritismo porque algunos directivos permiten
ciertas actitudes, incluso si va en contra de las reglas; divisionismo en grupos por
amistad o conveniencia, generando en ocasiones ciertas disconformidades y
malestares en estos grupos en la toma de decisiones; faltas de respeto de
estudiantes a docentes por el exceso de confianza que estos permiten en el trato
estudiante-docente y viceversa; autoritarismo en lugar de ser firmes pero justos;
conductas antiéticas como la corrupcién para favorecer a uno o mas estudiantes.

Lo mencionado se corroboré con las siguientes entrevistas:

“

Una de las principales practicas antiéticas que afectan el clima
institucional es el autoritarismo ... porque solo impone y da 6rdenes, le falta algo
de liderazgo en el que todos podamos opinar y tomar decisiones en conjunto como
antes lo hacian, este gran cambio ha generado gran descontento por parte del
personal...” (Informante 6, 2024).

“En las relaciones interpersonales pues se observa que si existe buenas
relaciones, sin embargo también se observa la divisién de docentes por grupos ya
se por amistad o conveniencia, esto en ocasiones en la toma de decisiones genera

ciertas disconformidades y malestares en estos grupos” (Informante 1, 2024).

“Yo pienso que los docentes o al menos la mayoria si practican los valores
gue mencionas porque hay buenas relaciones entre colegas, pero también se
observa el divisionismo en grupos o los famosos grupitos de profesores que
muchas veces suelen trabajar por separado. Y en cuanto a las relaciones de los
colegas con los alumnos se ve que muchos no asumen el rol de un profesional para

tratar con ellos, ya que se ve siempre actitudes antiéticas” (Informante 13, 2024).

“Algunas de las practicas pueden ser cuando nuestros directivos nos exigen
gue seamos responsables, honrados y rectos con nuestras obligaciones porque
esto genera en muchos malestares por el hecho de que se les esta insistiendo para
gue cumplan. También creo que otra practica es el favoritismo que se ve muy a
menudo porque solo un grupo es beneficiado en algo que muchos consideramos

injusto” (Informante 4, 2024).
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“...el favoritismo cosa que no esta mal, pero hay situaciones que no pasan
desapercibidas por ejemplo cuando hay llamado de atencién los directivos solo lo
hacen a los docentes que no comparten sus ideales, mientras a los que tiene de su
lado por asi decirlo hace caso omiso a sus actitudes y esto genera malestar en
muchos” (Informante 7, 2024). Los resultados se contradicen con Sheveleva (2020),
quien afirmo6 que las relaciones interpersonales mejoran en un ambiente de aula
donde se promueve la ética favorece la construccion de mejores relaciones
interpersonales entre los estudiantes. Cuando los estudiantes perciben el respeto
y valoracion hacia ellos, son mas propensos a colaborar, comunicarse de manera
abierta y resolver conflictos de manera pacifica. Esto favorece a la creacién de un
clima escolar positivo y seguro, donde todos los estudiantes se sientan incluidos y
apoyados.

Los resultados también se contradicen con Heredia y Gonzéalez (2020),
quienes indicaron que es fundamental establecer modelos de accién basados en
los cddigos éticos y deontoldgicos en la labor educativa. Estos cddigos no solo
proporcionan una guia para el comportamiento individual de los docentes, sino que
también contribuyen a crear un clima institucional positivo y favorable para el
aprendizaje. Asimismo, Soboc¢an et al. (2020), concluyeron que las acciones éticas
0 no éticas de un trabajador en su entorno laboral suelen estar influenciadas por
sus motivaciones y su caracter. Un trabajador con un fuerte sentido de justicia,
honestidad y responsabilidad es mas propenso a actuar de manera ética en su
trabajo, incluso cuando enfrenta situaciones dificiles. Por lo que, un ambiente de
trabajo donde se promueven valores como el respeto, la colaboracién, la
comunicacién abierta y la empatia favorece el bienestar emocional y social de los

estudiantes, creando una comunidad educativa mas sana y cohesionada.

28



IV. CONCLUSIONES

Primera: La ética y la deontologia, vinculadas a la moral, los cddigos de
conducta y las buenas practicas, tienen como objetivo promover valores y
comportamientos positivos en la educacion. Sin embargo, estos enfoques enfrentan
desafios como las malas relaciones interpersonales, el favoritismo, el divisionismo,
el autoritarismo, la falta de puntualidad, la irresponsabilidad en la ensefianza, las
tareas y la negligencia en el trabajo, que afectan negativamente el ambiente laboral

y el rendimiento académico.

Segunda: La ética y el codigo deontologico docente, evidencian la falta de
compromiso por algunos docentes, describe acciones contra la ética y el codigo
deontoldgico docente, como la falta de compromiso, desorden y el autoritarismo de
docentes y directivos.

Tercera: Las responsabilidades laborales de los docentes, sefialan las
buenas préacticas como la puntualidad, uniformidad, responsabilidad, promover y
participar de reuniones, actualizacion del aprendizaje estan asociadas a la ética y

el codigo deontoldgico docente.

Cuarta: La participacion comunitaria, evidencian que factores como mal
manejo de las relaciones interpersonales, divisionismo y favoritismo, imposicion de
ideas, negligencia en el trabajo, debilitan el clima institucional, la productividad y la

organizacion en general.
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V. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a las autoridades de la UGEL en conjunto con los
especialistas de convivencia, desarrollar talleres de capacitacion, coaching y
herramientas, seminarios sobre ética y deontologia profesional para conciliar la vida
laboral, fortalecer las relaciones interpersonales y mejorar el clima institucional
(CPPe, 2017; MINEDU, 2017).

Segunda: A los directivos se recomienda fomentar la practica del cédigo de
ética que establezca principios y valores que guien la conducta de todos los
miembros de la comunidad, incorporar la formacién en ética y deontologia en las
sesiones de tutoria a estudiantes, evaluar el desempefio ético de los docentes

como parte del proceso de evaluacion anual (MINEDU, 2022).

Tercera: A los docentes se recomienda reflexionar criticamente sobre sus
acciones y decisiones sobre los principios éticos y las normas del cddigo
deontoldgico, actualizar sus conocimientos sobre ética y deontologia profesional,
participar en espacios de discusion y analisis sobre dilemas éticos que se presenten
en el ambito educativo y fomentar un estilo de liderazgo que valore las opiniones

de toda la comunidad educativa en la toma de decisiones (CPPe, 2017).

Cuarta: A los investigadores se recomienda que profundicen en estudios
sobre las relaciones interpersonales que deben existir en las instituciones, en las
practicas éticas y deontologicas, el nivel de conocimiento deontolégico porque es
un tema complejo que debe ser examinado desde diferentes perspectivas, como
las motivaciones, el caracter, la interaccidn entre trabajadores y el cumplimiento de
normas (MINEDU, 2016, 2017).
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CATEGORIZACION

TITULO: Creencias de docentes sobre la éticay deontologia en la gestion de una comunidad educativa publica de San Martin 2024

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

CATEGORIA Y SUB-CATEGORIAS A PRIORI

¢, Cudles son las creencias de los
docentes sobre las practicas de
ética y deontologia en la gestion
de wuna comunidad educativa
publica?

Conocer las creencias de los
docentes sobre las practicas de
la ética y deontologia en la
gestibon de wuna comunidad
educativa publica.

Subcategoria

PROBLEMA ESPECIFICO
e ¢/ Cudles son las creencias de los
docentes sobre los principios
éticos en la gestion de una
comunidad educativa publica de
San Martin?

e ;Cuales son las creencias de los
docentes sobre las
responsabilidades laborales
en la gestién de una comunidad
educativa publica de San
Martin?

e ;Cudles son las creencias de los
docentes sobre la participacion
comunitaria en la gestion de
una  comunidad educativa
publica de San Martin?

OBJETIVO ESPECIFICO
e Conocer las creencias de los
docentes sobre los principios
éticos en la gestion de una
comunidad educativa publica
de San Martin.

e Conocer las creencias de los

docentes sobre las
responsabilidades laborales
en la gestibn de una

comunidad educativa publica
de San Martin.

e Conocer las creencias de los
docentes sobre la
participacion comunitaria en
la gestion de una comunidad
educativa publica de San
Martin.

Categorias S CODIGOS Preguntas
Principios — Valores morales | 1.¢,Qué creencias tienes respecto a las
éticos en la y éticos practicas de valores morales y éticos
docencia — Vocacion de en la gestion de la comunidad
servicio educativa?
Eficacia de 2.;,Cémo los integrantes de Ila
labores comunidad educativa asumen sus
Responsabilid s responsabilidades laborales?
Cumplimiento
ades laborales p 3.¢ Consideras que las practicas de ética
del Reglamento
Intemog(RI) y deontologia fortalecen la gestién en
la comunidad?
Etica
y
Deontologia
4.;Qué opinas sobre la practica de
_ Relaciones valores morales y éticos en las
L : relaciones interpersonales dentro de la
Participacion interpersonales ; R
comunitaria | — Clima comunidad educativa?
Institucional 5.¢,Qué practicas de ética y deontologia

afectan el clima Institucional? ¢Por
qué?




ANEXO 2: Instrumento de recoleccién de datos

GUIA DE ENTREVISTA NARRATIVA

Creencias de docentes sobre la éticay deontologia en la gestién de una
comunidad educativa publica San Martin 2024
Saludo: Buenos dias/ tardes. Le agradezco por tomarse el tiempo de realizar
esta entrevista y ser parte de esta investigacion. La presente sera una entrevista
abierta para conocer desde su experiencia, conocimientos opiniones e ideas
sobre el tema de investigacion. La entrevista sera gradaba para una mejor

interpretacion y analisis, si desea se guardara el anonimato.

Objetivo: Conocer las creencias de los docentes sobre las practicas de la ética

y deontologia en la gestion de una comunidad educativa publica.
Datos informativos

e Nombre del Entrevistado: ..........ooieiiiiiii i
e Afos de servicio en la carrera publica magisterial: ..............c.ccoiiinin

e Anos de servicio en la Institucion Educativa: ..........oooeeiie i
PREGUNTAS:

1. ¢Qué creencias tienes respecto a las practicas de valores morales y éticos
en la gestion de la comunidad educativa?

2. ¢Como los integrantes de la comunidad educativa asumen sus
responsabilidades laborales?

3. ¢Consideras que las practicas de ética y deontologia fortalecen la gestion
en la comunidad?

4. ¢Qué opinas sobre la practica de valores morales y éticos en las
relaciones interpersonales dentro de la comunidad educativa?

5. ¢Qué practicas de ética y deontologia afectan el clima Institucional? ¢ Por

que?

MOMENTO DE CIERRE: Reflexiones y consideraciones finales acerca de la
entrevista. Pregunta final: Desde tu experiencia ¢ Como se pueden fortalecer las

practicas de ética y deontologia en la comunidad educativa?
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ANEXO 3: Consentimiento informado

Consentimiento informado para participar en la investigacion

Institucion: I.E. N° 0013 Maximino Cerezo Barredo
Investigador principal: Sanchez Casanova Fiorella Stefhanie.

Titulo del estudio: Creencias de docentes sobre la ética y deontologia en la gestion de
una comunidad educativa publica de San Martin 2024

Propdsito del Estudio:

Estoy invitdndolo/la a participar en un estudio llamado “Creencias de docentes sobre la ética y
deontologia en la gestion de una comunidad educativa publica de San Martin 2024”. Este estudio
es desarrollado por una investigadora de la Universidad César Vallejo. Estamos realizando este
estudio para Conocer las creencias de los docentes sobre las préacticas de la ética y deontologia
en la gestion de una comunidad educativa publica. Esta investigacion incluye informacion sobre
los conocimientos y las experiencias de los involucrados para el analisis y descripcion de las
creencias compartidas de una comunidad en su ejercicio pedagogico.

Procedimientos:

Si usted acepta participar en este estudio podria ser seleccionado para realizarle una entrevista
grabada sobre el tema en mencién, en horario que usted elija, puede ser via plataforma online o
presencial si su tiempo lo permite. No serd necesario proveer su identidad o alguna informacién
que lo pueda identificar ya que se le dard un cédigo que conocera Unicamente el investigador

Riesgos:
No se prevén riesgos por participar en el estudio.

Si se siente incémodo con algun procedimiento, evaluacion o simplemente no tiene deseo de
realizarla tiene la opcidn de no participar si no lo desea. Si bien podrian causar algun esfuerzo
(desconocimiento del tema, las repreguntas que podrian darse, etc.), las posibles incomodidades
no son riesgos legales, fisicos o sociales causados por el estudio. Puede retirarse de las
evaluaciones o de las sesiones de entrenamiento en el momento que usted desea a pesar de
haber dado su consentimiento sin que esto lo perjudique de alguna forma.

Beneficios e incentivos:

Su participacién no le ocasionard ningun gasto. Ademas, recibird herramientas que puedan
ayudar en su desempefio profesional. Los participantes no tendran que hacer ningin pago por
realizar la entrevista

Confidencialidad:

Nosotros guardaremos su informacién solo con un cédigo sin nombres y siendo identificado como
parte del grupo de entrenamiento que participe. No se mostrara ninguna informacion que permita
la identificacion de las personas que participan en este estudio. Sus archivos no serdn mostrados
a ninguna persona ajena al estudio sin su consentimiento.
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, 0 no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte al
investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 943224177. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallejo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se realizaran
al participar en la investigacion, también comprendo que puedo decidir no participar y que puedo
retirarme del estudio en cualquier momento.

Participante Fecha
Nombre:

DNI:

Investigador Fecha

Nombre: Fiorella S. SAnchez Casanova
DNI: 73516084
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, o no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 943224177. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallejo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se
realizaran al participar en la investigacion, también comprendo que puedo decidir no participar

y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

X
Participante Fecha 3\ [05]2y

Nombre: \Will1 Car Noundonda Sesrano
DN 33535325

o c/: f“\\e Fecha 3] /05 |24

Investigador
Nombre: Fiorella S. Sanchez Casanova
DNI: 73516084
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, 0 no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 943224177. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallejo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se
realizaran al participar en la investigacién, también comprendo que puedo decidir no participar
y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

Pacticipanie * Fecha 3| 105] 24

Nombre: Yoo\t Sooloyo Nozembsde
DN 0034 3034

Investigador
Nombre: Fiorella S. Sanchez Casanova
DNI: 73516084
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, o no
Participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 943224177, Si tiene
Preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallejo: Telf.

Consentintiento
Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se

realizaran al participar en la investigacién, también comprendo que puedo decidir no participar
Y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

(V5]

Participante Fecha 9| / 05 }QH
Nombre: S0\ Q&X\%\QO Jens
DNI: 009 ( 42N

\

= Fecha 3l[05 |24
Investigador

Nombre: Fiorella S. Sanchez Casanova
DNI: 73516084
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, o no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 943224177. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallgjo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se
realizaran al participar en la investigacion, también comprendo que puedo decidir no participar
y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

Participante Fecha ©Ob[ Ot | 24
Nombre: L500< Esp\ne Nndez
DNI: 13934645

Ngl

Investigador
Nombre: Fiorella S. Sanchez Casanova
DNI: 73516084

Fecha 06| 06 /2y
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, o no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 943224177 Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallgjo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se
realizaran al participar en la investigacion, también comprendo que puedo decidir no participar
y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

P am'cip%te\ Fecha 05| 96124
Nombre: J\asdale o, Nacete Zuske
DNI: 0086 %31%

C Fecha ©5]06 /24
Investigador
Nombre: Fiorella S. Sanchez Casanova
DNI: 73516084
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, o no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 943224177. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallejo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se
realizaran al participar en la investigacion, también comprendo que puedo decidir no participar
y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

Partic:é’amel Fecha 05 / 06 /Zq
Nombre: Tonro Soldano Tellg
DN Q09( 6366

Fecha ©5[0b /24

Investigador
Nombre: Fiorella S. Sanchez Casanova
DNI: 73516084
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, o no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 943224177. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallejo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se
realizaran al participar en la investigacion, también comprendo que puedo decidir no participar
y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

do

\Y

Participante Fecha 05 [ OL | 24
Nombre: E\va \\\\\o@r\a'YL\\n

DNI: 0096(523

Fecha 05106 /24
Investigador

Nombre: Fiorella S. Sanchez Casanova

DNI: 73516084
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, o no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 943224177. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallejo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se
realizaran al participar en la investigacion, también comprendo que puedo decidir no participar
y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

J0

Participante Fecha ©4/06 /24
Nombre: J\te\on Q&Q&\B@ Laxr
DNI: 003 5032

Fecha 04| 0L J2y
Investigador
Nombre: Fiorella S. Sanchez Casanova
DNI: 73516084
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, 0 no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 843224177. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallejo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se
realizaran al participar en la investigacién, también comprendo que puedo decidir no participar
y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

Parﬂcl;lante Fecha O4/0b |24

Nombre: Clore\ Q\m\c‘os\m_ NATEN
DNI: Q0FT4413Q

Fecha 04 [ob )2y
Investigador

Nombre: Fiorella S. Sanchez Casanova

DNI: 73516084
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, o no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 943224177. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallejo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se
realizaran al participar en la investigacion, también comprendo que puedo decidir no participar
y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

Participantq Fecha ©4/06 /24

NombreLas men Dalazor Corronio
DNI: ©404F 132

Fecha 04 | 0k /2y
Investigador

Nombre: Fiorella S. Sanchez Casanova

DNI: 73516084
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, © no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella S4nchez Casanova al celular 943224177. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallejo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se
realizaran al participar en la investigacién, también comprendo que puedo decidir no participar
y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

Participarits Fecha 93/0C /24
Nombre: Gina Saovedra  Plegndora
DNI: A3 3Us}

== Fecha 03706 [24
Investigador
Nombre: Fiorella S. Sdnchez Casanova
DNI: 73516084
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, o no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 943224177. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallejo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se
realizaran al participar en la investigacién, también comprendo que puedo decidir no participar
y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

L
Participahte Fecha 03/ 06 [2Y
Nombre: W00 Sordave) Cespedes
DN 3433933

Fecha ©3/06 ]2y
Investigador

Nombre: Fiorella S. Sanchez Casanova

DNI: 73516084
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, o no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 943224177. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallejo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se
realizaran al participar en la investigacion, también comprendo que puedo decidir no participar
y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

7

P
Participante Fecha 03[0k |24
Nombre: Jorge Regdespic \ielon
DNI: 00O} Wh Y2

5

Investigador

Nombre: Fiorella S. Sanchez Casanova
DNI: 73516084

Fecha 03]06/2Y4
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Derechos del paciente:

Si usted decide participar en el estudio puede retirarse de este en cualquier momento, o no
participar en una parte, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte
al investigador principal de estudio: Fiorella Sanchez Casanova al celular 943224177. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad César Vallejo: Telf.

Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo que procedimientos se
realizaran al participar en la investigacion, también comprendo que puedo decidir no participar
y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

0

Participante Fecha 03/06124
Nombre: Mervyn Bueiedd Groneriy
DNI: 00N\ HR 53

Investigador R, e IOG 124

Nombre: Fiorella S. Sanchez Casanova
DNI: 73516084
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ANEXO 4: Reporte de similitud en software Turnitin

7] feedback studio Fiorella Stefhanie Sanchez Casanova  creencias de docentes sobre a éticay deonologia en s gestién de una comunidad educata piblica de San Marin 2024 o 0 < >
o
n UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO | = 5 0,
I 70
1] < >
ESCUELA DE POSGRADC [Z|  seesténviendo fuemes estandar
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN [ Bl verfventeser
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION Coincidencias
o= 1 E\-:l:gauu a Universid 1% >
Creencias de docentes sobre la ética y deontologia en la gestion

de una comunidad educativa publica de San Martin 2024 | 2 [epesitoroucredupe 1% >

Fl o
TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE: <1% >

Waestra en Administracion de la educacion
<1% >
AUTORA:

Sénchez Casanova, Fiorella Stefhanie (orcid.org/0000-0003-0068-8250) 1% >
o ASESORES: @| @ reposioriounsbel <1% >

Dra. Flores Ledesma, Katia Ninozca (orcid.org/0000-0002-9088-5820) Fuerte oe intemet

Dra. Yllescas Rodriguez, Patricia Maribel {orcid org/ 0000-0002-4244-8167)
<1% >
LINEA DE INVESTIGACION: <1% >
Educacion y calidad educativa
<1% >
LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Apoyo a la reduccion de brechas y carencias en la educacion en todos sus niveles <1% >
. 11 s 1% >
Pagina: 1 de 31 Nimero de palabras: 8110 Version solo texto delinforme | Ahta resolucién (EIERE ) s @ ———— @

=

54



ANEXO 5:

Software ATLAS Ti: Nube de palabras

[QIERSENEE g Eticay deontologia - ATLAS fi Nube de palabras

Archive  Inicio  Buscar & Codificar  Analizar  Importar & Exportar  Herramientss  Ayuda TORTEHESS  Fitro
"% Alfabético~ Palabras de un sélo caracter ) Todos Mo distinguir maytsculas y mindsculas El
[T i 00m) X P
Espra| Mquine de Framme . ; o S ® Excluir: English - [[] Mostrar terminaciones inflexivas e
escribir Longitud de pal 195 | ) Solamente: -| Editar
Vista Presentacién Ordenacion Umbral Excluir Listas de exclusisn/inclusion Filtro Exportar
Explorador del proyecto - x ube de palabras ~ X
Buscar )
D t -
» <> @ puntualidad {3-4} [Documentos
b <> @ relaciones interpersonales {13-9} Search Documents ) regunta mas ;
5 <> @ repeta (53] preg interpersonales
Nombre P
»<> @ responsabilidad {25-5) B o7 Ve T mejorar debemos préctica alumnos
b <> @ reuniones {11-4} P .
O &0z matiz profesionales estion
0 ﬁ ° SES:"ESd“pm"dlzaﬁm'” 5 D11: 1. Principios éticos enla docencia ractican veces Ma e bueno
U Memas @) [ DT5: 2. Responsabilidades laborales pra tod os -
4 (B Redes (4) A4 | sesiones
e o . [ D16: 3. Précticas que fortalecen la gestic éticos I’elaciones valores
L) AR SR e A 2 D17: 4. Relaciones interpersonales io estu d ia ntes .
b (%) SUBCATEGORIA PARTICIPACION COMI - h COlegID tiempo
’ 3 [ D18: 5. Clima institucional muchas ,; |
b UBCATEGORIA PRINCIPIO ETICOS EN ejempio

JBCATEGORIA RESPONSABILIDADES [ D1%: Consideraciones finales h . hacensomos
4 [ Grupos de documentos (3) acer I n O rI I l a n te cump”r
b [ Entrevistas (6) sobre

» [0} Marco Teérico (1) cuando bien

b [[) Matriz de categorizacién (1)
b < Grupos de codigos (4) ellos docentes a|gun05 podemos

el institucion tica clima c1ases
S e respecto - " parte directivos
practicas reuniones
deben debe
trabajo importante
Tipos: 930 Casos: 2629 Razén: 0.334 - 1 + 100%
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