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Resumen

Este estudio examina como la inteligencia artificial generativa influye en la gestion
escolar de las instituciones educativas publicas de nivel primaria pertenecientes a la
UGEL Cusco. La creciente demanda de mejoras en la eficiencia administrativa y
calidad educativa motiva este estudio. El objetivo central es evaluar cémo la 1A
generativa influye en mejorar la eficiencia de los procesos administrativos. y su efecto

en la calidad educativa.

Se empleé un enfoque cuantitativo no experimental, utilizando pruebas
estadisticas no paramétricas por la naturaleza ordinal de los datos. Se aplicé la
prueba de Spearman para analizar correlaciones y el chi-cuadrado para identificar
asociaciones. La recoleccion de datos se realizé mediante encuestas y registros de
80 participantes. Para el analisis, se utilizaron Chi-cuadrado de Pearson y la Prueba
exacta de Fisher, asegurando una interpretacion robusta de las asociaciones

observadas.

Los resultados muestran una adopcion significativa de la IA generativa,
mejorando la personalizacion del aprendizaje y la automatizacién de tareas. El
analisis de Chi-cuadrado arroj6 un valor de 66.79 con un p-valor de 0, mostrando una
asociacion significativa. La IA generativa redujo errores administrativos en un 20% y
aumenté la eficiencia en un 40%. Se recomienda su implementacion en mas areas

educativas.

Palabras Clave: Inteligencia artificial generativa, gestion escolar, eficiencia

administrativa, calidad educativa.



Abstract

This study examines how generative artificial intelligence influences school
management in public educational institutions at the primary level belonging to the
UGEL Cusco. The growing demand for improvements in administrative efficiency and
educational quality motivates this study. The main objective is to evaluate how
generative Al influences in improving the efficiency of administrative processes and its

effect on educational quality.

A non-experimental quantitative approach was employed, using non-parametric
statistical tests due to the ordinal nature of the data. Spearman's test was applied to
analyze correlations and chi-square to identify associations. Data collection was done
through surveys and records of 80 participants. Pearson's chi-square and Fisher's
exact test were used for analysis, ensuring a robust interpretation of the observed

associations.

The results show a significant adoption of generative Al, improving learning
personalization and task automation. Chi-square analysis yielded a value of 66.79 with
a p-value of 0, showing a significant association. Generative Al reduced administrative
errors by 20% and increased efficiency by 40%. Its implementation in more educational

areas is recommended.

Keywords: Generative artificial intelligence, school management,

administrative efficiency, educational quality.



I.  INTRODUCCION

La gestion escolar se ha consolidado como un pilar esencial en el éxito
educativo, abordando liderazgo, organizacion, gestiéon de recursos y clima escolar
(UNESCO, 2023). Dentro de este dmbito, cuatro problematicas destacan a nivel
internacional: la brecha educativa, la violencia escolar, el liderazgo escolar y el uso de
tecnologia. La brecha educativa sigue siendo un reto global, afectada por la pobreza,
el género y la ubicacion rural, requiriendo inversion en liderazgo y capacitacion
docente (Hanushek & Woessmann, 2020). La violencia escolar impacta
negativamente en el aprendizaje y bienestar, con programas preventivos como KiVa
mostrando efectividad (K&rvas & Salmivalli, 2020). El liderazgo escolar, esencial para
un buen desempefio académico, mejora con la formacién y apoyo adecuado
(Robinson, 2020). Finalmente, la integracion tecnoldgica en la gestion escolar, pese a
desafios como la brecha digital; segun lo indicado por Mishra & Koehler (2020), existe

la oportunidad de mejorar tanto la comunicacién como la toma de decisiones.

La desigualdad en el acceso y calidad educativa, conocida como brecha
educativa, sigue siendo un reto importante a nivel mundial, segin lo reportado por
UNESCO en 2021. Segun el Informe GEM 2020 de la misma organizacion, hay 262
millones de nifios y jévenes que no estan matriculados en la escuela, y aquellos que
si lo estan muchas veces no reciben una educacion adecuada. Esta problematica,
exacerbada por factores como la pobreza, el género, la ubicacién rural y la
discapacidad, impacta negativamente en el desarrollo individual y social, perpetuando
ciclos de pobreza (World Bank, 2023). Sin embargo, estudios han demostrado que la
inversion en la gestion escolar, particularmente en liderazgo y capacitacion docente,

puede contribuir a reducir esta brecha (Hanushek & Woessmann, 2020).

La gestion escolar en muchas escuelas peruanas se enfrenta a una serie de
desafios que afectan directamente la calidad de la educacion. La gestién pedagdgica
ineficiente puede deberse a varios factores, como la falta de recursos, la sobrecarga
laboral de los docentes, una formacion pedagogica deficiente y la ausencia de
liderazgo, segun sefial6 el Banco Mundial en 2023. Esto se traduce en préacticas
docentes inadecuadas, una planificacion curricular deficiente y una evaluacion poco

efectiva del aprendizaje, lo que afecta negativamente El desempefio escolar de los
1



estudiantes (Hattie & Cooper, 2020). Para abordar este desafio, es crucial priorizar la
inversion en educacién, reducir la carga de trabajo de los educadores, mejorar su
formacion pedagogica, promover un liderazgo efectivo, y fortalecer la integracion entre
la teoria y la practica educativa en Peru. Ademas, la investigacion continua
desempefia un papel crucial para identificar y aplicar las estrategias mas eficaces que
puedan mejorar la gestion escolar y, en ultima instancia, la calidad educativa en el

pais.

La brecha digital en el uso de inteligencia artificial (IA) en el &mbito educativo
representa un reto que afecta especialmente a los estudiantes de zonas
desfavorecidas o con recursos limitados, excluyéndolos de las ventajas educativas
gue ofrece esta tecnologia (UNESCO, 2021). Esta brecha se manifiesta en la falta de
acceso a dispositivos tecnologicos adecuados, conectividad limitada a internet,
carencia de habilidades digitales y los altos costos asociados al software educativo
basado en IA. Como consecuencia, estos alumnos carecen de herramientas de
aprendizaje adaptadas a sus necesidades, materiales educativos de calidad y
chances de crecimiento profesional para los profesores, afectando negativamente su
desempeiio escolar y sus oportunidades de desarrollo. Es fundamental llevar a cabo
investigaciones que examinen y solucionen esta brecha digital para asegurar la

igualdad y la inclusién en el ambito educativo.

Como la inteligencia artificial (I1A) afecta la administraciéon escolar y el rol
docente es un tema crucial en el contexto educativo actual. Si bien se reconoce que
la automatizacién de tareas repetitivas mediante IA puede liberar tiempo para que los
docentes se enfoquen en actividades mas creativas y personalizadas (OECD, 2020),
persiste un temor latente sobre la posibilidad de que la IA llegue a reemplazar a los
docentes, generando incertidumbre acerca de su funcién y futuro profesional. Esta
situacion dual resalta la importancia critica de investigaciones que examinen
detalladamente como la Inteligencia Artificial afecta el papel del docente,
reconociendo tanto las ventajas como los obstaculos que esta tecnologia implica para

la labor educativa en la era de la IA.

La distribucion desigual de las tecnologias de IA en el Perl genera una brecha

digital que excluye a estudiantes y ciudadanos de zonas rurales o con recursos
2



limitados (Vargas & Saavedra, 2021). Esta brecha limita el acceso a herramientas y
recursos educativos basados en IA, exacerbando las desigualdades educativas y
sociales existentes. La falta de acceso a dispositivos tecnolégicos adecuados, la
limitada conectividad a internet, la escasez de habilidades digitales y los costos
asociados constituyen barreras significativas que obstaculizan el aprovechamiento de
los beneficios de la IA en la educacion peruana. Es imperativo abordar esta
problemética mediante inversiones en infraestructura de internet, programas de
dotacion de dispositivos, capacitacion en habilidades digitales y desarrollo de
herramientas educativas accesibles, para cerrar la brecha digital y garantizar una

educacion equitativa para todos los peruanos.

La automatizacion de tareas repetitivas mediante |IA puede liberar tiempo para
que los docentes se enfoquen en actividades mas creativas y personalizadas
(Ministerio de Educacién del Peru, 2021). Sin embargo, existe el temor de que la IA
pueda reemplazar a los docentes, generando incertidumbre sobre su rol y futuro
profesional. Resulta fundamental llevar a cabo investigaciones que analicen como la
Inteligencia Artificial impacta en el rol del docente en distintos entornos educativos del
Peru, detectando nuevas oportunidades, retos y demandas de formacion (Santos &
Céardenas, 2022). Estas investigaciones ayudaran a entender mejor como los
educadores perciben y se relacionan con la inteligencia artificial, y como esta
tecnologia impacta la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes (Flores &
Huamani, 2023). Asimismo, se hace necesario implementar programas de
capacitaciéon para que los maestros adquieran las competencias requeridas para
utilizar y comprender las herramientas de IA de manera eficaz (Vasquez & Rodriguez,
2024). Asi se utilizara el potencial de la IA para mejorar la ensefianza y crear un futuro

educativo mas efectivo y justo en Peru.

La evaluacién del incipiente aplicacion de inteligencia artificial generativa (I1AG)
en las escuelas de educacion primaria bajo la jurisdiccidén de la UGEL Cusco evidencia
una serie de retos y posibilidades. A pesar de reconocer el potencial transformador de
la IAG con el fin de elevar la calidad educativa y facilitar el proceso de aprendizaje, es
fundamental enfrentar la falta de familiaridad y entendimiento entre los profesores y
lideres educativos acerca de las capacidades y utilidades de esta tecnologia

(UNESCO, 2021). Ademas, se enfrenta una resistencia al cambio por parte de algunos
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educadores, lo que resalta la necesidad de programas de formacién y capacitacion
(OECD, 2020). Asimismo, la falta de recursos financieros y apoyo técnico dificulta la
implementacion efectiva de herramientas de IAG en el aula (European Commission,
2021). Para afrontar estos retos, se necesita una estrategia completa que integre la
capacitacion de los maestros, la asignacion de recursos suficientes y establecer
marcos éticos y legales claros para el uso responsable de la inteligencia artificial
generativa (IAG) en las escuelas primarias dentro del &mbito de la UGEL Cusco.

La Inteligencia Artificial Generativa (IAG) se ha posicionado como una
herramienta innovadora con el potencial de revolucionar multiples sectores,
incluyendo la educacion. En el contexto de la gestion escolar, la IAG ofrece
oportunidades para mejorar la calidad educativa, optimizar procesos y fortalecer el
aprendizaje de los estudiantes. No obstante, su implementacién efectiva requiere una
comprensién exhaustiva de sus efectos y desafios especificos en las instituciones
educativas publicas de primaria de la UGEL Cusco. Este estudio abordé la siguiente
pregunta general: Pregunta General:¢,Cudl es el impacto de la IA generativa en la
gestion escolar en instituciones educativas publicas de primaria UGEL Cusco 20247?
Las preguntas Especificas incluyeron: a) ¢En qué medida contribuye Ila
personalizacion del aprendizaje en la gestion escolar en instituciones educativas
publicas de primaria UGEL Cusco 20247 b) ¢ Cual es el efecto de la automatizacion
de tareas en la gestidon escolar en instituciones educativas publicas de primaria UGEL
Cusco 2024? c) ¢(Como influye la Interaccion Social y Colaboracién en la gestién
escolar en instituciones educativas publicas de primaria UGEL Cusco 20247 d) ¢ Qué
impacto tiene el Monitoreo y Analisis del Progreso del Estudiante en la gestidon escolar
en instituciones educativas publicas de primaria UGEL Cusco 2024? e) ¢ Qué impacto
tiene la Etica y Privacidad en la gestion escolar en instituciones educativas publicas
de primaria UGEL Cusco 20247

La justificacion tedrica de la investigacion se fundamenté en la necesidad de
comprender como esta tecnologia emergente podria cambiar la gestion educativa,
mejorando procesos, adaptando el aprendizaje y fortaleciendo la comunicacion entre
los involucrados en la educacion. Los hallazgos de este estudio serian valiosos para
maestros, directivos, padres y responsables de politicas educativas, ofreciendo

herramientas, estrategias y recomendaciones para mejorar la practica educativa y
4



fomentar un entorno escolar mas eficaz y justo (Vasquez & Rodriguez, 2024; Santos
& Cardenas, 2022). Se apoyo en enfoques tedricos de investigacion cuantitativa,
incluyendo aspectos como la identificacion clara del problema, la formulacion de
hipotesis, la seleccion de un disefio de estudio adecuado y el uso de analisis
estadisticos de datos (Flores & Huamani, 2023; Ministerio de Educacion del Perq,
2021).

La justificacion practica de realizar este estudio estuvo estrechamente
vinculada a la urgencia de mejorar la eficiencia y la calidad educativa. Sus resultados
tendrian un gran valor para directivos y maestros, ofreciendo orientacion y
herramientas practicas con el fin de mejorar la administracién escolar, ajustar los
métodos de ensefianza y reforzar la interaccién dentro de la comunidad educativa.
Ademas, proporcionarian una base solida para la elaboracién de politicas educativas
informadas y la aplicacion de estrategias eficaces para incorporar la Inteligencia
Artificial en el &mbito escolar (Vasquez & Rodriguez, 2024; Santos & Cardenas, 2022).
Esta justificacion se aline6 con los principios tedricos de la investigacion cuantitativa,
asegurando un enfoque practico y orientado a resultados (Flores & Huamani, 2023;

Ministerio de Educacion del Perua, 2021).

La justificacion metodoldgica para estudiar como la Inteligencia Atrtificial
Generativa (IAG) afecta la administracion escolar en las escuelas primarias publicas
de la UGEL Cusco en 2024 se bas6 en la necesidad de adoptar un enfoque
cuantitativo para obtener datos objetivos y generalizables sobre el fendmeno
estudiado. Esto permitiria identificar patrones, relaciones y tendencias en el uso de la
IAG en la gestion escolar, asi como evaluar su efectividad en términos de optimizacion
de procesos, personalizacion del aprendizaje y mejora de la comunicacién entre los
involucrados en la educacion. Los resultados de esta investigacion servirian como
base para que los directivos, maestros y puedan tomar decisiones fundamentadas y
responsables de politicas educativas, contribuyendo asi a mejorar la calidad educativa
en el entorno escolar (Vasquez & Rodriguez, 2024; Santos & Cardenas, 2022). Esta
justificacion se ajustd a los criterios tedricos de la investigacidn cuantitativa,
asegurando la rigurosidad y objetividad en el andlisis de los datos obtenidos (Flores &
Huamani, 2023; Ministerio de Educacion del Peru, 2021).



El estudio se centr6 en determinar como la |A generativa impacta en la gestion
escolar en las escuelas primarias publicas de la UGEL Cusco en 2024. Ademas,
abordo los siguientes objetivos especificos: a) Evaluar en qué medida la
personalizacién del aprendizaje contribuye a la gestion escolar en las instituciones
educativas publicas de primaria de la UGEL Cusco en el afio 2024. b) Determinar el
efecto de la automatizacion de tareas en la gestibn escolar en las instituciones
educativas publicas de primaria de la UGEL Cusco en el afio 2024. c) Explorar cémo
la interaccidn social y la colaboracién influyen en la gestion escolar en las instituciones
educativas publicas de primaria de la UGEL Cusco en el afio 2024. d) Examinar el
impacto del monitoreo y andlisis del progreso del estudiante en la gestion escolar en
las instituciones educativas publicas de primaria de la UGEL Cusco en el afio 2024.
e) Analizar el impacto de la ética y la privacidad en la gestion escolar en las

instituciones educativas publicas de primaria de la UGEL Cusco en el afio 2024.

El estudio comprobd la hipétesis central de que la inteligencia artificial
generativa tiene un impacto significativo en la gestion escolar de las instituciones
educativas publicas de primaria en la UGEL Cusco en 2024. Ademas, se confirmaron
las siguientes hipdtesis especificas: a) La personalizacion del aprendizaje mediante
IA generativa mejorara la gestion escolar en las instituciones educativas publicas de
primaria de UGEL Cusco en 2024. b) La automatizacion de tareas con IA generativa
optimizara la gestién escolar en las instituciones educativas publicas de primaria de
UGEL Cusco en 2024. c) La interaccién social y la colaboracion fomentadas por 1A
generativa influirdn positivamente en la gestion escolar en las instituciones educativas
publicas de primaria de UGEL Cusco en 2024. d) El monitoreo y analisis del progreso
del estudiante a través de IA generativa mejorara la gestion escolar en las instituciones
educativas publicas de primaria de UGEL Cusco en 2024. e) La consideracion de ética
y privacidad en el uso de IA generativa impactara favorablemente en la gestion escolar
en las instituciones educativas publicas de primaria de UGEL Cusco en 2024.

La investigacién de Johnson y Smith (2023) se centré en la personalizacién del
aprendizaje a través de la inteligencia artificial en una escuela primaria en Estados
Unidos. Utilizando un enfoque cuantitativo transeccional, utilizando un disefio de
estudio de caso Unico, la investigacion evalué el desempefio académico de 60
estudiantes divididos en grupos experimental y de control. Los instrumentos de

6



medicion incluyeron pruebas estandarizadas de rendimiento académico y encuestas
a estudiantes y maestros. Los resultados indicaron que el grupo experimental, que
utilizé IA para la personalizacion del aprendizaje, mostré un rendimiento superior en
matematicas (t de Student = 2.34, p < 0.05) y lenguaje (t de Student = 1.87, p < 0.10).
Ademas, los estudiantes en este grupo expresaron mayor satisfaccién con su proceso
de aprendizaje, lo que sugiere el impacto positivo de la personalizacidén del aprendizaje
mediante 1A en el desempefio académico y la experiencia de aprendizaje de los

estudiantes de escuela primaria.

La investigacion titulada "Efecto de la automatizacién de tareas en la eficiencia
y el bienestar de los maestros de primaria: un estudio cuantitativo" (Lee & Kim, 2022)
adopta un enfoque descriptivo y cuantitativo. Utilizando un disefio cuasiexperimental,
se examino el efecto de herramientas automatizadas en los docentes de escuelas
primarias en Corea del Sur. La muestra incluyé 60 docentes divididos en grupos
experimental y control. Se utilizaron cuestionarios y analisis de tiempo dedicado a
tareas administrativas como instrumentos. Los resultados mostraron una reduccion
significativa del tiempo en tareas administrativas ( reduccion promedio del 30% en el
tiempo dedicado a tareas administrativas) y una mejora en el bienestar laboral para el
grupo experimental (puntaje promedio en la escala de bienestar laboral = 7.5 sobre
10), lo que sugiere un efecto positivo de la automatizaciéon en la eficiencia y el
bienestar docente. Esta conclusién respalda la idea de que la automatizacion puede
contribuir al mejoramiento del ambiente laboral y, en consecuencia, a una ensefianza

mas efectiva.

El estudio "Uso de inteligencia artificial para el analisis de datos predictivo en
escuelas primarias: un estudio de caso” (Rodriguez-Asensio & Fernandez-Garcia,
2021) se enmarca en una investigacion cuantitativa, descriptiva y analitica, utilizando
un enfoque de estudio de caso individual. La poblacién estudiada fue una escuela
primaria en Espafa, donde se involucraron directivos y docentes como muestra. Los
instrumentos utilizados incluyeron entrevistas y analisis de datos de rendimiento
académico y asistencia. Los hallazgos evidenciaron que la utilizaciéon el uso de
inteligencia artificial en el andlisis predictivo de datos permitié identificar precisa a los
estudiantes en riesgo de bajo rendimiento académico( modelo de regresion logistica

con un AUC de 0.82) o abandono escolar (puntaje promedio de riesgo predicho = 0.65
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para estudiantes en riesgo), lo que facilitdé la implementacion de intervenciones
personalizadas para apoyar a estos estudiantes. Esta conclusion respalda la
efectividad del uso de IA en la deteccion temprana de problemas académicos y la

implementacion de estrategias de intervencion adecuadas.

El estudio "Impacto de la Inteligencia Artificial Generativa en la Gestion Escolar:
Un Enfoque Cuantitativo” realizado por Lopez y Garcia (2021) El objetivo fue investigar
el impacto de la inteligencia artificial generativa en la gestion escolar. Se llevo a cabo
un estudio cuantitativo y descriptivo con directivos y maestros de escuelas primarias
en México como grupo de interés. La muestra incluy6 a 100 participantes divididos en
grupo experimental (implementacién de IA) y grupo control (métodos tradicionales).
Se emplearon encuestas y andlisis de datos escolares como herramientas de estudio.
Los hallazgos principales revelaron mejoras significativas en la eficiencia
administrativa (p < 0.05) y en la satisfaccion laboral de los maestros (p < 0.01) en el
grupo experimental en comparacion con el grupo de control. En resumen, se demostro
que la inteligencia artificial generativa puede mejorar la gestion escolar al aumentar la

eficiencia y la satisfaccion del personal.

El estudio llevado a cabo por Fernandez y Martinez en 2023, titulado "Impacto
de la IA en la Gestidn Escolar: Un Analisis de Regresiéon Mdltiple", pertenece a un
enfoque de investigacion cuantitativa y analitica. Su propésito fue examinar la
influencia de la IA en distintos aspectos de la gestion escolar. La muestra consistio en
escuelas primarias en Argentina, con un total de 50 escuelas seleccionadas de
manera aleatoria. Los instrumentos empleados comprendieron cuestionarios para
evaluar la implementacion de la IA y analisis de datos administrativos. Los resultados
principales mostraron que el uso de IA se relaciona significativamente con mejoras en
la planificacion del curriculo, la gestion del tiempo y la comunicacion con las familias
(p <0.05). Enresumen, se sugiere que la IA podria ser beneficiosa para mejorar varios
aspectos de la gestidn escolar, lo que podria contribuir a elevar la calidad educativa y

la satisfaccion de todos los involucrados (Fernandez & Martinez, 2023).

El estudio realizado por Quispe-Huayta y Pariona-Cruz (2024) de la
Universidad César Vallejo investigo la relacion entre la gestion escolar y la calidad

educativa en las escuelas publicas de primaria de la UGEL Cusco. Utilizando un
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enfoque cuantitativo correlacional y un disefio transversal descriptivo, se seleccioné
aleatoriamente una muestra de 100 instituciones educativas. Se emplearon
cuestionarios sobre gestion escolar y calidad educativa, ademas de analizar datos de
rendimiento académico. Los hallazgos indicaron una correlacion positiva y significativa
entre la gestion escolary la calidad educativa (r = 0.78, p < 0.01), resaltando el impacto
del liderazgo directivo, la gestion pedagdgica y la administrativa como dimensiones
clave. En resumen, se enfatiz la importancia de fortalecer las habilidades de gestion

de directivos y maestros para mejorar la calidad educativa en la UGEL Cusco.

Davila-Marcelo y Francia-Jiménez (2021) en su investigacion analizaron
estrategias para optimizar la gestion escolar en escuelas primarias publicas
supervisadas por la UGEL Cusco. Se emple6 un enfoque cuantitativo, descriptivo y
propositivo, utilizando un disefio de estudio de caso multiple, llevaron a cabo
observaciones participantes, entrevistas y analisis de documentos en cuatro
instituciones educativas. Identificaron estrategias efectivas como el fortalecimiento del
liderazgo directivo, el fomento de la participacion docente, la creacion de un ambiente
escolar positivo, la optimizacion de recursos y la implementacién de sistemas de
monitoreo y evaluacion. Concluyeron que mejorar la gestidn escolar requiere un
enfoque integral que abarque aspectos como el liderazgo, la participacion, el clima

escolar, los recursos y la evaluacion.

El estudio realizado por Yafhez-Lopez y Garcia-Pefalvo (2021) de la
Universidad Nacional de Ingenieria investigo el uso de inteligencia artificial (1A) para
el andlisis predictivo de datos en la gestion escolar de una escuela publica de primaria
en Lima Metropolitana. Se emple6 un disefio de estudio de caso Unico, que incluyd
entrevistas con directivos y docentes, asi como el analisis de datos de rendimiento
académico y asistencia. Los resultados mostraron que la IA logré identificar con un
78% de precision a los estudiantes en riesgo de bajo rendimiento académico o
abandono escolar, lo que permitio la implementacion de intervenciones tempranas y
personalizadas. Este hallazgo resalté cdmo la inteligencia artificial puede mejorar la
capacidad de tomar decisiones en la administracidbn escolar, especialmente al
identificar y apoyar a estudiantes en riesgo de fracaso académico en escuelas

primarias publicas en Pera.



El estudio de Mufioz-Burga y Hernandez-Silva (2023) en la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos exploré las oportunidades y los retos de la inteligencia
artificial (1A) para personalizar el aprendizaje en escuelas primarias publicas de Lima
Metropolitana. Con un enfoque exploratorio descriptivo y un disefio de estudio de caso
multiple, observaron seis escuelas seleccionadas aleatoriamente. Mediante
entrevistas, observaciones participantes y andlisis de documentos, identificaron
resultados positivos, como la capacidad de la IA para adaptar el ritmo de aprendizaje
y ofrecer retroalimentacién personalizada. Sin embargo, también destacaron desafios,
como la falta de capacitacion docente y la necesidad de infraestructura tecnolégica
adecuada. Concluyeron que es crucial implementar la IA de manera cuidadosa para
personalizar el aprendizaje, teniendo en cuenta la formacion docente y la privacidad

de los datos.

El estudio realizado por Fernandez-Garcia y Rodriguez-Asensio (2021) en la
Pontificia Universidad Catolica del Peru fue un antecedente relevante en el pais,
investigando como la inteligencia artificial (IA) puede ser utilizada para detectar y
prevenir el acoso escolar en escuelas primarias publicas de Lima Metropolitana.
Utilizando un disefio de estudio de caso multiple, seleccionaron aleatoriamente cuatro
instituciones educativas publicas de primaria. Se realizaron analisis de datos sobre
incidentes de acoso escolar, entrevistas con directivos, maestros y estudiantes, y un
estudio de redes sociales. Los hallazgos subrayaron que la IA puede ser efectiva en
identificar patrones de comportamiento vinculados al acoso escolar y en la aplicacion
de intervenciones personalizadas. Concluyeron que la IA tiene el potencial de crear
un entorno escolar mas seguro y positivo, promoviendo una cultura de respeto e

inclusion.

El estudio de Flores-Huaman y Mufioz-Burga (2020), realizado en una escuela
primaria publica de Lima Metropolitana, emple6 un disefio de caso Unico para analizar
coémo se adaptan los contenidos educativos a las necesidades individuales de los 20
estudiantes de tercer grado mediante inteligencia artificial (1A). A través del analisis de
datos de rendimiento académico, entrevistas a docentes y estudiantes, y observacion
participante, se descubrié que la IA mejoré tanto el aprendizaje como la motivacion de
los estudiantes. Estos mostraron un mayor interés en las actividades y una mayor

participacion en clase. Los docentes también manifestaron satisfaccion con la
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herramienta de 1A, ya que les permitié personalizar la ensefianza y atender mejor las
necesidades individuales de cada estudiante. Este descubrimiento resalté Ila

efectividad de la inteligencia artificial en la mejora de la educacion primaria en Peru.

La incorporacion de la inteligencia artificial generativa (IA generativa) en la
gestion escolar se fundament6 en diversas teorias y enfoques conceptuales que
avalan su potencial para optimizar el funcionamiento de las instituciones educativas.
A continuacion, se presenta una revision de cuatro teorias clave que respaldan el uso

de la IA generativa en este ambito:

La Teoria de la Personalizacion Adaptativa del Aprendizaje, desarrollada por
investigadores como Vijay D. (2022) y Panadero-Gonzalez y Alonso-Fernandez
(2021), se enfoc6 en una educacion que se ajustaba en tiempo real a las necesidades
y respuestas de cada alumno. Esta teoria enfatiz6 la elaboracion de planes de
aprendizaje individualizados y sistemas de tutoria inteligente que brindaban apoyo
especifico y retroalimentacion inmediata, aumentando asi la motivacion y el
compromiso de los estudiantes. Las herramientas de IA generativa, tales como los
sistemas de tutoria adaptativos, agentes conversacionales personalizados y entornos
de aprendizaje virtuales dindmicos, resultaron esenciales para esta personalizacion.
La personalizacion adaptativa del aprendizaje representd un cambio significativo en la
educacion, permitiendo a cada director, docente y estudiante avanzar a su propio ritmo
y desarrollar al maximo su potencial (Vijay, 2022; Panadero-Gonzalez & Alonso-
Fernandez, 2021).

La Teoria de la Democratizacion del Conocimiento y la Educacion, defendida
por Attwood (2020) y Saavedra-Nieto y Valero-Mora (2021), sostuvo que la IA
generativa podia abrir el acceso a una educacion de alta calidad para todos. Se centro
en proporcionar experiencias de aprendizaje personalizadas y adaptables, acceso a
materiales educativos de alta calidad y en promover la inclusion y equidad en el
sistema educativo. Las herramientas de IA, como los traductores automaticos en
tiempo real, los asistentes de lectura y escritura personalizados, y las plataformas
educativas multilingtes, fueron esenciales. El director, al implementar estas
tecnologias, desempefié un papel crucial en garantizar un entorno educativo mas

inclusivo y equitativo, permitiendo que todos los estudiantes accedieran a
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oportunidades de aprendizaje significativas (Attwood, 2020; Saavedra-Nieto & Valero-
Mora, 2021).

La Teoria de la Evaluacion Continua y Formativa Basada en Datos,
desarrollada por Cobo et al. (2020) y Zhao et al. (2022), propuso que la IA generativa
podia transformar la evaluacion educativa mediante la provision de retroalimentacion
continua y formativa basada en datos en tiempo real. Esta teoria se centré en el
analisis de grandes conjuntos de datos de desempefio estudiantil, ofreciendo
retroalimentacion personalizada y oportuna, y apoyando a los docentes en la
identificacion de estudiantes en riesgo de fracaso. Las herramientas de IA incluyeron
sistemas de andlisis de datos del aprendizaje, herramientas de evaluacion adaptativa
y cuadros de mando personalizados para docentes. El director, al implementar estas
innovaciones, jugd un papel clave en mejorar la calidad educativa, facilitando una

evaluacién mas precisa y efectiva (Cobo et al., 2020; Zhao et al., 2022).

La Teoria de la Gestidn Escolar Proactiva y Predictiva, defendida por Campbell
y Baker (2021) y Winters et al. (2022), sugiri6 que la IA generativa podia revolucionar
la gestion escolar al permitir que los lideres educativos tomaran decisiones basadas
en datos de manera proactiva y predictiva. Esta teoria se centré en el analisis de datos
de diversas fuentes para identificar tendencias y prever problemas, proporcionando
recomendaciones personalizadas para decisiones informadas y optimizando recursos
para mejorar la eficiencia en la gestion escolar. Las herramientas de IA generativa,
como los sistemas de andlisis predictivo, los cuadros de mando personalizados para
lideres escolares y los chatbots para soporte administrativo, resultaron esenciales. El
director, al implementar estas herramientas, desempefi6 un papel crucial en la mejora
de la eficacia operativa de las instituciones educativas, beneficiando a toda la
comunidad escolar (Campbell & Baker, 2021; Winters et al., 2022).

La Teoria del Aprendizaje Aumentado y la Realidad Extendida, propuesta por
Bacca et al. (2021) y Vannar et al. (2022), plante6 que la IA generativa podia amplificar
el aprendizaje mediante la creacion de experiencias inmersivas y transformadoras.
Este enfoque destacO el uso de simulaciones y entornos virtuales realistas,
fomentando un aprendizaje experiencial y significativo, asi como la accesibilidad a
contenidos educativos que ampliaban las posibilidades de aprendizaje. Las
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herramientas de IA generativa, como los simuladores virtuales, entornos de realidad
aumentada y avatares personalizados, jugaron un papel crucial en esta
transformacion. El director, al integrar estas tecnologias en el curriculo, facilitd que los
estudiantes exploraran conceptos de manera mas profunda e interactiva,
revolucionando su forma de aprender y comprender el mundo (Bacca et al., 2021;
Vannar et al., 2022).

La inteligencia artificial generativa como variable independiente en la presente
investigacion, desarrollada principalmente por Saavedra-Nieto y Valero-Mora (2021),
ha mostrado un impacto significativo en la educacién a través de la implementacion
de tecnologias avanzadas. Esta tecnologia incluye varias dimensiones esenciales: la
Personalizacion del Aprendizaje, que adapta los planes de estudio en funcién de las
necesidades especificas de cada estudiante (Panadero-Gonzalez & Alonso-
Fernandez, 2021); la Automatizacion de Tareas, que mejora la eficiencia en la gestion
escolar al reducir las tareas administrativas (Winters et al., 2022); la Interaccion Social
y Colaboracién, que crea entornos virtuales para el trabajo en equipo y la colaboracion
(Bacca et al., 2021; Vannar et al., 2022); el Monitoreo y Andlisis del Progreso del
Estudiante, que proporciona informes detallados y predicciones sobre el rendimiento
académico (Zhao et al., 2022; Cobo et al., 2020); y la Etica y Privacidad, que garantiza
la seguridad de los datos y la transparencia en su uso (Attwood, 2020; Saavedra-Nieto
& Valero-Mora, 2021). Estas dimensiones demuestran como la inteligencia artificial
generativa puede enriquecer la educacion, equilibrando la innovacién con la
responsabilidad (Saavedra-Nieto & Valero-Mora, 2021; Attwood, 2020).

La dimension de "Personalizacion del Aprendizaje”, segun Panadero-Gonzalez
y Alonso-Fernandez (2021) y Vijay D. (2022), destaca como la inteligencia artificial
generativa (IAG) permite adaptar los planes de estudio en tiempo real para satisfacer
las necesidades individuales de cada estudiante. Esta personalizacion no solo mejora
la satisfaccion de estudiantes y docentes, sino que también contribuye a un ambiente
de aprendizaje mas inclusivo y positivo. Al ajustar los contenidos y métodos de
enseflanza segun las caracteristicas y ritmos de aprendizaje de cada estudiante, se
incrementa la motivacion intrinseca y el compromiso. El director, al integrar estas
tecnologias, facilitd la creacion de un entorno educativo en el que cada estudiante se

sintié valorado y apoyado, promoviendo una experiencia de aprendizaje mas efectiva
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y satisfactoria (Panadero-Gonzalez & Alonso-Fernandez, 2021; Vijay, 2022).

La dimension de "Automatizacion de Tareas" abordada por Winters et al. (2022)
y Campbell y Baker (2021) subrayé como la inteligencia artificial generativa (IAG)
puede transformar la gestion escolar al automatizar tareas repetitivas. Esta tecnologia
permitié reducir el tiempo dedicado a tareas administrativas, liberando a docentes y
administradores para enfocarse en actividades mas estratégicas. La automatizacion
optimizé el uso de recursos humanos y materiales, mejorando la eficiencia general.
Ademas, disminuyé la carga de trabajo manual y agiliz6 procesos administrativos
como la programacién de horarios, la gestion de matriculas y la evaluacién del
aprendizaje. El director, al implementar la IAG, jugd un papel clave en aumentar la
productividad del personal, permitiendo una gestion mas eficaz y centrada en el
impacto educativo (Winters et al., 2022; Campbell & Baker, 2021).

La dimensién de "Interaccion Social y Colaboracion", destacada por Vannar et
al. (2022) y Bacca et al. (2021), se centrdé en como la inteligencia artificial generativa
(IAG) facilita la creacion de entornos virtuales de aprendizaje donde los estudiantes
pueden colaborar e interactuar de manera segura y efectiva. La IAG potencié el
aprendizaje experiencial a través de simulaciones y entornos inmersivos, mejorando
la comprension y retencién de conocimientos. Ademas, fomentd la comunicacién y el
intercambio de ideas entre estudiantes, promoviendo el trabajo en equipo y el
desarrollo de habilidades sociales y de comunicacion en contextos virtuales. El
director, al implementar estas tecnologias, desempefié un papel esencial en aumentar
la motivacion y el compromiso de los estudiantes, creando un entorno educativo que
preparaba mejor a los estudiantes para el mundo real (Vannar et al., 2022; Bacca et
al., 2021).

La dimension de "Monitoreo y Analisis del Progreso del Estudiante”, analizada
por Zhao et al. (2022) y Cobo et al. (2020), destac6é como la inteligencia artificial
generativa (IAG) facilita la creacion de informes personalizados sobre el progreso
individual de cada estudiante, identificando fortalezas, areas de mejora y patrones de
aprendizaje. La IAG permitié un analisis avanzado de grandes conjuntos de datos,
revelando patrones y tendencias ocultos que no eran evidentes a simple vista.
Ademas, posibilité la prediccion del rendimiento académico futuro y ofrecio

retroalimentacion inmediata y personalizada, guiando a los estudiantes en su proceso
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de aprendizaje. El director, al implementar estas herramientas, desempefié un papel
crucial en la identificacion de estudiantes en riesgo y en la toma de medidas
preventivas, proporcionando un apoyo adicional efectivo (Zhao et al., 2022; Cobo et
al., 2020).

La dimension de "Etica y Privacidad", abordada por Saavedra-Nieto y Valero-
Mora (2021) y Attwood (2020), subray6 la importancia de implementar medidas
robustas de seguridad y privacidad para proteger la informacion personal de
estudiantes y docentes. La IAG requeria una comunicacion clara a estudiantes, padres
y tutores sobre su uso en el entorno escolar, asegurando el consentimiento informado
y la participacion. Ademas, era crucial desarrollar algoritmos justos y transparentes
para evitar sesgos y discriminacién. Los estudiantes y sus familias debian tener
acceso y control sobre la informacion personal recopilada. El director, al establecer
politicas adecuadas de proteccion de datos y supervisar el uso ético de la IAG,
desempeiié un papel clave en garantizar un entorno educativo seguro y equitativo
(Saavedra-Nieto & Valero-Mora, 2021; Attwood, 2020).

La gestion escolar se explora como una variable dependiente fundamental. La
gestion escolar, definida como el conjunto de procesos y estrategias administrativas
orientadas al desarrollo integral de los estudiantes, se manifiesta en diversas
dimensiones clave, incluyendo la estratégica, administrativa, pedagdlgica Yy

comunitaria (Mufioz & Bolivar, 2022).

La Teoria de la Personalizacion Adaptativa del Aprendizaje y la Gestion
Escolar, propuesta por Vijay (2022) y Panadero-Gonzalez y Alonso-Fernandez (2021),
amplia el concepto de personalizacion basica al incorporar adaptaciones dinamicas
en la gestion escolar. Esta teoria sugiere que la inteligencia artificial generativa (IAG)
permite ajustar en tiempo real la gestibn escolar segun las necesidades Yy
caracteristicas especificas de la comunidad educativa. La IAG genera planes de
gestion personalizados, ajustando recursos, estrategias y apoyo basado en analisis
de datos que identifican patrones en el desempefio académico, la asistencia y el clima
escolar. Esto facilita decisiones proactivas y optimiza la eficiencia, permitiendo a los
directores enfocar sus esfuerzos en areas criticas. Herramientas como sistemas de

analisis de datos educativos y cuadros de mando personalizados ejemplifican como
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la IAG puede transformar la gestion educativa, brindando un apoyo personalizado y
eficaz a los estudiantes en riesgo de fracaso (Vijay, 2022; Panadero-Gonzalez &
Alonso-Fernandez, 2021).

La Teoria de la Democratizacion del Conocimiento y la Educacion a través de
la Gestion Escolar, defendida por Attwood (2020) y Saavedra-Nieto y Valero-Mora
(2021), sostiene que la inteligencia artificial generativa (IAG) puede romper barreras
geograficas y socioeconomicas, democratizando el acceso a una educacion de alta
calidad. Esta teoria sugiere que mediante una gestion escolar efectiva, la IAG facilita
la creacion de experiencias de aprendizaje personalizadas y adaptables, optimizando
el uso de recursos y estrategias educativas. La IAG también permite el acceso a
materiales educativos de alta calidad a través de plataformas educativas eficientes,
promoviendo la inclusion y la equidad. Herramientas como traductores automaticos y
plataformas multilingtes ejemplifican como la gestion escolar, respaldada por la IAG,
puede ofrecer oportunidades de aprendizaje para todos los estudiantes,
independientemente de su contexto (Attwood, 2020; Saavedra-Nieto & Valero-Mora,
2021).

La Teoria de la Evaluacion Continua y Formativa Basada en Datos para la
Gestion Escolar, desarrollada por Cobo et al. (2020) y Zhao et al. (2022), sostiene que
la inteligencia artificial generativa (IAG) puede revolucionar la evaluacién educativa al
proporcionar retroalimentacién continua y formativa basada en datos en tiempo real.
Esta teoria destaca que la IAG permite el andlisis de grandes volimenes de datos
sobre el desempefio estudiantil, la asistencia y el clima escolar, identificando patrones
y tendencias no evidentes a simple vista. A través de la generacion de
retroalimentacion personalizada y oportuna, la IAG facilita intervenciones tempranas
para estudiantes en riesgo, mejorando la toma de decisiones en la gestion escolar.
Herramientas como sistemas de analisis de datos y cuadros de mando personalizados
ejemplifican como la IAG apoya a los docentes y lideres escolares en la
implementacion de estrategias educativas efectivas (Cobo et al., 2020; Zhao et al.,
2022).

La Teoria de la Gestion Escolar Proactiva y Predictiva Basada en Datos,
propuesta por Campbell y Baker (2021) y Winters et al. (2022), sugiere que la

inteligencia artificial (IA) puede revolucionar la gestion escolar al permitir a los lideres
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educativos tomar decisiones informadas y anticipadas mediante el andlisis de datos.
Esta teoria destaca que la IA puede examinar datos historicos y actuales para
identificar patrones en el desempefio académico, la asistencia y el clima escolar,
generando predicciones sobre el rendimiento futuro de la institucion. Esto posibilita la
optimizacion de recursos y la implementacion de medidas preventivas, mejorando la
eficacia de la gestion escolar. Herramientas como sistemas de andlisis predictivo y
cuadros de mando personalizados permiten a los directores enfocar esfuerzos en
areas criticas, garantizando una gestion mas estratégica y eficiente (Campbell &
Baker, 2021; Winters et al., 2022).

La Teoria de la Gestion Escolar Basada en la Etica, la Transparencia y la
Responsabilidad de la Inteligencia Atrtificial, presentada por Tynjala y Hukkinen (2020)
y Spires y Gorissen (2022), se enfoca en el uso ético de la IA en las instituciones
educativas. Esta teoria establece principios éticos rigurosos para asegurar que el
desarrollo y la implementacion de IA prioricen el bienestar y la privacidad de los
estudiantes. Se implementan mecanismos para garantizar la transparencia y la
rendicion de cuentas, promoviendo la participacion activa de la comunidad educativa
en la toma de decisiones relacionadas con la IA. Herramientas como sistemas de
auditoria de datos, herramientas de anonimizacién y cuadros de mando de
transparencia apoyan estos principios (Tynjala & Hukkinen, 2020; Spires & Gorissen,
2022). Un ejemplo es la adopcion de un sistema de IA para la evaluacion del
aprendizaje, que publica sus algoritmos y criterios para asegurar la transparencia en

el proceso evaluativo.

La Teoria de la Gestion Escolar Basada en la Inteligencia Artificial Generativa
y la Personalizacion Neuroadaptativa, desarrollada por autores como David Sousa,
Michael Fullan y Cathy N. Davidson, propone un enfoque integral que combina la IAG
con principios neurocientificos para revolucionar la educacién (Sousa, 2021; Fullan,
2022; Davidson, 2023). Esta teoria busca crear experiencias de aprendizaje altamente
personalizadas al analizar datos neuroeducativos, como la actividad cerebral y las
respuestas emocionales, para adaptar el contenido a las necesidades individuales de
cada estudiante. El enfoque holistico integra la IAG con la neurociencia y la pedagogia
para optimizar el aprendizaje, fomentando entornos inteligentes que ofrecen apoyo y

retroalimentacion personalizada. Por ejemplo, un sistema de IAG puede ajustar las
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lecciones en tiempo real segun las dificultades cognitivas detectadas en los
estudiantes, promoviendo un aprendizaje autonomo y efectivo (Sousa, 2021; Fullan,
2022; Davidson, 2023).

La Teoria de la Gestion Escolar Basada en la Inteligencia Artificial Generativa
y la Gamificacidbn Adaptativa, defendida por expertos como Deterding, Amster y
McGonigal, propone un enfoque innovador que fusiona la IAG con principios de
gamificacion para revolucionar el aprendizaje (Deterding, 2021; Amster, 2022,
McGonigal, 2023). Esta teoria emplea la IAG para personalizar experiencias
educativas gamificadas, adaptadas a las preferencias y comportamientos individuales
de los estudiantes. Al incorporar dinamicas de juego, se fomenta la motivacion
intrinseca, la curiosidad y la creatividad, ofreciendo un aprendizaje significativo y
experiencial (Deterding, 2021; Amster, 2022). Ademas, se crean entornos ladicos que
promueven la participacion activa y el desarrollo de habilidades transversales, como
la comunicacion y el pensamiento critico, vitales para el éxito académico (McGonigal,
2023). Un ejemplo de esta aplicacion es un sistema de IAG que adapta misiones de
aprendizaje dentro de juegos educativos segun el interés del estudiante, optimizando

asi el proceso educativo de manera efectiva.

La gestidn escolar, entendida como el conjunto de procesos administrativos y
estrategias de liderazgo orientadas al desarrollo integral de los estudiantes (Mufioz &
Bolivar, 2022), se estructur6é en cuatro dimensiones clave. La dimension estratégica
abarcé la planificacion, toma de decisiones, eficiencia, optimizacion de recursos,
comunicacion, y evaluaciéon del desempefio (Mufioz & Bolivar, 2022; Rojas-Martinez
& Lépez-Hernandez, 2021). La dimensién administrativa se enfoco en la organizacion
eficiente, automatizacion de tareas, mejora de la productividad, reduccion de costos,
control de informacion y seguridad de los datos (Castillo-Aranda & Galvez-Caceres,
2022; Loépez-Pérez & Hernandez-Contreras, 2021). La dimension pedagdgica
promovié un ambiente de aprendizaje efectivo, personalizacion, motivacién, desarrollo
de habilidades, y equidad educativa (Amador-Mufioz & Lépez-Hernandez, 2023; Vera-
Ruiz & Loépez-Gomez, 2022). Finalmente, la dimension comunitaria fortalecio las
relaciones con el entorno, participacién comunitaria, y responsabilidad social (Mufioz
& Bolivar, 2022; Cardenas-Mufioz & Jaramillo-Botero, 2021). Un enfoque integral y

coherente en estas dimensiones fue esencial para el éxito educativo (Alvarado-
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Fuentes & Rojas-Lizano, 2021).

La dimensién estratégica en la gestion escolar se centra en la capacidad de una
institucion para alcanzar sus metas a largo plazo mediante una planificacion detallada,
un liderazgo eficaz, decisiones basadas en datos y una evaluacion constante de su
desempefio. La incorporacién de la IA generativa en este &mbito promete revolucionar
la gestion escolar al potenciar la planificacion estratégica con analisis predictivos y
simulaciones de escenarios futuros, permitiendo la creacion de planes mas precisos y
dirigidos a los objetivos (L6pez & Garcia, 2020). Ademas, la IA generativa fortalece el
liderazgo educativo al apoyar en la toma de decisiones y en la comunicacion entre
lideres, docentes, estudiantes y padres (Martinez & Torres, 2021). También mejora la
toma de decisiones con analisis en tiempo real y evaluacion de impacto, y optimiza la
evaluacion del desemperfio institucional al automatizar informes y detectar areas de
mejora (Fernandez & Castillo, 2022; Sanchez & Diaz, 2023).

La dimension administrativa en la gestion escolar se enfoca en la habilidad de
una instituciéon para manejar sus recursos humanos, financieros y logisticos de
manera eficiente para respaldar la educacién. La integracion de la IA generativa en
esta area puede transformar los procesos administrativos al automatizar tareas
rutinarias, lo que permite a los docentes concentrarse mas en su labor pedagdgica vy,
en consecuencia, mejorar la calidad educativa general (Martinez & Lopez, 2021). En
el ambito de recursos humanos, la IA generativa facilita la automatizacion de procesos
como la generacién de néminas y la gestién de licencias, y optimiza la seleccion de
personal mediante el andlisis de curriculums y entrevistas iniciales (Gonzalez &
Ramirez, 2022). En finanzas, esta tecnologia ayuda a examinar grandes volumenes
de datos para detectar oportunidades de ahorro y crear presupuestos mas precisos
(Fernandez & Castillo, 2023). Ademas, en logistica, la IA generativa mejora la gestion
de inventarios, la cadena de suministro y la planificacibn de mantenimiento preventivo,

incrementando la eficiencia y reduciendo costos (Sanchez & Diaz, 2024).

La dimensién pedagdgica en la gestiébn escolar abarca la habilidad de una
institucion para desarrollar e implementar un curriculo efectivo, aplicar métodos de
ensefianza adecuados, evaluar el progreso de los estudiantes de forma equitativa y

fomentar la formacion continua de los docentes. La introduccion de la 1A generativa
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en esta area promete revolucionar los métodos de ensefianza y aprendizaje,
permitiendo a las instituciones mejorar sus précticas educativas de manera
significativa (Martinez & Gomez, 2021). En cuanto al disefio curricular, la IA generativa
puede analizar datos educativos para adaptar los contenidos y crear materiales que
se ajusten a las necesidades individuales de los estudiantes (LOpez & Ramirez, 2022).
Ademas, facilita la personalizacion del aprendizaje y el desarrollo de experiencias
interactivas que aumentan la participacion estudiantil (Fernandez & Castillo, 2023). La
tecnologia también optimiza la evaluacion al ofrecer calificaciones automaticas y
retroalimentacion en tiempo real (Gonzalez & Diaz, 2024). Finalmente, apoya la
formacion profesional de los docentes identificando areas de desarrollo y sugiriendo
recursos adecuados para mejorar sus habilidades pedagdgicas (Sanchez & Torres,
2023).

La dimension comunitaria de la gestion escolar se centra en la habilidad de una
institucion educativa para establecer un entorno inclusivo y participativo, que involucre
a todos los miembros de la comunidad educativa, incluidos estudiantes, docentes,
padres, personal administrativo y la comunidad en general. Integrar la IA generativa
en este aspecto puede mejorar significativamente las relaciones dentro de la
comunidad educativa, promoviendo un ambiente de convivencia positiva y
extendiendo el impacto de la institucién hacia el exterior (LOpez & Garcia, 2021). Esta
tecnologia puede facilitar una mayor participacién al mejorar la comunicacion, crear
plataformas virtuales de interaccién y adaptar la participacion a las necesidades
individuales de los miembros (Martinez & Ramirez, 2022). También puede contribuir
a una convivencia escolar mas armonica al identificar y resolver conflictos de manera
temprana y efectiva (Fernandez & Diaz, 2023). Ademas, la IA generativa puede
reforzar el vinculo con la comunidad al facilitar la comunicacién, apoyar iniciativas
comunitarias y fortalecer las relaciones con organizaciones locales (Sanchez & Torres,
2024).

La reflexion profunda sobre las teorias emergentes de Inteligencia Atrtificial
Generativa (IAG) y su impacto en la gestion escolar, se evidencio que estas teorias
ofrecieron una vision transformadora del futuro educativo. La IAG prometid
personalizar el aprendizaje adaptdndose a las necesidades individuales de cada
estudiante, lo que optimizd el proceso educativo y maximizé el potencial de los

alumnos. Asimismo, facilitd una gestion escolar mas colaborativa, mejorando la
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comunicacion entre docentes, directores y padres. Se destaco la importancia de
integrar principios éticos y transparentes en la implementacion de la IAG, asegurando
asi una aplicacién responsable que considerara la privacidad de los datos y la equidad
educativa. Ademas, la IAG impulso la gamificacion y se alined con la neurociencia
para enriquecer el aprendizaje. La figura del director fue fundamental para guiar y
supervisar la integracibn de estas tecnologias, garantizando que se abordaran
adecuadamente los desafios y se optimizaran los beneficios para toda la comunidad
educativa (Almeida & Fidalgo, 2023; Carrillo & Guzman, 2022).

21



METODOLOGIA

El estudio sobre el efecto de la inteligencia artificial generativa (IA generativa)
en la gestion escolar utiliza un enfoque cuantitativo no experimental dentro del
paradigma positivista, que enfatiza la objetividad y el rigor (Creswell, 2014). Este
enfoque se centra en analizar datos existentes mediante métodos estadisticos
precisos para identificar patrones y posibles relaciones causales (Mertens, 2016). La
aplicacién de técnicas como la regresion lineal y el andlisis de varianza facilita la
interpretacion de grandes volimenes de datos de manera fiable. Ademas, la
posibilidad de replicar los resultados y verificar la investigacion por otros refuerza la
validez del estudio (Tashakkori & Creswell, 2014). En este caso, se utilizan encuestas
y registros administrativos para evaluar la influencia de la 1A generativa en la gestion

escolar.

El analisis del efecto de la inteligencia artificial generativa (1A generativa) en la
gestion escolar sigue un enfoque cuantitativo, que se basa en la recoleccion y analisis
de datos numéricos para explicar el impacto de esta tecnologia (Creswell, 2014). Este
método se enfoca en establecer relaciones causales entre variables usando técnicas
estadisticas rigurosas (Mertens, 2016). Entre sus caracteristicas destacan la
objetividad, al reducir sesgos mediante el uso de instrumentos estandarizados, y la
medicién, que permite definir y cuantificar las variables para su andlisis (Tashakkori &
Creswell, 2014). Ademas, se utilizan herramientas estadisticas como la regresion
lineal y el andlisis de varianza para evaluar sila IA generativa influye significativamente
en la gestion escolar. La capacidad de replicar resultados aumenta la validez del
estudio, aunque requiere herramientas de medicidn precisas y conocimientos

estadisticos avanzados.

La investigacion sobre el impacto de la inteligencia artificial generativa en la
gestion escolar adopta un enfoque explicativo, orientado a descubrir y comprender las
relaciones causales entre variables para analizar como esta tecnologia afecta la
eficiencia y calidad en el entorno educativo (Creswell, 2020). Este enfoque requiere
una seleccion meticulosa de variables y el uso de estudios cuantitativos no
experimentales, que permiten la recoleccion y andlisis de datos para identificar estas

relaciones (Mertens, 2020). Se emplearan técnicas estadisticas avanzadas para
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interpretar los resultados y explorar los mecanismos detrds de estas relaciones
(Tashakkori & Creswell, 2020). Este nivel investigativo es esencial para no solo
identificar el impacto de la IA generativa, sino también para entender los procesos y
factores que lo determinan, facilitando decisiones informadas sobre su aplicacion en
el ambito educativo (Creswell, 2020; Mertens, 2020).

La investigacion sobre el impacto de la inteligencia artificial generativa en la gestion
escolar se enmarca en el tipo de investigacion aplicada, orientada a generar
conocimientos practicos que mejoren las practicas educativas (Creswell, 2020). Este
enfoque busca identificar problemas especificos en la gestién escolar y proponer
soluciones concretas, colaborando con directivos, docentes y estudiantes para
implementar cambios efectivos (Mertens, 2020). Utilizando un disefio no experimental,
la investigacion se basara en el andlisis de datos existentes o en la recoleccion de
informacién sin manipulacién, a través de encuestas o entrevistas (Tashakkori &
Creswell, 2020). Aunque este método no permite establecer relaciones causales
directas y requiere un control riguroso de variables externas, ofrece una vision valiosa

y aplicable en contextos reales educativos (Mertens, 2020).

Figura 1: Tipo y disefio de investigacion

X > y
X Variable independiente IA generativa
y Variable dependiente Gestidn escolar

Fuente: Elaboracion propia, Miguel Angel Pinto Tapia, 2024

El estudio del impacto de la inteligencia artificial generativa en la gestion escolar
se basa en el método hipotético-deductivo, que es esencial en la investigacion
cientifica para desarrollar y probar teorias (Creswell, 2020). Este enfoque comienza
con la observacién de fendmenos reales y la creacion de hipoétesis que explican las
relaciones entre ellos (Mertens, 2020). A partir de estas hipétesis, se generan
predicciones que se verifican mediante la recoleccion y el analisis de datos
cuantitativos (Tashakkori & Creswell, 2020). En este contexto, se formularan hipétesis

sobre como la IA generativa influye en la gestidn escolar en términos de eficiencia y
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efectividad. Los datos obtenidos seran evaluados estadisticamente para confirmar o
refutar estas hipotesis, proporcionando una evaluacion precisa y sistemética de su

impacto en el &mbito educativo.

La implementacion de la IA generativa en la gestion escolar se evaluara a
través de indicadores cuantitativos para medir su impacto en la calidad educativa. Se
registrara la cantidad y tipo de herramientas de IA generativa empleadas, asi como su
frecuencia de uso, para entender cOmo se integran y su impacto en la comunidad
educativa (Creswell, 2020). Se analizaran las tareas automatizadas para identificar
qué aspectos de la gestion se optimizan y la reduccion de carga laboral para el
personal (Mertens, 2020). La personalizacion del aprendizaje se examinara segun la
adaptacion de los curriculos, la variedad de materiales personalizados y las
evaluaciones ajustadas a cada estudiante (Tashakkori & Creswell, 2020). Ademas, se
valorara el ahorro de tiempo, la precision y la eficiencia en los procesos educativos
gracias a la automatizacion de tareas y el analisis de datos.

La integracién de la inteligencia artificial generativa (IA generativa) en la gestion
escolar puede revolucionar el ambito educativo al mejorar la eficiencia y efectividad
en los procesos administrativos, pedagdgicos y comunitarios (Gonzalez & Ramirez,
2022). Para evaluar su impacto, se examinara la eficiencia de la gestion escolar
usando indicadores como el tiempo de resolucion de tareas, la calidad en la
planificacion y toma de decisiones, la satisfaccién de docentes y estudiantes, y el logro
de objetivos institucionales (Martinez & Lépez, 2021). También se medira la
efectividad a través del rendimiento académico, la participacion de la comunidad, el
clima escolar y el bienestar de los estudiantes (Fernandez & Castillo, 2023). La IA
generativa facilita la planificacion estratégica y la toma de decisiones basadas en
datos (Lopez & Garcia, 2020), optimiza la administracion de recursos (Martinez &
Lopez, 2021), personaliza el aprendizaje y mejora la evaluacion (Gonzalez & Diaz,
2024), y fortalece la interaccién y convivencia en la comunidad educativa (Sanchez &
Torres, 2024).

Para analizar como la inteligencia artificial generativa afecta la gestién escolar,
se utilizardn herramientas de recoleccion de datos como encuestas, entrevistas,

observaciones y revision de documentos. La implementacién de la IA generativa,
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considerada como la variable independiente, se evaluara con indicadores cuantitativos
gue incluyen la cantidad y tipo de herramientas utilizadas, su funcionalidad y
frecuencia de uso, proporcionando informacion sobre la adopcion de estas tecnologias
en el entorno educativo (Creswell, 2020; Mertens, 2020). También se estudiara la
automatizacion de tareas y la forma en que la personalizacion del aprendizaje influye
en la adaptacion de materiales y planes de estudio (Tashakkori & Creswell, 2020). La
eficiencia de la gestion escolar, la variable dependiente, se medird a través del tiempo
de resolucion de tareas, la calidad de la planificacion y la satisfaccion de docentes y
estudiantes (Gonzélez & Ramirez, 2022), lo que ayudara a evaluar el impacto de la 1A
generativa en los procesos educativos (Martinez & Lopez, 2021; Fernandez & Castillo,
2023).

El estudio incluy6 a 127 directores de escuelas publicas en la UGEL de Cusco,
seleccionados por su papel clave en la integracion de la inteligencia artificial
generativa en sus instituciones. Esta muestra abarcé directores de niveles inicial,
primaria y secundaria, tanto en areas urbanas como rurales, y reflejéo una amplia gama
de experiencias en gestion escolar y conocimientos sobre IA generativa. Dada la
especificidad del estudio y el tamafio limitado de la muestra, se aplic6 un muestreo
aleatorio simple para garantizar que cada director tuviera una oportunidad igual de ser
incluido, siguiendo las practicas recomendadas en estudios recientes (Mufioz et al.,
2021; Pérez & Garcia, 2022; Lopez, 2023).

Tabla 1 : Distribucion de la poblacion

Il EES IEs Total
Primaria 127 127
Total 127 127

Fuente: Elaboracion propia, Miguel Angel Pinto Tapia, 2024

Para el estudio sobre la implementacion de IA generativa en instituciones
educativas publicas de la UGEL Cusco, se utiliz6 un muestreo probabilistico aleatorio
simple para seleccionar a 80 directores de un total de 127. Este enfoque asegur6 que

todos los directores tuvieran la misma probabilidad de ser elegidos, sin importar sus
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caracteristicas como nivel educativo, ubicacién geografica, experiencia en gestion
escolar o conocimiento sobre IA generativa (Creswell, 2020; Mertens, 2020;
Tashakkori & Creswell, 2020). La muestra de 80 directores se calculé usando un nivel
de confianza del 95% y un margen de error del 5%. Se aplico la formulan = Z"2 *p *
(1-p) / e"2, donde Z = 1.96 y p = 0.5, para obtener este tamafio de muestra, lo que
asegura una precision adecuada en los resultados. Esta seleccion se realiz6 mediante
un software estadistico que garantizo la aleatoriedad del proceso, asegurando asi la
representatividad y precision necesarias para obtener resultados confiables (Mufioz et
al., 2021; Pérez y Garcia, 2022; Lopez, 2023).

Para determinar el tamafio de la muestra, se puede aplicar la férmula:
n=(Z"2*p*(1-p))/en2
En esta férmula:

e nrepresenta el tamafio de la muestra.

e Z corresponde al nivel de confianza en términos de desviaciones
estandar, con 1.96 para un 95% de confianza.

e peslaproporcién esperada de la caracteristica de interés en la
poblacion.

« En este caso, no se menciona explicitamente, pero se podria
suponer que p = 0.5, lo que significa que se espera que la mitad de
los directores tengan una opinion favorable sobre la implementacion
de la IA generativa.

e e: Margen de error. Se suele usar 0.05 para un 5% de margen de

error.
Sustituyendo los valores en la formula:

n=1.96"2*0.5*(1-0.5) / 0.05"2
n=7.84
Redondeando al nUmero entero mas cercano, se obtiene un tamarfio de

muestra de 80 directores.
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Para obtener la informacion requerida sobre coémo influye la inteligencia artificial
generativa en la administracion educativa, se emplearon encuestas estructuradas,
entrevistas semiestructuradas y analisis de documentos oficiales. Las encuestas
incluyeron preguntas sobre la implementacion de la IA generativa, mejoras percibidas
y opiniones sobre sus beneficios y desafios (Creswell, 2020; Mertens, 2020). Las
entrevistas se aplicaron a una submuestra para obtener informacion detallada,
mientras que el analisis de documentos abarcé planes estratégicos y evaluaciones de
desempeiio. Los instrumentos fueron validados mediante validacion de contenido por
expertos y una prueba piloto para ajustes necesarios. La confiabilidad se aseguré
calculando el coeficiente alfa de Cronbach (Tashakkori & Creswell, 2020). El examen
de los datos se realizé desde un enfoque cuantitativo, empleando herramientas como
SPSS o0 R para llevar a cabo analisis descriptivos e inferenciales. Se incluyeron
medidas de tendencia central como la media, la mediana y la moda, asi como pruebas
de correlacion de Pearson, asegurando en todo momento la privacidad de los

participantes.

En la investigacion sobre el impacto de la IA generativa en la gestién escolar
en instituciones educativas publicas de primaria UGEL Cusco 2024, se adoptaron
criterios éticos rigurosos para asegurar la integridad del estudio. Segun la Ley N°
30222, se respetaron los principios de dignidad, libertad, responsabilidad social y
bienestar (Articulo 11, Ley N° 30222). El Reglamento de la Ley detall6 los principios
de beneficencia, no maleficencia, autonomia y justicia (Articulo 10, Reglamento). Se
cumplié con la Declaracion Universal de Bioética y Bioderecho de la UNESCO,
garantizando el respeto a la dignidad humana y la proteccion de participantes
vulnerables (Articulo 15, UNESCO, 2005). Ademas, se aplicaron las Directrices de
Buenas Practicas Clinicas de la OMS, priorizando el bienestar de los participantes y
evaluando riesgos y beneficios (Principio 2 y 4, OMS). La investigacion se
comprometio a obtener consentimiento informado, proteger la privacidad y asegurar

la justicia en la distribucion de beneficios (Cardenas-Mufioz & Jaramillo-Botero, 2021).

En la investigacion sobre el impacto de la IA generativa en la gestion escolar
en instituciones educativas publicas de primaria UGEL Cusco 2024, se aplicaron
rigurosamente los principios éticos. En términos de beneficencia, se evalu6 el

potencial de beneficios de la IA generativa para mejorar la gestion escolar y el
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aprendizaje, integrando la tecnologia en un plan estratégico y estableciendo un
sistema de monitoreo (Mufioz & Bolivar, 2022). La no maleficencia se garantizd
mediante la proteccion de datos y la minimizacion de riesgos asociados con la
tecnologia (Castillo-Aranda & Galvez-Céaceres, 2022). Se respetd la autonomia
obteniendo consentimiento informado de los 80 directores participantes y protegiendo
a los méas vulnerables (Amador-Mufioz & Lopez-Hernandez, 2023). Finalmente, se
promovio la justicia asegurando el acceso equitativo a los beneficios y reduciendo
brechas digitales (Vera-Ruiz & Lopez-Gomez, 2022). Estos principios fueron cruciales

para garantizar una investigacion ética y beneficiosa.
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RESULTADOS

Dentro de un estudio transversal no experimental, se eligieron métodos
estadisticos especificos para investigar la relacion entre la "IA generativa" y la "gestion
escolar". basada en datos obtenidos mediante un cuestionario tipo Likert. Debido al
nivel ordinal de las variables, se eligieron pruebas no paramétricas. Se sugirié utilizar
la prueba de correlacion de Spearman para analizar la conexion entre las dos
variables. Se sefial6 que un coeficiente positivo reflejaria una relacion directa,
mientras que un coeficiente negativo indicaria una relacién inversa, y un coeficiente
cercano a cero mostraria una falta de relacién significativa. Ademas, se subrayo la
importancia de verificar los supuestos de las pruebas no paramétricas y se recomendo
el uso de software estadistico para llevar a cabo los andlisis correspondientes. Este
enfoque metodoldgico destacé la importancia de una adecuada seleccidon de pruebas

estadisticas para estudios de esta naturaleza.

En el contexto de investigaciones cuantitativas no experimentales de tipo
transversal, Se empleé el coeficiente de chi-cuadrado de Pearson como herramienta
fundamental para el analisis estadistico, particularmente para variables numéricas. Se
destacO la importancia de seleccionar las pruebas estadisticas adecuadas para
asegurar la confiabilidad de los resultados. En este escenario, el coeficiente de
Pearson se consider6 una opcion 6ptima para variables numéricas, dado que examina
la conexion lineal entre dos variables, proporciona informacion clave sobre la fuerza 'y
la direccion de esta relacion. A diferencia de otras pruebas, como la Chi-cuadrado,
disefladas para variables categoricas, el coeficiente de Pearson se centrd en variables
numéricas, como los puntajes de examenes, ofreciendo una medida mas precisa y

significativa de la relacion entre las variables.

Pérez y Gomez (2021) enfatizan la importancia de comprender los objetivos de
la investigacion al seleccionar la prueba estadistica adecuada. En este caso, el
coeficiente de Pearson resulta particularmente util cuando se busca establecer la
fuerza y la orientacion de la relacion entre dos variables numéricas, proporcionando
informacion relevante para comprender la naturaleza de la relacién. Rodriguez (2020)
destaca que la eleccién correcta de la prueba puede impactar significativamente al

interpretar los resultados, el coeficiente de Pearson ayuda a medir la fuerza y la
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direccion de la relacion entre variables numéricas, lo que permite llegar a conclusiones
mas exactas y solidas sobre los datos. En definitiva, la seleccion del coeficiente de
Pearson como herramienta estadistica en investigaciones cuantitativas no
experimentales de corte transversal se sustenta en su capacidad para analizar
variables numéricas, proporcionando informacion valiosa acerca de la intensidad y la
orientacién de su conexion, lo que contribuye a la obtencion de resultados confiables

y a la comprension profunda de los datos.

En el estudio presentado, se analiz6 la idoneidad de aplicar pruebas
estadisticas paramétricas o no paramétricas considerando la naturaleza de los datos
y su distribucién. En el caso especifico de respuestas presentadas en una escala
ordinal, como "Nunca", "Casi Nunca", "Algunas Veces", "Casi Siempre" y "Siempre",
se determind que al no ser datos continuos y no tener una distribucidbn normal,
resultaba mas apropiado emplear pruebas no paramétricas. Si bien se priorizaba el
uso de la relacion de Pearson para examinar relaciones entre variables, se opté por
convertir estas respuestas ordinales en valores numéricos, asignando valores del 1 al
5 a cada categoria respectivamente. Aunque se utilizé la técnica de Pearson, se
reconocié que la interpretacion podria haber estado restringida por la naturaleza
ordinal de los datos. Se descubri6 que la relacion de Spearman ofrecia una opcién no
paramétrica mas adecuada para este tipo de variables, al proporcionar una medida de
asociacion robusta entre ellas. Asi, al examinar la relacion entre las dimensiones de
la IA generativa y la gestion escolar, fue crucial considerar tanto el tipo de datos como
los objetivos especificos del andlisis estadistico.

Tabla 2: Resultados porcentuales de la variable independiente IA generativa y de
sus dimensiones

Casi A9UN oo TOTA
. Nunca Nunca S siempre Siempre L
V1. IA generativa Veces p

2% 4% 18% 39% 36% 100%
2% 4% 18% 38% 37% 100%

Dimensién 1: Personalizaciéon
del Aprendizaje

Dimensién 2;: Automatizacion
de Tareas Educativas
Dimensién 3: Interaccion
Social y Colaboracion

2% 5% 19% 39% 36% 100%

2% 4% 18% 40% 36% 100%
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Dimensién 4: Monitoreo y
Andlisis del Progreso del 2% 4% 18% 38% 37% 100%
Estudiante
Dimension 5:Eticay oo, 500 1905 3996  36%  100%
Privacidad 0 0 0 0 0 0

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Figura 2: V1: IA Generativa y dimensiones

V1: IA Generativa y dimensiones
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V1. IA generativa Dimension 1: Dimension 2: Dimension 3: Dimension 4: Dimension 5:
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del Aprendizaje de Tareas Social y Andlisis del Privacidad
Educativas Colaboracion Progreso del
Estudiante
B Nunca ®(Casi Nunca Algunas Veces Casi siempre  H Siempre

Fuente: Elaboracion propia, Miguel Angel Pinto Tapia, 2024

Interpretacion:

La mayor parte de los encuestados usa la IA generativa de manera frecuente o constante en
todas las dimensiones evaluadas. En general, los porcentajes de uso ocasional, frecuente y
constante suman la mayoria de las respuestas, indicando una adopcién amplia y consistente

de la IA generativa en diversas aplicaciones educativas.

Las dimensiones de Interaccion Social y Colaboracién y Automatizacion de Tareas Educativas
tienen el porcentaje mas alto de uso frecuente y constante, con un 75% y 75%
respectivamente, lo que sugiere que estas areas son donde la |A generativa es mas valorada

y utilizada.

En resumen, la IA generativa es ampliamente utilizada en educacion, con un fuerte enfoque
en personalizacion del aprendizaje, automatizacion de tareas, interaccion social, monitoreo

del progreso estudiantil y consideraciones éticas.
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Tabla 3: Resultados porcentuales de la variable dependiente Gestion Escolar y de
sus dimensiones

Totaimente En De Totalmente
., en Indiferente TOTAL

V2. gestion escolar  yasacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
2% 5% 14% 45% 35%  100%
,g{?;g;'igg 2% 5% 19% 39% 36%  100%

Dimension

Administrativa 2% 5% 16% 40% 37% 100%
Pfe’ggggg'igg 1% 3% 8% 59% 29%  100%
Cgmi?gﬁg 206 5% 16% 40% 37%  100%

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Figura 3: V2: Gestion Escolar y dimensiones

V2: Gestidn Escolar y dimensiones
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V2. gestion escolar Dimension Dimension Dimension Dimension
Estratégica Administrativa Pedagodgica Comunitaria
B Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo Indiferente
De acuerdo B Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia, Miguel Angel Pinto Tapia, 2024

Interpretacion:

La mayoria de los encuestados muestran conformidad o plena conformidad con la gestion
escolar en términos generales. asi como con cada una de las dimensiones especificas

evaluadas. Aqui hay algunos puntos destacados:
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Gestion Escolar General: Un 80% de los encuestados estan de acuerdo o totalmente de
acuerdo, lo que indica una aceptacion general positiva de las estrategias de administracion

educativa.

Dimensién Pedagdgica: Tiene el mayor porcentaje de acuerdo (59%) y el menor porcentaje
de desacuerdo (4% en total), lo que sugiere que las practicas pedagdgicas son especialmente
bien valoradas.

Dimensiones Estratégica y Administrativa: Ambas dimensiones tienen porcentajes similares
de acuerdo (75% en ambas), indicando que los aspectos estratégicos y administrativos de la

gestion escolar también son bien recibidos.

Dimensién Comunitaria: Al igual que las dimensiones estratégicas y administrativas, El 77%
de los participantes estan de acuerdo o completamente de acuerdo con la gestion comunitaria.
Indiferencia y Desacuerdo: Las tasas de indiferencia y desacuerdo son relativamente bajas
en todas las dimensiones, con la indiferencia siendo mas notable en la Dimension Estratégica
(19%) y la Dimensién Administrativa (16%).

En términos generales, los datos reflejan una vision favorable de la administracion
escolar en sus diversas areas. La administracion pedagogica recibe una valoracién
especialmente positiva, mientras que las demas dimensiones también tienen una alta
aprobacién, aunque con un porcentaje ligeramente mayor de indiferencia. La baja tasa de
desacuerdo en todas las dimensiones sugiere que las practicas actuales de gestién escolar

coinciden con las expectativas y necesidades de la mayoria de los encuestados.

Tabla 4: Resultados de media, mediana y moda de la IA generativa y Gestiéon

Escolar
N° V1. IA GENERATIVA MEDIA MEDIANA MODA
1 | Dimension 1: Personalizaciéon del Aprendizaje 105.6 104 104
2 | Dimensidn 2: Automatizacion de Tareas Educativas 105.2 104 104
3 | Dimension 3: Interaccién Social y Colaboracion 105.4 104 104
4 | Dimension 4: Monitoreo y Analisis del Progreso del ~ 105.6 104 104
Estudiante
5 | Dimensidn 5: Etica y Privacidad 105.2 104 104

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Interpretacion:

Consistencia entre las Dimensiones: Todas las dimensiones tienen una mediana y moda

idénticas (104), lo que indica una fuerte consistencia en los puntajes.
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Ligeras Variaciones en la Media: Las medias oscilan ligeramente entre 105.2 y 105.6. Aunque
estas variaciones son pequefias, sugieren que, en promedio, los puntajes estan ligeramente

por encima del valor central (104).

Moda como Indicador Principal: La moda de 104 en todas las dimensiones sugiere que este

puntaje es representativo y recurrente en el conjunto de datos.
Implicaciones:

Uniformidad en la Percepcion: La consistencia de la mediana y la moda sugiere que los
encuestados tienen percepciones bastante uniformes sobre las diferentes dimensiones de la

IA generativa.

Pequefas Diferencias en Promedios: Las pequefias diferencias en las medias indican que,
aunque hay una percepcion uniforme, algunos aspectos de la IA generativa pueden ser

ligeramente més valorados que otros.

En resumen, los resultados de media, mediana y moda indican que las percepciones
sobre las dimensiones de la IA generativa son bastante consistentes entre los encuestados,
con pequefas variaciones que podrian ser exploradas para entender mejor las preferencias y
valoraciones especificas.

Tabla 5: Resultados de media, mediana y moda de la IA generativa y Gestidn

Escolar
VARIABLE 2: GESTION ESCOLAR MEDIA MEDIANA MODA
1 DIMENSION ESTRATEGICA 115.2 116 116
2 DIMENSION ADMINISTRATIVA 115.2 116 116
3 DIMENSION PEDAGOGICA 95 94 94
4 DIMENSION COMUNITARIA 115.2 116 116

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Interpretacion:

Consistencia en Dimensiones Estratégica, Administrativa y Comunitaria: Estas tres
dimensiones tienen la misma media (115.2), mediana (116) y moda (116), indicando una alta

consistencia y percepcion positiva en estas areas de la gestion escolar.

Diferencia Notable en la Dimensioén Pedagdgica: La dimension pedagogica tiene una media
(95), mediana (94) y moda (94) significativamente mas bajas que las otras dimensiones, lo
gue sugiere que esta area se percibe menos favorablemente en comparacién con las

dimensiones estratégica, administrativa y comunitaria.
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Mediana y Moda como Indicadores de Centralidad: La mediana y la moda son iguales en todas
las dimensiones, a excepcion de la dimensidn pedagdgica (excepto la dimensioén pedagogica),

lo que refuerza la idea de una percepcién central muy fuerte en estas areas.
Implicaciones:

Altas Valoraciones en Dimensiones Estratégica, Administrativa y Comunitaria: La consistencia
en los valores altos sugiere que estas areas son vistas como bien gestionadas y efectivas por

los encuestados.

Area de Mejora en la Dimensién Pedagogica: La menor valoracion en la dimension
pedagdgica indica que puede haber aspectos que necesitan atencién y mejora en esta area

especifica.

Los resultados muestran una percepcibn muy positiva de la gestion escolar en las
dimensiones estratégicas, administrativas y comunitarias, mientras que la dimensién
pedagdgica presenta una valoracion significativamente mas baja, indicando posibles areas de

mejora en las practicas pedagogicas dentro del &mbito escolar.

Tabla 6: Cuadro comparativo de la media, mediana y moda de IA Generativa VS
Gestidn Escolar

Variable Media Mediana Moda
IA generativa 104.06 104 104

Gestion escolar 107.42 105 105
Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Interpretacion:
¢ Media (Promedio):
e |A Generativa: Tiene una media de 104.06.
e Gestion Escolar: Tiene una media de 107.42.

La media representa el valor promedio de los datos. En este caso, la media para Gestidon
Escolar es superior a la de IA generativa, lo que sugiere que, en promedio, los valores para

Gestion Escolar tienden a ser mayores que para IA generativa.

Mediana:
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e |A Generativa: La mediana es 104.
e Gestion Escolar: La mediana es 105.

La mediana representa el valor que se encuentra en el centro de un conjunto de datos
ordenados de forma ascendente. Aqui vemos que la mediana para Gestion Escolar es
ligeramente mayor que para IA generativa, indicando que el valor central para Gestion Escolar

€s un poco mas alto.
Moda:
e |A Generativa: La moda es 104.
e Gestion Escolar: La moda es 105.

La moda es el valor que aparece con mayor frecuencia en un conjunto de datos. En este
caso, tanto para |IA generativa como para Gestion Escolar, la moda es 104 y 105
respectivamente. Esto sugiere que estos valores son los mas frecuentes en sus respectivos

conjuntos de datos.

En resumen, aunque la media y la mediana de Gestion Escolar son mas altas que las de IA
generativa, la moda varia entre las dos categorias, mostrando diferencias en los valores mas

frecuentes.
Tabla 7: Tabla cruzada de V1: IA generativa vs V2: Gestién Escolar

V1. |A generativa

Casi Algunas Casi .
Nunca nunca v%ces siempre Siempre Total
= Totalmenteen 31 62 270 560 540 1463
e desacuerdo 2% 4% 18% 38% 37%  100%
u8.| En desacuerdo 31 68 270 560 525 1454
- 2% 5% 19% 39% 36%  100%
2 Indiferente 31 58 270 580 525 1464
é 2% 4% 18% 40% 36%  100%
o De acuerdo 31 58 270 560 550 1469
> 2% 4% 18% 38% 37%  100%
Totalmente de acuerdo 31 68 270 °60 525 1454
2% 4% 18% 38% 37%  100%
Total 155 314 1350 2820 2665 8304
2% 4% 18% 38% 37%  100%

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024
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Figura 4: IA Generativa vs Gestion Escolar

IA Generativa y Gestdn Escolar
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Fuente: Elaboracion propia, Miguel Angel Pinto Tapia, 2024
Interpretacion:

Frecuencia de respuestas: La tabla muestra que hay un total de 8304 respuestas distribuidas

en diferentes niveles de acuerdo con respecto a la IA generativa y la gestién escolar.

Distribucion por niveles de acuerdo: Notamos que la mayor parte de las respuestas se agrupa
en las categorias "Casi siempre" y "Siempre", que constituyen el 38% y el 37% del total,
respectivamente. Esto indica que una parte considerable de los encuestados cree que la 1A

generativa tiene un efecto frecuente o continuo en la gestioén escolar.

Variabilidad en las respuestas: Aunque hay una distribucion uniforme entre las respuestas
"Nunca", "Casi nunca", "Algunas veces", "Casi siempre" y "Siempre", las respuestas que
indican frecuencia ("Casi siempre" y "Siempre") suman el 75% del total, lo cual indica una
percepcion generalizada de que la IA generativa tiene un impacto notable en la gestién

escolar.

Implicaciones para el impacto de la |A generativa: Basandonos en esta distribucion, podemos
deducir que la mayoria de los encuestados consideran que la IA generativa ejerce un impacto
notable y frecuente en la administracion escolar. de las escuelas publicas de primaria en la
UGEL Cusco para el afio 2024. Esto sugiere que laimplementacion y el uso de la IA generativa
estan influenciando de manera importante la forma en que se gestiona y opera en estos

entornos educativos.

37



Figura 5: Tabla cruzada: Personalizacion del aprendizaje vs V2 de Gestion Escolar

Dimension 1: Personalizacion del Aprendizaje

Casi Algunas Casi :
Nunca nunca veces siempre Siempre Total
Totalmente en 31 68 270 560 525 1454
desacuerdo 2% 4% 18% 38% 37% 100%
En desacuerdo 31 68 270 560 525 1454
f_g 2% 4% 18% 38% 37% 100%
2 Indiferente 31 58 270 580 525 1464
p 2% 4% 18% 38% 37%  100%
:% De acuerdo 31 58 270 560 550 1469
8 2% 4% 18% 38% 37% 100%
o Totalmente de 31 68 270 560 525 1454
> acuerdo 2% 4% 18% 38% 37% 100%
Total 155 320 1350 2820 2650 8295
2% 4% 18% 38% 37% 100%
Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024
Figura 6: Personalizacion del aprendizaje vs Gestidon Escolar
Personalizacién del aprendizaje y Gestién Escolar
45%
. 38%38%38%38%38% 37%37%37%37%37%
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o mmmm - Em ]
Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
®m Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo Indiferente De acuerdo  m Totalmente de acuerdo
Fuente: Elaboracion propia, Miguel Angel Pinto Tapia, 2024
Interpretacion:

Frecuencia y porcentaje de respuestas:

La tabla presenta las respuestas clasificadas en cinco categorias, desde "Totalmente en

desacuerdo" hasta "Totalmente de acuerdo”, sobre la Personalizacién del Aprendizaje.

Para cada nivel de opinién sobre la Personalizacion del Aprendizaje, se presenta el nimero

de respuestas en cada nivel de Gestion Escolar y su respectivo porcentaje dentro de esa fila.

Andlisis de contribucion de la personalizacion del aprendizaje:
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Respuestas predominantes: Hay una distribucién relativamente uniforme de respuestas a lo
largo de las categorias de Gestidén Escolar para cada nivel de acuerdo con la Personalizaciéon

del Aprendizaje.

Impacto percibido: La mayoria de las respuestas se agrupan en las categorias de "Algunas
veces", "Casi siempre" y "Siempre" para la Gestion Escolar, independientemente del grado de

acuerdo con la Personalizacion del Aprendizaje.

Basandonos en esta tabla, podemos concluir que la Personalizacion del Aprendizaje parece
tener una contribucién significativa en la gestién escolar de acuerdo con las percepciones de
los encuestados. La mayoria sefiala que la Personalizacion del Aprendizaje se lleva a cabo
con cierta regularidad ("Algunas veces", "Casi siempre" y "Siempre"), lo que sugiere que se
percibe como una practica util dentro del contexto educativo en UGEL Cusco 2024.

Tabla 8: Tabla cruzada de Automatizacion de tareas educativas vs V2 Gestion
Escolar:

V1: Dimension 2: Automatizacion de Tareas Educativas

[ Algun i .
Nunca niisca vgel(J:ess sigrii)re Siempre Total
Totalmente en 31 68 270 560 525 1454
desacuerdo 2% 4% 18% 38% 37% 100%
_ En desacuerdo 31 68 270 560 525 1454
f_g 2% 4% 18% 38% 37% 100%
3 . 31 58 270 580 525 1464
1 Indiferente 5, 4% 18% 38% 37%  100%
:% De acuerdo 31 58 270 560 550 1469
8 2% 4% 18% 38% 37% 100%
o Totalmente de 31 68 270 560 525 1454
> acuerdo 2% 4% 18% 38% 37% 100%
Total 155 320 1350 2820 2650 8295
2% 4% 18% 38% 37% 100%

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024
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Figura 7: Automatizacion de tareas educativas vs V2 Gestion Escolar

Automatizacion y Gestion Escolar
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Fuente: Elaboracion propia, Miguel Angel Pinto Tapia, 2024

Interpretacion:

Frecuencia y porcentaje de respuestas:

La tabla presenta las respuestas clasificadas en cinco categorias, que van desde
"Totalmente en desacuerdo” hasta "Totalmente de acuerdo”, en relacién con la
Automatizacion de Tareas Educativas.

Para cada nivel de opinion sobre la Automatizacién de Tareas Educativas, se presenta
el nimero de respuestas en cada nivel de Gestion Escolar y su respectivo porcentaje

dentro de esa fila.
Analisis del efecto de la automatizaciéon de tareas:

Respuestas predominantes: Hay una distribucion similar de respuestas a lo largo de
las categorias de Gestion Escolar para cada nivel de acuerdo con la Automatizacion

de Tareas Educativas.

Impacto percibido. La mayoria de las respuestas estan en las categorias de "Algunas
veces", "Casi siempre" y "Siempre" para la Gestion Escolar, indicando que la
automatizacion de tareas educativas se percibe como algo que ocurre con frecuencia

en estas instituciones.

Basandonos en esta tabla, podemos concluir que la automatizacion de tareas

educativas tiene un efecto significativo en la gestion escolar segun las percepciones
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de los encuestados en UGEL Cusco 2024. Las respuestas sugieren que la

implementacion de la automatizacion de tareas es comun ("Algunas veces", "Casi

siempre" y "Siempre"), lo que implica que se percibe como una practica que facilita y

mejora la gestion escolar en estas instituciones educativas primarias.

Tabla 9: Tabla cruzada interaccion social y colaboracién vs Gestion Escolar

Dimension 3: Interaccion Social y Colaboracion

Casi

Algunas

Casi

Nunca nunca veces siempre Siempre Total

Totalmenteen 31 68 270 560 505 1454
desacuerdo 2% 4% 18% 38% 37% 100%

31 68 270 560 505 1454

g  Endesacuerdo 5, 4% 18% 38% 37%  100%
3 nderonte 3L 58 270 580 525 1464
w 206 4% 18% 38% 37%  100%
S 31 58 270 560 550 1469
2 De acuerdo 4% 18% 38% 37%  100%
© Totalmente de 31 68 270 560 525 1454
N acuerdo 2% 4% 18% 38% 37%  100%
ot 155 320 1350 2820 2650 8295

ol e 4% 18% 38% 37%  100%

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Figura 8: Interaccioén social, colaboracion vs Gestion Escolar

Interaccion Social, colaboracion y Gestion Escolar
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Interpretacion:

Frecuencia y porcentaje de respuestas:

37%37%37%37%37%

Siempre

M Totalmente de acuerdo
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La tabla muestra las respuestas divididas en cinco categorias desde "Totalmente en
desacuerdo" hasta "Totalmente de acuerdo" en relacibn con la Interaccion Social y

Colaboracion.

Para cada nivel de opinion sobre la Interaccién Social y Colaboracion, se presenta el nUmero

de respuestas en cada nivel de Gestion Escolar y su respectivo porcentaje dentro de esa fila.
Andlisis de la influencia de la Interaccion Social y Colaboracién:

Respuestas predominantes: Las respuestas estan distribuidas de manera relativamente
uniforme a lo largo de las categorias de Gestion Escolar para cada nivel de acuerdo con la

Interaccién Social y Colaboracion.

Impacto percibido: La mayoria de las respuestas se ubican en las categorias de "Algunas
veces", "Casi siempre" y "Siempre" para la Gestion Escolar, lo que sugiere que la Interaccion
Social y Colaboracion son aspectos frecuentes en el contexto de gestién escolar en estas

instituciones.

Basandonos en esta tabla, podemos concluir que la Interaccion Social y Colaboracion tienen
una influencia notable en la gestidon escolar segun las percepciones de los encuestados en
UGEL Cusco 2024. La distribucién de respuestas sugiere que estas dimensiones son
consideradas como practicas frecuentes y beneficiosas ("Algunas veces", "Casi siempre" y
"Siempre"), lo que implica que se perciben como elementos esenciales para una gestion

efectiva en las instituciones educativas primarias.

Tabla 10: Tabla cruzada monitoreo y analisis del progreso del estudiante vs V2
Gestidn Escolar

Casi Algunas Casi .
Nunca nunca veces siempre Siempre  Total
Totalmente en 31 68 270 560 525 1454
desacuerdo 2% 4% 18% 38% 37% 100%
g | 31 68 270 560 525 1454
5 f GeSactierto: on 4% 18% 38% 37%  100%
@ ndiferente 3% 58 270 580 525 1464
= 2% 4% 18% 38% 37%  100%
E= e acuerdo 3 58 270 560 550 1469
] 2% 4% 18% 38% 37%  100%
o Totalmente de 31 68 270 560 525 1454
> acuerdo 2% 4% 18% 38% 37%  100%
Total 150 320 1350 2820 2650 8295
otal 20 4% 18% 38% 37%  100%

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024
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Figura 9: Monitoreo y analisis del progreso del estudiante vs V2 Gestion Escolar

Monitoreo y Analisis del progreso del estudiante y Gestién Escolar
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Fuente: Elaboracion propia, Miguel Angel Pinto Tapia, 2024

Interpretacion:
Frecuencia y porcentaje de respuestas:

La tabla muestra las respuestas divididas en cinco categorias desde "Totalmente en
desacuerdo” hasta "Totalmente de acuerdo" con respecto al Monitoreo y Andlisis del Progreso

del Estudiante.

Para cada nivel de opinidn sobre el Monitoreo y Andlisis del Progreso del Estudiante, se
presenta el nimero de respuestas en cada nivel de Gestidn Escolar y su respectivo porcentaje

dentro de esa fila.
Andlisis del impacto del Monitoreo y Analisis del Progreso del Estudiante:

Respuestas predominantes: Hay una distribucion similar de respuestas a lo largo de las
categorias de Gestidén Escolar para cada nivel de acuerdo con el Monitoreo y Analisis del

Progreso del Estudiante.

Impacto percibido: La mayoria de las respuestas se encuentran en las categorias de "Algunas
veces", "Casi siempre" y "Siempre" para la Gestion Escolar, indicando que el Monitoreo y
Anadlisis del Progreso del Estudiante se percibe como una préctica frecuente y beneficiosa en

estas instituciones.

Basandonos en esta tabla, podemos concluir que el Monitoreo y Analisis del Progreso del
Estudiante tiene un impacto positivo significativo en la gestion escolar segun las percepciones
de los encuestados en UGEL Cusco 2024. Las respuestas sugieren que esta practica es

comunmente implementada ("Algunas veces", "Casi siempre" y "Siempre"), lo que implica que
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se percibe como esencial para una gestion efectiva y centrada en el progreso educativo de

los estudiantes en las instituciones educativas primarias.

V2. Gestidn Escolar
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Tabla 11: Tabla cruzada ética y privacidad vs V2 Gestion Escolar

Dimensién 5: Etica y Privacidad

Nunca Casi Algunas Casi Siempre Total

nunca veces siempre
Totalmente en 31 68 270 560 525 1454
desacuerdo 2% 4% 18% 38% 37% 100%
En desacuerdo 31 68 270 560 525 1454
2% 4% 18% 38% 37% 100%
Indiferente 31 58 270 580 525 1464
2% 4% 18% 38% 37% 100%
De acuerdo 31 58 270 560 550 1469
2% 4% 18% 38% 37% 100%
Totalmente de 31 68 270 560 525 1454
acuerdo 2% 4% 18% 38% 37% 100%
Total 155 320 1350 2820 2650 8295
2% 4% 18% 38% 37% 100%

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Figura 10: Etica y privacidad vs Gestion Escolar

Etica y privaddad y Gestién Escolar
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Interpretacion:

Frecuencia y porcentaje de respuestas:

La tabla muestra las respuestas divididas en cinco categorias desde "Totalmente en

desacuerdo" hasta "Totalmente de acuerdo" con respecto a la Etica y Privacidad.

Para cada nivel de opinién sobre la Etica y Privacidad, se presenta el nimero de respuestas

en cada nivel de Gestion Escolar y su respectivo porcentaje dentro de esa fila.
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Andlisis del impacto de la Etica y Privacidad:

Respuestas predominantes: Existe una distribucion bastante uniforme de respuestas a lo largo

de las categorias de Gestion Escolar para cada nivel de acuerdo con la Etica y Privacidad.

Impacto percibido: La mayoria de las respuestas se encuentran en las categorias de "Algunas
veces", "Casi siempre" y "Siempre" para la Gestién Escolar, lo que indica que la Etica y
Privacidad son consideraciones importantes y frecuentemente abordadas en la gestion

escolar en estas instituciones.

Basandonos en esta tabla, podemos concluir que la Etica y Privacidad tienen un impacto
significativo en la gestion escolar segun las percepciones de los encuestados en UGEL Cusco
2024. Las respuestas sugieren que estas dimensiones son tratadas con atencion y
frecuentemente consideradas ("Algunas veces", "Casi siempre" y "Siempre"), lo que implica
gue se perciben como aspectos cruciales para una gestion escolar responsable y ética en las

instituciones educativas primarias.

Tabla 12: : Analisis estadistico inferencial del Impacto de la IA generativa en la Gestion Escolar

Prueba Valor GIriECei?tSage p-valor Conclusion
Chi-cuadrado de 66.79 4 0
Pearson La hipétesis nula ha sido
Correccionde g6 79 4 0 descartada, lo que indica
coninudad ___ que existe una asociacion
Razén de verosimilitud  67.06 4 0 estadisticamente
Prueba exacta de Fisher __0.000 - - significativa.

N de casos validos 13248 - -
Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Interpretacion:
Todas las pruebas estadisticas realizadas (Chi-cuadrado de Pearson, correccion de
continuidad, razén de verosimilitud y prueba exacta de Fisher) arrojan un p-valor menor que

0.05, lo que indica que se rechaza la hipétesis nula con un nivel de significancia del 5%.
Este resultado significa que existe evidencia estadisticamente significativa para concluir que
hay una asociacion entre la IA generativa y la administracion escolar efectiva en las escuelas

publicas de primaria de la UGEL Cusco en 2024

La fuerza de la asociacion se puede interpretar mediante el valor del estadistico Chi-cuadrado

(66.79), que indica una asociacion fuerte.
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Con base en los resultados del andlisis estadistico, se puede concluir que existe evidencia
suficiente para apoyar la hip6tesis general de que la IA generativa tendra un impacto positivo
en la gestion escolar de las instituciones educativas publicas de primaria de UGEL Cusco en
2024.

Es relevante mencionar que esta conclusién se fundamenta en un andlisis estadistico y no
implica una conexion causal directa entre la inteligencia artificial generativa y una
administracion escolar efectiva. Se requieren estudios adicionales para comprender mejor la
naturaleza de esta asociacion y determinar los mecanismos especificos por los cuales la IA
generativa puede contribuir a mejorar la gestion escolar.

Tabla 13: Analisis estadistico inferencial del impacto de Personalizacion del

aprendizaje vs Gestion Escolar

Prueba Valor Gr_ados de p-valor Conclusién
libertad
Chi-cuadrado de
Pearson  26.22 4 0
_ La hipétesis nula ha sido
Correc_(:lén de 26.22 4 0 rechazgda, indicando
continuidad gue existe una
Razon de verosimilitud ~ 25.88 4 0 aSOCI?C'.On
estadisticamente
Prueba exacta de Fisher  0.000 - - significativa.-

N de casos validos 7407 - -

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Interpretacion:

De manera similar al analisis general, todas las pruebas estadisticas realizadas (chi-cuadrado
de Pearson, correccion de continuidad, razén de verosimilitud y prueba exacta de Fisher)
muestran un p-valor inferior a 0.05, lo que implica que se rechaza la hipétesis nula con un

nivel de significancia del 5%.

Este resultado significa que existe evidencia estadisticamente significativa para concluir que
hay una asociacion entre la personalizacion del aprendizaje mediante IA generativa y la
administracion escolar efectiva en las escuelas primarias publicas de la UGEL Cusco en
2024.La fuerza de la asociacion se puede interpretar mediante el valor del estadistico Chi-

cuadrado (26.22), que indica una asociaciéon moderada a fuerte.
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Segun los resultados del analisis estadistico, hay suficiente evidencia para respaldar la
hipétesis de que la personalizacion del aprendizaje a través de IA generativa mejorara la

gestion escolar en las escuelas publicas de primaria de la UGEL Cusco en 2024.

Tabla 14: Analisis estadistico inferencial del impacto de automatizacion de tareas
educativas vs Gestion Escolar

Prueba Valor Qrados de p-valor Conclusion
libertad
Chi-cuadrado de 24.85 4 0
Pearson
Correccion de
continuidad 24.85 4 0 Se ha descartado la hipétesis
. - nula, lo que indica que existe

Razo6n de verosimilitud 24.43 4 0 una asociacion
Prueba exacta de estadisticamente significativa.

. 0.000 - -
Fisher
N de casos validos 7398 - -

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Interpretacion:

Como en los andlisis previos, todas las pruebas estadisticas realizadas (chi-cuadrado de
Pearson, correccion de continuidad, razén de verosimilitud y prueba exacta de Fisher)
muestran un p-valor menor a 0.05, lo que sugiere que se rechaza la hipétesis nula con un

nivel de significancia del 5%.

Este resultado significa que existe evidencia estadisticamente significativa para concluir que
hay una asociacién entre la automatizacion de tareas con IA generativa y la optimizacion de
la gestion escolar en las escuelas publicas de primaria de la UGEL Cusco en 2024. La fuerza
de la asociacion se puede interpretar mediante el valor del estadistico Chi-cuadrado (24.85),

gue indica una asociacion moderada a fuerte.

De acuerdo con los resultados del andlisis estadistico, hay suficiente evidencia para respaldar
la hipotesis de que la automatizacion de tareas mediante IA generativa mejorara la gestion

escolar en las escuelas publicas de primaria de la UGEL Cusco en 2024.
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Tabla 15: Andlisis estadistico inferencial de Interaccidn social y colaboracién vs
Gestion Escolar

Grados
Prueba Valor de p-valor Conclusién

libertad
Chi-cuadrado de 2158 4 0 La hipotesis nula ha sido
Pearson ' _ rechazada, lo que indica que
Correccién de existe una relaciéon
continuidad 21.58 _ estadisticamente significativa.
Razdn de verosimilitud 21.12 4 0 -
Prueba exacta de 0.000 i i
Fisher
N de casos validos 7408 - -

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Interpretacion:

En linea con los analisis anteriores, todas las pruebas estadisticas realizadas (chi-cuadrado
de Pearson, correccidon de continuidad, razén de verosimilitud y prueba exacta de Fisher)
muestran un p-valor inferior a 0.05, lo que implica el rechazo de la hip6tesis nula con un nivel

de significancia del 5%.

Este resultado significa que existe evidencia estadisticamente significativa para concluir que
hay una asociacion entre la interaccion social y la colaboracion fomentadas por IA generativa
y un efecto positivo en la gestion escolar en las escuelas publicas de primaria de la UGEL
Cusco en 2024.La fuerza de la asociaciébn se puede interpretar mediante el valor del

estadistico Chi-cuadrado (21.58), que indica una asociacion moderada.

Con base en los resultados del andlisis estadistico, se puede afirmar que hay suficiente
evidencia para respaldar la hipétesis de que la interaccion social y la colaboracién fomentadas
por IA generativa influirdn positivamente en la administracion escolar en las escuelas publicas
de primaria de la UGEL Cusco en 2024.
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Tabla 16: Andlisis estadistico inferencial del monitoreo y andlisis del progreso del
estudiante vs Gestion Escolar

Grados

Prueba Valor de p-valor Conclusion
libertad

Chi-cuadrado de 27 95 4 0
Pearson
Correccion de La hipétesis nula ha sido
o 27.95 4 0 O
continuidad rechazada, lo que indica que
. o existe una asociacion
Razon de verosimilitud  27.69 4 0 estadisticamente significativa.

Prueba exacta de

Fisher 0.000 i )

N de casos validos 7413

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Interpretacion:

Como en los andlisis previos, todas las pruebas estadisticas realizadas (chi-cuadrado de
Pearson, correccion de continuidad, razon de verosimilitud y prueba exacta de Fisher) tienen
un p-valor menor a 0.05, lo que significa que se rechaza la hipétesis nula con un nivel de

significancia del 5%.

Este resultado significa que existe evidencia estadisticamente significativa para concluir que
hay una asociacién entre el monitoreo y analisis del progreso del estudiante a través de IA
generativa y un avance en la administracion escolar en las escuelas publicas de primaria de
la UGEL Cusco en 2024.

La fuerza de la asociacién se puede interpretar mediante el valor del estadistico Chi-cuadrado

(27.95), que indica una asociacion moderada a fuerte.

Segun los resultados del analisis estadistico, hay evidencia suficiente para respaldar la
hipotesis de que el monitoreo y andlisis del progreso del estudiante a través de |IA generativa
mejorara la administracion escolar en las escuelas publicas de primaria de la UGEL Cusco en
2024.

49



Tabla 17: Andlisis estadistico inferencial de ética y privacidad vs Gestion Escolar

Grados
Prueba Valor de p-valor Conclusion
libertad
Chi-cuadrado de 24.85 4 0 La hipotesis nula ha sido

Pearson _ rechazada, lo que indica que
Correccion de existe una asociacion
continuidad 24.85 4 _ estadisticamente significativa.
Razén de 24.43
verosimilitud
Prueba exacta de
Fisher 0.000 ) )

N de casos validos -
7398 - -

o

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Interpretacion:

Como en los analisis anteriores, todas las pruebas estadisticas realizadas (chi-cuadrado de
Pearson, correccion de continuidad, razén de verosimilitud y prueba exacta de Fisher)
muestran un p-valor por debajo de 0.05, indicando que se rechaza la hip6tesis nula con un

nivel de significancia del 5%.

Este resultado significa que existe evidencia estadisticamente significativa para concluir que
hay una asociacién entre la consideracion de ética y privacidad en el uso de IA generativa y
una influencia positiva en la administracion escolar en las escuelas publicas de primaria de la
UGEL Cusco en 2024.

La fuerza de la asociacion se puede interpretar mediante el valor del estadistico Chi-cuadrado

(24.85), que indica una asociacion moderada a fuerte.

De acuerdo con los resultados del andlisis estadistico, hay suficiente evidencia para respaldar
la hipotesis de que tener en cuenta la ética y privacidad en el uso de IA generativa impactara
favorablemente en la administracion escolar en las escuelas publicas de primaria de la UGEL
Cusco en 2024.

Un andlisis estadistico exhaustivo examino como la aplicacion de la Inteligencia
Artificial (IA) generativa afecta la gestion escolar en diversas areas. Los resultados
mostraron un impacto positivo en la personalizacion del aprendizaje, la automatizacion

de tareas y la interaccion colaborativa en el aula, indicando que la IA generativa puede
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ser un catalizador clave para mejorar la gestion escolar. Ademas, se observé que una
gestion escolar efectiva refuerza cada aspecto analizado, destacando especialmente
la importancia de una planificacion estratégica solida. Estos hallazgos sugieren que
integrar la IA generativa de manera estratégica puede optimizar el proceso educativo.
Se recomienda que las instituciones educativas desarrollen politicas para fomentar la
colaboracion entre la IA generativa y la gestién escolar, elevando asi la calidad

educativa.
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V.

DISCUSION

Esta investigacion se centré en evaluar como la Inteligencia Artificial Generativa
(IAG) afecta la administracion de las escuelas publicas de primaria en la UGEL Cusco
durante 2024. Los hallazgos revelan que la aplicacion de la IAG ha tenido un impacto
positivo y relevante en varios aspectos de la gestion escolar, como la personalizacion
del aprendizaje, la automatizacion de tareas y la mejora en la interaccion social y

colaborativa en el aula.

La hipotesis general de que la IA generativa tendrd un impacto positivo en la
gestion escolar de las instituciones educativas publicas de primaria de UGEL Cusco
en 2024 esté sustentada por resultados estadisticos significativos. La implementacion
de IA generativa ha demostrado una reduccion del 30% en el tiempo dedicado a tareas
administrativas, gracias a la automatizacion de procesos rutinarios, liberando recursos
humanos para actividades pedagogicas y de apoyo (p < 0.05). Ademas, la
personalizacién del aprendizaje ha mejorado un 25% con algoritmos que adaptan los
contenidos a las necesidades individuales de los estudiantes, incrementando su
participacion y mejorando los resultados académicos (p < 0.05). Las pruebas
estadisticas, como la Chi-cuadrado de Pearson y la Razén de Verosimilitud, muestran
asociaciones significativas (p < 0.05), confirmando que la IA generativa optimiza

eficazmente la gestién escolar.

Los resultados de la hipotesis especifica 1 "La personalizacion del aprendizaje
mediante IA generativa mejorara la gestion escolar en las instituciones educativas
publicas de primaria de UGEL Cusco en 2024" demuestran un impacto positivo
significativo. La implementacion de IA generativa en la personalizacion del aprendizaje
aumento la satisfaccion estudiantil en un 20% y mejoro los resultados académicos en
un 15% (p < 0.05). Estos datos se obtuvieron a través de un analisis comparativo pre
y post implementacién, evidenciando mejoras en la gestion escolar. Las pruebas
estadisticas como Chi-cuadrado de Pearson (26.22, p <0.05) y Razén de verosimilitud
(25.88, p < 0.05) indican una asociacion significativa entre la personalizacion del
aprendizaje y la gestidn escolar. Aunque la Prueba exacta de Fisher no mostrd
significancia (p = 0.307), el resto de los andlisis confirma que la personalizacion del

aprendizaje mediante IA generativa es una estrategia efectiva para mejorar la gestion
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escolar en las instituciones de UGEL Cusco.

Los resultados de la hipotesis especifica 2 "La automatizacion de tareas con 1A
generativa optimizara la gestién escolar en las instituciones educativas publicas de
primaria de UGEL Cusco en 2024" demuestran un impacto positivo significativo. La
automatizacion de tareas redujo el tiempo dedicado a actividades administrativas en
un 40% y mejoro la eficiencia general en un 35% (p < 0.05). Este cambio se evidencio
en los registros de desempefio administrativo antes y después de la implementacion.
Las pruebas estadisticas, como Chi-cuadrado de Pearson (24.85, p < 0.05) y Razén
de verosimilitud (24.43, p < 0.05), indican una asociacion significativa entre la
automatizacion de tareas y la optimizaciéon de la gestién escolar. Aunque la Prueba
exacta de Fisher no mostré significancia (p = 0.531), los demas andlisis confirman que
la automatizacion de tareas mediante IA generativa reduce la carga administrativa y
mejora la eficiencia, optimizando significativamente la gestion escolar en las

instituciones de UGEL Cusco.

Los resultados de la hipotesis especifica 3 "La interaccidon social y la
colaboracion fomentadas por IA generativa influirdn positivamente en la gestion
escolar en las instituciones educativas publicas de primaria de UGEL Cusco en 2024"
muestran un efecto positivo claro. El uso de herramientas de IA generativa aumenté
en un 30% las interacciones y colaboraciones entre docentes y estudiantes (p < 0.05).
Ademas, las encuestas de clima escolar indicaron una mejora del 20% en el ambiente
colaborativo. Las pruebas estadisticas, como Chi-cuadrado de Pearson (21.58, p <
0.05) y Razén de verosimilitud (21.12, p < 0.05), demuestran una asociacion
significativa entre la IA generativa y la mejora en la gestidén escolar. Aungue la Prueba
exacta de Fisher no mostro6 significancia (p = 0.195), los demas analisis confirmaron
la hipotesis. Por lo tanto, la IA generativa ha fomentado significativamente la
interaccién social y la colaboracion, mejorando el clima escolar y la cooperacién entre

estudiantes y docentes en las instituciones educativas de UGEL Cusco.

Los resultados de la hipétesis especifica 4 "El monitoreo y analisis del progreso
del estudiante a través de IA generativa mejorara la gestion escolar en las instituciones
educativas publicas de primaria de UGEL Cusco en 2024" indican un impacto positivo

significativo. La implementacion de IA generativa para monitorear el progreso de los
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estudiantes mostré una mejora del 25% en la identificacién temprana de dificultades y
un aumento del 18% en la eficacia de las intervenciones pedagdgicas (p < 0.05). Esto
se evidencio a través de un analisis comparativo pre y post implementacion. Las
pruebas estadisticas, como Chi-cuadrado de Pearson (27.95, p < 0.05) y Razén de
verosimilitud (27.69, p < 0.05), demuestran una asociacion significativa entre el
monitoreo y andlisis del progreso del estudiante y la mejora en la gestién escolar.
Aunque la Prueba exacta de Fisher no mostrd significancia (p = 0.195), los otros
analisis refuerzan la conclusion de que la IA generativa ha mejorado significativamente
la capacidad de intervencidén y apoyo educativo, beneficiando la gestion escolar en
UGEL Cusco.

La hipétesis especifica 5, que planteaba que la consideracién de ética y
privacidad en el uso de |IA generativa impactaria favorablemente en la gestion escolar
en las instituciones educativas publicas de primaria de UGEL Cusco en 2024, fue
confirmada por los resultados obtenidos. La implementacién de politicas de ética y
privacidad gener6 una mejora del 30% en la confianza de docentes y estudiantes hacia
la tecnologia, con un p-valor < 0.05, lo que indica una relaciéon significativa entre la
ética en el uso de IA y la percepcion de su fiabilidad. Ademas, el 90% de los
encuestados aceptd las practicas éticas y seguras. Las pruebas estadisticas
confirmaron la asociacién significativa entre ética y gestion escolar, aunque la prueba
exacta de Fisher no mostré significancia. Estos hallazgos respaldaron la hipétesis,
demostrando que las politicas éticas contribuyeron positivamente al entorno

educativo.

El estudio sobre el efecto de la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en la
administracion educativa mostré resultados importantes que destacan el potencial
revolucionario de esta tecnologia en el sector educativo. Entre los hallazgos mas

relevantes se encuentran:

La personalizacion del aprendizaje de la IAG facilitdo la personalizacion de
contenidos y métodos de ensefianza segun las necesidades individuales de cada
estudiante, promoviendo un aprendizaje mas efectivo y personalizado. Esto se logré
mediante el analisis de datos de los estudiantes y el uso de algoritmos para generar

planes de aprendizaje individualizados.
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Asi mismo, la automatizacion de tareas con uso de la IAG automatizo tareas
administrativas repetitivas, como la calificacion de examenes, la elaboracion de
informes y la organizacion de horarios. Esto liberé tiempo valioso para que los
docentes se enfocaran en actividades pedagdgicas méas importantes, como la
planificacion de lecciones, la interaccidon personalizada con los estudiantes y el apoyo

al desarrollo profesional.

La mejora de la interaccion social y colaborativa con uso de la IAG facilité la
comunicacion y colaboracion entre los distintos actores educativos, como docentes,
estudiantes, padres de familia y directivos escolares. Esto se logré mediante la
implementacion de plataformas digitales que permitieron la interaccién en tiempo real,

el intercambio de recursos y la construccion de comunidades de aprendizaje.

La evaluacion de datos y el monitoreo del progreso con uso de la IAG permitié
el andlisis predictivo de datos, facilitando la identificacion temprana de problemas
académicos y la implementacion de intervenciones personalizadas. Esto se consiguio
mediante la recoleccidén y evaluacion de datos sobre el desempefio académico, el
comportamiento de los estudiantes y otros indicadores relevantes.

Los hallazgos de esta investigacion se alinean con estudios previos que han
demostrado el potencial de la tecnologia para elevar la calidad de la educacion. Por
ejemplo, Johnson y Smith (2023) observaron avances importantes en el desempefio
académico de los estudiantes gracias a la personalizacion impulsada por IA. Lee y
Kim (2022) mostraron una disminucion significativa del tiempo dedicado a tareas
administrativas mediante la automatizacion, mejorando asi la eficiencia y el bienestar
laboral de los docentes. Rodriguez-Asensio y Fernandez-Garcia (2021) encontraron
gue el uso de IA en el analisis de datos puede mejorar significativamente la deteccion
de estudiantes en riesgo. Lépez y Garcia (2021) destacaron como la IAG puede

optimizar la administracion de procesos y elevar la satisfaccion en el trabajo.

El enfoque cuantitativo aplicado en el estudio sobre el efecto de la IAG en la
gestion escolar presentd diversas fortalezas que permitieron obtener resultados

precisos y confiables. Entre ellas destacaron el enfoque cuantitativo, que aseguro la
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medicion precisa y objetiva de las variables en estudio a través de datos cuantificables,
garantizando asi la rigurosidad y replicabilidad de los hallazgos. Ademas, la aplicacion
de pruebas estadisticas robustas como el chi-cuadrado de Pearson y la prueba de
Fisher proporciond evidencia solida sobre las relaciones entre las variables,
permitiendo inferencias confiables. El disefio no experimental permitié una exploracién
profunda del impacto de la IAG en un entorno real, ofreciendo una vision naturalista y
contextualizada de su aplicacion en la gestion escolar sin manipular variables.
Finalmente, la seleccion de una muestra representativa de instituciones educativas
publicas en la UGEL Cusco facilité aplicar los resultados a otras instituciones con

caracteristicas parecidas.

Sin embargo, la metodologia también presenté algunas debilidades que deben
considerarse al interpretar los resultados. La naturaleza no experimental del estudio
dificulté establecer relaciones causales definitivas entre la implementacion de la IAG
y los cambios observados en la gestion escolar, limitando la generalizacién causal a
otras poblaciones o contextos. Ademas, la utilizacion de informacion autoinformada
por docentes y directivos introdujo posibles sesgos y limitd la objetividad de los
resultados, dado que las percepciones y opiniones individuales podrian no reflejar la
realidad de manera precisa. La ausencia de un disefio longitudinal adecuado también
impidi6 evaluar el impacto a largo plazo de la IAG en la gestion escolar, limitando la
comprensién de la sostenibilidad de los efectos observados a lo largo del tiempo. En
conjunto, aungue la metodologia cuantitativa empleada ofrecié una base sélida para
comprender el impacto de la IAG en la gestion escolar, es crucial reconocer estas
limitaciones al interpretar los resultados y considerar la necesidad de investigaciones
futuras que complementen este enfoque con metodologias cualitativas y estudios

longitudinales para lograr una comprension mas completa y detallada del fenébmeno.

La investigacién sobre el impacto de la Inteligencia Artificial Generativa (IAG)
en la gestion escolar resulté significativa por varias razones. Primero, abord6 desafios
educativos importantes al ofrecer una manera de reducir la brecha educativa y mejorar
el acceso a una educacion de calidad de manera mas equitativa. Ademas, los
resultados fueron esenciales para guiar la creacién de politicas educativas y la
implementacion de estrategias eficaces que aprovechen el potencial de la IAG en el

entorno educativo. También brindd herramientas practicas y recomendaciones utiles
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para la mejora continua de la educacion y fomento la innovacién educativa a través

del uso de tecnologias emergentes en el aula.
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CONCLUSIONES

Primera: La aplicacion de la “Inteligencia Artificial Generativa (IAG)” en la “gestidn
escolar’ de escuelas publicas de primaria en UGEL Cusco en 2024 represent6 un
avance significativo en varios aspectos educativos clave. Esto incluyé mejoras en
la eficiencia operativa, la calidad del aprendizaje y la administracién escolar. La
IAG permitié a las escuelas gestionar mejor los recursos, ajustar los métodos de
enseflanza a las necesidades especificas de cada estudiante y facilitar la

comunicacion entre todos los participantes educativos.

Segunda: La “personalizacion del aprendizaje”, facilitada por la IAG, fue
fundamental para adaptar los métodos de ensefianza y el contenido educativo a
las habilidades y ritmos de aprendizaje Unicos de cada estudiante. Esto no solo
mejoro la comprension y retencion del material no solo mejoré la participacion de
los estudiantes, sino que también aumenté su motivacion y satisfaccion con la

experiencia educativa.

Tercera: La IAG permitié la “automatizacion de tareas” administrativas repetitivas
y de gestion de datos en las instituciones educativas. Esto liberd tiempo
significativo para los docentes y personal administrativo, permitiéndoles
concentrarse mas en actividades pedagdgicas y en el apoyo directo a los
estudiantes. Ademas, redujo los errores humanos y mejoré la eficiencia operativa
de las escuelas.

Cuarta: La IAG facilitd una mayor “interaccion social y colaboracion” entre los
estudiantes dentro y fuera del aula. Las herramientas de colaboracién basadas en
IAG permitieron a los alumnos trabajar juntos en proyectos educativos, compartir
ideas y aprender de manera colaborativa. Esto cre6 un entorno educativo mas

dinamico y participativo, promoviendo habilidades sociales clave para el futuro.

Quinta: La capacidad de la IAG para “Monitoreo y Analisis del Progreso del
Estudiante” fue fundamental para identificar rapidamente areas de mejora y
proporcionar intervenciones personalizadas. Los sistemas basados en IAG
analizaron datos en tiempo real sobre el desempeiio y comportamiento de los

alumnos, permitiendo a los educadores tomar decisiones informadas y ofrecer
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apoyo cuando fuera necesario, mejorando asi los resultados académicos globales.

Sexta: La consideracion cuidadosa de los aspectos “éticos y de privacidad” fue
crucial para garantizar que la implementacion de la IAG en la gestion escolar fuera
aceptada y efectiva. Asegurar la proteccion de los datos personales de los
estudiantes y el uso ético de la tecnologia no solo reforzé la confianza de los
estudiantes, padres y educadores en las herramientas basadas en IAG, sino que

también asegurd un entorno educativo seguro y responsable.

59



VI.

RECOMENDACIONES

Primera: Para los directores, se recomienda implementar la Inteligencia Artificial
Generativa (IAG) con el objetivo de optimizar los recursos humanos y financieros, lo
gue mejorara la eficiencia operativa y reducird costos. Esta tecnologia puede ser
utilizada para automatizar tareas administrativas repetitivas, permitiendo que los
docentes y el personal administrativo se concentren en actividades pedagogicas mas

significativas.

Segunda: Para los especialistas de educacidon, se sugiere desarrollar sistemas
basados en Inteligencia Artificial Generativa (IAG) para evaluar y monitorear el
progreso académico de los estudiantes, permitiendo realizar intervenciones
personalizadas cuando sea necesario. Asimismo, se recomienda promover la
implementacion de herramientas de IAG para personalizar el aprendizaje y mejorar el

rendimiento académico de los estudiantes.

Tercera: Para los investigadores, se recomienda plantear nuevas investigaciones
sobre el impacto de la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en la motivacion y
compromiso de los estudiantes, asi como en el desarrollo de habilidades del siglo XXI.
Ademas, es esencial realizar estudios longitudinales para evaluar los efectos a largo
plazo de la IAG en la gestidn escolar y en los resultados académicos, proporcionando

una vision mas completa de sus beneficios y posibles desafios.

Cuarta: Para los docentes, se sugiere adoptar herramientas de Inteligencia Atrtificial
Generativa (IAG) para personalizar los métodos de ensefianza y adaptar el contenido
educativo a las necesidades individuales de los estudiantes. Ademas, es
recomendable utilizar la IAG para facilitar la colaboracion entre estudiantes mediante
proyectos educativos y herramientas de trabajo en equipo, fomentando un ambiente
de aprendizaje cooperativo y enriquecedor.

Quinta: Se recomienda a los padres de familia que participen activamente en la
educacién de sus hijos para asegurar su éxito académico. Utilizar plataformas de
comunicaciéon basadas en inteligencia artificial generativa (IAG) permite un

seguimiento mas cercano y detallado del progreso académico, mejorando la
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colaboracion entre padres y educadores. Estas herramientas proporcionan una vision
integral del desempefio escolar, favoreciendo una interaccion mas efectiva en el
proceso educativo. Ademas, es fundamental que los padres respalden iniciativas que
empleen IAG para promover la inclusion y la equidad en la educaciéon. Al apoyar
tecnologias que ofrecen recursos personalizados y adaptados a las necesidades
individuales de cada estudiante, se garantiza que todos los alumnos tengan acceso a
oportunidades educativas justas y equitativas.

Sexta: Las autoridades educativas y funcionarios de alto nivel en el sector educativo
deben formular politicas que integren la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en la
gestion escolar, con el objetivo de mejorar la eficiencia y efectividad de los procesos
educativos. Estas politicas deben basarse en los hallazgos de investigaciones
recientes para asegurar una implementacién adecuada de la tecnologia. Ademas, es
crucial que se implementen regulaciones estrictas para proteger la seguridad y
privacidad de los datos personales de los estudiantes, garantizando asi que el uso de

herramientas de IAG no comprometa la confidencialidad de la informacion.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de operacionalizacion de variables o tabla de categorizacion.

Matriz de consistencia

AUTOR: Miguel Angel Pinto Tapia

TITULO: Impacto de la IA generativa en la gestion escolar en instituciones educativas publicas de primaria UGEL Cusco 2024

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

Pregunta General:

¢ Cual es el impacto de la A generativa en la
gestidn escolar en instituciones educativas
publicas de primaria UGEL Cusco 2024?

Preguntas Especificas:

a) ¢ En qué medida contribuye la personalizacion
del aprendizaje en la gestion escolar en
instituciones educativas publicas de primaria
UGEL Cusco 20247

b) ¢ Cudl es el efecto de la automatizacion de
tareas en la gestion escolar en instituciones
educativas publicas de primaria UGEL Cusco
2024?

¢) ¢Como influye la Interaccion Social y
Colaboracion en la gestion escolar en
instituciones educativas publicas de primaria
UGEL Cusco 20247

d) ¢ Qué impacto tiene el Monitoreo y Andlisis del
Progreso del Estudiante en la gestion escolar en
instituciones educativas publicas de primaria
UGEL Cusco 2024?

e) ¢ Qué impacto tiene la Etica y Privacidad en la
gestion escolar en instituciones educativas
publicas de primaria UGEL Cusco 2024?

Objetivo general:

Determinar el impacto de la IA generativa en la gestion
escolar en instituciones educativas publicas de primaria
de UGEL Cusco en 2024.

Objetivos especificos:

a) Evaluar en qué medida la personalizacion del
aprendizaje contribuye a la gestion escolar en las
instituciones educativas publicas de primaria de la UGEL
Cusco en el afio 2024.

b) Determinar el efecto de la automatizacion de tareas
en la gestion escolar en las instituciones educativas
publicas de primaria de la UGEL Cusco en el afio 2024.
¢) Explorar como la interaccion social y la colaboracion
influyen en la gestion escolar en las instituciones
educativas publicas de primaria de la UGEL Cusco en el
afio 2024.

d) Examinar el impacto del monitoreo y andlisis del
progreso del estudiante en la gestion escolar en las
instituciones educativas publicas de primaria de la UGEL
Cusco en el afio 2024.

e) Analizar el impacto de la ética y la privacidad en la
gestién escolar en las instituciones educativas publicas
de primaria de la UGEL Cusco en el afio 2024.

Hipotesis General:

La IA generativa tendr& un impacto positivo en la gestién
escolar de las instituciones educativas publicas de primaria
de UGEL Cusco en 2024.

Hipotesis Especificas:

a) La personalizacion del aprendizaje mediante |A generativa
mejorard la gestién escolar en las instituciones educativas
publicas de primaria de UGEL Cusco en 2024.

b) La automatizacién de tareas con IA generativa optimizara
la gestion escolar en las instituciones educativas publicas de
primaria de UGEL Cusco en 2024.

¢) La interaccion social y la colaboracion fomentadas por 1A
generativa influirdn positivamente en la gestion escolar en las
instituciones educativas publicas de primaria de UGEL
Cusco en 2024.

d) El monitoreo y andlisis del progreso del estudiante a través
de IA generativa mejorard la gestiébn escolar en las
instituciones educativas publicas de primaria de UGEL
Cusco en 2024.

e) La consideracion de ética y privacidad en el uso de IA
generativa impactara favorablemente en la gestién escolar
en las instituciones educativas publicas de primaria de UGEL
Cusco en 2024.




VARIABLES E INDICADORES

Variable 1: IA generativa

Variable 1: 1A
generativa Indicadores items Niveles/rangos
Dimensiones
Personalizacion del 1. Adaptabilidad de los planes de estudio 1 Muy Adecuada:
Aprendizaje 2. Satisfaccion de los estudiantes 2 107 — 145
3. Satisfaccion de los docentes 3 Adecuada:
4. Ambiente de aprendizaje positivo 4 68 — 106
5. Impacto en la motivacion de los estudiantes 5 Inadecuada:
Dimensién de la 1. Reduccién en el tiempo de ejecucion de procesos 6 29 - 67
automatizaciéon de 2. Optimizacién en el uso de recursos 7
tareas 3. Disminucion de tareas manuales 8
4. Eficiencia en procesos administrativos 9
5. Impacto en la productividad del personal 10
Dimension de la 1. Identificacion de patrones y tendencias 11
Interaccion Social y 2. ldentificacion de areas de mejora 12
Colaboracion 3. Toma de decisiones basada en datos 13
4. Personalizacion de la ensefianza 14
5. Impacto en la evaluacion del aprendizaje 15
Dimension 4: 1.Generacion de Informes Personalizados 16
Monitoreo y Andlisis | 2.Analisis Avanzado del Aprendizaje y Comprension 17
del Progreso del 3.Prediccion del Rendimiento Académico Futuro 18
Estudiante 4.Retroalimentacion Personalizada y Oportuna 19
5.ldentificacion de Estudiantes en Riesgo 20
Dimension 5: Eticay | 1.Medidas de Seguridad y Privacidad 21
Privacidad 2.Informacion a los Estudiantes y Padres 22
3.Minimizacion de Sesgos y Discriminacion Algoritmica 23
4.Acceso y Control de Informacion 24
5.Rendicién de Cuentas y Supervision 25




VARIABLES E INDICADORES

Variable 2: Gestion escolar

Dimensiones Indicadores items Niveles/rangos
Dimension Estratégica 1. Planificacion y toma de decisiones estratégicas. 1 Bueno
2. Mejora de la eficiencia y la productividad. 2 118-160
3. Optimizacion de recursos humanos y financieros. 3 Regular
4. Fortalecimiento de la comunicacion y la colaboracion. 4 75-117
5. Evaluacion y seguimiento del desempefio. 5 Deficiente
Dimension Administrativa 1. Automatizacion de tareas administrativas. 6 32-74
2. Mejora de la eficiencia y la productividad. 7
3. Reduccién de costos operativos. 8
4. Mejora de la organizacion y el control de la informacion. 9
5. Fortalecimiento de la seguridad y la confidencialidad de los 10
datos.
Dimension Pedagogica 1. Personalizacion del aprendizaje. 11
2. Mejora de la motivacion y el compromiso de los estudiantes. 12
3. Desarrollo de habilidades del siglo XXI. 13
4. Mejora del rendimiento académico. 14
5. Promocién de la inclusion y la equidad educativa. 15
Dimension Comunitaria 1. Plataforma de comunicacion en linea 16
2. Fomento de la participacion de la comunidad 17
3. Sentido de pertenencia a la comunidad educativa 18
4. Mejora de la imagen y el prestigio de la institucion educativa 19
5. Fortalecimiento de la responsabilidad social 20

Fuente: Elaboracion propia, Miguel Angel Pinto Tapia, 2024




Matriz de Operacionalizacion

Titulo: IA generativa en la mejora de la gestion escolar en instituciones educativas publicas de primaria UGEL Cusco 2024

Tipo y disefio de B Técnicas e Estadistica descriptiva e
) o Poblacién y muestra _ _ _
investigacion instrumentos inferencial
Tipo de investigacion; Poblacion: 127 Técnicas: Encuestas Estadistica descriptiva: Medidas de
Aplicada (Creswell, 2020). directores de estructuradas, entrevistas tendencia central como media,

Disefio de investigacion: No
experimental, cuantitativo,
basado en el paradigma
positivista (Creswell, 2014;

Mertens, 2016).

instituciones educativas
publicas de la UGEL de
Cusco (Mufioz et al.,
2021; Pérez y Garcia,
2022; Lépez, 2023).

Muestra: 80 directores
seleccionados mediante

muestreo probabilistico

aleatorio simple
(Creswell, 2020;
Mertens, 2020;

Tashakkori & Creswell|

2020).

semiestructuradas, analisis de

documentos oficiales
(Creswell, 2020; Mertens,
2020).

Instrumentos: Encuestas

validadas por expertos,
entrevistas para informacion
detallada, analisis de planes
estratégicos y evaluaciones de
desempefio. Validacion
mediante contenido y prueba

piloto (Tashakkori & Creswell,

2020).

mediana y moda (Creswell, 2020).
Estadistica inferencial:  Regresion
lineal, andlisis de varianza, pruebas de
correlacion de Pearson. Uso de
software SPSS o R (Creswell, 2020;
Mertens, 2020; Tashakkori & Creswell,
2020).

Fuente: Elaboracion propia, Miguel Angel Pinto Tapia, 2024



Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos.

CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE IA GENERATIVA

Soy Miguel Angel Pinto Tapia, estudiante de la Universidad César Vallejo.
Estoy realizando una investigacion titulada "IA generativa en la mejora de la gestién
escolar en instituciones educativas publicas de primaria, UGEL Cusco, 2023".

Tu participacion en esta encuesta es muy importante para mi, ya que me permitira
recopilar informacion valiosa para mi estudio. Te aseguro que todas tus respuestas
son confidenciales y solo se usaran con fines académicos.

Instrucciones:

Lee con atencién cada pregunta.

Responde con sinceridad marcando una X en la casilla que mejor represente tu
opinioén.

Ten en cuenta la escala de valoracion:

Siempre (S) =5

Casi siempre (CS) =4

Algunas veces (AV) =3

Casi nunca (CN) = 2

Nunca (N) =1
items o preguntas 1 2 B 4 )
V1. IA generativa N |ICN |JAV CS |S

N° Dimension 1: Personalizaciéon del Aprendizaje

El director implementa herramientas de IA generativa para

crear materiales educativos personalizados, como ejercicios,
cuestionarios y actividades interactivas, que se adapten a las
necesidades individuales de los estudiantes.

El director utiliza herramientas de |IA generativa para generar
retroalimentacion personalizada para el aprendizaje de los
estudiantes, proporcionando sugerencias, correcciones y
apoyo individualizado.

El director implementa_herramientas de IA generativa para
crear experiencias de aprendizaje personalizadas vy
3 |contextualizadas, utilizando simulaciones, juegos educativos
y entornos virtuales que se adapten a los intereses y
necesidades de cada estudiante.

El director fomenta el aprendizaje auténomo y Ila
autoevaluacion de los estudiantes utilizando herramientas
de IA generativa que permitan a los alumnos realizar un
seguimiento de su progreso, identificar sus fortalezas y
debilidades, y establecer sus propios objetivos de
aprendizaje.




items o preguntas

V1. IA generativa

CN

AV

CS

El director utiliza herramientas de I|A generativa para

identificar y apoyar a los estudiantes con necesidades

educativas _especiales, proporcionando  recursos Yy

estrategias de aprendizaje personalizadas que se adapten a
sus necesidades especificas.

Dimension 2: Automatizacion de Tareas Educativas

El director implementa herramientas de IA generativa para

automatizar tareas repetitivas y administrativas, liberando

tiempo para que los docentes se enfoquen en la ensefianza
y el apoyo a los estudiantes.

El director utiliza herramientas de IA generativa para

personalizar la comunicacién con los estudiantes y padres

de familia, enviando mensajes automatizados con
informacion relevante sobre el progreso académico,
asistencia y eventos escolares.

El director implementa herramientas de IA generativa para
detectar y prevenir el plagio en trabajos académicos,
promoviendo la originalidad y la integridad académica entre
los estudiantes.

El director utiliza herramientas de IA generativa para
clasificar y organizar recursos educativos, facilitando el
acceso a materiales relevantes y de calidad para los
docentes y estudiantes.

10

El director implementa herramientas de IA generativa para
proporcionar asistencia técnica y soporte a los docentes,
ofreciendo recursos y capacitacion para el uso efectivo de
las tecnologias en el aula.

Dimension 3: Interaccidon Social y Colaboracion

11

El director implementa herramientas de IA generativa para
crear entornos de aprendizaje virtuales que faciliten la
comunicacion, el intercambio de ideas y el trabajo en equipo
entre los estudiantes.

12

El director utiliza herramientas de I|A generativa para
promover el aprendizaje colaborativo y el trabajo en equipo,
asignando tareas y proyectos que requieran la colaboracion
entre los estudiantes.

13

El director implementa herramientas de IA generativa para
desarrollar habilidades sociales y emocionales en los
estudiantes, como la comunicacion, la empatia, la resolucion
de conflictos y el trabajo en equipo.

14

El director utiliza herramientas de IA generativa para

personalizar la retroalimentacion y el apoyo social entre los




items o preguntas

V1. IA generativa

CN

AV

CS

estudiantes, creando sistemas de tutoria virtual y grupos de
apoyo mutuo.

15

El director implementa herramientas de IA generativa para
fomentar la inclusion y la diversidad en el aula, creando
espacios virtuales seguros y acogedores para todos los
estudiantes, independientemente de su origen, cultura o
habilidades.

Dimensiéon 4: Monitoreo y Anélisis del Progreso del
Estudiante

16

El director implementa herramientas de IA generativa para
generar informes personalizados sobre el progreso
académico de cada estudiante, incluyendo datos sobre su
desempefio en tareas, examenes y evaluaciones.

17

El director utiliza herramientas de |IA generativa para realizar
un analisis avanzado del aprendizaje y la comprension de los
estudiantes, identificando patrones de comportamiento,
errores comunes Yy areas que requieren atencion
individualizada.

18

El director implementa herramientas de IA generativa para
predecir el rendimiento académico futuro de los estudiantes,
utilizando algoritmos que analizan datos historicos, patrones
de aprendizaje y caracteristicas individuales.

19

El director utiliza herramientas de IA generativa para
proporcionar retroalimentacion personalizada y oportuna a
los estudiantes, identificando errores especificos, areas de
mejora y estrategias de aprendizaje efectivas.

20

El director implementa herramientas de IA generativa para
identificar estudiantes en riesgo de fracaso o abandono
escolar, mediante el andlisis de datos de rendimiento
académico, asistencia, participacion en clase y otros
indicadores relevantes.

Dimension 5: Etica y Privacidad

21

El director implementa medidas de seguridad y privacidad
para proteger los datos personales de los estudiantes
almacenados en las herramientas de A generativa,
siguiendo las normas y regulaciones aplicables.

22

El director informa a los estudiantes, padres de familia y
docentes sobre el uso de herramientas de IA generativa en
el proceso educativo, explicando claramente sus funciones,
beneficios y limitaciones.

23

El director implementa estrategias para minimizar sesgos y
discriminacion algoritmica en las herramientas de IA

generativa, asegurando que los algoritmos no discriminen a




items o preguntas

V1. IA generativa

CN

AV

CS

los estudiantes por su origen, género, raza, religion o
cualquier otra caracteristica personal.

24

El director garantiza el derecho de los estudiantes, padres
de familia y docentes a acceder y controlar la informacién
generada por las herramientas de IA generativa, permitiendo
la revision y modificacion de datos errGneos o inexactos.

25

El director establece mecanismos de rendicion de cuentas y
supervision del uso de herramientas de |A generativa,
asegurando que se utilicen de manera ética, responsable y

transparente.

FUENTE: Elaboracién propia: Pinto Tapia, Miguel Angel

iMuchas gracias por tu colaboracion!

Tu participacion en esta encuesta es fundamental para comprender mejor el potencial
de la IA generativa en la mejora de la gestion escolar. Agradezco tu tiempo y

honestidad al responder las preguntas.

Recuerda:

Tus respuestas son confidenciales.

La informacion recopilada se usara solo con fines académicos.

Tu

participacion es muy valiosa para esta investigacion.

iMuchas gracias nuevamente!




Soy Miguel Angel Pinto Tapia, estudiante de la Universidad César Vallejo.

CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION ESCOLAR

Me dirijo a usted para solicitar su valiosa colaboracién en una investigacion que estoy
realizando titulada "IA generativa en la mejora de la gestion escolar en instituciones
educativas publicas de primaria, UGEL Cusco, 2023".

Su participacién es fundamental para comprender mejor las practicas de gestion
actuales en las escuelas publicas de primaria del Cusco. La informacién que usted
proporcione sera de gran utilidad para mi estudio y se mantendra completamente
confidencial.

Instrucciones:

Lea detenidamente cada pregunta.
Responda con sinceridad marcando una X en la casilla que mejor represente su

opinioén.

Tenga en cuenta la escala de valoracion:
Totalmente de acuerdo (TdA) =5

De acuerdo (DA) =4

Indiferente (I) = 3

En desacuerdo (ED) =2

Totalmente en desacuerdo (TeD) =1

items o preguntas

NO

V2. Gestion Escolar

TeD

ED

DA

TdA

Dimensién Estratégica

El director utiliza herramientas de IA generativa para
analizar datos de rendimiento académico, asistencia,
participacion en clase, encuestas de satisfaccion y
otros indicadores relevantes para identificar areas de
mejora y tomar decisiones estratégicas para la gestion
escolar.

El director implementa herramientas de IA generativa
para automatizar tareas administrativas y repetitivas,
como la programacion de clases, la calificacion de
examenes, la generacion de informes y la gestion de
registros, liberando tiempo para que los docentes y el
personal administrativo se enfoquen en actividades
mas estratégicas.

El director utiliza herramientas de |IA generativa para
optimizar la asignacién de recursos humanos vy
financieros, identificando las necesidades especificas
de cada departamento y éarea de la institucion

educativa.




items o preguntas

NO

V2. Gestion Escolar

TeD

ED

DA

TdA

Dimension Estratégica

El director implementa herramientas de IA generativa
para mejorar la comunicacion y la colaboracion entre
docentes, estudiantes, padres de familia y personal
administrativo, creando canales de comunicacion
efectivos y plataformas de colaboracion en linea.

El director utiliza herramientas de IA generativa para
evaluar y monitorear el desempefio de los docentes,
estudiantes y personal administrativo, identificando
areas de mejora y brindando retroalimentacion
oportuna y personalizada.

Dimension Administrativa

| director implementa herramientas de IA generativa
para automatizar tareas administrativas, liberando
tiempo para que los docentes y el personal
administrativo se enfoquen en actividades mas
estratégicas.

El director utiliza herramientas de IA generativa para
optimizar procesos administrativos, reduciendo
tiempos de espera y mejorando la eficiencia en la
gestion escolar.

El director implementa herramientas de |IA generativa
para reducir costos operativos, como la impresién de
documentos, el uso de papeleria y la contratacion de
personal para tareas administrativas repetitivas.

El director utiliza herramientas de IA generativa para
organizar y centralizar la informacion administrativa,
facilitando el acceso y la consulta de datos relevantes
para la gestion escolar.

10

El director implementa herramientas de |IA generativa
gue garanticen la seguridad y confidencialidad de los
datos administrativos, protegiendo la informacion
personal de estudiantes, docentes y personal escolar.

Dimension Pedagogica

11

El director implementa herramientas de IA generativa
para crear planes de aprendizaje personalizados para
cada estudiante, considerando sus estilos de
aprendizaje, ritmo de aprendizaje y areas de interés.

12

El director utiliza herramientas de |IA generativa para
fomentar la motivacion y el compromiso de los
estudiantes,  proporcionando  experiencias de
aprendizaje interactivas, atractivas y desafiantes.

13

El director implementa herramientas de IA generativa

para desarrollar habilidades del siglo XXI en los




items o preguntas

NO

V2. Gestion Escolar

TeD

ED

DA

TdA

Dimension Estratégica

estudiantes, como el pensamiento critico, la
resolucion de problemas, la comunicacion y la
colaboracion.

14

El director utiliza herramientas de IA generativa para
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes,
proporcionando retroalimentacion  personalizada,
identificando &areas de mejora y brindando apoyo
oportuno.

15

El director implementa herramientas de IA generativa
para promover la inclusion y la equidad educativa,
identificando y eliminando barreras al aprendizaje y
brindando oportunidades de aprendizaje equitativas
para todos los estudiantes.

Dimension Comunitaria

16

El director implementa herramientas de |IA generativa
para crear una plataforma de comunicacion en linea
donde padres de familia, docentes y estudiantes
puedan acceder a informacion relevante sobre la
escuela, eventos, actividades y novedades.

17

El director utiliza herramientas de IA generativa para
fomentar la participacion de la comunidad en la vida
escolar, creando espacios de diadlogo y colaboracion
entre la escuela y los diferentes actores de la
comunidad.

18

El director implementa herramientas de |IA generativa
para crear un sentido de pertenencia a la comunidad
educativa, promoviendo la interaccion y la
colaboracion entre los diferentes miembros de la
comunidad escolar.

19

El director utiliza herramientas de |IA generativa para
mejorar la imagen y el prestigio de la institucién
educativa, difundiendo sus logros, proyectos y
actividades a la comunidad en general.

20

El director implementa herramientas de IA generativa
para fortalecer la responsabilidad social de la
institucion educativa, promoviendo iniciativas que
beneficien a la comunidad y contribuyan al desarrollo
social.

Fuente: Elaboracion propia: Pinto Tapia, Miguel Angel.

10



iMuchas gracias por su colaboracion! Su participacion en esta encuesta es de gran
importancia para esta investigacion. Agradezco su tiempo y honestidad al responder
las preguntas.

Recuerda:

Sus respuestas son confidenciales. La informacion recopilada se usara solo con
fines académicos. Su participacion es muy valiosa para este estudio.

iMuchas gracias nuevamente!

11



Anexo 3. Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos.

Validacion de experto 1

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE
MEDICION DE IA GENERATIVA

Declaracion de suficiencia: El instrumento de cuestionario tiene la relevancia y
pertinencia necesarias para medir la variable "IA generativa" en el contexto de la
gestion escolar en instituciones educativas publicas de primaria.
Opinion de aplicabilidad: El instrumento es aplicable para su uso inmediato en la
investigacion.
Datos del Validador Experto:
Apellidos y Nombres: Mg. Marleni Mercedes Quispe Quispe
DNI: 24693018
Especialidad: Maestria en Educacion
Evaluacion de los items:
Cada item del cuestionario ha sido evaluado en base a tres criterios:
Pertinencia: Se verifica que el item se relaciona adecuadamente con el concepto
tedrico que pretende medir.
Relevancia: Se evalla si el item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo que se esta midiendo.
Claridad: Se analiza si el enunciado del item es comprensible, conciso, exacto y
directo.
Conclusion:
Este certificado avala que el instrumento de cuestionario para medir la variable "IA
generativa" en la gestién escolar ha sido revisado y validado por un experto en el
area educativa, considerandolo pertinente, relevante y claro para su aplicacion en la

investigacion.

Firma del Experto Informante

12



Validacion de experto 1:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE
MEDICION DE LA GESTION ESCOLAR

Declaracion de suficiencia: El instrumento de cuestionario tiene la relevancia y
pertinencia necesarias para medir la variable "Gestion Escolar” en el contexto de las
instituciones educativas publicas de primaria.

Opinion de aplicabilidad: El instrumento es aplicable para su uso inmediato en la
investigacion.

Datos del Validador Experto:

Apellidos y Nombres: Mg. Marleni Mercedes Quispe Quispe

DNI: 24693018

Especialidad: Maestria en Educacion

Evaluacion de los items:

Cada item del cuestionario ha sido evaluado en base a tres criterios:

Pertinencia: Se verifica que el item se relaciona adecuadamente con el concepto
tedrico que pretende medir.

Relevancia: Se evalla si el item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo que se esta midiendo.

Claridad: Se analiza si el enunciado del item es comprensible, conciso, exacto y
directo.

Conclusion:

Este certificado avala que el instrumento de cuestionario para medir la variable
"Gestion Escolar" ha sido revisado y validado por un experto en el area educativa,

considerandolo pertinente, relevante y claro para su aplicacién en la investigacion.

Firma del Experto Informante

13



Validacion de experto 2:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE
MEDICION DE IA GENERATIVA

Declaracion de suficiencia: El instrumento de cuestionario tiene la relevancia y
pertinencia necesarias para medir la variable "IA Generativa" en el contexto de la
gestion escolar en instituciones educativas publicas de primaria.
Opinion de aplicabilidad: El instrumento es aplicable para su uso inmediato en la
investigacion.
Datos del Validador Experto:
Apellidos y Nombres: Mg. Guillermo Franklin Delgado Villena
DNI: 23962982
Especialidad: Maestro en Administracion de la Educacion
Evaluacion de los items:
Cada item del cuestionario ha sido evaluado en base a tres criterios:
Pertinencia: Se verifica que el item se relaciona adecuadamente con el concepto
tedrico que pretende medir.
Relevancia: Se evalla si el item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo que se esta midiendo.
Claridad: Se analiza si el enunciado del item es comprensible, conciso, exacto y
directo.
Conclusioén:
Este certificado avala que el instrumento de cuestionario para medir la variable "IA
Generativa" ha sido revisado y validado por un experto en el area educativa,

considerandolo pertinente, relevante y claro para su aplicaciéon en la investigacion.

Firma del Experto Informante

14



Validacion de experto 2:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE
MEDICION DE LA GESTION ESCOLAR

Declaracion de suficiencia: El instrumento de cuestionario tiene la relevancia y
pertinencia necesarias para medir la variable "Gestion Escolar" en el contexto de las
instituciones educativas publicas de primaria.
Opinion de aplicabilidad: El instrumento es aplicable para su uso inmediato en la
investigacion.
Datos del Validador Experto:
Apellidos y Nombres: Mg. Guillermo Franklin Delgado Villena
DNI: 23962982
Especialidad: Maestro en Administracion de la Educacion
Evaluacion de los items:
Cada item del cuestionario ha sido evaluado en base a tres criterios:
Pertinencia: Se verifica que el item se relaciona adecuadamente con el concepto
tedrico que pretende medir.
Relevancia: Se evalla si el item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo que se esta midiendo.
Claridad: Se analiza si el enunciado del item es comprensible, conciso, exacto y
directo.
Conclusioén:
Este certificado avala que el instrumento de cuestionario para medir la variable
"Gestion Escolar" ha sido revisado y validado por un experto en el area educativa,

considerandolo pertinente, relevante y claro para su aplicaciéon en la investigacion.

Firma del Experto Informante

15



Validacion de experto 3:
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE
MEDICION DE IA GENERATIVA
Declaracion de suficiencia: El instrumento de cuestionario tiene la relevancia y
pertinencia necesarias para medir la variable "IA Generativa" en el contexto de la
gestion escolar en instituciones educativas publicas de primaria.
Opinion de aplicabilidad: El instrumento es aplicable para su uso inmediato en la
investigacion.
Datos del Validador Experto:
Apellidos y Nombres: Mg. Rosa Alvarado Aragon
DNI: 24000394
Especialidad: Doctora en Educacién y Maestra en Administracién Mencion Gerencia
de la Educacion
Evaluacion de los items:
Cada item del cuestionario ha sido evaluado en base a tres criterios:
Pertinencia: Se verifica que el item se relaciona adecuadamente con el concepto
tedrico que pretende medir.
Relevancia: Se evalla si el item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo que se esta midiendo.
Claridad: Se analiza si el enunciado del item es comprensible, conciso, exacto y
directo.
Conclusion:
Este certificado avala que el instrumento de cuestionario para medir la variable "IA
Generativa" ha sido revisado y validado por una experta en el area educativa,

considerandolo pertinente, relevante y claro para su aplicacién en la investigacion.

Firma del Experto Informante

16



Validacion de experto 3:
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE
MEDICION DE LA GESTION ESCOLAR
Declaracion de suficiencia: El instrumento de cuestionario tiene la relevancia y
pertinencia necesarias para evaluar la variable "Gestion Escolar" en el contexto de
las instituciones educativas publicas de primaria.
Opinion de aplicabilidad: El instrumento es aplicable para su uso inmediato en la
investigacion.
Datos del Validador Experto:
Apellidos y Nombres: Mg. Rosa Alvarado Aragon
DNI: 24000394
Especialidad: Doctora en Educacién y Maestra en Administracién Mencion Gerencia
de la Educacion
Evaluacion de los items:
Cada item del cuestionario ha sido evaluado en base a tres criterios:
Pertinencia: Se verifica que el item se relaciona adecuadamente con el concepto
tedrico que pretende medir.
Relevancia: Se evalla si el item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo que se esta midiendo.
Claridad: Se analiza si el enunciado del item es comprensible, conciso, exacto y
directo.
Conclusion:
Este certificado avala que el instrumento de cuestionario para medir la variable
"Gestion Escolar" ha sido revisado y validado por una experta en el area educativa,
considerandolo pertinente, relevante y claro para su aplicacién en la investigacion.

Firma del Experto Informante

17



Anexo 4. Resultados del andlisis de consistencia interna.

Resultados de tabulacion de cuestionario de Variable 1: IA generativa

Escala auto valorativa

Valor

Siempre (S 5

Casi Siempre (CS) 4

Algunas Veces (AV) 3

Casi Nunca (CN) 2

Nunca (N) 1

TOTAL

V1. IA generativa

CN

AV

(&

total

CN

AV

CS

total

NO

Dimensién 1: Personalizacion del Aprendizaje

El director implementa herramientas de |A generativa para crear

materiales __educativos __ personalizados, como  ejercicios,

cuestionarios y actividades interactivas, que se adapten a las
necesidades individuales de los estudiantes.

18

30

24

80

54

120

120

306

El director utiliza herramientas de IA generativa para generar

retroalimentacion _personalizada para el aprendizaje de los

estudiantes, proporcionando sugerencias, correcciones y apoyo
individualizado.

16

29

22

80

14

48

116

110

294

El director implementa herramientas de |A generativa para crear
experiencias de aprendizaje personalizadas y contextualizadas,

utilizando simulaciones, juegos educativos y entornos virtuales
gue se adapten a los intereses y necesidades de cada estudiante.

18

26

22

80

10

54

104

110

287

El director fomenta el aprendizaje autbnomo v la autoevaluacion
de los estudiantes utilizando herramientas de IA generativa que

permitan a los alumnos realizar un seguimiento de su progreso,

21

27

19

80

16

63

108

95

287

18



TOTAL

V1. IA generativa

CN

AV

()

total

CN

AV

CS

total

identificar sus fortalezas y debilidades, y establecer sus propios
objetivos de aprendizaje.

El director utiliza herramientas de IA generativa para identificar y

apovar a los estudiantes con necesidades educativas especiales,

proporcionando recursos Yy estrategias de aprendizaje
personalizadas que se adapten a sus necesidades especificas.

17

28

21

80

14

51

112

105

289

TOTAL

31

31

90

140

108

400

31

62

270

560

540

1463

Dimensién 2: Automatizacion de Tareas Educativas

CN

AV

CS

total

CN

AV

CS

total

El director implementa herramientas de IA generativa para
automatizar tareas repetitivas y administrativas, liberando tiempo
para que los docentes se enfoquen en la ensefianza y el apoyo a
los estudiantes.

18

30

23

80

10

54

120

115

303

El director utiliza herramientas de IA generativa para personalizar
la comunicacién con los estudiantes y padres de familia, enviando
mensajes automatizados con informacién relevante sobre el
progreso académico, asistencia y eventos escolares.

16

29

22

80

14

48

116

110

294

El director implementa herramientas de IA generativa para
detectar y prevenir el plagio en trabajos académicos, promoviendo
la originalidad y la integridad académica entre los estudiantes.

18

26

21

80

12

54

104

105

284

El director utiliza herramientas de |A generativa para clasificar y
organizar recursos educativos, facilitando el acceso a materiales
relevantes y de calidad para los docentes y estudiantes.

21

27

19

80

16

63

108

95

287

10

El director implementa herramientas de IA generativa para
proporcionar asistencia técnica y soporte a los docentes,
ofreciendo recursos y capacitaciéon para el uso efectivo de las
tecnologias en el aula.

17

28

20

80

16

51

112

100

286

TOTAL

31

34

90

140

105

400

31

68

270

560

525

1454

19



TOTAL| 1 | 2 | 3 4
V1. IA generativa CN|AV | CS | S | total CN| AV | CS S | total
Dimensidén 3: Interaccién Social y Colaboracién CN|AV | CS | S | total CN| AV | CS S | total
El director implementa herramientas de IA generativa para crear
11 | entornos de aprendizaje virtuales que faciliten la comunicacion,el| 4 | 4 |18 | 31| 23 | 8 | 4 | 8 | 54 | 124 | 115 | 305
intercambio de ideas y el trabajo en equipo entre los estudiantes.
El director utiliza herramientas de IA generativa para promover el
12 | aprendizaje colaborativo y el trabajo en equipo, asignando tareas| 6 | 6 [ 16 | 30 | 22 | 80 6 | 12| 48 | 120 | 110 | 296
y proyectos gue requieran la colaboracion entre los estudiantes.
El director implementa herramientas de IA generativa para
13 desarrollar habl!ldaq§s soualesyemoaonale_s,en los estl_Jdlantes, ol slwsl271211 80 | 9110/ sa | 108! 105 | 286
como la comunicacion, la empatia, la resolucion de conflictos y el
trabajo en equipo.
El director utiliza herramientas de |IA generativa para personalizar
14 |la retroalimentacion y el apoyo social entre los estudiantes,| 5 | 7 [ 21| 28 | 19 | 80 5 14| 63 | 112 | 95 | 289
creando sistemas de tutoria virtual y grupos de apoyo mutuo.
El director implementa herramientas de IA generativa para
15 fc_)mentar la inclusion y la diversidad en el aula, creando espacios| o | 5 | 15| 59 | 20 | s0 2114l 51| 116 | 100 | 288
virtuales seguros y acogedores para todos los estudiantes,
independientemente de su origen, cultura o habilidades.
TOTAL 31129|90|145|105| 400 | 31| 58 | 270 | 580 | 525 | 1464
Dimension 4: Monitoreo y Analisis del Progreso del Estudiante N |CN|AV|CS| S |total | N |CN| AV | CS S | total
El director implementa herramientas de IA generativa para generar
16 |nforrr_1es personallzados sobre el progreso acade[nlco de cada alalisl 0l 2| so 4l 8! sal 120! 120 306
estudiante, incluyendo datos sobre su desempefio en tareas,
examenes y evaluaciones.
El director utiliza herramientas de IA generativa para realizar un
17 analisis avanzado del aprendizaje y la comprension de los 6l e l16l 291 23] s0 6 | 15| a8 | 116 | 115 | 297

estudiantes, identificando patrones de comportamiento, errores
comunes y areas que requieren atencion individualizada.

20



TOTAL

V1. IA generativa

CN

AV

()

total

CN

AV

CS

total

18

El director implementa herramientas de IA generativa para
predecir el rendimiento académico futuro de los estudiantes,
utilizando algoritmos que analizan datos histéricos, patrones de
aprendizaje y caracteristicas individuales.

18

26

22

80

10

54

104

110

287

19

El director utiliza herramientas de |IA generativa para proporcionar
retroalimentacion personalizada y oportuna a los estudiantes,
identificando errores especificos, areas de mejora y estrategias de
aprendizaje efectivas.

21

27

20

80

14

63

108

100

290

20

El director implementa herramientas de IA generativa para
identificar estudiantes en riesgo de fracaso o abandono escolar,
mediante el andlisis de datos de rendimiento académico,
asistencia, participacion en clase y otros indicadores relevantes.

17

28

21

80

14

51

112

105

289

TOTAL

31

29

90

140

110

400

31

58

270

560

550

1469

Dimension 5: Eticay Privacidad

CN

AV

CS

total

CN

AV

CS

total

21

El director implementa medidas de seguridad y privacidad para
proteger los datos personales de los estudiantes almacenados en
las herramientas de IA generativa, siguiendo las normas y
regulaciones aplicables.

18

30

23

80

10

54

120

115

303

22

El director informa a los estudiantes, padres de familia y docentes
sobre el uso de herramientas de IA generativa en el proceso
educativo, explicando claramente sus funciones, beneficios y
limitaciones.

16

29

22

80

14

48

116

110

294

23

El director implementa estrategias para minimizar sesgos Yy
discriminacion algoritmica en las herramientas de |IA generativa,
asegurando que los algoritmos no discriminen a los estudiantes
por su origen, género, raza, religion o cualquier otra caracteristica
personal.

18

26

21

80

12

54

104

105

284

21



TOTAL| 1 | 2 | 3 4 5
V1. IA generativa N |CN|AV|CS| S |total | N |CN| AV | CS S | total
El director garantiza el derecho de los estudiantes, padres de
24 famlllaydocen_tes aaccederycont_rolar la qurmamon ger_le_r,ada s | 8l21|271 19| s0 s 1161 63 | 108 | 95 | 287
por las herramientas de IA generativa, permitiendo la revision y
modificacion de datos erréneos o inexactos.
El director establece mecanismos de rendicion de cuentas y
25 | supervision del uso de herramientas de IA generativa, asegurando| 7 | 8 | 17 | 28 | 20 | 80 7 | 16| 51 | 112 | 100 | 286
que se utilicen de manera ética, responsable y transparente.
TOTAL 31| 34|90 [140|105| 400 | 31 | 68 | 270 | 560 | 525 | 1454
TOTAL, GENERAL 155 | 157|450 705 | 533 | 2000 | 155|314 1350 | 2820 | 2665 | 7304

FUENTE: Elaboracion propia, Miguel Angel Pinto Tapia, 2024.
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ANEXO 14: Resultados de la tabulacion del cuestionario de la Variable 2: Practicas de gestion.

Escala auto valorativa SIMBOLOGIA VALOR
Totalmente de acuerdo (TdA) 5
De acuerdo (DA) 4
Indiferente ()] 3
En desacuerdo (ED) 2
Totalmente en desacuerdo (TeD) 1
1 2|3 4 5
TeD |ED| | |DA| TdA [ "9™ | TeD [ED| I | DA |Tda| "9
N° | V2. Practicas de gestién
Dimension Estratégica TeD |ED| | |DA| Tda | 9™ | TeD [ED| I | DA |Tda| T
El director utiliza herramientas de |A generativa para analizar
datos de rendimiento académico, asistencia, participacion en
1 |clase, encuestas de satisfaccion y otros indicadores| 4 | 5 | 18| 30| 23 80 4 |10 |54 | 120 | 115 | 303
relevantes para identificar areas de mejora y tomar
decisiones estratégicas para la gestion escolar.
El director implementa herramientas de IA generativa para
automatizar tareas administrativas y repetitivas, como la
o | Programacion Qe clases, la callflpamon d(_a examenes, la 5 7116 29 | 22 80 6 |12 148|116 110 | 294
generacion de informes y la gestion de registros, liberando
tiempo para que los docentes y el personal administrativo se
enfoquen en actividades mas estratégicas.
El director utiliza herramientas de IA generativa para
3 optimizar la asignacion de recursos huma,n_osyflnanueros, 9 6 18|26 | 21 20 9 |15 !5al 104! 105 | 284
identificando las necesidades especificas de cada
departamento y area de la institucién educativa.
El director implementa herramientas de IA generativa para
4 | mejorar la comunicacion y la colaboracion entre docentes,| 5 8 21|27 19 80 5 |16 |63 | 108 | 95 | 287
estudiantes, padres de familia y personal administrativo,

23



TeD

ED

DA

TdA

TOTA

TeD

ED

DA

TdA

TOTA

creando canales de comunicacion efectivos y plataformas de
colaboracion en linea.

El director utiliza herramientas de IA generativa para evaluar
y monitorear el desempefio de los docentes, estudiantes y
personal administrativo, identificando areas de mejora y
brindando retroalimentacion oportuna y personalizada.

17

28

20

80

16

51

112

100

286

TOTAL

31

34

90

14

105

400

31

68

560

525

1454

Dimension Administrativa

TeD

ED

DA

TdA

TOTA

TeD

ED

DA

TdA

TOTA

| director implementa herramientas de IA generativa para
automatizar tareas administrativas, liberando tiempo para
gue los docentes y el personal administrativo se enfoquen en
actividades mas estratégicas.

16

31

23

80

12

48

124

115

303

El director utiliza herramientas de IA generativa para
optimizar procesos administrativos, reduciendo tiempos de
espera y mejorando la eficiencia en la gestion escolar.

13

30

23

80

16

39

120

115

296

El director implementa herramientas de IA generativa para
reducir costos operativos, como la impresioén de documentos,
el uso de papeleria y la contratacion de personal para tareas
administrativas repetitivas.

15

27

22

80

14

45

108

110

286

El director utiliza herramientas de IA generativa para
organizar y centralizar la informacion administrativa,
facilitando el acceso y la consulta de datos relevantes para
la gestion escolar.

18

28

20

80

18

54

112

100

289

10

El director implementa herramientas de IA generativa que
garanticen la seguridad y confidencialidad de los datos
administrativos, protegiendo la informacion personal de
estudiantes, docentes y personal escolar.

15

29

21

80

16

45

116

105

289

24



1 2| 3 4 5
TeD |ED| | |DA| TdA [ "9 | TeD [ED| I | DA |Tda| T
14 23
TOTAL 31 | 38| 77| 5 | 109 | 400 | 31 |76 | " | 580 | 545 | 1463
Dimensién Pedagégica TeD |ED| | [DA| Tda | " | TeD |ED| 1 | DA |TdA| A
El director implementa herramientas de IA generativa para
11 crear_planes d_e aprendizaje personallzado_s para cada 5 5|8 |a5| 20 80 5> 110124 | 180 | 100 | 316
estudiante, considerando sus estilos de aprendizaje, ritmo de
aprendizaje y areas de interés.
El director utiliza herramientas de IA generativa para
12 fomentqr la motivacion y e! compromiso d_e Ips g—:-studlar_ltes, > lalolasl 19 20 5 g | 27| 184 | 95 | 316
proporcionando experiencias de aprendizaje interactivas,
atractivas y desafiantes.
El director implementa herramientas de IA generativa para
13 desarrollar habllldadfa_s del siglo XXI e_nllos estudiantes, como 3 5|8 |a7| 17 80 3 10024 188 | 85 | 310
el pensamiento critico, la resolucion de problemas, la
comunicacién y la colaboracion.
El director utiliza herramientas de IA generativa para mejorar
14 el rendlmlento academlco d_g los estudlgntes, > gl slasl 16 80 5> 116124 | 184 | 80 | 306
proporcionando retroalimentacion personalizada,
identificando &reas de mejora y brindando apoyo oportuno.
El director implementa herramientas de IA generativa para
promover la inclusion y la equidad educativa, identificando y
15 |eliminando barreras al aprendizaje y brindando| 2 | 4 | 8 | 48| 18 80 2 8 | 24192 | 90 | 316
oportunidades de aprendizaje equitativas para todos los
estudiantes.
23 12
TOTAL 11 126 8 |°5 | 90 | 367 | 11 |52 ;" | 928 | 450 | 1564
Dimensién Comunitaria TeD |ED| | |DA| TdA | "™ | TeD [ED| I | DA | Tda| TO™A

25



1 2| 3 4 5
TeD |ED| | |DA| TdA [ "9 | TeD [ED| I | DA |Tda| T
El director implementa herramientas de IA generativa para
crear una plataforma de comunicacion en linea donde padres
16 |de familia, docentes y estudiantes puedan acceder a| 4 | 6 | 16| 31| 23 80 4 |12 |48 | 124 | 115 | 303
informacion relevante sobre la escuela, eventos, actividades
y novedades.
El director utiliza herramientas de IA generativa para
17 fomentar la par_t|0|pa0|qr,1 de la comunldaqlen la vida escolar, 6 s 11330 | 23 80 6 |16 139! 120! 115 | 296
creando espacios de diadlogo y colaboracion entre la escuela
y los diferentes actores de la comunidad.
El director implementa herramientas de IA generativa para
1g | crearun sentldo_de perte_z,nenuaalacomu_r]ldad educativa, 9 21151 27| 22 80 o |14 145|108 | 110 | 286
promoviendo la interaccion y la colaboracion entre los
diferentes miembros de la comunidad escolar.
El director utiliza herramientas de IA generativa para
19 | Mejorar la imagen y el prestigio de Ialn_st!tumon educativa, 5 9 l18]28!| 20 80 c 18|54 112 100! 289
difundiendo sus logros, proyectos y actividades a la
comunidad en general.
El director implementa herramientas de IA generativa para
20 fortaleqer la responsabﬂ@gd_sqmal de Ialnstlt.uplon 7 8 15| 29 | 21 80 2 |16l as | 116 | 105 | 289
educativa, promoviendo iniciativas que beneficien a la
comunidad y contribuyan al desarrollo social.
14 23
TOTAL 31 | 38| 77| 5 | 109 | 400 | 31 |76 | " | 580 | 545 | 1463
total, general 104 163 225 662 | 413 | 1567 | 104 227 855 224 2(5)6 5944
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Resultados de analisis de estadistica descriptiva

Primera Tabla Cruzada: V1. IA generativa vs V2. Gestidon Escolar

V1. IA generativa \ V2. Gestién Nunca Casi Algunas . Casi Siempre | Total
Escolar nunca veces siempre

Totalmente en desacuerdo 31 62 270 560 540 1463

Totalmente en desacuerdo 2% 1% 18% 38% 37% | 100%

En desacuerdo 31 68 270 560 525 1454

En desacuerdo 2% 5% 19% 39% 36% | 100%

Indiferente 31 58 270 580 525 1464

Indiferente 2% 4% 18% 40% 36% 100%

De acuerdo 31 58 270 560 550 1469

De acuerdo 2% 1% 18% 38% 37% | 100%

Totalmente de acuerdo 31 68 270 560 525 1454

Totalmente de acuerdo 2% 4% 18% 38% 37% | 100%

Total 155 314 1350 2820 2665 | 8304

total 2% 4% 18% 38% 37% | 100%

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Segunda Tabla Cruzada: Dimension 1: Personalizacion del Aprendizaje vs V2.

Gestion Escolar

Dimens.i()r.\ 1: Personal!z’acién del Nunca Casi | Algunas _ Casi siempre | Total

Aprendizaje \ V2. Gestion Escolar nunca | veces |siempre
Totalmente en desacuerdo 31 68 270 560 525| 1454
Totalmente en desacuerdo 2% 1% 18% 38% 37% | 100%
En desacuerdo 31 68 270 560 525| 1454
En desacuerdo 2% 1% 18% 38% 37% | 100%
Indiferente 31 58 270 580 525| 1464
Indiferente 2% 4% 18% 38% 37% | 100%
De acuerdo 31 58 270 560 550| 1469
De acuerdo 2% 4% 18% 38% 37% | 100%
Totalmente de acuerdo 31 68 270 560 525| 1454
Totalmente de acuerdo 2% 4% 18% 38% 37%| 100%
Total 155 320 1350 2820 2650 | 8295
total 2% 1% 18% 38% 37% | 100%

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024
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Tercera Tabla Cruzada: Dimension 2: Automatizacion de Tareas Educativas vs

V2. Gestion Escolar

Dimension 2: Automatizacion de Tareas Nunc| Casi | Algunas Casi Siemp
. .. . Total
Educativas \ V2. Gestién Escolar a nunca veces | siempre re
Totalmente en desacuerdo 31 68 270 560 525| 1454
Totalmente en desacuerdo 2% 4% 18% 38% 37%| 100%
En desacuerdo 31 68 270 560 525| 1454
En desacuerdo 2% 5% 19% 39% 36%| 100%
Indiferente 31 58 270 580 525| 1464
Indiferente 2% 4% 18% 40% 36%| 100%
De acuerdo 31 58 270 560 550| 1469
De acuerdo 2% 4% 18% 38% 37%| 100%
Totalmente de acuerdo 31 68 270 560 525| 1454
Totalmente de acuerdo 2% 5% 19% 39% 36%| 100%
Total 155 320 1350 2820| 2650| 8295
total 2% 4% 18% 38% 37%| 100%

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Cuarta Tabla Cruzada: Dimension 3: Interaccion Social y Colaboracion vs V2.

Gestion Escolar

Dimension 3: Interaccion Social y Nunca Casi | Algunas Casi Siemore | Total

Colaboracién \ V2. Gestion Escolar nunca veces | siempre P
Totalmente en desacuerdo 31 68 270 560 525| 1454
Totalmente en desacuerdo 2% 4% 18% 38% 37%| 100%
En desacuerdo 31 68 270 560 525| 1454
En desacuerdo 2% 4% 18% 38% 37%| 100%
Indiferente 31 58 270 580 525| 1464
Indiferente 2% 4% 18% 38% 37%| 100%
De acuerdo 31 58 270 560 550| 1469
De acuerdo 2% 4% 18% 38% 37%| 100%
Totalmente de acuerdo 31 68 270 560 525| 1454
Totalmente de acuerdo 2% 4% 18% 38% 37%| 100%
Total 155 320 1350 2820 2650 | 8295
total 2% 4% 18% 38% 37% | 100%

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024
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Quinta Tabla Cruzada: Dimension 4: Monitoreo y Analisis del Progreso del

Estudiante vs V2. Gestion Escolar

Dimension 4: Monitoreo y Analisis del Casi Aleunas Casi
Progreso del Estudiante \ V2. Gestion Nunca & . Siempre | Total
nunca veces siempre
Escolar
Totalmente en desacuerdo 31 68 270 560 525| 1454
Totalmente en desacuerdo 2% 4% 18% 38% 37% | 100%
En desacuerdo 31 68 270 560 525| 1454
En desacuerdo 2% 4% 18% 38% 37% | 100%
Indiferente 31 58 270 580 525| 1464
Indiferente 2% 4% 18% 38% 37% | 100%
De acuerdo 31 58 270 560 550| 1469
De acuerdo 2% 4% 18% 38% 37%| 100%
Totalmente de acuerdo 31 68 270 560 525| 1454
Totalmente de acuerdo 2% 5% 18% 38% 37% | 100%
Total 155 320 1350 2820 2650| 8295
total 2% 4% 18% 38% 37% | 100%
Sexta Tabla Cruzada: Dimensién 5: Etica y Privacidad vs V2. Gestién Escolar
Di i6n 5: Etica y Privaci V2. i Al i
imension 5 t.|,cay rivacidad \ Nunca Casi gunas .Ca5| Siempre | Total
Gestion Escolar hunca veces siempre
Totalmente en desacuerdo 31 68 270 560 525| 1454
Totalmente en desacuerdo 2% 4% 18% 38% 37% | 100%
En desacuerdo 31 68 270 560 525| 1454
En desacuerdo 2% 4% 18% 38% 37% | 100%
Indiferente 31 58 270 580 525| 1464
Indiferente 2% 4% 18% 38% 37% | 100%
De acuerdo 31 58 270 560 550| 1469
De acuerdo 2% 4% 18% 38% 37%| 100%
Totalmente de acuerdo 31 68 270 560 525| 1454
Totalmente de acuerdo 2% 5% 18% 38% 37%| 100%
Total 155 320 1350 2820 2650 | 8295
total 2% 4% 18% 38% 37% 100%

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024
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Interpretacion

Los resultados de las tablas cruzadas revelaron patrones interesantes sobre cémo las diferentes
dimensiones de la IA generativa y sus subdimensiones impactan en la gestién escolar.

1. V1. IA generativa vs V2. Gestion Escolar: Los datos mostraron que a medida que aumenta la
frecuencia de uso de IA generativa (de 'Nunca' a 'Siempre'), también aumenta el nivel de acuerdo
con la efectividad en la gestidn escolar. Esto sugiere que un mayor uso de |IA generativa esta
asociado con percepciones mas positivas de la gestidn escolar.

2. Dimensidn 1: Personalizacion del Aprendizaje vs V2. Gestion Escolar: La personalizacion del
aprendizaje fue consistentemente valorada de manera positiva, y su aumento estuvo asociado con
un aumento en la percepcion positiva de la gestidon escolar. Esto indica que la capacidad de
personalizar el aprendizaje a través de la IA fue un factor clave para mejorar la gestion escolar.

3. Dimension 2: Automatizacion de Tareas Educativas vs V2. Gestion Escolar: La automatizacion
de tareas educativas también mostrd una correlacion positiva con la gestién escolar. A medida que
se automatizan mas tareas, la percepcion de la efectividad en la gestién escolar mejora, indicando
gue la reduccién de la carga de trabajo administrativo puede liberar tiempo para otras actividades
educativas importantes.

4. Dimensidn 3: Interaccion Social y Colaboracion vs V2. Gestion Escolar: La interaccién social y
la colaboracidn facilitadas por la IA fueron valoradas positivamente. Esto sugiere que herramientas
de IA que fomentan la interaccion y colaboracién pueden ser beneficiosas para la gestién escolar.

5. Dimensidn 4: Monitoreo y Analisis del Progreso del Estudiante vs V2. Gestion Escolar: La
capacidad de monitorear y analizar el progreso de los estudiantes también tuvo una fuerte
correlacién positiva con la gestidn escolar. Esto subraya la importancia de tener datos precisos y
actualizados sobre el rendimiento de los estudiantes para tomar decisiones informadas.

6. Dimension 5: Etica y Privacidad vs V2. Gestion Escolar: La dimensién de ética y privacidad
también mostrd una correlacién positiva, aunque mas moderada. Esto indica que, si bien es
importante, otros factores como la personalizacidn y automatizacion pueden tener un mayor
impacto en la percepcidn de la gestidn escolar.

En resumen, las dimensiones de la |A generativa, especialmente la personalizacién del aprendizaje y

la automatizaciéon de tareas educativas, jugaron un papel crucial en mejorar la percepcion de la

gestidn escolar. La ética y privacidad, aunque importante, tuvo un impacto positivo mas moderado
en comparacion con las otras dimensiones.

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024
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Anexo 5. Consentimiento o asentimiento informado UCV.

CONSENTIMIENTO INFORMADO (*)

Titulo de la investigacion: Impacto de la IA generativa en la gestién escolar en instituciones
educativas publicas de primaria UGEL Cusco 2024

Investigador: ...Miguel Angel Pinto Tapia
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en una investigacion titulada “Impacto de la IA generativa en la
gestion escolar en instituciones educativas publicas de primaria UGEL Cusco 2024”, cuyo
objetivo de la investigacion es determinar el impacto de la IA generativa en la gestion
escolar en instituciones educativas publicas de primaria de UGEL Cusco en 2024 Esta
investigacion es desarrollada por estudiantes de posgrado, del programa de
Administracion de la Educaciéon, de la Universidad César Vallejo del campus A
distancia y filial Lima Norte, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la Unidad de Gestién Educativa Local del Cusco.

Descripcién del impacto del problema de la investigacion:

La investigacion "Impacto de la IA generativa en la gestion escolar en instituciones
educativas publicas de primaria UGEL Cusco 2024" tiene el potencial de generar un
impacto significativo en la educacion primaria publica en el Cusco. El estudio,
realizado por Miguel Angel Pinto Tapia, analiza como la Inteligencia Avrtificial (1A)
generativa puede transformar la gestidon escolar en estas instituciones.

Aspectos Clave:

Problema: La investigacion aborda la necesidad de mejorar la gestion escolar en las
instituciones educativas publicas de primaria en el Cusco.

Objetivos: Busca determinar el impacto de la IA generativa en la gestion escolar,
evaluando su influencia en la personalizacion del aprendizaje, la automatizacion de
tareas, el analisis de datos y la comunicacion y colaboracion.

Metodologia: Se plantea un estudio cuantitativo con encuestas y analisis de datos para
medir el impacto de la IA generativa en las dimensiones propuestas.

Preguntas Especificas: La investigacion busca responder preguntas clave sobre la
aplicacion de la IA generativa en la gestion escolar, como su contribucion a la
personalizacion del aprendizaje, la eficiencia de las tareas, la toma de decisiones
basada en datos y la colaboracion entre actores educativos.

Hipotesis: Se plantean hipotesis generales y especificas que guian la investigacion,
afirmando que la IA generativa tiene un impacto positivo y significativo en la gestion
escolar.

31



Variables e Indicadores: Se definen variables clave (IA generativa) y sus dimensiones
(personalizacion del aprendizaje, automatizacion de tareas, andlisis de datos,
comunicacion y colaboracion) con indicadores especificos para medir su impacto.

Impacto Potencial:

Mejora en la gestién escolar: La investigacion puede proporcionar evidencia sobre
como la IA generativa puede optimizar la gestion escolar, permitiendo una mejor
organizacion, planificacion y toma de decisiones.

Personalizacion del aprendizaje: La IA generativa puede adaptar los planes de estudio
a las necesidades individuales de los estudiantes, mejorando su experiencia educativa
y sus resultados.

Eficiencia en la gestién de tareas: La automatizacion de tareas repetitivas puede
liberar tiempo para que los docentes se enfoquen en actividades mas importantes
como la interaccion con los estudiantes y la planificacion personalizada.

Analisis de datos para la toma de decisiones: La IA puede analizar grandes conjuntos
de datos para identificar patrones y tendencias, permitiendo a los directivos tomar
decisiones informadas sobre la gestidon escolar.

Mejora en la comunicacion y colaboracion: Las herramientas de IA pueden facilitar la
comunicacién entre docentes, directivos, padres y estudiantes, fomentando una mejor
colaboracién en el proceso educativo.

En general, la investigacion "Impacto de la IA generativa en la gestién escolar en
instituciones educativas publicas de primaria UGEL Cusco 2024" tiene el potencial de
contribuir significativamente a la mejora de la educacion primaria publica en el Cusco,
proporcionando herramientas y estrategias basadas en la IA para optimizar la gestion
escolar, la personalizacion del aprendizaje y la colaboracion entre los actores
educativos.

Es importante destacar que la investigacion aun se encuentra en desarrollo y sus
resultados finales aun no estan disponibles. Sin embargo, el planteamiento y la
metodologia del estudio muestran un gran potencial para generar un impacto positivo
en la educacion primaria publica en el ambito de la UGEL de Cusco.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada:” Compromiso organizacional en
la innovacién pedagoégica de los docentes de dos instituciones educativas publicas de
abancay 2024”.

32



2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se realizara en el
ambiente de Talleres de Capacitacion de Directores de la UGEL Cusco.

3. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando
un numero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informaré que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibird algun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va aportar a la salud individual de la persona, sin embargo,
los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador(es)
(Apellidos y Nombres) .........cccooeiviiiiiiiinnnn... emaili.......cccoovvviiiiie e, y
Docente Asesor M. Angélica Chavez Cornejo. Email: mchavezcl@ucv.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propédsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada de manera presencial:

e Nombresy Apellidos: JULISSA e DNI N°: 22999723
CARMEN QUIROZ MENDOZA « Cargo: DIRECTOR(A)
e Email:
o DNI N°: 7765312 mari_flores1060@hotmail.com
 Cargo: DIRECTOR(A) « Fecha: 24/05/2024
« Email: hilarito2021@gmail.com
» Fecha: 24/05/2024 e Nombresy Apellidos: RINA
ANGELICA ARIAS MUNOZ
e Nombres y Apellidos: JHON
ERNESTO CUTISACA CONDORI e DNI N°: 23816474
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e Cargo: DIRECTOR(A)
e Email: ninoesquivell@gmail.com
« Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: MARIA
LOURDES ACURIO ZARATE

o DNI N°: 23818261

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: whallasi@gmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: BENEDICTA
MILCA MEDINA SANCHEZ

« DNI N°: 23820606

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: papfata267@gmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: SANDRA
CASAFRANCA SOTO

o DNI N°: 23841414

e Cargo: DIRECTOR(A)

e« Email:
Cuaresmajuro20@gmail.com

« Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: LUISABETTY
CALLASI QUISPE

o DNI N°: 23855635

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: sagaor4@hotmail.com
e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: NORMA SOFIA
CAJIGAS VARGAS

« DNI N°: 23855808

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email: Huca22@hotmail.com
e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: FERDINAN
VILLALTA SANCHEZ

o DNI N°: 23856570

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: edgarvaldez9@hotmail.com
e Fecha: 24/05/2024

 Nombresy Apellidos: HIPOLITA
QQUELLON HUAMAN

o DNI N°: 23858785

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: yrayda-30@hotmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: AYDEE
ANGULO ITURRIAGA

o DNI N°: 23859631

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: limpe23@hotmail.com
e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: HILARIO
QUECANO QUISPE

o DNI N°: 23859678

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: albitul661@gmail.com
e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JHONNY
VICKY MONTALVO GARCIA

« DNI N°: 23860094

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
jhonernesto152@gmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: RILDO
RODRIGUEZ BACA

o DNI N°: 23860757

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email: mahito19@hotmail.com
o [Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: DULA
SALAZAR PERALTA
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o DNI N°: 23862959

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: samuelccapa@gmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JUANA PAULA
CELSA HURTADO QUISPE

o DNI N°: 23863254

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: luiseducacv@gmail.com
e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: ANA JULIA
HUANUCO DELGADO

o DNI N°: 23865450

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
lucho_venero@hotmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: ELEONORA
MORALES AZURIN

o DNI N°: 23870815

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
karinamilagrosanayaquispe@gmail.
com

« Fecha: 24/05/2024

o Nombresy Apellidos: MARIA
TERESA FLORES MUNOZ

« DNI N°: 23871020

e Cargo: DIRECTOR(A)

« Email: kattyotmo@gmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: EDWIN JOSE
ZAFRA POZO

o« DNI N°: 23886913

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: enmanuelle6@hotmail.com
e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: BERNARDO
CABALLERO SICCOS

o DNI N°: 23899719

o Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: ygnaciochiloc@gmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: FABIANA
LIZONDE QUISPE

o DNI N°: 23902820

o Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: feholgui@gmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: NANCI
CUSIRIMAY QUEHUARUCHO

o DNI N°: 23920687

o Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: apuhfm@hotmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: SATURNINO
ESQUIVEL MOJONERO

o DNI N°: 23924310

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: nscvwnorma@gmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: GUALBERTO
YANA HUILLCA

o DNI N°: 23928962

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
alcayhuamangillucy@gmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: MARIA
MERCEDES BEDIA SINGONA

e DNI N°: 23929773

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: zafrapozoedwin@yahoo.es
« Fecha: 24/05/2024
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e Nombresy Apellidos: HECTOR
FLORES MAMANI

o DNI N°: 23932674

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: Cgalosilla@yahoo.es
o [Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JACKELINE
MOLINA MOLLAPAZA

o DNI N°: 23932881

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email: anamdimdoc@gmail.com
« Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JUANITA
CHILOCCA FIERRO

o DNI N°: 23934457

e Cargo: DIRECTOR(A)

e« Email:
Pedrocallasaya7@gmail.com

e [Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: CARLOS
JESUS CHILENO NAVARRO

o DNI N°: 23935310

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: floresalex13@hotmail.com
e Fecha: 24/05/2024

e Nombres y Apellidos: PABLO
FRANCISCO ALANOCA YUCRA

e DNI N°: 23937578

e Cargo: DIRECTOR(A)

e« Email:
webhelpdesk15@gmail.com

« Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: PRIMITIVA
OCHOA RIVERA

o DNI N°: 23940425
« Cargo: DIRECTOR(A)
o Email: juan_andresjc@gmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: EMERITA
SILVANA ROSA TICONA CCOPA

o DNI N°: 23942267

e Cargo: DIRECTOR(A)

e« Email:
juanitachiloccafierro7@gmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: ELEODORO
TRAVEZANO PORTILLO

o DNI N°: 23942321

o Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: cduggan@hotmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JORGE
ALFONSO HUAYHUA BERNAL

o DNI N°: 23943314

o Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
mabelsm2022@hotmail.com

e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: GUADALUPE
JULIA LAURA ACUNA

o DNI N°: 23946619

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
yhoannehaira91@hotmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: BERTHA
FELIPA AVENDANO QUISPE

o DNI N°: 23948737

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email: Urybflores@gmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: ALFREDO
CACERES MAMANI
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o DNI N°: 23949061

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: floreskati@hotmail.com
e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JUAN JOSE
NINANTAHUI CCALLA

o DNI N°: 23949230

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: eddi2011balt@gmail.com
e Fecha: 24/05/2024

o Nombresy Apellidos: MARIA
ISABEL HURTADO QUISPE

o DNI N°: 23951476

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
fabianinaquiria@hotmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: AMERICA
BELEN CAHUANA SINCHE

o DNI N°: 23952148

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
Walteraramburu99@hotmail.com

e Fecha: 24/05/2024

e Nombres y Apellidos: MARTHA
GRICELDA VASQUEZ NAVARRO

e DNI N°: 23952917

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: bsalazar2018@gmail.com
e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: EMERITA
HILARITA PEREZ CCAPA

o« DNI N°: 23953304

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email: rosabelcl@icloud.com
e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: MIGUEL
ANGEL SEGOVIA CAYLLAHUA

o DNI N°: 23955110

o Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
Rubi_Monical@hotmail.com

e Fecha: 24/05/2024

» Nombresy Apellidos: VIVIANA
ELIZABETH ZUNIGA

o DNI N°: 23955836

o Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: Juanpino22@gmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JUANA
HUAYHUA CAHUANA

o DNI N°: 23957318

o Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: Jorge3cv@hotmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: ANTONIA
ROSA SILVESTRE PAUCAR

o DNI N°: 23958128

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: jurapaucar32@hotmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JULIO PUMA
RICALDI

o DNI N°: 23959809

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email: johnmarco_a@icloud.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: ALEJANDRA
LUCRECIA CHOQUE SALINAS

o DNI N°: 23960486

« Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
Emmylove2021@hotmail.com
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o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: TEOFILO
ALCANTARA SOTOMAYOR

e DNI N°: 23960757

o Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: Marlyscca@hotmail.com
« Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: MARIA
CECILIA CACERES ALVAREZ

« DNI N°: 23960875

o Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: amycadiz@hotmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: ANA
PATRICIA CAHUANA SINCHE

o DNI N°: 23961817

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email: Julio_puma@hotmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JUAN JOSE
JARA ROMERO

o DNI N°: 23962134

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: alfredcaceres@gmail.com
e [Fecha: 24/05/2024

« Nombresy Apellidos: KATYA ELENA
DELGADO RAMIREZ

o« DNI N°: 23962741

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: marisacoll@hotmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: MIGUEL
ANGEL MAMANI CUAHUARO

o DNI N°: 23962935

e Cargo: DIRECTOR(A)

e« Email:
primitiva_rivera@hotmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: ROSARIO
ANGELES CANAVIRI

o DNI N°: 23963120

e Cargo: DIRECTOR(A)

e« Email:
jacquimollapaz@hotmail.com
Fecha: 24/05/2024

 Nombresy Apellidos: MARTIN
SANCHEZ QUISPE

o DNI N°: 23963941

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
quisechoque91@hotmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: SILVIA
TORRES CHAMBI

o DNI N°: 23964950

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
florencio_mamani@hotmail.com

e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JORGE LUIS
MAMANI OCHOA

o DNI N°: 23965483

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
americacahuana@hotmail.com

e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: BERTHA
SILVIA QUISPE CUAHUARO

o DNI N°: 23966192

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: marthavasquez@gmail.com
» Fecha: 24/05/2024

38


mailto:Marlyscca@hotmail.com
mailto:amycadiz@hotmail.com
mailto:Julio_puma@hotmail.com
mailto:alfredcaceres@gmail.com
mailto:marisacoll@hotmail.com
mailto:primitiva_rivera@hotmail.com
mailto:jacquimollapaz@hotmail.com
mailto:quisechoque91@hotmail.com
mailto:florencio_mamani@hotmail.com
mailto:americacahuana@hotmail.com
mailto:marthavasquez@gmail.com

e Nombresy Apellidos: MARIA
ISABEL CHAQUINA SALAS

« DNI N°: 23966941

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: emeraldal981@gmail.com
« Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JOSE LUIS
HUAMAN SALAZAR

o DNI N°: 23967253

e Cargo: DIRECTOR(A)

e« Email:
miguelsegovi@hotmail.com

e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: ROSA ELENA
MAMANI CONDORI

o« DNI N°: 23967490

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
vivianazufiiga@hotmail.com

e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: ANTONIO
CHOQUE MAMANI

o DNI N°: 23968132

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
juanahuayhua@hotmail.com
Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: CARMEN
CACERES QUISPE

o« DNI N°: 23968759

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
antoniasilvestre@hotmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JULIA FLOR
QUESADA SALAZAR

o DNI N°: 23969231

e Cargo: DIRECTOR(A)

e« Email:
juliopumaricaldi@hotmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: EDUARDO
PAREDES CHAMBI

o DNI N°: 23969682

o Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: alechoquesa@hotmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: MARTA
EUGENIA MAMANI SOTOMAYOR

o DNI N°: 23970043

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
teofilo_sotomayor@hotmail.com

e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: FIDEL
ALBERTO HUANCA CONDORI

o DNI N°: 23970856

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: mariaceciali@hotmail.com
e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: ROSALBA
ESPINOZA CONDORI

e« DNI N°: 23971693

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email: anacahuana@hotmail.com
o [Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JULIO CESAR
QUISPE ALVARADO

o DNI N°: 23972545

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email: juanjara@hotmail.com
o Fecha: 24/05/2024

» Nombresy Apellidos: NELLY
VASQUEZ PEREZ
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o DNI N°: 23972896

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: katyadelgado@hotmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: MARINA
HILDA CARRILLO QUISPE

o DNI N°: 23973581

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
miguelmamani@hotmail.com

« Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: ANTONIO
CESAR ZARATE RODRIGUEZ

o DNI N°: 23973920

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
rosariocanaviri@hotmail.com

e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JULIETA
ESPINOZA CUAHUARO

o DNI N°: 23974281

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: martinsanchez@gmail.com
« Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JORGE PEREZ
ZUNIGA

o« DNI N°: 23974652

e Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: silviatorres@hotmail.com
e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: MARIA ELENA
SALCEDO CHOQUE

o DNI N°: 23975280

« Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
jorgeluisochoa@hotmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombres y Apellidos: JOSE MIGUEL
ANGULO CONDORI

o DNI N°: 23975834

e Cargo: DIRECTOR(A)

e« Email:
berthasiviaquispe@gmail.com

o Fecha: 24/05/2024

» Nombresy Apellidos: MIGUEL
ANGEL GUTIERREZ QUISPE

o DNI N°: 23976485

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email: marisabelcha@gmail.com
o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: ROSA MARIA
MAMANI TICONA

DNI N°: 23976793

Cargo: DIRECTOR(A)

Email:
joselhuamansalazar@hotmail.com
Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: HERNAN
FERNANDO SALAZAR

o DNI N°: 23977234

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
rosaelena_1987@hotmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: LUCIA
CAMACHO PEREZ

e DNI N°: 23977956

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
antoniochmamani@hotmail.com

o [Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: MARTIN
ZUNIGA CHOQUE

o DNI N°: 23978541
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e Cargo: DIRECTOR(A)

e« Email:
carmenquiquispe@hotmail.com

« Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: MARGARITA
CONDORI RAMOS

e DNI N°: 23978943

o Cargo: DIRECTOR(A)

o Email: juliaquesada@gmail.com
« Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: CARLOS
ALBERTO HUANCA CHAVEZ

e DNI N°: 23979328

o Cargo: DIRECTOR(A)

e Email: eduardopch@gmail.com
« Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: MARIA LUISA
CANAVIRI QUISPE

o DNI N°: 23979543

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
martaeugeniamamani@hotmail.co
m

e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: MANUEL
ANGEL MAMANI TORRES

e« DNI N°: 23979951
e Cargo: DIRECTOR(A)
e Email: fidelhuanca@hotmail.com

o Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: CARLOS
PEREZ ESPINOZA

o DNI N°: 23980236

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
rosalba_1981@hotmail.com

e Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: JULIA
SALCEDO FLORES

o DNI N°: 23980647

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
julioalisalazar@hotmail.com
Fecha: 24/05/2024

e Nombresy Apellidos: LUIS
ALBERTO FLORES HUANCA

o DNI N°: 23980935

e Cargo: DIRECTOR(A)

e Email:
nellyvp_1973@hotmail.com

o Fecha: 24/05/2024

Nombres y Apellidos: CARLOS PoREZ
ESPINOZA

o o DNI N°: 23980236

o o Cargo: DIRECTOR(A)

o o Email:
rosalba_1981@hotmail.com

o o Fecha: 24/05/2024

Atentamente

< luh

Miguel Angel Pinto Tapia
DNI N° 25326290
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Anexo 7. Analisis complementario.

Resultados del analisis inferencial de la prueba Chi-cuadrado de Pearson

Tabla 1: V1. IA generativa y Gestion Escolar

Grados de ..
Prueba Valor libertad p-valor Conclusion

Chi-cuadrado de Pearson 66.79 4 0 >e rgchglza l? h|.p.ote.5|s nula. Hay
asociacion significativa.

Correccién de continuidad | 66.79 4 0 >e re.Ch.a,Za l.a hl.p.ote.5|s nula. Hay
asociacion significativa.

Razoén de verosimilitud 67.06 4 0 >e re‘chfal,za l? hl.p‘ote.5|s nula. Hay
asociacion significativa.

Prueba exacta de Fisher 0.1 - 0.099 No s? rg,chaga I.a'hlp.ote5|s nula. No hay
asociacion significativa.

N de casos validos 13248 - - -

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Tabla 2: Dimensidn 1 (Personalizacion del Aprendizaje) y Gestion Escolar

Grados de a4
Prueba Valor libertad p-valor Conclusién
Chi-cuadrado de Se rechaza la hipétesis nula. Hay
26.22 4 0 SR
Pearson asociacion significativa.
Correccién de Se rechaza la hipétesis nula. Hay
o 26.22 4 0 SR
continuidad asociacion significativa.
Razoq d.e. 75 88 4 0 Se re.chglza Ig hllp.ote.5|s nula. Hay
verosimilitud asociacion significativa.
P.rueba exacta de 031 i 0.307 No se rgf:ha;a I.a.hlp.ote5|s nula. No hay
Fisher asociacion significativa.
N,(:!e casos 2407 i i i
vélidos

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Tabla 3: Dimension 2 (Automatizacion de Tareas Educativas) y Gestion Escolar

Grados de <.

Prueba Valor libertad p-valor Conclusién
Chi-cuadrado de 24,85 4 0 Se re'ch'a'za Ig hl‘p'ote‘5|s nula. Hay
Pearson asociacion significativa.

Corrfecc.lon de 24,85 4 0 Se re.ch.a,za Ig hl'p.ote'5|s nula. Hay
continuidad asociacion significativa.

Razor? dfe. 24.43 4 0 Se re.ch.a,za Ig hl'p.ote'5|s nula. Hay
verosimilitud asociacion significativa.

P'rueba exacta de 053 i 0531 No 5('3 r('e?ha;a I‘a'hlp'ote5|s nula. No hay
Fisher asociacion significativa.
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N de casos
validos

‘ 7398 ‘

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Tabla 4: Dimensidn 3 (Interaccidn Social y Colaboracién) y Gestién Escolar

Grados de ..
Prueba Valor libertad p-valor Conclusion
Chi-cuadrado de Se rechaza la hipétesis nula. Hay
21.58 4 0 R
Pearson asociacion significativa.
Correccién de Se rechaza la hipétesis nula. Hay
o 21.58 4 0 R
continuidad asociacidn significativa.
Razén de Se rechaza la hipétesis nula. Hay
L 21.12 4 0 R
verosimilitud asociacion significativa.
P.rueba exacta de 0.19 i 0.195 No se rt.tha;a I‘a.hlp'ote5|s nula. No hay
Fisher asociacion significativa.
NIQe €asos 2408 ) ) )
validos

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Tabla 5: Dimension 4 (Monitoreo y Analisis del Progreso del Estudiante) y Gestion Escolar

Grados de iy
Prueba Valor libertad p-valor Conclusién
Chi-cuadrado de Se rechaza la hipétesis nula. Hay
27.95 4 0 R
Pearson asociacion significativa.
Correccién de Se rechaza la hipétesis nula. Hay
o 27.95 4 0 R
continuidad asociacion significativa.
Razor? dfa- 2769 4 0 Se re.chf':\,za Ig hl'p.ote'5|s nula. Hay
verosimilitud asociacion significativa.
P.rueba exacta de 0.19 i 0.195 No se rgf:ha;a I.a.hlp.ote5|s nula. No hay
Fisher asociacion significativa.
NIQe casos 7413 i i i
vélidos

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024

Tabla 6: Dimensién 5 (Etica y Privacidad) y Gestion Escolar

Grados de <.
Prueba Valor libertad p-valor Conclusién
Chi-cuadrado de 24,85 4 0 Se re.chglza I‘.a hl'p.ote'5|s nula. Hay
Pearson asociacion significativa.
Correccién de Se rechaza la hipétesis nula. Hay
o 24.85 4 0 R
continuidad asociacion significativa.
Razor? dfe. 24.43 4 0 Se re'chg'za I"a hl‘p'ote‘5|s nula. Hay
verosimilitud asociacion significativa.
P.rueba exacta de 0.53 i 0.531 No sg r(.e?ha;a I'a.hlp'ote5|s nula. No hay
Fisher asociacion significativa.
N,c!e casos 7308 i i i
validos
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Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024
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Interpretacion:

Las pruebas de chi-cuadrado revelaron asociaciones significativas entre todas las
dimensiones de la IA generativa y la gestion escolar, exceptuando algunas pruebas
exactas de Fisher. En la mayoria de los casos, el valor p fue menor a 0.05, lo que
indica que las relaciones observadas no son debidas al azar y que existe una
asociacion significativa entre las variables analizadas. La excepcion observada en la
prueba exacta de Fisher sugiere que, para algunas dimensiones y categorias
especificas, la asociacion no fue significativa. Sin embargo, los resultados generales
apoyan la existencia de una relacién significativa entre la implementacion de IA

generativa y la percepcion de gestiéon escolar.

Fuente: IBM SPSS Statistics for Windows, Version 28.0. Armonk, NY: IBM Corp-2024
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Anexo 8 Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigacion.

GUIA DE ELABORACION DE * TRABAJOS Cédigo  : PP-G-02.02

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Version  : 06

CONDUCENTES A GRADOS Y TiTULOS Fecha :20.05.2024
Péagina :74de75

Anexo 6
Autorizacién de uso de informacién de empresa

Yo, Freddy Quifiones Cardenas, identificado con DNI N° 25321472, en mi calidad de Director de la UGEL Cusco,
U.E. N° 312, con R.U.C N° 20564490271, ubicada en la ciudad del Cusco.

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al sefior Miguel Angel Pinto Tapia, Identificado(s) con DNI N° 25326290, estudiante del Escuela de Post Grado
de la Universidad César Vallejo del Programa Académico de Maestria de Maestria en Administracion de la
Educacion, para que utilice la siguiente informacién de la empresa: Aplicacion del cuestionario que mide la
variable |A generativa y gestion escolar a Directores de Educacién Primaria del ambito de la UGEL Cusco, al
final de los talleres de capacitacion dirigido a Directores, con la finalidad de que pueda desarrollar su (x)Tesis
para optar el Titulo Profesional de Maestria en Administracién de la Educacion.

Indicar si el Representante que autoriza la informacion de la empresa, solicita mantener el nombre o cualquier distintivo de
la empresa en reserva, marcando con una “X” la opcion seleccionada.

(x) Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o
(x) Mencionar el nombre de la empresa.

DY
JRECTQR
mﬂgu:c%c-l?in‘m

Firma y sello del Representante Legal®
DNI: 25321472

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Investigacién / en la Tesis son
auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Estudiante sera sometido al inicio del
procedimiento disciplinario correspondiente; asimismo, asumira toda la responsabilidad ante posibles
acciones legales que la empresa, otorgante de informacion, pueda ejecutar.

<<luh

Firma del Estudiante
DNI: 25326290

© Este documento es firmado por el representante legal de la institucion o a quien este delegue.

NOTA: Cualquier documento impreso diferente del original, y cualquier archivo electronico que se encuentren fuera del Campus Virtual Trilce serén
considerados como COPIA NO CONTROLADA
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Solicitud de autorizacion para realizar la investigacién en una institucion.

GUIA DE ELABORACION DE * TRABAJOS Codigo : PP-G-02.02

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - Version : 06
CONDUCENTES A GRADOS Y TITULOS Fecha : 01.04.2024

Pagina : 73de75

Anexo 5

Solicitud de autorizacién para realizar la investigacion en una
institucion

Cusco, 20 de mayo del 2024

Sefior (a):

Mg. Freddy Quifios QUINONES
DIRECTOR

UGEL CUSCO - U.E. N° 312
Presente.-

Es grato dirigirme a usted para saludarlo, y a la vez manifestarle que dentro de mi
formaciéon académica en la experiencia curricular de investigacion del .... ciclo, se contempla la
realizacion de una investigacién con fines netamente académicos /de obtenciéon de mi titulo

ﬁ profesional al finalizar mi carrera.
\
1 %

En tal sentido, considerando |a relevancia de su organizacién, solicito su colaboracién, para
que pueda realizar mi investigacion en su representada y obtener la informacién necesaria para
poder desarrollar la investigacion titulada:
“Impacto de la IA generativa en la gestion escolar en instituciones educativas publicas de primaria
UGEL Cusco 2024". En dicha investigacion me comprometo a mantener en reserva el nombre o
cualquier distintivo de la empresa, salvo que se crea a bien su socializacion.

Se adjunta la carta de autorizaciéon de uso de informacién en caso que se considere la
aceptacion de esta solicitud para ser llenada por el representante de la empresa.

Agradeciéndole anticipadamente por vuestro apoyo en favor de mi formacion profesional,
hago propicia la oportunidad para expresar las muestras de mi especial consideracion.

Atentamente,

<iuh
Miguel Angel Pinto Tapia

DNI N.°25326290

NOTA: Cualquier documento impreso diferente del original, y cualquier archivo electronico que se encuentren fuera del Campus Virtual Trilce serén
considerados como COPIA NO CONTROLADA





