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RESUMEN

El estudio se enfoca en investigar la relacién del tratamiento periodistico en redes
sociales y el consumo informativo en jovenes estudiantes universitarios en Lima,
2023.Se propone analizar a los medios de comunicacion, evaluar la distribucién de
noticias mediante plataformas virtuales. También identificar factores como los
criterios de noticiabilidad, las fuentes periodisticas, los estilos de lenguaje y los
formatos utilizados en redes sociales sobre el comportamiento informativo de los
jovenes. La investigacion busca entender como estos elementos se adecuan al
periodismo mediante las redes sociales, en percepcién y toma de decisiones de los
jovenes al consumir informacion en plataformas digitales. Se utilizara una
metodologia de encuesta para recopilar informacion directa de los jovenes
universitarios de Lima, mediante estos resultados que se obtenen en la
investigacion se espera contribuir a una reflexion critica sobre la ética de la
influencia del periodismo en redes sociales, ofreciendo insumos para el desarrollo

de estrategias informativas mas responsables y éticas en este entorno digital.

Palabras clave: Tratamiento Periodistico, Consumo Informativo, criterios de

noticiabilidad, estilos de lenguaje, formatos en redes sociales.



ABSTRACT

The study focuses on investigating the relationship between journalistic treatment in
social networks and information consumption among young university students in
Lima, 2023, and proposes to analyze the media, evaluate the distribution of news
through virtual platforms. It also aims to identify factors such as newsworthiness
criteria, journalistic sources, language styles and formats used in social networks on
the informative behavior of young people. The research seeks to understand how
these elements are adapted to journalism through social networks, in perception
and decision making of young people when consuming information on digital
platforms. A survey methodology will be used to collect direct information from
young university students in Lima, through these results obtained in the research is
expected to contribute to a critical reflection on the ethics of the influence of
journalism in social networks, offering inputs for the development of more

responsible and ethical information strategies in this digital environment.

Keywords: Journalistic treatment, news consumption, newsworthiness criteria,

language styles, formats in social networks.



I.INTRODUCCION

Esta investigacion se centré6 en analizar la relacion entre el tratamiento
periodistico en redes sociales y el consumo informativo de los estudiantes
universitarios en Lima durante el afio 2023. A través de un andlisis detallado se
investigd sobre los medios de comunicacion en gestionan noticias en estas
plataformas, se busca comprender como el objetivo principal de las plataformas
digitales influyeron sobre las preferencias y habitos informativos de este grupo
demografico, identificando las redes de consumo de informacién en este grupo
demogréfico. Ademas, se evalud sobre el impacto de los criterios de noticiabilidad,
las fuentes periodisticas, estilos de lenguaje y los formatos utilizados en redes

sociales sobre el comportamiento informativo de los jovenes universitarios.

La evolucion de la era digital ha implementado el uso en redes sociales, en
la tltima década ha tenido gran acogida entre los jovenes, transformando la manera
de consumo Yy distribucion de informacion. En Lima, la conexion mediante internet
se ha transformado como fuente primaria al consumo periodistico, poniendo en

duda la autenticidad y diversidad de la informacion.

El tratamiento periodistico en redes sociales, abarca las secciones de
presentacion y distribucion de noticias a través de estas plataformas, desarrollando
un papel crucial mediante la formacion de percepcion entre opiniones de los
usuarios. Los jovenes universitarios ingresan continuamente a las redes sociales
para informarse, resulta esencial analizar como el tratamiento periodistico influye
en el consumo informativo. Ademas, el periodismo en su formato digital ha logrado
estrechar el vinculo del publico con la informacion general, atrayendo su interés
gracias a un medio que ofrece rapidez, personalizacion, contenido multimedia y la
posibilidad de interaccién (Carles Marin, 2006, p. 170).

En cuanto a las redes sociales se utlizan en plataformas en linea,
permitiendo a los usuarios interactuar a través de diversas herramientas disponibles
en Internet. La diferencia clave entre una red social convencional y una red social
virtual radica en su alcance y efectividad. Mientras que una red social tradicional
puede estar restringida por fronteras geograficas, una red social virtual tiene la

capacidad de expandirse globalmente al operar en el ciberespacio (Castillos, 2014)



En efecto el consumo de informacion también tiene percepcion del entorno,
su habilidad para distinguir entre informacion confiable o falsa. Ademas, el tiempo
dedicado a estas plataformas podria cambiar la manera en que los estudiantes

procesan la informacion.

El consumo de informacion en linea se encuentra en una situacion
turbulenta debido al incremento de la desinformacion que prevalece en la red. Este
fendmeno abarca desde la ocultacién de muchos contenidos bajo la apariencia de
noticias no veridicas en internet hasta la propagacion de noticias falsas,
propaganda, informacién engafiosa, afirmaciones inexactas y datos manipulados
(Pérez, 2019, p. 2).

Esto implica explorar diversas fuentes de informacion de acceso, asi como
aspectos eéticos o inexactos en los medios digitales. Ademas, mediante la
exploracion de diversivas fuentes se accede a informacion, asi como aspectos

éticos o inexactos en los medios digitales.

El desafio principal radica en lograr un equilibrio entre el uso de estas
herramientas digitales, consumiendo responsablemente la informacion. Por ende,
se realiz0 una investigacion planeada con el siguiente problema general, ¢De qué
manera el tratamiento periodistico en redes sociales se relaciona con el consumo

informativo de jovenes estudiantes de la ciudad de Lima,2023?

Considerando los problemas especificos, ¢De qué manera los criterios de
noticiabilidad se relacionan con el consumo informativo de jévenes estudiantes de
la ciudad de Lima,2023? Ademas, entender, ¢De qué manera el reconocimiento de
las fuentes periodisticas se relaciona con el consumo informativo de jovenes
estudiantes de la ciudad de Lima,2023? También, ¢De qué manera el estilo de
lenguaje se relaciona con el consumo informativo de jovenes estudiantes de la
ciudad de Lima,2023? A si mismo, ¢De qué manera los formatos noticiosos en
redes sociales se relacionan con el consumo informativo de jévenes estudiantes de
la ciudad de Lima,20237?

En este contexto, busca determinar cémo los criterios de noticiabilidad, el
reconocimiento de las fuentes, el estilo de lenguaje noticioso, los géneros

periodisticos y los formatos en redes sociales influyen en la percepcion y el



comportamiento informativo de los jévenes estudiantes de Lima; por ello el presente
trabajo aumenta la literatura cientifica dentro del campo de las comunicaciones en

el periodismo.

La metodologia de la encuesta o cuestionario se presenta como una
herramienta adecuada para recopilar informacién directa de los jovenes
universitarios de Lima, permitiendo evaluar sus percepciones, habitos y criterios de
consumo informativo en relacién con el tratamiento periodistico en redes sociales.
Esto garantiza una aproximacién rigurosa y fundamentada a los elementos que
definen el comportamiento informativo de esta poblacion en el contexto de las
plataformas digitales; dichos instrumentos de investigacion pueden ser usados por

otros investigadores que abarquen temas similares.

Por ultimo, desde un aporte practico, la investigacion presente se logra
justificar en la necesidad de comprender como los elementos especificos en el
periodismo en base a las redes sociales influyendo la percepcién, credibilidad y
toma de decisiones en los jovenes al consumir informacién en estas plataformas
digitales. Se espera obtener resultados que contribuyan a una reflexion critica sobre
ética, la calidad y la influencia del periodismo en redes sociales, ofreciendo insumos
para el desarrollo de estrategias informativas mas responsables y éticas en este

entorno digital.

La informacion emitida debe ser analizada de manera responsable en el
ambito del tratamiento periodistico en redes sociales, el objetivo general es
garantizar equilibrio en entornos ético como determinar la manera en que el
tratamiento periodistico en redes sociales se relaciona con el consumo informativo
de jovenes estudiantes de la ciudad de Lima,2023. Este estudio se centré en
investigar como los diferentes enfoques y practicas periodisticas en redes sociales
influyeron en los habitos de consumo de noticias y la percepcion de la informacién

entre los universitarios.

Los presentes objetivos especificos, determinan la viabilidad del trabajo
como indagar la manera en que los criterios de noticiabilidad se relacionan con el
consumo informativo en jévenes estudiantes de la ciudad de Lima,2023. También

se deben examinar como el reconocimiento de las fuentes periodisticas se



relaciona con el consumo informativo en jévenes estudiantes de la ciudad de Lima,
2023.Ademas se debe analizar de qué manera el estilo de lenguaje noticioso se
relaciona con el consumo informativo en jévenes estudiantes de la ciudad de Lima,
2023. Por ultimo, es crucial verificar la manera en que los formatos en redes
sociales se relacionan con el consumo informativo de jovenes estudiantes de la
ciudad de Lima,2023.

Siguiendo el marco en la investigacion se plantean diversas hipotesis
especificas relacionada con los distintos aspectos del proceso informativo. En
primer lugar, se formula la premisa los criterios de noticiabilidad se relacionan
significativamente con el consumo informativo de jovenes estudiantes de la ciudad
de Lima,2023. Asimismo, se sostiene mediante la hipotesis en el reconocimiento de
las fuentes periodisticas en relacidn significativamente con el consumo informativo
de jovenes estudiantes de la ciudad de Lima,2023. Por otra parte, se considera el
estilo de lenguaje de las noticias se relaciona significativamente con el consumo
informativo de jovenes estudiantes de la ciudad de Lima,2023. Finalmente, la
conexion importante entre los formatos de redes sociales se relaciona
significativamente con el consumo informativo de jovenes estudiantes de la ciudad
de Lima,2023. Este estudio aborda estas hipétesis para comprender mejor las

dinamicas que influyen en los habitos informativos de los estudiantes universitarios.



Con enfoque en el marco tedrico de la tesis titulada "Relacion del tratamiento
periodistico en redes sociales y el consumo informativo de jovenes estudiantes de
la ciudad de Lima, 2023" se fundamenta en teorias de la comunicacion digital y el
comportamiento informativo. Se examinan conceptos que explican como el
tratamiento periodistico en redes sociales se asocia con la percepcion y seleccion
de noticias por parte de los jovenes. Ademas, se revisan estudios sobre el consumo
informativo en entornos digitales, destacando la preferencia de noticias
periodisticas mediante redes sociales como fuente primaria. Este analisis
proporciona una base teérica para comprender cdmo las practicas periodisticas en
redes sociales relacionadas con el consumo informativo de los jévenes estudiantes

en Lima en 2023.

En la tesis de Gomez (2021). En la tesis titulada "El impacto del consumo
informativo digital en la formacién de opinién publica durante la pandemia del
COVID-19.", realizada en la Universidad Autbnoma de Madrid, Espafa, explora
como el consumo de informacion digital ha influido en la opinién publica durante la
pandemia COVID-19. Se aplicoé un enfoque cuantitativo utilizando encuestas a una
muestra de 1500 personas para analizar sus habitos de consumo de informacion
en la percepcidn de la veracidad, asi como la calidad de informacién recibida. La
muestra de los resultados tiene consumo de noticias digitales aumento
significativamente, en la percepcion de la informacion varié dependiendo de la

fuente ademas del nivel de confianza en los medios de difusién de noticias.

Para Martinez (2020). En su tesis titulada “Consumo de noticias y
desinformacion en las redes sociales: Un estudio exploratorio, de la Universidad
Complutense de Madrid, Espafia, tuvo un enfoque en el consumo de noticias y la
proliferacion de desinformacion en redes sociales durante eventos significativos. Se
aplicaron encuestas a 1000 usuarios de redes sociales para entender sus habitos
de consumo y sus capacidades para discernir entre noticias veraces y falsas. El
estudio utiliza un enfoque mixto, combinando métodos cuantitativos aplicados en
encuestas y cualitativos realizado en entrevistas semiestructuradas, seguido el

analisis de contenido. El nivel de resultado indica un alto porcentaje de usuarios



tiene dificultades para identificar noticias falsas y que esto afecta su percepcion

general de la fiabilidad de la informacién en redes sociales.

También se puede mencionar el consumo informativo para Fernandez
(2022) en la tesis titulada "El rol de los medios tradicionales frente a los digitales en
el consumo informativo de jovenes universitarios”; realizada en la Universidad de
Barcelona, Espafia, analiza las diferencias en el consumo informativo entre medios
tradicionales y digitales en una poblacién de jovenes universitarios. Utilizando un
disefio descriptivo y transversal, se aplic6 800 encuestas en estudiantes
universitarios para comparar sus habitos de consumo de informacion. Los
resultados revelan que los jovenes prefieren las plataformas digitales debido a su
accesibilidad y rapidez, aunque los medios tradicionales aun son valorados por su

credibilidad y profundidad en el analisis de noticias.

Para Lopez (2021). En la investigacion titulada "Cambios en el consumo de
informacion durante la pandemia COVID-19 en Latinoamérica.” La tesis realizada
en la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), examina los cambios en
el consumo de informacion durante el periodo de aislamiento en pandemia mundial
del COVID-19 en varios paises de Latinoamérica. Mediante un enfoque cuantitativo,
los datos fueron recolectados a través de encuestas aplicadas en 2000 personas
de distintos paises. Los resultados arrojados indican un incremento significativo en
el uso de los medios digitales para la obtencion de noticias, asi como una creciente
desconfianza en las fuentes de informacion tradicionales. Ademas, se observé que
la saturacion de informacion y la desinformacion afectaron la percepcion publica

sobre la crisis sanitaria.

Siguiendo la investigacion de Rodriguez (2023). En la tesis titulada
"Percepcidon de la cobertura mediatica durante crisis sanitarias: Un analisis del
consumo informativo durante COVID-19." La investigacion realizada en la
Universidad de Sevilla, Espafia, estudia la percepcion de la poblacién sobre la crisis
del COVID-19 con cobertura mediética, utilizando una muestra de 1200 personas.
Se empled una metodologia exploratoria con encuestas online para la evaluacion
de la calidad, precisando la informacion en noticieros durante la pandemia. Los

hallazgos indican que, aunque el consumo de informacién aumento



significativamente durante el confinamiento, la mayoria de los encuestados percibio

la cobertura mediética como sensacionalista y poco precisa.

En el ambito nacional, Vasquez (2021) menciona sobre la investigacion
titulada “Consumos de Periodismo Digital en estudiantes Universitarios de la
provincia de Arequipa 2019”, aborda el analisis de los consumos de periodismo
digital. El estudio se realiz6 con estudiantes de la universidad de la provincia de
Arequipa teniendo propdésito evidencias si el consumo de periodismo digital ha
desarrollado un crecimiento, el enfoque de este trabajo es descriptivo, se realizaron
encuestas y cuestionarios, con universo de 372 estudiantes de diversas
universidades. Las conclusiones se desarrollan en el uso de medios multimedia en

redes sociales ademas con mayor consumo en diarios virtuales.

La tesis de Bisso (2020), titulada "Analisis del Tratamiento Periodistico sobre
el Matrimonio Igualitario en los Diarios El Comercio y Expreso a partir del caso Susel
Paredes”, realizado por la Universidad San Ignacio de Loyola. Esta investigacion
analiza como los mencionados periddicos trataron el tema del matrimonio igualitario
en sus plataformas web, enfocandose en noticias relacionadas con Susel Paredes
y Gracia Aljovin durante el periodo de abril a octubre de 2019. Utilizando un enfoque
descriptivo, analisis cualitativo basado en la metodologia de Contenido de Laurence
Bardin, la tesis revela que ambos diarios emplearon la estructura de la piramide

invertida.

Lopez et al. (2023) realizaron su investigacion titulada "Influencia del
Periodismo sensacionalista de las redes sociales en la percepciéon de los
estudiantes del 5° afio de secundaria de la IE de Huancachupa 2023”, realizada en
por la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco, Peru. La tesis se enfoco
en examinar la influencia del periodismo sensacionalista percibido por los
estudiantes, utilizando el enfoque cuantitativo con disefio experimental
preexperimental. La encuesta se realiz6 con 30 estudiantes utilizando cuestionarios
con escala de Likert, los resultados se analizaron por el software estadistico SPSS,
revelando un cambio significativo en percepcién de los estudiantes sobre las redes

sociales y su influencia.



La investigacion de la autora Cynthia del Pilar Merino Navarro con titulo “El
consumo de noticias en Facebook y Twitter en estudiantes de comunicacién
durante la pandemia de la COVID-19” fue realizada por la Universidad de Lima en
2021. Este estudio se centr6 en 25 estudiantes de comunicaciones de la
Universidad de Lima y de la Pontificia Universidad Catolica del Peru (PUCP). El
trabajo analizo las preferencias de los estudiantes en temas de noticias, asi como
la relacién en las redes sociales vinculado con pandemia. Los resultados mostraron
un enfoque cualitativo, las preferencias segun resultados significativa por las redes
sociales debido a la forma de presentacion de y las facilidades que estas ofrecen,

en contraste con los medios tradicionales.

La tesis titulada “Credibilidad de las noticias difundidas en redes sociales en
universitarios durante las elecciones generales de segunda vuelta en el Peru-2021”
fue realizada por Ruiz (2021), en la Universidad Nacional de Tumbes. El estudio
tuvo un enfoque sobre el andlisis de credibilidad en noticias mediante el uso de
redes sociales en el periodo de las elecciones generales en Peru por segunda
vuelta en 2021, utilizando una muestra de 124 estudiantes universitarios de la
escuela de Ciencias de la Comunicacion y Psicologia de dicha universidad, el
muestreo aleatorio simple, en conclusion, es que el 81.5% de los estudiantes
encuestados demostraron una credibilidad media del 80% hacia la difusion de
noticias en las redes sociales durante periodo de elecciones. Esto sugiere la
credibilidad de noticias en redes sociales es moderada, una mayoria significativa
de estudiantes universitarios confia en la informacion difundida a través de estas

plataformas durante eventos electorales importantes.

El Tratamiento Periodistico es el conjunto de acciones, estrategias y
decisiones llevadas a cabo por profesionales del periodismo para difundir
informacion en plataformas de redes sociales. Incluyendo la adaptacion de

contenidos periodisticos a formatos de cada red social.

El Interaccionismo Simbdélico (IS), mencionado por Juan Miguel Aguado
(2004), introdujo dos conceptos fundamentales en la microsociologia: el self
especular, donde los individuos forman una imagen coherente de si mismos para
usar en interacciones, y la definicion de la situacion, que implica que las personas

llevan significados predefinidos a las interacciones y los coordinan con otros.



Basandose en estos principios, Erving Goffman desarroll6 la Teoria de la
Interaccion de Actores, analizando los patrones cotidianos de interaccién mediante
un enfoque dramatargico. Goffman dividié la interaccién social en regiones
anteriores (publicas) y posteriores (privadas), destacando como el contexto y los
roles asumidos en estos escenarios contribuyen a un intercambio simbdlico

significativo.

Asi mismo el tratamiento periodistico y el consumo informativo son areas
clave en la comunicacién contemporanea. Segun Perreault et al. (2020), este
método tiene como objetivo principal interpretar la informacion, permitiendo a los
periodistas ofrecer una comprension mas detallada y contextualizada de los hechos
noticiosos. El reconocimiento y ponderacion de un adecuado manejo de la
informacion estara ligado a un lector que entiende la relevancia de una adecuada

exposicion del hecho noticioso en favor de valores democraticos.

Por otro lado, es esencial mencionar a Salaverria (2019), la especialidad del
periodismo que empleado en el ciberespacio se investiga, para producir difundir
contenidos periodisticos. (p.3). La seleccion y publicacion de noticias o reportajes,
asi como la interaccion con los usuarios a través de comentarios, respuestas o

participacion en debates generados en estos espacios virtuales.

Segun Perreault et al. (2020), el objetivo principal de este método interpretar
la informacion, permitiendo a los periodistas ofrecer una comprension mas
detallada y contextualizada de los hechos noticiosos. En este sentido, el
reconocimiento y ponderacion de un adecuado manejo de la informacion estan
ligados a un lector que entiende la relevancia de una exposicion precisa del hecho

noticioso, favoreciendo asi los valores democraticos.

Por otro lado, Martinez (2019) destaca que la tendencia de consumir noticias
através de smartphones ha llevado que el acceso a la actualidad ocurra, en muchas
plataformas cumpliendo otras funciones cuando se accede a redes sociales. Las
plataformas se han convertido en una fuente de consumo en informacion, facilitado
por los contactos personales, los perfiles de personas influyentes y las paginas que

los usuarios siguen.



Ademas, Benaissa (2018) sefiala que las redes sociales han liberado a las
personas del dominio de los principales medios de comunicacion, ofreciendo
espacios donde se difunden contenidos creados a partir de diversas fuentes de
informacion. Esto permite que los usuarios se conviertan en prosumidores,
utilizando el amplio alcance de estas plataformas para dar a conocer eventos y
noticias (p. 15). Los medios de comunicacion confian en estas fuentes para
garantizar la fiabilidad ademés la calidad de la informacion que transmiten a su

audiencia.

Asimismo, Lakoff et al. (2020), en su obra "Metaphors We Live By", examinan
cémo los estilos de lenguaje, especialmente las metaforas se estructuran en base
a percepcion del mundo. Los estilos de lenguaje metaféricos son fundamentales
para comprender conceptos abstractos al relacionarlos con experiencias concretas.
Este enfoque tiene implicaciones significativas en la linglistica y psicologia
cognitiva, en filosofia del lenguaje. Los adolescentes universitarios suelen emplear
este tipo de estilo de lenguaje en situaciones donde se requiere una comunicacion
clara y efectiva, pero que también permita cierta flexibilidad y adaptabilidad a

diferentes interlocutores y entornos.

Por su parte, Escoda (2020) sefiala que los formatos nuevos promueven
habitos de consumo basados en la inmediatez de contenidos, la simplificacion, la
brevedad y los mensajes. Ademas, estos formatos fomentan la interaccion, la
autoafirmacion de creencias previas, ademas valoran aquellos que brindan un

sentido de contenido creativo y herramientas efectivas para gestionar la privacidad.

Por su parte, Escoda (2020) sefiala que los formatos nuevos logran
promover habitos basados sobre el consumo en la inmediatez de contenidos, la
simplificacion, la brevedad y los mensajes. Ademas, estos formatos fomentan la
interaccién, la autoafirmacion de creencias previas, ademas valoran aquellos que
brindan un sentido de contenido creativo y herramientas efectivas para gestionar la

privacidad.

El consumo informativo, segun Almenar et al. (2020), denota la importancia

de mantenerse informado y de buscar activamente informacion. Sin embargo,
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también se destaca que la gran cantidad de informacion disponible puede generar
dudas sobre la credibilidad de las noticias.

Aunque muchas veces las fuentes de informacién son escasas en
contenidos de medios sociales, estos son considerados ideales para la curacion de
noticias (Codina, 2018). Roberge et al. (2018) identifican los estudios criticos de
algoritmos como aquellos que exploran implicaciones éticas, politicas y sociales.
Estos estudios buscan desarrollar definiciones, caracterizaciones y clasificaciones
operativas de los algoritmos, con el objetivo de facilitar su andlisis y comprender
cémo afectan diferentes aspectos de la sociedad. Este enfoque se conecta con el
fendmeno de las noticias falsas (Dalessandro et al., 2019; Magallén-Rosa, 2018;
Gutiérrez, 2018), haciendo que los criterios tradicionales de evaluacion resulten

insuficientes.

Finalmente, Andrade et al. (2018) explica sobre el alcance correlacional,
siendo también el nivel conocido, tiene como objetivo la evaluacion entre dos
variables en base a la técnica y la estadistica. Este enfoque permite comprender la

conducta de una variable en funcion de la medicién entre otra.
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1. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

El capitulo aborda el enfoque y los procedimientos utilizados para investigar
la influencia del periodismo en redes sociales sobre los habitos informativos de los
estudiantes jovenes. Se detalla el disefio sobre la investigacion, en método de
muestreo, las técnicas que recolectan procedimientos de datos basados en
resultados andlisis validos y confiables. También, se justifica la eleccion de las
herramientas metodolégicas, destacando su pertinencia para abordar los objetivos
de estudio, respondiendo las preguntas planteadas en investigacion.

Esta investigacion se realiza con enfoque cuantitativo, nivel correlacional,

tipo basico, transversal, disefio no experimental.

De acuerdo con el autor Hernandez et al. (2018) definen como enfoque
cuantitativo un modelo deductivo y l6gico que se orienta hacia la formulacién de

interrogantes de investigacion e hipétesis que posteriormente se ponen a prueba.

Durante el desarrollo de la investigacién, se siguiéo un modelo de dos fases,
donde primero se emplea un enfoque y luego otra manera independiente. La
utilizacion de ambos enfoques busca enriquecer la investigacion al ofrecer una

perspectiva complementaria.

Este nivel de analisis tiene como objetivo explorar ademas de evaluar si
existe relacion entre el tratamiento periodistico en redes sociales y el consumo
informativo, sin establecer una conexion causal directa entre ambos. Se centra en
identificar la existencia de fuerza en direccion a la relacion estadistica entre las
variables, investigando los cambios entre ambas para estudiantes. Este tipo de
investigacion se refiere a un estudio descriptivo y correlacional cuyo propésito es
aclarar y comprender las particularidades de las variables estudiadas para

establecer la relacion entre ambas (Hernandez et al., 2018).

La investigacion actual se encuentra dentro del tipo béasico, orientado a
comprender y describir la interaccion en relacion al uso de redes sociales y el
consumo informativo en jovenes estudiantes universitarios. Sin llevar a cabo una

manipulacion intencionada de variables ni intervenciones en el entorno estudiado.
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En lugar de ello, el objetivo es comprender el alcance de esta relacion por
naturaleza en un contexto especifico de los jovenes estudiantes en Lima, tal como

lo sefiala (Hernadndez et al., 2018).

La investigacion tiene como disefio la recoleccion de datos en un Unico punto
temporal, capturando informacion de los estudiantes en un momento especifico,
probablemente durante el afio 2023. Su objetivo es proporcionar una instantanea
representativa y actualizada de la relacion entre el tratamiento periodistico y el

consumo informativo en ese periodo especifico.

M: Muestras de estudiantes

o1
O1: Observacion de la variable redes

sociales

02: Observacion de la variable

consumo de informacion

02

R: Relacion

En contexto en la investigacion, se utiliza un disefio no experimental, tal
como menciona Villanueva (2015, p. 63), en el cual no se realizan manipulaciones
intencionales ni intervenciones directas en el entorno estudiado. El objetivo es
observar y comprender de manera natural la relacion entre la presentacion de las

noticias y el consumo informativo.

3.2 Variables y operacionalizacion
Variable independiente: Tratamiento periodistico.
Definicion conceptual

Existe relacion entre variables sobre el tratamiento periodistico y el consumo
informativo. En la primera variable el tratamiento periodistico, para McManus (1994)
el tratamiento periodistico se caracteriza por una cobertura exhaustiva y

equilibrada, priorizando la objetividad e imparcialidad. Este enfoque busca
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proporcionar a los lectores una comprension precisa de los acontecimientos,
permitiéndoles formar opiniones informadas y criticas. El reconocimiento y
ponderacion de un adecuado manejo de la informacion estaré ligado a un lector que
entiende la relevancia de una adecuada exposicién del hecho noticioso en favor de
valores democraticos.

Definicién operacional

La primera variable se compuso por cuatro dimensiones: criterios de
noticiabilidad, fuentes periodisticas, estilos de lenguaje, formatos en redes, en
referentes indicadores. La investigacion utilizé la técnica de encuesta y se aplico,
la escala de medicion tipo Likert de cinco puntos.

Variable dependiente: Consumo Informativo Definicion conceptual
Livingstone et al. (2007) sefialan que el consumo informativo percibido como

de alta calidad se caracteriza por la busqueda activa de informacion relevante y
confiable, asi como por una evaluacion critica de las fuentes de informacién. Los
adolescentes universitarios que tienen una percepcion alta de su consumo
informativo suelen estar mas comprometidos con la actualidad, utilizar una variedad
de fuentes de noticias y mostrar una mayor capacidad para discernir entre
informacion precisa y engafosa. Este enfoque reflexivo hacia el consumo
informativo puede contribuir a un mayor nivel de alfabetizacion mediatica y a una
participacion mas informada en la sociedad.

Definicion operacional

La variable segunda se conformd por cuatro dimensiones: fuentes de
informacion, métodos de acceso, evaluacion y verificacion, y alcance. En este
estudio, se empleo en las encuestas la técnica de aplicacidon de un cuestionario que

utilizaba una escala de medicidn tipo Likert de cinco puntos
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3.3 Poblacion, muestra y muestreo

Se estima que la poblacion en investigacidn se ha considerado esencial para
la seleccidn rigurosa estudiada en representatividad y relevancia de los hallazgos.
Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), del censo
2022, la poblacion de estudiantes universitarios en el Pert se distribuye entre
instituciones publicas, con un total de 357,353 estudiantes, e instituciones privadas,
con 1,149,476 estudiantes, sumando un total de 1,506,829 estudiantes

universitarios.

Para la investigacion, se utilizO el muestreo no probabilistico por
conveniencia, garantizando que la muestra reflejara adecuadamente la poblacién
diversa estudiantil universitaria de Lima. La muestra estard compuesta por
estudiantes de pregrado seleccionados aleatoriamente dentro de cada estrato
universitario, basandose en los datos proporcionados por el INEI.

El tamafio de la muestra sera determinado mediante métodos estadisticos
para asegurar una representacion precisa y un margen de error aceptable. Los
criterios de inclusion para los participantes seran estar matriculado en una
universidad de Lima y tener entre 16 y 29 afos. Por otro lado, se utilizaron criterios
de exclusion en estudiantes que no utilicen redes sociales 0 que no estén

interesados en participar en la investigacion.

La muestra estuvo conformada por 213 estudiantes de universidades
publicas y privadas del afio 2023, se seleccionaron cuidadosamente para obtener
una vision clara y representativa de como el tratamiento periodistico en redes
sociales influye en el consumo informativo de los jovenes universitarios de Lima.
Como sefalan Hernandez y Mendoza (2018), esta muestra representativa y
pequefia de la poblacion total permitira realizar observaciones y conclusiones

extrapolables a la poblacion en general.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizo para recoleccién de los datos, una encuesta estructurada que tuvo

distribucion en formato digital, facilitando participaciéon de los estudiantes
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universitarios teniendo acceso a internet. El cuestionario incluyo preguntas sobre el
tratamiento periodistico y el consumo informativo, incluyendo preferencias por

ciertos tipos de contenido segun su eleccion.

Segun Hernandez et al. (2018), refiriéndose al cuestionario es como una
herramienta fundamental en la recopilacién de datos con opiniones significativas en
una investigacion. Este método es ampliamente utilizado debido a su capacidad
para estructurar una serie de preguntas que se ajustan a las variables que se
buscan medir. Las encuestas pueden ser tanto descriptivas como explicativas.

El instrumento realizado para esta investigacion optara por el cuestionario
de escala de Likert que es una herramienta empleada en estudios y encuestas para
evaluar las actitudes u opiniones de individuos respecto a temas especificos.

Tabla 1 Escala de medicién de Likert

Totalmente en En Ni de De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo desacuerdo  acuerdo, nien acuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion del autor
Validacion de Instrumentos

En definicidn, para el autor Hernandez, et al. (2018) describe sobre la validez
de un instrumento como la correspondencia entre la medicion y las variables reales.
En esta investigacion, el instrumento validado tuvo aprobacion mediante la
evaluacion de tres expertos, quienes poseen conocimientos vinculados a los temas
y variables de estudio. Estos expertos coincidieron en el instrumento utilizado
fueron apropiados para realizar la investigacion.

Tabla 2 Aprobacion de carta validacion por los expertos

Experto Nivel de aplicaciéon
Mg. Denis Rubén, Garcia Gutiérrez Aplicable
Mg. Claudia Isabel, Llanos Vera Aplicable
Mg. QOscar Eduardo, Veliz L luncor Aplir‘nhln

Fuente: Elaboracion del autor
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Confiabilidad

Segun Hernandez, et al. (2018), la confiabilidad refiere a una herramienta de
evaluacion donde se fundamentan diversas técnicas. Las técnicas de aplicacion de
instrumento se usan para obtener resultados consistentes y determinar su
confiabilidad en propositos de investigacion. La investigacion se realizé en base a
la prueba piloto evaluando el nivel de confiabilidad mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach.

Tabla 3 Cuadro de fiabilidad de Alfa de Cronbach

Variable 1: Tratamiento periodistico

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.777 20
Fuente: Procesamiento de datos SPSS 25.

Tabla 4 Cuadro de fiabilidad de Alfa de Cronbach

Variable 2: Consumo informativo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.777 20
Fuente: Procesamiento de datos SPSS 25.

El resultado de consistencia en la aplicacion para la investigacion de datos,
deriva en un 0.777 indicando una fiabilidad aceptable de acuerdo a los intervalos

0,7; 0,8, confirmando los datos aplicados en la investigacion son confiables.
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3.5 Procedimiento
Con el objetivo de comprender las actitudes de estudiantes universitarios se
disefidé un cuestionario especifico conformado por 20 preguntas relacionadas con

las variables expuestas.

Ademas, tuvieron la oportunidad de responder de manera voluntaria a cada
enunciado segun sus preferencias, llevandose a cabo un proceso de recoleccion

de datos y analisis estadisticos.

Las respuestas obtenidas se utilizaron en herramientas especificas para el
procesamiento de datos., los cuales fueron procesados mediante Excel y
analizados utilizando el programa SPSS 25.

Los enunciados se centraron en aspectos como el cuestionario, ademas de
la escala de Likert de cinco puntos que iban desde 'Totalmente en desacuerdo’
hasta 'Totalmente de acuerdo’, se distribuyo entre los estudiantes universitarios de
diferentes facultades durante los descansos entre clases, utilizando tanto copias
impresas como versiones electronicas a traves de una plataforma en linea accesible

desde dispositivos moviles.

3.6 Método de analisis de datos

Se utilizé para la investigacion los programas SPSS y Excel para analizar y
visualizar las variables. Estos programas permitieron la creacion de tablas y
graficos, facilitando la evaluacion de los niveles estadisticos. Ademas, se uso la
prueba Ro de Spearman, verificando y analizando la relacion entre las variables,
comprobando la hipétesis planteada, la prueba de normalidad arrojé un nivel de

significancia inferior a 0,05.

3.7 Aspectos éticos

Se establece mediante el codigo de ética por el consejo universitario que
toma actualizacion del Codigo de ética con N°013-2022/SG-UCV, enfatizando la

transparencia de los principios universitarios.
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos

Tabla 5

Anélisis de la variable: Tratamiento Periodistico

Tratamiento Periodistico
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 1 0.5 0.5 0.5
Medio 59 27.7 27.7 28.2
Alto 153 71.8 71.8 100.0
Total 213 100.0 100.0

Fuente: Procesamiento de datos SPSS

Figura 1
Analisis de la variable:

Tratamiento Periodistico

Porcentaje
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o
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TratamientoPeriodistico

Fuente: Procesamiento de datos SPSS

Los resultados concluyeron, 71.8% de los estudiantes universitarios de
instituciones publicas y privadas, tuvieron una perspectiva alta del tratamiento
periodistico, por otro lado 27.7% tuvo una perspectiva media, para un 0.5% el nivel

es bajo de dicha variable.

Tabla 6

Anéalisis de la dimensidn: Criterios de Noticiabilidad
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Criterios de Noticiabilidad

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 3 1.4 1.4 1.4
Medio 164 77.0 77.0 78.4
Alto 46 21.6 21.6 100.0
Total 213 100.0 100.0

Fuente: Procesamiento de datos SPSS

Figura 2

Anédlisis de la dimension:

Criterios De Noticiabilidad
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Los resultados revelaron el 21.6% de los estudiantes universitarios,
provenientes tanto de instituciones publicas como privadas, mostraron una
percepcion alta en la dimension de criterios de noticiabilidad. En contraste, el 77.0%
tuvo una percepciéon media, ademas se reportd un nivel bajo en esta variable,

representando un 1.4%.

Tabla 7

Analisis de la dimensiéon: Fuentes Periodisticas

Fuentes Periodisticas
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 2 0.9 0.9 0.9
Medio 54 25.4 25.4 26.3
Alto 157 73.7 73.7 100.0
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Total 213 100.0 100.0
Fuente: Procesamiento de datos SPSS

Figura 3
Anélisis de la dimension:

Fuentes Periodisticas
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Los resultados evidenciaron que el 73.7% de los estudiantes universitarios,
provenientes tanto de instituciones publicas como privadas, mostraron una
percepcion alta en la dimensién de fuentes periodisticas. En contraste, el 25.4%
tuvo una percepcidon media, ademas se reportd un nivel bajo en esta variable,

representando un 0.9%.

Tabla 8

Andlisis de la dimension: Estilo de Lenguaje

Estilos de Lenguaje
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 3 14 14 14
Medio 146 68.5 68.5 70.0
Alto 64 30.0 30.0 100.0
Total 213 100.0 100.0

Fuente: Procesamiento de datos SPSS
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Figura 4

Anélisis de la dimension:

Estilos De Lenguaje
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EstilosDeLenguaje

El analisis da como resultado que el 30% de los estudiantes universitarios,
provenientes tanto de instituciones publicas como privadas, mostraron una
percepcion alta en la dimension de estilos de lenguaje. En contraste, el 68.5% tuvo
una percepcion media, ademas se reportd un nivel bajo en esta variable,

representando un 1.4%.

Tabla 9

Analisis de la dimensién: Formato en Redes

Formatos en Redes

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 2 0.9 0.9 0.9
Medio 76 35.7 35.7 36.6
Alto 135 63.4 63.4 100.0
Total 213 100.0 100.0

Fuente: Procesamiento de datos SPSS
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Figura 5

Anéalisis de la dimension:

Formatos En Redes
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Se concluyé como resultado que el 63.4% de los estudiantes universitarios,
provenientes tanto de instituciones publicas como privadas, mostraron una
percepcién alta en la dimensién de formatos en redes sociales. En contraste, el
35.7% tuvo una percepcion media, ademas se reportd un nivel bajo en esta variable,

representando un 0.9%.

Tabla 10

Analisis de la variable: Consumo Informativo

Consumo Informativo
Porcentaje =~ Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Medio 95 44.6 44.6 44.6
Alto 118 55.4 55.4 100.0
Total 213 100.0 100.0

Fuente: Procesamiento de datos SPSS
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Figura 6
Analisis de la variable:

Consumo Informativo
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Los resultados indicaron que el 55.4% de los estudiantes universitarios, tanto
de instituciones publicas como privadas, tuvieron una percepcion alta de la variable
consumo informativo. En contraste, el 44.6% tuvo una percepcién media, mientras
gue ningun estudiante report6é un nivel bajo en esta variable.

Tabla 11

Analisis de la dimension: Fuentes de Informacion

Fuentes de Informacion
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Medio 49 23.0 23.0 23.0
Alto 164 77.0 77.0 100.0
Total 213 100.0 100.0

Fuente: Procesamiento de datos SPSS
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Figura 7

Anéalisis de la dimension:

Fuentes De Informacion
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El resultado indico que el 77% de los estudiantes universitarios, tanto de
instituciones publicas como privadas, tuvieron una percepcion alta de la dimensién
fuentes de informacion. En contraste, el 23% tuvo una percepcion media, mientras

gue ningun estudiante reportd un nivel bajo en esta variable.

Tabla 12

Analisis de la dimensién: Métodos de Acceso

Métodos de Acceso

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 2 0.9 0.9 0.9
Medio 52 24.4 24.4 254
Alto 159 74.6 74.6 100.0
Total 213 100.0 100.0

Fuente: Procesamiento de datos SPSS

25



Figura 8

Andlisis de la dimensién:

Métodos De Acceso
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Se concluyo indicaron que el 74.6% de los estudiantes universitarios, tanto

de instituciones publicas como privadas, tuvieron una percepcion alta de la

dimension métodos de acceso. En contraste, el 24.4% tuvo una percepcion media,

mientras que el 0.9% de estudiante report6 un nivel bajo en esta variable.

Tabla 13

Andlisis de la dimension: Evaluacion y Verificacion

Evaluacioén Y Verificacion

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vaélido Bajo 15 7.0 7.0 7.0
Medio 94 441 441 51.2
Alto 104 48.8 48.8 100.0
Total 213 100.0 100.0

Fuente: Procesamiento de datos SPSS
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Figura 9
Anélisis de la dimension:

Evaluacion Y Verificacion
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Se concluyo indicaron que el 48.8% de los estudiantes universitarios, tanto
de instituciones publicas como privadas, tuvieron una percepcion alta de la
dimension evaluacion y verificacién. En contraste, el 44.1% tuvo una percepcion

media, mientras que el 7.0% de estudiante reportd un nivel bajo en esta variable.

Tabla 14

Analisis de la dimension: Alcance

Alcance
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 32 15.0 15.0 15.0
Medio 95 44.6 44.6 59.6
Alto 86 40.4 40.4 100.0
Total 213 100.0 100.0

Fuente: Procesamiento de datos SPSS
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Figura 10

Anélisis de la dimension:

Alcance
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Se concluyo indicaron que el 40.4% de los estudiantes universitarios, tanto

de instituciones publicas como privadas, tuvieron una percepcion alta de la

dimension evaluacion y verificacion. En contraste, el 44.6% tuvo una percepcion

media, mientras que el 15.0% de estudiante reporté un nivel bajo en esta variable.

4.2 Resultados Inferenciales

Se uso para la investigacion el método de Kolmogorov-Smirnov dado al tamafio de

muestra siendo 213 individuos. Ademas, se logrd obtener el nivel de significancia

inferior a 0,05, rechazando la hipétesis nula y aceptando la hipétesis alternativa.

Concluyendo en la observacion de datos sin seguir una distribucion normal, lo cual

motivo para la aplicacion del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman.

Tabla 15 Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

VAR1 0.172 213 0.000 0.914 213 0.000

VAR2 0.114 213 0.000 0.978 213 0.002

Correccion de significacion de Lilliefors
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Pruebade Hipotesis
Hipotesis General

H1: El tratamiento periodistico en redes sociales se relaciona significativamente con
el consumo informativo de jovenes estudiantes de la ciudad de Lima,2023.

Ho: El tratamiento periodistico en redes sociales no se relaciona con el consumo

informativo de jévenes estudiantes de la ciudad de Lima, 2023.

Tabla 16

Correlacion en las variables Tratamiento Periodistico y Consumo Informativo.

Correlaciones

VAR1 VAR2
Rho de VAR1 Coeficiente de correlacion 1.000 ,482™
Spearman Sig. (bilateral) 0.000
N 213 213
VAR2 Coeficiente de correlacion ,482™ 1.000

Sig. (bilateral) 0.000
N 213 213

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
** Se ha observado una correlacion significativa en el nivel de 0.00 (bilateral).

En el analisis en la prueba de correlacion de Rho de Spearman, se obtuvo un
coeficiente de 0.482, mostrando una relacion moderada positiva significativa entre
variables tratamiento periodistico y consumo informativo. Ademas, el valor de
significancia fue de 0.000, por debajo del umbral 0.05, lo que implica que se logra
la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alternativa. Esto sugiere la existencia una
relacion significativa bilateral entre el tratamiento periodistico en redes sociales se
relaciona significativamente fuerte con el consumo informativo de jovenes

estudiantes de la ciudad de Lima,2023.

Hipotesis especifica 1

H1: Los criterios de noticiabilidad se relacionan significativamente con el consumo

informativo de jovenes estudiantes de la ciudad de Lima,2023.

HO: Los criterios de noticiabilidad no se relacionan significativamente con el

consumo informativo de jovenes estudiantes de la ciudad de Lima,2023.

Tabla 17
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Correlacion entre la dimensién Criterios de Noticiabilidad y la variable Consumo

Informativo.
Correlaciones
DIiM1 VAR2
Rho de DIM1 Coeficiente de correlacion 1.000 AT747
Spearman Sig. (bilateral) 0.000
N 213 213
VAR2 Coeficiente de correlacion A747 1.000
Sig. (bilateral) 0.000
N 213 213

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El resultado final de la prueba Rho de Spearman ha revelado un coeficiente de
correlacion de 0,474, denotando la correlacion positiva moderada en la dimension
de los criterios de noticiabilidad de la variable del consumo informativo. Este
hallazgo fue respaldado por el valor de significancia bilateral, el cual fue 0.000,
inferior al umbral 0.05. Teniendo como resultado, rechazar la hipotesis nula y se
acepta la hipotesis alternativa, indicando una relacion relevante entre la dimension
criterios de noticiabilidad y la variable consumo informativo de jévenes estudiantes
de la ciudad de Lima,2023.

Hipotesis especifica 2
H1: Las fuentes periodisticas se relaciona significativamente con el consumo

informativo de jovenes estudiantes de la ciudad de Lima, 2023.

HO: Las fuentes periodisticas no se relacionan significativamente con el consumo

informativo de jovenes estudiantes de la ciudad de Lima,2023.

Tabla 18
Correlacion entre la dimension Fuentes Periodisticas y la variable Consumo

Informativo.

Correlaciones

DIM2 VAR2
Rho de DIM2 Coeficiente de correlacion 1.000 ,378"
Spearman Sig. (bilateral) 0.000
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N 213 213

VAR2  Coeficiente de correlacion ,378™ 1.000
Sig. (bilateral) 0.000
N 213 213

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La conclusion obtenida por la prueba Rho de Spearman revel6 el coeficiente
de correlacion de 0,378. Esto indica una correlacion positiva débil en la dimension
fuentes periodisticas en relacion con la variable del consumo informativo. Este
descubrimiento se respaldado por el valor de significancia bilateral obtenida, que
fue de 0.000, situandose por debajo del nivel establecido de 0.05. Teniendo como
consecuencia, rechazando la hipotesis nula y aceptando la hipétesis alternativa,
sugiriendo relacion relevante entre la dimension fuentes periodisticas y la variable
consumo informativo de jovenes estudiantes en la ciudad de Lima durante el afio
2023.

Hipotesis especifica 3

H1: Los estilos de lenguaje se relaciona significativamente con el consumo

informativo de jovenes estudiantes de la ciudad de Lima, 2023.

HO: Los estilos de lenguaje no se relacionan significativamente con el consumo

informativo de jovenes estudiantes de la ciudad de Lima,2023.

Tabla 19
Correlacion entre la dimension estilos de lenguaje y la variable Consumo
Informativo.
Correlaciones
DIM3 VAR2

Rho de DIM3 Coeficiente de correlacion 1.000 ,403™
Spearman Sig. (bilateral) 0.000

N 213 213

VAR2 Coeficiente de correlacion ,403™ 1.000
Sig. (bilateral) 0.000
N 213 213

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Mediante el Rho de Spearman, se logré alcanzar un coeficiente de 0,403,
equivalente a una correlacion positiva media en la dimensidn estilos de lenguaje y
la variable consumo Informativo, obteniendo una valoracion de significancia
bilateral obtenida 0.000 con resultado menor a 0.05, rechazando la hipétesis nula 'y
admitiendo la alterna, indicando relacién importante para la dimension estilos de
lenguaje y la variable consumo Informativo de jovenes estudiantes de la ciudad de
Lima, 2023.

Hipdtesis especifica 4

H1: Los formatos en redes sociales se relaciona significativamente con el consumo

informativo de jévenes estudiantes de la ciudad de Lima, 2023.

HO: Los formatos en redes sociales no se relacionan significativamente con el

consumo informativo de jovenes estudiantes de la ciudad de Lima,2023.

Tabla 20
Correlacion entre la dimension Formatos en Redes Sociales y la variable Consumo
Informativo.
Correlaciones
DIM4 VAR?2
Rho de DIM4 Coeficiente de correlacion 1.000 424"
Shearman Sig. (bilateral) 0.000
N 213 213
VAR2 Coeficiente de correlacion 424" 1.000
Sig. (bilateral) 0.000
N 213 213

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Mediante el Rho de Spearman, se logré alcanzar un coeficiente de 0,424,
con correlacion positiva media en la dimension formatos en redes sociales y la
variable consumo informativo, obteniendo una valoracion de significancia bilateral
obtenida 0.000 con resultado menor a 0.05, rechazando la hip6tesis nula,
admitiendo la alterna, indicando relacion importante entre la dimension formatos en
redes sociales y la variable consumo informativo de jovenes estudiantes de la
ciudad de Lima, 2023.
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V.DISCUSION

De acuerdo a la investigacion realizada, se determin6 como objetivo
examinar la relacion entre el tratamiento periodistico y el consumo informativo en
jovenes estudiantes de la ciudad de Lima en 2023. Ademas, se busca verificar la
relacién entre las diversas dimensiones del tratamiento periodistico y el consumo
informativo. Los datos obtenidos se presentan en diversas tablas que detallan las
percepciones de actitudes de los estudiantes universitarios respecto a estas

variables.

En la tabla 01, se reconoci6 que el 71.8% de los estudiantes universitarios
de instituciones publicas y privadas, tuvo una perspectiva alta en cuanto al
tratamiento periodistico, por otro lado 27.7% tuvo una perspectiva media, para un
0.5% el nivel una perspectiva baja de dicha variable, esto se puede considerar
desde el punto de El tratamiento periodistico desempefa la labor de interpretar,
informar, explicar, analizar y profundizar la informacion presentada en los medios
de comunicacion. Segun Perreault et al. (2020), este método tiene como objetivo
principal interpretar la informacién, permitiendo a los periodistas ofrecer una
comprension mas detallada y contextualizada de los hechos noticiosos. El
reconocimiento y ponderaciéon de un adecuado sobre el manejo la informacion
estara ligado a un lector que entiende la relevancia de una adecuada exposicion

del hecho noticioso en favor de valores democraticos.

En la tabla 02, se establecio que los hallazgos en estudiantes universitarios,
provenientes tanto de instituciones publicas como privadas, mostraron una
percepcion de 21.6% alta en la dimension de criterios de noticiabilidad. En
contraste, el 77% tuvo una percepcion media, ademas se reportd un nivel bajo en
esta variable, representando un 1.4%, se precisa para Martinez (2019), tendencia
en consumir noticias a través del smartphone ha llevado a que, en muchas
ocasiones, el acceso a la actualidad ocurra en plataformas digitales cumpliendo
también funciones en redes sociales. Estas plataformas han convertido como
puerta de entrada al consumo informativo, facilitado mediante contactos, perfiles de

personas influyentes y las paginas que los usuarios siguen.
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En la tabla 03, se evidencio un 73.7% de los estudiantes universitarios,
provenientes tanto de instituciones publicas como privadas, mostraron una
percepcién alta en la dimension de fuentes periodisticas. En contraste, el 25.4%
tuvo una percepcion media, ademas se reportd un nivel bajo en esta variable,
representando un 0.9%, se deduce por Benaissa (2018), las redes sociales han
liberado a las personas del dominio de los principales medios de comunicacion,
ofreciendo espacios donde se difunden contenidos creados a partir de diversas
fuentes de informacion. Esto permite que los usuarios se conviertan en
prosumidores, utilizando el amplio alcance de estas plataformas para dar a conocer
eventos y noticias (p. 15). Los medios de comunicacion confian en estas fuentes
garantizando la fiabilidad y calidad de informacion que transmiten a su audiencia.

En la tabla 04, el analisis de estilos de lenguaje tuvo como resultado un 30%,
mostraron una percepcion alta en los estudiantes universitarios, provenientes tanto
de instituciones publicas como privadas, ademas el 68.5% tuvo una percepcion
media, ademas se reporté un nivel bajo en esta variable, representando un 1.4%.
En el marco de estos resultados Lakoff et al., en su obra "Metaphors We Live By"
(2020), examinan como los estilos de lenguaje, especialmente las metéaforas,
estructuran y afectan nuestra percepcion del mundo. Los estilos de lenguaje
metaforicos son fundamentales para comprender conceptos abstractos al
relacionarlos con experiencias concretas. Este enfoque tiene implicaciones
significativas para la linguistica cognitiva, filosofia, lenguaje y psicologia cognitiva.
Los adolescentes universitarios suelen emplear este tipo de estilo de lenguaje en
situaciones donde se requiere una comunicacion clara y efectiva, pero que también

permita cierta flexibilidad y adaptabilidad a diferentes interlocutores y entornos.

En la tabla 05, se evidencio un 63.4% de los estudiantes universitarios,
provenientes tanto de instituciones publicas como privadas, mostraron una
percepcion alta en la dimensién de formatos en redes. En contraste, el 35.7% tuvo
una percepcion media, ademas se reportd un nivel bajo en esta variable,
representando un 0.9%, en percepcion de Escoda (2020), los formatos nuevos
logran promover habitos de consumo en contenido basado en la inmediatez,

ademas de la brevedad simplificado por los mensajes. La interaccion, asi como la
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autoafirmacién de creencias valoradas en aquellos formatos brindan un sentido de

contenido creativo y herramientas efectivas para gestionar su privacidad.

En la tabla 06, se establecié que el 55.4% de los estudiantes universitarios,
tanto de instituciones publicas como privadas, tuvieron una percepcion alta de la
variable consumo informativo. En contraste, el 44.6% tuvo una percepcion media,
mientras que ningun estudiante reporté un nivel bajo, percepcion positiva sobre
consumo informativo denota la importancia de mantenerse informado y de buscar
activamente informacion. Se destaca que la gran cantidad de informacion
disponible puede generar dudas sobre la credibilidad de las noticias (Almenar et al.,
2020).

En la tabla 07, se preciso el 77% de los estudiantes universitarios, tanto de
instituciones publicas como privadas, tuvieron una percepcion alta de la dimension
fuentes de informacion. En contraste, el 23% tuvo una percepcion media, mientras
gue ningun estudiante reportdé un nivel bajo, mediante la variedad de fuentes de
informacion disponibles se perciben que en muchos casos son limitadas. Muchas
veces las fuentes de informacion son escasas en contenidos de medios sociales, a
pesar de que estos son considerados ideales para la curacion de noticias (Codina,
2018).

En la tabla 08, se define a los estudiantes universitarios, tanto de
instituciones publicas como privadas, tuvieron una percepcion alta en 74.6% de la
dimension métodos de acceso. En contraste, el 24.4% tuvo una percepcion media,
mientras que el 0.9% de estudiante reporté un nivel bajo, en enfoque al autor
Roberge et al. (2018), se identifican los estudios criticos de algoritmos como
aquellos que exploran implicaciones éticas, politicas y sociales. Dentro de este
enfoque, los autores buscan desarrollar definiciones, caracterizaciones vy
clasificaciones operativas de los algoritmos, con el objetivo de facilitar su analisis.
Estos métodos permiten un acceso mas profundo a la comprension de como

afectan diferentes aspectos de la sociedad.

En la tabla 09, en analisis de los estudiantes universitarios, tanto de
instituciones publicas como privadas, tuvieron una percepcion 48.8% alta de la

dimension evaluacion y verificacion. En contraste, el 44.1% tuvo una percepcion
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media, mientras que el 7 % de estudiante report6é un nivel bajo, en determinacion
la introduccion de Internet en las redes sociales ha transformado la produccion y
distribucién de informacién, haciendo que los criterios tradicionales de evaluacion
resulten insuficientes. Dentro del campo de ciencia en informacion, han surgido
recientemente estudios de conexion con el fendmeno de las noticias falsas
(Dalessandro et al., 2019. Magallon-Rosa, 2018. Gutiérrez, 2018).

En la tabla 10, se desarroll6 el 40.4% de los estudiantes universitarios, tanto
de instituciones publicas como privadas, tuvieron una percepcion alta de la
dimension alcance. En contraste, el 44.6% tuvo una percepcion media, mientras
que el 15.0% de estudiante reportdé un nivel bajo, en percepcién Andrade et al.
(2018) explican sobre el alcance correlacional, se conoce también como nivel
correlacional, teniendo como objetivo la evaluacién entre la relacion de dos
variables mediante las técnicas de estadisticas. Este enfoque permite comprender

el comportamiento de una variable en funcion de la medicion de otra.

En la tabla 11, la relacion entre variables tratamiento periodistico y consumo
informativo, tuvo una prueba bilateral menor de 0.05 afirmando una relacion
moderada positiva significativa de 0.482, teniendo relacién entre las variables
tratamiento periodistico y consumo informativo. En base al tratamiento periodistico
con el consumo informativo, los medios que presentan las noticias influyen
notablemente en percepcion del consumo del publico. La cobertura mediatica, su
enfoque y la calidad de la informacion afectan la confianza del publico en las
noticias. Una cobertura periodistica rigurosa y ética puede aumentar tanto el
consumo informativo como la credibilidad de las noticias, mientras que una
cobertura sesgada o de baja calidad puede generar desconfianza y reducir el
interés en el consumo informativo. Estudios recientes, como los de Fletcher et al.
(2020).

En la tabla 12, la relacion entre la dimension criterios de noticiabilidad y la
variable consumo informativo, tuvo una prueba bilateral menor de 0.05 afirmando
una relacibn moderada positiva significativa 0,474, indicando relacion en la
dimension criterios de noticiabilidad y la variable consumo informativo de jovenes
estudiantes de la ciudad de Lima,2023. En perspectiva de Fletcher et al. (2020), los

criterios de noticiabilidad, como la relevancia, proximidad, impacto, novedad e
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interés humano, determinan qué eventos se convierten en noticias y como se
presentan al publico. Estos criterios influyen directamente en el consumo
informativo, ya que moldean las percepciones y el comportamiento del publico hacia

la informacion.

En la tabla 13, se refleja la relacién entre la dimensién fuentes periodisticas
y la variable consumo informativo, tuvo una prueba bilateral menor de 0.05
revelando una correlacion de 0,378, indicando una relacion significativa y débil en
la dimension fuentes periodisticas en relaciébn con la variable del consumo
informativo, estdn profundamente interrelacionados. La calidad, credibilidad y
diversidad de las fuentes de informacion influyen directamente en cémo el publico
accede y consume noticias. Fuentes confiables y bien documentadas fomentan una
mayor confianza y un mayor interés en la informacion proporcionada. (Fletcher et
al., 2020).

En la tabla 14, la relacion de la dimension estilos de lenguaje y la variable
consumo Informativo tuvo una prueba bilateral menor de 0.05 revelando una
relacion, logrando alcanzar la valoracion de significancia bilateral obtenida 0.000 lo
gue resulta menor a 0.05 con coeficiente de 0,403, equivaliendo una correlacion
positiva media entre la dimension estilos de lenguaje y la variable consumo
informativo, segun el autor Fletcher et al. (2020), Un lenguaje claro, conciso y
accesible atrae a una audiencia mas amplia, lo que aumenta el consumo de
informacion. Por el contrario, un lenguaje técnico o complejo puede limitar la

comprension y reducir el interés del publico.

En la tabla 15, la relacion entre la dimension formatos en redes sociales y el
consumo informativo alcanzo un coeficiente de 0,424, equivalente a una correlacion
positiva media entre la dimensién formatos en redes sociales y la variable consumo
informativo, por consiguiente, se obtuvo la valoracion de significancia bilateral
obtenida 0.000 resultando menor a 0.05, por consiguiente se rechaza la hipotesis
nula y admite la alterna, indicando una relacién importante entre la dimension
formatos en redes sociales y el consumo informativo, se da mediante videos cortos,
infografias, publicaciones, ademas de interacciones atractivas con el publico.
Mediante esta forma los formatos permiten una rapida asimilacion de datos,

potenciando el consumo informativo. (Fletcher et al., 2020).
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VI.CONCLUSIONES

La relacion entre el tratamiento periodistico en las redes sociales sobre el
consumo informativo de jovenes estudiantes de Lima en el afio 2023 es un tema de

interés con gran relevancia, concluyendo lo siguiente.

Se confirma una relacion existente en base a la hipétesis general planteada
entre las variables tratamiento periodistico y consumo informativo, se obtuvo una
relacion significativa y un coeficiente de correlacion moderada positiva de 0.482,
obtenido a través de la prueba de Rho Spearman, este analisis proporciona la
comprensién mas profunda de las dindAmicas de consumo informativo en la era
digital, afiadiendo también que ofrece perspectivas valiosas sobre la relacion entre
el periodismo en redes sociales y la formaciéon de opiniones e ideas entre los

jovenes universitarios.

Basado en la hipétesis especifica 1, se reveld relacion significativa y un
coeficiente en la dimension criterios de noticiabilidad y la variable consumo
informativo un coeficiente de correlacion moderada positiva 0,474, obtenido a
través de la prueba de Rho Spearman, al examinar la relacion entre estos dos
aspectos, se pueden obtener valiosas percepciones sobre cémo los criterios de
notabilidad estan asociados con las preferencias y comportamientos de consumo

informativo de las personas.

De acuerdo a la hipotesis especifica 2, se confirm6 una relacion existente
entre la dimensidon fuentes periodisticas y la variable del consumo informativo,
mediante la prueba Rho de Spearman se revel6 una relacion significativa y un
coeficiente de correlacidén positiva débil de 0,378. Las preferencias y habitos de
consumo informativo de las personas se vinculan con la percepcién e interpretacion

de la informacion, desvalorizando la fuente de origen de los contenidos.

De acuerdo con la 3 hip6tesis especifica, existe relacién entre estilos de
lenguaje y consumo informativo, puesto que los hallazgos obtenidos muestran una
relacion significativa y un coeficiente de correlacion de 0.403, indicando como
resultado correlacion positiva media entre dimension y variable, pues se pueden

identificar oportunidades para promover un consumo mas critico y reflexivo de la
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informacion, resaltando la importancia de la comunicacion precisa, clara y

accesible.

Por dltimo, en base a la hipotesis especifica 4, se confirmé que existe una
correlacibn moderada positiva entre la dimension Formatos en Redes Sociales y el
consumo informativo, pues los hallazgos obtenidos muestran una relacién
significativa y un coeficiente de correlacion 0.424, con esto se concluye que la
eleccién del formato puede determinar el nivel participacion y atencion de usuarios,
asi como su capacidad para procesar y discernir entre diferentes tipos de contenido.
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VIl. RECOMENDACIONES
Es crucial que las entidades, se involucren como el Ministerio de Cultura, el
Instituto Nacional de Radio y Televisiéon del Peru (IRTP), y las universidades,
profundicen en el estudio de la relacion entre el tratamiento periodistico en redes
sociales y el consumo informativo de los jévenes universitarios. Este andlisis no
solo permitira entender mejor las dindmicas de consumo en la era digital, sino
también obtener valiosas perspectivas sobre como el periodismo en redes sociales

influye en la formacion de opiniones e ideas entre este grupo demografico.

Se recomienda a instituciones académicas como la Superintendencia
Nacional de Educaciéon Superior Universitaria (SUNEDU), asi como tambien a
medios televisivos del Estado peruano como TV Peru, continuar investigando como
los criterios de noticiabilidad impactan en las preferencias y comportamientos de
consumo informativo. Este enfoque proporciona valiosas percepciones sobre la
influencia de los criterios de notabilidad en la seleccion y percepcion de noticias por
parte de la audiencia, lo que puede informar estrategias editoriales mas efectivas y

pertinentes para el publico peruano.

Se sugiere promover la transparencia y la ética dentro del periodismo en
Pera para mejorar la calidad y credibilidad de las fuentes periodisticas. Esto incluye
la verificacidon en informacion y la contrastacion de diferentes fuentes antes de su
publicacién, lo cual puede influir positivamente en la audiencia. Ademas,
instituciones como el Consejo de la Prensa Peruana (CPP), el Instituto Prensa y
Sociedad (IPYS), la Asociacion Nacional de Periodistas del Perd (ANP) y la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) podrian
colaborar para promover estandares éticos y de calidad en la investigacion
periodistica, fortaleciendo asi el enfoque critico de medios de comunicacion en el

pais.

Se sugiere a los medios de comunicacién en Peru adopten un estilo de
lenguaje claro y accesible en su cobertura informativa, dirigido tanto a estudiantes
universitarios como al publico en general. Esta practica promovera una mejor
comprension de la informacion. Ademas, se recomienda que instituciones como el
Ministerio de Educacién, la Defensoria del Pueblo y organizaciones de la sociedad

civil se involucren en la promocion de la alfabetizacion existente y mediatica, para
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la mejora del acceso a la informacion, facilitando asi una mayor comprension y

valoracion por parte del publico.

Se recomienda adoptar un enfoque linglistico accesible y centrado en las
necesidades del publico, en el Pert los medios de comunicacion pueden contribuir
significativamente a mejorar la accesibilidad, valoracion y comprension de la
informacion tanto para los estudiantes universitarios como también para el publico
en general, estas acciones pueden promover un consumo mas informado y critico

de informacién en la sociedad peruana.
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ANEXOS

Anexos 1 Matriz de consistencia.

Relacién del uso de las redes sociales y el consumo informativo de jovenes estudiantes de la ciudad de Lima,2023

Problema Hipétesis Obijetivos Variables Metodologia Poblacion
¢,De qué manera | El tratamiento Determinar la | Tratamiento Enfoque La poblacion estimada de
el tratamiento periodistico en manera en que el|periodistico en|cuantitativo, nivel|jovenes universitarios segun

periodistico en
redes sociales se
relaciona con el
consumo
informativo de
jovenes
estudiantes de la
ciudad de
Lima,2023?

redes sociales se
relaciona fuerte y
significativamente
con el consumo
informativo de
jovenes
estudiantes de la
ciudad de
Lima,2023.

tratamiento
periodistico en redes
sociales se relaciona
con el consumo
de

jovenes estudiantes

informativo

de la ciudad de

Lima,2023.

redes sociales.

Consumo

informativo.

correlacional, tipo
basico,

transversal,
disefio no

experimental.

la INEI

actualizado del

en el censo mas
afio 2022,
tiene una cifra de estudiantes
universitarios de instituciones
publicas con un total de 357
353, a su vez las instituciones
privadas cuentan con un
namero de alumnado de 1
149

476, teniendo un total de 1
506

829 estudiantes universitarios.
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ESCALA

DEFINICION DEFINICION
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDD|(E;|O|\|
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2020). Likert. Alcance Participacion en debates o discusiones
sobre informacion obtenida en redes
sociales.
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario que
mide la relacién entre relacién el tratamiento periodistico en las redes sociales y el consumo
informativo”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Oscar Eduardo Veliz Lluncor

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor ( )

Areade formacién
académica:

Clinica () Social ( X))

Educativa( ) Organizacional ( )

Areas de experiencia
profesional:

Educacién superior

Institucién donde labora:

Universidad Sefior de Sipan

Experiencia en Investigacion:

2adafios( )
Mas de 5 afios ( X )

Experienciaen Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

No aplica
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2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala:

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de escala de Likert

Autora: Ingrid Pilar Ruiz Otiniano
Procedencia: Lima. Pert
Administracion: Individual

Tiempo de aplicacion: 20 min

Ambito de aplicacion:

El instrumento se aplicara en Lima, Pera

Significacion:

Variable 1: Tratamiento de noticias en redes sociales

Dimension 1: Criterios de noticiabilidad.

Indicadores: Originalidad, ineditismo, novedad.

Dimension 2: Fuente periodisticas.

Indicadores: Oficiales, no oficiales; primarios y secundarios.
Dimension 3: Estilos de lenguaje

Indicadores: Objetividad, subjetividad

Dimension 4: Géneros periodisticos

Indicadores: Describir el uso de genero informativo, interpretativo o
de opinioén.

Dimension 5: Formatos en redes sociales

Indicadores: Anuncios en historias, fotos, videos o secuencia.

Variable 2:

Dimensién 1: Fuentes de informacién

Indicadores: Uso de redes sociales como fuente principal,
frecuencia de consulta en sitios web.

Dimension 2: Métodos de acceso

Indicadores: Uso de dispositivos maviles, utilizacion de
plataformas streaming.

Dimension 3: Evaluacion y verificacion

Indicadores: Préactica de verificacion de veracidad, Confianza en la
fuente.

Dimension 4: Interaccién y comparticion

Indicadores: Compartir noticias, participacion en debates o
discusiones de informacion.

Escala de medicion: Ordinal

Objetivo general: Analizar influencia entre el uso de redes sociales
en el consumo de informacién en estudiantes universitarios de
Lima en el afio 2023.
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4, Soporte tedrico

Variable

Dimensiones

Definicion

Tratamiento periodistico en
redes sociales

Definicion:

En la actualidad el manejo
de redes como canal de
informacion, logra ser muy
importante  para  todo
periodista que aprende a
obtener la clasificacion de
noticias veridicas o falsas.
A su vez puede tener
limitantes, como periodista
debemos de corroborar
informacio
n mostrando la realidad de
los hechos que se obtienen
de las distintas fuentes de
informacion.
(Cantos Garcia vy
Castro, 2018, pag. 4)

Criterios de noticiabilidad.

Se determina a los hechos
atribuidos, especialmente
seleccionado por
periodistas, resumidos en
noticias. (Wolf, 1987)

Fuente periodisticas.

La importancia
fundamental reside en que
las fuentes periodisticas,
tanto las oficiales como las
no oficiales, proporcionan
las primeras informaciones
en el proceso de creacion
de la noticia e incluso
pueden ser los elementos

centrales de las historias.
Pérez (2010: 64)

Estilos de lenguaje

Cada idioma tiene
caracteristicas Unicas de
expresion que lo

diferencian de otros, lo que
significa que una expresion
mas centrada en lo nominal
o lo verbal puede
adaptarse mas a esas
particularidades

linglisticas o, por el
contrario, representar un
intento mMas o0 menos
exitoso de alejarse de

ellas.
H. Jacobi (1903)

Géneros periodisticos

Patrones especificos de
elaboracion linglistica que
facilitan la presentacion
comprensible y adecuada
de

la informacion,
interpretacion

y opinion en los diversos
tipos de medios de
comunicacion de masas, ya
sean impresos,
audiovisuales

0, actualmente, digitales
(Edo, 2003: 56-57).
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Formatos en redes sociales

Las plataformas de redes
sociales ofrecen diversos
formatos de publicacion,
sirven para atraer la
atenciéon de los usuarios,
generar mas interacciones
y obtener una mayor
valoracién del contenido.
(Levy,2022)

Variable

Dimensiones

Definiciéon

Consumo de informacion
Definicién:

El analisis del consumo de
informacién revela que la
informacién sobre una disciplina
en particular se localiza en
revistas especificas de ese
campo, pero también se halla en
publicaciones  generales o
relacionadas con otros ambitos
gue guardan cierta relacién con
dicha disciplina.

Osca-Lluch, J.; Veyrat, Ay Morales,
J. (2013)

Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion,
esenciales para obtener
conocimiento y acceder a
datos, buscan identificar,
establecer y compartir la
informacion contenida en
diversas formas de soporte
fisico. Estas fuentes se
clasifican segun el nivel de
informacion que ofrecen,
como primarias,
secundarias y terciarias,
una distincibn comudn en
contextos académicos,
aunque la categorizacion
puede variar dependiendo
del criterio de cada

autor

(Cruiz,2019)

Métodos de acceso

Los métodos de acceso tienen la
finalidad de crear indices que
faciliten la basqueda eficaz de

informacibn en un rango
determinado de tiempo vy
espacio.
(Gutiérrez, 2007)

Evaluacion y verificacion El término "evaluaciéon"
abarca el control,
verificacion 'y  revision

destinados a asegurar el
cumplimiento adecuado y
conforme a las normativas
establecidas. Esta accion
implica un examen
minucioso y constante en
relacion con los parametros
o reglas predefinidas, cuyo
propésito es garantizar que
se sigan las directrices y se
mantenga la conformidad
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con los estandares
establecidos.

(Real Academia Espafiola)

Interaccion y participacion

La interaccion en las
relaciones interpersonales
diarias se establece en
base a Ilo que esta
conectado o asociado entre
Si.
El proceso se describe
como una accion dirigida
hacia la construccion de
ciudadania y democracia,
simultaneamente,
considerando su

faceta técnica

al

reconocer
procedimientos,

mecanismos y recursos.
(Perilla 'y Zapata; 2009)
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5. Presentacién de instrucciones parael juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario que mide la decision de compra y el comportamiento
del consumidor elaborado por Ingrid Pilar Ruiz Otiniano, 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

relacién logica
con ladimension
o indicador que
esta midiendo.

de acuerdo)

Categoria Calificacion Indicador
1'.N°. cumple con el El item no es claro.
CLARIDAD |criterio
El item . . e e
tem se El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy
comprende L A
faciimente. es 2. Bajo Nivel grande en el uso de las palabras de acuerdo con su significado o
decir, su por la ordenacién de estas.
sgrlr?;e:gittl;as%n 3. Moderado nivel Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los
' términos del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
1. totalmente en
desacuerdo (no cumple El item no tiene relacion légica con la dimension
COHERENCIA | con el criterio)
El item tiene | 2. Desacuerdo (bajo nivel

El item tiene una relacién tangencial /lejana con la dimension.

3. Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacién moderada con la dimensién que se esta
midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la dimension que esta
midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial o

importante, es

decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion
de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4, Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel

oo INVESTIGA

*o-8

e JCV

58



h' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Variable:

Dimensiones del instrumento: Tratamiento periodistico en redes sociales.

Primera dimensioén:

consumo de informacién en estudiantes universitarios de Lima en el afio 2023.

Objetivos de la Dimension: Analizar influencia entre el uso de redes sociales en el

Indicadores item Claridad | Cohere | Releva | Observaciones/
ncia ncia Recomendacio
nes
Originalidad -Considera que usualmente las noticias | 4 4 4
compartidas en redes sociales son
relevantes.
Ineditismo -Considera que usualmente las noticias.
compartidas en redes son novedosas y
llaman la atencién de los cibernautas.
-Considera que usualmente las noticias
Novedad compartidas en redes sociales tocan
tematicas de la actualidad.
Oficiales y no -Cuando consume la noticia en redes | 4 4 4
oficiales sociales suele identificar las fuentes
oficiales o no oficiales.
Primarios y
secundarias -cuando consume noticias en redes sociales
suele distinguirse fuentes primarias y
secundarias
Objetividad -Cuando consume noticias en redes | 4 4 4
sociales estas suelen presentarse desde un
lenguaje acorde al género noticioso.
-Cuando consume noticias en redes
sociales estas suelen presentarse desde un
Subjetividad lenguaje entendible claro y conciso.
-Describir el uso | -Cuando consumen noticias en redes 4 4 4
del género sociales suele identificar aquellas
informativo en destinadas a informar hechos noticiosos.
las noticias.

-Describir el uso
del uso del
género
interpretativo en
las noticias.

-Describir el uso
del uso del
género de
opinion en las
noticias.

-Cuando consume noticias en redes
sociales suele reconocer aquellas
destinadas a generar un debate sobre el
hecho noticioso.

-Cuando consume noticias en redes
sociales suele sefialar aquellas que estan
relacionadas con el periodismo de opinion.
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Segunda dimension: Consumo de informacion

o Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).
Indicadores ftem Claridad | Cohere | Relevan | Observaciones/
ncia cia Recomendacio
nes

-Uso de redes sociales 4 4 4
F:omo fugt]te principal de - ¢,Con qué regularidad consumes
informacion. .. o .

noticias en sitios web de medios

. de comunicacién para informarte?

- Frecuencia de consulta
de noticias en sitios web
de medios de
comunicacion.
-Uso de dispositivos ¢, Con qué frecuencia accedes a 4 4 4
moviles para acceder ala | informacion a través de
informacion. dispositivos méviles (teléfonos

inteligentes, tablets)?
-Utilizacion de - ¢ Sueles consumir informacion a
plataformas de streaming | través de plataformas de
para acceder a contenido | streaming (ej. YouTube, Twitch)
informativo. de tipo informativo?
- Practica de verificar la ¢Acostumbras verificar la 4 4 4
veracidad de la veracidad de la informacién que
informacién obtenida en encuentras en redes sociales?
redes sociales.

- ¢,Con qué regularidad consumes
-Confianza en noticias en sitios web de medios
informacion proveniente de comunicacion para informarte?
de diferentes fuentes.

¢,Cuanto confias en la precisién de
-Confianza en la informacion proveniente de
informacién proveniente diversas fuentes (redes sociales,
de diferentes fuentes. medios de comunicacion

tradicionales, etc.)?
-Compartir noticias o ¢ Con qué frecuencia compartes 4 4 4
contenido informativo en noticias o informacion de interés
redes sociales. en tus redes sociales?
-Participacion en ¢ Te involucras en debates o
debates o discusiones discusiones relacionadas con la
sobre informacién informacién que encuentras en
obtenida en redes redes sociales?
sociales.

el evaluador

Nombre: Oscar Veliz LLuncor

DNI 45841580
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario que mide la
relacion entre relacion el tratamiento periodistico en las redes sociales y el consumo informativo”. La
evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Denis Rubén Garcia Gutiérrez

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor ( )

Areade formacién
académica:

Clinica () Social ( X))

Educativa ( X)  Organizacional ( )

Areas de experiencia
profesional:

Educacion superior

Instituciéon donde labora:

Universidad César Vallejo
Universidad Privada del Norte

Experiencia en Investigacion:

2a4dafios( )
Mas de 5 afios ( X )

Experienciaen Investigacion
Psicomeétrica:
(si corresponde)

No aplica
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2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala:

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de escala de Likert

Autora: Ingrid Pilar Ruiz Otiniano
Procedencia: Lima. Pert
Administracion: Individual

Tiempo de aplicacion: 20 min

Ambito de aplicacion:

El instrumento se aplicara en Lima, Pera

Significacion:

Variable 1: Tratamiento de noticias en redes sociales

Dimension 1: Criterios de noticiabilidad.

Indicadores: Originalidad, ineditismo, novedad.

Dimension 2: Fuente periodisticas.

Indicadores: Oficiales, no oficiales; primarios y secundarios.
Dimension 3: Estilos de lenguaje

Indicadores: Objetividad, subjetividad

Dimension 4: Géneros periodisticos

Indicadores: Describir el uso de genero informativo, interpretativo o
de opinioén.

Dimension 5: Formatos en redes sociales

Indicadores: Anuncios en historias, fotos, videos o secuencia.

Variable 2:

Dimension 1: Fuentes de informacion

Indicadores: Uso de redes sociales como fuente principal,
frecuencia de consulta en sitios web.

Dimension 2: Métodos de acceso

Indicadores: Uso de dispositivos maviles, utilizacion de
plataformas streaming.

Dimension 3: Evaluacion y verificacion

Indicadores: Préactica de verificacion de veracidad, Confianza en la
fuente.

Dimension 4: Interaccién y comparticion

Indicadores: Compartir noticias, participacion en debates o
discusiones de informacion.

Escala de medicion: Ordinal

Objetivo general: Analizar influencia entre el uso de redes sociales
en el consumo de informacién en estudiantes universitarios de
Lima en el afio 2023.
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4, Soporte tedrico

Variable

Dimensiones

Definicion

Tratamiento periodistico en
redes sociales

Definicion:

En la actualidad el manejo
de redes como canal de
informacion, logra ser muy
importante  para  todo
periodista que aprende a
obtener la clasificacion de
noticias veridicas o falsas.
A su vez puede tener
limitantes, como periodista
debemos de corroborar
informacio
n mostrando la realidad de
los hechos que se obtienen
de las distintas fuentes de
informacion.
(Cantos Garcia vy
Castro, 2018, pag. 4)

Criterios de noticiabilidad.

Se determina a los hechos
atribuidos, especialmente
seleccionado por
periodistas, resumidos en
noticias. (Wolf, 1987)

Fuente periodisticas.

La importancia
fundamental reside en que
las fuentes periodisticas,
tanto las oficiales como las
no oficiales, proporcionan
las primeras informaciones
en el proceso de creacion
de la noticia e incluso
pueden ser los elementos

centrales de las historias.
Pérez (2010: 64)

Estilos de lenguaje

Cada idioma tiene
caracteristicas Unicas de
expresion que lo

diferencian de otros, lo que
significa que una expresion
mas centrada en lo nominal
o lo verbal puede
adaptarse mas a esas
particularidades

linglisticas o, por el
contrario, representar un
intento mMas o0 menos
exitoso de alejarse de

ellas.
H. Jacobi (1903)

Géneros periodisticos

Patrones especificos de
elaboracion linglistica que
facilitan la presentacion
comprensible y adecuada
de

la informacion,
interpretacion

y opinion en los diversos
tipos de medios de
comunicacion de masas, ya
sean impresos,
audiovisuales

0, actualmente, digitales
(Edo, 2003: 56-57).
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Formatos en redes sociales

Las plataformas de redes
sociales ofrecen diversos
formatos de publicacion,
sirven para atraer la
atenciéon de los usuarios,
generar mas interacciones
y obtener una mayor
valoracién del contenido.
(Levy,2022)

Variable

Dimensiones

Definiciéon

Consumo de informacién
Definicion:

El analisis del consumo de
informacién revela que la
informacién sobre una disciplina
en particular se localiza en
revistas especificas de ese
campo, pero también se halla en
publicaciones  generales o
relacionadas con otros ambitos
gue guardan cierta relacién con
dicha disciplina.

Osca-Lluch, J.; Veyrat, Ay Morales,
J. (2013)

Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion,
esenciales para obtener
conocimiento y acceder a
datos, buscan identificar,
establecer y compartir la
informacion contenida en
diversas formas de soporte
fisico. Estas fuentes se
clasifican segun el nivel de
informacion que ofrecen,
como primarias,
secundarias y terciarias,
una distincibn comudn en
contextos académicos,
aunque la categorizacion
puede variar dependiendo
del criterio de cada

autor

(Cruiz,2019)

Métodos de acceso

Los métodos de acceso tienen la
finalidad de crear indices que
faciliten la busqueda eficaz de

informacibn en un rango
determinado de tiempo vy
espacio.
(Gutiérrez, 2007)

Evaluacion y verificacion El término "evaluaciéon"
abarca el control,
verificacion 'y  revision

destinados a asegurar el
cumplimiento adecuado y
conforme a las normativas
establecidas. Esta accion
implica un examen
minucioso y constante en
relacion con los parametros
o reglas predefinidas, cuyo
propésito es garantizar que
se sigan las directrices y se
mantenga la conformidad
con los estandares
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establecidos.

(Real Academia Espafiola)

Interaccion y participacion

La interaccibn en las
relaciones interpersonales
diarias se establece en
base a Ilo que esta
conectado o asociado entre
Si.
El proceso se describe
como una accion dirigida
hacia la construccion de
ciudadania y democracia,
simultaneamente,
considerando su

faceta técnica

al

reconocer
procedimientos,

mecanismos y recursos.
(Perilla 'y Zapata; 2009)
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5. Presentacién de instrucciones parael juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario que mide la decision de compra y el comportamiento
del consumidor elaborado por Ingrid Pilar Ruiz Otiniano, 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores
califigue cada uno de los items segun corresponda.

relacién logica
con ladimension
o indicador que
esta midiendo.

de acuerdo)

Categoria Calificacion Indicador
1'.N°. cumple con el El item no es claro.
CLARIDAD criterio
El item se . . e e
El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy
comprende L -
faciimente. es 2. Bajo Nivel grande en el uso de las palabras de acuerdo con su significado o
decir, su por la ordenacion de estas.
sgrlr?;an?it(l:caas%n 3. Moderado nivel Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los
' términos del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
1. totalmente en
desacuerdo (no cumple El item no tiene relacion légica con la dimension
COHERENCIA | con el criterio)
El item tiene | 2. Desacuerdo (bajo nivel

El item tiene una relacién tangencial /lejana con la dimension.

3. Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacién moderada con la dimensién que se esta
midiendo.

4.Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la dimension que esta
midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial o

importante, es

decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion
de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4, Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel

oo INVESTIGA

*o-8
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Variable:

Dimensiones del instrumento: Tratamiento periodistico en redes sociales.

. Primera dimensioén:

consumo de informacién en estudiantes universitarios de Lima en el afio 2023.

Objetivos de la Dimension: Analizar influencia entre el uso de redes sociales en el

Indicadores item Claridad | Coheren | Relevan | Observacione
cia cia s/
Recomendaci
ones
Originalidad -Considera que usualmente las | 4 4 4
noticias compartidas en redes
sociales son relevantes.
-Considera que usualmente las
Ineditismo noticias.
compartidas en redes son
novedosas y llaman la atencion de
los cibernautas.
-Considera que usualmente las
Novedad noticias compartidas en redes
sociales tocan tematicas de la
actualidad.
Oficiales y no -Cuando consume la noticia en | 4 4 4
oficiales redes sociales suele identificar las
fuentes oficiales o no oficiales.
Primarios y -cuando consume noticias en redes
secundarias sociales suele distinguirse fuentes
primarias y secundarias
Objetividad -Cuando consume noticias en redes | 4 4 4
sociales estas suelen presentarse
desde un lenguaje acorde al género
noticioso.
-Cuando consume noticias en
Subjetividad redes sociales estas suelen
presentarse desde un lenguaje
entendible claro y conciso.
-Describireluso | -Cuando consumen noticias en 4 4 4
del género redes sociales suele identificar
informativo en aquellas destinadas a informar
las noticias. hechos noticiosos.
-Describir el uso -Cuando consume noticias en
del uso del redes sociales suele reconocer
género aquellas destinadas a generar un
interpretativoen | debate sobre el hecho noticioso.
las noticias.
-Cuando consume noticias en
-Describir el uso | redes sociales suele sefalar
del uso del aquellas que estan relacionadas
género de con el periodismo de opinion.
opinion en las
noticias.
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Segunda dimension: Consumo de informacion

o Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).
Indicadores ftem Claridad | Cohere | Relevan | Observacione
ncia cia s/
Recomendaci
ones
-Uso de redes sociales - ¢ Con qué regularidad 4 4 4
como fuente principal de consumes noticias en sitios web
informacion. de medios de comunicacion
para informarte?
- Frecuencia de consulta
de noticias en sitios web
de medios de
comunicacion.
-Uso de dispositivos ¢, Con qué frecuencia accedes a 4 4 4
moviles para acceder ala informacion a través de
informacion. dispositivos méviles (teléfonos
inteligentes, tablets)?
-Utilizacion de plataformas
de streaming para acceder | - ¢Sueles consumir informacion
a contenido informativo. a través de plataformas de
streaming (e]. YouTube, Twitch)
de tipo informativo?
- Practica de verificar la ¢Acostumbras verificar la 4 4 4
veracidad de la veracidad de la informacién que
informacién obtenida en encuentras en redes sociales?
redes sociales.
- ¢ Con qué regularidad
-Confianza en informacién consumes noticias en sitios web
proveniente de diferentes de medios de comunicacion
fuentes. para informarte?
-Confianza en informacion ¢Cuanto confias en la precisién
proveniente de diferentes de la informacidn proveniente de
fuentes. diversas fuentes (redes sociales,
medios de comunicacion
tradicionales, etc.)?
-Compartir noticias o ¢ Con qué frecuencia compartes | 4 4 4
contenido informativo en noticias o informacion de interés
redes sociales. en tus redes sociales?
-Participacion en debates ¢ Te involucras en debates o
o discusiones sobre discusiones relacionadas con la
informacién obtenida en informacién que encuentras en
redes sociales. redes sociales?

/
Firma del evaluador
Denis Rubén Garcia Gutiérrez

DNI 72084242
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario que mide la
relacion entre relacion el tratamiento periodistico en las redes sociales y el consumo informativo”. La
evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:
CLAUDIA ISABEL LLANOS VERA

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ( )
Areade formacion Clinica () Social ()
académica:

Educativa ( X)  Organizacional ( )

Areas de experiencia Educacién superior
profesional:
Institucién donde labora: Universidad Privada del Norte / Universidad César Vallejo

Experiencia en Investigacion: | 2a4afios ( )
Mas de 5 afios ( X )

Experienciaen Investigacion
Psicomeétrica:
(si corresponde) No aplica

69



2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala:

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de escala de Likert

Autora: Ingrid Pilar Ruiz Otiniano
Procedencia: Lima. Pert
Administracion: Individual

Tiempo de aplicacion: 20 min

Ambito de aplicacion:

El instrumento se aplicara en Lima, Pera

Significacion:

Variable 1: Tratamiento de noticias en redes sociales

Dimension 1: Criterios de noticiabilidad.

Indicadores: Originalidad, ineditismo, novedad.

Dimension 2: Fuente periodisticas.

Indicadores: Oficiales, no oficiales; primarios y secundarios.
Dimension 3: Estilos de lenguaje

Indicadores: Objetividad, subjetividad

Dimension 4: Géneros periodisticos

Indicadores: Describir el uso de genero informativo, interpretativo o
de opinioén.

Dimension 5: Formatos en redes sociales

Indicadores: Anuncios en historias, fotos, videos o secuencia.

Variable 2:

Dimension 1: Fuentes de informacion

Indicadores: Uso de redes sociales como fuente principal,
frecuencia de consulta en sitios web.

Dimension 2: Métodos de acceso

Indicadores: Uso de dispositivos maviles, utilizacion de
plataformas streaming.

Dimension 3: Evaluacion y verificacion

Indicadores: Préactica de verificacion de veracidad, Confianza en la
fuente.

Dimension 4: Interaccién y comparticion

Indicadores: Compartir noticias, participacion en debates o
discusiones de informacion.

Escala de medicion: Ordinal

Objetivo general: Analizar influencia entre el uso de redes sociales
en el consumo de informacién en estudiantes universitarios de
Lima en el afio 2023.
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4, Soporte tedrico

Variable

Dimensiones

Definicion

Tratamiento periodistico en
redes sociales

Definicion:

En la actualidad el manejo
de redes como canal de
informacion, logra ser muy
importante  para  todo
periodista que aprende a
obtener la clasificacion de
noticias veridicas o falsas.
A su vez puede tener
limitantes, como periodista
debemos de corroborar
informacio
n mostrando la realidad de
los hechos que se obtienen
de las distintas fuentes de
informacion.
(Cantos Garcia vy
Castro, 2018, pag. 4)

Criterios de noticiabilidad.

Se determina a los hechos
atribuidos, especialmente
seleccionado por
periodistas, resumidos en
noticias. (Wolf, 1987)

Fuente periodisticas.

La importancia
fundamental reside en que
las fuentes periodisticas,
tanto las oficiales como las
no oficiales, proporcionan
las primeras informaciones
en el proceso de creacion
de la noticia e incluso
pueden ser los elementos

centrales de las historias.
Pérez (2010: 64)

Estilos de lenguaje

Cada idioma tiene
caracteristicas Unicas de
expresion que lo

diferencian de otros, lo que
significa que una expresion
mas centrada en lo nominal
o lo verbal puede
adaptarse mas a esas
particularidades

linglisticas o, por el
contrario, representar un
intento mMas o0 menos
exitoso de alejarse de

ellas.
H. Jacobi (1903)

Géneros periodisticos

Patrones especificos de
elaboracion linglistica que
facilitan la presentacion
comprensible y adecuada
de

la informacion,
interpretacion

y opinion en los diversos
tipos de medios de
comunicacion de masas, ya
sean impresos,
audiovisuales

0, actualmente, digitales
(Edo, 2003: 56-57).
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Formatos en redes sociales

Las plataformas de redes
sociales ofrecen diversos
formatos de publicacion,
sirven para atraer la
atenciéon de los usuarios,
generar mas interacciones
y obtener una mayor
valoracién del contenido.
(Levy,2022)

Variable

Dimensiones

Definiciéon

Consumo de informacién
Definicion:

El analisis del consumo de
informacién revela que la
informacién sobre una disciplina
en particular se localiza en
revistas especificas de ese
campo, pero también se halla en
publicaciones  generales o
relacionadas con otros ambitos
gue guardan cierta relacién con
dicha disciplina.

Osca-Lluch, J.; Veyrat, Ay Morales,
J. (2013)

Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion,
esenciales para obtener
conocimiento y acceder a
datos, buscan identificar,
establecer y compartir la
informacion contenida en
diversas formas de soporte
fisico. Estas fuentes se
clasifican segun el nivel de
informacion que ofrecen,
como primarias,
secundarias y terciarias,
una distincibn comudn en
contextos académicos,
aunque la categorizacion
puede variar dependiendo
del criterio de cada

autor

(Cruiz,2019)

Métodos de acceso

Los métodos de acceso tienen la
finalidad de crear indices que
faciliten la basqueda eficaz de

informacibn en un rango
determinado de tiempo vy
espacio.
(Gutiérrez, 2007)

Evaluacion y verificacion El término “evaluacién"
abarca el control,
verificacion 'y  revision

destinados a asegurar el
cumplimiento adecuado y
conforme a las normativas
establecidas. Esta accion
implica un examen
minucioso y constante en
relacion con los parametros
o reglas predefinidas, cuyo
propésito es garantizar que
se sigan las directrices y se
mantenga la conformidad
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con los estandares
establecidos.

(Real Academia Espafiola)

Interaccion y participacion

La interaccibn en las
relaciones interpersonales
diarias se establece en
base a Ilo que esta
conectado o asociado entre
Si.
El proceso se describe
como una accion dirigida
hacia la construccion de
ciudadania y democracia,
simultaneamente,
considerando su

faceta técnica

al

reconocer
procedimientos,

mecanismos y recursos.
(Perilla 'y Zapata; 2009)
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5. Presentacién de instrucciones parael juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario que mide la decision de compra y el comportamiento
del consumidor elaborado por Ingrid Pilar Ruiz Otiniano, 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores
califigue cada uno de los items segun corresponda.

relacién logica
con ladimension
o indicador que
esta midiendo.

de acuerdo)

Categoria Calificacion Indicador
1'.N°. cumple con el El item no es claro.
CLARIDAD criterio
El item se . . e e
comprende El item requiere bastantes modificaciones o una modlflcac_lpn muy
faciimente. es 2. Bajo Nivel grande en el uso de las palabras de acuerdo con su significado o
decir, su por la ordenacion de estas.
sgrlr?;an?it(l:caas%n 3. Moderado nivel Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los
' términos del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
1. totalmente en
desacuerdo (no cumple El item no tiene relacion légica con la dimension
COHERENCIA | con el criterio)
El item tiene | 2. Desacuerdo (bajo nivel

El item tiene una relacién tangencial /lejana con la dimensién.

3. Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacién moderada con la dimensién que se esta
midiendo.

4.Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la dimension que esta
midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial o

importante, es

decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion
de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4, Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel

oo INVESTIGA

"8
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Variable:

Dimensiones del instrumento: Tratamiento periodistico en redes sociales.

Primera dimensioén:

Objetivos de la Dimension: Analizar influencia entre el uso de redes sociales en el
consumo de informacion en estudiantes universitarios de Lima en el afio 2023.

Indicadores

item

Clarida
d

Coheren
cia

Relevanc
ia

Observacio
nes/
Recomenda
ciones

Originalidad

Ineditismo

Novedad

-Considera que usualmente las
noticias compartidas en redes
sociales son relevantes.

-Considera que usualmente las
noticias.

compartidas en redes son
novedosas y llaman la atencién de
los cibernautas.

-Considera que usualmente las
noticias compartidas en redes
sociales tocan tematicas de la
actualidad.

Oficiales y no
oficiales

Primarios y
secundarias

-Cuando consume la noticia en
redes sociales suele identificar las
fuentes oficiales o no oficiales.

-cuando consume noticias en redes
sociales suele distinguirse fuentes
primarias y secundarias

Objetividad

Subjetividad

-Cuando consume noticias en
redes sociales estas suelen
presentarse desde un lenguaje
acorde al género noticioso.

-Cuando consume noticias en
redes sociales estas suelen
presentarse desde un lenguaje
entendible claro y conciso.

-Describir el uso del
género informativo
en las noticias.

-Describir el uso del
uso del género
interpretativo en las
noticias.

-Describir el uso del
uso del género de
opinion en las
noticias.

-Cuando consumen noticias en
redes sociales suele identificar
aquellas destinadas a informar
hechos noticiosos.

-Cuando consume naoticias en
redes sociales suele reconocer
aquellas destinadas a generar un
debate sobre el hecho noticioso.

-Cuando consume noticias en
redes sociales suele sefialar
aquellas que estan relacionadas
con el periodismo de opinion.
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Segunda dimension: Consumo de informacion

o Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).
Indicadores ftem Clarid | Cohere | Relevan | Observacio
ad ncia cia nes/
Recomenda
ciones
-Uso de redes sociales - ¢ Con qué regularidad consumes 4 4 4
como fuente principal de noticias en sitios web de medios de
informacion. comunicacion para informarte?
- Frecuencia de consulta
de noticias en sitios web
de medios de
comunicacion.
-Uso de dispositivos ¢,Con qué frecuencia accedes a 4 4 4
moviles para acceder ala | informacion a través de dispositivos
informacion. moéviles (teléfonos inteligentes,
tablets)?
-Utilizacion de
plataformas de streaming | - ¢ Sueles consumir informacion a
para acceder a contenido | través de plataformas de streaming
informativo. (ej. YouTube, Twitch) de tipo
informativo?
- Practica de verificar la ¢Acostumbras verificar la veracidad | 4 4 4
veracidad de la de la informacion que encuentras
informacién obtenida en en redes sociales?
redes sociales.
- ¢Con qué regularidad consumes
-Confianza en noticias en sitios web de medios de
informacién proveniente comunicacioén para informarte?
de diferentes fuentes.
¢, Cuanto confias en la precision de la
-Confianza en informacién proveniente de diversas
informacién proveniente fuentes (redes sociales, medios de
de diferentes fuentes. comunicacion tradicionales, etc.)?
-Compartir noticias o ¢, Con qué frecuencia compartes 4 4 4

contenido informativo en
redes sociales.

-Participacion en
debates o discusiones
sobre informacién
obtenida en redes
sociales.

noticias o informacion de interés en
tus redes sociales?

¢ Te involucras en debates o
discusiones relacionadas con la
informacién que encuentras en
redes sociales?

Firma del evaluador

Nombre: Claudia Isabel Llanos Vera

DNI 42230153
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