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RESUMEN

En una investigacion realizada con estudiantes en una Institucion Educativa de
Chimbote, se busco correlacionar el ciberbullying y la autoestima. Se utilizdé un
disefio correlacional simple y se evaluaron 306 estudiantes, mediante los
instrumentos: European cyberbullying intervention pro-ject questionnaire (ECIPQ) y
la escala de Autoestima de Rosenberg (EA-Rosenberg). Indicando una correlacion
negativa débil no significativa entre la autoestima y la cibervictimizacion (Rho=-
0.033). De manera similar, se observaron resultados similares entre la
ciberagresion y la autoestima (Rho=-0.050). En resumen, no se puede afirmar con
certeza que los cambios en la cibervictimizacién afecten significativamente la

ciberagresion o la autoestima de manera directa.

Palabras clave: Ciberbullying, autoestima, cibervictimizacion,

ciberagresion, adolescentes.
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ABSTRACT

In a research carried out with students at an Educational Institution in Chimbote, we
sought to correlate cyberbullying and self-esteem. A simple correlational design was
used and 306 students were evaluated using the instruments: European
cyberbullying intervention pro-ject questionnaire (ECIPQ) and the Rosenberg Self-
Esteem Scale (EA-Rosenberg). Indicating a weak, non-significant negative
correlation between self-esteem and cybervictimization (Rho=-0.033). Similarly,
similar results were observed between cyberaggression and self-esteem (Rho=-
0.050). In summary, it cannot be stated with certainty that changes in

cybervictimization significantly affect cyberaggression or self-esteem directly.

Keywords: Cyberbullying, self-esteem, cybervictimization,

cyberaggression, adolescents.



IINTRODUCCION

La autoestima, ha sido participe de la vida del ser humano desde sus comienzos, sin
embargo, en la adolescencia existen factores que favorecen o perjudican el

autoconcepto, afectando su relacion con el medio social (Ramos, 2016).

Las relaciones familiares positivas ayudan a proveer una atmdsfera de amor y apoyo,
lo cual anima al joven a valorarse desde muy pequefio, a ser productivo y a respetar
a cada uno de sus miembros, asi como fortalecer su autoimagen, por eso, las buenas
relaciones familiares son un excelente apoyo para un desarrollo saludable, ya que
juegan un papel importante, afectando negativa y positivamente el comportamiento
de los jovenes; sin embargo, existen varios factores que provocan vulnerabilidad en
el autoestima del adolescente, por ejemplo: padres divorciados, padres agresivos,

padres consumidores de sustancias, etc (Avalos, 2016).

La autoestima se ve influenciada por la carga afectiva que perciben ante
circunstancias de violencia familiar (Petsayit et al., 2021). Lo que supone que la
violencia puede afectar el desarrollo de una autoestima positiva. En cuanto a un
estudio publicado en la revista “Espacios” elaborado en un grupo de 292 estudiantes
de una zona rural, en el cual 47.9% mostraban niveles de autoestima bajos 0 muy
bajos. También informaron que, el aumento de edad, el uso de tecnologias y nuevos

compromisos influenciaba en el nivel de autoestima (Siglenza et al., 2019).

Segun la Organizacion de Naciones Unidas (ONU, 2019) el ciberbullying cuenta
como un problema significativo que consiste en el empleo de plataformas en linea,
redes sociales y otros medios digitales, para acosar, avergonzar, difamar o amenazar a
alguien. Se han reportado incrementos en acciones de hostigamiento y otras
modalidades de ciberbullying como el uso de comentarios insultantes, difamacion en
linea y publicacién no autorizada de datos personales los cuales influyen en la

autoestima y autoconcepto de las victimas.

En una publicacién del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2018)
sobre uso de internet entre el 2008 y 2018 en alumnos de secundaria, se mostr6 que,
en la costa en el 2008, los porcentajes llegaban a 38%, mientras que en la selva era
del 42.3%. Para el afo 2018, en la costa se obtuvo un porcentaje de 69% y en la

selva se alcanzo un porcentaje de 42,2 %.



Por otro lado, se han reportado estudios en los que el ciberacoso afecta las
capacidades de socializacién y autoconcepto, generando en los adolescentes
efectos negativos, como problemas emocionales y en otros casos extremos, el

suicidio (Aragon et al., 2019).

Segun la INEI (2017) nos dice que el empleo del internet ha incrementado en un
68.7% y se cuenta con mayor disponibilidad a él, por medio de los teléfonos moviles.
El tener un acceso mas asequible a estas plataformas apertura la posibilidad de que
se genere el ciberbullying con fines de acosar al adolescente provocando en él
sentimientos de frustracion, ira, baja autoestima, aislamiento social y conductas
suicidas (Sepulveda, 2020).

Por su parte, Espinoza (2023) menciona que la violencia escolar se manifiesta en
diversas plataformas sociales donde los acosadores hostigan a sus victimas
afectando significativamente su autoestima. En el Peru, se dan incidencias similares
en colegios nacionales y privados, segun Minedu informd6 casos de ciberbullying
registrados en el afo 2022. En el que sefala que hubo 277 reportes de acoso
cibernético contra escolares donde un 61% adolescentes afirmaron haber

experimentado ciberbullying.

Segun, Soto (2021) en su analisis realizado con la finalidad de medir el ciberbullying
en jovenes de Trujillo en el aino 2020, con una poblacion de estudiantes de 4° y 5°
grado entre varones y mujeres, concluyd que estos estan en un nivel bajo de

ciberbullying.

Asimismo, en la ciudad de Chimbote existen diversas instituciones de ensefhanzas
donde no hay una informacion respecto de como el ciberbullying impacta
negativamente en la autoestima. Partiendo de lo antes mencionado esta
investigacion pretende argumentar a la presente problematica ¢ Cual es la correlaciéon
entre el cyberbullying y la autoestima en escolares de secundaria de una Institucion
Educativa, Chimbote 20247

Es asi que, esta exploracion es ventajosa debido a que busca indagar la
correspondencia entre ciberbullying y autoestima en escolares de secundaria de una
Institucion Educativa, Chimbote 2024.

A manera de justificacion tedrica, el proposito fundamental de este trabajo radica en



ofrecer nueva perspectiva para investigaciones futuras sobre la autoestima y
ciberbullying en estudiantes, victimas del ciberacoso. Esta problematica surge como
resultado de multiples impactos en la salud mental, derivados tanto de los desafios y
demandas académicas como de las problematicas sociales prevalentes en la
actualidad. Nuestro analisis se basa en estudios preliminares para abordar la falta de

comprension y conocimiento respecto a las variables.

En términos practicos, este estudio se centré6 en comprender como el ciberacoso
afecta la salud mental de los estudiantes en relacién con su autoestima. En ultima
instancia, los autores aspiran a que este estudio genere nuevas vias para
investigaciones adicionales sobre los factores que influyen en esta problematica, asi
como para el desarrollo de disefios de intervenciones psicologicas que sean

efectivas.

Ademas, en el nivel metodoldgico, se prevé que los resultados alcanzados serviran
de guia para futuros investigadores, facilitandoles la planificacion de estudios
metodoldgicos que permitan la implementacion de estrategias de intervencion en sus
respectivos ambitos de investigacidn, estos hallazgos podrian incluso contribuir al

desarrollo de planes o estrategias de respaldo.

Ademas, estableceria un punto de partida para futuras investigaciones o iniciativas
al proporcionar informacion empirica de gran relevancia, la cual se ha realizado

sometida a una evaluacion minuciosa de las variables correlacionadas.

El objetivo general es: Determinar la correlacion entre el ciberbullying y la autoestima
en estudiantes de secundaria de una Institucidon Educativa, Chimbote 2024. Los
objetivos especificos, a) Estimar la relacion entre cibervictimizacion y la autoestima.

b) Estimar la relacidn entre ciberagresion y autoestima.

Ha: Existe correlacion entre el ciberbullying y la autoestima en escolares de
secundaria de una Institucion Educativa de Chimbote 2024. H1: Si existe una
correlacién entre cibervictimizacion y autoestima. H2: Si existe correlacién entre

ciberagresion y autoestima.



I.MARCO TEORICO

Se hallaron antecedentes Internacionales:

Redondo (2017) en Barcelona analizé la influencia del ciberacoso y la autoestima en
125 estudiantes de 11 y 18 afos. Utilizé la escala de Rosenberg y un cuestionario
de ciberacoso. Revelaron asi que, el nivel de ciberacoso era alto, con un 42%,
mientras que el nivel de autoestima era medio, con un 38%. Ademas, se observo
que las dimensiones predominantes de la autoestima se situaban en un nivel medio.

Se identificd una relacion inversa entre las variables ciberacoso y autoestima.

El estudio realizado por Macias (2017) en Guayaquil examind la relacion del
ciberacoso escolar y la autoestima en 75 estudiantes de 11 a 16 afos, utilizando la
escala Rosenberg y un cuestionario de ciberacoso. El nivel de ciberacoso era alto,
alcanzando el 56%, mientras que el nivel de autoestima era bajo, con un 42%.
Ademas, se observo que el nivel de ciberacoso en las mujeres era medio, mientras
que en los hombres era alto. Se concluye una relacion inversa entre el ciberacoso y

la autoestima.

Se hallaron antecedentes Nacionales

Vasquez (2020), propuso analizar la relacion entre el ciberbullying y la autoestima
en 150 estudiantes de 14 y 17 afios en Lima. Para evaluar estos aspectos, se
emplearon un cuestionario de ciberbullying y autoestima 25. Estos hallazgos
revelaron un alto nivel de ciberbullying, alcanzando un 67%, y un nivel bajo de
autoestima, con un 58%. Ademas, al desglosar los resultados por género, se
observo que el ciberbullying predominaba en el sexo masculino, con un 60%,
mientras que la baja autoestima en el sexo femenino, obtuvo un 53%. En resumen,

existe relacion inversa y significativa entre el ciberbullying y autoestima.

Tello y Lépez (2022), realizaron un estudio sobre la influencia del ciberbullying y la
autoestima en adolescentes de Cajamarca en 2021. La muestra incluyé a 150
estudiantes de secundaria, de 14 y 17 afos. Hallando que el nivel de ciberbullying
fue alto, alcanzando un 50%, y un nivel bajo de autoestima, con un 53%. Ademas,
al analizar los datos por género, se observo que el ciberbullying predominaba el

masculino, con 33% en el nivel alto, y en el nivel bajo la autoestima en el sexo



femenino con 27%.

Aquino et al. (2022), se propusieron investigar la relacién de maltrato, ciberacoso y
autoestima en 271 estudiantes de medicina de sexto a primer afo en el
resurgimiento del COVID-19. Para evaluar estos aspectos, se utilizaron el
“Cuestionario de Percepcion de Maltrato en el Estudiante de Medicina”, la versidn
espanola del “Cuestionario del Proyecto Europeo de Intervencion de Ciberacoso” y
la “Escala de Autoestima de Rosenberg”. Evidenciando que la percepcion de
maltrato psicoldgico y académico fue alta, alcanzando ambos un 87,50%, mientras
que el maltrato sexual fue del 50,90%. Se encontré que el 24,70% de los estudiantes
eran cibervictimas, el 13,70% eran ciberagresores y el 13,30% eran cibervictimas.
La mayoria contaba con autoestima media, de 41,69%, asociando esto a la
presencia de maltrato psicologico (p = 0,001), maltrato académico (p = 0,018) y
maltrato sexual (p = 0,000). Sin embargo, no se evidencié una significancia entre la
autoestima y la presencia de cibervictimas (p = 0,090), ciberagresores (p = 0,107) ni

ciberagresores victimizados (p = 0,178).

Se hallaron los siguientes antecedentes Locales

En un estudio realizado en Peru por Pajuelo y Noé (2017), se investigo la influencia
del acoso escolar y la autoestima en 355 adolescentes de 1er a 4to grado en Nuevo
Chimbote. Hallando una relacién negativa e inversa entre el acoso escolar y
autoestima, es decir al aumentar el acoso escolar, la autoestima disminuye. Es asi
que, se evidencia relacion significativa entre las dos variables, aunque sea minima, y

afecta a los adolescentes.

Carrion y Maduefio (2019) analizaron la asociacion de acoso escolar y autoestima
en 286 estudiantes en Nuevo Chimbote, obteniendo como resultados en cuanto a
acoso escolar un nivel medio del 41,10% y un nivel bajo de 40,70%, por otro lado,
en autoestima el 63,90% esta en un nivel alto, el 23,90%en medio y el 12,30% en
bajo. Concluyendo asi que existe correlacidn negativa deficiente, debido a los
aspectos de comportamiento intimidatorio, victimizacion y ser observador activo del
acoso. Esto sugiere que, al aumentar el puntaje en cualquiera de estos aspectos, la
autoestima disminuye, y viceversa. Sin embargo, no se encontré correlacion entre

ser un observador pasivo del acoso y la autoestima.

Huaman y Cuaresma (2019) mencionan que la autoestima engloba los juicios y la
5
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percepcion valorativa de uno mismo. Cuando un alumno reconoce lo importante y
valioso que es, comienza a ser una persona creativa, activa, y muestra mejor
desempeno escolar y social, es por ello, que se acepta asi mismo y estima su propio

concepto.

La autoestima esta vinculada a la percepcion que tenemos sobre nosotros mismos, y
esta percepcion se forma a través de relaciones afectivas positivas. Por lo tanto, los
padres o cuidadores desempeinan un papel fundamental al proporcionar afecto y
reconocimiento, lo que contribuye a una autoestima saludable (Panesso y Arango,
2017).

Rosenberg (1965) argumenta que la autoestima es la actitud, favorable o
desfavorable, que se tiene de si mismo. Ademas, se describe como la valoracion
general que las personas se hacen. Asi mismo, esta valoracion se fundamenta en
sentimientos y pensamientos que tienen acerca de su propia valia, considerando

valores, normas y el entorno en el que viven (University of Maryland, 2021).

La autoestima representa una necesidad esencial para los seres humanos, siendo
fundamental en el lapso de la vida. Su importancia radica en su capacidad para
impulsar un desarrollo sano y normal, ademas de ser vital para la supervivencia y un
logro personal que requiere un esfuerzo constante en la busqueda del

autoconocimiento (Villalobos, 2019).

Los componentes de la Autoestima segun Lopez et al. (2001) son los siguientes: el
componente cognitivo, que involucra la modificacidn de nuestros pensamientos
negativos por positivos; el afectivo, que implica la gestion de nuestras emociones, y
el conductual, que es la accibn que tomamos para modificar nuestros

comportamientos.

La variable autoestima se clasifica en 2 dimensiones las cuales son, autoestima
positiva, se expresan mas creativos, independientes y responsables de los demas y
de ellos mismos. Y la autoestima negativa, se sienten juzgados constantemente,
tienen miedo de hablar con otras personas y tienen dificultades para identificar sus

sentimientos (Rosenberg, 1965).

La autoestima, se fundamenta mediante la teoria de Morris Rosenberg (1965), la

cual se basa en el enfoque cognitivo social. Sosteniendo que los aspectos humanos



se desarrollan mediante la socializacion. Durante este proceso, la persona forma su
propia identidad y comprension de quién es, asi como su percepcion de como encaja

en la estructura social.

Garaigordobil y Machimbarrena (2019) refieren que el ciberbullying es un modo de
acoso principalmente a través del internet y dispositivos moviles. Este tipo de acoso
se considera un fendmeno porque tiene un efecto perjudicial sobre las victimas
directamente involucradas y sobre quienes integran sus familias. También, Kavuk y
Keser (2018) consideran al ciberbullying como agresidén cibernética, donde el

atacante libera de forma anénima su abuso y acoso contra la cibervictima.

El ciberbullying es la violencia que se da mediante la tecnologia, y causa angustia
emocional, depresidn suicida lo que genera reacciones negativas como la ira, el
miedo y la impotencia (Montilla et al., 2018). Ramirez y Hernandez (2017) definen a
los correos electrénicos, mensajes moviles (WhatsApp, Facebook e Instagram)

como herramientas utilizadas para atacar a una persona con el fin de causarle dafo.

Rodriguez (2018) afirma que aquellas victimas de ciberbullying, en relacién a su
autoestima no son éptimas, debido a que los ataques son repetidos y continuos a
través de los medios electronicos, y destaca que las victimas caen facilmente en un
estado de tristeza y en otros casos incluso se quitan la vida, debido a que no pueden

soportar tanto acoso e intimidacion en linea.

Castilla (2021) manifiesta que las victimas que sufren de acoso constante en el
ciberespacio experimentan sintomas depresivos asociados a otros problemas
psicoldgicos, donde la autoestima y la integridad de la persona se ven gravemente
danadas, lo que conlleva que las relaciones con la familia se deterioren, se afecte
su rendimiento académico, su estilo de vida y lleguen a generar en mucho casos
adiccion por consumo de alcohol y sustancias psicoactivas nocivas para la salud

(drogas, alcohol, etc.).

Gonzales (2017) describe patrones de agresion, que son: acoso por mensaje de
texto, video o fotografia, llamadas telefonicas amenazantes, acoso por salas de chat

del zoom, acoso por correo electrénico y sitios web que difaman a la victima.

La variable ciberbullying se clasifica en 2 dimensiones: Cibervictimizacién y



Ciberagresion, con respecto a la dimension de cibervictimizacion se establece la
vinculacién con ser objeto de acoso, hostigamiento o agresion mediante los
dispositivos electrénicos o redes sociales, esto puede incluir la difusién de rumores,
insultos, amenazas, difamacién, exclusion social en linea, suplantacion de identidad,
etc. Asi mismo, la ciberagresion se refiere al acto de ejercer agresion, hostigamiento
o violencia hacia otros a través de medios electrénicos como la usurpacion, agresion,
amenazas, etc. Es asi que, los items de cada dimension hacen referencia a

comportamientos que causen dafo o malestar (Del Rey et al., 2015).

El ciberbullying se fundamenta mediante la Teoria de la agresion interpersonal y la
victimizacion, segun Salmivalli et al. (1996) menciona que han identificado seis roles
distintos de acoso entre companeros: agresor, el que refuerza al agresor, complice
del agresor, defensor de la victima, espectador y la victima. Esto implica que algunos
alumnos adoptan roles activos en el bullying mientras que otros son espectadores,
ya sea de forma activa o pasiva. Sin embargo, un grupo de estudiantes esta
frecuentemente involucrado de alguna manera en el problema, o al menos esta al
tanto de los detalles y a menudo lo tolera o ignora. Estos roles de la violencia
interpersonal pueden representarse graficamente en un triangulo sostenido por dos
convenciones perversas: la ley del dominio-sumision y la ley del silencio. La primera
conecta al agresor y a su victima de manera maquiavélica, dejando a la victima con
pocas posibilidades de escapar del control acosador del agresor. La segunda
perpetua el juego siniestro de roles dentro de un grupo de compafneros que no
siempre estan dispuestos a ayudar a la victima y al enfrentarse al agresor, lo que

aumenta su vulnerabilidad y la impunidad del agresor.

La teoria cognitiva de Beck (1991, como se cita en Valle, 2021) fundamenta que la
persona siente dafio emocional debido a su forma de ver los acontecimientos y no a
como se desarrollan realmente. Los ataques de ciberbullying afectan al campo
emocional de las personas tal como son percibidas, categorizadas, interpretadas y
juzgadas lo que puede causar un dano real, dejando una menor imagen social y
visibilidad. Esta percepcidén de dafo real y la creciente importancia del ciberacoso
en las plataformas mas importantes se puede explicar por el hecho de que en los
sistemas cognitivos actuales, las redes sociales son centrales para el desarrollo de



cada individuo donde la gente recibe retroalimentacion constante y necesita mucha
aprobacion. Por lo tanto, al obtener respuestas negativas de las redes puede crear
falsas percepciones de la realidad e ideas de incapacidad para afrontar futuros
desafios, una interpretacion negativa de la realidad y una persistente autoestima

negativa caracteristica de la depresion.



Ill. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion:

Es de enfoque cuantitativo, ya que implica el analisis de datos estadisticos que
consideran niveles de medicion como ordinal, nominal, intervalo, o de razon y
proporcion, utilizando técnicas estadisticas tanto descriptivas como

inferenciales (Sanchez et al., 2018).
3.1.2. Disefio de investigacion:

Es un estudio correlacional simple, que es la forma mas basica de este tipo
de investigaciones, su objetivo principal es examinar la relacion funcional
entre dos 0 mas variables, sin hacer distinciones entre ellas y sin aplicar

control sobre variables externas en dicha relacién (Ato et al., 2013).

3.2. Variables y Operacionalizacion:
Variable independiente: Ciberbullying

e Definicion conceptual:

El ciberbullying es la violencia mediante la tecnologia, puede afectar la salud
mental, causando angustia emocional, ansiedad social, baja autoestima,
depresion suicida, asi mismo reacciones negativas como la ira, el miedo y la

impotencia (Montilla et al.,2018).
e Definicién operacional:
Se valoran los indicadores por el cuestionario European Ciberbullying

Intervention Pro-ject Questionnaire (ECIPQ), version europea por (Del Rey
et al., 2015).

e Indicadores:

-Cibervictimizacion: (ofensas, amenazas, hackeo, insultos, difamacion,

robo de informacidn, exclusion, chantale).

-Ciberagresion: (agresion, usurpacion, robo de infromacion, chantaje,

humillacién, amenazas).
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e Escalade medicion: De Intervalo.
Variable dependiente: Autoestima
e Definicion conceptual:

Rosenberg (1965) argumenta que la autoestima es la actitud, ya sea
favorable o desfavorable, que las personas tienen hacia si mismas. Ademas,
se puede describir como una valoracién general que las personas hacen de

Su propio ser.

e Definicién operacional:
La variable se medira mediante el instrumento de Morris Rosenberg (1965).
e Indicadores:

-Autoestima positiva: (grado de autoconfianza, nivel de autovaloracion, nivel

de seguridad personal, grado de autosatisfaccion, nivel de autoaceptacion).

- Autoestima negativa: (sentimientos negativos, inseguridad, inestabilidad

emocional, desconfianza y pesimismo).

e Escalade medicién: De Intervalo.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo y Unidad de analisis
3.3.1 Poblacion:

Estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa de Chimbote (N =
1500). Esta informacién fue facilitada por la institucion educativa mediante su

registro de estudiantes (N = 1500).

o Criterios de inclusion:

- Escolares de 4to a 5to grado.

- Escolares que tengan 15 a 17 aflos de ambos sexos.
o Criterios de exclusion:

- Se excluyeron aquellos que cometieron errores en el llenado del
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formulario sea este al dar doble respuesta, borrones o dejar la

respuesta en blanco.

- Se excluy6 a estudiantes con algun tipo de discapacidad mental.

- Se excluy6 a estudiantes que no lograron asistir el dia de la

aplicacién de los cuestionarios.
3.3.2 Muestra

En esta investigacion debido a que se tuvo acceso a toda la poblacion esta
considerada por 306 sujetos de 42 y 52 grado dentro de las edades de 15 a 17

afos (ver Tabla 1).

Tabla 1
Caracteristicas de los adolescentes de una institucion educativa de Chimbote.
Variables F %
Sexo
Mujer 156 51
Hombre 150 49
De 15a 17 anos (M=16.1;
Edad DE=0.74)

3.3.3 Muestreo:

Emplea el método no probabilistico, basado en la conveniencia y el criterio del
investigador, en el cual los estudiantes de la poblacién no son seleccionados al
azar. Por ello, se emplearan criterios de inclusion y exclusion para obtener una
muestra representativa, ademas, se incluyeron casos accesibles y voluntarios

que aceptaron participar en el estudio (Otze y Manterola, 2017).
3.3.4 Unidad de anélisis:

Un estudiante de 15 a 17 afios perteneciente al nivel de secundaria de una

Institucion Educativa de Chimbote.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Se utilizé6 la encuesta, la cual, mediante la recopilacién de datos a través de
cuestionarios o0 escalas estandarizadas confiables, posibilitan la exploracion de
diferentes temas sociales (Gonzalo y Abiuso, 2019).
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El ciberbullying se evaludé utilizando el Cuestionario European Ciberbullying
Intervention Project Questionnaire (ECIPQ), adaptado en Espana por Ortega, Del
Rey y Casas en 2016, aplicado a estudiantes de 12 a 19 afos. Consta de 22
preguntas tipo Likert divididas en dos dimensiones: cibervictimizacion vy
ciberagresion, con once preguntas en cada una. Las respuestas se clasificaron en
una escala del 0 al 4, donde 0 significa "nunca", 1 "una o dos veces", 2 "una o dos
veces al mes", 3 "alrededor de una vez por semana" y 4 "mas de una vez a la

semana".

Se llevd a cabo la validacion del constructo mediante el analisis factorial
confirmatorio (AFC), obteniendo indices de ajuste éptimos. Los resultados mostraron
valores de Satorra Bentler = 495.93, p = .00, NNFI = .98, CFl = .98, IFI

= .98, RMSEA= .042 y SRMR = .065 (Del Rey et al., 2015).

Ademas, La validez del cuestionario (ECIPQ) versidon espafiola por Del Rey et al.
(2015) se evidencio mediante el Alfa de Cronbach con un total de .87, para

victimizacion .80 y para agresion .88.

El instrumento al ser sometido al contexto peruano, se opté por una revision por
criterio de expertos y por un estudio piloto, en el criterio de expertos se obtuve los
resultados, V: coeficiente V de Aiken de 1.00, con IC: intervalo de confianza de 95%,
LI: limite inferior de .84 y LS: limite superior de 1.00 (ver Anexo 12), y en la prueba
piloto, el Alfa de Cronbach para Cibervictimizacion es de .92 y para Ciberagresion
.96. (ver Anexo 11).

Para la autoestima utilizamos el cuestionario de Morris Rosenberg de 1965, el cual
es aplicable a partir de los 12 afios a mas, consta de 10 preguntas. Las respuestas
a las preguntas del 1 al 5 se calificaron de 4 a 1, siendo Aigual a 4 y D igual a 1.
Las respuestas a las preguntas del 6 al 10 se calificaron de 1 a 4, siendo A igual a 1
y D igual a 4. En funcion a los puntajes obtenidos, se interpretaron de la siguiente
manera: si el puntaje esta entre 30 y 40 puntos, indica una autoestima superior, de
igual manera si esta entre 26 y 29, se considera una autoestima media, aunque es
importante trabajar en su mejora y si el puntaje es menor a 25, se denota autoestima
baja, por lo que existe problemas de autoestima. Mencionando también, que la
confiabilidad se obtuvo utilizando el coeficiente alfa de Cronbach (a = .86). Ademas,

el método test-retest encontrd estabilidad temporal con valores entrer= .85y r =
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.88 (Ventura et al., 2021).

En Peru, Ventura et al. (2021) validaron este instrumento, demostrando que posee
propiedades psicométricas adecuadas para un modelo bidimensional. La autoestima
positiva mostré un valor w de .803 y la autoestima negativa un valor w de .723. Para
evaluar el ajuste del modelo, se utilizaron varios indices siguiendo los puntos de corte
propuestos por Hu y Bentler (1999), tales como el indice de ajuste comparativo (CFlI
> .95), la raiz del error cuadratico medio estandarizado (SRMR <

.08) y la raiz del error cuadratico medio de aproximacion (RMSEA < .06).

El instrumento para ser aplicado en el contexto peruano fue sometido a un estudio
piloto, en la prueba piloto se obtuvo los resultados, Alfa de Cronbach para

Autoestima positiva es de .87y para Autoestima negativa .80. (ver Anexo 11).
3.5.Procedimientos

En primer lugar, al adquirir el acceso libre de ambos instrumentos mediante articulos
cientificos, se procedid a realizar la validacion de juicio de expertos para el
cuestionario que mide el ciberbullying y la prueba piloto para el cuestionario de
(ECIPQ) y el test de Rosenberg. En segundo lugar, se gestiono6 el permiso para la
institucion educativa objeto de nuestra investigacion. En tercer lugar, se aplico los
cuestionarios en la institucién educativa con los consentimientos aprobados. Por
ultimo, como cuarto punto, se recolecté los resultados de la aplicacion en la base de
datos en Excel, y se procedioé a importar los datos al programa estadistico Jamovi
con la finalidad de que los resultados sean expresados en tablas e interpretados
acorde a nuestro objetivo general y especificos, para posteriormente realizar el
informe de los resultados. El test de ciberbullying (ECIPQ), obtuvo un tiempo limitado
entre 10 a 15 minutos, mientras que, el test de Rosenberg se completo

aproximadamente en 5y 10 minutos.
3.6. Método de anélisis de datos

Se utilizaron estadisticas descriptivas como la media, desviacidon estandar, asimetria
y curtosis. Los criterios de asimetria utilizados para evaluar la normalidad fueron: As
< +/- 1.5 (Forero et al., 2009). Ademas, se aplico la prueba inferencial de normalidad
Kolmogorov-Smirnov, adecuada para el tamafo de la muestra, considerando que un

valor de p<.05 indica una distribucion no normal, mientras que
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p>.05 indica una distribucién normal. También se calculo el Alfa de Cronbach para

la consistencia interna.

La interpretaciéon se fundamenté en medidas del tamafo del efecto. Para el
coeficiente de correlacion de Pearson (R), se establecieron los siguientes umbrales:
.10 como pequefio, .30 como mediano y .50 como grande. Ademas, para examinar
las diferencias en las variables segun el sexo, se utilizé la prueba U de Mann-
Whitney, interpretando sus resultados también segun el tamaiio del efecto: .10 como

pequefo, .30 como mediano y .50 como grande (Dominguez-Lara, 2018).
3.7. Aspectos éticos

El presente trabajo de investigacion fue aprobado para su ejecucion el 29 de febrero
del 2024 por el comité de ética de la universidad Cesar Vallejo. Asimismo, segun el
Colegio de Psicologos Peruanos (2022), se debe respetar la honorabilidad de las
personas y se deben preservar y defender los derechos humanos, buscando ampliar
el entendimiento del comportamiento humano y la percepcion que las personas
tienen de si mismas y de los demas, por lo que, se salvaguarda la privacidad y la
integridad de quienes necesitan servicios y de aquellos que participan en proyectos
de investigacion psicologica, ademas, se reconoce la responsabilidad inherente al
ejercicio profesional con personas, asumiendo el compromiso de ser competentes e

imparciales en la aplicacion del conocimiento cientifico.
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IV. RESULTADOS
Tabla 2

Medidas descriptivas de las variables autoestima vy ciberbullying

M DE Min.  Max. gl g2 KS
Est. Sig.
Cv 5.63 6.86 0 44 2.66 8.92 0.214 p<.001
CA 3.1 556 0 39 3.64 16.36 0.288 p<.001
AU 259 538 9 36 -0.35 0.123 0.053 0.036

Nota: g1= asimetria; g2= curtosis; CV= cibervictimizacion; CA= ciberagresion; AU: Autoestima

En la Tabla 2 se presentan los resultados de las puntuaciones para las variables
autoestima y ciberbullying. Para la ciber victimizacion (CV), los valores oscilan
entre 0 y 44, con una media de 5.63 y una desviacién estandar de 6.86, lo que
indica una variabilidad significativa en las respuestas. La distribucidn muestra una
asimetria y una curtosis positivas (g1 = 2.66, g2 = 8.92), y la prueba de K-S indica
gue no se ajusta a una curva normal con una significancia de p<.05. En cuanto a
la ciber agresion (CA), los valores varian de 0 a 39, con una media de 3.1 y una
desviacion estandar de 5.56. También presenta una asimetria y una curtosis
positivas (g1 = 3.64, g2 = 16.36), y la distribucion no es normal (p<.001).
Finalmente, la autoestima (AU) muestra valores de 9 a 36, con una media de 25.9
y una desviacién estandar de 5.38. La distribucion de esta variable tiene una
asimetria negativa y una curtosis cercana a cero (g1 =-0.35, g2 = .123), y aunque
la prueba de K-S muestra una significancia de p = .036, lo que sugiere una posible
desviacion de la normalidad, es la variable que mas se acerca a una distribucion

normal de las tres examinadas.
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Tabla 3

Correlacion entre las dimensiones del ciberbullying v la autoestima

cv CA
Cibervictimizacion N
Ciberagresion 581 ** —_—
Autoestima -.033 -.050

Nota: * p < .05, * p < .01, ** p < .001

En el analisis de la tabla 3, se observa que hay correlacion negativa débil y sin

significancia estadistica entre la autoestima y la cibervictimizacion (Rho=-.033). De

igual manera, se observa resultados similares entre la relacion de ciberagresion y

la autoestima (Rho=-.050). Segun los datos el hecho de que una persona presente

una alta o baja autoestima no esta asociado directamente a sufrir de alguna

modalidad de agresion mediante el uso de plataformas digitales o redes sociales.
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Tabla 4

Analisis comparativo entre el ciberbullying y la autoestima segun sexo

Mujeres Hombres
M DE M DE U P TE
cv 5.9 6.97 5.35 6.76 10844  .267 .073
CA 3.28 5.93 292 515 11455 744 .021
A 26.26 545 255 5.29 10602  .155 .094

Nota: M=media; DE=desviacion estandar; U= U de mann — Whitney; p= valor de significancia; TE= tamafio
de efecto.

En la tabla 4, se observd el analisis comparativo entre ciberbullying y autoestima
segun el sexo. Los datos presentan algunas diferencias entre hombres y mujeres,
aunque estas no son estadisticamente significativas. En la cibervictimizacion, se
muestra que no hay diferencias significativas entre las variables (U=10844; p=.267,
TE=.073), evidenciando que existe una tendencia hacia las mujeres, pero con un
efecto minimo no significativo, esto indicaria que el sexo no es un factor

determinante en la cibervictimizacion en este estudio.

Respecto a la ciberagresion, el analisis revela que no hay diferencias
estadisticamente significativas en cuanto al sexo (U=11455; p=.744; TE=.021). Esto
implica que, a pesar de que las mujeres puedan sentir o percibir un nivel
ligeramente mas alto de ciberagresidn, no hay una diferencia clara entre géneros
que indique que las mujeres estén siendo victimas de ciberagresion mas

frecuentemente que los hombres en este estudio.

En lo que respecta a la autoestima, aunque las mujeres reportan una media
ligeramente superior (26.26) comparada con los hombres (25.5) pero las diferencias
no son estadisticamente significativas (U=10602; p=.155; TE=.094), esta diferencia
se debe a que las mujeres tienen una mayor asimilacion de experiencias de
discriminacién, por lo que las mujeres pueden enfrentar discriminacion de género

en varias formas, lo que podria afectar su autoestima.
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V. DISCUSION

En este estudio, se minimizd la conexion entre el ciberacoso y la autoestima en
estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa en Chimbote. En cuanto a
la relacion entre la victimizacidn en linea y la autoestima, los datos mostraron una
correlacidon negativa débil sin significancia estadistica. Esto implica que la
autoestima de los participantes en el estudio varia independientemente de si

informan o no alguna forma de agresion virtual.

No es la primera vez que se encuentran hallazgos como estos Aquino-Canchari et
al. (2022) reporté hallazgos similares en estudiantes de medicina. Ambos trabajos
sefalan una correlacién débil y no significativa de cibervictima y la autoestima. De
los hallazgos se puede inferir que otros factores podrian influir en cémo las
personas desarrollar su amor propio y que las experiencias de cibervictimizacién no

cambian esto.

Las diferencias en estudios de Redondo (2017), Macias (2017) y Vasquez (2020)
respecto a la relacion entre cibervictimizacion y autoestima podrian atribuirse a
varios factores metodoldgicos y contextuales. Por un lado, las variaciones en el
diseno del estudio, como las diferencias en las herramientas de medicion de la
autoestima y la cibervictimizacion, pueden influir en como se perciben y se reportan
las correlaciones. Otro aspecto a considerar es la actividad virtual constante y como
ha evolucionado a lo largo de los afos, ya que la interaccion continua en entornos
virtuales puede alterar la percepcion de la autoestima y la experiencia de
cibervictimizacion, lo que puede resultar en una correlacion débil y no significativa,

tal como se vio en el estudio.

En el marco tedrico actual, existen varias teorias que exploran la falta de asociacion
entre las variables, como la teoria de la desensibilizacién digital la cual propone
que, en la era digital, muchos usuarios se han acostumbrado a los comportamientos
negativos en linea, aprendiendo a no vincular estos ataques con su valor personal,
pero desde la continuidad presencial en el ambito escolar, el acoso en linea ha
cobrado un menor sentido dentro de los ciberagresores (Galan et al., 2023).
Ademas, algunos individuos poseen caracteristicas personales o cuentan con

apoyo social que les permite manejar efectivamente las experiencias negativas en
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linea, manteniendo su autoestima intacta a pesar de la cibervictimizacién (Ortunio
y Guevara, 2016).

Como segundo punto, se establecid la relacion entre ciberagresion y autoestima,
se reportaron datos que niegan la existencia de relacion significativa. Hallazgos de
Aquino - Canchari et al. (2022) encontraron resultados similares en ambas
investigaciones, evidenciando que la autoestima no varia en los estudiantes si
desarrollan o no conductas de ciberagresion. Asimismo, estudios como los de
Macias (2017), Tello y Lopez (2022), Pajuelo y Noe (2017), y Carrién y Madueio
(2019) reportaron una correlacién inversa moderada y significativa entre las
variables, donde las variaciones de los hallazgos pueden ser explicadas por
diferencias metodoldgicas y poblacionales, primero, la disparidad en las muestras
y los instrumentos usados para medir tanto la ciberagresiéon como la autoestima
pueden llevar a resultados divergentes, ademas, diferencias en la demografia de
los participantes, como el género, edad, cultura que podrian influir
significativamente en la percepcién y el reporte de la ciberagresion y su impacto en

la autoestima.

Ante los hallazgos expuestos, estudios como el de Jang et al. (2014) resaltan como
la complejidad del constructo de autoestima, con su diversidad de influencias
internas y externas, contribuye a una respuesta no lineal a estos estimulos digitales,
donde la naturaleza subjetiva y multifactorial de la autoestima hace que su
susceptibilidad a experiencias negativas en linea varie significativamente entre
individuos, lo que puede explicar la ausencia de correlaciones fuertes en estudios

empiricos.

En consecuencia, el estudio ha evidenciado resultados importantes, una correlacion
débil no significativa, entre cibervictimizacion, ciberagresion y autoestima,
indicando que el ciberbullying, como victima y agresor, no afecta significativamente

la autoestima de los adolescentes, sin embargo, enfrenta varias limitaciones.

El analisis comparativo entre ciberbullying y autoestima segun el sexo no mostré
diferencias estadisticamente significativas en cibervictimizacién (U=10844; p=.267;
TE=.073) ni en ciberagresion (U=11455; p=.744; TE=.021), sugiriendo que no es un

factor determinante en estas experiencias. Aunque las mujeres reportan una
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autoestima ligeramente superior (26.26 vs. 25.5), esta diferencia tampoco es
significativa (U=10602; p=.155; TE=.094), posiblemente debido a una mayor
asimilacion de experiencias de discriminacion. Estos hallazgos coinciden
parcialmente con estudios previos que asocian la ciberagresion con el sexo del
perpetrador (p=0.001) y una baja prevalencia de ciberbullying debido a la alta
aceptacion y apoyo social en el grupo (Aquino- Canchari et al., 2022). En cuanto a
la evidencia literaria, Rodriguez (2018), menciona que, cibervictimas sufren de baja
autoestima y pueden caer en estados graves de tristeza o incluso suicidio debido al
acoso continuo, por lo que, resaltan la importancia de factores contextuales y
sociales en la experiencia del ciberbullying y subrayan la necesidad de estrategias

de prevencidn y apoyo para mitigar sus efectos negativos.

Una limitacion esta relacionada a no poder generalizar los hallazgos a todos los
adolescentes, dado que el estudio se centrdé en una poblacion especifica de una
institucion educativa en Chimbote, por lo que esta poblacion puede tener
caracteristicas unicas que no reflejan las de otros contextos o regiones, ademas,
se considera que la muestra podria estar compuesta principalmente por

adolescentes que tienen acceso continuo a plataformas digitales.

Barragan et al. (2021) y Tacca et al. (2020), las diferencias entre asistir a colegios
estatales y privados, asi como las metodologias educativas utilizadas
(preuniversitaria versus por competencias), pueden tener un impacto significativo
en el autoconcepto y la autoestima de los estudiantes. Aquellos que asisten a
colegios con enfoques basados en competencias tienden a desarrollar un
autoconcepto mas positivo. Ademas, factores externos como la funcionalidad
familiar y el nivel de educacién sexual, mencionados por Alban y Zambrano (2023)
y Moyano et al. (2021), también influyen en la autoestima. La educacion sexual
integral mejora la autoestima y la asertividad en situaciones sociales y sexuales,
mientras que la dinamica familiar puede afectar indirectamente el rendimiento

académico y la autoestima.

Otra limitacidn del estudio es el disefio de investigacion empleado, ya que,
incorporar enfoques metodoldgicos adicionales, como estudios cualitativos, podria
generar una comprension de experiencias individuales y las percepciones del

ciberbullying. Asimismo, realizar estudios longitudinales permitiria observar la
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evolucion de estas dinamicas y sus efectos a lo largo del tiempo, ofreciendo un
panorama mas complejo sobre el impacto del ciberbullying y la autoestima en

diferentes etapas de desarrollo.

El caracter innovador de este estudio reside en su enfoque de analisis de género
aplicado en el estudio, ya que, mediante la segregacion de la muestra y el analisis
independiente de las respuestas de mujeres y hombres, la investigacion supera la
mera observacion de tendencias generales y considera cdmo el género puede influir
en la manera en que los individuos son afectados por el ciberacoso y como es que

reaccionan a éste.
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VI. CONCLUSIONES

- La cibervictimizacién y autoestima, muestran una correlacional débil negativa sin
grado de significancia. Respecto a ello se sugiere que otros factores podrian influir
en como las personas afectadas valoran su propia valia personal ante

experiencias adversas en entornos digitales.

- Del mismo modo, se observd relacidon débil de ciberagresién y la variable
autoestima, encontrando una correlacional débil negativa sin grado de
significancia, esto sugiere que a medida que aumenta la ciberagresion hay una
leve tendencia a la disminucion de la autoestima, esto explica que al ser
susceptibles a experiencias negativas en linea varie significativamente entre

individuos.

- Se evidencio que, el analisis no encontré diferencias significativas de hombres y
mujeres en cibervictimizacion, ciberagresion o autoestima, ya que, a pesar de que
las mujeres reportaron una autoestima ligeramente superior y una tendencia hacia

una mayor cibervictimizacion, estas diferencias no fueron significativas.
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VII. RECOMENDACIONES

- Se sugiere a los préoximos investigadores realizar estudios adicionales que
examinen la relacion del ciberacoso y la autoestima en un grupo mas amplio de
personas mediante un muestreo estratificado, con el objetivo de demostrar

como esta problematica afecta a diversos grupos de la poblacion.

- También se podria pensar en utilizar un método cualitativo para demostrar
cdmo otros elementos estan vinculados al tema del ciberacoso, lo que abriria
nuevas lineas de investigacién y permitiria explorar aspectos adicionales de

este fendbmeno.

- Para finalizar, se hace referencia a los directores que para evitar que haya
casos de acoso, se deben implementar talleres preventivos y de intervencion

sobre el ciberbullying.
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ANEXQOS:

Anexo N°01: Tabla de Operacionalizacién de la variable.

Matriz de Operacionalizacion de la variable Ciberbullying.

Variable Definicion Definicio i Escala
Item de
Conceptual Dimension S medici
Operacio 6n
n al
Ciberbull El ciberbullying La Ciber Ordinal,
. . . victimizacio  1,2,3, .
ying es la violencia presente n 4 tiene
mediante la variable ,9,6,7, 22
, 8,9,10 ,
tecnologia, se busca items,
puede afectar la medir 11 0
salud mental de mediante Ciber significa
quienes la el agresion 12,13, nunca y
padecen, (ECIPQ) 13]3 4
causando cuestion 18,19, siempre.
_ _ 20,21,
angustia ario 29
emocional, europeo
ansiedad social, de
baja autoestima, interven
depresion cion de
suicida, asi ciber
mismo acoso,
reacciones version
negativas como europea
laira, el miedoy por Del
la impotencia Rey et
Montilla et al. al.
( (2015).

2018).



Matriz de Operacionalizacidon de la variable Autoestima.

Varia Definicién Definicién Escal
ble _ . . ade
Conceptua Operacion gr']mens' Isndlcadore item medi
S ci6
I al
n
Auto La Autoesti Autovalor Ordinal,
: Rosenber ma aci on 1,2,3,
esti present - 4 Establec
g (1965) positiva . ,
ma e Autoconfia 5 id a
argumenta que _ nza
a autoestima se o ma Segurid 10
refiere  ala negativa ad
medira person 6,7,8, pregunta
actitud, yasea 9
utilizan al. 10 s, 5
favorable o 4o el Auto positivas
desfavorable, _ aceptaci y 5
instrum én
que las ento negativa
personas tienen Autosatisf S.
haci ) de ac cion "
acia si
Morris . Uy
Rosen ad
Ademas, se emocional en
ber g
uede describir desacue
P (1965).
como una Sentimient rd o.
| . os
valoracién negativos. En
general que las desacu
Insegurida
personas hacen d erd o.
de su propio ser. o
Pesimismo De
y
desconfian acuer
Za do.
Muy
de

acuerdo.



Anexo N°02: Instrumento de recolecciéon de datos.

Cuestionario European Ciberbullying Intervention Pro-ject
Questionnaire(ECIPQ).

CYBERBULLYING

EM ESTE APARTADO TE PREGUNTAMOS SOBRE TUS POSIBLES EXPERIEMCIAS RELACIONADAS CON
CYBERBULLYING EN TU ENTORND (CENTRO ESCOLAR, AMIGDS, CONOCIDOS), COMO WVICTIMA Y/O
AGRESOR. TU RESPUESTAS SERAN COMFIDENCIALES.

LHas vivido alguna de las siguientes situaciones en Internet o con el teléfono movil (celular) en los ditimos dos meses?
Par favor, sefiala para cada iterm la respuesta mas apropiada. Se sincero(a) con W respuesta.

S,

Si, mas
Si, mas de alrededar .
S, una o de una
Ma dos veces de una vez
dos veces al mes ala wez ala
mana semana

1. Alguien me ha dicho palabras hirfentes o me ha
Insultado usando las redes sociales.

2. Alguien ha difundide comentarios ofensivos sobre
mi an redes soclales para que olros los vean.

B. Algulen me ha amenazado a través de redes
sociabes.

M. Algulen ha logrado acceder a mi informaciin
personal al hackear mis cuentas en redes sociales.

F. Alguien ha hackeado mi cuenla y se ha hecho
pasar por mi a través de redes sociales.

|

Alguwien ha creado una cuoenta falsa en redes
soclales para hacerse pasar por mi.

. Algulen ha colgado informacion personal sobre mi
en internet.

B. Algulen ha publicado wideos o imagenas
comprometedoras sobre mi en redes sociales.

H. Han editado fotos gque orfgnalments habia
compartido en redes sociales sin mi autorzacién.

N0. He sido excluide o ignoradas de una red social o
chal.

N1 Alguien ha difundido rumores sobre mi por medio
de redes sociales.

N2 He dicho comentarios hirlentes o insultantes hacia

alguien mediante plataformas de redes soclales.

N3 He dicho palabras ofensivas sobre algulen a olras

parsonas a través de mensajes mediante redes

sociales.

N4. He amenazado alguien a través de mis redes

sociales.

5. He hackeado la cuenta de alguien y he robado su

informacidn personal.

N&. He hackeado algunas cuentas de redes soclales

de algulen y me he hecho pasar por éllella.

N7. He creado un perfil falsa en mis redes soclales

para fingir ser olra persona.

N8. He publicado daios personales de alguien en las

redes soclales.

N9, He compartide a trawés de mis redes sociales,

videos o imagenes privadas de alguien sin

autarizacidn.

0. He editado folos o videos de alguien que estaban

publicadas en sus redes sociales.

1 _He excluido o ignorado a algulen en una red social

o chal

2 He difundide chismes sobre algulen a través de mis

redes soclales.




Cuestionario de Morris Rosenberg de 1965

Escala de Autoestima de Rosenberg (RSE)
Instrucciones: Por favor, lee las frases que figuran a continuacion y sefala el nivel de acuerdo o desacuerdo que tienes con cada una de
ellas, marcando con un aspa la alternativa elegida.

1 2 3 4

Muy en desacuerdo En desacuerdo De acuerdo Muy de acuerdo

1. Me siento una persona tan valiosa como las otras

2. Casi siempre pienso que soy un fracaso®

3. Creo que tengo algunas cualidades buenas

4. Soy capaz de hacer las cosas tan bien como los demas

5. Pienso que no tengo mucho de lo que estar orgulloso*

6. Tengo una actitud positiva hacia mi mismo

7. Casi siempre me siento bien conmigo mismo

8. Me gustaria tener mis respeto por mi mismo® (omitido)

9. Realmente me siento indtil en algunas ocasiones®

10. A veces pienso que no sirvo para nada*

*items inversos
Clave de correccion: Se invierten las puntuaciones de los items inversos (Muy en desacuerdo = 4, En desacuerdo = 3, De acuerdo = 2,
Muy de acuerdo = 1) y se suman las puntuaciones de los 9 items para obteneruna puntuacion total (rango: 9-36).



Anexo N°03: Modelo de Consentimiento ylo asentimiento
informado, formato UCV













Anexo N°4: Matriz de evaluacion por juicio de expertos










Anexo N°05: Resultado de similitud del programa Turnitin

G2_Turniting_Olivares_y_Zevallos. .pdf

INFORME DE ORIGIMNALIDAD

18 18 5« 8

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIOMES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUEMTES PRIMARILAS

hdl.handle.net 5%

Fuente de Internet

-~ i -

repositorio.ucv.edu.pe 4%

Fuente de Internet

Submitted to Universidad Cesar Vallejo 3%

Trabajo del estudiante

o

repositorio.uct.edu.pe 1 %

Fuente de Internet

B

repositorio.upagu.edu.pe 1 %

Fuente de Internet

&

www.ncbi.nlm.nih.gov 1 %

Fuente de Internet

&

Submitted to Unviersidad de Granada <1
%

Trabajo del estudiante

El

revistas.uned.es
<1 %

Fuente de Internet

o

www.researchagate.net
g <1 %

Fuente de Internet

&




dspace.ucuenca.edu.ec

m FuerI:?E de Internet <1 %
repositorio.upch.edu.pe

m Fuege de Internet p p <1 %
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m Fuege de Internet <1 %
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19 Submitted to Universidad Nacional de <1 %
Educacion Enrique Guzman y Valle
Trabajo del estudiante

N www.sip2013.or
E{'} Fuente de lngrnet g <1 %




Ml repositorioacademico.upc.edu.pe

FUEEEE de Internet p p <1 %
repositorio.uladech.edu.pe

Fuege de Internet p <1 %

MmN 1library.co

Fuente -::Ierl?:l:ernet <1 %
bibliotecadigital.iue.edu.co

24 Fuente de Internet <1 %

; revistas.urp.edu.pe

Fuente de lnternETP p <1 %
www.slideshare.net

Fuente de Internet <1 %

)% De Magalhaes, Emilia Eduarda Eduarda. "A <1 %
depressao No Idoso: Causas pessoais e
sociologicas no idoso residente em lares,
frequentador de centros de dia e residente no
domicilio no Distrito de BraganCa", Instituto
Politecnico de Braganca (Portugal), 2021
Publicacion

P} Submitted to Universidad Autonoma de Chile <1

- Trabajo del estudiante %

Excluir citas Apagado Excluir coincidencias Apagado
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Anexo N°6: Informe de revisién de proyectos de investigacion del
Comité de Etica en Investigacion de la Escuela Profesional de

Psicologia

ﬁ Universidad Ceésar Vallejo

Informe de revisién de proyectos de investigacién del Comité de Etica
en Investigacion de la Escuela Profesional de Psicologia

El que suscribe, presidente del Comité de Etica en Investigacion de la Escuela Profesional de
Psicologia, deja constancia de que el proyecto de investigacion titulado “El cyberbullying y
autoestima en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Chimbote, 2024",
presentado por los autores Olivares Albarran, Eleanor Dali - Zevallos Fernandez, Maria Isabel, ha
pasado una revision expedita, miembros del Comité de Eticay de acuerdo a la comunicacién remitida
el 10 de abril por correo electronico se determina que la continuidad para la ejecucion del proyecto de
investigacion cuenta con un dictamen:

(x )favorable (Jobservado ( )desfavorable.

Lima, 16 de mayo del 2024

Nombres y apellidos Cargo DNIN.° Firma

Mori Sanchez Maria del Pilar Presidente 10621155 _? ,
/¢

Guzman Rodriguez Natalia Miembro 1 41916979 5@

Silva Tavara Alvaro Miembro 2 10204686 27 Ce 7=
L P




Anexo N°07: Autorizaciodn de la institucion.




Anexo N°08: Carta de aceptacion de la institucién.




Anexo N°09: Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario European CIBERBULLYING Intervention Pro-ject

Questionnaire(ECIPQ) (Instrumento de acceso libre)

URL:https://www.elsevier.es/es-revista-psicologia-educativa-
educational-367-pdf-S1135755X16000087

Pskologls Educativa 22 (2016) 71-79
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www.slsevier. es/pued

Evaluar el bullying y el cyberbullying validacion espanola del EBIP-Q (!)c —_—
y del ECIP-Q

Rosario Ortega-Ruiz*", Rosario Del Rey* y José A. Casas™"

3 Universidad de Cérdoba, Espana
¥ University of Greenwich, Reino Unido
¢ Umiversidad de Sevilla, Espana

INFORMACION DEL ARTICULO RESUMEN
Historia del articulo: El bullying es un de ion injustificada que actual sucede en dos formatos: cara a
Recibido €1 25 de noviembee de 2015 cara y como una conducta que se realiza a travis de dispositivas digitales (cyberbullying). Ampliamente
Aceptada el 22 de emein de 2016 estudiado tanto e primero como el segundo, hay sin emb escaso sobre 1a homoge-
On-line e 16 de warzo de 2016 neidad de ambos p s y 1o d de instr - de medida que permitan valorar Las dos
del la agresion y La ciberagresion, La imizacion y la cibervictimizacion. Este
Palabres chave: trabajo pr a 1a validacién del Europe ying Intervention Project Questionnaire y ded European
5:2:: Cyberbullying Intervention Project Questionnaire, que evalian la implicacion en bullying y en cyberbu-
;"h 22636 Mying, respectivamente. Ambos se han administrado a 792 estudiantes de secundaria y se han obtenido
Chisstionacion unos buenos resultados de ajuste y propiedades psicométricas. La realizacidn de un modelo de ecua-
ciones estructurales ha evaluado La concurrencia y relaciones entre ambos fendmenas, encontrando La
1l ia del bullying sobre el cyb g, pero no al contrario. Estos resultados muestran la idonei-
dad de ambos mslrun’en(os para evaluar de forma conjunta bullying y cyberbullying, dada su importante
relacion y similitud, lo que los convierten en buenas herramientas para la intervencion psicoeducativa
destinada a prevenir y reducir ambos fendmencs.
© 2016 Colegio Oficial de Psicdlogos de Madrid. Publicado por Elsevier Espafia, SLU. Este es un
articulo Open Access bajo L Iicencia CC BY-NC-ND
{http: {jcreativecommons.org/licensesby -ac-nd/4.0/).
Assessing bullying and cyberbullying: Spanish validation of EBIPQ and ECIPQ
ABSTRACT
Keywords: g i ap of unjusti ion which actually takes place in two formats: face o
Bullying face and as a behavior that is carried out !hmv.gh digital devices {cyberbullying) Both have been widely
Cybeshullying studsed, though currently there is little knowledge about the ity of both ph and we do
Validacion not have measuring instruments for evaluating their two d i ion and cyber-agsr

ncunnuuc.m and cyber-victimization. This paper presents the valuhhon of the European Bullying Inter-

Project Q ire and the European Cyberbullying Intervention Project Questionnaire, that
assess respectively the involvement in bullying and cyberbullying. Both have been administered to 792
high school students and have achieved good fit and good psychometric properties. The use of a structu-
r.i equations modelling has allowed us to evaluate the concurrence and the relations between the two

finding the infl of bullying on cyberbullying, but not vice veua These results show the
suitability of the two i o assess llying and ¢ b g, given their important
relationship and similarity, which makes them good lools rar educational mlervenhun to prevent and
reduce both phenomena

© 2016 Colegio Oficial de Psicologos de Madrid. Published by Elsevier Espana, SLU. This is an open
access article under the CC BY-NC-ND license {http://crextivecommons.org/lecenses by -nc-nd /M.0/).

La investigacién sobre el bullying. conocido en el contexto
* Autor para correspondencia. Facultad Ciencias de la Educacion. Avda. San Alberto espaftol como acoso escolar, no ha dejado de crecer desde
Magno, S/N. 14004 Céedoba que fue identificado en la década de los afos 70 del pasado
Correo electrnico: jacasasirucocs (JA Casas) siglo (Zych. Ortega-Ruiz y Del Rey, 2015). Ha recibido atencién
herp: jfdx dokorg/ 10.1016/).pse. 2016.01.004
FI135.755X)0 2016 Colegio Oficial de Psicblogos de Madnd. Publicado por Elsevier Espana, SLU. Este o5 un articulo Open Access bajo la licencia CC BY-NC-ND
(herp: [ creativecommoans. of g/ licenses by-nc-nd 4.0}
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Bullying y cyberbullying en Colombia; coocurrencia (!)Cmm,k

en adolescentes escolarizados™

Mauricio Herrera-Lépez®*, Eva Romera” y Rosario Ortega-Ruiz":©

* Departamento de Psicologia, Universidad de Narifio (UDENAR), San Juan de Pasto, Colombia
® Departamento de Psicologia, Universidad de Cordoba (UCO), Cordoba, Espaina
© University of Greenwich, Londres, Reino Unido

Recibido el 28 de octubre de 2015; aceptado el 1 de agosto de 2016
Disponible en Internet el 23 de julio de 2017

PALABRAS CLAVE
Bullying;
Cyberbullying;
Coocurrencia;
Colombia

KEYWORDS
Bullying;
Cyberbullying;
Co-occurrence;
Colombia

Resumen El primer objetivo fue adaptar y comprobar las propiedades psicometricas de la
escala de bullying: European Bullying Intervention Project Questionnaire (EBIPQ) para Colom-
bia, dada la necesidad de disp de instr lidados y universalmente homologados.
Un segundo objetivo busco encontrar la prevalencia de bullying y cyberbullying en una mues-
tra colombiana. El tercero fue analizar el grado de relacion y coocurrencia de los fenomenos.
Participaron 1931 adolescentes colombianos, 53% chicas (11-19 afnos; M~ 14.92; DT = 1.89). Se
realizaron analisis aplicados a los items, analisis factoriales confirmatorios y modelos de ecua-
ciones estructurales. La validacion confirmo la calidad de los items y la estructura factorial
de la escala original con optimas propiedades psicométricas para dos factores: victimizacion
y agresion. La prevalencia de implicacion en bullying fue del 41.9% y para cyberbullying det
18.7%. El modelo final mostro una influencia directa de la implicacion en agresion de bullying
sobre la ciberagresion y de la victimizacion en bullying sobre la cibervictimizacion, eviden-
ciando una alta coocurrencia de bullying y cyberbullying. El modelo explicativo sugiere que el
cyberbullying parece ser una extension del bullying tradicional y no a la inversa. Se analizan
las repercusiones para el ambito educativo.

© 2017 Fundacion Universitaria Konrad Lorenz. Publicado por Elsevier Espana, S.L.U. Este es un
articulo Open Access bajo la licencia CC BY-NC-ND (http://creativecommons. org/licenses/by-
nc-nd/4.0/).

Bullying and cyberbullying in Colombia; co-occurrence in adolescent schoolchildren

Abstract The first objective of this study was to adapt and test the psychometric properties
of the bullying: scale European Bullying Intervention Project Questionnaire (EBIPQ) for Colom-
bia, given the need for validated and universally approved measurement tools. The second
objective sought to determine the prevalence of bullying and cyberbullying in a Colombian
population sample. The third was to analyse the degree of relationship and co-occurrence of

“ Premio al mejor articulo del nimero.

* Autor para correspondencia.

Correoelectronico: mherrera@udenar.edu.co (M. Herrera-Lopez).
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0120-0534/© 2017 Fundacion Universitaria Konrad Lorenz. Publicado por Elsevier Espana, S.L.U. Este es un articulo Open Access bajo la
licencia CC BY-NC-ND (http:/ /creativecommons.org/ licenses/by-nc-nd/4.0/).
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Modelos factoriales de la Escala de Autoestima de Rosenberg
en adolescentes peruanos

Andy Rick Sanchez-Villena, Valeria de La Fuente-Figuerola y José Ventura-Leon

Universidad Privada del Norte, Cajamarca, Peru

Factorial models of Rosenberg’s Self-esteem Scale in Peruvian adolescents

Abstract: The Rosenberg Self-Esteem Scale (RSE) 1s an instrument widely used and designed to e self- in a single
dimension. The aim of this research was to analyze the internal structure and the reliability of the RSE in Peruvian adolescents.

The scale was administered to a total of 715 adolescents (51.3% female) with an average age of 12.20 years. Six models were
identified by confirmatory factor analysis, which correspond to facmnal structures reported in previous studies. The results
showed a better good of fit for the one-dimensional model with control of method effects on inverse items, climinating item
8 due to its ambiguity. Reliability was and was calculated using the omega coefficient. The unifactonial structure of
the RSE is discussed and it is concluded that the instrument reports evidence of validity and adequate internal consistency to be
used in the Peruvian context.

Keywords: Scelf- gers; validity:

1 L’!'-y.

Resumen: La Escala de Autocstlma de Rosenberg (RSE) es un instrumento ampliamente utilizado que fue disenado para medir
la autoestima cn una sola di on. La p investigacién tuvo como objetivo principal analizar la estructura interna y
la fiabilidad de la RSE en adolescentes pctuanos La cscaln fue administrada a un total de 715 adolescentes (51.3% de sexo
femenino; M edad = 12.20 anos). Se identifi seis del di alisis factorial conﬁrmamno los cuales corresponden
a estructuras factoriales reportadas en estudios previos. Los resultad mejores bondades de ajuste para ¢l modelo
unidimensional con control del efecto del método en items inversos eliminando el item 8 por su ambigiicdad. La fiabilidad
fue adecuada y se calculo a través del coeficiente omega. Se discute la estructura unifactorial de la RSE y se concluye que el
instrumento proporciona evidencia de validez y ¢ ia interna ad das para scr utilizada en el contexto peruano.

- fiabilidad

Palabras clave: A ima; adol lid

Introduccién senberg et al., 1995). La autoestima también involucra

autopercepciones sobre las propias habilidades. expec-

La autoestima es definida como un conjunto de pen-
samientos, sentimientos y creencias positivas o negati-
vas respecto a uno mismo (Rosenberg. 1965, 1979: Ro-

Recibido: 03 de febrero 2020: aceptado: 26 de junio 2020
Correspondencia: Andy Rick Sanchez Villena, Universidad Privada
del Norte, Av. Via de Evitamiento s/n cdra 15, 06000 Cajamarca, Peri..
Currco—c andy.sanchez@upn.pe

Agrad l Agrad a la Facultad de Psicologia de la Uni-
versidad Privada Antonio Guillermo Urrclo.

tativas, relaciones sociales e inteligencia. expresando
en qué medida uno se cree y siente exitoso o merecedor
de algo (Souza y Cunba, 2019). Esta autoevaluacion
puede verse afectada por retroalimentacion social a tra-
vés de comentarios externos referidos al desempenio del
individuo en sus diferentes roles (Gémez-Lugo et al.,
2016) o también por una retroalimentacion propia del
individuo respecto a sus acciones (Luciano Gomez et
al., 2002). Ante ello, la autoestima no es inalterable por-
que puede variar y cambiar en funcion de las diferentes
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Anexo N°10: Acta de aprobacion de cambio de titulo por afio

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ACTA DE SUSTENTACION DE CAMEBIO DE TiTULO
DPI 202302

Siendo las 13:00 horas del miércoles 29 del mes de febrero del 2024, nos reunimos la

Comision Evaluadora de la Escuela de Psicologia de Chimbote, conformada por: Dra. Iveth
Mariella Flores Flores (presidents), Mg. Gutember Viligran Peralta Eugenio (secretario) y Mg.
Lillian Evelina Mostacero Sparrow (vocal), junto al Mg. Marle Obed Alcadntara Obando (asesor) v

el autor del proyecto a ser evaluado por motivos de cambio de titulo: Olivares Albarran, Eleanor

Dali y Zevallos Fernandez, Maria Isabel.

Después de atender a la sustentacion del proyecto y a los argumentos para los cambios en el

titulo que las autoras consideraron conveniente, la Comisidn Evaluadora llegd a las siguientes

conclusiones.

1.

Las argumentos indicados para el cambio de titulo fueron convincentes ante la decisidon de
la Comision Evaluadora.

Los cambios en la Introduccion, Marco Tedrico y Metodologia estan acorde con los cambios
indicados en el titulo propuesto.

El proyecto en cuanto al titulo dice: "El cyberbullying vy autoestima en estudiantes de
secundaria de una institucion educativa de Chimbote, 2023

Después de sustentar debe decir: “El cyberbullying y autoestima en estudiantes de
secundaria de una institucién educativa de Chimbote, 2024,

POR TANTO, SE RESUELVE:

APROBAR =l cambio de titulo del proyecto de investigacion para que las autoras prosigan
su investigacidon para continuar con la experiencia curricular de Desarrollo de Proyecto de
Investigacidn (DPI1-202401) y culminar su tesis.

Siendo las 13:30 horas del dia 29 de febrero de 2024, se da por concluida la reunidn,
firmando todos en conformidad.

w - ! ___ﬁ >
s aehs Mustaila Flores Flotn —
7

DRA. IWVETH MARIELLA FLORES FLORES MG. MARLO OBED ALCANTARA OBANDO
PRESIDENTE DE LA COMISION SECRETARIO DE LA COMISION
EVALUADORA EVALUADORA

[
MG. LILLIAN EVELINA MOSTACERO SPARROW MG. GUTEMEE ILIG PERALTA EUGENIO
WOCAL DE LA COMISION ASESOR

EVALUADORA



Anexo N°11: Tablas de homogeneidad y fiabilidad de la prueba piloto
Variable autoestima:

Tabla 1.
indices de homogeneidad y confiabilidad de los items y variables de la escala
de autoestima.

ltems rrc OE-|

Autoestima positiva (a = .87)

1 .70 .84

2 77 .83

3 72 .84

4 .69 .85

5 .63 .86

Autoestima negativa (o= .80)

.64 74

7 .64 74

9 54 .80

10 .68 72

Nota. rnrc: Coeficiente item-test corregido, ae-i: Alfa de Cronbach si se elimina el item

La Tabla 5 muestra los indices de homogeneidad y confiabilidad de los items de
una escala de autoestima, dividida en autoestima positiva y negativa; para la
autoestima positiva, los coeficientes item-test corregidos (rirc) varian entre .63 y
.77, indicando una buena homogeneidad de los items, y el Alfa de Cronbach si se
elimina el item (ae-1) oscila entre .83 y .86, sugiriendo que la eliminacién de cualquier
item no mejoraria significativamente la confiabilidad de la escala, que es alta (.87).
En la autoestima negativa, los ritc se encuentran entre .54 y .68, mostrando una
homogeneidad aceptable, y los ae. varian de .72 a .80, lo cual indica que la
eliminacion de items podria no tener un impacto sustancial en la confiabilidad de

esta sub escala, que es moderadamente alta (.80).



Tabla 2.
indices de homogeneidad y confiabilidad de los items y variables de la escala
de ciberbullying
items rc OE-|
Cibervictimizacion (a= .92)

1 0.76 0.90
2 0.58 0.91
3 0.73 0.91
4 0.64 0.91
5 0.79 0.90
6 0.68 0.91
7 0.67 0.91
8 0.60 0.91
9 0.77 0.90
10 0.63 0.91
11 0.60 0.91
Ciberagresion (a= .96)
12 0.90 0.95
13 0.82 0.95
14 0.87 0.95
15 0.84 0.95
16 0.88 0.95
17 0.76 0.96
18 0.89 0.95
19 0.90 0.95
20 0.71 0.96
21 0.75 0.96
22 0.61 0.96

Nota. rnrc: Coeficiente item-test corregido, ae-i: Alfa de Cronbach si se elimina el item

La Tabla 6 presenta indices que reflejan una alta homogeneidad y confiabilidad en
la escala de ciberbullying, con dos subescalas diferenciadas: cibervictimizacion y
ciberagresion. En la subescala de cibervictimizacion, los coeficientes item-test
corregidos (ritc) se encuentran entre .58 y .79, y el Alfa de Cronbach si se elimina
algun item (ae-) se mantiene en un rango estrecho de .90 a .91, indicando que la
escala es coherente y la eliminacion de cualquier item no mejora significativamente
su confiabilidad, ya establecida en un alto .92. Para la subescala de ciberagresion,
los ritc son aun mas altos, variando de .61 a .90, y los valores de ae- oscilan entre
95 y .96, lo que sugiere una excelente cohesion interna y confiabilidad

extraordinaria de la escala, confirmada por un alfa global de .96.



Anexo N°12: Tablas de coeficiente V de Aiken del cuestionario (ECIPQ)

Vrelevancia 7“:95% Vclaridad 7|C95% Vcoherencia 7|C95%
LI LS LI LS LS

ltem1 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem2 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem3 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
lteméd 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
[tem5 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
[temb 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
Item8 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
[tem9 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem11 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem12 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem13 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem14 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem15 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem13 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem14 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem15 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem16 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem17 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem18 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem19 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem20 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00
ltem22 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00 1.00 0.84 1.00

Nota. V- Coeficiente \V de Aiken, IC: Intervalo de confianza 95%, L Limite inferior, LS: Limite superior





