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Resumen

La Metodologia Building Information Modelling (m_BIM), es un modelo de gestion
constructiva donde todo proyecto de infraestructura es desarrollado desde un
concepto digital en formato de tres dimensiones (3D) y de entorno accesible de
informacion. Por otro lado, e la gestion del programa de mantenimiento (g_PM) de
infraestructura publica, busca establecer lineamientos para la gestion adecuada del
mantenimiento de las facilidades educativas a nivel del territorio peruano. Con los
proyectos especiales de inversion publica (PEIP) en marcha y mas de 74 nuevas
instituciones educativas en etapas de construccion para el 2024, la presente
investigacién busca relacionar ambas variables, mediante una investigacion basica
correlacional simple y de disefio no experimental mediante encuestas a 108 directivos
de la UGEL 5, se obtuvo como resultado que si existe relacion sig. <0.05, sin embargo,
es baja conRho Spearman de 0.380. Son retos de la actual gestion del Pronied
establecer los requerimientos basicos de informacién que la metodologia BIM agrupa
como el uso de métricas a nivel de instalaciones, mantenimiento, servicios basicos,
espacios fisicos y equipos, dimensiones que fueron desarrolladas en esta
investigacion. Establecer los criterios como punto de partida acercara a que esta
metodologia complemente a los programas actuales de la gestion del mantenimiento

en instituciones educativas.

Palabras clave: Metodologia BIM, programa de mantenimiento, instalaciones.



Abstract

The Building Information Modeling Methodology (m_BIM) is a construction
management model where every infrastructure project is developed from a digital
concept in three-dimensional (3D) format and an accessible information environment.
On the other hand, the management of the maintenance program (g_PM) of public
infrastructure seeks to establish guidelines for the proper management of the
maintenance of educational facilities at the Peruvian territory level. With the special
public investment projects (PEIP) underway and more than 74 new educational
institutions in the construction stages for 2024, the present research seeks to relate
both variables, through a simple correlational basic research and a non-experimental
design through surveys of 108 directors of UGEL 5, the result was that there is a sig.
relationship <0.05, however, it is low with Spearman’s Rho of 0.380. The challenges of
the current management of Pronied include establishing the basic information
requirements that the BIM methodology groups together as the use of metrics at the
level of facilities, maintenance, basic services, physical spaces and equipment,
dimensions that were developed in this research. Establishing the criteria as a starting
point will bring this methodology closer to complementing the current maintenance

management programs in educational institutions.

Keywords: BIM Methodology, Mantainance program, facilities.



l. INTRODUCCION

La Metodologia Building Information Modeling (m_BIM), es un modelo de
gestion constructiva donde todo proyecto de infraestructura es desarrollado desde un
concepto digital en formato de tres dimensiones (3D), o modo espacial, donde con el
uso de equipos y softwares es posible replicar todo el proceso constructivo desde su
conceptualizacion hasta su demolicion o fin de uso del activo construido, pudiendo ser
este activo un puente, una pista, un estadio, museo o una institucion educativa. En el
caso de una institucion educativa (I.E) ya construida, la m_BIM representaria contar
con informacion organizada, visible y accesible para que todos los agentes
involucrados en la operacion y mantenimiento (O&M) de la infraestructura educativa
puedan gestionarla de forma adecuada. Por otro lado, e la gestion del programa de
mantenimiento (g_PM) de infraestructura publica, busca establecer lineamientos para
la gestion adecuada del mantenimiento de las facilidades educativas a nivel del
territorio peruano, esto respaldado dentro del Plan Nacional de Infraestructura
Educativa (PRONIED), desarrollado por el Ministerio de Educacion (MINEDU) y el Plan
Nacional de Infraestructura para la Competitividad (PNIC) desarrollado por el
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF). El aporte de la m_BIM en su dimension de
(O&M) y la gestion del programa de mantenimiento en las instituciones educativas a
nivel nacional buscaria reducir la brecha existente en acceso a infraestructura
educativa de calidad a través de una mejor gestion de la misma.

Mohammed, (2024) indicé que a nivel mundial alrededor 84 millones de nifios y
jovenes seguiran sin acceso a las aulas para el afio 2030. Del mismo modo el dltimo
reporte 2023 de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS,2023) menciona que uno
de cada cuatro escuelas primarias no cuenta con electricidad, agua y saneamiento.

Por otro lado, para la Corporacién Andina de Fomento (CAF) uno de los factores
gue impactan en la educacion son los niveles de pobreza y la inequidad existente, es
decir no existen las mismas facilidades en infraestructura y servicios instalados en toda
la region que permitan dar la misma calidad educativa para todos. (Di Gropello, 2020).

En Peru, se estima que mas de 6.6 millones de estudiantes iniciaran el afio

escolar, sin embargo, solo 13,200 escuelas tienen condiciones Optimas para ofrecer



una educacion de calidad. El 76 % de los colegios publicos, es decir, 41,219 centros,
estan en pésimas condiciones estructurales y deben demolerse o ser reforzados y/o
modificarse. Hoy en dia existe una brecha en infraestructura de 164 mil millones de
soles (Minedu, 2024). Sumado a la falta de servicios basicos que llegaria hasta el 60%,
electricidad al 30%, agua potable 40% y desagte al 36%. (Instituto Sinergia, 2024).

Por otro lado, segun la Red de Estudio para el Desarrollo, comenta que esta
brecha tiene multiples causas; una de ellas es de presupuesto, sin embargo, también
es asociada a la gestibn como la priorizacion de los proyectos con bajo impacto, la
baja calidad de los proyectos ejecutados y la corrupcion (Mufioz,2024).

Lo contradictorio de estos indicadores mostrado lineas arriba es que por
ejemplo del presupuesto asignado al PRONIED y a los gobiernos regionales en el
2021 se retorno el 30% (Guisse, 2022).

Por otro lado, PRONIED tiene asignado para este afo, 285 millones de soles
para el mantenimiento de 55,073 escuelas. Es decir que cada colegio tendra unos S/
438 mensuales para pagar la luz, agua, internet y hacer las mejoras (Guisse, 2024).

En el caso de las instituciones educativas de San Juan de Lurigancho y el
Agustino (UGEL 5), se cuentan con planes de inversion en infraestructura y
mantenimiento de 14 centros educativos por un valor de 140 Millones de ddlares.
(Garrigues, 2024). De ello, podemos identificar la necesidad de administrar los
recursos asignados al mantenimiento de las I.E, es en este punto donde identificar si
los procedimientos que rige la norma y desarrollan los agentes ejecutores como parte
de la g_PM estan ayudando a que los recursos se distribuyan de forma adecuada y si
las herramientas de gestion como la m_BIM podrian complementar a las actuales
practicas de gestion de mantenimiento en las |.E de las UGEL 5 con el objetivo de
optimizar al maximo los recursos asignados al PRONIED.

Entonces, esta investigacion planted; ¢ De qué manera se relaciona la g_PM y
la m_BIM en las I.LE de la UGEL 5, 2024?, considerando los siguientes estudios
especificos; (1) ¢De qué manera se relaciona la g_PM y las instalaciones en las |.E
de la UGEL 5, 2024?, (2) ¢De qué manera se relaciona la g_PM y el mantenimiento
en las I.LE de la UGEL 5, 2024?, (3) ¢De qué manera se relaciona la g PM y los

servicios basicos en las I.E de la UGEL 5.7, (4) ¢ De qué manera se relaciona la g_PM



y el espacio fisico en las |.E de la UGEL 5.? (5) ¢ De qué manera se relacionala g _PM
y los equipos en las I.E de la UGEL 5.?. Por ende, el argumento de esta investigacion
se fundamenta en que para el 2024 se proyecta la entrega de 75 I.1.E.E a nivel nacional
y 14 para la UGEL 05 seran construidas con la m_BIM, dentro del marco de los
proyectos de inversion especiales de inversion publica (PEIP) Escuelas Bicentenario,
éstas seran desarrolladas bajo la m_BIM. Si sumamos que a partir del 2030 por
normativa del MEF menciona que todo proyecto de inversion publica, tomaralam_BIM
como base de desarrollo de obras publicas, relacionar sus aportes como herramienta
adicional dentro de la g PM que viene siendo desarrollado por el PRONIED,
es promotor principal de este estudio.

Alineando el estudio con el propdsito general fue determinar la relacion entre la
g_PM y la m_BIM con en las I.LE de la UGEL 5, 2024. Considerando los fines
especificos los cuales son; (1) Determinar la relacion entre la g_PM y la instalacién en
las I.E de la UGEL 5, 2024; (2) Determinar la relacion entre la g_PM y el mantenimiento
en las I.E de la UGEL 5, 2024; (3) Determinar la relacion entre la g_PM y los servicios
basicos en las |.E de la UGEL 5, 2024; (4) Determinar la relacion entre la g PM y el
espacio fisico en las I.E de la UGEL 5, 2024; (5) Determinar la relacion entre la g_PM
y los equipos en las |.E de la UGEL 5, 2024.

En cuanto a investigaciones previas a nivel internacional en Espafia, Mufioz,
Arcos, Alberti (2020) mediante un estudio realizado dentro del campus de la facultad
de Ingenieria Civil de la Universidad Politécnica de Madrid, donde fueron modeladas
y estructuradas todas las etapas de la m_BIM no solo las vincularon con informacién
a las actividades externas al campus sino a las de gestion administrativa del campus.
Como resultado se obtuvieron potenciales lineas de desarrollo como gestion de
m_BIM para el COVID 19, aplicaciéon de la m_BIM para la gestion del transporte dentro
del campus con una interfaz digital que permitia esta interconexion.

Dentro de la misma linea de investigacion, Muifioz, Garcia, Arcos y Chiyon
(2021), busco integrar herramientas nuevas como la m_BIM, la gestion de facilidades,
lIoT (Internet de las cosas) y Big data en grandes obras publicas antiguas como la
Universidad Politécnica de Madrid, la cual data del afio 1969. Esta integracion seria

lograda mediante uso de las técnicas BIM-FM (m_BIM y Facility Management) y



sensores que permitirian recoger informacion y gestionarla en un entorno digital,
llevando una infraestructura antigua a un Smart Building o edificio inteligente.

Por otro lado, Al shibani (2020), mediante un estudio de consumo de energia
realizado en Arabia Saudita, determind que casi el 13% de la demanda de energia en
ese pais provenia de instalaciones publicas, por ende el estado Saudi, establecié una
meta de reducir estos consumos en un 30% al 2030, con este objetivo de desarrollo
una investigacion con el fin de determinar dénde se ubicaban los principales focos de
consumo en diversas escuelas publicas donde el clima era entre muy caluroso y
hamedo. De las 352 instituciones evaluadas, se determiné una baja relacién entre el
tipo de escuela y el uso del aire acondicionado, por otro lado, si se encontré una alta
correlaciéon entre el nimero de salones, la cantidad de alumnos y el &rea con aire
acondicionado. Sin embargo, no se encontré relacion determinante con la antigiiedad
de los colegios, que se ubican entre los 11 a 51 afos, esto debido al buen
mantenimiento que estos colegios reciben del estado saudi. Con esta informacion
pudo desarrollarse un modelo predictivo de consumo de energia que podria ser
complementada con herramientas integradoras como la m_BIM.

En Iltalia, con una problematica similar Tagliable (2021), desarrollé6 modelos
predictivos de consumo de energia a fin de evaluar la factibilidad de ser reconstruidos
usando el criterio de los costos asociados a consumo de energia y su Operacion y
Mantenimiento (O&M), midiendo el retorno de inversion durante el ciclo de vida de la
estructura. El estudio comparé dos escuelas con disefios distintos desarrollados bajo
la m_BIM junto a BEM (Building Energy Management), como resultado se introducen
criterios adicionales como la gestion energética, reduciendo la incertidumbre asociada
al costo que este recurso representa dentro del ciclo de vida de las escuelas.

Matarneh, Danso-Amoako, Al-Bizri, Matarneh (2020), establecieron una serie
de requisitos basicos de informacion requeridos en el m_BIM para una adecuada
gestion del mantenimiento, la investigacion mixta cualitativa, con busqueda de
informacion referencial y cuantitativa mediante cuestionario a 191 profesionales del
sector y permitié validar un cuestionario que permitio relacionar la m_BIM vy el

mantenimiento de instituciones educativas en UK.



Afos mas tarde y bajo el mismo propdsito de investigacion en Portugal,
Carvalho, Calejo & Santos (2023), establecieron una hoja de inspeccion basado en 6
actividades principales de mantenimiento (1) inspeccion, (2) limpieza, (3) proactividad,
(4) correccion, (5) reemplazo y (6) condicion de uso como base inicial de los elementos
gue requieren mantenimiento.

En Perud, Sanchez (2021) relaciona la m_BIM con el mantenimiento correctivo
y preventivo a nivel de una edificacion privada. En ello, realiza un comparativo entre
los métodos convencionales de mantenimiento y comparandolo con el uso de m_BIM,
midiendo las dimensiones de calidad de servicio (17.3%), planificacion estratégica
(22.87%), tiempo de trabajo (18.45%), determinando que efectivamente la m_BIM
influye de forma significativa en los proyectos de mantenimiento de infraestructura
privada.

Por otro lado, en cuanto a la g PM en Perd, Giraldo y Palacios (2020),
desarrollaron un trabajo en la UGEL 04 asociando la g_PM (54.7%) y la gestion del
seguimiento (48.9 %) a 139 directores. La conclusion del estudio indicé que si bien es
cierto la gestion de seguimiento Sl influyen en el g_PM, este % es bajo puesto que
existen otros retos por completar como retrasos, deficiente diagnostico e informacién
inadecuada.

Huaman y Figueroa (2022), investigaron las variables del g_PM y la gestion de
monitoreo en la UGEL de Ferrefafe, a los responsables del mantenimiento de 148
locales educativos, brindando un resultado similar anterior donde efectivamente existe
una correlacion significativa entre ambas variables. Sin embargo, vale acotar que la
investigacion recomienda trabajar mas sobre la planificacion y sobre el control o
seguimiento de las actividades de mantenimiento.

Escobedo (2023), estudié la correlacion entre las variables gestion
administrativa y el g_PM para la UGEL, Mariscal Caceres San Martin, a 156 comités,
usando encuestas como instrumento de medicion, el resultado del estudio determind
una relacion positiva moderada y significativa entre ambas variables, llegando hasta
un 60% de correlacion, recomendando a la direccion mejorar la planificacion,

seguimiento y control de la gestion del gasto.



Venegas y Sanchez (2023) relacionaron las variables de m_BIM con la calidad
de servicio de mantenimiento en una entidad publica, a 54 profesionales del sector
construccion, mediante cuestionario se determind que existe un nivel alto de relacion
96.3% en promedio para ambas variables, determinando relacién positiva y
significativa entre ambas variables para la poblacion de profesionales entrevistados.

Por lo visto anteriormente, la hipétesis general seria: Existe relacion significativa
entre g PMyla m_BIM en las |.E de la UGEL 5, 2024. Asi mismo se cuenta con las
siguientes hipotesis especificas las cuales son; (1) Existe relacién significativa entre la
g_PM Yy la instalacion en las |.E de la UGEL 5, 2024. (2) Existe relacion significativa
entre la g_PM y el mantenimiento en las |.E de la UGEL 5, 2024. (3) Existe relacion
significativa entre la g_PM vy los servicios basicos en las I.E de la UGEL 5, 2024. (4)
Existe relacion significativa entre la g_PM y el espacio en las |.E de la UGEL 5, 2024.
(5) Existe relacion significativa entre la g_PM y la informacién de los equipos en las |.E
de la UGEL 5, 2024.

El presente proyecto se basara en recoger datos mediante encuestas sobre la
gestién del programa de mantenimiento y la m_BIM, que sera desarrollado a los
directores y responsables del mantenimiento de las instituciones educativas de la
UGEL 5.

La teoria indica que la m_BIM o modelamiento de la informacién de la
construccion es un término usado en la industria de arquitectura, ingenieria y
construccion (AEC) basa su principio en softwares que permiten gestionar en formato
digital de tres dimensiones (3D) caracteristicas de una construcciéon. Sin embargo,
también funciona como base de datos estructurados de los diferentes componentes
dentro de las etapas de vida de un proyecto constructivo. IFMA & Teicholz (2013).

Por otro lado la sociedad Smart Building (2024), considera la m_BIM va mas
alla de un plano, pues considera informacién volumétrica (3D), tiempo (4D), estructura
de costos (5D), aspectos ambientales, (6D) y de mantenimiento (7D), siendo esta
etapa donde desarrollaremos el estudio, también resalta su valor desde el punto de
vista de gestor y centralizador de informacion de un infraestructura construida (activo),
siendo su principal beneficio la transferencia de informacion entre todos los

involucrados durante sus fases de construccion y operacion.



Para la etapa de operacion y mantenimiento de la m_BIM, para un activo o
edificio construido que no ha trabajo con esta metodologia antes los autores
Matarneh, Danso-Amoako, Al-Bizriy Mark Gaterell (2019), han establecido una serie
de requisitos preparatorios de informacién para una adecuada gestibn de las
instalaciones; estos requisitos han sido modificados acorde de la realidad de las L.LE y
empleados como dimensiones de la m_BIM para su fase de operacion y
mantenimiento, estas dimensiones son: (1) Instalacion, (2) Mantenimiento,
(3)Servicios Basicos, (4)Espacios Fisicos (5) Equipos.

Por otro lado, el concepto de mantenimiento segun B. Williams y Gracey (1996),
lo define como la actividad que permite conservar una maquina, equipo y/o edificio
bajo condiciones seguras y eficientes. Por otro lado, Garrido (2010), define al
mantenimiento como un conjunto de métodos destinados a conservar equipos e
instalaciones en periodos largos de tiempo. El reciente programa de mantenimiento
para el 2024 promulgado por el MINEDU y gestionado por el PRONIED, la cual
establece los procedimientos a seguir para el acondicionamiento de las instituciones
educativas, a fin de garantizar su preservacién y funcionalidad durante todo el afio.
Para medir esta variable se han consignado cinco dimensiones: (1) Designacion de
actores responsables; (2) programacion de acciones; (3) Ejecucion de acciones; (4)

declaracion de gastos y (5) evaluacion final.



. METODOLOGIA

El proyecto tubo como tipo de investigacion basica correlacional pues vamos a
establecer la relacion entre la m_BIM y la gestion del programa de mantenimiento.
Sera descriptiva puesto que tiene como fin describir la realidad en un periodo definido
de tiempo. (Sanchez & Reyes, 1998). La investigacion seria de disefio NO
experimental, no se realiz6 cambios en las variables, reuniendo informacion de un
entorno cotidianoy en un tiempo establecido (Sampieri, 2018). El disefio bajo

evaluacion seria:

Figura 1: Esquema de la correlacion

V1

M
\ V2
M: Muestra de Directores y/o responsables del mantenimiento de las |.E
V1: Gestion del Programa de Mantenimiento (g_PM).
V2. Metodologia BIM. (m_BIM).
r: relacion entre variables.

La variable 1 (V1) del estudio fue la de g_PM para las |.E de la UGEL 5, donde
podemos indicar que busca alinear una gestion 6ptima de los recursos asignados en
este caso via el PRONIED. Se medira por medio de una encuesta con 05 dimensiones
las cuales son: (1) designacion de actores responsables; (2) programacion de
acciones; (3) ejecucién de acciones; (4) declaracion de gastos; (5) evaluacion final con
21 items a la vez empleando la escala de Likert.

La variable 2 (V2) del estudio fue la m_BIM para las I.E de la UGEL 5, en donde
se centraria en la etapa de gestion de la informacién que mediante un uso ordenado
y disponible buscado proporcionar ahorros en la etapa de operacién y mantenimiento

en instituciones educativas, mediante la gestién de informacion disponible, se empled



autores base a Matarneh, Danso-Amoako, Al-Bizri y Gaterell (2019) con adecuaciones
a la realidad del programa de mantenimiento en Instituciones educativas del Peru
(2024). Se medi6 usando una encuesta la gestion del programa de Mantenimiento la
cual estd compuesta por 5 dimensiones las cuales son: (1) Designacion de actores
responsables; (2) Programacion de acciones; (3) Ejecucion de acciones; (4)
Declaracion de Gastos; (5) Evaluacion Final con 21 items a la vez empleando la escala
de Likert.

En el caso de la poblacion, se definid el perfil de encuestados entre directores
y/o personal responsable del mantenimiento en una poblacion 150 representantes de
la red de I.LEE de la UGEL 5. Tomando en consideracion el 95% de confianza y 5%
de margen de error se establece una muestra de 108 directivos responsables del
mantenimiento de sus respectivas II.EE (Anexo 7).

Con respecto a los instrumentos utilizados se han empleado para la V1: Gestion
del programa de mantenimiento (g_PM) se cit6 a (Escobedo,2023) con adaptaciones
del autor al programa de mantenimiento del 2024 compuesta de 21 preguntas.

En referencia al instrumento utilizado para la variable V2: Metodologia BIM
(m_BIM) asociado a la gestion de informacién se wusaron los autores
Matarneh, Danso-Amoako, Al-Bizri y Gaterell adecuadas por el autor a la realidad del
sector educacion en el Pera.

El método de medicidon de los instrumentos fue mediante una solicitud expresa
a la direccion de la UGEL 5 quien hizo la difusion respectiva de la encuesta a los
directores y/ responsables del mantenimiento en su institucion. Dentro de la encuesta
estuvo la consulta asociada al consentimiento informado, trabajaremos con una
encuesta virtual (google form) para difusion masiva, la data registrada y procesada en
SPSS.

La investigacion empled los principios éticos de la universidad respaldada por
los principios APA 7ma edicion, anonimato de los encuestados, el cual contd con

autorizacion expresa de la direccion de la UGEL 5.



[ll. RESULTADOS

Figura 2: Descripcion de la variable g_PM.
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La g_PM, representa el 95.1 % en un nivel alto. Como resultados mas resaltantes en
las dimensiones como designacion de responsables 79.4%; programacion de acciones
el 90.2%; ejecucion de acciones el 92.2%; declaracion de gastos 95.1% y evaluacion

final 70.6% en niveles alto como percepcion de los encuestados.
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Figura 3: Descripcion de la variable de la m_ BIM
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La m_BIM representa el 73% en alto y un 26% en medio a nivel. Como resultado las
dimensiones de instalacion cuentan con el 45.1%, mantenimiento 82.4%, servicios
basicos 38%, espacios fisicos 82.4% y equipos 84.3% en nivel alto.
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Figura 4: Contingencia entre lag_PM vy la m_BIM

M_BIM

B medio
Balo

Porcentajes (%)

Cuando la g_PM se encuentra en nivel alto, la m_BIM est4 al 73.5% en alto y 21.6%

en nivel medio, resultados menores en los niveles de g_PM, representa en los niveles
medios de la m_BIM se encuentra por debajo del 3%.
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Figura 5: Contingencia entre la g_PM y la instalacion.
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Cuando la g_PM se encuentra en nivel alto, la “Instalaciéon” presenta un 10.8% en bajo,

41.2% en medio y con un 43.1% en un nivel alto en instalacion de la m_BIM.
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Figura 6: Contingencia entre la gestion de la g_PM y el mantenimiento.
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Cuando la g_PM se encuentra en nivel alto el mantenimiento representa 82.4% en alto
y 12.7% en medio del mantenimiento en la m_BIM. En contraste para los niveles

medios bajos y medio los valores del mantenimiento presentaron resultados menores
al 3%.
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Figura 7: Contingencia entre la g_PM y los servicios basicos.
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Cuando la g_PM se encuentra en alto, los servicios basicos presentan un 51 % en

medio y 38.2% en alto y 5.9% en bajo. Sin embargo, para los niveles inferiores los
valores encontrados estuvieron por debajo del 3%.
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Figura 8: Contingencia entre la g_PM y los espacios fisicos.
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Cuando la g_PM se encuentra en alto, los espacios fisicos presentan un 80.4 % en

alto y 14.7% en medio. Sin embargo, para los niveles inferiores los valores
encontrados estuvieron por debajo del 3%.
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Figura 9: Contingencia entre la g_PM y los equipos.
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Cuando la g_PM se encuentra en alto, los equipos presentan un 84.3 % en alto y

10.8% en medio. Sin embargo, para los niveles inferiores los valores encontrados
estuvieron por debajo del 3%.
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Prueba de Normalidad

Ho: Los datos de las variables g_PM y m_BIM se distribuye de forma normal.

Ha: Los datos de las variables no se distribuye de manera normal.

Tabla 1: Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@

Estadistico gl Sig.
g_PM ,536 108 ,000
m_BIM ,460 108 ,000

Se obtuvo que los datos de las variables no tienen distribucion normal, por lo tanto,

existe evidencia estadistica que para el andlisis de los datos sean evaluados con el

coeficiente de Rho Spearman.
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Hipotesis General

Ho: No existe relacion significativa entre lag _PM y la m_BIM.

Ha: Existe relacion significativa entre lag_PM y la m_BIM.

Tabla 2: Correlacion entre la g_PMy la m_BIM.

m_BIM g_PM

Rho de m_BIM Coeficiente de 1.000 .380"
Spearman correlaciéon

Sig. (bilateral) . <.001

N 108 108

g_PM Coeficiente de .380" 1.000
correlacion

Sig. (bilateral) <.001 .

N 108 108

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La sig. < 0.05 valida la relacion en un nivel bajo con valor a 0.380, se valida la hipotesis

alterna y se rechaza la hipétesis nula. Es posible que los términos empleados y

adaptado a la realidad local podrian haber generado distorsion en la muestra.
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Hipotesis especifica 1

Ho: No existe relacion significativa entre la g_PM y la instalacion.

Ha: Existe relacion significativa entre g_PM y la instalacion.

Tabla 3: Correlacion entre g_PM vy la instalacion.

g_PM Instalacion

Rho de g_PM Coeficiente de 1,000 ,163
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,108

N 108 10

Instalacion Coeficiente de ,163 1,000
correlaciéon

Sig. (bilateral) ,108
N 108 108

La significancia es >0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis alterna y se acepta la

hipétesis nula. Si bien es cierto, el resultado se alinea al concepto de gestion de las

instalaciones, es posible que falte mayor contextualizacion de esta dimension sobre la

muestra.
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Tabla 4: Correlacion g_PM y el mantenimiento.

Ho: No existe relacion significativa entre la g_PM y el mantenimiento.
Ha: Existe relacion significativa entre la g_PM y el mantenimiento.

g PM Mantenimiento

Rho de g_PM Coeficiente 1,000 263"
Spearman de

correlaciéon

Sig. : ,008

(bilateral)

N 108 108

Mantenimiento  Coeficiente ,263" 1,000

de

correlaciéon

Sig. ,008

(bilateral)

N 108 108

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La sig. < 0.05 valida la relacion en un nivel bajo con valor a 0.263, se valida la hipotesis
alterna y se rechaza la hipotesis nula. EI Smat Building 2024, menciona en la etapa de
(O&M), el uso de elementos de registro y control de actividades. Sin embargo, su

adecuacion en formatos digitales 3D podria inferir ain un proceso de adecuacion baja.
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Tabla 5: Correlacion entre la g_PM vy los servicios basicos

Ho: No existe relacion significativa entre la g_PM y los servicios basicos.

Ha: Existe relacion significativa entre la g_PM y los servicios basicos.

Servicios

g PM Basicos

Rho de g_PM Coeficiente de 1,000 ,150
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,131

N 108 108

Servicios Coeficiente de ,150 1,000
Basicos correlacion

Sig. (bilateral) ,131 .

N 108 108

La sig. >0.05, por lo tanto, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la alterna. Si bien
es cierto, el resultado no se alinea a los principios de m_BIM para gestion de activos
o facility managment del cual uno de los puntos son los servicios de agua y luz, es

posible que esta dimension falte detallar o alinear a los procesos que los encuestados

vienen desarrollando.
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Tabla 6: Correlacion g_PM y los espacios fisicos

Ho: No existe relacion significativa entre la g_PM y los espacios fisicos.
Ha: Existe relacion significativa entre la g_PM y los espacios fisicos.

Espacios
g PM fisicos

Rho de g_PM Coeficiente 1,000 ,254"
Spearman de

correlacién

Sig. : ,010

(bilateral)

N 108 108

Espacios fisicos Coeficiente ,254" 1,000

de

correlacién

Sig. ,010

(bilateral)

N 108 108

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

La sig. < 0.05 valida la relacién en un nivel bajo con valor a 0.254, se valida la hipétesis
alterna y se rechaza la hipétesis nula. El Smat Building 2024, menciona en la etapa de
(O&M), el uso de elementos de registro y control de actividades entre ellas los espacios

educativos.
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Tabla 7: Correlacion g_PM y los Equipos.

Ho: No existe relacion significativa entre la g_PM y los Equipos.
Ha: Existe relacion significativa entre la g_PM y los Equipos.

g PM Equipos

Rho de g_PM Coeficiente 1,000 428"
Spearman de

correlacion

Sig. : ,000

(bilateral)

N 108 108

Equipos Coeficiente 428" 1,000

de

correlacion

Sig. ,000

(bilateral)

N 108 108

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La sig. < 0.05 valida la relacién en un nivel bajo con valor a 0.428, se valida la hipétesis
alterna y se rechaza la hipotesis nula. Dentro de la m_BIM alinea procesos de gestion
de activos en particular sobre los equipos Tl (computadoras, proyectores, bombas de
agua, contra incendios, etc) que segun los resultados los encuestados reconocen esta

dimension.
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IV. DISCUSION

Segun los resultados obtenidos de la pesquisa se puede afirmar lo siguiente:

Larelaciénentrelag PMylam_BIM en Il.LEE de la UGEL 5, 2024 con sig.<5%
confirma la relacion y con el coeficiente de Rho Spearman con valor de 0.380 ubica la
correlacion en un nivel bajo. Esto podria explicarse pues los procedimientos asociados
a la gestion de mantenimiento establecidos este 2024, adn no integran los conceptos
los requerimientos de informacién que la m_BIM demanda para su implementacion,
por otro lado, la adecuacion de términos empleados y la traduccién al espafiol podrian

haber generado este resultado.

Por otro lado, la percepciéon de los encuestados que cuando la g PM se
encuentra en un nivel alto, la m_BIM alcanza un porcentaje del 73.5%, ello segun la
estadistica permite afirmar mientras exista un programa o herramientas de gestion que

permitan alinear los mantenimientos, la integracién de la m_BIM sera mas rapida.

Estos resultados permiten afirmar que su implementacion seria segun las
investigaciones de Mufioz, Arcos y Alberti (2020), un método de adecuacion
progresiva y complementario al lineamiento del MINEDU, en este caso bajo la
direccién del PRONIED seria la encargada de construir el lineamiento base para su
implementacion, alcanzando segun los estudios realizados en Espafia no solo mejoras
en temas administrativos, gestion de las instalaciones sino también en la experiencia

del usuario (UX) tanto del alumno, docente y directivos.

Ademas, segun otras investigaciones como las realizadas en Arabia Saudita
por Al Shibani (2020), el contar con informacion organizada, centralizada y de acceso
comun a los diferentes organismos de ejecucién y control, permitiria mejorar la gestion
en el uso de los servicios publicos como agua y luz. Opciones sencillas como el uso
de cafios e inodoros ahorradores de agua u focos o equipos con calificaciones A o A+

en ahorro energético de las opciones que es posible integrar si es que se cuenta con
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informacion accesible y centralizada para los diversos niveles de ejecucion de estos

recursos publicos.

Asi mismo, al integrar conceptos de espacio, usos, data histérica y sobre todo
métricas, permitiria contar con informacion como inventarios, tareas de mantenimiento
preventivo y correctivo, gestion de presupuestos, administracion energética, entre
otros para la toma de decisiones, pues uno de los retos de la administracion de los
recursos publicos y ain mas a los educativos en la deficiente gestion de recursos, por

no contar con informacién actualizada.

Un aporte importante, es el que nos muestra la investigacion desarrollada por
Venegas y Sanchez (2023) la cual relaciona las variables de m_BIM y la calidad en el
servicio de mantenimiento, encontrando una relacion superior al 90%, es decir aplicar
la m_BIM incrementa la percepcién de los usuarios a que la gestion sera desarrollada
cumpliendo estdndares minimos de calidad, no solo por qué se relacionan sino por

aporta valor a los procesos de gestion del mantenimiento.

Por otro lado, lo determinado en la investigacion sobre la g_PM y la gestion
administrativa para la UGEL San Martin, proporciona una correlacion media del 60%,
sin embargo, hace hincapié en reforzar la planificacion, el seguimiento y el control de
gasto. En contraste con la UGEL 5, la variable g_PM encuentra una relacion del 95.1
%, valor superior al identificado en la UGEL San Martin, es posible que la diferencia
se deba por ejemplo a la conectividad 0 acceso a internet y a capacitacion debido a
gue mayor distancia de la capital, el acceso a la informacion y a personal
adecuadamente capacitado es limitativo para desarrollar estos programas como
podria ocurrir en la cuidad. Esta brecha seria un punto clave a atender en la medida

que la m_BIM se incorpora en la g_PM.

Asi mismo, la teoria del Smart Building (2024), define a la m_BIM como la forma
de organizar y disponer de informacion precisa de la geometria, de los costos, del
tiempo, medio ambiente, operacion y mantenimiento de una obra construida, es decir
acompafa a todo el ciclo de vida de un proyecto. Los lineamientos de planificacién,
seguimiento y control presentes en la g_PM tienen relevancia en la m_BIM Uunicamente

en su etapa de (O&M). Un punto de partida importante a resaltar en la actual g_PM es
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el uso de las fichas de acciones de mantenimiento (FAM), la cual registra y clasifica
las tareas de mantenimiento segun prioridades asignadas en la norma, la
incorporacion de herramientas de gestion como indicadores KPI (indicadores claves
de rendimiento) u OKRs (objetivos y resultados claves), como herramientas
complementarias a la g_PM, son indicadores que podrian integrarse a las gestiones

actuales de mantenimiento.
En relacion a los objetivos especificos:

La relacion entre la g_PM y la instalacién, nos indica nula dado que la relacion
de Sig.>0.05, sin embargo, lo investigado por Tagliable (2021) en Italia donde
desarrollo modelos predictivos energéticos, comparando modelos o disefios de
diferentes centros educativos, es decir tomando en consideracion aspectos asociados
a la instalacion, no contrasta con el resultado obtenidos, pudiendo ser por motivos del
entendimiento de la dimensién o contextualizarlo para fines que permita mejor

correlacion.

Un punto que refuerza lo indicado lineas arriba, es lo mencionado por Smart
Building (2024), donde en los disefios 3D desarrollados bajo la m_BIM, también
conocidos como gemelos digitales, consideran como base las caracteristicas de las
instalaciones a fin de establecer puntos de partida, vienen siendo los centralizadores
de informacioén. Dentro de los métodos de obtener informacion real es, que los planos
o modelos 3D sean proporcionados por la contratista durante la etapa de proyecto o
construccion, la otra forma es que se obtenga desde camaras digitales 3D o también
llamados Escéaner Laser 3D, con los cuales permiten mediante laser tomar medidas
de las instalaciones las cuales posteriormente seran llevadas a modelos 3D y planos
para con ello los administradores o directores de las diferentes instituciones educativas

puedan organizar y distribuir sus presupuestos en funcion del area de la instalacion.

Por otro lado, la relacion entre la g_PM y el mantenimiento con sig<0.05,
confirma la relacion, sin embargo, esta es baja con un valor de 0.263. Si bien cierto la
m_BIM se encuentra la etapa de (O&M), el SmartBuiling (2024) menciona que no
necesariamente los programaras o softwares que vienen con la implementacién de la

m_BIM, son usados en la etapa de (O&M), programas como SAP o Hanna, son
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algunos de los programas que podrian implementarse mientras en la etapa de
proyecto programas de autodesk como el revit son los principales. Esto quiere decir
que los gestores de mantenimiento podrian no conocer las distintas caracteristicas o
especificaciones sobre las cuales han sido construidos durante la etapa de proyecto.
Esto podria concluir en que se requiera un proceso de sensibilizacion de la m_BIM
hacia el g PM para fortalecer las bases de esta implementacion y pueda

incrementarse el grado de relacién entre las dos variables.

En cuanto a la relacion entre la g_PM y los servicios basicos la sig. > 0.05, por
lo tanto, segun la estadistica no existiria una relacion. Sin embargo, el contra parte
Tagliable (2021), desarrollo modelos mateméticos usando la m_BIM para estimar
consumos de energia, es decir, correlaciond la gestion del mantenimiento con la
administracion de la energia. La teoria menciona que de los puntos relevantes de la
m_BIM es el aporte fiable y accesible de informacion. Si bien es cierto su relacion con
la g_PM no lo contempla de forma explicita la gestién de los recursos en luz y agua,
es una de las mejoras obtenidas al integrar la m_BIM dentro de la g_PM.

En cuanto a la relacién entre la g_PM y los espacios fisicos la sig.< 0.05 acepta
la relacion en un nivel bajo con un resultado de 0.254. Uno de los puntos en la
investigacion de Mufioz, Garcia, Arcos y Chiyon (2021), resalté el uso de nuevos
métodos en la gestién de facilidades (facility managment) o la m_BIM o BIM _FM,
internet de las cosas (loT), demandan de informaciéon de campo, registros de cada
ambiente, que permitan clasificar las diferentes areas para facilitar su administracion.
En la mayoria de casos de instituciones educativas, mas adn si son antiguas, no
cuenta con informacion digitalizada, esto es una limitante al momento de definir
recursos para cada institucion pues esta informacién no es de facil acceso o si es que
existe no esta actualizada. La teoria de la m_BIM, en su etapa de (O&M), permite,
determinar las necesidades (actuales y futuras), comunicar los requerimientos,
identificar las necesidades de servicios, optimizar costos en la elaboracion de
presupuestos, medir el desempefio de los servicios proporcionados, tomar acciones

correctivas y preventivas del mantenimiento en las instituciones educativas.
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Es decir, es de relevancia recabar informacion para fines de organizar y
distribuir tareas para la correcta preservacion de la institucion educativa. Podriamos
indicar que va a requerir un proceso de sensibilizacion a los directivos y/o personal
gestor del mantenimiento con miras a que la g_PM cuente con mejor relacion con los

espacios fisicos.

La relacion entre la g_PM vy los equipos obtuvo una sig. < 0.05 aceptando la
relacion sin embargo por el valor obtenido de 0.428, puede afirmarse que la relacion
es baja. En complemento por lo indicado por Mufioz, Garcia, Arcos y Chiyon (2021),
donde se introduce el término 10T o internet de las cosas. El punto de partida de la
realidad en las instituciones educativas est4 alineado a contar primero con un
inventario, computadoras, proyectores, bombas de agua, sistemas de calefaccién y/o
aire acondicionado, aqui es donde un gran aporte es lo mencionado por Mufioz,
Garcia, Arcos y Chiyon (2021), donde elaboraron una ficha de inspeccidbn mencionan
los puntos como condicion de uso, correccidn y reemplazo, de esta forma, se integrar
como parte de la gestion de mantenimiento de activos o equipos, que posteriormente
podrian ser gestionados bajo una plataforma digital Unica para fines de consulta y

administracion oportuna.
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V. CONCLUSIONES

La relacion entre la g_PM y la m_BIM, presenta una significancia menor al 5%
y una relacion positiva baja con un valor de Rho Spearman de 0.380. Posiblemente
por el grado de comprension de la muestra estudiada; sin embargo, esto en el tiempo

podria variar segun el grado de capacitacion que desarrolle.

Larelacion entre lag_PM Yy la instalacion presenta una sig. >0.05, determinando
que no existe correlacion. Esto puede deberse a dos motivos uno al grado de
adecuacion del instrumento y quiza al grado de entendimiento de la terminologia
asociada. Sin embargo, tanto los antecedentes como la teoria asociada muestran un

alto grado de relacion.

La relacion entre la g_PM y el mantenimiento con sig.<0.05, confirma la
relacion, sin embargo, esta es baja con un valor de 0.263. La m_BIM aporta no solo
conceptos constructivos sino también de gestion en su etapa operativa es aqui donde
se integran conceptos de mantenimiento, su baja relacion con la g_PM podria deberse

a temas del enfoque de las preguntas realizadas.

La relacion entre la g_PM vy los servicios basicos la sig. > 0.05, por lo tanto,
segun la estadistica no existiria una relacion. Es un tema por desarrollar si es que
también se incorporan conceptos de gestion de lo servicios como agua y luz dentro de
la g_PM. Es un aporte de la m_BIM al actual programa considerar la administracion

de los servicios basicos (luz, agua, internet, gas, gestion de residuos, etc).
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La relacion entre la g_PM y los espacios fisicos la sig.< 0.05 acepta la relacion
en un nivel bajo con un resultado de 0.254. Es importante para el estudio haber
encontrado un punto clave en comun entre la g_PM y esta dimensién dado que es uno
de los principales puntos de partida para cualquier gestion de mantenimiento.

La relacion entre la g_PM y los equipos obtuvo una sig. < 0.05 aceptando la
relacion baja con un valor obtenido de 0.428, es posible que segun la estadistica el
concepto de equipos se encuentre poco identificado. La g PM considera el
mantenimiento a los equipos mdviles como bicicletas, sin embargo, no contempla
temas de presupuesto para el mantenimiento los equipos electronicos, posiblemente
se gestiones con recursos propios, sin embargo, su identificacion y monitoreo de

mantenimientos también permitira su preservacion y su ciclo de vida prolongado.
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VI. RECOMENDACIONES

Iniciar un proceso de sensibilizacion y/o capacitacion por parte del MINEDU y
el PRONIED sobre la m_BIM y como poder integrarlo al flujo regular de g_PM primero
a nivel de UGEL y luego a la plana directiva. Esto consta de fichas de registro,
modelos 3D y un aplicativo web y/o movil que permitan esta integracion, seria un

complemento a lo existente de la actual g_PM.

Impulsar el proceso de digitalizacion de infraestructura educativa mediante el
uso de herramientas digitales como los escaners laser 3d, con lo cual permita obtener
planos base de la gestion BIM. Compartir la informacién y capacitar al personal
directivo sobre su uso y como alimentar la informacion para fines de gestionarlas de

forma adecuada.

Considerar capacitar al personal directivo en conceptos de gestion de
facilidades o facility managment es la base en la etapa de operacion y mantenimiento
de una infraestructura desarrollada con la m_BIM. Tanto la teoria como los
antecedentes consultados presentan aportes importantes en establecer un plan de
induccion hacia metodologias de gestidn que apoyen a que el mantenimiento sea
visto como punto clave de la optimizacién de recursos.

Es importante considerar tomar medidas de los consumos y llevarlo a
indicadores como por ejemplo en el caso de la Luz KWH/ m2 o KWH/#aulas, en el
caso del agua m3/m2 o m3/#alumnos, lo importante es establecer primero formas de
medirlo y llevar registro de ello, lo que no medimos no controlamos. Lo recomendable
es que la directiva venga desde el Pronieb quien incorpore estos indicadores y
puedan ser medidos ya a nivel de UGEL.
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Contar con una plataforma de consulta agil que permita en tiempo real
identificar los ambientes en un entorno virtual, gemelo digital a fin este cuente no solo
con informacién fisica sino también datos historicos para con ello buscar identificar

los principales puntos de mejora, gestionarlos y maximizar su vida Util.

Parte importante de la g_PM es considerar los equipos, aquellos que usan
energia eléctrica, los cuales requieren mantenimiento peridédico y un plan de
disposicion final dentro de la gestion de residuos a fin que consideren como parte de
la g_PM. Considerarlo no solo permitiria contar con recursos adicionales sino

también aportar con el cuidado del medio ambiente.
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ANEXO 1:

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

Variable Definiciébn Conceptual Definiciébn Operacional Dimensiones Indicadores Escalas
Responsables
Designacion de
actores responsables
Recursos
o . ... |Se medira por medio de una
El mantenimiento tiene como objetivo e
extender la vida util de equipos e encuesta [a gestion del Planificacié
instalaciones el mayor periodo de programa de Mantenimiento 5 anricacion Nunca = 1
tiempos y con el menor costo posible la cual esta compuesta por 5 Programacmn de
Gestion del Solisp(lg)S/)Z) La gestion del P Dimens'iones_ las cuales son: |acciones Gestion de Casinunca =2
Programa de mantenimiento se alinea bajo la gl Doens;grtl)?ecslg?zt)ie actores 'Co\:ﬁentas de A veces = 3
Mantenimiento |[gestion optima de los recursos. En el Pro%ramacién, de acciones: orro
(9_PM) KAG}EOE%EUInf;gg?;%?:ifgg?ﬂ@é ehla (3) Ejecucion de acciones; Casi siempre =4
' - (4) Declaracion de Gastos; .,
. : . items a la vez empleando la ecursos
educativas a nivel nacional. escala de Likert.
Declaracion de gastos |Registro y
Aprobacion

Evaluacion final

Reportes




Variable Definiciébn Conceptual Definiciobn Operacional Dimensiones |Indicadores Escalas

La m_BIM es una forma de gestionar Documentacién

proyectos de construccion bajo un de Construccion

entorno colaborativo con informacion (Planos,

exacta. La m_BIM est4d compuesta Instalacién mformes,

por etapas como dimensional (3D), archivos)

tiempos (4D), costos (5D), ambiental

(6D) y mantenimiento (7D). Esta

forma de trabajo colaborativo no solo

se encuentra en la etapa constructiva Se medira por medio de una Equipos

sino también se extiende durante la P . Escolares

. . encuesta la Metodologia BIM

vida del edificio y/o infraestructura iad | » d _

construida permitiendo  ahorros asoclada a 1a gestion ¢ M imi Nunca =1

im ortante,s en costos operativos informacion  la _cual ~esta antenimiento

(Srrr)1art Buildin S gin 2023)' compuesta por 5 Dimensiones: Preventivo Casi nunca = 2
Metodologia 9 pain, 1(1) Informacién de |Mantenimiento
BIM Para efectos de este estudio, la Instalaciones, _(2)_ Informacion Garantias del Aveces=3
(m_BIM . de Mantenimiento, 3)

m_BIM se centrard en la etapa de L - proveedor o _

- . g, Informacién de los Servicios Casi siempre = 4
gestion de la informacion que|,._ . -
. Basicos, (4)Informacion del
mediante un uso ordenado vy

disponible  buscado proporcionar
ahorros en la etapa de Operacion y
Mantenimiento  en instituciones
educativas, mediante la gestion de
informacion disponible, se empled
autores base a Matarneh, Danso-
Amoako, Al-Bizriy Gaterell (2019) con
adecuaciones a la realidad del
programa de mantenimiento en
Instituciones educativas del Peru
(2024).

espacio e (5) Informacién de los
equipos con 21 items a la vez
empleando la escala de Likert.

Servicios
Basicos
(Luz, Aguay
Desagle)

Procedimientos
de Operacion

Estado de
Conservacion

Espacios fisicos

Localizaciéon e
identificaciéon

Equipos

Inventarios

Preservacion y
disposicion

Siempre =5




ANEXO 2:
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

A. CUESTIONARIO SOBRE LA VARIABLE METODOLOGIA BIM APLICADO A
DIRECTORES Y/O RESPONSABLES DEL MANTENIMIENTO EN IL.LE UGEL 5

Estimado Director y/responsable del mantenimiento de su institucion educativa, la
presente encuesta proporcionard mejoras en la gestion de Mantenimiento mediante
la Metodologia BIM (m_BIM) enfocada desde el punto de vista del manejo de la
informacion. A continuacién, se le presenta una serie de preguntas las cuales debera

usted responder, marcando con una (X) la respuesta que considere correcta:

Donde:

A= Nunca.

B= Casi nunca
C= A veces

D= Casi siempre
E= Siempre

Metodologia BIM

BCD

Dimensién 1: Informacién de la Instalacion

Documentaciéon de Construccién (Planos, informes, archivos)

1. ¢ Cuentan con planos de construccion la |.LE?

2. ¢, Existen informes y/o documentos de construccion disponibles para
consulta de la I.E?

Equipos Escolares

3. ¢ Existen fichas, documentos y/ archivos de los equipos adquiridos para
la 1.E?

4. ¢ Cuentan con informacion del directorio de proveedores de los equipos
previamente adquiridos para la I.E?

Dimensién 2 : Informacion del Mantenimiento

Mantenimiento Preventivo

5. ¢Llevan a cabo su plan de mantenimiento preventivo anual segun
lineamiento dictado por el MINEDU?

6. ¢ Tienen manuales de Mantenimiento preventivo para la I.E?

Garantias del proveedor

7. ¢ Cuentan con garantia los equipos adquiridos para la |.E?

8. ¢ Celebran contratos de servicios de Mantenimiento para la I.E?




Dimension 3 : Informacion de los Servicios Basicos (Luz, Agua y Desagie)

Procedimientos de Operacidn

9.¢Cuentan con formatos de Inspeccién para los servicios de béasicos (Luz,
agua potable y desagiie)?

10.¢ Existen procedimientos de uso adecuado de los servicios basicos
dentro de la I.E?

Estado de Conservacion

11.¢ Inspeccionan y registran el estado de conservacion del sistemas de
lluminacion de la I.E?

12. ¢Inspeccionan y registran el estado de conservaciéon del sistema de
agua potable de la |.E?

13. ¢Inspeccionan y registran el estado de conservacion del sistema de
desagtie de la I.E?

Dimension 4: Informacién del Espacio

Localizacion e identificaciéon

14. ¢ Los salones y/o espacios se encuentran definidos segun el uso
asignado.?

15 ¢ Los salones y/o espacios tienen nombre, cédigos o referencias que
permitan su correcta identificacion.?

16 ¢ Se organiza el mantenimiento de los salones/espacios segun su
nombre y/codigo asignados?

17. ¢, Se registra los mantenimientos de los salones y/o espacios segin
nombre y/o codigos asignados?

Dimension 5: Informacién de los Equipos

Inventarios

18. ¢ Los equipos cuentan con codigos de identificacion.?

19. ¢ Los equipos (computadoras, proyectores, sistemas contra incendios,
bombas de agua potable, etc) son inventariadas al menos 1 vez al afio.?

Preservacion y disposicion

20. ¢Se asigna ala I.E un presupuesto para su mantenimiento oportuno.?

21. ¢ Cuentan con un plan de disposicion final de bienes no utilizables ?




B. CUESTIONARIO SOBRE LA VARIABLE GESTION DEL PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO APLICADO A DIRECTORES Y/O RESPONSABLES DEL

MANTENIMIENTO EN I.E UGEL 5.

Estimado Director y/responsable del mantenimiento de su institucion educativa, la
presente encuesta permitirA determinar los procedimientos de mantenimiento
establecidos por el MINEDU se viene desarrollando dentro lo establecido en el marco

regulativo. A continuacion, se le presenta una serie de preguntas las cuales debera

usted responder, marcando con una (X) la respuesta que considere correcta:

Donde:

A= Nunca.

B= Casi nunca
C= A veces

D= Casi siempre
E= Siempre

Gestion del Programa de Mantenimiento Preventivo

A

BCD

Dimension 1: Designacién de actores responsables

Responsables

1. ¢ La |.E esta considerada dentro del programa de Mantenimiento del
PRONIED?

2. ¢ La DRE/UGEL les designa a un especialista encargado para el
acompafamiento del desarrollo del programa de mantenimiento de I.E?

3. ¢La UGEL les designa un responsable de mantenimiento de |.E al
director y es registrado en la plataforma virtual " Mi Mantenimiento"?

Recursos

4. ;La UGEL formaliza el NO USO de recursos mediante informe u oficio dirigido
al PRONIED.?

Dimension 2 : Programacion de acciones

Planificacion

5. ¢ El responsable junto al comité del mantenimiento de la |.E elabora,
registra y envia la Ficha de Accién de Mantenimiento (FAM)?

6. ¢La UGEL les aprueba en los tiempos establecidos la ficha de Accién de
mantenimiento (FAM).?

7. ¢ El presupuesto elaborado en la FAM y registrado en la plataforma Mi
Mantenimiento se alinea a los criterios de gasto designados por
PRONIED?




Gestion de Cuentas de Ahorro

8. ¢ PRONIED apertura la cuenta y transfiere los fondos en los tiempos
requeridos para la ejecucion oportuna del Mantenimiento de la I.E.?

Dimension 3 :Ejecucién de acciones

Gestiéon de Recursos

9. ¢ El responsable del mantenimiento cuenta con los recursos econémicos
ejecuta el plan dentro del plazo establecido?

10. ¢ Realizan el registro del Panel de culminacién de Acciones dentro del
plazo indicado en el cronograma.?

11. ; Se levantan las observaciones realizadas dentro del Panel de
Culminacién de Acciones.?

12. ;La UGEL evalta y aprueba el Panel de Culminacion de acciones en
los plazos establecidos?

13. ¢, Proceden a devolver los recursos NO utilizados en la cuenta del BN al
cual fue depositado los fondos.?

Dimensién 4: Declaracion de Gastos

Registro y Aprobacién

14. ;Se elaboran y envian mediante plataforma digital Mi Mantenimiento.?

15. ¢ La declaracién de gastos es revisada por la UGEL dentro del plazo.?

16. ¢ Se levantan las observaciones dada por la UGEL segun corresponde
en el plazo establecido.?

17. ¢La UGEL certifica la validez final de la declaracion de gastos segun
los tiempos del cronograma.?

Dimension 5: Evaluacion Final

Reportes

18. ¢ Se elaboran informes de las actividades de mantenimiento realizadas
durante el afio como precedente para la siguiente gestion?

19. ¢ Se cuenta con un archivo fisico o digital de los informes finales de
mantenimiento.?

20. ¢Se registran las acciones de mantenimiento que NO fueron
ejecutadas con los recursos asignados.?

21. ¢La UGEL evaltay aprueba el registro de acciones de mantenimiento
gue no lograron atenderse con los recursos asignados.?




ANEXO 3:

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION:

A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos del
Cuestionario que permitira recoger la informacion en la presente investigacion:
Metodologia BIM y gestién del programa de mantenimiento en instituciones
educativas de la UGEL 5, 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el
instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones

pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detal Calificacion
le
El/la item/pregunta pertenece a la
suficienci dimensién/subcategoria y basta para d q
u |((:|Se)nC|a obtener la medicién de esta. - de acuerdo
: en desacuerdo
El/la item/pregunta se comprende
) facilmente, es decir,
Claridad : de acuerdo
(Ch su sintactica y semantica son
adecuadas. : en desacuerdo
El/laitem/pregunta tiene relacion )
- S . : de acuerdo
) I6gica con el indicador que esta
Coherencia : en desacuerdo
Midiendo. '
(Ch)
El/la item/pregunta es esencial 0
. . : de acuerdo
) importante, es decir, debe ser
Relevancia . .
incluido. : en desacuerdo
(R)

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).




1. METODOLOGIA BIM (m_BIM)
Definicién de la variable:

La m_BIM es una forma de gestionar proyectos de construccion bajo un entorno
colaborativo con informacion exacta. La m_BIM esta compuesta por etapas como
dimensional (3D), tiempos (4D), costos (5D), ambiental (6D) y mantenimiento (7D).
Esta forma de trabajo colaborativo no solo se encuentra en la etapa constructiva sino
también se extiende durante la vida del edificio y/o infraestructura construida,
permitiendo ahorros importantes en costos operativos. (Smart Building Spain,2023).
Para efectos de este estudio, la m_BIM se centrard en la etapa de gestion de la
informacion que mediante un uso ordenado y disponible busca proporcionar ahorros
en la etapa de Operacién y Mantenimiento en instituciones educativas, mediante la
gestiéon de informacién disponible, se emple6 autores base a Matarneh, Danso-
Amoako, Al-Bizri y Gaterell (2019) con adecuaciones a la realidad del programa de
mantenimiento en Instituciones educativas del Peru (2024).

Dimension |Indicador |item S |Cl |Ch|R |Observacion

.. |1.¢Cuentan con planos de construccion |1 1 1 1
Documentacion

. |lalLE?
de Construccioén
(Planos, - -
informes 2.¢, Existen informes y/o documentos de |1 1 1 1
archivos) construccion disponibles para consulta
de la l.LE?
Instalacion - -
3. ¢ Existen fichas, documentos y/ 1 1 1 1
archivos de los equipos en la .E?
Equipos 572 informacion del 1 1 |1 |1
Escolares . ¢,Cuentan con informacién de

directorio de proveedores de los
equipos previamente adquiridos para la
L.LE?

5. ¢ Llevan a cabo su plan de 1 1 1 1

mantenimiento preventivo anual segin

Mantenimiento |lineamiento dictado por el MINEDU?
Preventivo

6. ¢ Tienen manuales de Mantenimiento |1 1 1 1

. reventivo para la .E?
Mantenimiento P P

7. ¢ Cuentan con garantia los equipos 1 1 1 1

o >
Garantias del adquiridos para la I.E~

proveedor

8. ¢ Celebran contratos de servicios de |1 1 1 1
Mantenimiento para la I.LE?




Servicios
Basicos

Procedimientos
de Operacion

9.¢ Cuentan con formatos de Inspeccion
para los servicios de basicos (Luz, agua
potable y desague)?

10.¢ Existen procedimientos de uso
adecuado de los servicios basicos
dentro de la I.LE?

Estado de
Conservacion

11.¢ Inspeccionan y registran el estado
de conservacion del sistemas de
lluminacién de la I.E?

12. ¢Inspeccionan y registran el estado
de conservacion del sistema de agua
potable de la .E?

13. ¢Inspeccionan y registran el estado
de conservacion del sistema de
desagle de la I.LE?

Espacios fisicos

Localizacion e
identificacion

14. ¢ Los salones y/o espacios se
encuentran definidos segun el uso
asignado.?

15 ¢ Los salones y/o espacios tienen
nombre, cédigos o referencias que
permitan su correcta identificacion.?

16 ¢ Se organiza el mantenimiento de
los salones/espacios segin su nombre
y/cédigo asignados?

17. ¢ Se registra los mantenimientos de
los salones y/o espacios segin nombre
y/o cédigos asignados?

Equipos

Inventarios

18. ¢ Los equipos cuentan con codigos
de identificacion.?

19. ¢ Los equipos (computadoras,
proyectores, sistemas contra incendios,
bombas de agua potable, etc) son
inventariadas al menos 1 vez al afio.?

Preservacion y
disposicion

20. ¢Se asigna a la I.E un presupuesto
para su mantenimiento oportuno.?

21. ¢ Cuentan con un plan de
disposicion final de bi

enes no utilizables ?




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario de Metodologia BIM (Gestion de Informacion)

Objetivo del instrumento

Determinar si los directores y/o responsables de
mantenimiento trabajan dentro de los parametros
requeridos de la metodologia BIM asociada a la gestion de
informacién.

Nombres y apellidos del
experto

Franco Yolanda Josefina Huayta

Documento de identidad 09333287
Afos de experiencia en el
area .

12 afios

Maximo Grado Académico

Doctora en Educacion

Nacionalidad Peruana
Institucion

Universidad César Vallejo
Cargo Docente TP
Ndmero telefénico 994 701 652
Firma

! FI~, {
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Fecha 25/05/2024




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION:

A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos del
Cuestionario que permitira recoger la informacion en la presente investigacion:
Metodologia BIM y gestion del programa de mantenimiento en instituciones
educativas de la UGEL 5, 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el
instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones

pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece a la
o dimensidn/subcategoria y basta para _
Suficiencia obtener la medicion de esta.  de acuerdo
S
: en desacuerdo
El/la item/pregunta se comprende
] facilmente, es decir,
Claridad (Cl) : de acuerdo
su sintactica y semantica son adecuadas.
: en desacuerdo
El/laitem/pregunta tiene relacion légica con - d
el indicador que esta - de acuerdo
Coherencia .
Midiendo. : en desacuerdo
(Ch)
El/la item/pregunta es esencial o - d
) importante, es decir, debe ser incluido. - de acuerdo
Relevancia
: en desacuerdo
(R)

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).




2. GESTION DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

Definicion de la variable:

El mantenimiento tiene como objetivo extender la vida util de equipos e instalaciones
el mayor periodo de tiempos y con el menor costo posible Solis (1992). La gestion del
mantenimiento se alinea bajo la gestion optima de los recursos. En el caso de
instituciones educativas el MINEDU, mediante el PRONIED ha desarrollado un plan

de gestidon de mantenimiento de las instituciones educativas a nivel nacional.

Dimension

Indicador

ftem

Cl

Ch

Observacion

Designacion
de actores
responsables

Responsables

1. ¢La |.E estéa considerada dentro del
programa de Mantenimiento del PRONIED?

2. ¢La DRE/UGEL les designa a un
especialista encargado para el
acompafiamiento del desarrollo del programa
de mantenimiento de I.E?

3. ¢La UGEL les designa un responsable de
mantenimiento de |.E al director y es
registrado en la plataforma virtual " Mi
Mantenimiento"?

Recursos

4. ;La UGEL formaliza el NO USO de
recursos mediante informe u oficio dirigido al
PRONIED.?

Programacion
de acciones

Planificacion

5. ¢ El responsable junto al comité del
mantenimiento de la |.E elabora, registra y
envia la Ficha de Accion de Mantenimiento
(FAM)?

6. ¢La UGEL les aprueba en los tiempos
establecidos la ficha de Accién de
mantenimiento (FAM).?

7.¢El presupuesto elaborado en la FAM y
registrado en la plataforma Mi Mantenimiento
se alinea a los criterios de gasto designados
por PRONIED.?

Gestién de
Cuentas de
Ahorro

8. ¢ PRONIED apertura la cuenta y transfiere
los fondos en los tiempos requeridos para la
ejecucion oportuna del Mantenimiento de la

I.LE.?

Ejecucion de
acciones

Gestién de
Recursos

9. ¢ El responsable del mantenimiento cuenta
con los recursos econémicos ejecuta el plan
dentro del plazo establecido?




10. ¢ Realizan el registro del Panel de
culminacién de Acciones dentro del plazo
indicado en el cronograma?

11. ¢ Se levantan las observaciones realizadas
dentro del Panel de Culminacién de
Acciones.?

12. ¢La UGEL evalla y aprueba el Panel de
Culminacion de acciones en los plazos
establecidos?

13. ¢ Proceden a devolver los recursos NO
utilizados en la cuenta del BN al cual fue
depositado los fondos.?

Declaracién
de Gastos

Registro y
Aprobacion

14. ¢ Se elaboran y envian mediante
plataforma digital Mi Mantenimiento.?

15. ¢ La declaracién de gastos es revisada por
la UGEL dentro del plazo.?

16. ¢Se levantan las observaciones dada por
la UGEL segun corresponde en el plazo
establecido.?

17. ¢ La UGEL certifica la validez final de la
declaracién de gastos segun los tiempos del
cronograma.?

Evaluacion
Final

Reportes

18. ¢ Se elaboran informes de las actividades
de mantenimiento realizadas durante el afio
como precedente para la siguiente gestion?

19. ¢ Se cuenta con un archivo fisico o digital
de los informes finales de mantenimiento?

20. ¢ Se registran las acciones de
mantenimiento que NO fueron ejecutadas con
los recursos asignados.?

21. ¢La UGEL evalta y aprueba el registro de
acciones de mantenimiento que no lograron
atenderse con los recursos asignados.?




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario Gestion Programa de Mantenimiento

Objetivo del instrumento

Determinar si los directores y/o responsables de
mantenimiento viene trabajando bajo los lineamientos
establecidos de la gestion del programa de mantenimiento del
MINEDU.

Nombres y apellidos del
experto

Yolanda Josefina Huayta Franco

Documento de identidad 09333287
Afos de experiencia en el
area o

12 afios

Maximo Grado Académico

Doctora en Educacion

Nacionalidad Peruana
Institucion
Universidad César Vallejo
Cargo Docente TP
Numero telefénico 994 701 652

Firma

s
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION:

A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos del
Cuestionario que permitird recoger la informaciébn en la presente investigacion:
Metodologia BIM y gestion del programa de mantenimiento en instituciones
educativas de la UGEL 5, 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el
instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones
pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion

El/la item/pregunta pertenece a la
dimension/subcategoria y basta para obtener la
Suficiencia medicion de esta. 1: de acuerdo

(S) 0: en desacuerdo

El/la item/pregunta se comprende facilmente, es

decir,

Claridad su sintactica y semantica son adecuadas. 1: de acuerdo
(@) 0: en desacuerdo

El/laitem/pregunta tiene relacién I6gica con el
indicador que esta
Coherencia Midiendo.

(Ch)

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

El/la item/pregunta es esencial o importante, es

decir, debe ser incluido. 1: de acuerdo

Relevancia 0: en desacuerdo

(R)

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

Matriz de validacién del cuestionario de la variable:
1. METODOLOGIA BIM (m_BIM)
Definicion de la variable:

La m_BIM es una forma de gestionar proyectos de construccion bajo un entorno
colaborativo con informacién exacta. La m_BIM est4 compuesta por etapas como
dimensional (3D), tiempos (4D), costos (5D), ambiental (6D) y mantenimiento (7D).
Esta forma de trabajo colaborativo no solo se encuentra en la etapa constructiva sino
también se extiende durante la vida del edificio y/o infraestructura construida,
permitiendo ahorros importantes en costos operativos. (Smart Building Spain,2023).
Para efectos de este estudio, la m_BIM se centrard en la etapa de gestion de la
informacion que mediante un uso ordenado y disponible busca proporcionar ahorros
en la etapa de Operacion y Mantenimiento en instituciones educativas, mediante la



gestiéon de informacién disponible, se emple6 autores base a Matarneh, Danso-
Amoako, Al-Bizri y Gaterell (2019) con adecuaciones a la realidad del programa de
mantenimiento en Instituciones educativas del Peru (2024).

Dimension |Indicador Item Cl'|Ch Observacion
1.¢Cuentan con planos de construccion la I.LE? 1 1
Documentacién de
Construccioén
(Planos, informes, |2.¢ Existen informes y/o documentos de 1 1
archivos) construccion disponibles para consulta de la
I.LE?
Instalacion 1 1
3. ¢ Existen fichas, documentos y/ archivos de
los equipos en la .E?
Equipos Escolares 4. ¢ Cuentan con informacion del directorio de 1 1
proveedores de los equipos previamente
adquiridos para la I.LE?
5. ¢ Llevan a cabo su plan de mantenimiento 1 1
preventivo anual segun lineamiento dictado por
Mantenimiento el MINEDU?
Preventivo 1 1
6. ¢ Tienen manuales de Mantenimiento
Mantenimiento preventivo para la |.LE?
7. ¢ Cuentan con garantia los equipos 1 1
Garantias del adquiridos para la I.LE?
roveedor .
P 8. ¢ Celebran contratos de servicios de 1 1
Mantenimiento para la I.E?
9.¢ Cuentan con formatos de Inspeccién para 1 1
los servicios de basicos (Luz, agua potable y
Procedimientos de |desagiie)?
Operacion 1 1
10.¢ Existen procedimientos de uso adecuado
de los servicios bésicos dentro de la I.LE?
o 11.¢;Inspeccionan y registran el estado de 1 1
Servicios conservacion del sistemas de Illuminacién de la
Basicos .E?
12. ¢ Inspeccionan y registran el estado de 1 1
Estado de - ;
A conservacion del sistema de agua potable de la
Conservacion L E?
13. ¢Inspeccionan y registran el estado de 1 1
conservacion del sistema de desagie de la
1LE?
14. ¢ Los salones y/o espacios se encuentran 1 1
definidos segun el uso asignado.?
15 ¢ Los salones y/o espacios tienen nombre, 1 1
caodigos o referencias que permitan su correcta
Espacios fisicos Localizacion e e eacion
P identificacién 16 ¢ Se organiza el mantenimiento de los 1 1
salones/espacios segun su hombre y/cAdigo
asignados?
17. ¢ Se registra los mantenimientos de los 1 1
salones y/o espacios segin nombre y/o
cédigos asignados?
18. ¢ Los equipos cuentan con cédigos de 1 1
identificacion.?
Equipos Inventarios -
19. ¢ Los equipos (computadoras, proyectores, 1 1
sistemas contra incendios, bombas de agua




potable, etc) son inventariadas al menos 1 vez
al afio.?

Preservacion y
disposicion 21. ¢ Cuentan con un plan de disposicion final |1 |1 1 1

20. ¢Se asigna a la I.E un presupuesto para su
mantenimiento oportuno.?

de bi
enes no utilizables ?

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del Cuestionario de Metodologia BIM (Gestién de Informacion)

instrumento

Obijetivo del Determinar si los directores y/o responsables de mantenimiento trabajan

instrumento dentro de los pardmetros requeridos de la metodologia BIM asociada a la
gestién de informacion.

Nombres y

apellidos del Johnny Félix Farfan Pimentel

experto

Documento de 06269132

identidad

Afos de 12 en Docencia Universitaria

experiencia en el
area

Maximo Grado

Doctor en Ciencias de la Educacion

Académico
Nacionalidad Peruana
Institucién Universidad César Vallejo
Cargo Docente TP
Nuamero telefénico
997026965
Firma
Fecha 20/05/2024




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION:

A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos del
Cuestionario que permitird recoger la informaciéon en la presente investigacion:
Metodologia BIM y gestion del programa de mantenimiento en instituciones
educativas de la UGEL 5, 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el
instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones
pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece a la dimensién/subcategoria
y basta para obtener la medicién de esta.
Suficiencia : de acuerdo
(S) : en desacuerdo
El/la item/pregunta se comprende facilmente, es decir,
su sintactica y semantica son adecuadas.
Claridad : de acuerdo
(Ch : en desacuerdo
El/laitem/pregunta tiene relacion légica con el indicador que
esta preg g g : de acuerdo
Coherencia Midiendo. : en desacuerdo
(Ch)
El/la item/pregunta es esencial o importante, es decir, debe .
ser incluido.  de acuerdo
. : en desacuerdo
Relevancia
(R)

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

Matriz de validaciéon del cuestionario de la variable:



2. Gestion del Programa de Mantenimiento
Definicion de la variable:

El mantenimiento tiene como objetivo extender la vida util de equipos e instalaciones
el mayor periodo de tiempos y con el menor costo posible Solis (1992). La gestion del
mantenimiento se alinea bajo la gestidon optima de los recursos. En el caso de
instituciones educativas el MINEDU, mediante el PRONIED ha desarrollado un plan
de gestion de mantenimiento de las instituciones educativas a nivel nacional.

Dimension

Indicador

Item

S

Cl

Ch

R

Observacién

Designacion de
actores
responsables

Responsables

1. ¢La |.E estéa considerada dentro del programa
de Mantenimiento del PRONIED?

1

1

1

1

2. ¢La DRE/UGEL les designa a un especialista
encargado para el acompafiamiento del desarrollo
del programa de mantenimiento de |.E?

3. ¢La UGEL les designa un responsable de
mantenimiento de |.E al director y es registrado
en la plataforma virtual " Mi Mantenimiento"?

Recursos

4. ;La UGEL formaliza el NO USO de recursos
mediante informe u oficio dirigido al PRONIED.?

Programacion de
acciones

Planificacién

5. ¢ El responsable junto al comité del
mantenimiento de la I.E elabora, registra y envia
la Ficha de Accion de Mantenimiento (FAM)?

6. ¢La UGEL les aprueba en los tiempos
establecidos la ficha de Accion de mantenimiento
(FAM).?

7.¢El presupuesto elaborado en la FAM y
registrado en la plataforma Mi Mantenimiento se
alinea a los criterios de gasto designados por
PRONIED.?

Gestién de
Cuentas de
Ahorro

8. ¢, PRONIED apertura la cuenta y transfiere los
fondos en los tiempos requeridos para la
ejecucién oportuna del Mantenimiento de la I.LE.?

Ejecucion de
acciones

Gestién de
Recursos

9. ¢ El responsable del mantenimiento cuenta con
los recursos econémicos ejecuta el plan dentro
del plazo establecido?

10. ¢ Realizan el registro del Panel de culminacion
de Acciones dentro del plazo indicado en el
cronograma.?

11. ;Se levantan las observaciones realizadas
dentro del Panel de Culminacién de Acciones.?

12. ¢La UGEL evalla y aprueba el Panel de
Culminacién de acciones en los plazos
establecidos?

13. ¢ Proceden a devolver los recursos NO
utilizados en la cuenta del BN al cual fue
depositado los fondos.?

Declaracion de
Gastos

Registro y
Aprobacion

14. ¢ Se elaboran y envian mediante plataforma
digital Mi Mantenimiento.?

15. ¢ La declaracion de gastos es revisada por la
UGEL dentro del plazo.?




16. ¢ Se levantan las observaciones dada porla |1 |1 |1 1
UGEL segln corresponde en el plazo
establecido.?

17. ¢La UGEL certifica la validez final de la 111 |1 1
declaracién de gastos segun los tiempos del
cronograma.?

18. ¢, Se elaboran informes de las actividadesde |1 [1 |1 1
mantenimiento realizadas durante el afio como
precedente para la siguiente gestion?

19. ¢ Se cuenta con un archivo fisico o digitalde |1 [1 |1 1
los informes finales de mantenimiento.?

Evaluacion Final Reportes 20. ¢ Se registran las acciones de mantenimiento |1 |1 (1 1

gue NO fueron ejecutadas con los recursos
asignados.?

21. ¢La UGEL evaltay aprueba el registro de 111 |1 1
acciones de mantenimiento que no lograron
atenderse con los recursos asignados.?

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del Cuestionario Gestién Programa de Mantenimiento

instrumento

Obijetivo del Determinar si los directores y/o responsables de mantenimiento viene

instrumento trabajando bajo los lineamientos establecidos de la gestion del programa de
mantenimiento del MINEDU.

Nombres y

apellidos del Johnny Félix Farfan Pimentel

experto

Documento de 06269132

identidad

Afos de 12 en Docencia Universitaria

experiencia en el

area

Méaximo Grado Doctor en Ciencias de la Educacién

Académico

Nacionalidad Peruana

Institucion Universidad César Vallejo

Cargo Docente TP

NUmero telefénico
097026965

Firma

Fecha 20/05/2024




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION:

A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos del
Cuestionario que permitird recoger la informaciéon en la presente investigacion:
Metodologia BIM y gestién del programa de mantenimiento en instituciones
educativas de la UGEL 5, 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el
instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones
pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion

El/la item/pregunta pertenece a la
dimension/subcategoria y basta para obtener la
Suficiencia medicion de esta. 1: de acuerdo

(S) 0: en desacuerdo

El/la item/pregunta se comprende facilmente, es

decir,

Claridad su sintactica y semantica son adecuadas. 1: de acuerdo
(@) 0: en desacuerdo

El/laitem/pregunta tiene relacién I6gica con el
indicador que esta
Coherencia Midiendo.

(Ch)

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

El/la item/pregunta es esencial o importante, es

decir, debe ser incluido. 1: de acuerdo

Relevancia 0: en desacuerdo

(R)

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)

1. METODOLOGIA BIM (m_BIM)
Definicién de la variable:

La m_BIM es una forma de gestionar proyectos de construccién bajo un entorno
colaborativo con informacién exacta. La m_BIM estd compuesta por etapas como
dimensional (3D), tiempos (4D), costos (5D), ambiental (6D) y mantenimiento (7D).
Esta forma de trabajo colaborativo no solo se encuentra en la etapa constructiva sino
también se extiende durante la vida del edificio y/o infraestructura construida,
permitiendo ahorros importantes en costos operativos. (Smart Building Spain,2023).
Para efectos de este estudio, la m_BIM se centrara en la etapa de gestion de la
informacion que mediante un uso ordenado y disponible busca proporcionar ahorros
en la etapa de Operacién y Mantenimiento en instituciones educativas, mediante la
gestion de informacién disponible, se empleé autores base a Matarneh, Danso-



Amoako, Al-Bizri y Gaterell (2019) con adecuaciones a la realidad del programa de

mantenimiento en Instituciones educativas del Pera (2024).

sistemas contra incendios, bombas de agua
potable, etc) son inventariadas al menos 1 vez
al afio.?

Dimension |Indicador Item Cl'|Ch Observacion
1.¢ Cuentan con planos de construccion la I.LE? 1 1
Documentacién de
Construccion
(Planos, informes, |2.¢, Existen informes y/o documentos de 1 1
archivos) construccion disponibles para consulta de la
1.LE?
Instalacion 1 1
3. ¢ Existen fichas, documentos y/ archivos de
los equipos en la L.E?
Equipos Escolares 4. ¢ Cuentan con informacién del directorio de 1 1
proveedores de los equipos previamente
adquiridos para la |.E?
5. ¢ Llevan a cabo su plan de mantenimiento 1 1
preventivo anual segin lineamiento dictado por
Mantenimiento el MINEDU?
Preventivo 1 1
6. ¢ Tienen manuales de Mantenimiento
Mantenimiento preventivo para la |.LE?
7. ¢ Cuentan con garantia los equipos 1 1
Garantias del adquiridos para lal.LE?
roveedor -
P 8. ¢ Celebran contratos de servicios de 1 1
Mantenimiento para la I.E?
9.¢ Cuentan con formatos de Inspeccién para 1 1
los servicios de basicos (Luz, agua potable y
Procedimientos de | desagiie)?
Operacion 1 1
10.¢ Existen procedimientos de uso adecuado
de los servicios basicos dentro de la I.LE?
o 11.¢ Inspeccionan y registran el estado de 1 1
Servicios conservacion del sistemas de lluminacién de la
Basicos L.LE?
12. ¢Inspeccionan y registran el estado de 1 1
Estado de - ;
c o conservacion del sistema de agua potable de la
onservacion LE?
13. ¢Inspeccionan y registran el estado de 1 1
conservacion del sistema de desague de la
1.LE?
14. ¢ Los salones y/o espacios se encuentran 1 1
definidos segun el uso asignado.?
15 ¢ Los salones y/o espacios tienen nombre, 1 1
cédigos o referencias que permitan su correcta
h e
£ coacios fisicos Localizacién e identificacion.?
P identificacién 16 ¢ Se organiza el mantenimiento de los 1 1
salones/espacios seglin su nombre y/cédigo
asignados?
17. ¢ Se registra los mantenimientos de los 1 1
salones y/o espacios segin nombre y/o
codigos asignados?
18. ¢ Los equipos cuentan con cédigos de 1 1
identificacion.?
Equipos Inventarios 19. ¢ Los equipos (computadoras, proyectores, 1 1




Preservacion y
disposicion 21. ¢Cuentan con un plan de disposicion final 1 (1 1 1

20. ¢Se asigna a la I.E un presupuesto para su 1
mantenimiento oportuno.?

de bi
enes no utilizables ?

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del Cuestionario de Metodologia BIM (Gestion de Informacion)

instrumento

Obijetivo del Determinar si los directores y/o responsables de mantenimiento trabajan

instrumento dentro de los pardmetros requeridos de la metodologia BIM asociada a la
gestién de informacion.

Nombres y

apellidos del

experto Rommel Lizandro Crispin

Documento de 09554022

identidad

Afios de 11 en docencia

experiencia en el
area

Maximo Grado

Doctor en Administracion de la Educacion

Académico
Nacionalidad Peruana
Institucion Universidad César Vallejo
Cargo Docente TC
Nuamero telefénico 941 397 665
Firma

Prouces)

]

Fecha 20/05/2024




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION:

A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos del
Cuestionario que permitira recoger la informacion en la presente investigacion:
Metodologia BIM y gestion del programa de mantenimiento en instituciones
educativas de la UGEL 5, 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el
instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones
pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece a la dimensién/subcategoria
y basta para obtener la medicién de esta.
Suficiencia 1: de acuerdo
(S) 0: en desacuerdo
El/la item/pregunta se comprende facilmente, es decir,
su sintactica y semantica son adecuadas.
Claridad 1: de acuerdo
(Ch 0: en desacuerdo
El/laitem/pregunta tiene relacion légica con el indicador que
esta preg g g 1: de acuerdo
Coherencia Midiendo. 0: en desacuerdo
(Ch)
El/la item/pregunta es esencial o importante, es decir, debe .
ser incluido. 1: de acuerdo
. 0: en desacuerdo
Relevancia
(R)

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

Matriz de validaciéon del cuestionario de la variable:

Gestion del Programa de Mantenimiento

Definicién de la variable:

El mantenimiento tiene como objetivo extender la vida util de equipos e instalaciones
el mayor periodo de tiempos y con el menor costo posible Solis (1992). La gestion del
mantenimiento se alinea bajo la gestion optima de los recursos. En el caso de
instituciones educativas el MINEDU, mediante el PRONIED ha desarrollado un plan
de gestion de mantenimiento de las instituciones educativas a nivel nacional.



Dimension

Indicador

item

Cl

Ch

Observacioén

Designacion de
actores
responsables

Responsables

1. ¢La |.E estéa considerada dentro del programa
de Mantenimiento del PRONIED?

2. ¢La DRE/UGEL les designa a un especialista
encargado para el acompafiamiento del desarrollo
del programa de mantenimiento de |.E?

3. ¢La UGEL les designa un responsable de
mantenimiento de |.E al director y es registrado
en la plataforma virtual " Mi Mantenimiento"?

Recursos

4. ¢La UGEL formaliza el NO USO de recursos
mediante informe u oficio dirigido al PRONIED.?

Programacion de
acciones

Planificacion

5. ¢El responsable junto al comité del
mantenimiento de la I.E elabora, registra y envia
la Ficha de Accion de Mantenimiento (FAM)?

6. ¢La UGEL les aprueba en los tiempos
establecidos la ficha de Accién de mantenimiento
(FAM).?

7.¢El presupuesto elaborado en la FAM y
registrado en la plataforma Mi Mantenimiento se
alinea a los criterios de gasto designados por
PRONIED.?

Gestién de
Cuentas de
Ahorro

8. ¢ PRONIED apertura la cuenta y transfiere los
fondos en los tiempos requeridos para la
ejecucién oportuna del Mantenimiento de la I.LE.?

Ejecucion de
acciones

Gestién de
Recursos

9. ¢El responsable del mantenimiento cuenta con
los recursos econémicos ejecuta el plan dentro
del plazo establecido?

10. ¢ Realizan el registro del Panel de culminacion
de Acciones dentro del plazo indicado en el
cronograma.?

11. ;Se levantan las observaciones realizadas
dentro del Panel de Culminacién de Acciones.?

12. ¢La UGEL evalla y aprueba el Panel de
Culminacién de acciones en los plazos
establecidos?

13. ¢ Proceden a devolver los recursos NO
utilizados en la cuenta del BN al cual fue
depositado los fondos.?

Declaracion de
Gastos

Registro y
Aprobacién

14. ¢ Se elaboran y envian mediante plataforma
digital Mi Mantenimiento.?

15. ¢ La declaracion de gastos es revisada por la
UGEL dentro del plazo.?

16. ¢ Se levantan las observaciones dada por la
UGEL segln corresponde en el plazo
establecido.?

17. ¢La UGEL certifica la validez final de la
declaracién de gastos segun los tiempos del
cronograma.?

Evaluacion Final

Reportes

18. ¢ Se elaboran informes de las actividades de
mantenimiento realizadas durante el afio como
precedente para la siguiente gestion?

19. ¢ Se cuenta con un archivo fisico o digital de
los informes finales de mantenimiento.?




20. ¢ Se registran las acciones de mantenimiento |1 |1 (1 1
que NO fueron ejecutadas con los recursos
asignados.?

21. ¢La UGEL evaltay aprueba el registro de 111 |1 1
acciones de mantenimiento que no lograron
atenderse con los recursos asignados.?

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del Cuestionario Gestién Programa de Mantenimiento

instrumento

Objetivo del Determinar si los directores y/o responsables de mantenimiento viene

instrumento trabajando bajo los lineamientos establecidos de la gestion del programa de
mantenimiento del MINEDU.

Nombres y

apellidos del

experto Rommel Lizandro Crispin

Documento de 09554022

identidad

Afios de 11 en docencia

experiencia en el
area

Maximo Grado

Doctor en Administracion de la Educacion

Académico
Nacionalidad Peruana
Institucion Universidad César Vallejo
Cargo Docente TC
Nuamero telefénico 941 397 665
Firma

froesd

]

Fecha 20/05/2024




ANEXO 4
RESULTADOS DEL ANALISIS DE CONSISTENCIA INTERNA

VARIABLE 1:

GESTION DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO (g_PM)

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 108 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 108 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos

,800 21




VARIABLE 2:
METODOLOGIA BIM (m_BIM)

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 108 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 108 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
, 904 21




ANEXO 5

CONSENTIMIENTO INFORMADO UCVvV

Titulo de la investigacion: Metodologia BIM y gestion del programa de mantenimiento en
instituciones educativas de la UGEL 5, 2024.

Investigador (a) (es): Elbert Alberto Agurto Sanchez.
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Metodologia BIM y gestion del
programa de mantenimiento en instituciones educativas de la UGEL 5, 2024", cuyo objetivo
es medir mediante un cuestionario el uso de la metodologia BIM basada en la gestion de
informacién y el programa de mantenimiento en instituciones educativas de la UGEL 5,
2024. Esta investigacién es desarrollada por la estudiante del programa académico de
Maestria en Administracion de la educaciéon de la Universidad César Vallejo del campus
Lima Este, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso
de la Institucion en estudio.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

Al 2024, se vienen construyendo nueva infraestructura educativa bajo la metodologia BIM
y a la fecha también existe programas que gestionan el mantenimiento de las actuales

instituciones educativas buscar relacionarlas es lo relevante de este estudio.
Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta donde se recogeran datos personales y algunas preguntas
sobre la investigacion titulada: “Metodologia BIM y gestion del programa de

mantenimiento en instituciones educativas de la UGEL 5, 2024.”

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 30 minutos y se realizara en el ambiente
virtual de la Instituciébn en estudio. Las respuestas al cuestionario seran codificadas

usando un nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

27



Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las preguntas
para aclarar sus dudas antes de decidir si desea patrticipar 0 no, y su decisién sera
respetada. Posterior a la aceptaciébn no desea continuar puede hacerlo sin ningdn

problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que NO existe
riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan
preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o

no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No recibira
ningun beneficio econdémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud
individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en
beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser anénimos y
no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacion que
usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera usada para ningan otro proposito
fuera de la investigaciéon. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal

y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigador Elbert Alberto

Agurto Sanchez, email: eagurtosa@ucvvirtual.edu.pe y Docente asesor Rommel Lizandro

Crispin, email: rlizandrocr@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la

investigacion antes mencionada.
Nombre y apellidos:

Firma:

Fechay hora:

25 de mayo 2024, 4;35 pm.


mailto:eagurtosa@ucvvirtual.edu.pe
mailto:%20rlizandrocr@ucvvirtual.edu.pe

ANEXO 6:
REPORTE DE SIMILITUD EN SOFTWARE

(s'_]feedback studio ELBERT ALBERTQ AGURTO SANCHEZ - TuRum Tess2 ®
M PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN . 1 3 0
A A 0
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION g
€ >
& Se estan viendo fuentes estandar
Gestion del programa de mantenimiento y metodologia BIM en 13 \ Bl verfuentes eningés \
instituciones educativas de la UGEL 5, 2024. Fi| | Coincdencis
Y '] Entregadoalniversica. 4 % >
L Trebajo del estudiante
TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE: T
A 2 repesitorio.ucv.edupe 3% >
Maestro en Administracion de la Educacion 6 Fuste de et
IR R
AUTOR
F 4 elbuho.pe 1% >
Agurto Sanchez, Elbert Alberto (orcid.org/0009-0006-9854-7574) Fleese e
ASESORES: D e <
1] 6 wwresearchgatenst ¢ 9 >
DrL Lizandro Crispin, Rommel (orcid.org/0000-0003-1091-225x) A

Dra. Julea Vera. Noem/ Teresa (orcid.ora/0000-0002-5469-2466)



ANEXO 7: ANALISIS DE MUESTRA

CALCULO DE MUESTRA
z 1.96 n= 107.877789
ERROR MUESTRAL (e) 0.05
TAMARNO DE LA POBLACION (N) 150
p 0.5
q 0.5
numerador 144.06
denominador partel 0.375
denominador parte2 0.9604
total denominador 1.3354

De una poblacién de 150 directores y/o responsables del mantenimiento, la
muestra proyectada de 108 profesionales.
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ANEXO 8:

AUTORIZACION PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

Uit dbe TN
ﬂ-hﬁ Mn Erfwsatva Lot W' 04

"Daimio di gualdad di Gporiunid s para e y Bombes"
“hifio did Bicomtin o, o la contel Macin & nuestr isd i, e it i bk
Mt Batalan die Junin y Spaiucho”

SHEEX: MPT2024-EXT-00453 853

San Juan de Lurigancho, 17 de junio dal 2024.
Safior: )
ELBERT ALBERTO AGURTO SAMCHEZ
Tesisia de posl grado de la Universidad César Vallejo.
tsvoonsultoria 1 @E@gmail.com
Presenta. —

Asunto @ Autorizecion para aplicar instrumentos de investigacion

al parsonal directivo de las IILEE. pulblicas de nuesira

jurisdiccicn.

Referencia: Carta de fecha 13-06-2024.

Die mi consideracion:

Me dirijo a usted a fin da saludarle, y a la vez, en atencidn a su solicitud presentado
medianie el expediente MPT2024-EXT-0045583, en el gue solicila auforizacion para al
uso de informacidn institucional y aplicacion de instrumentos de investigacion para fines
académicos (Tesis de Maesfria en Administracidn de la Educacion-UCY titulado:
Metodologia BIM y Gestion del Programa de Mantenimiento en  Instituciones
Educativas de la UGEL 05, 2024), hago de su conocimienio, que de acuerdo al
procedimienio establecido, ha cumplido con preseniar la Malriz de Operacionalizacion
de las Variables y los instrumentos de investigacion (Cuestionarios para ambas
variables), por &l razdn, considero que el desarrolio de dicho estudio permitird aportar
gl conocimiento de la problematica educativa de nuesira jurisdiccion, por o gque
considero parmitenie autorizar su ejecucin.

Cunsmn‘l.amsrnta i

terminada deber hacer llsnar Ln elemplar dal mismo a este despacho,

5in ofro an particular quedo de Lid.

Ateniamente, &_-u o,

_,r‘"""\. 'Cr-r
'-r
2

%‘%:'ﬂ 5 C. JENNY KEITH LARA QUISPE
Directora (e) de Programa Sectorial |
Unidad de Gestién Educativa Local N°05 5

Firrarin dipralmente par
LARA QIUNEFE Jenny Kekh
FALI 30231 198830 1ol
Ieotive: En aenal de
cenformdad

Fecha: ITRGTIZ4 12:30 41-0300





