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Resumen 

La presente investigación está fundamentada en el Objetivo de Desarrollo 

Sostenible 3 haciendo referencia a la Salud y Bienestar, garantizando una vida sana 

y promoviendo el bienestar para todos en todas las edades. Además ligada al 

presente estudio de investigación, que tuvo como objetivo determinar la influencia 

de gimnasia laboral en el trabajo productivo del personal administrativo de un 

hospital, Cusco 2024. Este estudio fue de tipo básica, con un diseño no 

experimental, correlacional-causal, la población de estudio fue de 82 participantes, 

con un muestreo no probabilístico, aplicándose dos cuestionarios. Los resultados 

que se hallaron fueron de la prueba de regresión logística ordinal donde se 

evidenciaron un valor de p-valor=0,000<0.05, y se obtuvo el Pseudo R2, además 

muestra un coeficiente Cox y Snell = 0,998% y Nagelkerke = 0,999%, 

concluyéndose que la variable gimnasia laboral influye sobre el trabajo productivo. 

 Palabras clave: Gimnasia laboral, trabajo, productivo, personal 
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Abstract 

This research is based on Sustainable Development Goal 3, referring to Health and 

Wellbeing, guaranteeing a healthy life and promoting well-being for everyone at all 

ages. Also linked to the present research study, which aimed to determine the 

influence of work gymnastics on the productive work of the administrative staff of a 

hospital, Cusco 2024. This study was of a basic type, with a non-experimental, 

correlational-causal design, the study population was 82 participants, with non-

probabilistic sampling, applying two questionnaires. The results that were found 

were from the ordinal logistic regression test where a value of p-value=0.000<0.05 

was evident, and the Pseudo R2 was obtained, it also shows a Cox and Snell 

coefficient = 0.998% and Nagelkerke = 0.999%, concluding that the variable work 

gymnastics influences productive work. 

  Keywords:  Labor gymnastics, productive, work, staff 
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I. INTRODUCCIÓN

En Ginebra, el Organismo Internacional de Trabajo, se refirió a la obligación de 

implementar políticas y planificar medidas de solidez y salud en el trabajo 

enfocada en prevenir el exceso laboral y aumentar el desempeño laboral. Tanto 

en el sector particular y del estado, consideran al centro laboral un espacio de 

seguridad y resguardo de los empleados. Indicó que el cuadro clínico en 

patologías músculo esqueléticas tiene una incidencia internacional de 

enfermedades en colaboradores de la salud, presentándose como crónicas el 

35% de individuos, 10% presentaron incapacidades continuas y 1% causas de 

muerte. En su mayoría son originadas en el ámbito laboral, lo cual originó 

afecciones en diferentes partes del cuerpo, alterando la productividad en el 

trabajo (Organismo Internacional del Trabajo [OIT], 2022). 

En España, la distribución de accidentes, siguió mostrando las tradicionales 

diferencias por sectores, divisiones de actividad, edad y género. Los avances 

tecnológicos, los cambios en la organización laboral y el envejecimiento de los 

empleados fueron desafíos actuales que deben enfrentar y proteger 

adecuadamente, defender y que los colaboradores sean saludables. Estos 

desafíos se debieron a un aumento en los trastornos musculoesqueléticos y 

complicaciones de salubridad mental asociados con el empleo. (Instituto 

nacional de seguridad y salud en el trabajo [INSST], 2020). 

Suiza, sobre productividad laboral, refirió que el sesenta % de individuos en todo 

el mundo no ejecutan movimientos físicos acordes para la salud, ya que es 

mínima la participación en la actividad física, mientras tiene un período de ocio, 

a ello se suma a las conductas del sedentarismo, el ámbito laboral y las 

actividades domésticas. Por otro lado las patologías no contagiosas que se 

asociaron al descanso corporal son problemas de la salud colectiva en gran parte 

de los países del planeta. Así mismo refirieron que es importante suspender el 

trabajo cada 2 horas y ejecutar gimnasia laboral o pausas activas y hacer 

descanso cada 5 minutos, para fomentar el bienestar en el entorno laboral 

(Organismo Mundial de la Salud [OMS] 2019). 



2 

En México, la Federal Public Administration, mencionó que el 60% se da el 

ausentismo en el trabajo, es por eso que programaron y ejecutaron políticas 

públicas encaminadas a promover entornos saludables tanto en las entidades 

del estado y particulares, brindando a sus colaboradores herramientas 

necesarias para la toma de decisiones oportunas y al mismo tiempo fortalecieron 

su salud. La salud de los colaboradores es un indicador que pudieron alterar la 

producción laboral, ocasionadas por patologías, riesgos accidentales, las que 

están ligadas con la labor que realizaron y como producto la alteración de su 

medio ambiente (Aguirre, 2021). 

Estados Unidos y Japón, en algunas empresas, se implementaron la práctica de 

actividad física como parte de los programas para involucrar a los empleados. 

Esto incluyó la ejecución de gimnasia para ejercicios durante la faena de trabajo. 

Estos programas han demostrado que los empleados pudieron aumentar su 

autoestima, prevenir riesgos ocupacionales y experimentar interacciones 

sociales positivas. Por otro lado, la inercia, el deterioro y patologías afectaron 

negativamente el rendimiento de movimientos del día a día y productividad de 

faena. (Ochoa et ál., 2020). 

En Perú, existe una disposición N° 29783, el propósito de la Ley sobre seguridad 

y salud en el trabajo y del DS. 009-2005-TR la que garantiza acerca de seguridad 

y protección a los trabajadores del entorno laboral. Fomentaron una mentalidad 

orientada hacia la prevención de riesgos del entorno laboral. Estas leyes 

garantizaron que los empleados tengan acceso a recursos que les brindaron 

seguridad, salud y protección en su lugar de trabajo, incluso aquellos que no 

tuvieron un contrato laboral formal pero están presentes en el entorno laboral. 

Según lo establecido en la R.M. 375-2008-TR, que trata sobre normas y 

procesos de evaluación de riesgos ergonómicos, se estableció la obligación de 

proporcionar pausas cortas de descanso en lugar de descansos largos y menos 

frecuentes. (Ministerio de trabajo y promoción del Empleo [MTPE], 2021). 

Así mismo en Perú, el setenta por ciento de los empleados de instituciones 

particulares y del estado experimentaron decaimiento, sin embargo las 

instituciones no adoptaron soluciones. También el 61,6% de trabajadores 
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manifestaron que las empresas no ejecutaron soluciones por el decaimiento. Un 

aspecto primordial de las instituciones es que carecieron de planes de gimnasia 

laboral o de pausa para incrementar la producción laboral en sus políticas, según 

estadísticas de 16 colaboradores que ejecutaron actividades de riesgo, solo uno 

está asegurado (Cano, 2019). 

En el ámbito nacional de Perú, antes de la llegada de la pandemia, las 

autoridades gubernamentales responsables de fomentar las actividades físicas 

proporcionaron a la población información fundamental sobre la frecuencia, 

continuidad, energía, tipo y el incremento general de las actividades físicas 

beneficiosas para la salubridad. Esto se reflejó según Ley Nº 30432-2016, donde 

se promovieron y garantizaron las prácticas de actividades deportivas y ejercicio 

físico en los diferentes rangos de pedagogía básica pública. Esta ley estableció 

la realización de actividades corporales y deportivas en las escuelas públicas. 

En los entornos educativos, se fomentaron las actividades físicas y la educación 

física, promoviendo estilos de vida saludables que incluyeron adecuada 

alimentación, recreación, salubridad y la práctica del deporte (Vargas et ál., 

2023). 

En Lima, la institución Centenario Peruano Japonesa mencionó que sus 

directivos que brindaron al usuario, tiene una jornada de 8 horas por día, seguro 

social, contratos por trimestres según su productividad y su remuneración es el 

20% por arriba del sueldo mínimo, se agregaron una asignación familiar. Se 

observaron que en la jornada laboral la atención directa y permanente del 

colaborador y usuario conllevaron al decaimiento, deshumanizado largo plazo y 

sensación de descontento en el trabajo, lo que percutió en su rendimiento laboral 

y productividad (Zevallos et ál., 2020). 

En Cusco, básicamente en un Hospital, se ha observó que el personal 

administrativo tuvo escaso conocimiento sobre gimnasia laboral, sometiéndose 

a posturas inadecuadas, estrés, agotamiento mental, físico y fatiga, por otro lado 

la presión y el cansancio de los trabajadores es por el exceso laboral y la mala 

distribución de actividades, ubicando también en riesgo al Hospital en el 

cumplimiento de sus objetivos. Lo que demostraron que se ignora una 
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herramienta sobre gimnasia laboral en dicho nosocomio poniendo en riesgo 

laboral a sus trabajadores (Povis, 2020). 

En la Convención-Cusco, el personal realizaron jornadas de varias horas 

brindando atención Médica y atención de Emergencias a los clientes y a sus 

contratistas de OISO, los cuales no lograron en cumplir con sus dimensiones y 

su productividad laboral adecuado, lo que nos indicaron que en OISO no se 

incorporó un programa de pausa activa y sus trabajadores se expusieron a 

riesgos en su salud física y mental (Organización Iberoamericana de Salud 

Ocupacional [OISO] 2022). 

El ODS 3 fue fundamental para el desarrollo sostenible, y sustentó a mis 

variables de gimnasia laboral y trabajo productivo, ya que una población sana 

fue una condición esencial para desarrollarse económicamente y socialmente. El 

logro de este objetivo requirió una acción concertada y sostenida a nivel global, 

nacional y local, por lo tanto la colaboración de las autoridades, comunidades, 

empresa privada y sector social. Implementaron estrategias integrales y 

equitativas para mejorar la salud y el bienestar permitió no solo salvar vidas, sino 

también ha elevado la calidad de vida de millones de individuos, contribuyendo 

al desarrollo sostenible en su conjunto (Objetivos del Desarrollo Sostenible 

[ODS] 2022). 

El Problema General de este estudio fue: ¿Cuál es la Influencia de gimnasia 

laboral en el trabajo productivo del personal administrativo de un hospital, Cusco 

2024? Y los problemas específicos son: a) ¿Cuál es la influencia de gimnasia 

laboral introductoria en el trabajo productivo del personal administrativo de un 

hospital, Cusco 2024. b) ¿Cuál es la influencia de gimnasia laboral 

compensadora en el trabajo productivo del personal administrativo de un 

Hospital, Cusco 2024. c) ¿Cuál es la influencia de gimnasia laboral al final de la 

jornada en el trabajo productivo del personal administrativo de un hospital, Cusco 

2024. 

La justificación teórica del estudio de investigación ha permitido la recolección 

de datos actualizados sobre gimnasia laboral en el trabajo productivo del 
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personal administrativo de un hospital del estado. Los datos recopilados sirvieron 

como base teórica de promoción de la salud a investigadores que buscaron 

información actualizada y sirvió como referencia bibliográfica y antecedentes 

para investigaciones futuras y llenó el vacío científico. 

La justificación metodológica del estudio, fue el aporte que brindó sobre las 

bases de investigación y bajo una rigurosa metodología, se aplicaron métodos y 

técnicas científicas validadas por expertos, estos rangos fueron confiables y 

validos del instrumento aplicando al personal administrativo estuvo relacionada 

con las variables de estudio y en contraste con el hospital. Y por último fue 

novedoso lo cual sirvió de sustento para su continuidad y posibles estudios, al 

mismo tiempo incrementó las competencias, el desempeño y el cambio de 

actitudes de los directores mediante la promoción sobre prácticas para el 

mejoramiento de salud del entorno laboral y estuvo al alcance de investigadores 

interesados en el estudio. 

La justificación práctica del estudio, abordó una problemática en salud 

relacionada con la gimnasia laboral en el trabajo productivo del personal 

administrativo. Los datos que se obtuvieron sobre la relación permitieron 

promover acciones rápidas a nivel de las autoridades de la salud y tomaron 

medidas oportunas que estuvieron enfocadas a la salud del personal 

administrativo de un hospital del estado. 

El objetivo general fue: Determinar la influencia de gimnasia laboral en el trabajo 

productivo del personal administrativo de un hospital, Cusco 2024. Y los objetivos 

específicos: a) Identificar la influencia de gimnasia laboral introductoria en el 

trabajo productivo del personal administrativo de un hospital, Cusco 2024. b) 

Identificar la influencia de gimnasia laboral compensadora en el trabajo 

productivo del personal administrativo de un hospital, Cusco 2024. c) Identificar 

la influencia de gimnasia laboral al final de la jornada en el trabajo productivo del 

personal administrativo de un hospital, Cusco 2024. 

Así mismo, la hipótesis general de la investigación fue: La gimnasia laboral 

influyó en el trabajo productivo del personal administrativo de un hospital, Cusco 
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2024. Las hipótesis específicas son: a) Influyó la gimnasia laboral introductoria 

en el trabajo productivo del personal administrativo de un hospital, Cusco 2024. 

b) influyó la gimnasia laboral compensadora en el trabajo productivo del personal

administrativo de un hospital, Cusco 2024. c) Influyó la gimnasia laboral al final 

de la jornada en el trabajo productivo del personal administrativo de un hospital, 

Cusco 2024. 

En los antecedentes Internacionales, presentamos a: Dias et ál. (2023). La razón 

de esta investigación fue identificar los efectos de la introducción más la rutina 

acerca de pausas activas de actividad física diaria, la autopercepción del estrés, 

el dolor lumbar y la calidad del descanso en trabajadores administrativos. El 

método utilizado fue descriptivo-exploratorio, con la participación de 114 

profesionales administrativos de ambos sexos (76% mujeres). Los participantes 

siguieron una rutina de pausas activas durante 12 semanas con el apoyo de una 

aplicación, y se les administró un cuestionario en el pre y post intervención. Los 

resultados evidenciaron el antes de la ejecución, 75.4% de los trabajadores no 

realizaban pausas activas. Después de la intervención, el 39.5% comenzaron a 

practicar al menos 1 pausa activa diaria, y el 44% comenzó a realizar 2 o más 

pausas activas por día (p=0.01). Se observó una reducción significativa en la 

percepción de estrés (p=0.004) y en el dolor lumbar durante el viaje (p<0.001), 

con un 32% de los participantes reportando no sentir más dolor después de la 

intervención. Además, se observó notables mejorías de calidad en el descanso 

(p=0.001) y un aumento en la frecuencia de ejercicio semanal en el grupo 

(p<0.0001). Estos resultados sugieren una asociación positiva entre la gestión 

del sedentarismo en el ambiente laboral y la percepción de signos relacionados 

con el estrés físico y mental. La implementación de pausas activas parece 

generar un efecto beneficioso en el modo de vida sedentario, reduciendo la 

percepción del dolor, tensión y mejorando la calidad del descanso en los 

trabajadores administrativos. Esto podría formar parte de las pautas 

ergonómicas para empleadores y organismos reguladores, y puede resultar en 

empleados más activos y menos afectados por las actividades físicas y la salud 

psicofisiológica relacionada con el trabajo, promoviendo así un entorno laboral 

más saludable y productivo, así mismo incrementar la calidad del descanso y 

promover la actividad física durante el tiempo libre.  
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En otro estudio tenemos a Rivera et ál. (2022). El objeto primordial del estudio 

fue identificar los beneficios derivados e introducción del programa de gimnasia 

activa y mitigar el estrés académico en los estudiantes. El diseño es de tipo 

explicativo, transversal. Como muestra se tuvieron 107 Estudiantes, y se aplicó 

como Método de Muestreo no Probabilístico por Conveniencia. La investigación 

fue realizada siguiendo los parámetros éticos y lineamientos de investigación, 

incluyendo el Consentimiento informados de los participantes. Los efectos 

revelados fueron 70.1% de las integrantes y eran féminas y el 29.9% fueron 

caballeros, cuyas edades promedios fueron 24.3 años. Además, 99% los 

estudiantes experimentaron niveles de estrés académico, con una calificación 

promedio de 3.5 en una escala del uno al cinco. Como principales agobiantes se 

destacaron la exceso de actividades y labores estudiantiles (38.8%) y el nivel de 

exigencia de los profesores (38.3%). En cuanto a las manifestaciones del estrés, 

prevaleció el desgano por realizar las labores escolares (32.7%) y somnolencias 

o necesidad aumentada de soñar (29.9%), entre tanto como estrategias de

afrontar más comunes incluyeron oír melodías u observar televisión (32.7%). 

Como implementación programática de Pausas Activas mostró una reducción 

del estrés y la ansiedad en un 95.66%, junto con un incremento en concentrarse. 

Las actividades propuestas fueron calificada como agradables (30.4%), muy 

agradables (26%), y excelentes (39.1%) por los participantes. 

Elejalde (2021), cuyo objetivo de este estudio fue integrar tres instrumentos para 

determinar la influencia entre los siguientes: alegría en el trabajo, clima en la 

organización y producción laboral. El instrumento diseñado y validado consistió 

en 43 ítems, con una alta fiabilidad, reflejada en un alfa de Cronbach de 0.971. 

Los datos se recogieron en una escala Likert del 1 a 5. Este proyecto, de 

naturaleza explicativa, se centró en identificar la causa del evento y fenómeno 

que influye directamente e indirectamente. Con una población de 155 

participantes de todo el mundo. Los resultados de la validez fueron satisfactorios 

y la fiabilidad fue excelente. Se rechazó la hipótesis nula, el patrón alterno. De 

acuerdo con los resultados, el ambiente laboral que percibió los colaboradores 

de Hope Channel predice la producción en el trabajo, con la alegría laboral como 

variable mediadora. Concluyeron que la dimensión de ambiente físico del clima 
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organizacional tiene una correlación de 0.755 con la producción; y 0.864 con la 

producción; y la dimensión de ambiente social tiene una correlación de 0.892 con 

la producción. 

Asimismo el estudio de Barbosa (2021), tuvo como objeto de estudio la 

exploración de testimonios del trabajador que practican la modalidad de 

Gimnasia Laboral, a través de cuestionarios y entrevistas con profesores de GL. 

Se busca analizar la relación de práctica de esta modalidad y motivación entre 

trabajadores, así como su bienestar general. Utilizando una metodología 

cuantitativa y un cuestionario en lineal, se logró obtener una muestra de 34 

personas que participaron en clases de GL y cuyo trabajo principal implica estar 

sentado frente a una computadora. El análisis de los datos que se obtuvieron 

reveló que gran parte de los involucrados experimentaron mejoras en la 

disminución del dolor en las articulaciones principales utilizadas durante el 

trabajo, así como mejoras en su motivación y bienestar general. Además, 

mediante una metodología cualitativa, se realizaron entrevistas a dos 

profesionales. Los resultados de estas entrevistas indicaron que los estudiantes 

también experimentaron alivio del dolor en las articulaciones principales, así 

como una disminución en los trastornos musculoesqueléticos relacionados con 

el trabajo. Se observó que los servicios como la Gimnasia Laboral son adquiridos 

principalmente por instituciones con el propósito de reducir lesiones y aumentar 

la motivación de los trabajadores. Además, se destacó que la Gimnasia Laboral 

es una herramienta importante para incentivar prácticas regulares de actividades 

físicas y adoptar hábitos de vida saludables. 

De la misma manera, en el estudio de Lopez (2020), sobre la actividad física y el 

ausentismo de una jornada, el objeto de estudio fue la relación entre la actividad 

física como ausentismo de una jornada por enfermedad de los colaboradores 

españoles y daneses. Se trató de un estudio observacional que contó con una 

población de 50,000 participantes. Los resultados obtenidos a través de la 

observación revelaron una asociación inversa entre la actividad física y el 

ausentismo laboral, siendo esta relación más fuerte con la actividad física. 

Además, se encontró que a mayor nivel de actividad física, los trabajadores 
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españoles mostraron menores niveles de estrés percibido, menos ausentismo 

laboral y un menor número de enfermedades crónicas. 

También en el estudio de Yépez (2019), sus hallazgos se obtuvieron mediante 

el análisis de varianza realizado en Excel, revelan un coeficiente de correlación 

del 54.75% entre las pausas activas y la productividad. Con su investigación 

correlacional, no experimental, cuantitativo. Además, el coeficiente de 

determinación indica que la productividad se explica en un 29.98% mediante la 

ecuación Productividad=0,46+0,06 Pausas Activas, lo que sugiere que el 70.02% 

restante está influenciado por otros factores o variables como la motivación, el 

salario, entre otros. Se observa un valor de F de 5.1393, mientras que el valor 

crítico es de 0.042. Al utilizar niveles significativos (alfa) entre 0.05, indicando 

que no hay suficiente evidencia aceptándose la hipótesis nula. Así como, la 

aceptación de la hipótesis alternativa, sugiere que la falta de implementación de 

Pausas Activas durante la jornada de la empresa OH&S afecta la productividad 

de sus colaboradores. El coeficiente de determinación que explica la ecuación 

de productividad en un 29.98% subraya como exigencia incrementar un proyecto 

que mejore su salubridad y producción de los colaboradores, incluyendo las 

pausas activas. Estos resultados tienen la finalidad de que por cada unidad de 

pausa activa que se incremente, la productividad aumentará en 0.06 unidades.  

Así mismo, en los antecedentes nacionales tenemos a: Díaz (2023), quien realizó 

un estudio cuantitativo en el que se encuestó a 40 colaboradores de una 

institución, utilizando como escala tipo Likert con un total de veinte ítems. Cuyos 

resultados primordiales fue un factor de perspectivas revelaron que 65% de 

empleados obtuvieron reconocimiento de gerencia por su desempeño laboral, 

60% mencionó que un buen desempeño laboral se traduce en una recompensa 

adecuada, y 55% resaltaron que ser reconocidos y recompensados generan 

motivación en su trabajo. También la variable de productividad, 50% cumplieron 

eficientemente con las actividades propuestas y 55% aportaron en las metas de 

la institución. Basándose en las soluciones, este estudio determinó que existe 

correlación con la motivación de acuerdo a la Teoría de expectativas y la 

Productividad Laboral, indicando a los factores de expectativas, instrumentos y 

Valencia Influyen en la Productividad Laboral en la Institución. 
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También Farro (2022), realizó un estudio titulado "Efecto de la pausa activa y 

estrés en el trabajo, siendo su objeto determinar la relación de ambas variables 

con el personal de enfermería de emergencia. Utilizó un método de investigación 

deductivo y un enfoque cuantitativo, aplicando un diseño cuasi experimental con 

una muestra de 85 participantes, representando la totalidad del personal. Los 

resultados mostraron que las pausas activas tienen un efecto positivamente en 

disminuir el estrés laboral, con un valor de p menor a 0.05, y rechazar la hipótesis 

nula. Sin embargo la dimensión de pausa activa y agotamiento emocional, se 

hallaron una relación significativa, evidenciando una disminución del 70.6 % en 

el pretest a un 2.4 % en el postest, lo que favorece la motivación. Asimismo, se 

analizó una relación significativa con pausa activa y la despersonalización. 

Inicialmente, había 75 casos de despersonalización, reduciéndose del 69.4 % en 

el pretest al 1.2 % en el postest, demostrando un efecto positivo de la 

intervención. Finalmente, se determinó una correspondencia significativa en las 

pausas activas y realización personal, aumentando del 44.7 % en el pretest al 

77.8 % en el postest, contribuyendo a un mejor equilibrio en el desempeño en el 

trabajo de los colaboradores. 

Además Alvarez (2022), en su investigación, tuvo como objeto la identificación 

de pausa activa y estresores laborales de empleados y como objetivo específico 

fue la determinación que existe en ambas variables en los trabajadores de un 

programa ministerial. También, adoptó un enfoque cuantitativo con un estudio 

aplicado. Cuyo diseño de investigación no experimental transversal con un 

alcance descriptivo correlacional. La población considerada fue de 304 

trabajadores, seleccionándose una muestra probabilística de 171 empleados. Se 

obtuvo estos datos, aplicando una encuesta y dos cuestionarios, evaluándose 

en términos de confiabilidad, con un Alfa de Cronbach de 0.715 de pausa activa 

y 0.762 para el estrés laboral. Los resultados indicaron una relación negativa 

moderada (Rho = -0.419) y significativa (p = 0.000 < 0.05) con pausa activa y el 

estrés laboral, lo que sugiere que un mayor número de pausas activas en el lugar 

de trabajo se asocia con un menor grado de estrés laboral, mejorándose así la 

calidad de vida de los colaboradores. Así mismo los resultados demostraron que 

los encuestados manifestaron su percepción sobre la pausa activa de relajación 

o al final de la jornada, con un 55.6% indicando que consideran esta actividad en
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un nivel muy alto, mientras que un 39.8% la calificó como alta. Un 2.9% la evaluó 

como moderada y finalmente, el 1.80% la consideró de nivel bajo. 

Según Arrustico (2020), tiene como objeto gestionar mantener  el nivel global de 

plantas de refinamiento del hidrocarburo de Perú, con la finalidad de preservar 

equipos, sistemas operarios, dispuesto y confiables. La metodología es de 

naturaleza mixta y nivel explicativo causal, sigue un enfoque hipotético-deductivo 

y un diseño no experimental transversal. Se basa en aplicar encuestas, en su 

muestra de 107 participantes, con una población de 147 colaboradores de las 

plantas de refinamiento de hidrocarburo en Perú. La prueba de chi-cuadrado 

arrojó un valor de significancia de 0.004, inferior al nivel de significancia de 0.05, 

rechazándose la hipótesis nula. La investigación concluyó que el aumento de las 

plantas de refinamiento y profiláctico de los hidrocarburos se incrementa la 

producción. 

Sin embargo Aguirre (2021), enfocó el estudio en explorar la asociación de 

pausas activas y productividad laboral en empleados del estado. El estudio 

adoptó un enfoque positivista y utilizó una metodología cuantitativa, cuyo nivel 

descriptivo y correlacional. La variable Pausas Activas se subdividió en Pausas 

Activas de Inicio, Compensatorias y  Relajación, abarcando un total de 8 

indicadores. Así mismo, la variable de producción laboral se evaluó en eficacia y 

eficiencia, utilizando 5 indicadores. Partiendo de la hipótesis de que existe una 

relación directa entre las pausas activas y la producción laboral en los 

empleados, se determinó un alto grado de significancia que esta relación 

efectivamente existe. Se evidenció que las pausas activas, independientemente 

del tipo de institución (pública o privada), están positivamente relacionadas en 

reducir el agotamiento físico, el estrés y proporcionan oportunidades para 

recargar energías y mejorar el rendimiento en las actividades laborales. Como 

recomendación, se sugirió la implementación de políticas internas como 

promover las Pausas Activas juntamente, incluyendo a los colaboradores y como 

objetivo aprovechar sus bondades de terapia en la monotonía y el estrés 

inherentes a las sesiones diarias. Esto pudo contribuir a evitar desempeños 

subóptimos que podrían afectar la productividad laboral. 
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En cambio Rubio-Valdez (2021), su estudio fue determinar cómo la pausa activa 

se relaciona en el rendimiento del entorno. Se incluyeron 40 profesores, 

aplicándose un instrumento y con validez de expertos. Los datos obtenidos de la 

correlación de Spearman revelaron una relación significativa (p<.01), entre la 

pausa activa y el desempeño en el trabajo. Específicamente, la prueba 

Spearman mostró una relación significativa (p<.01), además, se encontró 

relación muy significativa (p<.01). Aplicándose un estudio no experimental con 

un enfoque correlacional descriptivo causal para contrastar las hipótesis 

planteadas. Estos hallazgos indicaron que la pausa activa impacta positivamente 

en el desempeño del trabajo. Por lo tanto, se recomendó seguir implementando 

esta pausa activa, demostrándose ser eficaces para minimizar la fatiga y el 

estrés de trabajo entre el personal docente. 

Bases teóricas. En Alemania, el Dr. Schulte en su teoría entre los efectos de 

pausa o gimnasia laboral del mediodía, refiere que los trabajadores tomaban una 

taza de café, y la pausa gimnástica realizada por las telefonistas. Este estudio 

demostró por primera vez los notables y beneficiosos efectos de la gimnasia 

laboral o de pausa. Posteriormente, en 1927, Strube escribió una obra titulada: 

La enseñanza práctica de la gimnasia de pausa, en Dresde, Alemania (Roca, 

1968). 

En Suecia, en 1943, se inició de manera poco sistemática la práctica de la 

gimnasia de pausa durante el trabajo. Madame Gieseke fue una figura destacada 

en la promoción de esta actividad física aplicada a las pausas laborales. Esta 

iniciativa comenzó a implementarse en la empresa Facit de Estocolmo. El 

método de Gieseke fue difundido y ampliado por la Federación de Pausa. El 

propósito de esta actividad física durante las pausas laborales era: Dominar y 

prevenir los efectos de la fatiga. Corregir y mejorar las posturas estáticas 

defectuosas en el trabajo. Producir una relajación psicofísica. Madame Gieseke 

empleó movimientos continuos, relajantes, lentos y suaves que requerían un 

esfuerzo físico mínimo y no producían sudor (Roca, 1968). 

Además, se utilizó música ligera, alegre, dulce y calmante como 

acompañamiento. Estos movimientos, sincronizados con la música, se realizaron 
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una vez al día, según la jornada laboral y durante las pausas del trabajo. Aunque 

no se llevó a cabo ningún medio de comprobación o control, tanto los directores 

de la fábrica como los trabajadores, después de 23 años de participación 

voluntaria, estaban satisfechos. Las ausencias eran poco frecuentes y siempre 

estaban justificadas (Roca, 1968). 

La teoría de Punguil, se refirió a los ejercicios que se realizaron en el propio lugar 

de trabajo y con la vestimenta habitual, ya que es una rutina breve de ejercicio 

(máximo 8-10 minutos). Fisiológicamente la gimnasia laboral se basó en la idea 

de que el reposo no siempre es la mejor forma de descansar. Este concepto ha 

llevado al desarrollo del descanso activo, que implicó la ejecución de gimnasia 

laboral en el desarrollo laboral. La implementación sistemática de esta actividad 

física en el trabajo mostró generar mejoras significativas en la salud general de 

los empleados (Punguil, 2011). 

La Gimnasia laboral o pausa laboral, abarcó una variedad de ejercicios 

diseñados para ser realizados antes, durante y después de la jornada laboral. 

Estos ejercicios se adaptaron a cada necesidad en las diferentes áreas de 

trabajo en términos de duración y frecuencia. Su objetivo fue mantener la 

flexibilidad, fortalecer los músculos y promover una adecuada conciencia 

corporal mediante actividades preparatorias, compensatorias y de relajación 

(Licea, 2012). 

Por otro lado, la gimnasia laboral o también conocida como pausa activa, se 

consideró una estrategia que aportó beneficios tanto a los empleados durante su 

vida profesional como después de ella. Se promovieron la práctica de la gimnasia 

laboral como una nueva alternativa para los cuidados de salubridad en los 

empleados (Maciel et ál., 2015). 

Así mismo, se dimensionó a gimnasia laboral en: 

Dimensión 1: Gimnasia laboral introductoria, que consistió en una serie de 

actividades realizadas antes de comenzar las labores del día, con el objetivo de 

activar las estructuras corporales que enfrentaron mayores demandas durante el 

trabajo. Esto facilitó una adaptación más efectiva a las exigencias físicas 
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específicas de las tareas y ayuda a prevenir posibles lesiones debido a un 

acondicionamiento insuficiente. Estos ejercicios suelen durar entre 10 y 15 

minutos y, en ocasiones, también realizaron durante la jornada laboral, 

especialmente al cambiar de tarea, para preparar grupos musculares diferentes 

a los que se utilizaron previamente. 

Al mismo tiempo, la gimnasia laboral consistió en una serie de ejercicios físicos 

especialmente creados para ser practicados en el ambiente laboral cuyo fin de 

promover el bienestar mental de los trabajadores. Estos ejercicios, generalmente 

fueron de baja intensidad, se realizaron en espacios limitados como oficinas o 

salas de reuniones. Los objetivos de la gimnasia laboral incluyeron la prevención 

de lesiones, la disminución del estrés y el incremento de la productividad 

(Punguil, 2011). 

Dimensión 2: Gimnasia laboral compensadora o de pausa, también conocidos 

como ejercicios compensatorios, pausas activas o gimnasia de pausa, estas 

rutinas implicaron realizar una serie de ejercicios que interrumpen las labores, 

por lo general, con una duración de 10 a 15 minutos. Para actividades de baja 

demanda física, como aquellas que requirieron estar sentado por períodos 

prolongados, se emplearon ejercicios compensatorios que aumentaron la 

actividad motora en áreas menos utilizadas. En contraste, en actividades 

físicamente exigentes, se buscaron contrarrestar posibles efectos negativos en 

el sistema musculoesquelético, centrándose en el descanso fisiológico, que 

incluyeron estiramientos musculares y ejercicios respiratorios. Para tareas 

cognitivamente demandantes, como el procesamiento de datos o la 

concentración, se requirieron ejercicios compensatorios que incrementaron la 

actividad motora y proporcionaron descanso mental a los empleados que 

pasaron largas horas en posiciones sedentarias o realizaron tareas que 

implicaron movimientos repetitivos (Punguil, 2011).  

Dimensión 3: Gimnasia laboral al final de la jornada, fue la capacidad para inducir 

un estado de reducción general de la activación del organismo, lo cual 

conllevaron diversos beneficios. Desde un punto de vista subjetivo, la relajación 

es placentera, y a nivel de salud fisiológica y mental, es muy beneficiosa, así 
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como aliviar la tensión acumulada durante el día y preparar el cuerpo para la 

relajación y el descanso. En tales casos, realizaron relajamiento, como método 

para reducir la activación excesiva, no se limitaron solo a una dimensión 

fisiológica, sino que también afectaron a los procesos cognitivos y a la conducta, 

abordando así las tres dimensiones relevantes de la emoción, como la alegría, 

el amor y el entusiasmo, en la parte negativa los sentimientos como la pena, el 

temor y la furia e incluso la parte neutra como lo positivo o lo negativo. La 

inclusión de gimnasia laboral al término de la jornada fue una estrategia favorable 

que se pudo incorporar con facilidad en la rutina diaria laboral, contribuyeron así 

al bienestar general de los trabajadores y fomentaron un entorno laboral más 

saludable y armonioso (Punguil, 2011).  

Por otra parte, estos ejercicios, realizados al concluir la jornada laboral, estaban 

dirigidos a relajar las estructuras corporales más exigidas durante el trabajo. A 

diferencia de las pausas activas, estos ejercicios no interrumpieron la jornada 

laboral, pero aun así buscaron compensar el esfuerzo realizado. Por lo general, 

consistieron en estiramientos musculares, técnicas de respiración e incluso 

prácticas de meditación (Ibacache, 2023). 

En cambio, la variable de productividad laboral, se basó en la teoría central del 

trabajo productivo e improductivo es un pilar tanto finanzas de gestión tradicional 

como en el modelo de utilidad-trabajo en general, siendo también un punto 

crucial en la teoría marxista del valor. Esta teoría estableció una distinción clara 

entre el trabajo que contribuyeron al aumento de la riqueza social y aquel que no 

lo hace, lo cual permitió identificar el trabajo que generó productos de valor de 

aquel que no lo hace, siendo esencial para comprender la producción y la 

naturaleza específica del trabajo asalariado en ella. Además, esta teoría abordó 

una serie de problemas complejos, desde el cambio de las antiguas relaciones 

sociales a las modernas hasta la precisión de conceptos económicos como clase 

y fracción de clase. 

Simultáneamente, Marx, al analizar el desarrollo de empleo y el curso de 

estimación, estudió cómo en el procedimiento de labor, que involucra la creación 

de nuevos valores, la fuerza laboral de una persona, o trabajo vivo, se relacionó 
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con los medios de producción (herramientas y materiales), que representaron 

trabajo vivo ya materializado, o trabajo pasado. Ambos tipos de trabajo 

conformaron el trabajo socialmente necesario, cuya disminución por unidad 

producida implicó un incremento en la productividad del trabajo. 

La productividad del trabajo reflejó el nivel de eficiencia del trabajo vivo. Marx 

examinó en profundidad cómo esta relación influye en los volúmenes de 

producción y los gastos de trabajo, teniendo en cuenta la excelencia requerida y 

los grados de promedio de  destreza y fuerza laboral presentes en la comunidad 

(Marx, 1965). 

En cambio, Marvel cuando hace referencia a la productividad laboral, representó 

una combinación de modelos, y pareció ser respaldada por aquellos que creen 

que el desempeño pudo ser tanto gratificante como causado por la satisfacción. 

Según este modelo, la productividad en el trabajo procedió a la satisfacción 

laboral, pero también, en ciertos casos, la satisfacción laboral pudo preceder a 

la productividad laboral (Marvel et ál., 2014). 

Se destacaron tres dimensiones principales en el trabajo productivo: 

Dimensión 1: La eficiencia del trabajo vivo: Esta dimensión no implicó descartar 

el trabajo pasado. El valor añadido o plusvalor surge únicamente a través de la 

actividad humana. Consideraron la relación entre insumos y productos sin tener 

en cuenta al trabajador no permitió afirmar que existió productividad del trabajo. 

La eficiencia del trabajo vivo se refirió a la reducción del tiempo necesario para 

crear una unidad de valor, además la producción y el desempeño en el trabajo 

de los empleados implicó hablar sobre su habilidad para llevar a cabo tareas y 

lograron metas de manera eficaz, aplicando reducida medida posible de activos, 

como momentos, esfuerzo y energía. 

Dimensión 2: La calidad requerida: Esta dimensión aseguró que el producto 

creado sea funcional y efectivo. Es lo que se exigió de un producto específico y 

conduce a una mayor competitividad, rentabilidad y al éxito a largo plazo. 

Además contribuyó a una reputación sólida y a mantener la competitividad y 
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diferenciándose de la competencia. Sin calidad, la productividad se ve afectada, 

lo que conllevó a la insatisfacción del cliente. 

Dimensión 3: De los niveles medios de habilidad e intensidad del trabajo 

presentes en la comunidad: La habilidad o técnica se refirió a la destreza para 

llevar a cabo procedimientos que van desde tareas básicas y repetitivas hasta 

actividades altamente especializadas, mientras que la intensidad del trabajo se 

definió como el grado de esfuerzo al que se sometió el trabajador durante el 

proceso laboral, medido por el desgaste físico y mental por unidad de tiempo. La 

productividad se logró cuando la intensidad del trabajo fue moderada o normal y 

se relacionó con la habilidad o técnica del trabajador. (Marx, 1965). 

Fue importante distinguir entre producción y productividad del trabajo, donde el 

concepto de intensidad del trabajo jugó un papel crucial. Es esencial entender 

que la producción pudo aumentar sin que necesariamente aumente la 

productividad del trabajo. Esto pudo lograrse simplemente incrementando el 

número de trabajadores, aumentando la carga laboral o extendiendo la duración 

de la jornada laboral. 

Se reconoció a Taylor, como el progenitor de la administración científica, nacido 

en Pennsylvania, EE. UU.  En su teoría científica, buscaba reducir el desperdicio 

de los movimientos y superar la eficiencia en el ámbito laboral mediante un 

enfoque basado en datos empíricos para aumentar su producción. En el 

planteamiento, sugirió para los colaboradores debieron ser designados de 

manera científica, asignando sus tareas que se ajusten a sus habilidades y 

donde las condiciones laborales sean óptimas para seguir las reglas 

establecidas. En colaboración con Frank B. Gilbreth, este experto realizó su 

hallazgo en la Anatomía y Fisiología Humana para demostrar que el agotamiento 

en el centro laboral es una de las etiologías importantes que desencadenó el 

bajo rendimiento en los colaboradores, impactando negativamente en la 

productividad de la organización (Taylor, 1903). 

Sin embargo, en las teorías de Chiavenato, se mencionó que la mayoría de las 

empresas son dependientes de manera crucial de los individuos para llevar a 



18 

cabo las actividades, ofrecer su función al público y competir en el mercado 

global. Por lo tanto, fue fundamental que las organizaciones no solo se enfoquen 

en los recursos materiales, sino también en el talento humano como un elemento 

esencial para promover buenas prácticas laborales (Chiavenato, 2004). 

Otra teoría que buscó explicar el comportamiento productivo humano fue la 

Teoría de la necesidad de logro. Esta teoría identificó tres necesidades humanas 

principales: en primer lugar, la necesidad de logro, que refleja el impulso de una 

persona por alcanzar metas y demostrar su competencia. Aquellos con un alto 

nivel de esta necesidad se enfocaron su energía en completar tareas de manera 

rápida y eficiente. En segundo lugar, las necesidades de afiliarse, que estuvo 

relacionado con el afecto, amor e interacción social. Y en tercer lugar, la 

necesidad de poder, que implicó ejercer el dominio personal como el resto. Por 

lo general, líderes políticos, Monarcas y Ejecutivos de alto nivel solían tener una 

alta necesidad de poder. En el contexto organizacional, una alta necesidad de 

poder se consideró crucial para la eficiencia gerencial. Sin embargo, 

determinaron si esta necesidad es causa o efecto puede ser complicado. 

Algunos argumentaron que la necesidad de poder pudo surgir como resultado 

de ocupar posiciones de alto rango en la organización. En consecuencia, se 

propuso que a medida que un individuo asciende en la jerarquía empresarial, su 

motivación por el poder aumenta, porque el elevado poderío actúan siendo 

estímulos para la gran mayoría la motivacional en esta área (McClelland, 1961). 

Fue importante recalcar la teoría de la equidad, porque fue una de las Teorías 

en el área productiva y del personal y ha sido de gran utilidad para los gerentes. 

Se basó en conceptos relacionados con la percepción de la justicia en el entorno 

laboral. Según esta teoría, la principal motivación radica en la búsqueda en la 

justicia, y buscó explicarse cómo se relacionan los individuos y masas, así como 

la percepción de desigualdad, influyeron en la motivación. La teoría sostuvo que 

las personas evalúan la justicia comparando sus contribuciones y esfuerzos en 

el trabajo con las recompensas que recibieron, tanto en relación con otros dentro 

de la empresa como en la sociedad en general (Adams, 1965).  

Robbins, refirió que si a un joven profesional se le ofrece un puesto y un salario 

que superan sus expectativas en su primer empleo, inicialmente estará 
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entusiasmado y satisfecho. Sin embargo, si luego descubre que un compañero 

de estudios con un perfil similar gana un 30% más, es probable que se sienta 

desmotivado. En este caso, el salario deja de ser el factor principal, y lo que 

importa es la percepción de equidad y justicia. La motivación de los empleados 

se ve influenciada en como son recompensados relativamente y absolutas. 

Cuando percibieron una inequidad, es probable que tomaron medidas para 

corregirla, lo que pudo manifestarse en una variabilidad en la productividad, 

calidad del trabajo, absentismo o incluso renuncia voluntaria. Aunque esta teoría 

presentó algunas limitaciones, como la falta de claridad sobre lo que los 

empleados consideran justo, cuenta con un respaldo significativo en la 

investigación y proporciona ideas valiosas sobre la motivación en el trabajo 

(Robbins, 2000). 

En la década de 1970, el psicólogo canadiense Albert Bandura introdujo la Teoría 

de la Eficacia Personal o Autoeficacia. Esta teoría sostuvo que nuestra confianza 

en nuestras propias habilidades tuvo un impacto directo en nuestra conducta, 

metas y, en última instancia, en nuestro éxito. La autoeficacia fue más allá de 

simplemente creer en uno mismo; se refirió a la creencia específica en nuestras 

capacidades para enfrentar situaciones concretas y lograr objetivos deseados. 

Según Bandura, esta creencia actuó como un impulsor interno que guía nuestro 

comportamiento (Bandura, 1977). 

 En décadas pasadas Jenofonte, hizo mención sobre eficiencia como la 

capacidad de sacar algo de, se aplicó al ámbito económico desde tiempos 

anteriores al mundo romano, e incluso se puede rastrear hasta la Grecia clásica. 

En este contexto, se encontró el primer uso del término economía (oikonomìa), 

que se refirió a la administración efectiva de la hacienda o la casa familiar. El 

Económico, de Jenofonte, escrito 380 años antes de Jesucristo, Sócrates 

describió la economía como un conocimiento que permitió a las personas 

aumentar sus posesiones, considerando la hacienda como la totalidad de las 

propiedades y definiendo la propiedad como lo que beneficia la vida de cada 

individuo. Sin embargo, Jenofonte también señaló, que existen dos formas 

diferentes de aumentar la hacienda, que pueden considerarse en última instancia 

como dos dimensiones distintas del concepto de eficiencia (Jenofonte, 1966). 
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Aguirre afirma que estas teorías, con más de un siglo de antigüedad, donde se 

establecieron los cimientos de la gestión moderna. A lo largo del tiempo, la meta 

primordial de la gestión de recursos humanos siguió siendo constante: alcanzar 

la eficiencia, la cual está estrechamente ligada al logro de metas y a las 

dinámicas entre los trabajadores en el entorno laboral. Asimismo, la búsqueda 

de la productividad organizacional es un objetivo crucial para los líderes y forma 

parte de sus responsabilidades. Las personas fueron responsables de 

administrar los recursos y se esforzaron por producir bienes y servicios de forma 

óptima, buscando constantemente mejorar en esta tarea. Por ende, cualquier 

iniciativa destinada a incrementó la productividad de una organización y tuvo su 

raíz en el factor humano. (Aguirre, 2021). 
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II. METODOLOGÍA

2.1 Tipo y diseño de la investigación 

Tipo Básico: En concordancia con los objetivos y la problemas abordados en el 

estudio, se buscó contribuir al conocimiento existente sobre un tema previamente 

estudiado y aplicado en la actualidad, centrado en la recopilación y adquisición 

de información basada en el marco teórico (Gonzales et ál., 2020). 

Nivel correlacional-causal: El estudio estableció una relación explicativa entre la 

gimnasia laboral y el trabajo productivo, confirmando las hipótesis planteadas y 

explorando la asociación entre las variables mencionadas. Este enfoque se 

utilizó para analizar y comprender cómo interactúan las variables y cómo influyen 

en el resultado final, así como para identificar factores que puedan modificar o 

afectar su relación causal (Westreicher, 2020). 

Enfoque cuantitativo: El estudio buscó validar las hipótesis formuladas mediante 

la recolección cuantitativa de datos y la exploración de la relación causal entre 

las limitaciones y los cuidados especializados. Para lograr este objetivo, se 

utilizaron datos numéricos y técnicas estadísticas. Está enfocado en examinar 

su interconexión. El propósito fundamental del estudio estuvo enfocado en la 

obtención de datos precisos y fiables que pudieran aplicarse al universo de 

estudio. Se caracteriza por aplicar encuesta, cuestionario, prueba estandarizada 

y experimento para compilar resultados cuantificables (Guillen et ál., 2020). 

Método hipotético-deductivo: El estudio formuló hipótesis, recolectar datos y 

evaluar a través de la contrastación empírica. Este enfoque partió de una 

hipótesis general que se refinó por la formulación de hipótesis específicas, las 

cuales se sometieron a pruebas empíricas (Romero et ál., 2021). 

Diseño no experimental: En el contexto del diseño correlacional-causal, no se 

realizaron modificaciones en la línea de tiempo con la finalidad de recolectar 

datos de la población en un determinado momento. En cambio, se compiló datos 

del grupo a intervenir en el único punto en el tiempo, sin seguir su evolución. 

Según Hernández et ál. (2018), una investigación transversal es beneficioso y 
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útil al estudiar ampliamente a una población o investigar la relación entre 

variables de diversas en determinado momento. 

Figura 1 – Esquema diseño correlacional causal 

Dónde: 

VI:  Gimnasia laboral 

VD:  Trabajo productivo 

: Relación Causal 

2.2 Variables y operacionalización  

Variable Independiente: Gimnasia laboral 

Definición conceptual: Es una serie de ejercicios físicos realizados por los 

empleados con fines preventivos y terapéuticos. Estos ejercicios no generan 

desgaste físico debido a su corta duración y se enfocan principalmente en 

estiramientos y en compensar áreas involucradas por las actividades realizadas 

a diario en la institución. Las actividades se ejecutan en el ámbito laboral y con 

el vestuario laboral habitual, ya que son de breve duración, con un máximo de 8-

10 minutos (Punguil, 2011).  

Definición operacional: Esta se enfoca en 23 preguntas, organizadas en 3 

dimensiones: gimnasia laboral introductoria, gimnasia laboral compensadora y 

gimnasia laboral al final de la jornada. Tiene 10 indicadores que están en una 

escala tipo Likert. Se aplicó un cuestionario al personal administrativo del hospital 

en estudio (Jaspe, 2019). 
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Tabla 1 

Matriz de operacionalización de variable gimnasia laboral 

Dimensión Indicador  Items  Escala  Niveles de 

     rango  

Gimnasia   - Inicio 1,2,3   Ordinal 

laboral - Duración 4,5  1= nunca 

introductoria - Calentamiento 6,7  2= casi nunca 

general  3= ocasionalmente 

- Movilidad 8,9  4= casi siempre 

articular  5= siempre  

- Ejercicios de 10,11 

  rotación, flexión 

  extensión y de 

 estiramiento 

Gimnasia laboral - Durante la  12,13  1= nunca      Ocasional 

compensatoria fatiga  2= casi nunca    Regular 

- Disminución 14, 15,16 3=ocasionalmente Frecuente

de la 4= casi siempre 

productividad 5= siempre 

- Fortalecer la 17,18,19 

   Musculatura 

Gimnasia laboral - Ejercicios 20,21 1= nunca 

al final de la  menos 2= casi nunca 

jornada utilizados 3= ocasionalmente 

- Ejercicios de 22,23 4= casi siempre 

 estiramiento o 5= siempre 

  de elongación 
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Variable Dependiente: Trabajo productivo 

Definición conceptual: El trabajo productivo se define como aquel que genera 

valor económico y material, en contraste con el trabajo improductivo, que no está 

directamente involucrado en la creación de bienes y servicios (Marx, 1965). 

Definición operacional: La variable se operacionalización en tres dimensiones: 

eficiencia del trabajo vivo, calidad requerida, y niveles medios de habilidad e 

intensidad de trabajo, con un total de 6 indicadores. Estas dimensiones se 

medirán utilizando una escala de Likert por medio de la aplicación del 

cuestionario al personal administrativo de un hospital (Marx, 1965). 

Tabla 2 

Matriz de operacionalización de variable trabajo productivo 

Dimensión Indicador Ítems Escala Niveles de 

rango 

Eficiencia del  -Ejecuta 1,2 Mala 

Trabajo vivo  actividades Regular 

-Reducción de 3,4,5 Buena 

Tiempo 

Calidad -Garantiza el 6 Ordinal 

Requerida valor de uso 1=totalmente 

-Producto 7,8 en desacuerdo 

funcional o 2=en descuerdo 

eficaz 3=neutral 

4=de acuerdo 

Nivel medio  -Habilidad o 9, 10,11 5=totalmente 

de habilidad e destreza para de acuerdo 

Intensidad del ejecutar 

Trabajo -Gasto de 12,13,14,15 

energía 
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2.3 Población, muestra y muestreo 

Población: Algunos investigadores utilizan el término universo para referirse al 

conjunto completo de unidades que reúnen criterios fijos como objetos de estudio 

en una investigación específica. Este concepto abarca la totalidad del universo 

con características o variables de interés para el investigador. La definición del 

universo puede variar según el planteamiento de objetivos del estudio (Bonilla, 

2020). En esta investigación, el universo estuvo conformado por 82 elementos. 

Criterios inclusión: 

Personal administrativo que viene laborando bajo un contrato 

Personal administrativo que acepten colaborar  

Criterios de exclusión:  

Personal administrativo que no acepte colaborar en el estudio 

Personal administrativo que se encuentre en un período de descanso 

Muestra: El muestreo censal es una técnica estadística aplicada para recopilar 

información en una población completa. En lugar de recoger información de los 

individuos de una población, se selecciona una muestra representativa y se 

recopilan datos únicamente de esos individuos seleccionados, con el objetivo de 

ahorrar tiempo, recursos y costos asociados con la recolección de datos de toda 

la población (Romo et ál., 2021). La muestra se conformó por 82 participantes. 

Muestreo: El método de muestreo fue no probabilístico, porque la selección 

aleatoria fue de una muestra representativa, recopilándose la información de 

todos los participantes del universo (Deming, 1966). 

2.4 Técnica e instrumento de recolección de datos 

Técnica: Son procedimientos y recursos empleados en la recolección de 

información pertinentes y esenciales con el objetivo de facilitar respuestas a 

preguntas formuladas en el estudio y cumplir con los fines de la investigación. La 

selección de dichas herramientas se basó en la especificidad de la investigación, 

los datos necesarios y limitantes del estudio (Bonilla, 2020). En este estudio, se 
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empleó la encuesta para obtener datos de las variables independiente y 

dependiente. 

Instrumento: El instrumento empleado con el fin de recolectar los datos 

necesarios para abordar las preguntas del estudio son seleccionados y 

diseñados según la esencia del estudio y los resultados. Entre estos 

instrumentos se encuentran los cuestionarios, donde se formulan un conjunto de 

preguntas organizadas presentadas a los involucrados para recopilar datos de 

manera sistemática y estandarizada. Estos cuestionarios son impresos o 

digitales, aplicándose a estudios cuantitativos y cualitativos. Las preguntas 

varían de acuerdo al cuestionario y son variantes, incluyendo opciones múltiples, 

respuestas únicas, escala de Likert, abiertas (González et ál., 2020). 

Para el estudio, se aplicó un cuestionario donde se recolecto la información, 

diseñado específicamente para cada variable: gimnasia laboral y trabajo 

productivo. Estos cuestionarios fueron elaborados, ajustados a la situación del 

contexto de estudio. Empleándose la escala de Likert y asignándose una 

calificación a distintas interrogantes, con una valoración final de malo (10-35), 

regular (36-65) y buena (66-90). 

Validez: En este estudio, se contó con la colaboración de cuatro profesionales 

especializados en las variables de gimnasia laboral y trabajo productivo. Estos 

especialistas validaron 38 ítems que abarcaron el contenido de dichas variables. 

A través de su experiencia, evaluaron los criterios establecidos y confirmaron la 

relevancia del instrumento utilizado. Las variables examinadas se integraron 

dentro del marco teórico, que sirvió como base de referencia para este estudio. 

Cada variable fue desglosada en dimensiones e indicadores. Para la variable 

gimnasia laboral, se desarrolló un cuestionario de 23 preguntas que exploraban 

las tres dimensiones, cada una con alternativas de respuesta en una escala de 

Likert: nunca, casi nunca, ocasionalmente, casi siempre y siempre, codificadas 

como 1, 2, 3, 4 y 5, respectivamente. 

Por otro lado, la variable trabajo productivo se abordó a través de tres 

dimensiones, con un cuestionario similar que incluyó 15 preguntas y cinco 

opciones de respuesta en una escala de Likert: totalmente en desacuerdo = 1, 
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en desacuerdo = 2, neutral = 3, de acuerdo = 4 y totalmente de acuerdo = 5 

(López, 2019). 

Confiabilidad: Evaluándose la solidez interna de los instrumentos, se aplicó el 

Coeficiente de Alpha de Cronbach. En este caso, la confiabilidad se evaluó en 

los dos instrumentos de medición: la variable gimnasia laboral y la variable 

trabajo productivo. En la prueba piloto, se aplicaron 20 encuestas al personal 

administrativo de un hospital con características similares a las del estudio, 

utilizando el método de Alpha de Cronbach (Sánchez et ál., 2018). Los datos de 

acuerdo a Alpha de Cronbach para la variable gimnasia laboral fue de 0,880 y 

trabajo productivo 0,819, lo que determina que ambos cuestionarios son fiables 

y aplicables para el presente estudio (ver anexo 4). 

2.5 Procedimientos 

Se solicitó para la ejecución en la organización de estudio un documento previo, 

y se entregó al hospital correspondiente con el fin de realizar  ejecución del 

instrumento. Tras obtener la autorización, se procedió a aplicar los cuestionarios, 

donde los participantes proporcionaron la información requerida respondiendo 

cada ítem. La aplicación del instrumento tomó un total de 15 minutos. 

Posteriormente, los datos fueron organizados en una matriz y se aplicó en una 

hoja estadística. 

2.6 Método de análisis de datos 

Fue un enfoque cuantitativo, empleando el explicativo-causal, aplicando los 

programas Microsoft Excel y SPSS. Con el fin de analizar los resultados 

descriptivos se utilizó tablas cruzadas que incluían las variables y dimensiones, 

junto a figuras correspondientes (Hernández et ál., 2014). 

2.7 Aspectos éticos 

El estudio se desarrolló bajo principios éticos establecidos, incluyéndose la 

protección y garantía del anonimato y la discreción de los involucrados. En el 

estudio los participantes fueron voluntarios y se proporcionó detalles previos, así 

como el consentimiento informado sobre la finalidad de la investigación, 

siguiendo las pautas establecidas por Hernández et al. (2014). Es realizado y 
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garantizado los contenidos del análisis referente a tales datos, especificando el 

proceso a ejecutarse, conforme a lo recomendado por Laguna et al. (2007). A lo 

largo de todo el proceso de investigación, se respetaron las normas éticas 

proporcionadas por la Universidad César Vallejo, incluyendo el cumplimiento de 

las normas APA 7 para nombrar y citar adecuadamente a los autores 

correspondientes, lo cual fue verificado a través del programa Turnitin 

(Universidad César Vallejo [UCV], 2021). 
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III. RESULTADOS

3.1. Análisis descriptivo 

Tabla 3 

Cruce entre gimnasia laboral y trabajo productivo 

     Trabajo productivo 
Mala      Regular      Buena  Total 

 Ocasional  7  3  5  15 
 8,5% 3,7%  6,1%  18,3% 

Gimnasia  Neutro  4  15  32  51 
laboral  4,9%  18,3%  39,0%  62,2% 

 Frecuente  2  1  13  16 
 2,4%  1,2%  15,9%  19,5% 

Total    Recuento       13   19  50  82 

 % del total  15,9%   23,2%  61,0%  100,0% 

Figura 2 

Descriptivo entre gimnasia laboral y trabajo productivo 
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En concordancia con la tabla 3 y la figura 2, se observó que el 39,9% del personal 

administrativo, realizan gimnasia laboral de manera neutra (ni ocasional ni 

frecuente) reportan tener un trabajo productivo bueno, así mismo el 15,9% de los 

que la practican frecuentemente consideran su trabajo productivo como bueno y 

el 6,1% realizan gimnasia laboral de manera ocasional y tienen la menor 

percepción de trabajo productivo bueno, mientras que el 61,0% consideran que 

tienen un trabajo productivo bueno, seguido por un 23,2% que lo considera 

regular y un 15,9% que lo considera malo. Por lo tanto el personal administrativo 

que participa en gimnasia laboral con mayor frecuencia tiende a percibir su 

trabajo como más productivo. 

Tabla 4 

Cruce entre trabajo productivo del personal administrativo y gimnasia laboral 

introductoria. 

Trabajo Productivo 
Mala Regular Buena  Total 

 Ocasional   30  0   0        30 
 36,6%   0,0%   0,0%    36,6% 

Introductoria  Neutro   0   39   0     39 
 0,0%     47,6%   0,0%    47,6% 

 Frecuente   0  0       13   13 
0,0%   0,0%  15,9%   15,9% 

Total Recuento      30   39   13   82 
% del total 36,6%   47,6%   15,9%   100,0% 

Figura 3 

Descriptivo entre trabajo productivo del personal administrativo y gimnasia 

laboral introductoria.  
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En concordancia con la tabla 4 y a la figura 3, se evidenció como datos que el 

47,6% del personal administrativo que participan de manera neutra en la 

actividad introductoria perciben su trabajo productivo como regular, así mismo el 

15,9% del personal son frecuentes con la actividad introductoria y tienden a 

percibir su trabajo como bueno, y el 36,6% que participan ocasionalmente en la 

actividad introductoria tienen una percepción mala de su trabajo productivo. 

Tabla 5 

Cruce entre trabajo productivo del personal administrativo y gimnasia laboral 
compensadora. 

   Trabajo productivo 

  Mala  Regular   Buena  Total 

Ocasional  10  1    0     11 

      12,2%  1,2%  0,0%  13,4%
Compensadora Neutro   17     22  3   42 

      20,7%  26,8%  3,7%  51,2% 

Frecuente   3  16  10  29 

 3,7%  19,5%  12,2%  35,4% 

Total     Recuento  30       39     13  82 

    % del total      36,6% 47,6%      15,9%    00,0% 
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Figura 4 

Descriptivo entre trabajo productivo del personal administrativo y gimnasia 

laboral compensadora. 

De acuerdo a la tabla 5 y a la figura 4, se observó que el 26,8% del personal que 

participan de manera neutra en la actividad compensadora perciben su trabajo 

productivo como regular, seguido del 12,2% de los que participan frecuente de 

la actividad compensadora tienen una percepción mejor del trabajo productivo, 

considerando su trabajo como bueno, y el 12,2% de los que participan 

ocasionalmente en la actividad compensadora tienen una percepción mala de su 

trabajo productivo. Así mismo el 47,6% considera su trabajo como regular, 

seguido por un 36,6% que lo considera malo y un 15,9% que lo considera bueno. 

Este análisis sugirió que la participación frecuente en la actividad compensadora 

está asociada con una mejor percepción del trabajo productivo. 
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Tabla 6 

Cruce entre trabajo productivo del personal administrativo y gimnasia laboral al 

final de la jornada.  

    Trabajo Productivo 
Mala     Regular  Buena Total 

Ocasional       13      3   0        16 
15,9%    3,7%    0,0%   19,5% 

Al final de la Neutro       15    18  7     40 
jornada  18,3%   22,0%    8,5%   48,8% 

Frecuente  2   18  6    26 
2,4%   22,0%   7,3%   31,7% 

Total Recuento      30   39   13   82 
% del total 36,6%   47,6%   15,9%    100,0% 

Figura 5 

Descriptivo entre trabajo productivo del personal administrativo y gimnasia 

laboral al final de la jornada. 

De acuerdo a la tabla 6 y a la figura 5, se evidenció que el 48,8% del personal 

que practica gimnasia laboral al final de la jornada, el 22% califica al trabajo 

productivo como regular y el 8,5% como buena del total. Por otro lado, la 
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gimnasia laboral al final de la jornada se asocia con una mejora en la calidad del 

trabajo productivo.  

Regresión logística ordinal 

Tiene como propósito identificar la asociación entre una variable independiente 

premonitoria y una variable dependiente ordinal, así como estimar los 

coeficientes que representan los efectos de estas variables sobre las 

probabilidades de pertenencia a cada una de las categorías ordenadas. Este 

modelo está basada en la premisa de las probabilidades logarítmicas de 

pertenencia a una categoría específica, en comparación con una categoría de 

referencia, pueden ser modeladas como una función lineal de las variables 

independientes mediante una función logística (Villanueva, 2022). 

Para adaptar un modelo de regresión logística ordinal, se empleará diferentes 

enfoques y métodos, como el enfoque de máxima veracidad, la aproximación de 

valores proporcionales y el modelo de riesgos proporcionales ordinales. Esta 

técnica se utiliza en varias disciplinas como psicología, medicina, sociología y 

economía, especialmente cuando se necesita un análisis y predecir variables 

dependientes con múltiples categorías ordenadas, es decir, aquellas que 

presentan un orden o jerarquía y reflejan la tendencia de la variable dependiente 

y explicativa. 

Prueba de hipótesis 

Es un instrumento estadístico utilizada en las investigaciones con el fin de 

determinar si hay suficiente evidencia para rechazar o no una afirmación acerca 

de una población específico. Generalmente, involucra establecer una hipótesis 

nula (H0) y una hipótesis alterna (H1), y luego recolectar datos y realizar análisis 

estadísticos para determinar cuál de las hipótesis está respaldada por la 

evidencia. La hipótesis nula (H0) es una afirmación inicial que supone que no 

hay diferencia, asociación o efecto en la población o fenómeno estudiado. Por 

otro lado, la hipótesis alternativa (H1) postula que sí existe una diferencia, 

asociación o efecto en la población o fenómeno. La prueba de hipótesis utiliza 

métodos estadísticos analizando los resultados recopilados y calcular una 
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estadística de prueba, la comparándose con un valor crítico o un intervalo de 

confianza predeterminado (Ríos 2020). 

Decisión estadística 

Con el fin de si se rechaza o acepta la hipótesis nula y el método del p-valor, 

según Zacarías y Supo (2020), el p-valor es una métrica estadística que evalúa 

cuán significativos son los resultados obtenidos en un experimento en relación 

con la hipótesis nula (H0). Este valor indica la probabilidad de obtener los 

resultados observados, o resultados más extremos, si la hipótesis nula fuera 

cierta. Se compara con un nivel de significancia predefinido (generalmente 

representado por α), donde un valor de α ≤ 0,05 lleva al rechazo de la hipótesis 

nula, mientras que un valor de α > 0,05 no permite rechazarla, considerando un 

nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%. 

Hipótesis general 

Ho: La gimnasia laboral no influye significativamente en el trabajo productivo del 

personal administrativo de un hospital. 

Ha: La gimnasia laboral influye significativamente en el trabajo productivo del 

personal administrativo de un hospital. 

Tabla 7 

Informe de ajuste de modelo para la hipótesis general 

Modelo    Logaritmo de la verosimilitud -2  Chi- gl Sig. 

      cuadrado 

Sólo intersección 513,881 

Final        ,000       513,881   45  <,001 

Función de enlace: Logit. 

En la tabla 7, se puede contemplar que el valor de significancia es menor al 

margen de error, aceptándose la hipótesis alterna, se puede decir que la 

gimnasia laboral influye en el trabajo productivo del personal administrativo de 

un hospital. 
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Tabla 8 

Pseudo R cuadrado de la hipótesis general 

Cox y Snell ,998 

Nagelkerke ,999 

McFadden ,893 

Función de enlace: Logit. 

Referente a la tabla 8, la prueba de datos del Pseudo R cuadrado de Cox y Snell 

se determinó que la gimnasia laboral influye en un 99,8% sobre el trabajo 

productivo del personal administrativo de un hospital. 

Mientras que Nagelkerke, concluyéndose que la gimnasia laboral influye en un 

99,9%, sobre el trabajo productivo del personal administrativo de un hospital. 

Hipótesis específica 1 

Ho: La gimnasia laboral introductoria no influye significativamente en el trabajo 

productivo del personal administrativo de un hospital. 

Ha: La gimnasia laboral introductoria influye significativamente en el trabajo 

productivo del personal administrativo de un hospital. 

Tabla 9 

Informe de ajuste de modelo para la hipótesis específica 1 

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi- gl Sig. 

      cuadrado 

Sólo intersección 471,560 

Final  192,381       279,179   31    <,001 

Función de enlace: Logit. 

En la tabla 9, se observa que el valor de significancia es menor al margen de 

error, por lo cual se acepta la hipótesis alterna, se determina que la gimnasia 

laboral influye en el trabajo productivo del personal administrativo de un hospital. 
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Tabla 10 

Pseudo R cuadrado de la hipótesis específica 1 

Cox y Snell ,967 

Nagelkerke ,968 

McFadden ,485 

Función de enlace: Logit. 

Referente a la tabla 10, la prueba de datos del Pseudo R cuadrado de Cox y 

Snell se observó que la gimnasia laboral introductoria influye en un 96,7% sobre 

el trabajo productivo del personal administrativo de un hospital. 

Mientras que Nagelkerke, concluyéndose que la gimnasia laboral introductoria 

influye en un 96,8%, sobre el trabajo productivo del personal administrativo de 

un hospital. 

Hipótesis específica 2 

Ho: La gimnasia laboral compensatoria no influye significativamente en el trabajo 

productivo del personal administrativo de un hospital, Cusco 2024. 

Ha: La gimnasia laboral compensatoria influye significativamente en el trabajo 

productivo del personal administrativo de un hospital. 

Tabla 11 

Informe de ajuste de modelo para la hipótesis específica 2 

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi- gl Sig. 

      cuadrado 

Sólo intersección 442,534 

Final  359,674       82,859    25    <,001 

Función de enlace: Logit. 

La tabla 11, se observa que el valor de significancia es menor al margen de error, 

por lo tanto se acepta la hipótesis alterna, se puede decir que la gimnasia laboral 
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compensatoria influye en el trabajo productivo del personal administrativo de un 

hospital. 

Tabla 12 

Pseudo R cuadrado de la hipótesis específicas 2 

Cox y Snell ,636 

Nagelkerke ,637 

McFadden ,144 

Función de enlace: Logit. 

En la tabla 12, la prueba de datos del Pseudo R cuadrado de Cox y Snell se 

determinó que la gimnasia laboral compensatoria influye en un 63,6% sobre el 

trabajo productivo del personal administrativo de un hospital, Cusco 2024. 

Mientras que Nagelkerke, concluyéndose que la gimnasia laboral compensatoria 

influye en un 63,7%, sobre el trabajo productivo del personal administrativo de 

un hospital, Cusco 2024. 

Hipótesis específica 3 

Ho: La gimnasia laboral al final de la jornada no influye significativamente en el 

trabajo productivo del personal administrativo de un hospital. 

Ha: La gimnasia laboral al final de la jornada influye significativamente en el 

trabajo productivo del personal administrativo de un hospital. 

Tabla 13 

Informe de ajuste de modelo para la hipótesis específica 3 

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi- gl Sig. 

      cuadrado 

Sólo intersección 383,155 

Final  337,117       46,039    14    <,001 

Función de enlace: Logit. 
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En la tabla 13, se observa que el valor de significancia es menor al margen de 

error, por lo cual se acepta la hipótesis alterna, se puede decir que la gimnasia 

laboral al final de la jornada influye en el trabajo productivo del personal 

administrativo de un hospital. 

Tabla 14 

Pseudo R cuadrado de la hipótesis específicas 3 

Cox y Snell ,430 

Nagelkerke ,430 

McFadden ,080 

Función de enlace: Logit 

Respecto a la tabla 14, de la prueba de datos del Pseudo R cuadrado de Cox y 

Snell determinaron que la gimnasia laboral al final de la jornada influye en un 

43,0% sobre el trabajo productivo del personal administrativo de un hospital. 

Mientras que Nagelkerke, concluyéndose que la gimnasia laboral al final de la 

jornada influye en un 43,0%, sobre el trabajo productivo del personal 

administrativo de un hospital. 
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IV. DISCUSIÓN

La actual investigación planteó como objetivo principal determinar la influencia 

de la gimnasia laboral en la productividad del personal administrativo de un 

hospital en Cusco, donde se obtienen los siguientes resultados: El 39.9% del 

personal administrativo realiza gimnasia laboral de manera neutra; el 15.9% de 

quienes la practican con frecuencia consideran su trabajo como productivo; y el 

6.1% que realizan gimnasia laboral de manera ocasional tienen la menor 

percepción de productividad. En general, el 61.0% del personal considera que 

su trabajo es productivo, seguido por un 23.2% que lo considera regular y un 

15.9% que lo ve como poco productivo. Por lo tanto, se concluye que el personal 

administrativo que participa con mayor frecuencia en gimnasia laboral tiende a 

percibir su trabajo como más productivo. El análisis de Hipótesis con respecto a 

los aportes, tenemos que el Pseudo R cuadrado de Cox y Snell mostró que la 

gimnasia laboral influye en un 99.8% en la productividad del personal 

administrativo del hospital, mientras que Nagelkerke indicó una influencia del 

99.9%. Estos resultados son similares a los que propuso Arrustico (2020), con el 

objeto de proporcionar su gestión de mantenimiento de clase mundial para 

plantas de refinado de hidrocarburo en Perú para el 2020, con la finalidad de 

conservarlos dispositivos y sistemas de fabricación en funcionamiento, y con 

seguridad. La metodología fue de naturaleza mixta y nivel explicativo causal, 

siendo hipotético-deductivo y un diseño no experimental transversal. Se basa en 

observación directa y encuestas aplicadas a 107 colaboradores de una población 

total de 147 trabajadores de hidrocarburos. La prueba de chi-cuadrado arrojó un 

valor de significancia de 0.004, inferior al nivel de significancia de 0.05, lo que 

demuestra que se debe rechazar la hipótesis nula. Esto sugiere que según las 

estadísticas, existe una influencia significativa en la producción al implementar 

una gestión de mantenimiento. La investigación concluye que la propuesta se 

basada en la aplicación del cuidado anticipatorio e independiente en un 

hidrocarburo, elevar la producción. Basándonos en los datos recolectados 

sustentamos con la teoría de Punguil (2011), quien menciona que los ejercicios 

se realizan en el propio lugar de trabajo y con la vestimenta habitual, ya que se 

trata de rutinas breves de ejercicio (máximo 8-10 minutos). Fisiológicamente, la 

gimnasia laboral fue fundamentada en que el reposo no siempre fue mejor 
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manera de descansar, lo que ha lleva al desarrollo del descanso activo, que 

implica la ejecución de gimnasia laboral durante el horario de trabajo. La 

implementación sistemática de esta actividad física ha demostrado mejorar 

significativamente la salud general de los empleados. Así mismo se amparan en 

los escritos de Licea (2012), quien señala que la gimnasia laboral o pausa laboral 

incluye una variedad de ejercicios diseñados para ser realizados antes, durante 

y después de la jornada laboral. Finalmente los logros también se respaldan en 

las doctrinas de Marx (1965), abordando la variable de productividad laboral 

basándose en la teoría central del trabajo productivo e improductivo, un pilar 

tanto las finanzas diplomáticas convencionales como en la doctrina del 

significado-trabajo en general.  

En cuanto a la discusión del objetivo específico 1, el objetivo fue identificar la 

influencia de gimnasia laboral introductoria en el trabajo productivo del personal 

administrativo de un hospital, donde se evidenció como resultados que el 47,6% 

del personal administrativo que participa de manera neutra (ni ocasional ni 

frecuente) en la actividad introductoria percibe su trabajo productivo como 

regular. Además, el 15,9% del personal participa frecuentemente en la actividad 

introductoria y tiende a percibir su trabajo como bueno, mientras que el 36,6% 

que participa ocasionalmente en la actividad introductoria tiene una percepción 

negativa de su trabajo productivo. La prueba de datos del Pseudo R cuadrado 

de Cox y Snell muestra que la gimnasia laboral introductoria influye en un 96,7% 

en el trabajo productivo del personal administrativo de un hospital. De manera 

similar, Nagelkerke concluye que la gimnasia influye en un 96,8% en el trabajo 

productivo del mismo grupo. Estos resultados son similares a los que propuso 

Elejalde (2021), siendo el objetivo de este estudio integrar tres instrumentos para 

determinar su conexión del objeto: alegría en el trabajo, clima organizacional y 

producción en el trabajo. El factor dependiente fue la producción en el trabajo, el 

instrumento diseñado y validado consistió en 43 ítems, con una alta fiabilidad, 

reflejada en un alfa de Cronbach de 0.971. Las respuestas se recogieron en una 

escala Likert de 1 a 5, que iba de totalmente en desacuerdo a totalmente de 

acuerdo. Este proyecto, de naturaleza explicativa, se centró en identificar las 

causas de los acontecimientos y fenómenos que afectan la relación directa e 

indirecta entre las variables latentes: alegría en el trabajo, clima organizacional 



42 

y producción en el trabajo de Hope Channel. Participaron 155 vinculados con 

Hope Channel a nivel mundial. Los resultados de la validación fueron muy 

satisfactorios y la fiabilidad de cada instrumento fue excelente. Se rechazó la 

hipótesis nula, patrón alterno y patrón alternativo, el patrón alterno secundario 

fue identificado el más adecuado entendiéndose como funciona los canales y las 

instalaciones de producción, en términos de explicar la productividad laboral. De 

acuerdo con los resultados, el clima organizacional visto por los colaboradores 

de Hope Channel predice la producción en el trabajo. Concluyéndose que la 

dimensión de ambiente físico del clima organizacional tiene una correlación de 

0.755 con la productividad; el clima organizacional tiene una correlación de 0.864 

con la productividad; y la dimensión de ambiente social tiene una correlación de 

0.892 con la productividad. Basándose en los datos obtenidos se sustenta con 

la teoría de Punguil (2011), sobre la gimnasia laboral introductoria consiste en 

una serie de actividades realizadas antes de comenzar las labores del día, con 

el objetivo de activar las estructuras corporales que enfrentan mayores 

demandas durante el trabajo. Esto facilita una adaptación más efectiva a las 

exigencias físicas específicas de las tareas y ayuda a prevenir posibles lesiones 

debido a un acondicionamiento insuficiente. Estos ejercicios suelen durar entre 

10 y 15 minutos y, en ocasiones, también se realizan durante la jornada laboral, 

especialmente al cambiar de tarea, para preparar grupos musculares diferentes 

a los utilizados previamente. Estos ejercicios, generalmente de baja intensidad, 

se realizan en espacios limitados como oficinas o salas de reuniones. Al mismo 

tiempo se amparan con Taylor, en su teoría científica, donde busca reducir la 

actividad física y optimizar el rendimiento laboral.  

En cuanto a la discusión en base al objetivo específico 2, fue identificar la 

influencia de gimnasia laboral compensadora en el trabajo productivo del 

personal administrativo de un hospital, se evidencia los resultados donde 

mostramos que el 26,8% del personal que participa de manera neutra (ni 

ocasional ni frecuente) en la actividad compensadora percibe su trabajo 

productivo como regular. Además, el 12,2% de los que participan frecuentemente 

en la actividad compensadora tienen una mejor percepción de su trabajo 

productivo, considerándolo bueno, mientras que el 12,2% de los que participan 

ocasionalmente en esta actividad tienen una percepción negativa de su trabajo 
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productivo. Asimismo, el 47,6% del personal considera su trabajo como regular, 

seguido por un 36,6% que lo considera malo y un 15,9% que lo considera bueno. 

Este análisis sugiere que la participación frecuente en la actividad compensadora 

está asociada con una mejor percepción del trabajo productivo. La prueba de 

datos del Pseudo R cuadrado de Cox y Snell indicó que la gimnasia laboral 

compensatoria influye en un 63,6% sobre el trabajo productivo del personal 

administrativo de un hospital en Cusco. De manera similar, Nagelkerke concluyó 

que la gimnasia laboral compensatoria influye en un 63,7% sobre el trabajo 

productivo del personal administrativo del mismo hospital en Cusco. Estos 

resultados se asemejan a los estudios de Palacios (2022), quien realizó un 

estudio para determinar qué tan efectivo es implementar gimnasia laboral o 

pausas activas entre los colaboradores administrativos. El estudio fue 

cuantitativo, no experimental y longitudinal, colaboraron 26 del área 

administrativa. La validez del instrumento, medida con el coeficiente Alfa de 

Cronbach, fue de 0.93. Los resultados preliminares del diagnóstico revelaron que 

el 84.6% del personal presentaba escala baja de estrés, así mismo 7.7% tenía 

escalas intermedias y otro 7.7% mostraba casos específicos de estrés alto. Con 

base en estos hallazgos, se introdujo un programa de descansos activos que 

consistía en tres sesiones por semana, realizadas después del almuerzo, 

durante un mes y medio. Los resultados obtenidos se fundamentan con los 

escritos de Punguil (2011), donde gimnasia laboral compensadora, también 

conocida como ejercicios compensatorios, gimnasia de pausa, consiste en una 

serie de ejercicios que interrumpen las labores diarias, generalmente con una 

duración de 10 a 15 minutos. Así mismo, se amparan en McClelland (1961), esta 

teoría busca explicar el comportamiento productivo humano es la Teoría de la 

necesidad de logro. Esta teoría identifica tres necesidades humanas principales: 

en primer lugar, la necesidad de logro, que refleja el impulso de una persona por 

alcanzar metas y demostrar su competencia. En segundo lugar, la necesidad de 

afiliación, relacionada con el afecto, el amor y la interacción social. Y en tercer 

lugar, la necesidad de poder, que implica ejercer dominio tanto personal como 

sobre los demás.  

En cuanto a la discusión en base al objetivo específico 3, que es identificar la 

influencia de gimnasia laboral al final de la jornada en el trabajo productivo del 
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personal administrativo de un hospital.  Se evidenció que el 48,8% del personal 

que practicó gimnasia laboral al final de la jornada percibe su trabajo productivo 

como regular, mientras que el 22% lo califica como bueno y el 8,5% como 

excelente. Además, la práctica de gimnasia laboral al final de la jornada se asocia 

con una mejora en la calidad del trabajo productivo. De la prueba de datos del 

Pseudo R cuadrado de Cox y Snell se observó que la gimnasia laboral al final de 

la jornada influye en un 43,0% sobre el trabajo productivo del personal 

administrativo de un hospital en Cusco. De manera similar, Nagelkerke concluyó 

que la gimnasia laboral al final de la jornada influye en un 43,0% sobre el trabajo 

productivo del personal administrativo del mismo hospital en Cusco. En hallazgos 

similares tenemos a los que propuso Alvarez (2022), en este estudio, el propósito 

específico fue establecer la conexión que existe las entre pausas activas de 

relajación o al final de la jornada, la presión laboral experimentada por los 

empleados del programa ministerial.  Para ello, se adoptó un método cuantitativo 

de estudio explicativo. Con una estructura de investigación no experimental 

transversal, la población considerada fue de 304 trabajadores, seleccionándose 

una muestra probabilística de 171 empleados. Se obtuvo recopilación de datos 

mediante la técnica de encuesta y obteniendo un Alfa de Cronbach 0.715 de 

pausa activa y 0.762 para el grado de tensión en el trabajo. Los resultados 

indicaron una correlación leve en sentido negativo (Rho = -0.419) y significativa 

(p = 0.000 < 0.05) entre la pausa activa y estrés laboral, lo que sugiere que un 

mayor número de pausas activas en el lugar de trabajo se asocia con un menor 

grado de tensión en el trabajo, mejorando así el bienestar general de vida de los 

empleados. Basándonos en los resultados recolectados, sustentamos en la 

teoría de Punguil (2011), que la gimnasia laboral al final de la jornada se 

caracteriza por su capacidad para inducir un estado de reducción general de la 

activación del organismo, lo cual conlleva diversos beneficios. Desde una 

perspectiva subjetiva, la relajación es placentera, y a nivel de salud física y 

mental, es altamente beneficiosa. Ayuda a aliviar la tensión acumulada durante 

el día y prepara el cuerpo para el descanso y la relajación. La inclusión de la 

gimnasia laboral al término de la jornada se considera una estrategia beneficiosa 

que puede integrarse fácilmente en la rutina diaria laboral. Contribuye al 

bienestar general de los trabajadores y fomenta un entorno laboral más 

saludable y armonioso. A sí mimo se ampara con los escritos de Ibacache 
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(2023), quien refiere que los ejercicios, realizados al concluir la jornada laboral, 

estaban dirigidos a relajar las estructuras corporales más exigidas durante el 

trabajo. A diferencia de las pausas activas, estos ejercicios no interrumpieron la 

jornada laboral, pero aun así buscaron compensar el esfuerzo realizado. Por lo 

general, consistieron en estiramientos musculares, técnicas de respiración e 

incluso prácticas de meditación. 
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V. CONCLUSIONES

PRIMERO: Se concluyó que la implementación de la gimnasia laboral está 

asociada con una mejora significativa en la productividad. La prueba estadística 

realizada arrojó un valor de α ≤ 0,05 lo que lleva al rechazo de la hipótesis nula, 

mientras que un valor de α > 0,05 no permite rechazarla. Por lo que se afirmó 

que gimnasia laboral tuvo un resultado positivo con el trabajo productivo del 

personal.  

SEGUNDO: Se ejecutó una combinación entre la variable trabajo productivo y la 

dimensión introductoria, donde la prueba estadística realizada arrojó un valor de 

α ≤ 0,05 lo que lleva al rechazo de la hipótesis nula, mientras que un valor de α 

> 0,05 no permitió rechazarla, lo que indicó que la gimnasia laboral introductoria

tiene una influencia positiva en la productividad del personal administrativo. Por 

lo cual la gimnasia laboral introductoria fue una estrategia efectiva para mejorar 

la productividad del personal. 

TERCERO: También se ejecutó una combinación entre la variable trabajo 

productivo y la dimensión compensatoria, donde el valor de α ≤ 0,05 lo que lleva 

al rechazo de la hipótesis nula, mientras que un valor de α > 0,05 no permite 

rechazarla. Así mismo, hubo evidencia estadística para afirmar que la gimnasia 

laboral compensatoria influyó positivamente en el trabajo productivo del personal 

administrativo. 

CUARTO: Asimismo se ejecutó una combinación con la variable trabajo 

productivo y dimensión al final de la jornada, donde el valor de α ≤ 0,05 lo que 

lleva al rechazo de la hipótesis nula, mientras que un valor de α > 0,05 no permite 

rechazarla. De la misma manera, existió evidencia estadística que la práctica de 

gimnasia laboral al final de la jornada influyó positivamente en el trabajo 

productivo del personal. Esta conclusión implicó que implementar esta actividad 

fue beneficiosa para mejorar la productividad laboral en el personal. 



47 

VI. RECOMENDACIONES

PRIMERO: Se recomendó a la dirección de la institución de salud, implementar 

actividades de gimnasia laboral para establecer una rutina de ejercicios que sea 

breve pero efectiva, diseñada para despertar el cuerpo y prepararlo para las 

actividades del día. 

SEGUNDO: A la dirección de la institución de salud, implementar programas 

regulares de gimnasia introductoria y compensatoria como parte de la rutina 

diaria o semanal del personal administrativo, ya que esta influye en el trabajo 

productivo del personal administrativo. Al mismo tiempo proporcionar 

entrenamiento adecuado y apoyo continuo para asegurar que la gimnasia laboral 

se realice correctamente y sea beneficiosa para el personal. 

TERCERO: A los Jefes de área, incorporar sesiones de gimnasia al final de la 

jornada como una forma de reducir el estrés acumulado y mejorar el bienestar 

físico y mental del personal. Además promover un ambiente de trabajo que 

apoye la participación activa en estas actividades, quizás mediante incentivos o 

reconocimiento. 

CUARTO: Al Jefe de talento humano, efectuar capacitaciones sobre los 

ejercicios y técnicas utilizadas en la gimnasia laboral, asegurando que todo el 

personal comprendan los beneficios y realicen los movimientos de manera 

segura y continua. 

QUINTO: Al director de la institución de salud, realizar el monitoreo y evaluación 

regularmente de gimnasia laboral para el bienestar y la producción del personal. 

SEXTO: Se recomienda este estudio relevante a la comunidad científica, porque 

aplica el diseño correlacional-causal, con el propósito de generar conocimientos 

valiosos e innovadores en los diferentes entornos de salud.  
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ANEXOS 

1. Tabla de operacionalización de variables o tabla de categorización

Variables de 
estudio 

Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensión Indicadores Escala de 
medición 

Gimnasia laboral 

Se define como una 

serie de ejercicios 

físicos realizados por 

los empleados con 

fines preventivos y 

terapéuticos. Estos 

ejercicios no generan 

desgaste físico 

debido a su corta 

duración y se enfocan 

principalmente en 

estiramientos y en 

La definición 

operativa de este 

instrumento se basa 

en 23 ítems, 

agrupados en 3 

dimensiones: 

Gimnasia laboral 

introductoria, 

compensadora y al 

final de la jornada, 

consta de 10 

indicadores que están 

Gimnasia 

laboral 

introductoria 

Inicio 

Duración 

Calentamiento general 

Movilidad articular 

Ejercicio de rotación, 

flexión, extensión y de 

estiramiento 

Ordinal 

1= nunca 

2= casi nunca 

3= ocasionalmente 

4= casi siempre 

5= siempre 

Gimnasia 

laboral 

compensadora 

Durante la fatiga 

Disminución de la 

productividad 

Fortalecer la 

musculatura 



2 

compensar las 

estructuras más 

afectadas por las 

actividades 

operativas diarias de 

cada área de la 

empresa. Los 

ejercicios se realizan 

en el propio lugar de 

trabajo y con la ropa 

laboral habitual, ya 

que son de breve 

duración con un 

máximo 8-10 minutos 

(Punguil, 2011) 

a escala de tipo Likert 

a través de la 

aplicación de un 

cuestionario al 

personal 

administrativo de un 

hospital (Punguil, 

2011). 

Gimnasia 

laboral al final 

de la jornada 

Ejercicios menos 

utilizados 

Ejercicios de 

estiramiento o de 

elongación 

Trabajo productivo Se define como el 

trabajo productivo 

como aquel que 

genera valor 

económico y material, 

en contraposición al 

Esta variable se 

define 

operacionalmente en 

15 ítems y dos 

dimensiones: 

Eficiencia del trabajo 

Eficiencia del 

trabajo vivo 

Ejecuta actividades  

Reducción de tiempo 

Ordinal 

1= totalmente en 

desacuerdo 

2= en desacuerdo 

3= neutral 
Calidad 

requerida 

Garantiza el valor de 

uso 



3 

trabajo improductivo, 

que no está 

directamente 

involucrado en la 

creación de bienes y 

servicios. (Marx 1965). 

vivo. Calidad 

requerida y niveles 

medios de habilidad e 

intensidad de 

trabajo existentes en 

la sociedad. Estas   

dimensiones serán 

medidas utilizando 

una escala de Likert 

mediante la 

aplicación   de   un 

Cuestionario al 

personal 

administrativo de un 

hospital (Marx, 1965). 

Producto funcional 

o eficaz

4= de acuerdo 

5= totalmente de 

acuerdo Nivel medio de 

habilidad e 

intensidad del 

trabajo 

Habilidad o 

destreza para 

ejecutar 

procedimientos 

Gasto de energía 

física y mental 
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Matriz de operacionalización 

Título: Gimnasia laboral en el trabajo productivo del personal administrativo de un hospital, Cusco 2024. 

Autor: Copa Rivera Luz Hermelinda 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS Variable 1: Gimnasia laboral 

PROBLEMA 

GENERAL 

OBJETIVO 

GENERAL 

HIPÓTESIS 

GENERAL 

Dimensiones Indicadores Ítems Escala de 

medición 

Niveles o 

rangos 

¿Cuál es la 

Influencia de 

gimnasia laboral 

en el trabajo 

productivo del 

personal 

administrativo 

de un hospital, 

Cusco 2024? 

Determinar la 

influencia de 

gimnasia laboral 

en el trabajo 

productivo del 

personal 

administrativo 

de un hospital, 

Cusco 2024 

La gimnasia 

laboral influye en 

el trabajo 

productivo del 

personal 

administrativo de 

un hospital, 

Cusco 2024. 

D1: Gimnasia 

laboral 

introductoria 

Inicio 1,2,3 Técnica: 

Encuesta 

Instrumento: 

Cuestionario  

Tipo Likert 

Escala Likert 

Ordinal  

1 = nunca 

2 = casi nunca 

3 = 

ocasionalmente 

4 = casi siempre 

5 = siempre 

Ocasional 

Regular 

Frecuente 

Duración 4,5 

Calentamiento 

general 

6,7 

Movilidad 

articular 

8,9 

Ejercicio de 

rotación, 

flexión, 

extensión y de 

estiramiento 

10,11 

D2: Gimnasia 

laboral 

compensadora 

Durante la 
fatiga 

12,13 

Disminución 
de la 
productividad 

14,15,16 
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Fortalecer la 

musculatura 

17,18,19 

D3: Gimnasia 

laboral al final 

de la jornada 

Ejercicios 
menos 
utilizados 

20,21 

Ejercicios de 

estiramiento o 

de elongación 

22,23 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS Variable 2: Trabajo productivo 

PROBLEMA 

ESPECÍFICO 

OBJETIVO 

ESPECÍFICO 

HIPÓTESIS 

ESPECÍFICO 

Dimensiones Indicadores Ítems Escala de 

medición 

Niveles o 

rangos 

¿Cuál es la 

influencia de 

gimnasia laboral 

introductoria en 

el trabajo 

productivo del 

personal 

administrativo 

Identificar la 

influencia de 

gimnasia laboral 

introductoria en 

el trabajo 

productivo del 

personal 

administrativo 

Influye la 

gimnasia laboral 

introductoria en el 

trabajo productivo 

del personal 

administrativo de 

un hospital, 

Cusco 2024. 

D1: Eficiencia 

del trabajo vivo 

- Ejecuta

actividades

- Reducción de

tiempo

1, 2 

3, 4, 5 

Técnica: 

Encuesta 

Instrumento:  

Cuestionario  

Tipo Likert 

1 = totalmente en 

desacuerdo 

Escala 

Ordinal: 

Mala 

(10-35) 

Regular 

(36-65) 

Buena 

(66-90) 
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de un hospital, 

Cusco 2024. 

de un hospital, 

Cusco 2024 

2 = En 

desacuerdo 

3 = neutral 

4 = de acuerdo 

5 = totalmente de 

acuerdo 

¿Cuál es la 

influencia de 

gimnasia laboral 

compensadora 

en el trabajo 

productivo del 

personal 

administrativo 

de un Hospital, 

Cusco 2024? 

¿Cuál es la 

influencia de 

gimnasia laboral 

al final de la 

jornada en el 

Identificar la 

influencia de 

gimnasia laboral 

compensadora 

en el trabajo 

productivo del 

personal 

administrativo 

de un hospital, 

Cusco 

Identificar la 

influencia de 

gimnasia laboral 

al final de la 

jornada en el 

Influye la 

gimnasia laboral 

compensadora 

en el trabajo 

productivo del 

personal 

administrativo de 

un hospital, 

Cusco 2024 

Influye la 

gimnasia laboral 

al final de la 

jornada en el 

trabajo productivo 

del personal 

D2: Calidad 

requerida  

Garantiza el 

valor de uso 

6 

Producto 

funcional o 

eficaz 

7, 8 

D3: Nivel 

medio de 

habilidad e 

intensidad del 

trabajo 

Habilidad o  

Destreza para 

ejecutar 

9, 10, 11 

Gasto de 

energía 

12, 13, 

14, 15 
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trabajo 

productivo del 

personal 

administrativo 

de un hospital, 

Cusco 2024? 

trabajo 

productivo del 

personal 

administrativo 

de un hospital, 

Cusco 2024.  

administrativo de 

un hospital, 

Cusco 2024. 
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2. Instrumentos de recolección de datos.

CUESTIONARIO DE GIMNASIA LABORAL 

Origen: Teoría de Elisabeth Puguil Cousin (2011), adaptado por Copa Luz (2024). 

El presente instrumento tiene como finalidad recabar información sobre gimnasia 

laboral y tiene como objetivo: Analizar la influencia de gimnasia laboral. Este 

instrumento es exclusivamente para realizar un estudio de investigación y la 

información obtenida se tratará bajo estricta confidencialidad, por lo cual se agradece 

su colaboración en la objetividad de las respuestas que aporte, por lo cual, le 

pedimos que responda con la mayor veracidad y sinceridad.  

Instrucciones 

Cada una de las proposiciones tiene cinco opciones para responder de acuerdo a lo 

que describa mejor para usted, ponga una (x) en la respuesta que crea conveniente. 

Variable 1: Gimnasia Laboral 

Escala Valorativa: 

Siempre (S) =  5 

Casi siempre  (CS) =  4 

Ocasionalmente (O) =  3 

Casi nunca (CN) =  2 

Nunca  (N) =  1 
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Ítems de preguntas 1 2 3 4 5 

Variable 1: Gimnasia Laboral (N) (CN) (O) (CS) (S) 

N° Dimensión 1. Gimnasia laboral introductoria 

1 Siente que debe realizar ejercicios al inicio de la jornada laboral 

para tener buena salud. 

2 Prepara su cuerpo y mente al inicio de su jornada laboral. 

3 Se enfoca en movimientos suaves y actividades que le ayudan a 

despertar el cuerpo, a mejorar la circulación sanguínea, aumentar 

su concentración, al comenzar su jornada laboral. 

4 Piensa que la duración de los ejercicios debe ser entre 5 a 9 

minutos antes de comenzar la jornada laboral. 

5 Siente que es suficiente el tiempo asignado para realizar los 

ejercicios y que permite recuperase física y mentalmente. 

6 Realiza calentamiento general al inicio de la jornada laboral 

7 Siente que es importante controlar la temperatura corporal durante 

el calentamiento general. 

8 Observa si hay diferencias significativas en la movilidad articular 

entre el lado derecho e izquierdo de su cuerpo. 

9 Realiza ejercicios de estiramiento y mejora la flexibilidad muscular 

10 Realiza al inicio de la jornada laboral, ejercicios de rotación, flexión, 

extensión y de estiramiento. 

11 Realiza ejercicios que ayudan a optimizar su rendimiento físico y 

reduce el riesgo de lesiones. 

Dimensión 2. Gimnasia laboral compensadora 1 

(N) 

2 

(CN) 

3 

  (O) 

4 

(CS) 

5 

(S) 

12 Realiza ejercicios durante el momento de mayor fatiga laboral por 

lo menos 5 minutos. 

13 Te tomas un breve descanso para realizar ejercicios y revitalizar la 

mente y mejorar la capacidad de concentración. 

14 Le favorece los movimientos articulares a conservar una buena 

salud, para disminuir el cansancio físico y mental, en su jornada 

laboral. 

15 Tiene buena postura que facilita llevar el exceso de la actividad 

laboral. 

16 Considera que es saludable realizar actividades recreativas para 

distraerse en su jornada laboral. 

17 Siente que los ejercicios articulares le ayudan a minimizar la 

sobrecarga laboral. 

18 Considera que son importantes los ejercicios para fortalecer la 

musculatura durante la jornada laboral. 
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Muchas gracias por su colaboración. 

19 Necesita saber que su mente se encuentra despejada y relajada 

mientras realiza ejercicios de pausa. 

Dimensión 3. Gimnasia laboral al final de la jornada 1 

(N) 

2 

(CN) 

3 

(O) 

4 

(CS) 

5 

(S) 

20 Realiza ejercicios en forma lenta, estable, precisa, continua y 

siente que mejora su estado de ánimo y recupera sus energías. 

21 Siente que los ejercicios que realiza mejora sus relaciones 

interpersonales con sus compañeros de trabajo. 

22 Tus recompensas al final de la jornada laboral y de ejecutar la 

actividad de gimnasia es sentirse motivado y relajado. 

23 Realiza ejercicios de estiramiento o de elongación al final de su 

jornada laboral. 
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CUESTIONARIO DE TRABAJO PRODUCTIVO 

Origen: Teoría Carlos Marx (1999), adaptado por Copa Luz (2024). 

El presente instrumento tiene como finalidad recabar información sobre trabajo 

productivo Este instrumento es exclusivamente para realizar un estudio de 

investigación y la información obtenida se tratará bajo estricta confidencialidad, 

por lo cual se agradece su colaboración en la objetividad de las respuestas que 

aporte, por lo cual, le pedimos que responda con la mayor veracidad y sinceridad. 

Instrucciones 

Cada una de las proposiciones tiene cinco opciones para responder de acuerdo 

a lo que describa mejor para usted, ponga una (x) en la respuesta que crea 

conveniente. 

Variable 2: Trabajo productivo 

Escala Valorativa: 

Totalmente de acuerdo (TA) =  5 

De acuerdo (DA) =  4 

Neutral (N) =  3 

En desacuerdo (ED) =  2 

Totalmente en desacuerdo (TD) =  1 

Ítems de preguntas 1 2 3 4 5 

Variable 2: Trabajo Productivo (TD) (ED) (N) (DA) (TA) 

N° Dimensión 1. Eficiencia del trabajo vivo 

1 Realiza las actividades en el tiempo 

establecido de su área. 

2 Usa la tecnología para disminuir los plazos 

de la entrega de una tarea asignada. 

3 Cumple las metas y objetivos en los tiempos 

establecidos por la institución. 
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4 Usa todos los recursos disponibles 

eficientemente en la institución 

5 Piensa que las capacitaciones le ayudan a 

realizar eficientemente las actividades 

N° Dimensión 2. Calidad requerida 1 

(TD) 

2 

(ED) 

3 

(N) 

4 

(DA) 

5 

(TA) 

6 Piensa que los materiales que te brinda tu 

institución te ayudan a cumplir con los 

procedimientos o procesos 

7 Recibes equipos y materiales están en 

buenas condiciones de parte de tu 

institución. 

8 Realizo mis funciones cumpliendo los 

estándares de seguridad. 

N° Dimensión 3. Nivel medio de habilidad e 

intensidad del trabajo 

1 

(TD) 

2 

(ED) 

3 

(N) 

4 

(DA) 

5 

(TA) 

9 Tienes experiencia en el área que se 

desempeñas. 

10 Tienes las competencias necesarias, para 

cumplir los objetivos definidos en el área 

que desempeñas. 

11 Piensa que son importantes las 

capacitaciones que brinda su institución 

para el desarrollo profesional. 

12 Cumple las metas y objetivos en los tiempos 

establecidos, cuando se encuentra fatigado. 

13 Muestras suficiente concentración en el 

área que desempeña según lo requerido. 

14 Su nivel de esfuerzo es necesario para 

llevar acabo sus actividades laborales. 

15 Evita riesgos para su salud y seguridad en 

el área donde se desarrolla. 

Muchas gracias por su colaboración. 
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3. Fichas de validación de instrumentos para la recolección de datos

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS N° 1 

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez Zoraida Hilaria Romero Villena 

Grado profesional Maestría (  )  Doctor ( x ) 

Área de formación académica Clínica ( x )    Social ( )  Educativa ( x ) 
Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional Salud pública 

Institución donde labora UTEA - Cusco 

Tiempo de experiencia profesional en 
el área 

2 a 4 años (  )  Más de 5 años ( x ) 

DNI 23962088 

Firma del experto: 

2. Propósito de la evaluación:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: Cuestionario de Gimnasia laboral 

Autor (a): Adaptado por Copa Luz (2024) 

Objetivo: Determinar la influencia de gimnasia laboral del personal 
administrativo de un hospital, Cusco 2024 

Administración: 

Año: 2024 

Ámbito de aplicación: 

Dimensiones: D1: Gimnasia laboral introductoria, D2: Gimnasia laboral 
compensadora y D3: Gimnasia laboral al final de la jornada 

Escala: (5) Siempre, (4) Casi siempre, (3) Ocasionalmente, (2) Casi
nunca, (1) Nunca

Niveles o rango: Alto (66-90), Medio (36 -65), Bajo (10-35) 

Cantidad de ítems: 23 

Tiempo de aplicación: Aproximadamente 10 a 15  min. 

4. Presentación de instrucciones para el juez:

A continuación, a usted le presento el cuestionario de Gimnasia laboral, elaborado por 

Luz Hermelinda Copa Rivera, en el año 2024, de acuerdo con los siguientes indicadores 

califique cada uno de los ítems según corresponda. 
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Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es decir, 
su sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1. No cumple con el
criterio

El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel El ítem requiere bastantes 
modificaciones o una modificación 
muy grande en el uso de las palabras 
de acuerdo con su significado o por 
la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 
específica de algunos de los términos 
del ítem. 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y 
sintaxis adecuada. 

COHERENCIA 
El ítem tiene relación 
lógica con la 
dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo
(bajo nivel de

acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial 
/lejana con la dimensión. 

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El ítem tiene una relación moderada 
con la dimensión que se está 
midiendo. 

4. Totalmente de
Acuerdo

 (alto nivel) 

El ítem se encuentra está 
relacionado con la dimensión que 
está midiendo. 

RELEVANCIA 
El ítem es esencial o 
importante, es decir 
debe ser. 

1. No cumple con el
criterio

El ítem puede ser eliminado sin que 
se vea afectada la medición de la 
dimensión. 

2. Bajo Nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero 
otro ítem puede estar incluyendo lo 
que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así 
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente. 
4: Alto nivel 
3: Moderado nivel 
2: Bajo Nivel 
1: No cumple con el criterio 

Instrumento que mide la variable 01: Gimnasia laboral 

Definición de la variable: Gimnasia laboral 
La gimnasia laboral consiste en realizar diez minutos de ejercicios diarios en el lugar de 

trabajo, especialmente en el momento en que comienza a sentirse la fatiga. Esta 

práctica ayuda a contrarrestar el estatismo y la tensión nerviosa que se producen al 

permanecer sentados durante largas horas en la misma posición (Kotelnikova et al,. 

1961). 
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Dimensión 1: Gimnasia laboral introductoria 

Definición de la dimensión: 

Consiste en una serie de actividades realizadas antes de comenzar las labores del día, 
con el objetivo de activar las estructuras corporales que enfrentan mayores demandas 
durante el trabajo. Esto facilita una adaptación más efectiva a las exigencias físicas 
específicas de las tareas y ayuda a prevenir posibles lesiones debido a un 
acondicionamiento insuficiente. Estos ejercicios suelen durar entre 10 y 15 minutos 
(Punguil, 2011). 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Inicio 1) 1.2.3 4 4 4 

Duración 2) 4,5 4 4 4 

Calentamiento 
general 

3) 6,7 4 4 4 

Movilidad 
articular 

4) 8,9 4 4 4 

Ejercicio de 
rotación, 
flexión, 
extensión y de 
estiramiento 

5) 10,11 4 4 4 

Dimensión 2: Gimnasia laboral compensadora 

Definición de la dimensión: 

También conocidos como ejercicios compensatorios, pausas activas o gimnasia de 
pausa, estas rutinas implican realizar una serie de ejercicios que interrumpen las 
labores, por lo general, con una duración de 10 a 15 minutos. Para actividades de baja 
demanda física, como aquellas que requieren estar sentado por períodos prolongados, 
se emplean ejercicios compensatorios que aumentan la actividad motora en áreas 
menos utilizadas (Punguil, 2011). 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Durante la 
fatiga 

6) 12,13 4 4 4 

Disminución 
de la 
productividad 

7) 
14,15,16 

4 4 4 

Fortalecer la 
musculatura 

8) 
17,18,19 

4 4 4 

Dimensión 3: Gimnasia laboral al final de la jornada 

Definición de la dimensión: 

Es la capacidad para inducir un estado de reducción general de la activación del 
organismo, lo cual conlleva diversos beneficios. Desde un punto de vista subjetivo, la 
relajación es placentera, y a nivel de salud fisiológica y mental, es muy beneficiosa 
(Punguil, 2011). 
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Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Ejercicios 
menos 
utilizados 

9) 20,21 4 4 4 

Ejercicios 
de 
estiramiento 
o de
elongación

10) 22,23 4 4 4 

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez Zoraida Hilaria Romero Villena 

Grado profesional Maestría (  )  Doctor ( x ) 

Área de formación académica Clínica ( x)    Social ( )  Educativa ( x ) 
Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional Salud pública 

Institución donde labora UTEA-Cusco 

Tiempo de experiencia profesional en el 
área 

2 a 4 años (  )  Más de 5 años (x  ) 

DNI 23962088 

Firma del experto: 

2. Propósito de la evaluación:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: Cuestionario de Trabajo productivo 

Autor (a): Adaptado por Copa Luz (2024) 

Objetivo: Determinar la influencia del trabajo productivo del personal 
administrativo de un hospital, Cusco 2024 

Administración: 

Año: 2024 

Ámbito de aplicación: 

Dimensiones: D1: Eficiencia del trabajo vivo, D2: Calidad requerida  y D3: 
Nivel medio de habilidad e intensidad del trabajo 

Escala: (5) Totalmente de acuerdo, (4) De acuerdo, (3) Neutral, (2)
En desacuerdo, (1) Totalmente en desacuerdo

Niveles o rango: Alto (66-90), Medio (36 -65), Bajo (10-35) 

Cantidad de ítems: 15 

Tiempo de aplicación: Aproximadamente 08 a 12 min. 
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4. Presentación de instrucciones para el juez:

A continuación, a usted le presento el cuestionario de Trabajo productivo, elaborado por 

Luz Hermelinda Copa Rivera, en el año 2024, de acuerdo con los siguientes indicadores 

califique cada uno de los ítems según corresponda. 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es decir, 
su sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1. No cumple con el
criterio

El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel El ítem requiere bastantes 
modificaciones o una modificación 
muy grande en el uso de las palabras 
de acuerdo con su significado o por 
la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 
específica de algunos de los términos 
del ítem. 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y 
sintaxis adecuada. 

COHERENCIA 
El ítem tiene relación 
lógica con la 
dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo
(bajo nivel de

acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial 
/lejana con la dimensión. 

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El ítem tiene una relación moderada 
con la dimensión que se está 
midiendo. 

4. Totalmente de
Acuerdo

 (alto nivel) 

El ítem se encuentra está 
relacionado con la dimensión que 
está midiendo. 

RELEVANCIA 
El ítem es esencial o 
importante, es decir 
debe ser. 

1. No cumple con el
criterio

El ítem puede ser eliminado sin que 
se vea afectada la medición de la 
dimensión. 

2. Bajo Nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero 
otro ítem puede estar incluyendo lo 
que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así 
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente. 
4: Alto nivel 
3: Moderado nivel 
2: Bajo Nivel 
1: No cumple con el criterio 
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Instrumento que mide la variable 02: Trabajo productivo 

Definición de la variable: Trabajo productivo 
Se define como el trabajo productivo como aquel que genera valor económico y material, 
en contraposición al trabajo improductivo, que no está directamente involucrado en la 
creación de bienes y servicios. (Marx 1965). 

Dimensión 1: Eficiencia del trabajo vivo 

Definición de la dimensión: 

Es el valor añadido o plusvalor solo surge gracias a la actividad humana. Al considerar 
la relación entre insumos y productos sin tener en cuenta al trabajador, no se puede 
afirmar que exista productividad del trabajo. No es adecuado hablar de productividad de 
la tierra o de las máquinas, ya que estas solo transfieren valor, no lo crean ni lo agregan. 
La eficiencia del trabajo vivo implica reducir el tiempo necesario para crear una unidad 
de valor. 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Ejecuta 
actividades 

1) 1, 2 4 4 4 

Reducción 
de tiempo 

2) 3, 4, 5 4 4 4 

Dimensión 2: Calidad requerida 

Definición de la dimensión: 

Implica asegurar que el producto creado sea funcional o efectivo. Sin calidad, la 

productividad se ve comprometida 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Garantiza 
el valor de 
uso 

3) 6 4 4 4 

Producto 
funcional o 
eficaz 

4) 7. 8 4 4 4 

Dimensión 3: Nivel medio de habilidad e intensidad del trabajo 

Definición de la dimensión: 

Es la habilidad o técnica que se refiere a la destreza para llevar a cabo procedimientos. 
La intensidad del trabajo se define como el grado de esfuerzo al que se somete el 
trabajador durante el proceso laboral, medido por el desgaste físico y mental por unidad 
de tiempo. La productividad se logra cuando la intensidad del trabajo es moderada o 
normal, y se vincula con la habilidad o técnica. 
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Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Habilidad o  
Destreza 
para 
ejecutar 

5) 9, 10, 
11 

4 4 4  

Gasto de 
energía 

6) 12, 13, 
14, 15 

4 4 4  
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VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS N° 2 
 

 
1. Datos generales del Juez   
 

Nombre del juez Carmen Luz Cusiquispe Quispitupa 

Grado profesional Maestría (x)                             Doctor ( ) 

Área de formación académica Clínica ( x)    Social ( )     Educativa ( x )    
Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional Emergencia 

Institución donde labora Hospital Antonio Lorena de Cusco 

Tiempo de experiencia profesional en 
el área 

2 a 4 años (  )                  Más de 5 años (x  ) 

DNI 24491120 

Firma del experto: 

 
 

 
 
2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 

3. Datos de la escala  

Nombre de la Prueba: Cuestionario de Gimnasia laboral 

Autor (a): Adaptado por Copa Luz (2024)   

Objetivo: Determinar la influencia de gimnasia laboral del personal 
administrativo de un hospital, Cusco 2024 

Administración:  

Año: 2024 

Ámbito de aplicación:  

Dimensiones: D1: Gimnasia laboral introductoria, D2: Gimnasia laboral 
compensadora y D3: Gimnasia laboral al final de la jornada 

Escala: (5) Siempre, (4) Casi siempre, (3) Ocasionalmente, (2) Casi 
nunca, (1) Nunca 

Niveles o rango: Alto (66-90), Medio (36 -65), Bajo (10-35)   

Cantidad de ítems: 23 

Tiempo de aplicación: Aproximadamente 10 a 15  min. 

 
 
4. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, a usted le presento el cuestionario de Gimnasia laboral, elaborado por 

Luz Hermelinda Copa Rivera, en el año 2024, de acuerdo con los siguientes indicadores 

califique cada uno de los ítems según corresponda. 
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Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es decir, 
su sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1. No cumple con el
criterio

El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel El ítem requiere bastantes 
modificaciones o una 
modificación muy grande en el uso 
de las palabras de acuerdo con su 
significado o por la ordenación de 
estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 
específica de algunos de los términos 
del ítem. 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y 
sintaxis adecuada. 

COHERENCIA 
El ítem tiene relación 
lógica con la 
dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo
(bajo nivel de

acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial 
/lejana con la dimensión. 

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El ítem tiene una relación moderada 
con la dimensión que se está 
midiendo. 

4. Totalmente de
Acuerdo

 (alto nivel) 

El ítem se encuentra está 
relacionado con la dimensión que 
está midiendo. 

RELEVANCIA 
El ítem es esencial o 
importante, es decir 
debe ser. 

1. No cumple con el
criterio

El ítem puede ser eliminado sin que 
se vea afectada la medición de la 
dimensión. 

2. Bajo Nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero 
otro ítem puede estar incluyendo lo 
que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así 
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente. 
4: Alto nivel 
3: Moderado nivel 
2: Bajo Nivel 
1: No cumple con el criterio 

Instrumento que mide la variable 01: Gimnasia laboral 

Definición de la variable: Gimnasia laboral 
La gimnasia laboral consiste en realizar diez minutos de ejercicios diarios en el lugar de 

trabajo, especialmente en el momento en que comienza a sentirse la fatiga. Esta 

práctica ayuda a contrarrestar el estatismo y la tensión nerviosa que se producen al 

permanecer sentados durante largas horas en la misma posición (Kotelnikova et al,. 

1961). 
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Dimensión 1: Gimnasia laboral introductoria 

Definición de la dimensión: 

Consiste en una serie de actividades realizadas antes de comenzar las labores del día, 
con el objetivo de activar las estructuras corporales que enfrentan mayores demandas 
durante el trabajo. Esto facilita una adaptación más efectiva a las exigencias físicas 
específicas de las tareas y ayuda a prevenir posibles lesiones debido a un 
acondicionamiento insuficiente. Estos ejercicios suelen durar entre 10 y 15 minutos 
(Punguil, 2011). 
 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Inicio 1) 1.2.3 4 4 4  

Duración 2) 4,5 4 4 4  

Calentamiento 
general 

3) 6,7 4 4 4  

Movilidad 
articular 

4) 8,9 4 4 4  

Ejercicio de 
rotación, 
flexión, 
extensión y de 
estiramiento 

5) 10,11 4 4 4  

 
 
 
Dimensión 2: Gimnasia laboral compensadora 

Definición de la dimensión: 

También conocidos como ejercicios compensatorios, pausas activas o gimnasia de 
pausa, estas rutinas implican realizar una serie de ejercicios que interrumpen las 
labores, por lo general, con una duración de 10 a 15 minutos. Para actividades de baja 
demanda física, como aquellas que requieren estar sentado por períodos prolongados, 
se emplean ejercicios compensatorios que aumentan la actividad motora en áreas 
menos utilizadas (Punguil, 2011). 
 
  
 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Durante la 
fatiga 

6) 12,13 4 4 4  

Disminución 
de la 
productividad 

7) 
14,15,16 

4 4 4  

Fortalecer la 
musculatura 

8) 
17,18,19 

4 4 4  

 
 
Dimensión 3: Gimnasia laboral al final de la jornada 

Definición de la dimensión: 

Es la capacidad para inducir un estado de reducción general de la activación del 
organismo, lo cual conlleva diversos beneficios. Desde un punto de vista subjetivo, la 
relajación es placentera, y a nivel de salud fisiológica y mental, es muy beneficiosa 
(Punguil, 2011). 
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Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Ejercicios 
menos 
utilizados 

9) 20,21 4 4 4 

Ejercicios 
de 
estiramiento 
o de
elongación

10) 22,23 4 4 4 

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez Carmen Luz Cusiquispe Quispitupa 

Grado profesional Maestría (  x)  Doctor ( ) 

Área de formación académica Clínica ( x)    Social ( )  Educativa ( x ) 
Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional Emergencia 

Institución donde labora Hospital Antonio Lorena de Cusco 

Tiempo de experiencia profesional en el 
área 

2 a 4 años (  )  Más de 5 años (x  ) 

DNI 24491120 

Firma del experto: 

2. Propósito de la evaluación:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3.Datos de la escala

Nombre de la Prueba: Cuestionario de Trabajo productivo 

Autor (a): Adaptado por Copa Luz (2024) 

Objetivo: Determinar la influencia del trabajo productivo del personal 
administrativo de un hospital, Cusco 2024 

Administración: 

Año: 2024 

Ámbito de aplicación: 

Dimensiones: D1: Eficiencia del trabajo vivo, D2: Calidad requerida  y D3: 
Nivel medio de habilidad e intensidad del trabajo 

Escala: (5) Totalmente de acuerdo, (4) De acuerdo, (3) Neutral, (2)
En desacuerdo, (1) Totalmente en desacuerdo

Niveles o rango: Alto (66-90), Medio (36 -65), Bajo (10-35) 

Cantidad de ítems: 15 

Tiempo de aplicación: Aproximadamente 08 a 12 min. 
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4. Presentación de instrucciones para el juez:

A continuación, a usted le presento el cuestionario de Trabajo productivo, elaborado por 

Luz Hermelinda Copa Rivera, en el año 2024, de acuerdo con los siguientes indicadores 

califique cada uno de los ítems según corresponda. 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es decir, 
su sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1. No cumple con el
criterio

El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel El ítem requiere bastantes 
modificaciones o una modificación 
muy grande en el uso de las palabras 
de acuerdo con su significado o por 
la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 
específica de algunos de los términos 
del ítem. 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y 
sintaxis adecuada. 

COHERENCIA 
El ítem tiene relación 
lógica con la 
dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo
(bajo nivel de

acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial 
/lejana con la dimensión. 

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El ítem tiene una relación moderada 
con la dimensión que se está 
midiendo. 

4. Totalmente de
Acuerdo

 (alto nivel) 

El ítem se encuentra está 
relacionado con la dimensión que 
está midiendo. 

RELEVANCIA 
El ítem es esencial o 
importante, es decir 
debe ser. 

1. No cumple con el
criterio

El ítem puede ser eliminado sin que 
se vea afectada la medición de la 
dimensión. 

2. Bajo Nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero 
otro ítem puede estar incluyendo lo 
que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así 
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente. 

4: Alto nivel 
3: Moderado nivel 
2: Bajo Nivel 
1: No cumple con el criterio 
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Instrumento que mide la variable 02: Trabajo productivo 

Definición de la variable: Trabajo productivo 
Se define como el trabajo productivo como aquel que genera valor económico y material, 
en contraposición al trabajo improductivo, que no está directamente involucrado en la 
creación de bienes y servicios. (Marx 1965). 

Dimensión 1: Eficiencia del trabajo vivo 

Definición de la dimensión: 

Es el valor añadido o plusvalor solo surge gracias a la actividad humana. Al considerar 
la relación entre insumos y productos sin tener en cuenta al trabajador, no se puede 
afirmar que exista productividad del trabajo. No es adecuado hablar de productividad de 
la tierra o de las máquinas, ya que estas solo transfieren valor, no lo crean ni lo agregan. 
La eficiencia del trabajo vivo implica reducir el tiempo necesario para crear una unidad 
de valor. 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Ejecuta 
actividades 

1) 1, 2 4 4 4 

Reducción 
de tiempo 

2) 3, 4, 5 4 4 4 

Dimensión 2: Calidad requerida 

Definición de la dimensión: 

Implica asegurar que el producto creado sea funcional o efectivo. Sin calidad, la 

productividad se ve comprometida 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Garantiza 
el valor de 
uso 

3) 6 4 4 4 

Producto 
funcional o 
eficaz 

4) 7. 8 4 4 4 

Dimensión 3: Nivel medio de habilidad e intensidad del trabajo 

Definición de la dimensión: 

Es la habilidad o técnica que se refiere a la destreza para llevar a cabo procedimientos. 
La intensidad del trabajo se define como el grado de esfuerzo al que se somete el 
trabajador durante el proceso laboral, medido por el desgaste físico y mental por unidad 
de tiempo. La productividad se logra cuando la intensidad del trabajo es moderada o 
normal, y se vincula con la habilidad o técnica. 
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Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Habilidad o  
Destreza 
para 
ejecutar 

5) 9, 10, 
11 

4 4 4  

Gasto de 
energía 

6) 12, 13, 
14, 15 

4 4 4  
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VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS N° 3 

 
1. Datos generales del Juez   
 

Nombre del juez Rosslusa Soto Trelles 

Grado profesional Maestría ( X )                             Doctor ( ) 

Área de formación académica Clínica ( )    Social ( )     Educativa ( X)    
Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional Docencia Universitaria 

Institución donde labora UTEA-Cusco 

Tiempo de experiencia profesional en 
el área 

2 a 4 años (  )                  Más de 5 años (X) 

DNI 45792889 

Firma del experto: 

 

 
 
2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 

3. Datos de la escala  

Nombre de la Prueba: Cuestionario de Gimnasia laboral 

Autor (a): Adaptado por Copa Luz (2024)   

Objetivo: Determinar la influencia de gimnasia laboral del personal 
administrativo de un hospital, Cusco 2024 

Administración: Investigación 

Año: 2024 

Ámbito de aplicación: Educativo 

Dimensiones: D1: Gimnasia laboral introductoria, D2: Gimnasia laboral 
compensadora y D3: Gimnasia laboral al final de la jornada 

Escala: (5) Siempre, (4) Casi siempre, (3) Ocasionalmente, (2) Casi 
nunca, (1) Nunca 

Niveles o rango: Alto (66-90), Medio (36 -65), Bajo (10-35)   

Cantidad de ítems: 23 

Tiempo de aplicación: Aproximadamente 10 a 15  min. 

 
 

4. Presentación de instrucciones para el juez: 

 

A continuación, a usted le presento el cuestionario de Gimnasia laboral, elaborado por 

Luz Hermelinda Copa Rivera, en el año 2024, de acuerdo con los siguientes indicadores 

califique cada uno de los ítems según corresponda. 
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Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es decir, 
su sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1. No cumple con el
criterio

El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel El ítem requiere bastantes modificaciones o 
una modificación muy grande en el uso de 
las palabras de acuerdo con su significado 
o por la ordenación de estas.

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 
específica de algunos de los términos del 
ítem. 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 
adecuada. 

COHERENCIA 
El ítem tiene relación 
lógica con la 
dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo
(bajo nivel de

acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana 
con la dimensión. 

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El ítem tiene una relación moderada con la 
dimensión que se está midiendo. 

4. Totalmente de
Acuerdo

 (alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con 
la dimensión que está midiendo. 

RELEVANCIA 
El ítem es esencial o 
importante, es decir 
debe ser. 

1. No cumple con el
criterio

El ítem puede ser eliminado sin que se vea 
afectada la medición de la dimensión. 

2. Bajo Nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro 
ítem puede estar incluyendo lo que mide 
éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así 
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente. 
4: Alto nivel 
3: Moderado nivel 
2: Bajo Nivel 
1: No cumple con el criterio 

Instrumento que mide la variable 01: Gimnasia laboral 

Definición de la variable: Gimnasia laboral 
La gimnasia laboral consiste en realizar diez minutos de ejercicios diarios en el lugar de 

trabajo, especialmente en el momento en que comienza a sentirse la fatiga. Esta 

práctica ayuda a contrarrestar el estatismo y la tensión nerviosa que se producen al 

permanecer sentados durante largas horas en la misma posición (Kotelnikova et al,. 

1961). 

Dimensión 1: Gimnasia laboral introductoria 

Definición de la dimensión: 

Consiste en una serie de actividades realizadas antes de comenzar las labores del día, 
con el objetivo de activar las estructuras corporales que enfrentan mayores demandas 
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durante el trabajo. Esto facilita una adaptación más efectiva a las exigencias físicas 
específicas de las tareas y ayuda a prevenir posibles lesiones debido a un 
acondicionamiento insuficiente. Estos ejercicios suelen durar entre 10 y 15 minutos 
(Punguil, 2011). 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Inicio 1) 1,2,3 4 4 4 

Duración 2) 4,5 4 4 4 

Calentamiento 
general 

3) 6,7 4 4 4 

Movilidad 
articular 

4) 8,9 4 3 4 

Ejercicio de 
rotación, 
flexión, 
extensión y de 
estiramiento 

5) 10,11 4 4 4 

Dimensión 2: Gimnasia laboral compensadora 

Definición de la dimensión: 

También conocidos como ejercicios compensatorios, pausas activas o gimnasia de 
pausa, estas rutinas implican realizar una serie de ejercicios que interrumpen las 
labores, por lo general, con una duración de 10 a 15 minutos. Para actividades de baja 
demanda física, como aquellas que requieren estar sentado por períodos prolongados, 
se emplean ejercicios compensatorios que aumentan la actividad motora en áreas 
menos utilizadas (Punguil, 2011). 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Durante la 
fatiga 

6) 12,13 3 4 4 

Disminución 
de la 
productividad 

7) 
14,15,16 

4 4 4 

Fortalecer la 
musculatura 

8) 
17,18,19 

4 4 4 

Dimensión 3: Gimnasia laboral al final de la jornada 

Definición de la dimensión: 

Es la capacidad para inducir un estado de reducción general de la activación del 
organismo, lo cual conlleva diversos beneficios. Desde un punto de vista subjetivo, la 
relajación es placentera, y a nivel de salud fisiológica y mental, es muy beneficiosa 
(Punguil, 2011). 



23 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Ejercicios 
menos 
utilizados 

9) 20,21 4 4 4 

Ejercicios 
de 
estiramiento 
o de
elongación

10) 22,23 4 4 3 

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez Rosslusa Soto Trelles 

Grado profesional Maestría ( X )  Doctor ( ) 

Área de formación académica Clínica ( )    Social ( )  Educativa (X) 
Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional Docencia Universitaria 

Institución donde labora UTEA-Cusco 

Tiempo de experiencia profesional en 
el área 

2 a 4 años (  )  Más de 5 años (X) 

DNI 45792889 

Firma del experto: 

2. Propósito de la evaluación:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: Cuestionario de Trabajo productivo 

Autor (a): Adaptado por Copa Luz (2024) 

Objetivo: Determinar la influencia del trabajo productivo del personal 
administrativo de un hospital, Cusco 2024 

Administración: Investigación 

Año: 2024 

Ámbito de aplicación: Educativo 

Dimensiones: D1: Eficiencia del trabajo vivo, D2: Calidad requerida  y D3: 
Nivel medio de habilidad e intensidad del trabajo 

Escala: (5) Totalmente de acuerdo, (4) De acuerdo, (3) Neutral, (2)
En desacuerdo, (1) Totalmente en desacuerdo

Niveles o rango: Alto (66-90), Medio (36 -65), Bajo (10-35) 

Cantidad de ítems: 15 

Tiempo de aplicación: Aproximadamente 08 a 12 min. 
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4. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, a usted le presento el cuestionario de Trabajo productivo, elaborado por 

Luz Hermelinda Copa Rivera, en el año 2024, de acuerdo con los siguientes indicadores 

califique cada uno de los ítems según corresponda. 

 

Categoría Calificación Indicador 

 
 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es decir, 
su sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel El ítem requiere bastantes 
modificaciones o una modificación 
muy grande en el uso de las palabras 
de acuerdo con su significado o por 
la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 
específica de algunos de los términos 
del ítem. 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y 
sintaxis adecuada. 

 
COHERENCIA 

El ítem tiene relación 
lógica con la 
dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1. Totalmente en 
desacuerdo (no cumple 
con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo  
    (bajo nivel de 
acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial 
/lejana con la dimensión. 

3. Acuerdo 
    (moderado nivel) 

El ítem tiene una relación moderada 
con la dimensión que se está 
midiendo. 

4. Totalmente de 
Acuerdo     
    (alto nivel) 

El ítem se encuentra está 
relacionado con la dimensión que 
está midiendo. 

 
RELEVANCIA 

El ítem es esencial o 
importante, es decir 
debe ser. 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que 
se vea afectada la medición de la 
dimensión. 

2. Bajo Nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero 
otro ítem puede estar incluyendo lo 
que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

 
Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así 
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente. 
4: Alto nivel 
3: Moderado nivel 
2: Bajo Nivel 
1: No cumple con el criterio 
 
 

Instrumento que mide la variable 02: Trabajo productivo 
 
Definición de la variable: Trabajo productivo  
Se define como el trabajo productivo como aquel que genera valor económico y material, 
en contraposición al trabajo improductivo, que no está directamente involucrado en la 
creación de bienes y servicios. (Marx 1965). 
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Dimensión 1: Eficiencia del trabajo vivo 

Definición de la dimensión: 

Es el valor añadido o plusvalor solo surge gracias a la actividad humana. Al considerar 
la relación entre insumos y productos sin tener en cuenta al trabajador, no se puede 
afirmar que exista productividad del trabajo. No es adecuado hablar de productividad de 
la tierra o de las máquinas, ya que estas solo transfieren valor, no lo crean ni lo agregan. 
La eficiencia del trabajo vivo implica reducir el tiempo necesario para crear una unidad 
de valor. 
 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Ejecuta 
actividades 

1) 1, 2 4 4 3  

Reducción 
de tiempo 

2) 3, 4, 5 4 4 4  

 
 
Dimensión 2: Calidad requerida 

Definición de la dimensión: 

Implica asegurar que el producto creado sea funcional o efectivo. Sin calidad, la 

productividad se ve comprometida 

 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Garantiza 
el valor de 
uso 

3) 6 3 4 4  

Producto 
funcional o 
eficaz 

4) 7, 8 4 4 3  

 
 
Dimensión 3: Nivel medio de habilidad e intensidad del trabajo 

Definición de la dimensión: 

Es la habilidad o técnica que se refiere a la destreza para llevar a cabo procedimientos. 
La intensidad del trabajo se define como el grado de esfuerzo al que se somete el 
trabajador durante el proceso laboral, medido por el desgaste físico y mental por unidad 
de tiempo. La productividad se logra cuando la intensidad del trabajo es moderada o 
normal, y se vincula con la habilidad o técnica. 
 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Habilidad o  
Destreza 
para 
ejecutar 

5) 9, 10, 
11 

4 4 4  

Gasto de 
energía 

6) 12, 13, 
14, 15 

4 3 4  
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VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS N° 4 
 

1. Datos generales del Juez   
 

Nombre del juez Elmer Alberto Ccopa Rivera 

Grado profesional Maestría (  )                             Doctor (X) 

Área de formación académica Clínica ( )    Social ( )     Educativa ( X)    
Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional Investigación y Procesamiento de Datos 

Institución donde labora Andrews University 

Tiempo de experiencia profesional en 
el área 

2 a 4 años (  )                  Más de 5 años (X) 

DNI 00520411 

Firma del experto: 

 

 
 
2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 

3. Datos de la escala  

Nombre de la Prueba: Cuestionario de Gimnasia laboral 

Autor (a): Adaptado por Copa Luz (2024)   

Objetivo: Determinar la influencia de gimnasia laboral del personal 
administrativo de un hospital, Cusco 2024 

Administración: Investigación 

Año: 2024 

Ámbito de aplicación: Educativo 

Dimensiones: D1: Gimnasia laboral introductoria, D2: Gimnasia laboral 
compensadora y D3: Gimnasia laboral al final de la jornada 

Escala: (5) Siempre, (4) Casi siempre, (3) Ocasionalmente, (2) Casi 
nunca, (1) Nunca 

Niveles o rango: Alto (66-90), Medio (36 -65), Bajo (10-35)   

Cantidad de ítems: 23 

Tiempo de aplicación: Aproximadamente 10 a 15  min. 

 
 
4. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, a usted le presento el cuestionario de Gimnasia laboral, elaborado por 

Luz Hermelinda Copa Rivera, en el año 2024, de acuerdo con los siguientes indicadores 

califique cada uno de los ítems según corresponda. 

 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es decir, 
su sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel El ítem requiere bastantes modificaciones o 
una modificación muy grande en el uso de 
las palabras de acuerdo con su significado 
o por la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 
específica de algunos de los términos del 
ítem. 
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4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 
adecuada. 

COHERENCIA 
El ítem tiene relación 
lógica con la 
dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo
(bajo nivel de

acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana 
con la dimensión. 

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El ítem tiene una relación moderada con la 
dimensión que se está midiendo. 

4. Totalmente de
Acuerdo

 (alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con 
la dimensión que está midiendo. 

RELEVANCIA 
El ítem es esencial o 
importante, es decir 
debe ser. 

1. No cumple con el
criterio

El ítem puede ser eliminado sin que se vea 
afectada la medición de la dimensión. 

2. Bajo Nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro 
ítem puede estar incluyendo lo que mide 
éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así 
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente. 
4: Alto nivel 
3: Moderado nivel 
2: Bajo Nivel 
1: No cumple con el criterio 

Instrumento que mide la variable 01: Gimnasia laboral 

Definición de la variable: Gimnasia laboral 
La gimnasia laboral consiste en realizar diez minutos de ejercicios diarios en el lugar de 

trabajo, especialmente en el momento en que comienza a sentirse la fatiga. Esta 

práctica ayuda a contrarrestar el estatismo y la tensión nerviosa que se producen al 

permanecer sentados durante largas horas en la misma posición (Kotelnikova et al,. 

1961). 

Dimensión 1: Gimnasia laboral introductoria 

Definición de la dimensión: 

Consiste en una serie de actividades realizadas antes de comenzar las labores del día, 
con el objetivo de activar las estructuras corporales que enfrentan mayores demandas 
durante el trabajo. Esto facilita una adaptación más efectiva a las exigencias físicas 
específicas de las tareas y ayuda a prevenir posibles lesiones debido a un 
acondicionamiento insuficiente. Estos ejercicios suelen durar entre 10 y 15 minutos 
(Punguil, 2011). 



29 
 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Inicio 1) 1,2,3 4 4 4  

Duración 2) 4,5 4 4 4  

Calentamiento 
general 

3) 6,7 4 4 4  

Movilidad 
articular 

4) 8,9 4 3 4  

Ejercicio de 
rotación, 
flexión, 
extensión y de 
estiramiento 

5) 10,11 4 4 4  

 

 

Dimensión 2: Gimnasia laboral compensadora 

Definición de la dimensión: 

También conocidos como ejercicios compensatorios, pausas activas o gimnasia de 
pausa, estas rutinas implican realizar una serie de ejercicios que interrumpen las 
labores, por lo general, con una duración de 10 a 15 minutos. Para actividades de baja 
demanda física, como aquellas que requieren estar sentado por períodos prolongados, 
se emplean ejercicios compensatorios que aumentan la actividad motora en áreas 
menos utilizadas (Punguil, 2011). 
 
  

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Durante la 
fatiga 

6) 12,13 3 4 4  

Disminución 
de la 
productividad 

7) 
14,15,16 

4 4 4  

Fortalecer la 
musculatura 

8) 
17,18,19 

4 4 4  

 
 
 
Dimensión 3: Gimnasia laboral al final de la jornada 

Definición de la dimensión: 

Es la capacidad para inducir un estado de reducción general de la activación del 
organismo, lo cual conlleva diversos beneficios. Desde un punto de vista subjetivo, la 
relajación es placentera, y a nivel de salud fisiológica y mental, es muy beneficiosa 
(Punguil, 2011). 
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Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Ejercicios 
menos 
utilizados 

9) 20,21 4 4 4  

Ejercicios 
de 
estiramiento 
o de 
elongación 

10) 22,23 4 4 3  

 
 
 
1. Datos generales del Juez   
 

Nombre del juez Elmer Alberto Ccopa Rivera 

Grado profesional Maestría (  )                             Doctor (X) 

Área de formación académica Clínica ( )    Social ( )     Educativa (X)    
Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional Ingeniería y Procesamiento de Datos 

Institución donde labora Andrews University 

Tiempo de experiencia profesional en 
el área 

2 a 4 años (  )                  Más de 5 años (X) 

DNI 00520411 

Firma del experto: 
 
 
 

 

 
 
2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 

3. Datos de la escala  

Nombre de la Prueba: Cuestionario de Trabajo productivo 

Autor (a): Adaptado por Copa Luz (2024)   

Objetivo: Determinar la influencia del trabajo productivo del personal 
administrativo de un hospital, Cusco 2024 

Administración: Investigación 

Año: 2024 

Ámbito de aplicación: Educativo 

Dimensiones: D1: Eficiencia del trabajo vivo, D2: Calidad requerida  y D3: 
Nivel medio de habilidad e intensidad del trabajo 

Escala: (5) Totalmente de acuerdo, (4) De acuerdo, (3) Neutral, (2) 
En desacuerdo, (1) Totalmente en desacuerdo 

Niveles o rango: Alto (66-90), Medio (36 -65), Bajo (10-35)   

Cantidad de ítems: 15 

Tiempo de aplicación: Aproximadamente 08 a 12 min. 
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4. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, a usted le presento el cuestionario de Trabajo productivo, elaborado por 

Luz Hermelinda Copa Rivera, en el año 2024, de acuerdo con los siguientes indicadores 

califique cada uno de los ítems según corresponda. 

 

Categoría Calificación Indicador 

 
 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es decir, 
su sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel El ítem requiere bastantes 
modificaciones o una modificación 
muy grande en el uso de las palabras 
de acuerdo con su significado o por 
la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 
específica de algunos de los términos 
del ítem. 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y 
sintaxis adecuada. 

 
COHERENCIA 

El ítem tiene relación 
lógica con la 
dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1. Totalmente en 
desacuerdo (no cumple 
con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo  
    (bajo nivel de 
acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial 
/lejana con la dimensión. 

3. Acuerdo 
    (moderado nivel) 

El ítem tiene una relación moderada 
con la dimensión que se está 
midiendo. 

4. Totalmente de 
Acuerdo     
    (alto nivel) 

El ítem se encuentra está 
relacionado con la dimensión que 
está midiendo. 

 
RELEVANCIA 

El ítem es esencial o 
importante, es decir 
debe ser. 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que 
se vea afectada la medición de la 
dimensión. 

2. Bajo Nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero 
otro ítem puede estar incluyendo lo 
que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

 
Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así 
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente. 
4: Alto nivel 
3: Moderado nivel 
2: Bajo Nivel 
1: No cumple con el criterio 
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Instrumento que mide la variable 02: Trabajo productivo 
 
Definición de la variable: Trabajo productivo  
Se define como el trabajo productivo como aquel que genera valor económico y material, 
en contraposición al trabajo improductivo, que no está directamente involucrado en la 
creación de bienes y servicios. (Marx 1965). 
 
Dimensión 1: Eficiencia del trabajo vivo 

Definición de la dimensión: 

Es el valor añadido o plusvalor solo surge gracias a la actividad humana. Al considerar 
la relación entre insumos y productos sin tener en cuenta al trabajador, no se puede 
afirmar que exista productividad del trabajo. No es adecuado hablar de productividad de 
la tierra o de las máquinas, ya que estas solo transfieren valor, no lo crean ni lo agregan. 
La eficiencia del trabajo vivo implica reducir el tiempo necesario para crear una unidad 
de valor. 
 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Ejecuta 
actividades 

1) 1, 2 4 4 3  

Reducción 
de tiempo 

2) 3, 4, 5 4 4 4  

 
 
Dimensión 2: Calidad requerida 

Definición de la dimensión: 

Implica asegurar que el producto creado sea funcional o efectivo. Sin calidad, la 

productividad se ve comprometida 

 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Garantiza 
el valor de 
uso 

3) 6 3 4 4  

Producto 
funcional o 
eficaz 

4) 7, 8 4 4 3  

 
 
Dimensión 3: Nivel medio de habilidad e intensidad del trabajo 

Definición de la dimensión: 

 

Es la habilidad o técnica que se refiere a la destreza para llevar a cabo procedimientos. 
La intensidad del trabajo se define como el grado de esfuerzo al que se somete el 
trabajador durante el proceso laboral, medido por el desgaste físico y mental por unidad 
de tiempo. La productividad se logra cuando la intensidad del trabajo es moderada o 
normal, y se vincula con la habilidad o técnica. 
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Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Habilidad o  
Destreza 
para 
ejecutar 

5) 9, 10, 
11 

4 4 4  

Gasto de 
energía 

6) 12, 13, 
14, 15 

4 3 4  
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VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS N° 5 

 

1. Datos generales del Juez   
 

Nombre del juez Jonathan Carlos Aguilar Bueno 

Grado profesional Maestría (  x)                             Doctor ( ) 

Área de formación académica Clínica ( x)    Social ( )     Educativa ( x )    
Organizacional (  

Áreas de experiencia profesional Psicología clínica 

Institución donde labora UNSAAC (Universidad Nacional de San Antonio 
Abad de Cusco) 

Tiempo de experiencia profesional en 
el área 

2 a 4 años (  )                  Más de 5 años ( x ) 

DNI 45583171 

Firma del experto:  

 
 

 
 
2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 

3. Datos de la escala  

Nombre de la Prueba: Cuestionario de Gimnasia laboral 

Autor (a): Adaptado por Copa Luz (2024)   

Objetivo: Determinar la influencia de gimnasia laboral del personal 
administrativo de un hospital, Cusco 2024 

Administración:  

Año: 2024 

Ámbito de aplicación:  

Dimensiones: D1: Gimnasia laboral introductoria, D2: Gimnasia laboral 
compensadora y D3: Gimnasia laboral al final de la jornada 

Escala: (5) Siempre, (4) Casi siempre, (3) Ocasionalmente, (2) Casi 
nunca, (1) Nunca 

Niveles o rango: Alto (66-90), Medio (36 -65), Bajo (10-35)   

Cantidad de ítems: 23 

Tiempo de aplicación: Aproximadamente 10 a 15 min. 

 
 
4. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, a usted le presento el cuestionario de Gimnasia laboral, elaborado por 

Luz Hermelinda Copa Rivera, en el año 2024, de acuerdo con los siguientes indicadores 

califique cada uno de los ítems según corresponda. 
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Categoría Calificación Indicador 

 
 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es decir, 
su sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel El ítem requiere bastantes 
modificaciones o una modificación 
muy grande en el uso de las palabras 
de acuerdo con su significado o por 
la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 
específica de algunos de los 
términos del ítem. 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y 
sintaxis adecuada. 

 
COHERENCIA 

El ítem tiene relación 
lógica con la 
dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1. Totalmente en 
desacuerdo (no cumple 
con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con 
la dimensión. 

2. Desacuerdo  
    (bajo nivel de 
acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial 
/lejana con la dimensión. 

3. Acuerdo 
    (moderado nivel) 

El ítem tiene una relación moderada 
con la dimensión que se está 
midiendo. 

4. Totalmente de 
Acuerdo     
    (alto nivel) 

El ítem se encuentra está 
relacionado con la dimensión que 
está midiendo. 

 
RELEVANCIA 

El ítem es esencial o 
importante, es decir 
debe ser. 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que 
se vea afectada la medición de la 
dimensión. 

2. Bajo Nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero 
otro ítem puede estar incluyendo lo 
que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

 
Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así 
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente. 
4: Alto nivel 
3: Moderado nivel 
2: Bajo Nivel 
1: No cumple con el criterio 
 
 

Instrumento que mide la variable 01: Gimnasia laboral 
 
Definición de la variable: Gimnasia laboral  
 
La gimnasia laboral consiste en realizar diez minutos de ejercicios diarios en el lugar de 
trabajo, especialmente en el momento en que comienza a sentirse la fatiga. Esta 
práctica ayuda a contrarrestar el estatismo y la tensión nerviosa que se producen al 
permanecer sentados durante largas horas en la misma posición (Kotelnikova et al,. 
1961). 
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Dimensión 1: Gimnasia laboral introductoria 

Definición de la dimensión: 

Consiste en una serie de actividades realizadas antes de comenzar las labores del día, 
con el objetivo de activar las estructuras corporales que enfrentan mayores demandas 
durante el trabajo. Esto facilita una adaptación más efectiva a las exigencias físicas 
específicas de las tareas y ayuda a prevenir posibles lesiones debido a un 
acondicionamiento insuficiente. Estos ejercicios suelen durar entre 10 y 15 minutos 
(Punguil, 2011). 
 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Inicio 1) 1,2,3 4 4 4  

Duración 2) 4,5 4 4 4  

Calentamiento 
general 

3) 6,7 4 4 4  

Movilidad 
articular 

4) 8,9 4 4 4  

Ejercicio de 
rotación, 
flexión, 
extensión y de 
estiramiento 

5) 10,11 4 4 4  

 
 
Dimensión 2: Gimnasia laboral compensadora 

Definición de la dimensión: 

También conocidos como ejercicios compensatorios, pausas activas o gimnasia de 
pausa, estas rutinas implican realizar una serie de ejercicios que interrumpen las 
labores, por lo general, con una duración de 10 a 15 minutos. Para actividades de baja 
demanda física, como aquellas que requieren estar sentado por períodos prolongados, 
se emplean ejercicios compensatorios que aumentan la actividad motora en áreas 
menos utilizadas (Punguil, 2011). 
 
  

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Durante la 
fatiga 

6) 12,13 4 4 4  

Disminución 
de la 
productividad 

7) 
14,15,16 

4 4 4  

Fortalecer la 
musculatura 

8) 
17,18,19 

4 4 4  

 
 
 
Dimensión 3: Gimnasia laboral al final de la jornada 

Definición de la dimensión: 

Es la capacidad para inducir un estado de reducción general de la activación del 
organismo, lo cual conlleva diversos beneficios. Desde un punto de vista subjetivo, la 
relajación es placentera, y a nivel de salud fisiológica y mental, es muy beneficiosa 
(Punguil, 2011). 
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Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Ejercicios 
menos 
utilizados 

9) 20,21 4 4 4  

Ejercicios 
de 
estiramiento 
o de 
elongación 

10) 22,23 4 4 4  

 
 
1. Datos generales del Juez   
 

Nombre del juez Jonathan Carlos Aguilar Bueno 

Grado profesional Maestría ( x )                             Doctor ( ) 

Área de formación académica Clínica (x)    Social ( )     Educativa ( x )    
Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional Psicología clínica 

Institución donde labora UNSAAC (Universidad Nacional de San Antonio 
Abad de Cusco) 

Tiempo de experiencia profesional en 
el área 

2 a 4 años (  )                  Más de 5 años ( x ) 

DNI 45583171 

Firma del experto:  

 
 

 

2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 

3. Datos de la escala  

Nombre de la Prueba: Cuestionario de Trabajo productivo 

Autor (a): Adaptado por Copa Luz (2024)   

Objetivo: Determinar la influencia del trabajo productivo del personal 
administrativo de un hospital, Cusco 2024 

Administración:  

Año: 2024 

Ámbito de aplicación:  

Dimensiones: D1: Eficiencia del trabajo vivo, D2: Calidad requerida  y D3: 
Nivel medio de habilidad e intensidad del trabajo 

Escala: (5) Totalmente de acuerdo, (4) De acuerdo, (3) Neutral, (2) 
En desacuerdo, (1) Totalmente en desacuerdo 

Niveles o rango: Alto (66-90), Medio (36 -65), Bajo (10-35)   

Cantidad de ítems: 15 

Tiempo de aplicación: Aproximadamente 08 a 12  min. 
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4. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, a usted le presento el cuestionario de Trabajo productivo, elaborado por 

Luz Hermelinda Copa Rivera, en el año 2024, de acuerdo con los siguientes indicadores 

califique cada uno de los ítems según corresponda. 

 

Categoría Calificación Indicador 

 
 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es decir, 
su sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel El ítem requiere bastantes 
modificaciones o una modificación 
muy grande en el uso de las palabras 
de acuerdo con su significado o por 
la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 
específica de algunos de los términos 
del ítem. 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y 
sintaxis adecuada. 

 
COHERENCIA 

El ítem tiene relación 
lógica con la 
dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1. Totalmente en 
desacuerdo (no cumple 
con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo  
    (bajo nivel de 
acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial 
/lejana con la dimensión. 

3. Acuerdo 
    (moderado nivel) 

El ítem tiene una relación moderada 
con la dimensión que se está 
midiendo. 

4. Totalmente de 
Acuerdo     
    (alto nivel) 

El ítem se encuentra está 
relacionado con la dimensión que 
está midiendo. 

 
RELEVANCIA 

El ítem es esencial o 
importante, es decir 
debe ser. 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que 
se vea afectada la medición de la 
dimensión. 

2. Bajo Nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero 
otro ítem puede estar incluyendo lo 
que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

 
Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así 
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente. 
4: Alto nivel 
3: Moderado nivel 
2: Bajo Nivel 
1: No cumple con el criterio 
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Instrumento que mide la variable 02: Trabajo productivo 
 
Definición de la variable: Trabajo productivo  
Se define como el trabajo productivo como aquel que genera valor económico y material, 
en contraposición al trabajo improductivo, que no está directamente involucrado en la 
creación de bienes y servicios. (Marx 1965). 
 
Dimensión 1: Eficiencia del trabajo vivo 

Definición de la dimensión: 

Es el valor añadido o plusvalor solo surge gracias a la actividad humana. Al considerar 
la relación entre insumos y productos sin tener en cuenta al trabajador, no se puede 
afirmar que exista productividad del trabajo. No es adecuado hablar de productividad de 
la tierra o de las máquinas, ya que estas solo transfieren valor, no lo crean ni lo agregan. 
La eficiencia del trabajo vivo implica reducir el tiempo necesario para crear una unidad 
de valor. 
 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Ejecuta 
actividades 

1) 1, 2 4 4 4  

Reducción 
de tiempo 

2) 3, 4, 5 4 4 4  

 
 
Dimensión 2: Calidad requerida 

Definición de la dimensión:  

Implica asegurar que el producto creado sea funcional o efectivo. Sin calidad, la 

productividad se ve comprometida 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Garantiza 
el valor de 
uso 

3) 6 4 4 4  

Producto 
funcional o 
eficaz 

4) 7. 8 4 4 4  

 
 
Dimensión 3: Nivel medio de habilidad e intensidad del trabajo 

Definición de la dimensión: 

Es la habilidad o técnica que se refiere a la destreza para llevar a cabo procedimientos. 
La intensidad del trabajo se define como el grado de esfuerzo al que se somete el 
trabajador durante el proceso laboral, medido por el desgaste físico y mental por unidad 
de tiempo. La productividad se logra cuando la intensidad del trabajo es moderada o 
normal, y se vincula con la habilidad o técnica. 
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Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

Habilidad o  
Destreza 
para 
ejecutar 

5) 9, 10, 
11 

4 4 4  

Gasto de 
energía 

6) 12, 13, 
14, 15 

4 4 4  
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5. Resultados del análisis de consistencia interna 

Prueba de normalidad 

       Kolmogorov-Smirnov°   Shapiro-Wilk 

               Estadístico    gl    Sig.               Estadístico    gl        Sig. 

Gimnasia laboral ,111 82  ,001      ,978   82    ,001 

Trabajo productivo , 180 82 <,001      ,886   82      <,001 

Corrección de significancia de Lilliefors 

 

 

ALFA DE CRONBACH (Gimnasia laboral) 

 

La prueba de alfa de Cronbach que a continuación se presenta, fue extraída o 

calculada a partir de la evaluación a una muestra piloto conformada por 20 

participantes. 

A partir de lo cual se obtuvieron los siguientes resultados: 

 

Resumen de procesamiento de casos 

          N      %   

  Válido       19     95,0 

Casos  Excluído°        1       5,0 

  Total        20    100.0 

La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento 

 

 

Estadísticas de fiabilidad de la variable gimnasia laboral  

 

Alfa de Cronbach   N de elementos 

0,880          23 

 

Se aprecia un alfa de Cronbach de 0,880, valor indicativo de que la confiabilidad 

de dicho cuestionario es aceptable, es decir mide lo que pretende medir y dada 

la posibilidad de volver a evaluar a los mismos participantes en distintos espacios 

de tiempo, es muy probable que se obtengan los mismos o similares resultados. 
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Para las dimensiones analizadas los valores obtenidos para el alfa de Cronbach 

oscilan entre 0,872 hasta 0,881, valores indicativos de una confiabilidad buena. 

Por lo cual también las dimensiones brindan la confianza de medir lo que 

pretenden medir, y brindan la probabilidad de que, en futuras oportunidades de 
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evaluar muestras similares, se puedan obtener resultados similares a los que se 

logren en la presente investigación. 

ALFA DE CRONBACH (Trabajo productivo) 

La prueba de alfa de Cronbach que a continuación se presenta, fue extraída o 

calculada a partir de la evaluación a una muestra piloto conformada por 20 

participantes. 

A partir de lo cual se obtuvieron los siguientes resultados: 
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Resumen de procesamiento de casos 

          N      %   

  Válido       20     100,0 

Casos  Excluído°        0          ,0 

  Total        20    100.0 

La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento 

 

Estadísticas de fiabilidad de la variable trabajo productivo 

 

Alfa de Cronbach      N de elementos 

0,819 15 

 

Se aprecia un alfa de Cronbach de 0,819, valor indicativo de que la confiabilidad 

de dicho cuestionario es buena, es decir el cuestionario de trabajo productivo, 

mide lo que pretende medir y ante la posibilidad de volver a evaluar a los mismos 

participantes en distintos espacios de tiempo, es muy probable que se obtengan 

los mismos o similares resultados. 

 

En cuanto a las dimensiones, se obtuvieron los siguientes índices de alfa de 

Cronbach: 
  

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

Realiza las actividades en 

el tiempo establecido de su 

área. 

49,90 45,463 ,537 ,802 

Usa la tecnología para 

disminuir los plazos de la 

entrega de una tarea 

asignada. 

49,50 47,632 ,404 ,810 

Cumple las metas y 

objetivos en los tiempos 

establecidos por la 

institución. 

48,75 45,355 ,571 ,800 

Usa todos los recursos 

disponibles eficientemente 

en la institución 

49,45 46,576 ,274 ,823 
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Piensa que las 

capacitaciones le ayudan a 

realizar eficientemente las 

actividades 

50,40 47,937 ,313 ,816 

Piensa que los materiales 

que te brinda tu institución 

te ayudan a cumplir con 

los procedimientos o 

procesos 

50,35 50,766 ,110 ,825 

Recibes equipos y 

materiales están en 

buenas condiciones de 

parte de tu institución. 

49,55 42,155 ,599 ,795 

Realizo mis funciones 

cumpliendo los estándares 

de seguridad 

49,50 49,632 ,158 ,826 

Tienes experiencia en el 

área que se desempeñas. 

49,80 42,168 ,673 ,789 

Tienes las competencias 

necesarias, para cumplir  

los objetivos definidos en 

el área que desempeñas. 

49,40 46,358 ,454 ,807 

Piensa que son 

importantes las 

capacitaciones que brinda 

su institución para el 

desarrollo profesional. 

49,65 46,450 ,388 ,812 

Cumple las metas y 

objetivos en los tiempos 

establecidos, cuando se 

encuentra fatigado. 

49,90 44,200 ,524 ,802 

Muestras suficiente 

concentración en el área 

que desempeña según lo 

requerido 

49,75 44,934 ,560 ,800 

Su nivel de esfuerzo es 

necesario para llevar  

acabo sus actividades 

laborales 

49,45 47,839 ,392 ,811 

Evita riesgos para su salud 

y seguridad en el área 

donde se desarrolla 

48,75 45,355 ,571 ,800 

 
Para las dimensiones analizadas los valores obtenidos para el alfa de Cronbach 

oscilan entre 0,795 hasta 0,826, valores indicativos de una confiabilidad buena. 
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Por lo cual también las dimensiones brindan la confianza de evaluar 

adecuadamente aquellos indicadores que componen las dimensiones de la 

variable trabajo productivo, y por lo mismo están destinadas a poder ser replicadas 

en otro espacio y tiempo. 
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Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 

si el elemento 

se ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

Realiza las actividades en el 

tiempo establecido de su 

área. 

49,90 45,463 ,537 ,802 

Usa la tecnología para 

disminuir los plazos de la 

entrega de una tarea 

asignada. 

49,50 47,632 ,404 ,810 

Cumple las metas y 

objetivos en los tiempos 

establecidos por la 

institución. 

48,75 45,355 ,571 ,800 

Usa todos los recursos 

disponibles eficientemente 

en la institución 

49,45 46,576 ,274 ,823 

Piensa que las 

capacitaciones le ayudan a 

realizar eficientemente las 

actividades 

50,40 47,937 ,313 ,816 

Piensa que los materiales 

que te brinda tu institución te 

ayudan a cumplir con los 

procedimientos o procesos 

50,35 50,766 ,110 ,825 

Recibes equipos y 

materiales están en buenas 

condiciones de parte de tu 

institución. 

49,55 42,155 ,599 ,795 

Realizo mis funciones 

cumpliendo los estándares 

de seguridad 

49,50 49,632 ,158 ,826 

Tienes experiencia en el 

área que se desempeñas. 

49,80 42,168 ,673 ,789 

Tienes las competencias 

necesarias, para cumplir  los 

objetivos definidos en el área 

que desempeñas. 

49,40 46,358 ,454 ,807 
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Piensa que son importantes 

las capacitaciones que 

brinda su institución para el 

desarrollo profesional. 

49,65 46,450 ,388 ,812 

Cumple las metas y 

objetivos en los tiempos 

establecidos, cuando se 

encuentra fatigado. 

49,90 44,200 ,524 ,802 

Muestras suficiente 

concentración en el área que 

desempeña según lo 

requerido 

49,75 44,934 ,560 ,800 

Su nivel de esfuerzo es 

necesario para llevar  acabo 

sus actividades laborales 

49,45 47,839 ,392 ,811 

Evita riesgos para su salud y 

seguridad en el área donde 

se desarrolla 

48,75 45,355 ,571 ,800 
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5. Consentimiento y/o asentimiento informado, UCV.

Consentimiento informado 

Estimado (a) personal del área de salud: Yo, Luz Hermelinda Copa Rivera, le 

hago presente que, me encuentro cursando estudios de post grado en la 

universidad César Vallejo. Para lo cual, la presente ficha de consentimiento 

informado tiene como propósito dar a conocer a los participantes el título de la 

investigación, llevada a cabo y las facultades propias de su rol como personal. 

Si Ud. Accede a participar del presente estudio, se le pedirá responder dos 

cuestionarios los cuales servirán como datos valiosos para la investigación de 

título “Gimnasia laboral en el trabajo productivo del personal de un hospital, 

Cusco 2024”, cuyo llenado le tomará un tiempo de 15 minutos. También es 

importante informarle que su participación será totalmente anónima, voluntaria, 

con fines estrictamente de investigación, pudiendo expresar sus dudas en 

cualquier momento durante su desarrollo y de igual manera dejar de responderlo 

sin que esto lo perjudique. Por lo cual solicito su colaboración y expreso mi 

agradecimiento de antemano por su valioso aporte.  

Atentamente. 

La Autora 

   Firma del participante 
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6. Otros anexos:

DATA DE VARIABLES Y DIMENSIONES 
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Autorización de uso de Información 




