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RESUMEN

La presente investigacion estuvo enmarcada en el ODS 4 educacion de calidad
relacionada con el objetivo del presente estudio que fue conocer las practicas de
acompafamiento pedagogico desde la perspectiva de los docentes de primaria de un

colegio publico del Agustino.

La investigacion fue de tipo basica con enfoque cualitativo. El método utilizado
fue el disefio fenomenoldgico — hermenéutico. En el recojo de datos se empled la

técnica la entrevista cualitativa.

El resultado permitié evidenciar un aporte desde la experiencia de los docentes
de un colegio publico del Agustino, quienes identificaron tres aspectos esenciales
para un acompafiamiento pedagoégico efectivo como es la planificacion, un buen clima

y la retroalimentacion que viene ejerciendo la subdirectora.

En ese sentido, se concluyé en subrayar la importancia de un liderazgo
educativo que ejerce la subdirectora de la escuela, la cual promueva la participacion
colaborativa, la confianza y la retroalimentacion efectiva como pilares clave para el

éxito tanto profesional como académico en un contexto escolar.

Palabras clave: Orientacién pedagdgica, gestion de la educacion,

orientacioén profesional.



ABSTRACT

This research was framed in SDG 4 quality education related to the objective of this
study, which was to learn about the practices of pedagogical accompaniment from the

perspective of primary school teachers in a public school in El Agustino.

The research was of a basic type with a qualitative approach. The method used
was the phenomenological-hermeneutic design. The qualitative interview technique

was used in the data collection.

The result allowed to evidence a contribution from the experience of the teachers
of a public school in El Agustino, who identify three essential aspects for an effective
pedagogical accompaniment, such as planning, a good climate and the feedback
provided by the assistant principal.

In this sense, it was concluded to underline the importance of an educational
leadership exercised by the assistant principal of the school, which promotes
collaborative participation, trust and effective feedback as key pillars for both

professional and academic success in a school context.

Keywords: Pedagogical orientation, educational management, professional

orientation.



l. INTRODUCCION

La educacion es esencial para reducir la desigualdad, conseguir equidad y alentar a
los ciudadanos a ser mas tolerantes en la sociedad. En ese sentido, la necesidad de
emprender el estudio con relacion al acompafiamiento pedagogico ha ido ganando
espacio de investigacion debido a que es una estrategia que se implementa en los
colegios y las aulas de todas las escuelas de la region y el mundo; debido a que es
importante para buscar optimizar la ensefianza, fomentar mejoras en la préactica
educativa y alcanzar la calidad con el trabajo sistematico de los docentes;

promoviendo aprendizajes en los estudiantes (Baque, 2021).

En tal sentido; el presente estudio se enmarcé dentro el objetivo de desarrollo
sostenible 4: Educacion de calidad; porque se buscé enfatizar en el acompafiamiento
pedagdgico que se brinda a los docentes de la educacién bésica; promoviendo mas
equidad, calidad e inclusién; y oportunidades de aprendizaje activo y socializado; lo
cual va tener una repercusion en su vida diaria como profesional y en la actividad
educativa de los estudiantes preparados como ciudadanos (Casanova, 2020). Y
porque la educacion es la clave para alcanzar que los ciudadanos rompan el ciclo de
la pobreza y reduzcan las desigualdades sociales.

Al estudiar el acompafiamiento pedagdgico; de acuerdo al contexto
internacional; indicadores de pobreza de aprendizaje realizados por el Banco Mundial
y el Instituto de Estadistica de la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), han dado a conocer un dato muy serio
gue representa una crisis de aprendizaje, el porcentaje de nifilos de 10 afios que no
pueden leer o comprender un texto corto adecuado para su edad (Banco Mundial,
2022).

Explicé Garcia, (2012) que se han dado diferentes formas de reaccionar de los
docentes con respecto a un acompafamiento: disposicion, ritmos, tiempos,
comprension, trabajos, lenguajes y decisiones, por ello, para identificar los problemas
especificos en cada uno se requiere constante atencion e incluso la introspeccion de
los mismos. Se puede ver en ese contexto que el progreso de los docentes esta
marcado por la preparacion, seguimiento y evaluacion de su desempefio, evidenciado
a través del rendimiento de los alumnos en los examenes internacionales, de igual

manera el apoyo del estado. Es por ello, que se hace indispensable que el sistema



educativo trabaje a través de diversas herramientas en su calidad, pues significaria la

mejora en la practica reflexiva docente.

Asimismo, la realidad del problema del acompafiamiento pedagdgico a nivel
nacional, se involucrd no solo con la calidad educativa, sino con los resultados de las
evaluaciones de aprendizaje realizadas por el Ministerio de Educacion; donde se va
verificando que los educandos del nivel basico no estan logrando desarrollar las
competencias, capacidades y habilidades de comprension lectora, resolucion de
problemas y conocimientos mateméticos (Luna et al., 2021); el bajo nivel de manejo
de las TIC; lo cual termina repercutiendo en la ineficiencia de inversion publica en

educacion (Quispe et al., 2024).

Asimismo, se ha sefialado que los docentes muestran tener conductas de
pesadumbre creando ambientes desagradables en el aula y la escuela. Y que se
observan en los directivos un manejo inapropiado del acompafiamiento pedagogico
(Zorrilla et al., 2021). Asi como, en la practica el acompafiamiento del docente solo
responde a la planificacion realizada en los documentos y no a la realidad de mejorar
los hechos. Esto indica, que existe falta de claridad en relacion a la sistematizacion
de la praxis del acompafiamiento pedagogico; debido a la improvisacion, la falta de
rigor, la ausencia de objetivos, el didlogo horizontal, etc.; haciéndonos pensar que
existe necesidad de revisar las politicas educativas del acompafiamiento pedagogico
(San Martin et al., 2021).

Sobre la realidad local, se pudo observar en un colegio publico del distrito del
Agustino que el rol del Directivo estaba disociado de lo que sefiala el Marco del Buen
Desempefio del Directivo — MBDD donde son los directivos los que asumen la
responsabilidad de gestionar la transformacion de los procesos pedagdgicos dentro
de una cultura ética y participativa. Esto permite que se construye una vision comun
entre toda la comunidad educativa, la cual inspira, orienta y apoya el fortalecimiento
de las capacidades y el compromiso de sus miembros para crear condiciones
favorables y asumir la responsabilidad por los logros de aprendizaje de los
estudiantes (Ministerio de Educacion [MINEDU], 2014).

En tal sentido, a fin de documentar y conocer se formulé el problema de
investigacion: ¢Cudles son las experiencias de los docentes respecto al

acompafamiento pedagogico en una institucion educativa del nivel primario en el



distrito del Agustino? Asi mismo, se plantea como problemas especificos: ¢ CoOmo se
realiza la planificacion, el clima y la retroalimentacion en el acompafamiento

pedagdgico para los docentes de primaria de un colegio publico del Agustino?

Y se puede sefalar como justificacion teédrica el incremento de bagaje de
conocimientos en la practica del acompafamiento pedagdgico; de su qué hacer diario
en las aulas y sesiones de aprendizaje; permiti6 documentar las estrategias mas
pertinentes y acordes a la realidad; para mejorar el trabajo constructivo que significa
el acompafamiento al docente; la implementacion de un programa de
acompafamiento mas pertinente; el logro de aprendizajes significativos (Baque,
2021); volviendo posible la sistematizacion de las experiencias obtenidas durante el
acompafamiento al docente en el aula (Reyes y Azahuanche, 2020). Lo cual,
asimismo va generar una cultura de reflexion sobre la practica pedagdgica llegando
a identificar las fortalezas, debilidades, y tomar decisiones para mejorar el desempefio

docente (Ushifia y Colmenarez, 2022).

Se puede sefialar como justificacion practica que el acompafamiento
pedagdgico contribuye a identificar patrones de conducta de los docentes para
mejorar la didactica implementada en el desarrollo de las sesiones de clase
(Carhuancho et al., 2022); asimismo con el acompafiamiento pedagoégico al docente
también se va motivar al logro de los aprendizajes significativos(Baque, 2021);
promoviendo mejores resultados en las evaluaciones de los estudiantes (Alberca
et al., 2021).

Y como justificacion metodolégica se puede sefalar que el presente estudio
servird como un precedente de referencia para otras investigaciones y que puede ser
citadas en los trabajos de investigacion, en reuniones relacionadas con la practica de
acompafamiento, en los talleres de acompafiamiento; en base a los resultados,
conclusiones o instrumentos utilizados; en tal sentido la validez de un estudio se
garantiza en base al aporte que puede ser replicado y/o socializado de forma
presencial o virtual (Véliz et al., 2021); lo cual va ayudar a los docentes a implementar
estrategias, recursos y materiales que surgen de la investigacion y la innovacion

(Cantero et al., 2021); y se fomenta el rigor del trabajo realizado en la investigacion.

En el estudio se plante6 como objetivo principal, conocer las practicas de

acompafamiento pedagogico desde la perspectiva de los docentes de primaria de un



colegio publico del Agustino. Y como objetivos especificos se buscé conocer las
experiencias de los docentes de una institucion educativa del nivel primario respecto

a la planificacion, al clima y a la retroalimentacion en el acompafiamiento pedagadgico.

Y como antecedentes internacionales se puede referir los estudios de Beltran et
al.,, (2024); quiénes buscaron develar la contribucion del acompafiamiento
pedagdgico a la practica docente de contextos rurales de la regién del Bio Bio,
llegando a la conclusién que el acompafamiento pedagdgico es un proceso esencial
para mejorar la practica docente y el desempenio profesional del profesorado. Debido
a que afecta significativamente la educacion de los estudiantes y los cambios

sociales.

San Martin et al., (2021), buscaron describir las dificultades y criterios de
mejoramiento durante el proceso de acompafiamiento pedagdgico; llegando a la
conclusién que se advierte una implementaciéon artesanal del acompafiamiento que
genera desamparo y es necesario repensar el rol del docente en un marco de

acompafiamiento profesional.

Taveras et al., (2022); buscaron analizar el acompafiamiento pedagogico en la
educacion primaria dominicana desde la perspectiva de docentes y formadoras;
llegando a la conclusion que los acompafiantes y acompafados fueron calificados
positivamente; y que los docentes y directivos muestran una actitud positiva al
acompafamiento. Asimismo, el acompafiamiento es planificado acorde a los
lineamientos del Ministerio de Educacion; basado en los intereses y necesidades de
los profesores. Ademas, la actitud positiva de docentes y acompafiantes tiene un
impacto significativo en la practica docente y el éxito del acompafiamiento pedagdgico

implementado.

Zeballos, (2020); busc6 repensar las practicas docentes mediadas por las
Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC) a partir de la implementacién
del programa de acompafiamiento a docentes en la era digital; sefialando como
conclusiones que, a pesar de los beneficios de implementar la tecnologia para la
enseflanza, algunos profesores estan preocupados por la llegada de las nuevas
herramientas digitales debido a que creen que estas herramientas pueden sustituir su

trabajo. En tal sentido; la actitud de los profesores hacia la incorporacion de la



tecnologia educativa genera desafios para cambiar el paradigma de su cultura
profesional.

Y como trabajos previos de corte nacional se puede referir el trabajo realizado
por Alberca et al., (2021), quienes buscaron alcanzar el objetivo de comprobar la
influencia del acompafamiento pedagodgico y la competencia docente en el
aprendizaje significativo de los estudiantes de las instituciones educativas del distrito
de Lince; llegando a la conclusién que el aprendizaje significativo en los estudiantes
esta influenciado positivamente por las competencias del docente y por el

acompafamiento pedagogico.

De La Rosa etal., (2023), analiz6 la importancia del acompafiamiento
pedagdgico y el desempefio docente en las instituciones publicas de la educacién
basica; determinando como conclusién que el acompafamiento pedagdgico es una
estrategia importante para mejorar la practica de los docentes en las instituciones
educativas, mejorar su desempefio y ayudarles a desarrollar su competencias y
habilidades.

Mufioz et al., (2021); busc6 determinar la relacion entre el acompafiamiento
pedagdgico y la practica reflexiva docente en la institucion educativa La Pradera Il de
El Agustino. Lima — Per(; llegando a sefialar en su conclusion que el acompafiamiento
pedagdgico no promueve la practica reflexiva de los docentes y deben revisarse el
uso de las estrategias reflexivas para vincular la teoria y la practica y alentar a
reflexionar a los docentes sobre sus propios conocimientos, ideas y métodos; para

poder ofrecer un ambiente creativo que promueva interés de aprendizaje.

Osores et al., (2022); buscdé como objetivo de estudio el determinar la relacién
entre el acompafamiento pedagdgico directivo y el desempefio docente en una
Institucion Educativa de Los Olivos, 2021; llegando a la conclusibn que el
acompafamiento docente esta relacionado con el rendimiento del aprendizaje de los
estudiantes, es decir, a mayor acompafiamiento del docente, mayor rendimiento del

aprendizaje en los estudiantes.

Reyes y Azahuanche, (2020); quiénes tuvieron como objetivo en su estudio
determinar la relacion entre el acompafiamiento pedagdgico y la practica reflexiva de
los docentes de las Instituciones Educativas con Jornada Escolar Completa de
Trujillo, 2018; llegando a la conclusion de que el acompafamiento esta directamente



relacionado con la practica reflexiva de los docentes en las instituciones educativas

y, por lo tanto, fortalece sus habilidades reflexivas.

En relacion a la teoria del acompafiamiento pedagdgico; es necesario iniciar
entender mejor sobre la pedagogia como una combinacion de habilidades especiales,
tanto de contenido como de conocimiento pedagdgico que se va adquiriendo con el
tiempo, aumentando la experiencia del docente (Susanto et al., 2020). Con el tiempo,
a este término se ha ido juntando mecanismos de integracion de indole tecnologico y
de recursos humanos que estan estrechamente vinculados a satisfacer las
necesidades de un pedagogo competitivo (Chirchik State Pedagogical Institute et al.,
2020).

El acompafamiento pedagdgico se puede indicar que forma parte del proceso
educativo implementado por las instituciones educativa; debido a que esta normado
por la Resolucién Viceministerial N° 028-2019-MINEDU; donde se establece las
disposiciones, las formas, los protocolos, los propdsitos, criterios y acciones para
implementar el acompafiamiento pedagoégico; cumpliendo como se ha indicado el rol
de generar una continua mejora de la practica docente en bien del proceso de
aprendizaje de los estudiantes (Reyes y Azahuanche, 2020). Es un proceso de
orientacién, de apoyo y asistencia al trabajo ejercido por el docente, donde la relacion
se basa en la confianza y la comunicacion abierta (Vazquez et al., 2022).

En el acompafamiento realizado al interior de las instituciones educativas se
despliega estrategias y asistencia a los profesores y directores sobre diferentes temas
educativos (De La Rosa et al., 2023). Es por ello, que se habla como una estrategia
gue contribuye a la formacion continua de los profesores; como una practica docente
eficaz, porque terminar reflejandose en los resultados académicos alcanzados por los
educandos (Vela, 2023). El proceso de acompafamiento no es simplemente el
acompafamiento de un profesional con un grado superior y vasta experiencia, €so no
basta, el mentor debe ser un formador especializado en acompafiamiento pedagdgico
formativo, con solidez tedrica, técnica con un alto grado de compromiso (Garcia et al.,
2023).

El acompafiamiento pedagdgico es orientado a valorar las buenas practicas
pedagdgicas implementadas en las comunidades educativas; la cual debe ser

formativa y reflexiva para aportar a la mejora de la educacion (Rios et al., 2023). En



tal sentido; es una estrategia para optimizar el trabajo constructivo del docente;
durante un determinado periodo de tiempo; donde colabora el acompafiante al
docente el impulso de trabajar de forma colaborativa, aprendizaje desde la
experiencia, superacion profesional y en ocasiones el cambio personal (Zorrilla et al.,
2021).

El acompafiamiento pedagogico es un servicio educativo que se brinda a los
docentes y directivos al interior de las Instituciones Educativas. Lo cual es una
oportunidad para facilitar el crecimiento profesional del docente, observando sus
oportunidades y debilidades (San Martin etal.,, 2021). Del acompafiamiento
pedagdgico surgen propuestas de estrategias pedagogicas para la enseflanza que
buscan mejorar y desarrollar la calidad de la educacion, ayudando al docente en su
integracion profesional (Benyamina & Nesma, 2022).

En el acompafiamiento a los maestros se les brinda asesoramiento profesional,
personal, planificado, continuo, apropiado y respetuoso. Y en los colegios el director
es el profesional que lidera y es responsable de fomentar las practicas del
acompafamiento pedagogico; durante la implementacion del proceso de ensefianza
y aprendizaje en la comunidad educativa, buscando como objetivo el logro del
aprendizaje planificado en la practica y generando un clima de interaccién social al
interno de la institucién (Reyes y Azahuanche, 2020).

En el acompafiamiento pedagdgico los docentes y los directivos contextualizan
los conocimientos, las estrategias, la didactica y los recursos educativos en vias de
alcanzar la calidad educativa mediante el aprendizaje de los estudiantes. En esa
medida se fortalece y contribuye al desarrollo profesional de cada docente, su

identidad profesional como formador, tutor y guia (Vanegas y Fuentealba, 2019).

El acompafiamiento pedagogico lo puede realizar un docente especializado, con
grado académico, cargo directivo o administrativo y/o experiencia designada con
resolucién para ayudar a su par y fortalecer los aprendizajes de los estudiantes a
partir de identificar las debilidades. Lo cual; ayuda a desarrollar el liderazgo de los
estudiantes y docentes respaldado por la confianza, la motivacion, la comunicacion

efectiva y un ambiente de trabajo positivo (Beltran-Véliz et al., 2024).

El acompafiamiento pedagogico se busca enfocar en el presente estudio desde

el enfoque apreciativo o de indagacion apreciativa; busca “lo correcto” en cualquier



sistema educativo, tratando de convertir en un habito de la mente, el corazon e
imaginacion las acciones positivas, tratando de encontrar el significado del éxito, la
vitalidad, la alegria, y que el acompafiante debe aprender a ver las dificultades como

desafios para un mejor aprendizaje, desarrollo y servicio profesional (Pérez, 2017).

En tal sentido el enfoque apreciativo; es proactivo, propositivo, se enfoca en las
alternativas mas que en los problemas y busca las posibilidades a partir de las
fortalezas (Keefe y Pesut, 2004). Buscando una confianza profunda en las personas,
su bienestar, comprension, reconocimiento, buen trato y afecto (Cooperrider y
Whitney, 2000); en tal medida ,el acompafiamiento pedagdgico visto desde el enfoque
apreciativo, refuerza la practica del docente por medio de elementos positivos que
declara el docente durante el relato de su desempefio (Loyola & Carbajal, 2019).

Con relacion a las sub categorias, el Ministerio de Educacion [MINEDU] (2014)
sefiala sobre la planificacion, el que ejerce el rol de acompafante desarrolla su plan
de visita basado en las necesidades especificas de cada docente acompafado.
Asimismo, coordina y hace visibles las acciones con los actores socioeducativos,
incluyendo nifios, nifias, docentes, director, padres de familia, comunidad y aliados.
Ademas, colabora con el docente en la preparacién conjunta de sesiones de
aprendizaje, proporcionando insumos bibliograficos y otros materiales educativos
como herramientas de apoyo. Este proceso busca fortalecer la practica pedagogica y
fomentar un entorno educativo colaborativo y enriquecedor.

Por otro lado, la segunda sub categoria el clima de acuerdo al MINEDU, (2014),
es un factor clave para el éxito del acompafiamiento. Es la creacion gradual de un
ambiente de aceptacion y confianza con el acompafia. Para alcanzar este clima, es
crucial que el docente reconozca en el acompafante su labor pedagdégica y posea
legitimidad y liderazgo entre sus colegas. Ademas, es importante que demuestre
empatia, habilidades de comunicacién efectiva y compromiso con el desarrollo
profesional de sus pares, facilitando un entorno de colaboracion y respeto mutuo.

Finalmente, sobre la tercera sub categoria, el Centro de Perfeccionamiento,
Experimentacion e Investigaciones Pedagogicas - CPEIP (2019) sefala que la
retroalimentacion de las practicas pedagdgicas se define como un proceso integrado
en la formacién continua de docentes, llevado a cabo por el equipo directivo, la unidad
técnico-pedagogica, docentes mas experimentados o comparfieros. Este proceso

incluye la revision de recursos de aprendizaje elaborados por los docentes, evidencias



de aprendizaje de los estudiantes, observacién de sus clases o registros de las
mismas. La retroalimentacion es significativa cuando se proporciona al docente una
perspectiva que le permite reflexionar sobre sus practicas y tomar decisiones sobre

futuras acciones, estableciendo compromisos de mejora.



. METODOLOGIA

El tipo de investigacion utilizado fue la investigacion basica porque se buscé conocer
en la experiencia las practicas del acompafiamiento pedagdgico, la
conceptualizacion, su teorizacion y aplicaciones préacticas (Lozano, 2012). Asimismo;
se busco generar interés tematico en relacién a las practicas del acompafamiento
pedagdgico en los nuevos investigadores educativos; para la comprension de los
principios fundamentales de como se implementa dicha estrategia en la realidad de
las instituciones educativas. El estudio estuvo destinado a adquirir nuevos
conocimientos y empefiado a demostrar sus beneficios sociales y econdmicos
(Calvert, 2006).

Esta investigacion responde al enfoque cualitativo, porque buscé profundizar en
las practicas del acompafiamiento pedagdgico que se brindan en la gestion educativa,
sin utilizar datos, sino soOlo a través de un abordaje reflexivo y analitico de lo
significativo que puedan aportar los docentes y directos de las instituciones al
momento de brindar sus respuestas como participantes en la investigacion. En este
sentido, intentaremos interpretar la realidad subjetiva expresada por los participantes
del estudio, mediante la aplicacion de métodos rigurosos, intentando descubrir el valor

epistemologico obtenido del estudio (Freire, 2020).

Mediante el disefio de investigacion fenomenoldgico se busco explorar, observar,
describir y documentar las experiencias vividas por los docentes durante la practica
del acompafiamiento pedagdgico (Sanguino, 2021); realizado al interior de los
colegios por los directivos o docentes encargados; implementa en base a criterios
normativos, planificaciones y programaciones establecidas de como se va ejecutando
el proceso al interior de las aula y como ven los docentes y estudiante. La doctrina
central de la fenomenologia es entender el mundo desde la actitud natural de la
persona (Aspers, 2009).

La investigaciéon fenomenolégica buscé abrir la conciencia de las personas,
guienes aseguran y describen como paso las cosas de acuerdo a su conciencia o de
la forma en como se presenta el fenomeno observado (Groenewald, 2004). La idea
de trabajar con un estudio fenomenolégico es la de aprovechar todo los esfuerzos de
la humanidad, incluyendo la ciencia que estan basadas en la experiencia humana
(Gerring, 2017).
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Es importante mencionar que el analisis fenomenolégico se basé en conocer la
intersubjetividad, las vivencias, experiencias de los participantes en la investigacion
(Lépez et al., 2022); para el cual, se sigue la aproximacion al objeto de estudio
utilizando distintos recursos y herramientas; y luego analizar la informacién recogida

u observada en la interaccion con los individuos o grupo de estudio.

Categoria y subcategorias

Tabla 1

Matriz de categorizaciéon

Categoria de estudio Subcategorias

Practicas de  acompafiamiento Planificacion en el acompafiamiento.
pedagdgico. Clima en el acompafiamiento.

Retroalimentacion en el acompafiamiento.

La practica de acompafamiento pedagdgico es una realidad compleja y en
constante cambio con interacciones y retroalimentaciones que definen su desarrollo
como escenarios de investigacion (Coello, 2022); en tal sentido el escenario de
estudio seré una institucion educativa publica del distrito limefio EI Agustino; con una
existencia de ochenta y nueve afios de servicio educativo; y que atiende a los
estudiantes de los tres niveles educativos de la educacion basica: inicial, primaria y
secundaria; distribuidos en el turno de la mafiana y tarde; contando con 6 aulas de

inicial, 12 en el nivel primaria y 10 en secundaria.

En la gestion escolar se cuenta con un director general, subdirectores del nivel
primaria y secundaria; con un total de 23 docentes nombrados y 9 en contrato. El area
total que ocupa la institucion educativa es de 3 429, 32 m2, y su area de construccion
ocupa del total solo 1 334,32 m2; distribuidas en 6 edificaciones compartidas con los
niveles de primaria y secundaria como salones de clases, espacios administrativos,
ambientes para los nifios de educacion inicial, servicios higiénicos; sala de
psicomotricidad, auditorio, laboratorio de ciencia y espacios recreativos para el

desarrollo psicomotriz de los estudiantes.
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Los participantes son los que brindan la informacion, y criterios relativos al
fendmeno considerado en la investigacion (Espinoza Freire, 2020); en tal sentido; los
participantes considerados en el presente estudio son 12 docentes del nivel primaria
guienes responderan las entrevistas para brindar la informacion de forma voluntaria y

gue han sido seleccionados para el estudio implementado.

Se esta considerando en este estudio la técnica de la entrevista cualitativa, ya
qgue brind6 la oportunidad de recabar e interpretar la realidad expresada por los
participantes, sus valores, costumbres, ideologias y sus cosmovisiones de acuerdo a
sus vivencias al interno de la institucion educativa y del acompafiamiento pedagdgico.
Asimismo, se busco recabar en base a los discursos subjetivos expresados por los
docentes las vivencias y experiencia sobre el acompafamiento pedagdgico; tratando
de describir y documentar lo méas significativo, valioso y util (Gonzélez-Vega et al.,
2022).

La investigacion de disefio fenomenologico utiliz6 una variedad de instrumentos
para recopilar la informacion: a) la observacion o participacion directa en el entorno
de estudio para profundizar en la compresion del acompafiamiento pedagogico y b)
las entrevistas; la cual proporcionara informacion detallada y personalizada de los
participantes (Alegre Britez, 2022). Es importante sefialar que mediante los
instrumentos implementados se buscé conocer las experiencias y vivencias
intersubjetivas de los participantes, de acuerdo a los hechos y creencias compartidas

por las personas (Truijillo, 2022).

Se realiz6 mediante la aplicacién de las entrevistas propuestas y disefiados para
aplicar a los participantes. Previamente a los participantes se les pidid su
consentimiento y autorizacion para proceder con las entrevistas; y posteriormente la
informacion recabada. Se sistematizd considerando los criterios de pertinencia y
relevancia. Se utilizé el criterio de pertinencia para revisar los contenidos que sean
efectivamente relevantes para el tema de investigacién, permitiendo también la

inclusidn de nuevos elementos propios de la investigacion cualitativa.

A continuacion, se procedera a encontrar en las respuestas lo relevante, como
segundo criterio de analisis; para poder identificar lo que se devela ya sea por su

recurrencia o por su asertividad en relacién a las practicas de acompafamiento
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pedagdgico (Trujillo, 2022). Luego de identificar en la informacion lo pertinente y

relevante se procederd con la siguiente fase.

Los estandares de rigor cientifico se refieren a las acciones y practicas que
respaldan la validez del instrumento a utilizarse en el estudio. El rigor cientifico de
este estudio cualitativo se demostrara mediante la coherencia légica, la confiabilidad
y la aplicabilidad de los instrumentos (Arias, 2020). Es decir; mediante la coherencia
I6gica se buscard que exista conexién logica entre las categorias, subcategoria, y
preguntas formuladas para recabar la informacion mediante las entrevistas y la
observacion; tratando de mantener la coherencia textual, la coherencia de las partes

del estudio y la cohesion de las partes comprometidas en la investigacion.

Con la confiabilidad, se busc6 obtener la constancia sistemética de que los
instrumentos son confiables. Los resultados con el instrumento utilizado en las
entrevistas; se evitd los errores y busco la precisién y pertinencia en recabar la
informacion. Pretendiendo que lo hallado en el estudio sea util y relevante para
fomentar las buenas practicas del acompafiamiento pedagogico a los estudiantes de

educacion, docentes y directivos (Arias, 2020).

Siguiendo los métodos para el andlisis de informacion recabada en las
entrevistas y la observacién; se procedio con describir e interpretar los expresado en
base a sus experiencias vividas de los participantes; mediante la clarificacion de los
supuestos, reflexiones, estructuracion de la informacion de acuerdo a las experiencias
fisondmicas de los participantes de manera grupal; considerando la fenomenologia
hermenéutica (L6pez et al., 2022).

Luego se continud con el andlisis fenomenoldgico interpretativo; utilizando el
referencial tedrico-metodoldgico; terminando en la revision sistematica empleada
para identificar el estado del arte en el uso de la metodologia fenomenolégica de la
investigacion; considerando las categorias y subcategorias (Tombolato y Santos,
2020). A fin de buscar la objetividad y pertinencia en el proceso de andlisis se utilizé
el programa del Atlas ti 9 el cual permiti6 presentar los resultados en el siguiente

gréfico:
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Figura 1
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La triangulacion de datos permitié identificar que el “compromiso de mejora” es
el cdédigo que tiene mayor densidad y enraizamiento con la “retroalimentacion”,
evidenciando que estos procesos garantizan el cumplimiento del objetivo de la
estrategia del acompafamiento pedagodgico. El diagrama de Sankey de acuerdo a
Toniolo (2021) permite mostrar el ancho de las flechas en proporcién a la cantidad de
flujo entre dos nodos especificos. Basandose en este principio, donde cada nodo del
diagrama representa un modelo de ruteo, el ancho de las flechas se emplea para
visualizar el intercambio de eventos entre los modelos, diferenciando entre eventos

internos y externos, aceptados y rechazados, y el contenido del mensaje, entre otros.

En el caso del presente estudio, el diagrama de Sankey ilustra claramente como
los conceptos como buen clima, compromiso de mejora, desempefio docente y
pensamiento critico estan asociados con elementos como la confianza y las
estrategias de ensefianza. De forma similar se puede identificar que las debilidades y
fortalezas y desempefio docente se conectan con orientaciones precisas, sugiriendo

la importancia de la evaluacién y mejora continua.

Por otro lado, la confianza y la relacién horizontal en el acompafiamiento,
tuvieron como punto de encuentro comun al plan de monitoreo como parte del
acompafiamiento y a la reunion colegiada, donde el aprendizaje del estudiante y las
estrategias de ensefianza estan vinculadas con las practicas pedagogicas y la
retroalimentacion, destacando la importancia de la evaluacion y la reflexiéon para la
mejora educativa. Asimismo, el codigo docente y directivo convergen en la reunion
colegiada, lo que sugiere la colaboracion y coordinacién entre estos roles en el
contexto de las reuniones colegiadas.

El diagrama de Sankey ilustra como varios términos y conceptos clave en el
ambito educativo fluyen y se interrelacionan, culminando en el concepto de reunién
colegiada. Este tipo de reunion parece ser el punto de convergencia donde se integran
la confianza, la evaluacién, la retroalimentacion, y la practica pedagdgica para mejorar

el aprendizaje y la ensefanza.

A su vez, el diagrama muestra claramente como los diferentes componentes del
acompafamiento pedagogico, la planificacion, el clima y la retroalimentacion se
interrelacionan para crear un entorno educativo efectivo y colaborativo. La

planificacion organizada, la comunicacion abierta y la retroalimentacion constructiva
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son elementos esenciales que, cuando se combinan, facilitan un ambiente de

aprendizaje positivo y productivo tanto para los docentes como para los estudiantes.

El aspecto ético en la investigacion se bas6 en las buenas practicas y se
fundament6 en los principios éticos de respeto, objetividad y originalidad (Gagfiay
etal.,, 2020); en tal sentido la Universidad propone desarrollar los estudios
enmarcados dentro de los cuatro principios como son la beneficiencia, la no
maleficencia, autonomia y justicia. En primer lugar, se consideré el principio de buena
fe encaminado a promover los intereses del grupo de investigacion. En este sentido,
la justificacion de la investigacion incluye un significado social y, por tanto, se ajusta

a este principio.

En segundo lugar, se aplico el principio de no maleficencia, lo que significa que
la investigacion evita cualquier conducta que pueda causar dafio directo o indirecto al
grupo de investigacion, excluyendo asi cualquier conducta maliciosa. En tercer lugar,
se hizo hincapié en la autonomia lograda a través de reglas que garantizan la libre
participacion, el anonimato y la confidencialidad. Esto deja a cada grupo libre de

decidir de forma independiente si participar en el estudio sin consecuencias negativas.

Finalmente, el cuarto principio, la “objetividad”, se reflejé en el cumplimiento de
la investigacion con todas las normas y leyes establecidas para el desarrollo de la
investigacion en un contexto social, y es un aspecto fundamental en la realizacion de
la investigacion. Por ello, se vienen desarrollando estudios sobre derechos de

propiedad y derechos de autor (Gunturiz et al., 2020).
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lIl. RESULTADOS Y DISCUSION

Después de haber recogido la informacion a través de las entrevistas, se procedio a
realizar el andlisis cualitativo de los resultados de la categoria, utilizando el software
Atlas Ti 9; el mismo que permitié la reduccién de las entrevistas en citas y cédigos,
grupos de codigos que dieron origen a las categoria y subcategorias las cuales fueron

graficadas en redes semanticas.

Referente al OG de la presente investigacion, los resultados se encuentran

graficados e interpretados conforme se detalla en la siguiente figura:

Figura 2
Categoria: Practicas de acompafiamiento pedagdgico
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Segun los informantes, los resultados revelan que, los directivos consideran tres
aspectos fundamentales para un acompafiamiento pedagdgico efectivo: planificacion,
buen clima y retroalimentacion. En cuanto a la planificacion, la subdirectora elabora
un plan de monitoreo y acompafamiento el que es socializado con los docentes en
una reunion colegiada, dando a conocer los objetivos del plan, explica los aspectos
de la ficha de monitoreo, coordina el cronograma de ejecucion y forma grupos de inter
aprendizaje; asi mismo consideran que fomenta un buen clima en el
acompafamiento, pues crea un ambiente basado en el asertividad, la empatia, la
confianza, la comprension y las orientaciones precisas, que permite que se dé un trato
cordial, datos que describen mejor el proceso de acompafiamiento y con base en el
establecimiento de acuerdos con el unico fin de brindar apoyo de tipo pedagdgico al

desarrollo profesional del docente impactando en sus competencias.

Brinda una retroalimentacién descriptiva y reflexiva sobre la practica pedagoégica
de los docentes, vinculada al pensamiento critico, para generar reflexion sobre sus
fortalezas y debilidades, lo que les permitira enfrentarlas y asumir compromisos de
mejora. La implementacion de estas estrategias permitira fortalecer el desempefio
docente, alcanzar los aprendizajes esperados y, en consecuencia, mejorar el
aprendizaje de los estudiantes. Estos resultados se corroboran en las siguientes

entrevistas:

“Bueno lo hace de una manera oportuna, organizada segun la disposicion de su
tiempo, lo planifica en forma organizada, secuencial nos da un tiempo adecuado para
saber en qué momento y en qué dia empezara el monitoreo. La subdirectora primero
socializa en una reunién con nosotros los docentes para exponernos su plan de
monitoreo y acompafamiento pedagogico, asi como también nos da a conocer el
cronograma Yy la ficha con la cual nos monitoreara, nos da algunas recomendaciones
sobre su forma de trabajar, luego nos comparte la ficha de monitoreo a través de
WhatsApp. Creo que lo hace de acuerdo a un cronograma que le envian del 6rgano
superior en este caso la UGEL y ella debe dar cumplimiento a dicho documento, lo
digo porque nos dice que ella también tiene que informar al érgano superior. Esta
planificacion lo hace de acuerdo a la disponibilidad de su tiempo también ya que los

directivos tienen muchas obligaciones que cumplir” (Informante 1, 2024).
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“‘Bueno lo hace de una manera planificada organizada en lo que es el monitoreo
digamos esta programada nos avisa lo que se deduce que lo hace de manera
planificada o cronogramada dia a dia para que de esta manera pueda monitorear a
cada uno de los docentes del nivel lo hace de una manera que va caracterizando la

practica del docente” (Informante 2, 2024).

“‘Bueno el trato es horizontal siempre de una forma amical manejando los
términos adecuados para poder ser un guia en el trabajo del personal y dando las
orientaciones precisas para que puedan mejorar en el desarrollo del proceso de

ensefianza aprendizaje (Informante 4, 2024).

El clima es favorable porque ayuda tanto a la subdirectora como a mi persona a
desarrollar un clima de confianza con un trato amable de manera horizontal. La
subdirectora inspira confianza es empdtica, lo que permite se lleve a cabo un didlogo

abierto sin verguienza alguna” (Informante 5, 2024).

Por consiguiente, las practicas de acompafiamiento pedagoégico percibidas por
los docentes de primaria de un colegio publico son practicas aceptables y recibidas
de forma adecuada, cumpliendo con lo sefialado por De La Rosa et al., (2023), en el
cual el acompafiamiento es una estrategia de apoyo al desarrollo profesional del
docente en servicio, y que necesariamente debe responder a determinadas
caracteristicas que garantice su efectividad, una de ellas el perfil del que ejerce el rol

de acompafiante.

Lo hallado en este estudio, respalda lo sefialado por Zorrilla et al. (2021), donde
la colaboracién entre el acompafiante y el acompafado es clave para que la
experiencia de superacion profesional sea exitosa. Por otro lado, los resultados del
presente estudio, describen que el rol de lider del director es fundamental, y debe
estar enmarcado bajo la base de respeto y comunicacion asertiva, en el que se
fomente las buenas practicas pedagdgicas tal como los sefialan Reyes y Azahuanche,
(2020).
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Figura 3

Sub — Categoria 1: Planificacién en el acompafiamiento
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En relacién a la planificacion del acompafiamiento pedagdgico, los docentes
entrevistados manifestaron una percepcion positiva, destacando la elaboracion de un
Plan de Acompafiamiento Pedagodgico por parte de la subdirectora, el cual es
socializado en reuniones colegiadas con la participacion de todo el personal docente.
Este proceso, consideran, es horizontal, ya que sienten que sus aportes son tomados
en cuenta al momento de construir el plan, valoran que la planificacion sea
programada, acertada y secuencial, destacando su caracter participativo, horizontal,
sistematico y orientado a mejorar el desempefio pedagogico de los docentes. Esto se

observo en las siguientes entrevistas:

“La planificacién en el acompafamiento lo hace de una manera planificada,
organizada en lo que es el monitoreo. Nos avisa, lo que se deduce que lo hace de
manera planificada o cronogramada dia a dia, para que de esta manera pueda
monitorear a cada uno de los docentes del nivel, de tal manera que va caracterizando

la practica del docente” (Informante 2, 2024).
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“‘Me siento en confianza con el directivo, puedo hacerle llegar mis dudas o ideas
gue creo podrian ayudarme a mejorar mi practica, pienso que hay empatia cuando
nosotros le contamos nuestras cosas Yy ella nos responde que nos comprende y que
debemos ser fuertes para seguir adelante y que somos capaces de superar cualquier

obstaculo porque somos maestras de vocacion” (Informante 7, 2024).

“La subdirectora primero socializa en una reunidén con nosotros los docentes para
exponernos su plan de monitoreo y acompafiamiento pedagdgico, asi como también
nos da a conocer el cronogramayy la ficha con la cual nos monitoreara, nos da algunas
recomendaciones sobre su forma de trabajar, luego nos comparte la ficha de

monitoreo...” (Informante 1, 2024).

“La planificacién se realiza una reunion colegiada en la que todos los docentes
nos reunimos para que nuestro directivo socialice su plan de monitoreo y nos
comparte el cronograma, nos refuerza en los desempefios que debemos recordar
para que al momento de llegar a la practica lo hagamos de manera eficiente”
(Informante 10, 2024).

Finalmente, se puede afirmar que un trabajo de acompafamiento debidamente
planificado y consensuado entre los actores educativos, garantizan el éxito de la
intervencion pedagogica, viéndose reflejado en los aprendizajes de los estudiantes,
que esperan nuevas formas de enseflanza de sus maestros que requieren
necesariamente una formacién continua necesaria para mejorar las practicas de
ensefianza.

Estos hallazgos guardan similitud con el trabajo de Taveras et al., (2022) quiénes
se sefialan la importancia de estar acorde a los lineamientos del Ministerio de
Educacién en lo relacionado a la planificacion y que recoja los intereses y
necesidades de los maestros. En este proceso, los autores sefialan que la actitud es

un determinante en el impacto sobre la practica docente y su implementacion.

Lo hallado coincide en un aspecto del trabajo de Zeballos (2020) que
implementé un programa de acompafiamiento apoyado en la tecnologia. Lo mas
cercano que han estado los docentes acompafiados es el uso del WhatsApp para dar
a conocer el cronograma e informacion sobre este proceso de apoyo a su trabajo
profesional. El uso de reuniones virtuales también fue valido para llegar a acuerdos y

gue el proceso se dé en forma natural y fluida.
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Figura 4

Sub — Categoria 2: Clima en el acompafiamiento
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Con respecto a la segunda sub categoria, clima en el acompafiamiento, los
encuestados expresaron que el directivo fomenta un buen clima a la hora de realizar
el acompafiamiento, en base a un trato de cordialidad, se fundamenta en una relacién
de confianza, todo ello con el objetivo de superar las dificultades de indole pedagdgico
gue el docente vivencia a diario, sefialan también que el generar un adecuado clima
durante el acompafiamiento garantiza un acercamiento entre el acompafnante y el
acompafado, toda vez que el construir relaciones basadas en un trato cordial, en
busca de mejorar la practica pedagogica del docente. Esto se observd en las

siguientes entrevistas:

“El clima se da, digamos de acuerdo a las relaciones que tiene uno con el
directivo, yo particularmente me he sentido cémoda cuando he recibido la
retroalimentacion ya que bueno lo considero como una oportunidad de mejora la
retroalimentacion y lo acepto de buena manera y también la subdirectora con todo el
respeto y la cordialidad que le caracteriza pues nos da un trato horizontal y ha sido
pues una retroalimentacion o un acompafiamiento en un clima muy favorable”
(Informante 3, 2024).

“El clima en el cual interactuamos docente y maestra se da a traveés de un trato
horizontal de tal manera que me siento en confianza con el directivo, puedo hacerle
llegar mis dudas o ideas que creo podrian ayudarme a mejorar mi practica, pienso

gue hay empatia cuando nosotros le contamos nuestras cosas y ella nos responde
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gue nos comprende y que debemos ser fuertes para seguir adelante y que somos
capaces de superar cualquier obstaculos porque somos maestras de vocacion”
(Informante 7, 2024).

“El clima es muy favorable, positivo y agradable. Nuestra sefiora subdirectora es
una persona muy respetuosa, formal, pero también inspira mucha confianza en el
sentido de tener una relacion horizontal como lo dice ella y como lo practica en un

clima de confianza” (Informante 1, 2024).

“‘Se da de manera horizontal con un trato de confianza hacia mi persona,
demuestra empatia y comprension, nos escucha de tal manera que se genera un

clima de confianza entre mi persona y la subdirectora” (Informante 2, 2024).

Como resultados, describen la importancia del rol mediador que ejerce el
acompafamiento, generando un adecuado clima que garantiza el éxito del proceso
de acompafnamiento. Esto coincidentemente es similar a lo sefialado por Garcia et al.
(2023), donde el acompafiamiento de por si, sin ningln apoyo técnico sélido donde el
compromiso como valor intrinseco que debe poseer el que ejerce el acompafiamiento,
no es viable. El valorar las buenas préacticas, como un medio reflexivo y formativo

impacta en gran media la educacion tal como lo sefiala Rios et al. (2023).

El clima en el acompafiamiento guarda relacion con el enfoque apreciativo que es
sefalado por Pérez (2017), quien busca convertir la mente y el corazén, imaginando
y poniendo en practica acciones positivas que ayuden a superar los desafios de la
practica profesional y desarrollo pedagdgico.
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Figura 5

Sub — Categoria 3: Retroalimentacion en el acompafamiento
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Respecto a la ultima sub categoria relacionada a la retroalimentacién en el
acompafamiento, los entrevistados entienden que, la subdirectora los hace
reflexionar acerca de las dificultades que observa durante el monitoreo. De acuerdo
a como lo perciben los encuestados, afirman que esta reflexién responde a cada una
de las competencias que el docente debe tener en cuenta dentro del marco de su
desempefio, en todo momento, busca llevarlos a un nivel de reflexibn adecuado o
superior. Asimismo, se pudo percibir, relaciones con la reflexion y el pensamiento
critico, una especie de feedback, donde los puntos de vista, las casuisticas y los
modelos a seguir se hacen presentes por medio de la deconstruccién de la practica

profesional que logra realizar el directivo. Los entrevistados afirman:

“‘Bueno como sabemos la retroalimentacion es esencial en el acompafiamiento

pedagdgico en nuestra institucion pues la subdirectora justamente lo hace Para
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apoyar y para guiarnos en nuestra practica y poder mejorar yo he sentido que la
retroalimentacion me ha ayudado pues a poder distinguir qué fortalezas y también
gué debilidades tengo con el fin de fortalecer mas las fortalezas y mejorar en mis
debilidades y ese tipo de retroalimentacion cuando me lo ha dado me ha llevado a la
reflexion como por ejemplo como lo he realizado qué es lo que me falta y lo hace a
través de preguntas y repreguntas hasta que yo me dé cuenta y analice bien para
poder buscar alternativas de solucion que yo tengo que darlas...” (Informante 3,
2024).

“... Primeramente me hace ver pues todos mis aciertos, me felicita en una o varias
de mis buenas practicas, pero también me hace preguntas y repreguntas para poder
mejorar mi practica, porque siempre estamos en constante aprendizaje y si me hace

reflexionar para seguir mejorando mi trabajo como docente” (Informante 6, 2024).

“La retroalimentacién se hace después, se planifica también en una hora de
acuerdo a la disponibilidad de nuestro tiempo con la ficha que él ha evaluado dentro
del aula se sienta contigo y de manera respetuosa y cordial vamos analizando ambos
cada uno de las de las competencias que ha evaluado y hasta que se llega al final
donde se hace pues un resumen de lo positivo de repente de lo que se debe mejorar

y un compromiso también de parte del docente” (Informante 7, 2024).

Los resultados guardan relacion con el aspecto de la practica reflexiva en el
acompafamiento y el proceso de retroalimentacion, tal como lo sefialan Mufioz et al.,
(2021) y Reyes y Azahuanche, (2020), el acompafiamiento abre espacios en el cual
el docente revisa el proceso seguido al aplicar una estrategia que vincula la teoria con
la practica, reflexiona sobre sus propios conocimientos, ideas y métodos dentro de un
ambiente predispuesto a hacer que se dé este tipo de autodiagndsticos sobre su

propia practica.

Por otro lado, los resultados reflejan que, a mayor acompafamiento, mayor es el
rendimiento en el aprendizaje de los estudiantes de la misma forma que el estudio de
Osores et al., (2024) indican que la relacion entre el acompafiamiento y el rendimiento
depende en gran medida del grado de interiorizacion que se haya logrado con el

docente, al hacer una introspeccion de su practica pedagdgica.
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IV. CONCLUSIONES

PRIMERA: Se concluy6 que los docentes de una institucion educativa del nivel
primaria, los cuales subrayaron la importancia de un liderazgo educativo que ejerce
la subdirectora de la escuela, la cual promueva la participacion colaborativa, la
confianza y la retroalimentacién efectiva como pilares clave para el éxito tanto

profesional como académico en un contexto escolar.

SEGUNDA: Los entrevistados perciben que en los planes de monitoreo y
acompafamiento que elabora el Directivo, participan los docentes en su socializacion
y ejecucion. Esto se da por medio de las reuniones colegiadas, las cuales se
coordinan y sirven para fortalecer el plan de monitoreo y acompafiamiento dando
cumplimiento a sus objetivos como parte esencial del plan, asociados con el logro de
aprendizajes esperados. Asimismo, la Ficha de Monitoreo se consider6 una
herramienta clave para el seguimiento y la evaluacién. En esa misma linea, el
cronograma fue importante para establecer el tiempo y las actividades para alcanzar

los objetivos.

TERCERA: Los docentes perciben un ambiente de trabajo positivo y favorable,
caracterizado por una relacion horizontal y de confianza con la subdirectora y otros
directivos por medio de un dialogo abierto y sincero, donde pueden expresar sus
ideas, dudas e inquietudes sin temor a juicio severo. Destacan la empatia y
comprensién de la subdirectora, lo que refuerza la confianza y el respeto mutuo. Los
docentes valoran la retroalimentacion como una oportunidad para mejorar sus
practicas pedagdgicas, describiendo a la subdirectora como una guia amable y
respetuosa que proporciona orientaciones precisas para su desarrollo profesional. La
relacién cordial y respetuosa entre docentes y subdirectora contribuye a un ambiente
afectivo y seguro que facilita la identificacion de dificultades y fortalezas, permitiendo
a los docentes discutir sus experiencias y recibir orientacion constructiva

comodamente.

CUARTA: Los docentes sefialaron que en la relacion Directivo-Docente, la
interaccion y orientacion del directivo es fundamental para el desempeiio docente vy,
en ultima instancia, para el aprendizaje del estudiante. La importancia de este proceso
se centra en las evidencias y la retroalimentacion descriptiva y reflexiva, las cuales

son cruciales para la mejora continua. La aplicaciébn adecuada de estrategias de
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ensefianza y aprendizaje es clave para alcanzar los aprendizajes esperados y en la
evaluacion y la reflexion como parte del acompafiamiento permitié identificar
debilidades y fortalezas, fomentar el pensamiento critico y la reflexion son esenciales

para el desarrollo profesional.
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V. RECOMENDACIONES

PRIMERA: A los directores de educacion primaria, incluir a los docentes en la
elaboracion del plan para asegurar su pertinencia y aceptacion. Es fundamental que
los planes sean claros, detallados y alcanzables (Reyes y Azahuanche, 2020).
Fortalecer las reuniones colegiadas mediante la organizacidon de encuentros
periddicos y bien estructurados para revisar y ajustar el plan fomenta una cultura de
colaboracion y apoyo mutuo entre los participantes (San Martin et al., 2021). Ademas,
definir y socializar objetivos claros garantiza que todos los involucrados comprendan
y se comprometan con ellos. Utilizar una ficha de monitoreo para seguir el progreso
hacia los objetivos e implementar y revisar un cronograma detallado que incluya todas
las actividades y plazos necesarios ayudara a mantener el progreso continuo (Luna
et al., 2021).

SEGUNDA: A los directores, mantener y fomentar un clima de confianza y
trabajo horizontal mediante reuniones colegiadas regulares que permitan a los
docentes expresar sus ideas y preocupaciones es crucial (Carhuancho et al., 2022).
Ofrecer talleres sobre comunicacion empatica y escucha activa para el equipo
fortalecera estas relaciones (Alberca et al., 2021). Las sesiones de retroalimentacion
deben ser periddicas y constructivas, con orientaciones practicas disefiadas con la
participacion de los docentes (Garcia et al., 2023). Crear espacios de reflexion y
apoyo entre pares para compartir experiencias y estrategias promovera un
aprendizaje colaborativo y fortalecera la comunidad educativa (Beltran et al., 2024).
Ademas, el monitoreo y evaluacion del clima laboral mediante encuestas periddicas
son esenciales para recoger feedback y realizar mejoras continuas (Osores et al.,
2022). Finalmente, desarrollar un sistema de reconocimiento que destaque las
buenas practicas y logros de los docentes puede motivar y reforzar un ambiente

positivo (Muioz et al., 2021).

TERCERA: Al director, implementar orientaciones precisas y personalizadas
para los docentes mejorara la retroalimentacion, capacitando a los docentes en la
utilizacién de evidencias para una retroalimentacion efectiva (Vazquez et al., 2022).
Promover practicas de retroalimentacion descriptiva y reflexiva es fundamental para
el desarrollo profesional (Reyes y Azahuanche, 2020). Optimizar las estrategias de

ensefianza promoviendo la formacion continua en estrategias de ensefianza
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innovadoras, y evaluando regularmente la efectividad de las estrategias
implementadas, contribuird al mejoramiento continuo (Baque, 2021). Finalmente,
fomentar la evaluacion y reflexion critica mediante la creacion de espacios y tiempos
especificos para la reflexion entre pares e implementar sistemas de evaluacion que
identifiquen claramente debilidades y fortalezas fortalecera la practica docente
(Susanto et al., 2020; Vanegas y Fuentealba, 2019).

CUARTA: A los futuros investigadores, se recomienda continuar indagando
respecto a la implementacién e impacto del acompafiamiento pedagoégico en la
practica docente y en los resultados de aprendizaje de los estudiantes, analizando las
percepciones y experiencias de los docentes, amparados en la R.M. N° 0547-2012-
ED que aprueba los lineamiento del “Marco del Buen Desempefio Docente” (Ministerio
de Educacion [MINEDU], 2016).
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Anexo 1: Matriz de categorizacion

ANEXOS

TITULO: Préacticas de acompafiamiento pedagdgico en docentes de primaria de un colegio publico del Agustino, 2024.

PROBLEMA
GENERAL

OBJETIVO
GENERAL

CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS APRIORI

¢ Cuéles son las
experiencias de los
docentes respecto al
acompafiamiento
pedagogico en una
institucion  educativa
del nivel primario en el
Distrito de El
Agustino?

PROBLEMA
ESPECIFICO
;,Cémo se realiza la
planificacion del

acompafiamiento
pedagogico para los
docentes de primaria
de un colegio publico
del Agustino?

¢,Cémo es el clima en
el  acompafiamiento
pedagogico para los
docentes de primaria
de un colegio publico
del Agustino?

¢,Como se realiza la
retroalimentacion en el
acompafiamiento
pedagégico para los
docentes de primaria
de un colegio publico
del Agustino?

Conocer las précticas
del  acompafiamiento
pedagégico desde la
perspectiva de los
docentes de primaria de
un colegio publico del
Agustino.

OBJETIVO
ESPECIFICO
Conocer las
experiencias de los
docentes de una
institucién educativa del
nivel primario respecto
a la planificacién en el

acompafiamiento
pedagogico.

Conocer las
experiencias de los
docentes de una
instituciéon educativa del
nivel primario respecto
al clima en el
acompafiamiento
pedagogico.

Conocer las
experiencias de los
docentes de una
institucién educativa del
nivel primario respecto
a la retroalimentacion
en el acompafamiento
pedagdgico.

Categorias Definicién conceptual Subcategorias Indicadores Disefio de investigacion
Précticas de El acompafiamiento Planificacion en el Diagnostico Fenomenologia
acompafiamiento pedagdgico es una acompafiamiento. Objetivos hermenéutica
pedagogico estrategia que institucionales

busca mejorar la Recursos
practica educativa Plan

de la docente,

supone el trabajo

constructivo entre la

acompafante y la

maestra durante un Clima en el Empatia
determinado acompaﬁamlento. Respeto
periodo de tiempo; Tolerancia
este trabajo

colaborativo no solo

implica un

aprendizaje

profesional de la

docente dentro y

fuera del aula; sino Retroalimentacion Formativa
que, debido al en el Elemental
constante  ejercicio acompafiamiento. Descriptiva

de reflexion, en
ocasiones hay un
cambio a nivel
personal.(Zorrilla
et al., 2021)

Reflexiva critica
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Anexo 2. Instrumento de recoleccién de informaciéon

i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Practicas de acompafiamiento pedagdgico en docentes de primaria de un
colegio publico del Agustino, 2024
Desde su experiencia:
1. ¢Qué percepcion tiene sobre las practicas de acompafiamiento pedagdgico

gue se da de su Institucién Educativa?

2. ¢Cbmo realiza su directivo la planificacion colegiada en el acompafamiento

pedagdgico de su Institucién Educativa?

3. ¢Cémo describe el clima en el que se desarrolla el acompafiamiento

pedagdgico de su Institucion Educativa?

4. ¢Como se realiza la retroalimentacién en el acompafiamiento pedagogico de

su Institucion Educativa?

5. ¢Como ha contribuido el acompafiamiento pedagdgico en su desarrollo

profesional?

6. ¢Qué sugerencias tiene para mejorar el acompafiamiento pedagdogico en su

institucion educativa?
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Anexo 3. CONSENTIMIENTO INFORMADO
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Anexo 4

Desarrollo de entrevista con docentes
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