l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION
PUBLICA

Gestion publica y desarrollo sostenible del transporte fluvial en

la Cuenca del Rio Huallaga. Loreto, 2023

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestro en Gestion Publica

AUTOR:
Pizango Upari, Henry (orcid.org/0000-0002-2171-3849)

ASESORES:
Dr. Vasquez Mondragon, Walter Manuel (orcid.org/0000-0003-3210-9433)
Mg. Calvo de Oliveira Diaz, Deny Giovanna (orcid.org/0000-0002-8907-676X)

LINEA DE INVESTIGACION:
Gestion Ambiental y del Territorio

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Desarrollo econémico, empleo y emprendimiento

LIMA - PERU
2024


file:///C:/Users/ADMIN/AppData/Roaming/Microsoft/Word/ESQUEMA%20DEL%20PROYECTO%20DE%20INVESTIGACIÓN
file:///C:/Users/ADMIN/AppData/Roaming/Microsoft/Word/ESQUEMA%20DEL%20PROYECTO%20DE%20INVESTIGACIÓN

Dedicatoria

A mis hijos Lyna, Andrea y Gabel a
mi querida y adorada comparfera
de mi vida Veronica Areli, a mi
adorada madre y hermanos, que
siempre han estado incentivando
para lograr el objetivo.



Agradecimiento

A Dios por ser el asesor de los
asesores a mis maestros del
programa de post grado que nos
brindaron su ensefanza,
experiencias y su tiempo. A la
Universidad por dar la oportunidad
de estudiar desde lo mas profundo
de nuestro pais.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
ESCUELA PROFESIONAL DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, VASQUEZ MONDRAGOMN WALTER MAMUEL, docentz de la ESCUELA DE
POSGRADO de la escuela profesional de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Gestion
pablica y desamollo sostenible del transporte fluvial en la cuenca del rio Huallaga. Loreto,
20237, cuyo aufor es PIZANGO UPARI HENRY, constato que la investigacion fiene un
indice de similitud de 15.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Tumitin, el cual ha sido realizado sin filtnos, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte v concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber v entender la Tesis cumple con todas [as normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallgjo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que comesponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisidn tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las nomas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 11 de Enero del 2024

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
VASQUEZ MONDRAGOMN WALTER MAMUEL Firmado electranicaments
DMI: 40768191 por: WWASQUEZMO el
ORCID: 0000-0003-3210-8433 T 4 150440

Cadigo documento Trilee: TRI - 0731082

2% INVESTIGA

22 UCVY



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
ESCUELA PROFESIONAL DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, PIZANGO UPARI HENRY estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO de la escuela
profesional de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR
YALLEJO SAC - LIMA NORTE, declaro bajo juramento que todos los datos e informacion
que acompafian la Tesis fitulada: "Gestidn pdblica y desamollo sostenible del transporte
fluvial en la cuenca del rio Huallaga. Loreto, 2023", es de mi autoria, por lo tanto, declaro
que la Tesis:

1. Mo ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. He menciocnado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. Mo ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado
académico o titulo profesional.

4. Los dafos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.

En tal sentidoc asumo la responsabilidad que comesponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firmna

HENRY FIZANGO UPARI Firmado electrénicaments

DMI: 05386283 por HPIZANGO el 11-01-
ORCID: 0000-0002-2171-3840 2024 10:0e:4
Codigo documento Trilee: TRI - 0731083

o¥%* INVESTIGA

o UCVY



indice de contenidos

Caratula

Dedicatoria

Agradecimiento

Declaratoria de autenticidad del asesor

Declaratoria de originalidad del autor

indice de contenidos

indice de tablas

Resumen
Abstract

INTRODUCCION

MARCO TEORICO

METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacion

3.2 Variables y operacionalizacion

3.3 Poblacion, muestra, muestreo

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.5 Procedimiento

3.6 Método de analisis de datos

3.7 Aspectos éticos

IV. RESULTADOS
V. DISCUSION

VI. CONCLUSIONES
VIl. RECOMENDACIONES
REFERENCIAS

ANEXOS

Vi



Tabla 1

Tabla 2

Tabla 3

Tabla 4

Tabla 5

indice de tablas

Frecuencia de las dimensiones de la gestion publica segun
niveles

Frecuencias de las dimensiones del desarrollo sostenible del
transporte fluvial segun niveles

Determinaciéon del factor de correlacion entre las variables
gestién publica y desarrollo sostenible del transporte fluvial
Determinacién del factor de correlacién entre las variables
gestion publica y el impacto ambiental del transporte fluvial
Determinaciéon del factor de correlacion entre las variables
gestién publica, la accesibilidad y calidad de los servicios del

transporte fluvial

Pag.

21

23

24

24

25

vii



indice de figuras

Pag.
Figura 1 Niveles de las frecuencias de la gestidén publica 21
Figura 2 Niveles de las frecuencias del desarrollo sostenible del -

transporte fluvial

viii



Resumen

El estudio tuvo como objetivo demostrar la relacion existente entre gestion
publica y el desarrollo sostenible del transporte fluvial en la Cuenca del Rio
Huallaga, Loreto, en 2023. El enfoque fue cuantitativo, investigacion de nivel
descriptivo y explicativo, siendo el disefio correlacional. Utilizando la clasificacion de
Rho de Spearman, se encontré una relacion directa y positiva (0,760) entre las
variables evaluadas, demostrando una relacion significativa, positiva y muy fuerte.
Los resultados respaldados por datos estadisticos indican que esta relacion es
significativa (p-valor = 0,000 < 0,05), apoyando la aceptacion de la hipotesis alterna
y el rechazo de la nula. Las conclusiones derivadas de estos hallazgos ofrecen una
vision mas precisa de la gestién publica y el desarrollo sostenible del transporte
fluvial en la regidén de Loreto, Huallaga, en 2023. Se anticipa que la implementacion
de estrategias propuestas conducira a un sistema de transporte mas eficiente y

equitativo en la region.

Palabras clave: Gestion Publica, desarrollo sostenible, transporte fluvial,

Rio Huallaga, estrategias.



Abstract

The objective of the study was to demonstrate the existing relationship
between public management and the sustainable development of river
transportation in the Huallaga River Basin, Loreto, in 2023. The approach was
guantitative, descriptive and explanatory level research, with the design being
correlational. Using Spearman's Rho classification, a direct and positive relationship
(0.760) was found between the evaluated variables, demonstrating a significant,
positive and very strong relationship. The results supported by statistical data
indicate that this relationship is significant (p-value = 0.000 < 0.05), supporting the
acceptance of the alternative hypothesis and the rejection of the null. The
conclusions derived from these findings offer a more precise vision of the public
management and sustainable development of river transport in the region of Loreto,
Huallaga, in 2023. It is anticipated that the implementation of proposed strategies

will lead to a more efficient and equitable in the region.

Keywords: Public Management, sustainable development, river transport,
huallaga river, strategies.



l. INTRODUCCION

En diversas regiones del mundo, la gestion publica y el desarrollo sostenible
del transporte fluvial han emergido como desafios cruciales que impactan el
comercio, la logistica y la conectividad de las poblaciones. En este sentido, la
realidad problematica en la Cuenca del Rio Huallaga, Loreto, en el afio 2023, revela
una serie de obstaculos que requieren una investigacion profunda para abordarlos
desde un enfoque basado en estudios de metaanalisis, epidemioldgicos y evidencia
cientifica respaldada.

La falta de gestion adecuada y la explotacion insostenible de los recursos
fluviales han desencadenado problemas como la degradacién ambiental, la
congestion del trafico fluvial, la ineficiencia logistica y efectos negativos en las
comunidades riberefias. En particular, la contaminacién de los rios y vias fluviales,
con desechos industriales, quimicos y plasticos, ha afectado adversamente la
calidad del agua y la vida acuatica. Asimismo, la gestion inadecuada de residuos y
vertidos de buques ha tenido consecuencias perjudiciales en los ecosistemas
fluviales y la salud de los pobladores que dependen de estos recursos.

La Organizacion Maritima Internacional (OMI) ha trabajado para bajar la
acidificacion de los océanos y las emisiones de gases de efecto invernadero de
buques, reconociendo la importancia del transporte maritimo que, aunque
contribuye con menos del 3% a la generacion global de gases de efecto
invernadero, transporta mas del 90% del comercio mundial (Millicay, 2022).

En el contexto peruano, el transporte fluvial enfrenta desafios como la falta
de inversion en infraestructura fluvial, la contaminacién ambiental y la ausencia de
normativas claras. La falta de acceso adecuado en zonas remotas de la Amazonia
peruana afecta el desarrollo econdmico y social en estas areas.

En estudios recientes, se revel6 que, en el Datem del Rio Marafidn en Loreto,
el desarrollo econémico sostenible es bajo en un 55%, medio en un 42.5%, y alto
en un 25%, indicando que mas de la mitad de los pobladores desconocen medidas
para desarrollar sus actividades comerciales sin perjudicar al ecosistema (Muioz,
2022). Asimismo, en el rio Huallaga del distrito Chazuta en la Regién San Martin,

se ha estudiado la pesca artesanal como una alternativa sostenible, revelando



impactos negativos a nivel social del 55%, a nivel econémico del 58%, y a nivel
gubernamental con un alto impacto negativo del 51% (Ramirez y Ruiz, 2021).

Ante esta realidad planteada, surge la obligacion apremiante de plantear el
problema general: ; Como se relaciona la gestion publica y el desarrollo sostenible
del transporte fluvial en la Cuenca del Rio Huallaga, Loreto, 20237 Y cémo
problemas especificos se planted: (a) ¢ Como se relaciona la gestién publica y el
impacto ambiental del transporte fluvial?; (b) ; Como se relaciona la gestion publica
y, la accesibilidad y calidad de los servicios del transporte fluvial?

El estudio se justifica desde el punto de vista tedrico en tanto y en cuanto
existen un numero limitado de estudios referidos a las variables de estudio, por lo
que permitid conocer con mayor profundidad el comportamiento de las mismas. En
cuanto a la justificacion metodologica, se tiene que se ha formularon los
cuestionarios de encuesta, los cuales fueron evaluados exitosamente en cuanto a
los procesos de validez y confiabilidad, segun las orientaciones de la Escuela de
Posgrado de la Universidad César Vallejo. Mientras que, en cuanto a la justificacion
practica, se tiene que el estudio permitirda formular planes de mejora teniendo en
consideracion las recomendaciones descritas, las cuales se alinearon a los
hallazgos del estudio. El estudio, revista de importancia en la urgencia de abordar
los problemas criticos identificados en la gestion publica y el desarrollo sostenible
del transporte fluvial, por lo que la contaminacion, la infraestructura inadecuada, la
falta de regulaciones claras y la limitada accesibilidad a zonas remotas son aspectos
que demandan una intervencion estructurada y basada en evidencia.

Se plantea el objetivo general de esta investigacién: Demostrar la relacion
existente entre la gestion publica y el desarrollo sostenible del transporte fluvial en
la Cuenca del Rio Huallaga, Loreto, 2023. En este sentido, también se plantearon
los siguientes objetivos especificos: (a) Demostrar la relacion existente entre la
gestion publica y el impacto ambiental del transporte fluvial; (b) Demostrar la
relacion existente entre la gestion publica y, la accesibilidad y calidad de los servicios
del transporte fluvial.

Adicionalmente, se plante6 la hipotesis general: Existe una relacion
significativa entre la gestioén publica y el desarrollo sostenible del transporte fluvial

en la Cuenca del Rio Huallaga, Loreto, en 2023; y como hipétesis especificas se
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describieron las siguientes: (a) Existe una relacion significativa entre la gestiéon
publica y el impacto ambiental del transporte fluvial; (b) Existe una relacion
significativa entre la gestion publica y, la accesibilidad y calidad de los servicios del

transporte fluvial.



Il. MARCO TEORICO

Los estudios nacionales realizados que se mencionan a continuacion
proporcionan una valiosa vision sobre el impacto ambiental del transporte fluvial en
diferentes regiones del Perd, en particular en la region de Loreto y la cuenca del Rio
Huallaga, a continuacion, algunas investigaciones.

Asimismo, Tello (2019), hace un estudio sobre el transporte fluvial y el
desarrollo de la economia regional de lquitos, utiliz6 una metodologia descriptiva,
hace una revision sistemética sobre informacion del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI) y del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF),
siendo los hallazgos que Iquitos tiene una influencia comercial del 50% del total de
poblacién y las provincias tienen alta demanda de embarcacién fluvial y puertos que
se encuentran en situacion precaria. Este analisis sugiere que, a pesar de los
beneficios econdmicos del transporte fluvial, es esencial abordar la infraestructura
y la gestion de manera sostenible para evitar impactos ambientales negativos.

Ademas, Céardenas (2021), investigd sobre los problemas ambientales del
distrito de Nauta (Loreto), identificarlos y conocer el grado de interés de la poblacion.
El método utilizado es disefio no experimental, muestreo probabilistico simple
aleatorio, se pudo tener un muestrario de 80 personas. Siendo los resultados
obtenidos a través de una encuesta interpretada con estadistica descriptiva que la
mayor incidencia de la problematica es el indebido uso de desechos sdlidos
contaminando el rio 53,75 %, asimismo el 58,75% de los encuestados opinan ser
responsables del medio ambiente. Sugieren capacitacion sobre el tema en un 60%.
Esto apunta a la necesidad de mejorar la gestion ambiental a nivel local.

También el estudioso Vinatea (2021) investigd sobre el deterioro del
ecosistema del rio Nanay por las practicas antrépicas, para ello identific6 como
actividad de mayor contaminaciéon son los grifos flotantes (-43), viviendas y los
ambulantes (-36), el comercio fluvial (-31) seguido los expendios de comida (-23).
También se cumplieron con muestras de agua resultado la categoria Al: Uso de
agua, pero desinfectandola. Se pudo concluir que las actividades de intervencién
humana (antropicas) en Bellavista contaminan al rio Nanay. La conclusién de que
las actividades del puerto de Bellavista contaminan al rio, resalta la importancia de

medidas de mitigacion y una gestion mas responsable.



La investigadora Lu (2019) propuso el Proyecto Hidrovia Amazoénica, para
crear condiciones de navegabilidad permanente para transportar carga y pasajeros
en los cuatro rios de la Amazonia del Peru: Ucayali, Marafion, Huallaga y
Amazonas. Concluyé que las decisiones sobre si el proyecto debe ser aceptado son
decisiones politicas, mas que técnicas en la mayoria de los casos. Este proyecto
permite la agricultura intensiva, construccion de puertos fluviales, carreteras con una
empresa china para consolidar los lazos comerciales entre ambos paises. La
propuesta de mejora de la navegabilidad en los rios amazoénicos plantea un
equilibrio delicado entre desarrollo econémico y preservaciéon ambiental.

Los estudiosos Cachay y Pinedo (2021) investigan sobre los desechos
sélidos de los puertos de los rios de Yurimaguas, utilizaron la encuesta y
observacion en un muestrario de 8 embarcaderos, obteniéndose como resultado
gue el 19% de los empleados tienen conocimiento del cuidado del medio ambiente,
el 50% no hay manejo de los desechos sdlidos, los que tienen un aproximado de
27492 Kg al afio constituyendo los residuos de 86.30% de cascara de banana,
83.20% cocona (Solanum sessiliflorum) y 87.00% de cidra(citrus medica), siendo la
correlacion positiva ente el conocimiento del medio ambiente y el desecho de
sélidos. La calificacidon positiva entre la variable cultura ambiental y el manejo de
residuos solidos sugiere que la educacion y la concienciacion son importantes para
mejorar la gestion ambiental en estos lugares. En general, estos estudios
ambientales nacionales resaltan los desafios asociados con el transporte fluvial y la
necesidad de una gestibn mas sostenible y responsable. Los hallazgos y las
conclusiones de estos estudios pueden proporcionar informacion util y perspectivas
para la investigacion sobre la gestion publica sostenible en la cuenca del Rio
Huallaga en el distrito de Lagunas.

A continuacién, se proporcionan los hallazgos sobre estudios internacionales
gue son relevantes y arrojan luz sobre la gestion publica en el transporte fluvial.
Seguidamente son: En el 2019 el investigador Romero en la ciudad de Valencia,
Espafia, hace una investigacion sobre el medio ambiente y las actitudes antropicas
gue dafian las playas y los mas resaltantes impactos en el litoral. Describe las
acciones antropicas que dafian el litoral y pueden generar los siguientes efectos

adversos: Contaminacion por material vertido de desechos, cambio de calidad de
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agua por construccion de darsenas, pérdida y ganancia de espacios maritimos. Se
reconoce la importancia del desarrollo del litoral, pero también se debe hacer un
estudio de los impactos ambientales que generan y buscar los minimos perjuicios
ambientales. Este estudio parece ser importante para evaluar la eficacia en la
administracion de recursos publicos, la colaboracion de la comunidad en decisiones
relacionadas con el transporte fluvial.

En el 2021, grupos de estudio de Ecologia Hidrica, realizaron un Encuentro |
de Saberes sobre los diferentes rios de Colombia situados en el mar Caribe, Océano
Pacifico, la cuenca del Rio Orinoco y la Cuenca del rio Amazonas. Descubriéndose
gue este entorno esta pasando por transformaciones ambientales y por ende
perjudicando a la agroindustria, ganaderia, mineria, hidroeléctricas y navegacion
debido a las acciones extractivas. Por consiguiente, visibilizaron la importancia del
papel de la preservacion de los ecosistemas fluviales. Esta investigacion destaca la
importancia de comprender las transformaciones ambientales en los rios de
Colombia y su impacto en diversas industrias. Es fundamental reconocer la
interconexién entre el medio ambiente y la economia y tomar medidas para aminorar
los efectos negativos de las actividades extractivas.

Igualmente, Rubio y Gutiérrez (2022) hacen un estudio en Colombia, sobre
las politicas fluviales implementadas en los rios Amazonas y Magdalena para el
crecimiento social y econdémico del pais. Realizaron un estudio cualitativo
documental descriptivo para analizar los medios que buscan convertir al pais
competitivo en la economia mundial, como resultado se seleccionaron acciones
prioritarias del Plan Maestro Fluvial de Colombia 2015, como son: Carencia de un
sistema de transporte de varios medios, sub utilizacion de los Puertos de los rios,
situaciones de navegabilidad adversa, poca identificacion del terreno cubierto por
agua y sefalizacion en todo el proyecto navegable, no existe control de carga en el
rio, poco uso de tecnologia y mecéanica se usa la fuerza humana en los descargos
de mercaderia, sin horarios las 24 horas del dia. Las acciones prioritarias
identificadas pueden servir como guia para mejorar la infraestructura fluvial y la
transpirabilidad en los rios de la amazonia. Asimismo, Quijano (2022), en la ciudad
de La Paz, Ecuador, hace un estudio sobre el impacto negativo del Rio Portoviejo

en la ciudad de La Paz por las actividades antropicas. Para ello aplica un enfoque
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cuantitativo, descriptivo con disefio de campo no experimental, aplica varios
métodos: inductivo, deductivo y analitico, aplico una encuesta a los habitantes,
también una guia de observacién y entrevista. Siendo los resultados que los rios
estdn contaminados afectando la salud de los habitantes y las especies del
ecosistema. Siendo el principal agente contaminante la descarga de aguas
residuales, escombros, desechos de arboles, materia organica y plasticos.
Identificar la contaminacién como producto de la descarga de aguas contaminadas
y otros desechos es crucial para tomar medidas correctivas.

Mientras, Nufiez, et al. (2021) , hacen un estudio sobre las acciones de
prevencion que se pueden dar para el impacto negativo de la contaminacion marina,
para ello realizaron un estudio cualitativo basado en estadisticas, informacion de
instituciones encargadas de regular el sector, convenios internacionales , articulos
y estudios sobre la contaminacion marina que promueve la implementacion de
logistica verde. Desde el afio 2020 se ha implementado acciones de impacto
positivo como que los buques deben reemplazar fueloil pesado que libera azufre,
utilizando combustibles mas limpios con diésel y proponiendo también el gas natural
licuado. La implementacion de logistica verde y la transicion a combustibles mas
limpios en el transporte maritimo son medidas importantes para reducir la
contaminacion marina. En resumen, estas investigaciones contribuyen al
conocimiento en areas criticas relacionadas con la participacion del estado y el
medio ambiente en el ambito del transporte fluvial y la ecologia hidrica. Cada una
de ellas ofrece informacion importante y valiosa para asi de esta manera estar
tomando decisiones y la busqueda de soluciones a los problemas identificados en
sus respectivos contextos geograficos.

En el rubro de la organizacién y el transporte de carga, varios estudiosos han
destacado por su contribucion al entendimiento de diversas areas, entre ellos, José
Holguin-Veras. Este experto aborda la eficacia en la administracion de recursos en
el transporte, la participacion comunitaria en la planificacion del transporte, el
impacto ambiental del transporte de carga y la particularidad de los servicios de
transporte. A continuacién, se resumen los estudios relacionados a estas
dimensiones:

Eficiencia en la administracion de recursos publicos, José Holguin Veras es

7



un investigador que ha abordado la eficacia en la administracion de recursos
publicos en el contexto del transporte y la logistica. Junto a él, otros estudiosos
como Moutos y Tsitsikas (2010), Ferlie et al. (2005), Kettl (2006), Stillman 1l (2003)
y Vandenabeele et al. (2018) han contribuido a esta dimensién. Holguin Veras se
enfoca en la optimizaciéon de la distribucion de carga, el uso de tecnologias
avanzadas, la eficiencia energética y consideraciones economicas y ambientales.
Su punto de vista se centra en la gestion de recursos en el transporte de carga y la
mejora de los sistemas de transporte. Algunos de los aspectos clave de su trabajo
incluyen: (a) Optimizacion de la Distribucién de Carga: Holguin Veras ha investigado
estrategias para mejorar la eficacia en la distribucion de carga, especialmente en
situaciones urbanas. Esto implica la planificacion de rutas y horarios de entrega mas
eficientes para reducir los costos y la congestion del trafico; (b) Uso de Tecnologias
Avanzadas: Su investigacidon también se enfoca en como las tecnologias
avanzadas, como la telematica y la gestion de flotas, pueden ayudar en la
administracion eficiente de los recursos en el transporte. Estas tecnologias permiten
un seguimiento en tiempo real y de esta manera tomar decisiones basadas en datos
para mejorar la gestion de flotas y rutas; (c) Eficiencia Energética: Holguin Veras
también ha abordado la eficiencia energética en el transporte de carga, investigando
formas de como bajar el consumo de combustible y los gases contaminantes. (d)
Consideraciones Economicas y Ambientales: Su enfoque no se limita solo a la
eficiencia econdmica, sino que también considera el impacto ambiental. Busca
soluciones que sean econdmicamente viables y al mismo tiempo reduzcan la huella
ambiental del transporte.

En resumen, José Holguin Veras propone estrategias y enfoques de esta
manera mejorar la eficacia en el buen manejo de la administracion de recursos
publicos en el transporte de carga, mediante la optimizacion de rutas, el uso de
tecnologias avanzadas y la consideracion de factores econémicos y ambientales.
Su trabajo contribuye al desarrollo de manejo de sistemas de transporte mas
eficientes y sostenibles. (Kalahasthhi, et al 2022)

Participacion de la comunidad en la toma de decisiones, Sherry Arnstein es
conocida por su trabajo sobre la "Escalera de la Participacion”, una herramienta

conceptual que utiliza para evaluar el nivel de participacion ciudadana en la toma
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de decisiones. Su investigacion se centra en la participacion publica en proyectos y
politicas gubernamentales. A continuacion, un resumen de su investigacion:

Arnstein argumenta que la colaboracién y participacion ciudadana en la toma
de decisiones es esencial de esta manera tener una sociedad democratica y
saludable. Sin embargo, sostiene que la participacion a menudo se reduce a un
mero "simulacro” o una forma superficial de involucramiento, en lugar de una
participacion real y significativa. Para abordar esta cuestion, desarroll6 la "Escalera
de la Participaciéon”, que consta de ocho niveles que van desde la manipulacion y el
no-poder hasta el control ciudadano pleno. Estos niveles se agrupan en tres
categorias principales, entre los cuales se tiene a la participacién no significativa:
(a) Manipulacion: En este nivel, las autoridades o instituciones simplemente buscan
la aprobacion superficial de la comunidad, pero no permiten una verdadera
influencia en las decisiones. Mientras que en cuanto a la participacién simbdlica:
(a)Terapia: La participacion en este nivel se limita a actividades terapéuticas o de
autocuidado, pero no tiene impacto real en las decisiones; (b)Informacion: La
comunidad recibe informacién sobre las decisiones ya tomadas, pero no se les
permite influir en ellas; (c) Consulta: Busca la opinién de la poblacién, pero no tiene
garantia de que esa opinibn se tenga en cuenta en la toma de decisiones.
Finalmente, en cuanto a la participacion ciudadana plena: (a)Colaboracion: Este
nivel, la comunidad trabaja en coordinacion con las autoridades en la toma de
decisiones; (b)Empoderamiento ciudadano: La comunidad tiene un papel
importante en la toma de decisiones y se le otorga un poder real para influir en los
resultados; (c)Control ciudadano pleno: En el nivel mas alto, la comunidad tiene el
control completo sobre las decisiones y su implementacion.

Arnstein utiliza esta "escalera de la participacion” como una herramienta
analitica para evaluar la verdadera participacion ciudadana en proyectos y politicas.
Argumenta que la participacion debe elevarse a niveles mas altos en la escalera
para ser efectiva y significativa en una democracia genuina. Su trabajo ha influido
en la teoria y el ejercicio de la comunidad en todas partes del mundo, destacando
la importancia de pasar de formas superficiales de participacion a un
empoderamiento real de la poblacion en la toma de decisiones (Gaber 2019) Otros
autores como Putman (2002), Hahn (1998), Fung (2001), Dryzek (2022), Leat
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(1996), Sintomer (2008), Leighninger (2014) y Eliasoph (1998) también han
abordado la participacion comunitaria.

Impacto ambiental del transporte fluvial, los investigadores, incluyendo a
Holguin Veras, examinan la calidad del agua, los efectos en el medio ambiente, las
emanaciones de gases de efecto invernadero y proponen medidas de mitigacion y
sostenibilidad. McKinnon et al. (2015), Gilbert y Perl (2007), y Bloom et al. (2022)
han contribuido a comprender estos aspectos y mejorar la sostenibilidad ambiental
en el transporte fluvial: (a)Calidad del Agua: Analizan como las actividades de
transporte fluvial pueden afectar a los rios en su calidad. y cuerpos de agua
adyacentes. Esto incluye la contaminacion del agua a través de vertidos de
productos quimicos, combustibles y desechos de embarcaciones; (b) Efectos en la
Biodiversidad: Evalian como el transporte fluvial puede impactar la vida silvestre y
los ecosistemas acuaticos. Esto puede incluir las alteraciones de habitats naturales,
la interrupcion de patrones de migracion de peces y la introduccion de especies
invasoras a través de rutas de navegacion fluvial; (c)Se encuentra con la
problematica de la emision de Gases de Efecto Invernadero: Consideran las
emanaciones de gases de efecto invernadero (didxido de carbono, 6xido nitroso,
metano y ozono) relacionados con el transporte fluvial, incluyendo las provenientes
de motores de embarcaciones y la produccion de combustibles. Esto se relaciona
con los esfuerzos para bajar la problemética de carbono del transporte fluvial;
(d)Medidas de Mitigacion y Sostenibilidad: Proponer estrategias y politicas para
mitigar el impacto ambiental del transporte fluvial, como la adopcion de tecnologias
mas limpias, la gestion de residuos y la promocion de practicas sostenibles en los
centros industriales.

Es importante destacar que el impacto ambiental del transporte fluvial puede
variar segun la ubicacién geogréfica, la escala de operacién y las regulaciones
locales. Los investigadores en este campo buscan comprender estos aspectos y
contribuir a la mejora de la sostenibilidad ambiental en el transporte fluvial.
(Kalahasthhi et al., 2022)

Accesibilidad y calidad de los servicios de transporte fluvial. Holguin Veras
ha investigado la optimizacion de rutas y horarios, el buen manejo y calidad de los

servicios y la accesibilidad en areas remotas en el contexto del transporte fluvial.
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Otros investigadores como Jean-Paul Rodriguez (2017), Martens (2017), Fioreze et
al. (2019), Pierik et al. (2023) y O'Leary (2020) también han contribuido al desarrollo
de sistemas de transporte fluvial mas efectivos y competitivos.

Este conjunto de investigadores ha aportado significativamente al
conocimiento en estas dimensiones, proporcionando enfoques y estrategias para
mejorar la eficiencia, la participacion, la sostenibilidad y la calidad en el transporte
fluvial (Kalahasthhi, et al. 2022), y sus estudios suelen incluir los siguientes
aspectos: (a)Optimizacion de Rutas y Horarios: Holguin Veras ha investigado como
optimizar las rutas y horarios de los servicios de transporte fluvial para mejorar la
accesibilidad y la eficiencia. Esto implica planificar las operaciones de transporte de
manera que se maximice la capacidad de carga y se minimicen los tiempos de
transito, lo que a su vez mejora la accesibilidad de las mercancias y reduce los
costos; (b) Gestion de Flotas: Su trabajo también se centra en la gestion eficiente
de las flotas de embarcaciones fluviales, lo que incluye el monitoreo en tiempo real
de la ubicacion y el estado de las embarcaciones para garantizar una respuesta agil
a las demandas de transporte; (c) Calidad de los Servicios: Holguin Veras examina
la mejora del servicio de transporte en los rios, considerando aspectos como la
puntualidad, la confiabilidad y tener en cuenta las precauciones de las operaciones.
La mejora de los servicios es fundamental para asegurar que las mercancias lleguen
a su destino de manera oportuna y en condiciones Optimas; (d)Accesibilidad en
Areas Remotas: Su investigacién también se enfoca en como mejorar la
accesibilidad en areas remotas a través del transporte fluvial. Esto puede ser
especialmente relevante en regiones donde las vias terrestres son limitadas o
dificiles de mantener; (e)Eficiencia en la Logistica de Carga: Holguin Veras trabaja
en estrategias para mejorar la eficiencia en la logistica de carga fluvial, lo que
incluye la coordinacioén de la carga y descarga en los diferentes puertos y el manejo
adecuado de los productos transportados. En resumen, José Holguin Veras ha
realizado investigaciones destinadas a optimizar la accesibilidad y la mejora del
servicio de transporte en los rios, con un enfoque en la eficacia de la operatividad y
la mejora de la logistica de carga. Sus estudios tienen como objetivo contribuir al
desarrollo de sistemas de transporte fluvial mas efectivos y competitivos.
(Kalahasthhi et al., 2022).
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

Asimismo, el enfoque cuantitativo es utilizado cuando se desea recopilar y
analizar datos numéricos y estadisticas para contestar a las preguntas de
investigacion. En el presente trabajo de investigacion, es evaluar la eficiencia en la
gestién publica del transporte fluvial, medir el impacto ambiental, evaluar el acceso
y mejora del servicio de transporte, y medir la presencia de la comunidad. Estas
areas son cuantificables y pueden ser analizadas mediante métodos cuantitativos,
como encuestas, analisis de datos estadisticos y mediciones numéricas. Uno de los
autores destacados en la definicién del enfoque cuantitativo es Robert K. Yin (2017),
conocido por su trabajo en la investigacion cualitativa y cuantitativa, especialmente
en estudios de casos. Sus libros, como "Case Study Research: Design and
Methods", ofrecen orientacién sobre la aplicaciéon del enfoque cuantitativo en la
investigacion social.

La investigacion realizada podria ser clasificada como "investigacion
aplicada", ya que se esta buscando abordar problemas practicos y proporcionar
soluciones para mejorar la gestion publica y propiciar el cuidado del medio ambiente
en el Rio Huallaga. La investigacion aplicada puede involucrar tanto la
implementacién directa de soluciones como la evaluacién y propuesta de
estrategias para abordar problemas practicos. La investigacion aplicada en este
caso incluye la fase de evaluacion y propuesta de estrategias como un paso
esencial para abordar los problemas practicos y promover el desarrollo sostenible
en la region del Rio Huallaga (Yin,1994

Asimismo, la investigacion se encuentra a nivel "descriptivo" y "explicativo".
En la fase descriptiva, se recopilan datos sobre la situacién actual de la gestién
publica y el transporte fluvial en la amazonia. En la fase explicativa, se buscara
entender las relaciones entre variables y explicar por qué ocurren ciertos
fendbmenos, como el impacto ambiental o las barreras a la accesibilidad.

3.1.2. Disefio de investigacion
Acerca del disefio de investigacion, se opté por emplear el disefio

correlacional de esta forma analizar las relaciones entre variables sin manipular
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ninguna de ellas. Este disefio, desarrollado por investigadores como Campbell y
Stanley (1995), permitio recopilar datos cuantitativos mediante encuestas,
cuestionarios, mediciones ambientales y otras fuentes pertinentes. El andlisis
estadistico, incluyendo correlaciones y regresiones, se utilizé6 para determinar la
realidad de las relaciones significativas entre las variables de interés.

3.2. Variables y operacionalizacion

En la operacionalizacién de variables, siguieron el tamafio de las propuestas
por Holguin Veras (2012) y Arnstein (1969) para la participacion ciudadana. Un
cuestionario, aplicado con escala Likert de cinco puntos, se disefié para evaluar la
eficiencia en la administracion de recursos publicos, la participacion de los
pobladores en la toma de decisiones, el impacto ambiental del transporte fluvial y el
manejo de la calidad de los servicios de transporte.

3.2.1. Escala de Medicion

El nivel de medicion tipo Likert es un método utilizado para encuestas y
cuestionarios de esta manera medir actitudes, opiniones o comportamientos de los
participantes. Se compone de una serie de afirmaciones o enunciados sobre un
tema especifico, seguidas por una escala de respuesta que indica el grado de
acuerdo o desacuerdo del encuestado. La escala que se ha utilizado es un ejemplo
de escala Likert de cinco puntos, donde los participantes eligen un nimero que
mejor refleja su posicion con respecto a la afirmacion.

La escala va desde "Nunca" (1) hasta "Siempre" (5), con puntos intermedios
que indican grados variables de frecuencia o intensidad: "Casi nunca" (2), "A veces"
(3), y "Casi siempre" (4).

Este nivel permite a los encuestados manifestar su nivel de acuerdo o
desacuerdo de manera mas matizada que una simple opcion binaria de si o no. La
suma de las respuestas de varios participantes proporciona datos cuantitativos que
se pueden analizar estadisticamente.

El término "Likert" proviene del nombre del psicélogo Rensis Likert, quien
desarroll6 esta técnica en la década de 1930. Aunque Rensis Likert contribuy6
significativamente a la investigacion en métodos de encuestas, vale la pena sefalar
gue otros investigadores también han contribuido al desarrollo y refinamiento. de

estas escalas a lo largo del tiempo. Por lo tanto, la escala Likert nos permite término
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general que abarca diversas variaciones y aplicaciones en la investigacion social y
psicologica
3.3. Poblaciéon, muestray muestreo
3.3.1. Poblacién

La comunidad en el contexto de la investigacion se hace referencia al
conjunto completo de elementos o individuos que comparten una caracteristica
comun y son el foco de estudio de una investigacién particular. Esta peculiaridad
comun puede ser cualquier atributo que interese al investigador y sea relevante para
su estudio, puede atribuirse el desarrollo de conceptos relacionados con la
poblacion y la muestra a varios estadisticos e investigadores, como Carl Friedrich
Gauss y Sir Francis Galton, quienes contribuyeron al desarrollo de la investigacion.
El grupo estuvo conformado por individuos de 18 a 40 afios, poblacion que habitan
en la zona rural, solteros y casados, de ambos géneros, con un tiempo de servicios
de al menos 3 afios y con grados de instruccion que abarcaban primaria, secundaria
y superior, la cual estuvo conformada por 85 pobladores.
3.3.2. Muestra

El grupo de estudio es un subconjunto representativo de la poblacién total
gue se selecciona para ser estudiado en lugar de examinar a toda la poblacion
completa. El grupo de muestreo se utiliza para hacer inferencias sobre la poblacion
mas amplia sin tener que estudiar a cada individuo en ella.
3.3.3. Muestreo

El grupo se seleccioné mediante muestreo aleatorio simple, garantizando
gue cada entidad o persona en la poblacion tuviera la misma posibilidad de ser
seleccionada.
3.3.4. Unidad de anélisis

El grupo de analisis fueron las comunidades o localidades dentro del Distrito
de Lagunas, con un total de 80 encuestados directamente afectados por el
transporte fluvial y la gestidon publica relacionada. Seleccionados como sigue:
Arahuante 20 personas, Achual tipshica 20 personas, Tamarate 20 personas y
Lagunas 10 personas, centrados en los individuos que utilizan el servicio de
transporte en los rios en la region, como empresarios, trabajadores, residentes

locales, etc.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

El cuestionario es una herramienta, viene ser una opcién mas adecuada para
recopilar datos cuantitativos es la herramienta aplicada o representativa de la
poblacion, al utilizar escala de Likert, para evaluar una opinion, actitudes,
percepciones y comportamientos de los participantes. Las encuestas son flexibles
y se administraron de manera presencial o en linea lo que facilit6 la recopilacién de
datos por wasap o correo electronico. La encuesta se aplicé considerando dos
dimensiones por variable, haciendo un total de 32 items. Vale sefialar que el
cuestionario paso por el procedimiento de validez por expertos y confiabilidad por
estadistica Alfa de Cronbach.
3.5. Procedimientos

Se realiz6 el contacto con los integrantes de los pueblos que vienen utilizando
el servicio de transporte fluvial y se solicito su colaboracion y autorizacion por escrito
para contestar los cuestionarios, siendo estos en forma fisica y/o virtual segun el
caso, el cual se consolido la informacién en la denominada base de datos. Se tuvo
en cuenta el muestreo aleatorio para la aplicacion de los cuestionarios de encuesta.
3.6. Método de analisis de datos

Una vez obtenidos los resultados se organizé en una hoja de célculo Excel y
se traslada al Software Estadistico version 26, para realizar la recodificacion de cada
variable y sus dimensiones. Seguidamente se realizé un analisis descriptivo
mediante gréaficos de barras y tablas de distribucion de frecuencias. Luego se
procedi6 a corroborar las hipétesis de investigacion utilizando para ello el
estadigrafo de Rho de Spearman, y como soporte para la interpretacion de los
rangos obtenidos se considero lo referido por Akoglu (2018).
3.7. Aspectos éticos

Los aspectos éticos que se consideraron en el estudio sobre la gestion
publica y el desarrollo sostenible del transporte fluvial en la Cuenca del Rio
Huallaga, 2023, Loreto, fueron: Consentimiento informado de todas las personas o
comunidades que participan en el estudio. Quienes comprendieron claramente el

proposito de la investigacion, los procedimientos y cOmo se utilizaran los datos.
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Confidencialidad y anonimato: Garantizaron la confidencialidad de la
informacion recopilada. En los informes y resultados se utilizaron seudénimos o
codigos en lugar de nombres reales.

Beneficencia: Se considerd utilizar los resultados para mejorar las
condiciones o la gestion publica en la region.

No maleficencia: Se evito causar dafo a las comunidades locales o al medio
ambiente como resultado de la investigacion. Siempre buscando minimizar los
riesgos y tomar medidas para mitigar cualquier impacto negativo.

Equidad y justicia: Se trat6 a todas las comunidades y personas involucradas
con equidad y justicia. Se evitd sesgos y discriminacion en la seleccion de la
evidencia, la interpretacién de los resultados.

Colaboracion comunitaria: Se trabajé en colaboracion con las comunidades
locales y otros interesados. Se escuchd sus preocupaciones y opiniones, e
involucracion en la realizacion del plan de trabajo y su cumplimiento, cuando fue
posible.

Etica ambiental: Se aseguré de seguir las regulaciones ambientales y como
pueden contribuir a la conservaciéon y proteccién del ecosistema local.
Transparencia: Sé comunicé los objetivos, métodos y resultados. Proporcionando
acceso a los datos cuando fue posible y apropiado.

Responsabilidad social: Se consider6 el impacto a largo plazo de la
investigacién y como los resultados pueden ser utilizados en politicas publicas o

acciones futuras que beneficien a la sociedad.

16



IV.  RESULTADOS
4.1. Resultados descriptivos

Figura 1
Niveles de las frecuencias de la gestion publica

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Gestion publica

De la figura 1 se advierte la recurrencia de los datos en cuanto al nivel regular
en un 61.4% de las percepciones registradas por los encuestados, asi mismo se
muestra que el 35.7% sefiala que la gestion publica es deficiente, y solo el 2.9%

afirma que esta es de nivel eficiente.

Tabla 1
Frecuencias de las dimensiones de la gestion publica segun niveles
Dimensiones Niveles Frecuencia Porcentaje
Eficiencia en la administracion de Deficiente 23 329
recursos publicos
Regular 43 61.4
Eficiente 4 57
Participacion de la comunidad en Deficiente 22 31.4
la toma de decisiones
Regular 42 60.0
Eficiente 6 8.6

Nota: Datos recogidos a través de la encuesta (anexo 8)
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De la informacién descrita en la tabla 1 se advierte que la recurrencia de los
datos se concentra en el nivel regular para las dos dimensiones de la variable
gestién publica con un 60.0% en cuanto a la participacion de la comunidad en la
toma de decisiones, y en un 61.4% en lo referido a la dimension eficiencia en la
administracion de recursos publicos. Mientras que, los porcentajes de menor
concentracion se muestran en el nivel eficiente con un 5.7% en cuanto a la primera

dimension y un 8.6% referido a la segunda dimension.

Figura 2
Niveles de las frecuencias del desarrollo sostenible del transporte fluvial

60

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Desarrollo sostenible del transporte fluvial

De la figura 2 se advierte que la recurrencia de los datos se concentra en el
nivel bajo en cuanto a las percepciones de los encuestados referido a la variable
desarrollo sostenible del transporte fluvial, mientras que el 31.4% sefala que el

desarrollo es de nivel medio y solo el 12.9% afirma que el nivel de desarrollo es alto.
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Tabla 2
Frecuencias de las dimensiones del desarrollo sostenible del transporte fluvial
segun niveles

Dimensiones Niveles Frecuencia Porcentaje
Impacto ambiental del trasporte Bajo 33 54.3
fluvial _ '
Medio 26 37.1
Accesibilidad y calidad de los Bajo 34 48.6
servicios de transporte fluvial .
Medio 27 38.6
Alto 9 12.9

Nota: Datos recogidos a través de la encuesta (anexo 8)

De la tabla 2 se advierte que la recurrencia de los datos se muestra en el
nivel bajo en cuanto a las dos dimensiones de la variable desarrollo sostenible del
transporte fluvial con porcentajes de 54.3% en cuanto al impacto ambiental del
trasporte fluvial, y con un 48.6% en lo referido a la accesibilidad y calidad de los
servicios de transporte fluvial. Mientras que, en cuanto al menor porcentaje de
concentracion de las percepciones en ambas dimensiones esta referido al nivel alto
con porcentajes de 8.6% en cuanto a la primera dimension y de 12.9% en lo referido
a la segunda dimension. Sin embargo, en cuanto al nivel medio en ambas
dimensiones los porcentajes muestran valores porcentuales similares, 37.1% y

38.6% respectivamente.

4.2. Resultados inferenciales
Objetivo general
Demostrar la relacién que existe entre la gestion publica y el desarrollo sostenible
del transporte fluvial en la cuenca del rio Huallaga-Loreto, en el afio 2023.
En tal sentido, se planted la siguiente hipoétesis de trabajo:
Prueba de hipotesis general
Ho: La gestion publica y el desarrollo sostenible del transporte fluvial son variables
independientes.
Ha: La gestion publica y el desarrollo sostenible del transporte fluvial muestran una

relacion directa y significativa.
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Tabla 3

Determinaciéon del factor de correlacion entre las variables gestion publica y
desarrollo sostenible del transporte fluvial

Desarrollo sostenible del transporte fluvial

Gesi Coeficiente de correlacion 760"

estion , .

piblica Sig. (bilateral) ,000
N 70

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Resultados alcanzados al aplicar el estadistico en el aplicativo SPSS

De los valores descritos en la tabla 3 referidos al coeficiente de Rho de
Spearman, se evidencia que hay una relacion directa equivalente a 0.760, entre las
variables: gestion publica y el desarrollo sostenible del transporte fluvial en la
Cuenca del Rio Huallaga, Loreto, en el afio 2023. Ademas, esta relacion es
significativa, ya que el p—valor es 0,000 < 0.05, por lo que se rechaza la nula.
Primer objetivo especifico
Demostrar la relacion que existe entre la gestion publica y el desarrollo sostenible
del transporte fluvial en la cuenca del rio Huallaga-Loreto, en el afio 2023, en cuanto
a la dimensién impacto ambiental.

En tal sentido, se planted la siguiente hipotesis especifica alineada con el
primer objetivo especifico de la investigacion:

Prueba de hipdtesis especifica

Ho: La gestion publica y el impacto ambiental del transporte fluvial son
independientes.

Ha: La gestion publica y el impacto ambiental del transporte fluvial muestran una
relacion directa y significativa.

Tabla 4

Determinacion del factor de correlacion entre las variables gestion publica y el
impacto ambiental del transporte fluvial

Impacto ambiental del transporte fluvial

Coeficiente de correlacion 791"
Gestion publica  Sig. (bilateral) ,000
N 70

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Resultados alcanzados al aplicar el estadistico en el aplicativo SPSS
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De los valores descritos en la tabla 4 referidos al coeficiente de Rho de
Spearman, se evidencia que hay una relacion directa equivalente a 0.791, entre la
gestién publica y el desarrollo sostenible del transporte fluvial en la Cuenca del Rio
Huallaga, Loreto, en el afio 2023, en cuanto a la dimension impacto ambiental.
Ademas, esta relacidn es significativa, ya que el p—valor es 0.000 < 0.05, por lo que
se rechaza la nula.

Segundo objetivo especifico

Demostrar la relacidon que existe entre la gestion publica y el desarrollo sostenible
del transporte fluvial en la cuenca del rio Huallaga-Loreto, en el afio 2023, en cuanto
a la dimension accesibilidad y calidad de los servicios.

En tal sentido, se planted la siguiente hipétesis especifica alineada con el

segundo objetivo especifico de la investigacion:

Prueba de hipdtesis especifica

Ho: La gestion publica y, la accesibilidad y calidad de los servicios del transporte
fluvial son independientes.

Ha: La gestién publica y, la accesibilidad y calidad de los servicios del transporte
fluvial muestran una relacion directa y significativa.

Tabla 5

Determinacion del factor de correlacion entre las variables gestion publica y, la
accesibilidad y calidad de los servicios del transporte fluvial

Accesibilidad y calidad de los servicios
del transporte fluvial

Coeficiente de correlacion 718"
Gestion publica  Sig. (bilateral) ,000
N 70

** L a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Resultados alcanzados al aplicar el estadistico en el aplicativo SPSS

De los valores descritos en la tabla 5 referidos al coeficiente de Rho de
Spearman, se evidencia que hay una relacion directa equivalente a 0.718, entre la
gestion publica y el desarrollo sostenible del transporte fluvial en la Cuenca del Rio
Huallaga, Loreto, en el afio 2023, en cuanto a la dimensién accesibilidad y calidad
de los servicios. Ademas, esta relacion es significativa, ya que el p—valor es 0.000

< 0.05, por lo que se rechaza la nula.
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V.  DISCUSION

El producto obtenido de la aplicacion de la escala de Likert revela
percepciones mayoritariamente regulares o malas sobre la gestion publica y el
desarrollo sostenible del transporte fluvial en la Cuenca del Rio Huallaga, Loreto, en
2023. Es esencial destacar que estas percepciones son fundamentales para
entender las politicas implementadas y su impacto en el desarrollo sostenible. Las
dimensiones de eficacia en la conduccion y participacion de los pobladores rurales
también presentan calificaciones predominantemente regulares.

En relacion con la teoria, los resultados inferenciales y los coeficientes de
evaluacion, ofrecen una base estadistica para evaluar las relaciones entre las
variables de investigacion. Los hallazgos indican correlaciones significativas entre
la gestion publica y diversas dimensiones del desarrollo sostenible del transporte
fluvial, respaldando asi la explicacion entre la eficiencia en la administracion y la
participacion de la comunidad con el desarrollo sostenible.

El uso de la escala de Likert permite una cuantificacion de las percepciones,
proporcionando datos cuantitativos que son comparables y facilmente
interpretables. La aplicacion de la prueba estadistica de Rho de Spearman agrega
robustez a la inferencia de los resultados.

La utilizacion de pruebas inferenciales y coeficientes de evaluacion fortalece
la validez y confiabilidad de los resultados, permitiendo generalizaciones mas
sélidas. La investigacion podria beneficiarse de la inclusion de métodos cualitativos
para obtener perspectivas mas profundas y comprensivas sobre las percepciones
de los participantes. La muestra de la poblacidon podria ampliarse para aumentar la
representatividad y generalizacion de los resultados.

Al comparar estos resultados con la teoria, se puede destacar que la
percepcion "regular” en la gestidén publica y el desarrollo sostenible del transporte
fluvial sugiere posibles areas de mejora en la eficacia administrativa y la
participacion comunitaria. Estos hallazgos son coherentes con la literatura existente
gue enfatiza la importancia de una gestion sostenible para evitar impactos

ambientales negativos asociados al transporte fluvial.
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La investigacion es relevante en el contexto cientifico-social, ya que aborda
la gestion puablica y el desarrollo sostenible en el transporte fluvial, temas cruciales
para comunidades que dependen de esta forma de transporte. Los resultados
resaltan la necesidad de intervenciones especificas para mejorar la eficacia
administrativa y fomentar la intervencion comunitaria en la toma de decisiones.

Estos hallazgos concuerdan con investigaciones anteriores, como la de Tello
(2019), que destaco la necesidad de abordar de manera sostenible la infraestructura
del transporte fluvial para evitar impactos ambientales negativos.

Cardenas (2021) identifico problemas ambientales en el distrito de Nauta,
resaltando la importancia de mejorar la gestion ambiental a nivel local, mientras que
Vinatea (2021) demostr6 que las practicas antropicas, especialmente en el
transporte fluvial, contribuyen significativamente a la contaminacién del rio. Nanay.
Estos resultados subrayan la relevancia de la gestion sostenible en el transporte
fluvial para mitigar los impactos ambientales. La utilizacion de multiples
metodologias, como encuestas, observacién y analisis documental, fortalece la
validez de los resultados. Ademas, la calificacion positiva de las variables cultura
ambiental y el manejo de residuos sdlidos, segun Cachay y Pinedo (2021), destaca
la importancia de la educacion y la concienciacion para mejorar la gestion ambiental
en los puertos fluviales.

Los estudios nacionales, como el de Lu (2019) sobre el Proyecto Hidrovia
Amazonica, resaltan la delicada balanza entre el desarrollo econdémico y la
preservacion ambiental. La propuesta de mejorar la navegabilidad en los rios
amazonicos subraya la importancia de decisiones politicas en proyectos de esta
magnitud. Ademas, investigaciones internacionales, como la de Romero en Espafa
(2019), proporcionan perspectivas sobre el eficiente manejo de recursos publicos y
la participacion comunitaria en decisiones relacionadas con el transporte fluvial

Los hallazgos ofrecen una vision integral de los desafios asociados con el
transporte fluvial, desde la infraestructura precaria hasta la administracion
inadecuada de residuos sélidos. La calificacién positiva entre un buen manejo
ambiental y los residuos sélidos, segun Cachay y Pinedo (2021), destaca la

necesidad de educacion y concienciacion para mejorar la gestion ambiental en los
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puertos fluviales.

Las investigaciones internacionales, como la de Quijano (2022) en Ecuador,
subrayan la importancia de identificar y abordar las actividades antrépicas que
perjudica la calidad del agua de los rios, proporcionando lecciones valiosas para la
gestion sostenible del transporte fluvial. Los hallazgos son significativos en el
contexto cientifico y social, ya que proporcionan informacion sobre como se ve la
gestién publica y el desarrollo sostenible del transporte fluvial en una regién
especifica. Estos resultados son valiosos para los responsables de la toma de
decisiones y planificacién, ya que sugieren areas de mejora para lograr un
transporte fluvial mas eficiente y sostenible.

La evaluacion entre las dos variables sugiere la importancia de una gestion
eficiente en la promocion de practicas sostenibles. Las correlaciones con
dimensiones especificas, como impacto ambiental y accesibilidad, ofrecen
informacion valiosa para areas de mejora especificas. La investigacion contribuye
al entendimiento local sobre la percepcion y la realidad del transporte fluvial,
informando futuras politicas y practicas.

Ademas, considerando los antecedentes nacionales e internacionales resalta
la importancia de abordar la gestion ambiental y la participacion comunitaria para
evitar impactos negativos. Los estudios previos en el mismo contexto geografico
aportan contexto local, mientras que las investigaciones internacionales
proporcionan perspectivas globales sobre las mejores practicas y desafios
similares.

Los coeficientes de evaluacion destacan la conexion entre la gestion publica y
dimensiones clave del desarrollo sostenible del transporte fluvial. Esto sugiere que
mejoras en la eficiencia administrativa y la participacion comunitaria pueden tener
una repercusion positiva en la sostenibilidad del transporte fluvial. Estos aportes
pueden informar la implementaciéon de politicas y practicas mas efectivas para
promover un desarrollo sostenible en la Cuenca del Rio Huallaga.

Los hallazgos muestran que la eficiencia en la administracion de recursos
publicos en gestién publica relacionada con el transporte fluvial en la Cuenca del
Rio Huallaga es mayoritariamente evaluada como "Regular” (61.4%). Al relacionar

estos resultados con la teoria de José Holguin Veras, se destaca la importancia de
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optimizar la distribucion de carga, utilizar tecnologias avanzadas para la gestion de
flotas y considerar la eficiencia energética. Los resultados sugieren que puede haber
oportunidades de mejora en la planificacién de rutas y horarios, asi como en la
implementacion de tecnologias avanzadas para una administracibn mas eficiente
de los recursos. Los resultados sobre la eficiencia en la administracion se alinean
con el enfoque de Holguin Veras en la optimizacion de la distribucion de carga, el
uso de tecnologias avanzadas y la eficiencia energética. Las categorias "Bueno”
indican una gestién eficiente, mientras que "Malo" y "Regular" sugieren areas que
podrian beneficiarse de estrategias de mejora propuestas por Holguin Veras.

La participacion de la poblacion rural, en la gestion publica relacionada con
el transporte fluvial se sitia mayoritariamente en el nivel "Regular" (60.0%). Al
vincular estos resultados con la teoria de Sherry Arnstein y la "Escalera de la
Participacion”, se observa que la comunidad tiende a participar en niveles mas bajos
de la escalera, como la consulta y la informacion. Esto destaca la urgencia de elevar
la calidad de participacion hacia formas mas significativas, como la colaboracion y
el empoderamiento ciudadano, para asegurar una toma de decisiones mas inclusiva
y efectiva. Los resultados relacionados con la participacion de la comunidad se
vinculan con la teoria de Arnstein sobre la escalera de participacion. Las categorias
"Bueno" reflejan un nivel mas alto de participacion ciudadana, mientras que "Malo"
y "Regular" podrian indicar niveles mas bajos que requieren estrategias para
alcanzar niveles més altos de participacion significativa.

Los efectos indican que el nivel de desarrollo sostenible del transporte fluvial,
especialmente en términos de impacto ambiental, se evalla predominantemente
como "Bajo" (55.7%). Al relacionar estos hallazgos con la teoria de Holguin Veras
en cuanto a la calidad del agua, efectos en las diferentes emisiones de gases de
efecto invernadero y medidas de mitigacién, se destaca la importancia de
implementar practicas mas sostenibles y tecnologias limpias en el transporte fluvial.
Se evidencia la necesidad de adoptar estrategias que reduzcan la contaminacion y
minimicen los impactos en los ecosistemas acuaticos. Los resultados sobre el
impacto ambiental se alinean con el enfoque de Holguin Veras en considerar
aspectos economicos y ambientales en la eficiencia de la administracion. Las

categorias "Alto" indican un menor impacto ambiental, mientras que "Bajo" y "Medio"
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sefialan areas que podrian beneficiarse de enfoques mas sostenibles.

La accesibilidad y calidad de los servicios de transporte fluvial se perciben
mayoritariamente como "Bajo" (54,3%). Relacionando estos resultados con la teoria
de Holguin Veras sobre la optimizacion de rutas, gestion de flotas, calidad de
servicios y eficiencia logistica, se sugiere la posibilidad de mejorar la planificacion
de rutas, la coordinacion de carga y descarga, asi como la aplicacion de medidas,
para asegurar la calidad y puntualidad de los servicios. Los resultados sobre
accesibilidad y calidad de servicios se vinculan con el enfoque de Holguin Veras en
optimizar rutas, gestionar flotas y mejorar la logistica de carga. Las categorias "Alto"
indican una mayor eficiencia y calidad de servicios, mientras que "Bajo" y "Medio"
sugieren areas para implementar estrategias propuestas por Holguin Veras.

La investigacion aporta significativamente al contexto cientifico-social al
proporcionar una evaluacion detallada de la gestion publica en el transporte fluvial,
integrando teorias relevantes y comparando los hallazgos con estudios nacionales
e internacionales. Los resultados ofrecen insights valiosos para la toma de
decisiones, sugiriendo areas de mejora y destacando la importancia de estrategias
mas sostenibles y participativas.

Los hallazgos de la investigacion aportan al conocimiento sobre la gestion
publica en el transporte fluvial, destacando areas clave de intervencion. Los
resultados pueden ser utilizados por autoridades locales, planificadores y
tomadores de decisiones para implementar medidas especificas que mejoren la
eficiencia, la participacion comunitaria y la sostenibilidad ambiental en el transporte
fluvial en la Cuenca del Rio Huallaga.

Esta investigacion facilita una base sélida para futuras intervenciones y
politicas que buscan mejorar la gestidén publica y promover un transporte fluvial mas

eficiente, sostenible y participativo en la regién de estudio.
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VI.  CONCLUSIONES
Primera conclusién

La correlacion es directa y muy fuerte entre las variables gestion publica y
desarrollo sostenible del transporte fluvial con un coeficiente de 0.760, respaldado
por un p-valor de 0,000 < 0.05, indica de manera concluyente que la implementacion
de medidas para mejorar la gestion publica esta estrechamente vinculada a un
sistema de transporte mas eficiente y equitativo en la region. Estos datos
estadisticos respaldan el rechazo de la hipétesis nula, validando asi la premisa de
la mejora en la gestién publica conduce, de hecho, a un desarrollo sostenible del

transporte fluvial.

Segunda conclusién

Los resultados revelan una relacion estadisticamente significativa, siendo el
valor de la prueba de correlacion Rho de Spearman equivalente a 0.791 entre la
gestion publica y la dimensién impacto ambiental en el transporte fluvial, respaldado
por un p-valor de 0,023 < 0.05. Por tanto, una gestion publica esté relacionada de
manera muy fuerte con el impacto ambiental adecuado y positivo en el transporte
fluvial en la region de Loreto. Estos datos estadisticos respaldan la idea de que
mejorar la eficiencia en la gestion publica puede influir positivamente en la
dimension ambiental del transporte fluvial, abriendo oportunidades para
implementar estrategias que equilibren el desarrollo econémico con la preservacion

del entorno.

Tercera conclusion

Los hallazgos revelan que, segun prueba de correlacion Rho de Spearman
equivalente a 0.718 entre la gestién publica y la dimensién accesibilidad y calidad
de los servicios de transporte”, respaldado por un p-valor de 0,000 < 0.05. En tal
sentido, la gestion publica muestra una relacion muy fuerte con la accesibilidad y la
calidad de los servicios de transporte fluvial en la amazonia. Datos estadisticos
resaltan la importancia de implementar estrategias sostenibles en la gestion publica
para optimizar la prestacion de servicios de transporte fluvial, promoviendo asi un

sistema mas eficiente y accesible en la region.
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VII. RECOMENDACIONES
Primera recomendacion

Implementar estrategias de optimizacion de rutas respaldadas por
tecnologias avanzadas. Esto implica adoptar sistemas de gestion de flotas y
telematica para garantizar un seguimiento en tiempo real. La razon detras de esta

recomendacion es que mejorar la eficiencia y reducir los costos operativos.

Segunda recomendacion

Envista de la relacidn positiva entre practicas sostenibles y el mejoramiento
en la condicion de los servicios, se sugiere promover medidas preventivas de
mitigacion ambiental. Esto nos permite contar con nuevas tecnologias mas limpias
en las embarcaciones, asi como la implementacion de politicas que reduzcan las

emisiones de gases de efecto invernadero.

Tercera recomendacion

Se recomienda fortalecer las estrategias de eficiencia en la diligencia de
flotas, con un enfoque especifico en la reduccion de costos operativos. Esto puede
incluir la implementacion de practicas de mantenimiento preventivo, la adopcion de
tecnologias que mejoren la eficiencia energética y la administracion de las metas

financieras.
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Anexo 1

Matriz de operacionalizacién de variables
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Anexo 2

Instrumentos de recoleccion de datos

Eficiencia en la Gestion Publica del Transporte Fluvial

Instrucciones: Por favor, califique la eficiencia en la administracién de recursos publicos en el

transporte fluvial en la Cuenca del Rio Huallaga, Loreto, en relacion con los siguientes
indicadores: (1) Nunca; (2) Casi nunca; (3) A veces; (4) Casi siempre; (5) Siempre. Finalmente, es
muy necesario que todos los items sean respondidos marcando con una equis (X) la alternativa

gque mejor representa su opinion.

items

Respuestas

GESTION PUBLICA

2

3

4

En su experiencia, écree que la distribucidn de cargas en el transporte
fluvial en la Cuenca del Rio Huallaga es eficiente?

¢Qué tan satisfecho estd en la forma en que se gestionan vy
distribuyen las cargas en el transporte fluvial en la region?

éConsidera que se utilizan tecnologias avanzadas de manera efectiva
en el transporte fluvial en la Cuenca del Rio Huallaga?

Por favor, indique su nivel de acuerdo con la siguiente afirmacion: “La
incorporacién de tecnologias avanzadas en el transporte fluvial
puede mejorar la eficiencia y la seguridad”

éCree que se estan tomando medidas efectivas para mejorar la
eficiencia energética en el transporte fluvial de la Cuenca del Rio
Huallaga?

Por favor, indique su nivel de acuerdo con la siguiente afirmacion: “La
implementacién de practicas de eficiencia energética en el
transporte fluvial puede reducir los costos y el impacto ambiental”

éCree que se estan tomando en cuenta adecuadamente las
consideraciones econdmicas en la gestidn del transporte fluvial en la
region?

¢Como calificaria la atencién a las preocupaciones ambientales en la
gestion del transporte fluvial en la Cuenca del Rio Huallaga?

éSiente que su participacidén en la toma de decisiones relacionadas
con el transporte fluvial en la Cuenca del Rio Huallaga es manipulada
o controlada por las autoridades sin realmente tener influencia en las
decisiones?




10

éla participacién de la comunidad en las decisiones sobre el
transporte fluvial se limita a actividades de “terapia” en las que las
personas se sienten escuchadas pero las decisiones finales no
cambian?

11

éSiente que la informacién y la consulta sobre las decisiones
relacionadas con el transporte fluvial son mas una formalidad que
una oportunidad real de influir en esas decisiones?

12

¢Ha experimentado una verdadera colaboracién entre la comunidad
y las autoridades en la toma de decisiones relacionadas con el
transporte fluvial?

13

éSientes que la comunidad estd empoderada para influir activamente
en las decisiones relacionadas con el transporte fluvial y en la
planificacién de proyectos?

14

éLacomunidad tiene un control ciudadano pleno sobre las decisiones
y acciones relacionadas con el transporte fluvial en la region?

DESARROLLO SOSTENIBLE

¢Es adecuada la calidad del agua en la Cuenca del Rio Huallaga en

15 - .
relacién con el transporte fluvial?

16 é¢Ha notado una disminucion en la calidad del agua en la Cuenca del
Rio Huallaga debido al transporte fluvial?

17 ¢éLos efectos del transporte fluvial en la biodiversidad de la regidn son
positivos?

18 é¢Ha notado una disminucién en la biodiversidad local como resultado
del transporte fluvial?

19 éSon controladas las emisiones de gases de efecto invernadero
asociados con el transporte fluvial en la regién?
¢Ha habido esfuerzos significativos para reducir las emisiones de

20 | gases de efecto invernadero relacionadas con el transporte fluvial en
la Cuenca del Rio Huallaga?

21 ¢Ha notado la implementacién de medidas de mitigacion ambiental
en el transporte fluvial en la regién?

99 éSon sostenibles las practicas y politicas relacionadas con el
transporte fluvial en términos de su impacto ambiental?

53 éSon dptimas las rutas y horarios en el transporte fluvial en la Cuenca

del Rio Huallaga?




éCree que los horarios de los servicios de transporte fluvial son

24 . . .
adecuados y satisfacen las necesidades de la comunidad?

’5 ¢Cémo percibe la gestion de las flotas de embarcaciones en el
transporte fluvial de la region?

26 ¢Has observado mejoras en la gestion de flotas y embarcaciones
utilizadas en el transporte fluvial en los ultimos afos?

57 ¢Es adecuada la calidad de los servicios de transporte fluvial en
términos de comodidad y seguridad?

)8 ¢Ha notado mejoras en la calidad de los servicios de transporte
fluvial, como la comodidad y la seguridad, en los ultimos afios?

29 éConsidera que los servicios de transporte fluvial son accesibles para
las comunidades en areas remotas de la Cuenca del Rio Huallaga?
¢Ha experimentado dificultades para acceder a servicios de

30 | transporte fluvial en areas remotas debido a limitaciones geograficas
o de infraestructura?

31 ¢Es eficiencia la logistica de carga en el transporte fluvial en la Cuenca
del Rio Huallaga?

32 ¢Ha notado mejoras en la eficiencia de la logistica de carga en el

transporte fluvial, como la rapidez y la gestién de mercancias?

Agradezco tu gentil participacion.
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Validacion de contenido a través de juicio de expertos



Ny UCV
\I UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

SRETERE S CARTA DE PRESENTACION

Sefiora: Dra. Maria del Carmen Medina Hernandez

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Gestion Publica
de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 - IV, requiero
validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacion necesaria para poder
desarrollar mi investigacion y con la que sustentaré mis competencias investigativas en
Gestion Publica y desarrollo sostenible del transporte fluvial en la cuenca del Rio Huallaga,
Loreto, 20223

El nombre de mis variables son : Gestién Publica y desarrollo sostenible del transporte
Fluvial , y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar el instrumento en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted,
ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacion.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente. N\ : F 4

Henry Pizango Upari
DNI 05386663



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento para
medir las variables Gestién Publica y desarrollo sostenible del trasporte fluvial . La
evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al
guehacer de desarrollo sostenible . Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Maria del Carmen Medina Hernandez
Nombre del juez:

Grado profesional: [Maestria (x ) Doctor (x)
Clinica () Social ()
Area de formacién académica:
Educativa (x ) Organizacional ()
Educacién

Areas de experiencia profesional:

Institucién donde labora: | EScuela de Posgrado de la Policia Nacional del Perd

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ()
el drea: [Mas de 5 afios (X))

Experiencia en Investigacion |qeqora de Tesis en Pregrado y Posgrado

(si corresponde)

2. Propodsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del Instrumento:

Nombre de la Prueba: Eficiencia en la gestion Publica del Transporte Fluvial

Henry Pizango Upari

Autor:
Procedencia; | Mn8una
Administracion: Directa
30 minutos

Tiempo de aplicacion:




Ambito de aplicacién: Comunidades de Cuenca de Rio Huallaga, Loreto

Significacion: [El cuestionario contiene la Variable 1 Gestién Publica con dos dimensiones 1.
Eficiencia en la administracion de recursos publicos,2. Participacion de la
comunidad en la toma de decisiones

Variable 2 : Desarrollo sostenible del transporte fluvial con dos dimensiones: 3.
Impacto ambiental del transporte fluvial y 4. Accesibilidad y calidad de los servicios
de transporte.

4. Soporte tedrico:

Gestion Publica: Sanchez (2020 sostiene que la gestion publica es el conjunto
de operaciones procesos dirigidos especificamente a llevar a cabo la
administracion de los recursos de organizaciones o entidades publicas.

Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)

Se enfoca en la gestion de recursos en el transporte de carga y la

1.-Eficiencia en la optimizacion de los sistemas de transporte (Veras, 2012)

administracion de
recursos publicos

Lickert

Es la toma de decisiones para construir una sociedad
democratica y saludable . Para abordar esta cuestion,
desarrollo la “Escalera de Participacion “de ocho niveles.
toma de decisiones Sherry Arnstein (1969)

2. Participacion de
la comunidad en la

Desarrollo sostenible del Transporte Fluvial: Corresponde al
desarrollo que satisface las necesidades de la generacién actual sin comprometer
la habilidad de las futuras generaciones de satisfacer sus propias necesidades y
que puede permanecer en ese nivel indefinidamente gracias a insumos y otras
estrategias politicas que lo sostienen desde fuera del sistema en este caso
referentes al transporte por los rios ( Sarmiento 2000)

Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)

Consideran la ubicacién geografica, la escala de operacidn y las

3.Impacto ambiental regulaciones locales. ( Veras, 2012)

del transporte fluvial




Lickert

4. Accesibilidad y

calidad de los enfoque
servicios de carga.
transporte

Veras, 2012, ha realizado investigaciones para optimizar la
accesibilidad y la calidad de los servicios de transporte fluvial con un

en la eficiencia operativa y la mejora de la logistica de

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para medir la eficiencia en la
Gestion Publica del Transporte Fluvial.

decir, su sintacticay
semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD - A
. P modificacion muy grande en el uso de las palabras
El item se [2. Bajo Nivel S -
de acuerdo con su significado o por laordenacion de
comprende
Py estas.
facilmente, es

3. Moderado nivel

Se requiere una modificaciéon muy especifica de
algunos de los términos del item.

importante, es decir
debe ser incluido.

adecuadas.
. El item es claro, tiene seméntica y sintaxisadecuada.
4. Alto nivel
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion Idgica con la dimension.
cumple con el criterio)
. COH.ERENCIA .. |2. Desacuerdo (bajo nivel de [Elitem tiene una relacion tangencial /lejana conla
El item tiene relacion acuerdo) dimension
I6gica conla '
inds:I;Tj%TSIEZ gsté 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacién moderada con ladimension
dor g ' que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (altonivel) [El item se encuentra esté relacionado con la
dimensién que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio "y : .
afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencialo S El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede
2. Bajo Nivel

estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

Iy

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente




1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

VARIABLE 1: GESTION PUBLICA

Dimensiones del instrumento:

o Primera dimensiédn: Eficiencia en la administracion de recursos publicos

« Objetivo de la Dimension:. Analizar la eficiencia en la gestién de recursos

publicos destinados al transporte fluvial en la region de Loreto en 2023

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

1.-Optimizacién de la
distribucion de cargas

1. En su experiencia, écree que la
distribucién de cargas en el
transporte fluvial en la Cuenca del
Rio Huallaga es eficiente?

2. éQué tan satisfecho estd en la
forma en que se gestionany
distribuyen las cargas en el
transporte fluvial en la regién?

2.- Uso de tecnologias
avanzadas

3. ¢Considera que se utilizan
tecnologias avanzadas de manera
efectiva en el transporte fluvial en la
Cuenca del Rio Huallaga?

4. Por favor, indique su nivel de
acuerdo con la siguiente afirmacion:
“La incorporacioén de tecnologias
avanzadas en el transporte fluvial
puede mejorar la eficiencia y la
seguridad”

3.-Eficiencia energética

5¢Cree que se estan tomando
medidas efectivas para mejorar la
eficiencia energética en el
transporte fluvial de la Cuenca del
Rio Huallaga?

6 Por favor, indique su nivel de
acuerdo con la siguiente afirmacion:
“La implementacion de practicas de
eficiencia energética en el
transporte fluvial puede reducir los
costos y el impacto ambiental”




4.-Consideraciones

7¢Cree que se estan tomando en

econdmicas y ambientales |cuenta adecuadamente las

consideraciones econdmicas en la
gestion del transporte fluvial en la
region?

8¢ Como calificaria la atencion a las
preocupaciones ambientales en la
gestion del transporte fluvial en la
Cuenca del Rio Huallaga?

. Segunda dimensidn: Participacion de la comunidad en la toma de

decisiones

o Objetivo de la Dimension: Estudiar el nivel de participacién comunitaria en
la toma de decisiones relacionadas con el transporte fluvial en la region

Indicadores

item Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

1.Participacién no
significativa
:Manipulacién

9¢Siente que su participacion en
la toma de decisiones
relacionadas con el transporte
fluvial en la Cuenca del Rio
Huallaga es manipulada o
controlada por las autoridades sin
realmente tener influencia en las
decisiones?

2.- Participacién
simbdlica: Terapia,
informacion, consulta

10¢La participacion de la
comunidad en las decisiones
sobre el transporte fluvial se limita
a actividades de “terapia” en las
que las personas se sienten
escuchadas pero las decisiones
finales no cambian?

11¢Siente que la informacién y la
consulta sobre las decisiones
relacionadas con el transporte
fluvial son mas una formalidad
que una oportunidad real de
influir en esas decisiones?

Participacion ciudadana
plena:
Colaboracion,
empoderamiento,
ciudadano, control
ciudadano pleno

12¢Ha experimentado una
verdadera colaboracion entre la
comunidad y las autoridades en la
toma de decisiones relacionadas
con el transporte fluvial?

13¢Sientes que la comunidad esta
empoderada para influir
activamente en las decisiones
relacionadas con el transporte
fluvial y en la planificacion de
proyectos?

14¢La comunidad tiene un control
ciudadano pleno sobre las
decisiones y acciones relacionadas

con el transporte fluvial en la




region?

VARIABLE 2: DESARROLLO SOSTENIBLE DEL TRANSPORTE FLUVIAL

. Tercera dimension: Impacto ambiental del transporte fluvial

o Objetivo de la Dimension: Investigar y cuantificar el impacto ambiental del
transporte fluvial en la Cuenca del Rio Huallaga

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

1.-Calidad del agua

15. ¢ Como calificaria la calidad
del agua en la Cuenca del Rio
Huallaga en relacién con el
transporte fluvial?

16. ¢Ha notado una disminucidn
en la calidad del agua en la
Cuenca del Rio Huallaga debido al
transporte fluvial?

2.- Efectos en la
biodiversidad

17. ¢Como percibe los efectos del
transporte fluvial en la
biodiversidad de la region?

18. ¢Ha notado una disminucién
en la biodiversidad local como
resultado del transporte fluvial?

3.-Emisiones de gases de
efecto invernadero

19¢ Como calificaria las emisiones
de gases de efecto invernadero
asociados con el transporte
fluvial en la regiéon?

20¢Ha habido esfuerzos
significativos para reducir las
emisiones de gases de efecto
invernadero relacionadas con el
transporte fluvial en la Cuenca
del Rio Huallaga?

. Cuarta dimension: Accesibilidad y calidad de los servicios de transporte

o Objetivo de la Dimensién: Evaluar la accesibilidad y calidad de los

servicios de transporte fluvial para las comunidades locales.

Observaciones/

servicios de transporte fluvial son
adecuados y satisfacen las

necesidades de la comunidad?

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
1.-Optimizacién de rutas23¢Cémo calificaria la 4 4 4
y horarios optimizacion de rutas y horarios
en el transporte fluvial en la
Cuenca del Rio Huallaga?
24¢Cree que los horarios de los 4 4 4




2.-Gestidn de flotas

25¢Como percibe la gestidon de
las flotas de embarcaciones en el
transporte fluvial de la region?

26¢Has observado mejoras en la
gestion de flotas y embarcaciones
utilizadas en el transporte fluvial
en los uUltimos afios?

3. Calidad de servicios

27 Por favor, califique la calidad
de los servicios de transporte
fluvial en términos de comodidad
y seguridad,

28iHa notado mejoras en la
calidad de los servicios de
transporte fluvial, como la
comodidad y la seguridad, en los
ultimos afnos?

4- Accesibilidad en areas
remotas

29¢Considera que los servicios de
transporte fluvial son accesibles
para las comunidades en areas
remotas de la Cuenca del Rio
Huallaga?

30¢Ha experimentado
dificultades para acceder a
servicios de transporte fluvial en
areas remotas debido a
limitaciones geogréficas o de
infraestructura?

5.-Eficienciaen la
logistica de carga

31¢Como calificaria la eficiencia
en la logistica de carga en el
transporte fluvial en la Cuenca
del Rio Huallaga?

32¢Ha notado mejoras en la
eficiencia de la logistica de carga
en el transporte fluvial, como la
rapidez y la gestion de
mercancias?




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento presenta suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ x]  Aplicable después de corregir [ ] No
aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Medina Hernandez Maria del Carmen

Especialidad del validador: Licenciada en Educacién Especialidad Biologiay Quimica,
Magister en Docencia y Gestién Educativa Doctora en Administraciéon de la Educacion

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
CcOoNciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto validador



Ny UCV
\I UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

SRETERE S CARTA DE PRESENTACION

Sefiora:

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Gestion Publica
de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 - Ill, requiero
validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacion necesaria para poder
desarrollar mi investigacion y con la que sustentaré mis competencias investigativas en
Gestion Publica y desarrollo sostenible del transporte fluvial en la cuenca del Rio Huallaga,
Loreto, 20223

El nombre de mis variables son : Gestién Publica y desarrollo sostenible del transporte
Fluvial , y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar el instrumento en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted,
ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacion.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Henry Pizango Upari
DNI 05386663



Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento para
medir las variables Gestién Publica y desarrollo sostenible del trasporte fluvial . La
evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al
guehacer de desarrollo sostenible . Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez:

Monica Fabiola Ramos Neyra

Grado profesional:

Maestria (X ) Doctor ()

Area de formacién académica:

Clinica () Social ()

Educativa (X ) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Enseflanza universitaria
Investigacion académica

Institucion donde labora:

Universidad Privada del Norte

Tiempo de experiencia profesional en
el drea:

2 a 4 afios ()
Mas de 5 afios (X )

Experiencia en Investigacion

(si corresponde)

Publicacion de articulos académicos de investigacion y
redaccion académica y educacion en libros y bases de
datos académicas como Latindex y Scopus.

2.

Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del Instrumento:

Nombre de la Prueba:

Eficiencia en la gestion Publica del Transporte Fluvial

Henry Pizango Upari

Tiempo de aplicacion:

Autor:
Procedencia: | M'N8UNa
Administracion: Directa
30 minutos




Ambito de aplicacién: Comunidades de Cuenca de Rio Huallaga, Loreto

Significacion: [El cuestionario contiene la Variable 1 Gestién Publica con dos dimensiones 1.
Eficiencia en la administracion de recursos publicos,2. Participacion de la
comunidad en la toma de decisiones

Variable 2 : Desarrollo sostenible del transporte fluvial con dos dimensiones: 3.
Impacto ambiental del transporte fluvial y 4. Accesibilidad y calidad de los servicios
de transporte.

4. Soporte tedrico:

Gestion Publica: Sanchez (2020 sostiene que la gestion publica es el conjunto
de operaciones procesos dirigidos especificamente a llevar a cabo la
administracion de los recursos de organizaciones o entidades publicas.

Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)

Se enfoca en la gestion de recursos en el transporte de carga y la

1.-Eficiencia en la optimizacion de los sistemas de transporte (Veras, 2012)

administracion de
recursos publicos

Lickert

Es la toma de decisiones para construir una sociedad
democratica y saludable . Para abordar esta cuestion,
desarrollo la “Escalera de Participacion “de ocho niveles.
toma de decisiones Sherry Arnstein (1969)

2. Participacion de
la comunidad en la

Desarrollo sostenible del Transporte Fluvial: Corresponde al
desarrollo que satisface las necesidades de la generacién actual sin comprometer
la habilidad de las futuras generaciones de satisfacer sus propias necesidades y
que puede permanecer en ese nivel indefinidamente gracias a insumos y otras
estrategias politicas que lo sostienen desde fuera del sistema en este caso
referentes al transporte por los rios ( Sarmiento 2000)

Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)

Consideran la ubicacién geografica, la escala de operacidn y las

3.Impacto ambiental regulaciones locales. ( Veras, 2012)

del transporte fluvial




Lickert

4. Accesibilidad y

calidad de los enfoque
servicios de carga.
transporte

Veras, 2012, ha realizado investigaciones para optimizar la
accesibilidad y la calidad de los servicios de transporte fluvial con un

en la eficiencia operativa y la mejora de la logistica de

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para medir la eficiencia en la
Gestion Publica del Transporte Fluvial.

decir, su sintacticay
semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD - A
. P modificacion muy grande en el uso de las palabras
El item se [2. Bajo Nivel S -
de acuerdo con su significado o por laordenacion de
comprende
Py estas.
facilmente, es

3. Moderado nivel

Se requiere una modificaciéon muy especifica de
algunos de los términos del item.

importante, es decir
debe ser incluido.

adecuadas.
. El item es claro, tiene seméntica y sintaxisadecuada.
4. Alto nivel
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion Idgica con la dimension.
cumple con el criterio)
. COH.ERENCIA .. |2. Desacuerdo (bajo nivel de [Elitem tiene una relacion tangencial /lejana conla
El item tiene relacion acuerdo) dimension
I6gica conla '
inds:I;Tj%TSIEZ gsté 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacién moderada con ladimension
dor g ' que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (altonivel) [El item se encuentra esté relacionado con la
dimensién que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio "y : .
afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencialo S El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede
2. Bajo Nivel

estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

Iy

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente




1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

VARIABLE 1: GESTION PUBLICA

Dimensiones del instrumento:

o Primera dimensiédn: Eficiencia en la administracion de recursos publicos

« Objetivo de la Dimension:. Analizar la eficiencia en la gestién de recursos
publicos destinados al transporte fluvial en la region de Loreto en 2023

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

1.-Optimizacién de la
distribucion de cargas

1. En su experiencia, écree que la
distribucién de cargas en el
transporte fluvial en la Cuenca del
Rio Huallaga es eficiente?

2. ¢Qué tan satisfecho estd en la
forma en que se gestionany
distribuyen las cargas en el
transporte fluvial en la regién?

Considero que la pregunta
debe ser de caracter
declarativo para que pueda
encajar con los niveles de la
escala de Likert.

2.- Uso de tecnologias
avanzadas

3. ¢Considera que se utilizan
tecnologias avanzadas de manera
efectiva en el transporte fluvial en la
Cuenca del Rio Huallaga?

4. Por favor, indique su nivel de
acuerdo con la siguiente afirmacion:
“La incorporacion de tecnologias
avanzadas en el transporte fluvial
puede mejorar la eficiencia y la
seguridad”

3.-Eficiencia energética

5¢Cree que se estan tomando
medidas efectivas para mejorar la
eficiencia energética en el
transporte fluvial de la Cuenca del
Rio Huallaga?

6 Por favor, indique su nivel de
acuerdo con la siguiente afirmacion:
“La implementacion de practicas de
eficiencia energética en el
transporte fluvial puede reducir los

costos y el impacto ambiental”




4.-Consideraciones

econdmicas y ambientales |cuenta adecuadamente las

preocupaciones ambientales en la
gestion del transporte fluvial en la
Cuenca del Rio Huallaga?

7¢Cree que se estan tomando en 4 4

consideraciones econdmicas en la

gestion del transporte fluvial en la

region?

8¢ Como calificaria la atencién a las 3 4 Considero que la pregunta

debe ser de caracter
declarativo para que pueda
encajar con los niveles de la
escala de Likert.

. Segunda dimensidn: Participacion de la comunidad en la toma de

decisiones

o Objetivo de la Dimension: Estudiar el nivel de participacién comunitaria en
la toma de decisiones relacionadas con el transporte fluvial en la region

Indicadores

item Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

1.Participacién no
significativa
:Manipulacion

9¢Siente que su participacién en
la toma de decisiones
relacionadas con el transporte
fluvial en la Cuenca del Rio
Huallaga es manipulada o
controlada por las autoridades sin
realmente tener influencia en las
decisiones?

2.- Participacion
simbdlica: Terapia,
informacion, consulta

10¢ La participacion de la
comunidad en las decisiones
sobre el transporte fluvial se limita
a actividades de “terapia” en las
que las personas se sienten
escuchadas pero las decisiones
finales no cambian?

11¢Siente que la informacién y la
consulta sobre las decisiones
relacionadas con el transporte
fluvial son mas una formalidad
que una oportunidad real de
influir en esas decisiones?

Participacién ciudadana
plena:
Colaboracion,
empoderamiento,
ciudadano, control
ciudadano pleno

12¢Ha experimentado una
verdadera colaboracidn entre la
comunidad y las autoridades en la
toma de decisiones relacionadas
con el transporte fluvial?

13¢Sientes que la comunidad esta
empoderada para influir
activamente en las decisiones
relacionadas con el transporte
fluvial y en la planificacién de
proyectos?

14¢La comunidad tiene un control
ciudadano pleno sobre las
decisiones y acciones relacionadas
con el transporte fluvial en la

region?




VARIABLE 2: DESARROLLO SOSTENIBLE DEL TRANSPORTE FLUVIAL

. Tercera dimension: Impacto ambiental del transporte fluvial

o Objetivo de la Dimension: Investigar y cuantificar el impacto ambiental del
transporte fluvial en la Cuenca del Rio Huallaga

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia
Recomendaciones
1.-Calidad del agua 15. ¢Como calificaria la calidad 4 3 4 Considero que la pregunta
del agua en la Cuenca del Rio debe ser de cardcter
Huallaga en relacién con el declarativo para que pueda
transporte fluvial? encajar cor? los niveles de la
escala de Likert.
16. ¢Ha notado una disminucién 4 4 4
en la calidad del agua en la
Cuenca del Rio Huallaga debido al
transporte fluvial?
2.- Efectos en la 17. éCédmo percibe los efectos del 4 3 4 Considero que la pregunta
biodiversidad transporte fluvial en la debe ser de cardcter
biodiversidad de la region? declarativo para que pueda
encajar con los niveles de la
escala de Likert.
18. éHa notado una disminucidn 4 4 4
en la biodiversidad local como
resultado del transporte fluvial?
3.-Emisiones de gases de[19¢Como calificaria las emisiones 4 3 4 Considero que la pregunta
efecto invernadero de gases de efecto invernadero debe ser de caracter
asociados con el transporte declarativo para que pueda
fluvial en la region? encajar cor? los niveles de la
escala de Likert.
20¢Ha habido esfuerzos 4 4 4

significativos para reducir las
emisiones de gases de efecto
invernadero relacionadas con el
transporte fluvial en la Cuenca

del Rio Huallaga?

. Cuarta dimensién: Accesibilidad y calidad de los servicios de transporte

o Objetivo de la Dimension: Evaluar la accesibilidad y calidad de los

servicios de transporte fluvial para las comunidades locales.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
1.-Optimizacién de rutas23¢Cémo calificaria la 4 3 4 Considero que la pregunta
y horarios optimizacion de rutas y horarios debe ser de cardcter
en el transporte fluvial en la declarativo para que pueda
, N encajar con los niveles de la
Cuenca del Rio Huallaga? )
escala de Likert.
24¢Cree que los horarios de los 4 4 4

servicios de transporte fluvial son
adecuados y satisfacen las

necesidades de la comunidad?




2.-Gestidn de flotas

25¢Como percibe la gestidn de
las flotas de embarcaciones en el
transporte fluvial de la region?

Considero que la pregunta
debe ser de caracter
declarativo para que pueda
encajar con los niveles de la
escala de Likert.

26¢Has observado mejoras en la
gestion de flotas y embarcaciones
utilizadas en el transporte fluvial
en los ultimos afios?

3. Calidad de servicios

27 Por favor, califique la calidad
de los servicios de transporte
fluvial en términos de comodidad
y seguridad,

Considero que la pregunta
debe ser de caracter
declarativo para que pueda
encajar con los niveles de la
escala de Likert.

28¢Ha notado mejoras en la
calidad de los servicios de
transporte fluvial, como la
comodidad y la seguridad, en los
Ultimos afos?

4- Accesibilidad en areas
remotas

29¢Considera que los servicios de
transporte fluvial son accesibles
para las comunidades en areas
remotas de la Cuenca del Rio
Huallaga?

30¢Ha experimentado
dificultades para acceder a
servicios de transporte fluvial en
areas remotas debido a
limitaciones geograficas o de
infraestructura?

5.-Eficiencia en la
logistica de carga

31¢Como calificaria la eficiencia
en la logistica de carga en el
transporte fluvial en la Cuenca
del Rio Huallaga?

Considero que la pregunta
debe ser de caracter
declarativo para que pueda
encajar con los niveles de la
escala de Likert.

32¢Ha notado mejoras en la
eficiencia de la logistica de carga
en el transporte fluvial, como la
rapidez y la gestion de

mercancias?




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento presenta suficiencia debido ala

consistencia de las dimensiones e indicadores. Sugiero abreviar algunos items.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable[x ]  Aplicable después de corregir [ ] No
aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador:

Especialidad del validador: Licenciada en Educacion, Magister en Docencia Superior .

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
€coNciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Mdénica F. Ramos Neyra
Docente de Metodologia 'y
Humanidades en Educacién Superior



Ny UCV
\I UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO
CARTA DE PRESENTACION

Sefiora:

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y
asi mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de
Maestria en Gestiébn Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede
LIMA NORTE, ciclo 2023 - 1ll, requiero validar los instrumentos con los cuales se
recogera la informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con
la que sustentaré mis competencias investigativas en Gestién Publica y
desarrollo sostenible del transporte fluvial en la cuenca del Rio Huallaga, Loreto,
20223

El nombre de mis variables son: Gestién Publica y desarrollo sostenible del
transporte Fluvial , y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar el instrumento en mencion, se ha considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos
y/o investigacién educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Formato de Validacion.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente. g Sk i

Henry Pizango Upari

DNI 05386663



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el
instrumento para medir las variables Gestién Publica y desarrollo sostenible del
trasporte fluvial. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr
gue sea vdlido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer de desarrollo sostenible. Agradecemos su
valiosa colaboracion.

Datos generales del juez:

MAG. BEATRIZ ROSALIA ZAPAT A ESCOBAR
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (X ) Doctor 0

Clinica ( ) Social (X)

Area de formacion académica:
Educativa () Organizacional (X)

i GESTION PUBLICA
Areas de experiencia profesional:

Institucién donde labora: PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ()
el area: Mas de 5 afios ( X )

Experiencia en Investigacion

(si corresponde)

Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos del Instrumento:

Cuestionario -Gestion Publica
Nombre de la Prueba:

Henry Pizango Upari
Autor:

Procedencia: | ninguna

Administracion: | Directa




Tiempo de aplicacion: | 30 minutos

Ambito de aplicacién: | Comunidades de

Cuenca de Rio Huallaga, Loreto

Significacion:

1. Eficiencia en la

El cuestionario contiene la Variable 1 Gestion Publica con dos dimensiones

administracion de recursos publicos,2. Participacion de la

comunidad en la toma de decisiones

Variable 2: Desarrollo sostenible del transporte fluvial con dos dimensiones:
3. Impacto ambiental del transporte fluvial y 4. Accesibilidad y calidad de los
servicios de transporte.

Soporte tedrico:

Escala/AREA
Subescala

(dimensiones)

Definicion

1.-Eficiencia en la
administracion de
recursos publicos

Lickert

Se enfoca en la gestidon de recursos en el transporte de cargal
y la optimizacion de los sistemas de transporte (Veras, 2012)

2. Participacion de
la comunidad en
la toma de
decisiones

Es la toma de decisiones para construir una sociedad
democratica y saludable. Para abordar esta cuestion,

desarrollé la “Escalera de Participacion “de ocho niveles.

Sherry Arnstein (1969)

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para medir la variable

gestién publica:

Categoria Calificacion

Indicador

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

CLARIDAD E| S®

item 2. Bajo Nivel N L
es ) de acuerdo con su significado o por la ordenacion
comprende ca de estas
facilmente, )

El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras

decir, su sintacti
y semantica son

adecuadas. 3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.




. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

. totalmente en desacuerdo (nog

cumple con el criterio)

El item no tiene relacién Idgica con la dimension.

COHERENCIA , , , . . . .
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacién tangencial /lejana con la
de acuerdo) dimensién.
rellaccl;_)n logica con . El item tiene una relacion moderada con Ia
a dimension o | 3 Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esta midiendo.

indicador que esta

midiendo. )
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea afectada
1. No cumple con el criterio la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede

2. Bajo Nivel estar incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




VARIABLE 1: GESTION PUBLICA

Definicién de la variable

Gestion Publica: Sanchez (2020 sostiene que la gestion publica es el
conjunto de operaciones procesos dirigidos especificamente a llevar a
cabo la administracion de los recursos de organizaciones o entidades

publicas.

Dimensiones del instrumento:

. Primera dimension: Eficiencia en la administracion de recursos

publicos

. Objetivo de la Dimensién: Analizar la eficiencia en la gestion de
recursos publicos destinados al transporte fluvial en la regién de
Loreto en 2023

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

1.-Optimizacion de la
distribucion de cargas

1.La distribucién de cargas en el
transporte fluvial en la Cuenca
del Rio Huallaga es eficiente.

2. La poblacion esta satisfecha
con la forma en que se gestionan
y distribuyen las cargas en el
transporte fluvial en la region.

2.- Uso de tecnologias
avanzadas

3 se utilizan tecnologias
avanzadas de manera efectiva
en el transporte fluvial en la
Cuenca del Rio Huallaga.

4. La incorporacion de
tecnologias avanzadas en el
transporte fluvial puede mejorar
la eficiencia y la seguridad.

3.-Eficiencia energética

5. En la actualidad se estan
tomando medidas efectivas para
mejorar la eficiencia energética
en el transporte fluvial de la
Cuenca del Rio Huallaga.

6. La implementacion de
practicas de eficiencia energética
en el transporte fluvial puede
reducir los costos y el impacto
ambiental.

4.-Consideraciones
economicas y
ambientales

7. La poblacién considera que se
toma adecuadamente las
consideraciones econdémicas en
la gestién del transporte fluvial

en la region.




8. La poblacién esta conforme
con la atencion a las
preocupaciones ambientales en
la gestién del transporte fluvial
en la Cuenca del Rio Huallaga.

. Segunda dimension: Participacion de la comunidad en la toma
de decisiones

. Objetivo de la Dimension: Estudiar el nivel de participacion
comunitaria en la toma de decisiones relacionadas con el
transporte fluvial en la region

Indicadores

item Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

1.Participacion no
significativa
:Manipulacion

9. Su participacion en la toma
de decisiones relacionadas con
el transporte fluvial en la
Cuenca del Rio Huallaga es
manipulada o controlada por
las autoridades sin realmente
tener influencia en las
decisiones.

2.- Participacion
simbdlica: Terapia,
informacion, consulta

10. La participacion de la
comunidad en las decisiones
sobre el transporte fluvial se
limita a actividades de “terapia”
en las que las personas se
sienten escuchadas pero las
decisiones finales no cambian.

11. La informacién y la consulta
sobre las decisiones
relacionadas con el transporte
fluvial son mas una formalidad
que una oportunidad real de
influir en esas decisiones.

Participacion
ciudadana plena:
Colaboracion,
empoderamiento,
ciudadano, control
ciudadano pleno

12. La poblacion experimenta
una verdadera colaboracién
entre la comunidad y las
autoridades en la toma de
decisiones relacionadas con el
transporte fluvial.

13.La comunidad esta
empoderada para influir
activamente en las decisiones
relacionadas con el transporte
fluvial y en la planificaciéon de
proyectos.

14. La comunidad tiene un
control ciudadano pleno sobre
las decisiones y acciones
relacionadas con el transporte

fluvial en la region.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento propuesto

resulta adecuado para medir la variable Gestion Puablica.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X]  Aplicable después de corregir |
] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: ZAPATA ESCOBAR, Beatriz
Rosalia.
Especialidad del validador: Magister en Gestion Publica.

24 de octubre del 2023.

1Pertinencia: El item corresponde al
concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad
alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota:

Suficiencia, se dice suficiencia cuando
los items planteados son suficientes
para medir la dimension

MAG. Beatriz Rosalia Zapata Escobar

DNI 20053602
ESPECIALISTA EN GESTION PUBLICA



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el
instrumento para medir la variable, “Desarrollo sostenible del transporte
fluvial”’. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que
sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer de desarrollo sostenible. Agradecemos
su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

MAG. BEATRIZ ROSALIA ZAPATA ESCOBAR
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (X ) Doctor 0

Clinica () Social X)

Area de formacién académica:
Educativa () Organizacional (X)

. GESTION PUBLICA
Areas de experiencia profesional:

Institucié .| PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO
nstitucion donde labora:

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 anos ()
el area: Mas de 5 afos ( X)

Experiencia en Investigacion

(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del Instrumento:

Cuestionario - Desarrollo sostenible del transporte fluvial
Nombre de la Prueba: P

Henry Pizango Upari
Autor:

Procedencia: | ninguna

Administracion: | Directa

Tiempo de aplicacion: | 30 minutos

Ambito de aplicacion: | Comunidades de Cuenca de Rio Huallaga, Loreto




4. Soporte tedrico:

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Lickert

3.Impacto ambiental
del transporte fluvial

Consideran la ubicacion geografica, la escala de operacion vy
las regulaciones locales. (Veras, 2012)

4. Accesibilidad y
calidad de los
servicios de
transporte

Veras, 2012, ha realizado investigaciones para optimizar la
accesibilidad y la calidad de los servicios de transporte fluvial
con un enfoque en la eficiencia operativa y la mejora de la
logistica de carga.

6. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para medir la variable
de la Gestion Publica.

decir, su sintactica
y semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD EI El |’t.elm r'e,quiere bastantes modificaciones o una
item se | 2. Bajo Nivel modificaciéon muy grande en el uso de las palabras
’ de acuerdo con su significado o por la ordenacion
comprende de estas
facilmente, es :

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de|

relacion légica con
la dimensién o
indicador que esta
midiendo.

adecuadas. algunos de los términos del item.
El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA ) ) ) . . . )
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacién tangencial /lejana con la

de acuerdo)

dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto

nivel)

El item se encuentra esta relacionado con Ia
dimensién que esta midiendo.




o El item puede ser eliminado sin que se vea afectada
1. No cumple con el criterio la medicién de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencial o El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
o importante, es | 2. Bajo Nivel estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




VARIABLE 2: DESARROLLO SOSTENIBLE DEL TRANSPORTE FLUVIAL
Definicion de la variable

. Primera dimension: Impacto ambiental del transporte fluvial.
. Objetivo de la Dimension: Investigar y cuantificar el impacto
ambiental del transporte fluvial en la Cuenca del Rio Huallaga.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia |Relevancia .
Recomendaciones

1.-Calidad del agua  [1.A percibido que la calidad de 4 3 4
agua en la Cuenca del Rio
Huallaga en relacion con el
transporte fluvial, se ha
afectado.

2. La poblacién ha notado una 4 4 4
disminucion en la calidad del
agua en la Cuenca del Rio

Huallaga debido al transporte

fluvial.
2.- Efectos en la 3. La poblacién cree que los 4 3 4
biodiversidad efectos del transporte fluvial

en la biodiversidad de la
regiéon son evidentes.

4. La poblacion ha notado una 4 4 4
disminucién en la
biodiversidad local como
resultado del transporte fluvial.

3.-Emisiones de gases| 5. las emisiones de gases de 4 3 4
de efecto invernadero |efecto invernadero asociados
con el transporte fluvial en la
regién, han sido eliminadas.

6. Existen esfuerzos 4 4 4
significativos para reducir las
emisiones de gases de efecto
invernadero relacionadas con
el transporte fluvial en la
Cuenca del Rio Huallaga.

7. La poblacién ha notado la
implementacion de medidas 4 4 4
de mitigacién ambiental en el
transporte fluvial en la regién.

8. La poblacion cree que la
sostenibilidad de las 4 4 4
practicas y politicas
relacionadas con el
transporte fluvial en términos
de su impacto ambiental,
son evidentes.




. Segunda dimension: Accesibilidad y calidad de los servicios de
transporte

. Objetivo de la Dimension: Evaluar la accesibilidad y calidad de
los servicios de transporte fluvial para las comunidades locales.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

1.-Optimizacion de
rutas y horarios

9. La optimizacién de rutas y
horarios en el transporte fluvial
en la Cuenca del Rio
Huallaga, es evidente.

10. Los horarios de los
servicios de transporte fluvial
son adecuados y satisfacen
las necesidades de la
comunidad.

2.-Gestion de flotas

11. La poblacién cree que la
gestion de flotas de
embarcaciones en el
transporte fluvial de la region,
es buena.

12.La poblacién ha observado
mejoras en la gestion de flotas
y embarcaciones utilizadas en
el transporte fluvial en los
ultimos afos.

3. Calidad de servicios

13. Los servicios de transporte|
fluvial en términos de
comodidad y seguridad, son
aceptables

14. La poblacién ha notado
mejoras en la calidad de los
servicios de transporte fluvial,
como la comodidad y la
seguridad, en los ultimos
anos.

4- Accesibilidad en
areas remotas

15. Los servicios de transporte
fluvial son accesibles para las
comunidades en areas
remotas de la Cuenca del Rio
Huallaga.

16.La poblacién ha
experimentado dificultades
para acceder a servicios de
transporte fluvial en areas
remotas debido a limitaciones
geograficas o de
infraestructura.

5.-Eficiencia en la
logistica de carga

17.La poblacién cree, que la
eficiencia en la logistica de
carga en el transporte fluvial
en la Cuenca del Rio
Huallaga, ha mejorado.




18. La poblacién, ha notado 4 4 4
mejoras en la eficiencia de la
logistica de carga en el
transporte fluvial y la rapidez y
la gestion de mercancias.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento propuesto
resulta adecuado para medir la variable Desarrollo Sostenible del

Transporte Fluvial.

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [X]  Aplicable después de corregir [
] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: ZAPATA ESCOBAR, Beatriz
Rosalia.
Especialidad del validador: Magister en Gestion Publica.

24 de octubre del 2023.

1Pertinencia: El item corresponde al
concepto tedrico formulado.
°Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad
alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota:

Suficiencia, se dice suficiencia cuando
los items planteados son suficientes
para medir la dimension
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MAG. Beatriz Rosalia Zapata Escobar

DNI 20053602
ESPECIALISTA EN GESTION PUBLICA



Anexo 4

Prueba de V de Aiken

Ne de

o .

Juﬁzeiiﬁga' Jus:ri:)wsg' M:Zeazps;ta e exp,:elrtgs ) ”i‘(’g)'es Vp%erﬁ:aﬁn
Items — — —

Criterios Criterios Criterios

C |ColR|C|Co|R|C|CO|R
1 4 | 4| 4| 4| 4 | 4| 4] 4|4 36
2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 35
3 4 | 4| 4| 4| 4 | 4] 4|44 36
4 4 | 4 | 4| 4| 4 | 4| 4| 4] 4 36
5 4 | 4| 4| 4| 4 | 4] 4| 4] a4 36
6 4 | 4 | 4| 4| 4 | 4| 4| 4] 4 36
7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
8 4 | 4| 4| 4] 3 | 4]|4]| 44 35
9 4 | 4| 4| 4| 4 | 4| 4] 4|4 36
10 4 | 4| 4| 4] 4 | 4| 4] 4|4 36
11 4 4 | 4| 4| 4 | 4| 4|44 36
12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
13 4 | 4 | 4| 4| 4 | 4| 4|44 36
14 4 | 4| 4| 4| 4 | 4| 4| 4] 4 36
15 4 | 4| 4| 4| 3 | 44| 4]a4 35
16 4 4 | 4| 4| 4 | 4| 4| 4|4 36

3 12
17 4 4 4 4 3 4 4 4 4 35
18 4 4 | 4| 4| 4 | 4| 4| 4|4 36
19 4 | 4| 4| 4] 3 | 4| 4] 4|4 35
20 4 4 | 4| 4| 4 | 4| 4|44 36
21 4 4 | 4| 4| 4 | 4| 4| 4|4 36
22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
23 4 | 4 | 4| 4| 3 | 4| 4|44 35
24 4 | 4| 4| 4| 4 | 4| 4| 4] 4 36
25 4 | 4| 4| 4| 3 | 44| 4]a4 35
26 4 4 | 4| 4| 4 | 4| 4| 4|4 36
27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
28 4 4 | 4| 4| 4 | 4| 4| 4|4 36
29 4 | 4| 4| 4| 4 | 4| 4] 4|4 36
30 4 | 4| 4| 4] 4 | 4| 4] 4|4 36
31 4 | 4| 4| 4] 3 | 4| 4] 4|4 35
32 4 | 4| 4| 4| 4 | 4] 4| 4] a4 36
V = S = 0.917
n(c-1)

S =Suma de la valoracion de todos los expertos por item

n = Numero de expertos que participan en el estudio

¢ = Numero de niveles de la escala de evaluacion utilizada



Anexo 5

Célculo del indice de fiabilidad Alfa de Cronbach en excel del cuestionario

Variable 1: Gestidn piblica 14
;'E;fr:‘: k1| w2 | w3 | owa | ks | ke | k7 [ ke | k3 [ w10 | kw [ k2 | k13 | ko Z It;
Encuestado 1 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 46
Encuestado 2 5 4 2 3 3 5 4 2 4 3 3 3 3 3 47
Encuestado 3 5 4 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 4 43
Encuestado 4 4 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 39
Encuestado 5 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 1 3 2 2 36
Encuestado & 3 3 1 3 2 5 3 1 2 3 2 3 3 3 37
Encuestado 7 4 2 1 2 1 3 1 1 2 3 3 1 1 1 26
Encuestado 8 5 3 4 4 2 3 3 2 2 3 1 1 2 3 38
Encuestado 9 5 2 2 2 2 3 2 1 1 2 2 4 1 3 32
Encuestado 10 2 1 1 1 2 2 1 2 2 3 2 3 2 2 26
Encuestado 11 4 2 4 4 2 2 1 1 3 2 3 1 2 2 33
Encuestado 12 4 2 3 2 1 2 1 2 1 2 1 3 2 2 28
Encuestado 13 5 3 3 3 2 3 2 1 3 3 3 3 1 3 38
Encuestado 14 5 2 2 2 2 3 1 2 3 3 3 3 2 2 35
Encuestado 15 5 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 3 43
Encuestado 16 2 1 2 2 2 1 1 1 2 1 3 4 1 2 25
Encuestado 17 3 1 3 3 5 5 2 2 5 5 3 5 3 5 50
Encuestado 18 5 2 4 4 2 3 5 3 4 3 4 3 3 2 47
Encuestado 19 3 1 2 2 1 1 1 1 2 3 3 4 1 1 26
Encuestado 20 4 2 3 4 2 2 2 1 3 3 3 2 2 2 35
Encuestado 21 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 2 5 3 4 51
Encuestado 22 3 3 2 2 3 2 2 2 1 2 3 3 3 3 34
Encuestado 23 5 2 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 2 38
Encuestado 24 2 1 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 29
Encuestado 25 5 3 3 4 1 5 1 1 3 2 2 4 3 2 39
111 0.87 081 069 074 127 12 071 085 067 065 104 056 0.8 57.574

Sumatoria de las varianzas de los items TSsi': 121

La varianza de la suma de los items STE: 57.6

Mumero de items K 14

Coeficiente de Alfa de Cronbach o - 0.851




Variable 2: Desarrollo sostenible

Elementos
muestrales

-
-

=l
a
-
w

-
=

-
m

It7

[13:3

It9

It10

It11

It12

It13

It14

It15

It16

It17

It18

Encuestado 1 5 3 3 2 3 5 3 1 4 3 3 5 1 3 3 3 4 2 56
Encuestado 2 4 3 3 3 2 3 3 2 2 3 4 3 2 3 3 3 2 2 50
Encuestado 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 2 3 1 2 2 2 1 2 42
Encuestado 4 3 3 3 3 3 5 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 53
Encuestado 5 3 3 2 2 2 5 2 2 2 2 4 3 2 3 3 3 2 2 47
Encuestado & 4 2 2 2 1 2 1 1 2 3 2 3 2 2 3 2 2 2 38
Encuestado 7 4 1 2 3 2 1 2 1 2 2 2 3 2 1 2 2 2 2 36
Encuestado 8 5 4 4 5 5 1 5 4 5 2 5 5 3 5 4 5 3 5 75
Encuestado & 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 60
Encuestado 10 5 4 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 4 5 3 4 4 59
Encuestado 11 4 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 50
Encuestado 12 3 3 2 3 2 5 3 1 2 3 2 3 3 3 2 3 2 3 48
Encuestado 13 4 2 1 2 1 3 1 1 2 3 3 1 1 1 1 1 3 3 34
Encuestado 14 5 2 2 2 2 3 2 1 3 2 2 4 1 3 2 2 3 2 43
Encuestado 15 2 1 3 1 2 2 1 2 2 3 2 3 2 2 1 2 2 3 36
Encuestado 16 4 2 3 2 1 2 2 2 1 2 1 3 2 2 3 2 3 2 39
Encuestado 17 5 3 3 3 2 3 2 1 3 3 3 3 1 3 3 2 2 3 48
Encuestado 18 5 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 3 2 3 3 2 53
Encuestado 18 2 3 2 2 2 1 1 1 2 1 3 4 1 2 1 1 2 2 33
Encuestado 20 5 2 4 4 2 3 5 3 4 3 4 3 3 2 3 3 3 1 57
Encuestado 21 3 1 2 2 1 3 1 1 2 3 3 4 3 1 1 2 1 1 35
Encuestado 22 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 2 5 3 4 4 4 3 3 65
Encuestado 23 3 3 2 2 3 2 2 2 1 2 3 3 3 3 3 2 3 3 45
Encuestado 24 2 1 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 37
Encuestado 25 5 3 3 4 1 5 3 1 3 2 2 4 3 2 1 3 3 4 52
1.04 0.8 057 076 0.82 1.56 1.21 0596 0.8 0.54 0.832 076 0.64 0.87 1.13 0.73 0.65 031 109.99

Sumatoria de las varianzas de los items

La varianza de la suma de los items

Numero de items

Coeficiente de Alfa de Cronbach

ESi?: 155
S%: 110
K: 18

[+ A

0.909

[




Anexo 6

Base de datos y recategorizacion de las variables para el analisis de datos

ta Base de datos_Pizango.sav [ConjuntoDatos(] - IBM 5P55 Statistics Editor de datos —
Archivo  Editar Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
S [ T = a]
SHO M e BFLEE 4 BE 40l
|20 | |visibte: 12
| #D1 | &£ D2| & 6p| & Ddt] &£ Dd2| £0s| otn | allDzn | allGpn | llDdin | allDd2n | ADSn |
1 24 16 40 22 27 49 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
2 22 12 34 18 21 39 Regular  Deficiente Regular Bajo Bajo Bajo
3 21 14 35 19 29 48 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
4 26 7 43 24 32 56 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
5 22 16 38 22 29 51 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
6 26 23 49 29 38 67 Regular  Eficiente Regular Alto Alto Alto
7 15 14 29 14 20 34 Deficiente Regular,  Deficiente Bajo Bajo Bajo
8 16 12 28 12 21 33 Deficiente  Deficiente, Deficiente Bajo Bajo Bajo
9 27 19 46 32 43 75 Regular Regular Regular Alto Alto Alta
10 38 30 63 38 42 a0 Eficiente.  Eficiente.  Eficiente Alto Alto Alto
1" 26 20 46 27 32 59 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
12 28 19 47 28 32 60 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
13 24 19 43 32 38 70 Regular Regular Regular Alto Alto Alta
14 22 w7 39 24 29 53 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
15 22 14 36 24 30 54 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
16 21 16 37 13 18 K Regular Regular Regular Bajo Bajo Bajo
17 15 " 26 13 bl 34 Deficiente  Deficiente  Deficiente Bajo Bajo Bajo
18 26 12 38 7 20 37 Regular  Deficiente Regular Bajo Bajo Bajo
19 19 13 32 7 24 41 Regular, Deficiente Deficiente Bajo Medio Bajo
20 12 14 26 15 20 35 Deficiente Regular,  Deficiente Bajo Bajo Bajo
21 20 13 33 25 28 53 Regular  Deficiente Regular Medio Medio Medio
22 17 " 28 13 19 32 Deficiente  Deficiente  Deficiente Bajo Bajo Bajo
23 22 16 38 18 20 38 Regular Regular Regular Bajo Bajo Bajo
24 19 16 35 16 25 41 Regular Regular Regular Bajo Medio Bajo
25 25 18 43 12 19 K Regular Regular Regular Bajo Bajo Bajo
26 12 13 25 " 15 26 Deficiente  Deficiente. Deficiente Bajo Bajo Bajo
27 24 26 50 27 42 69 Regular.  Eficiente Regular Medio Alto Alta
28 28 19 47 2 26 47 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
29 12 14 26 " 7 28 Deficiente Regular,  Deficiente Bajo Bajo Bajo
30 20 15 35 14 19 33 Regular Regular Regular Bajo Bajo Bajo
31 29 22 51 28 38 66 Eficiente,  Eficiente Regular Medio Alto Alta
32 19 15 34 23 27 50 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
33 23 15 38 22 26 43 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
34 16 13 29 17 22 39 Deficiente  Deficiente  Deficiente Bajo Bajo Bajo
35 23 16 39 18 21 39 Regular Regular Regular Bajo Bajo Bajo
36 13 9 22 8 16 24 Deficiente  Deficiente, Deficiente Bajo Bajo Bajo
37 15 12 27 17 22 39 Deficiente  Deficiente.  Deficiente Bajo Bajo Bajo
q —
Vista de datos“ Vista de variables |
[ [IBM SPSS Statistics Processorestalisto | | |Unicode:ON




Archivo  Editar

Wer

Datos

Transformar

Analizar

Graficos

@ Base de datos_Pizango.sav [ConjuntoDatos0] - IBM 5P55 Statistics Editor de datos

Ltilidades  Ampliaciones

Ventana

Ayuda

ad D

SHE

k’f'fﬂ LB HEE

|20: |visible: 12 d
[£01] Fp2] £ cp|£LDd1£LDd2] LDs| doin | dozn | dicpn | alpdtn| o2 n| dosn |
37 15 12 27 17 22 39 Deficiente  Deficiente  Deficiente Bajo Bajo Bajo
38 17 12 29 9 12 21 Deficiente.  Deficiente. Deficiente Bajo Bajo Bajo
39 18 14 32 7 20 37 Deficiente Regular  Deficiente Bajo Bajo Bajo
40 1 " 22 8 10 18 Deficiente  Deficiente Deficiente Bajo Bajo Bajo
41 25 19 44 28 28 56 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
42 23 17 40 22 27 49 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
43 22 13 35 18 22 40 Regular  Deficiente Regular Bajo Bajo Bajo
44 26 17 43 24 3 55 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
45 21 16 37 22 28 50 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
46 15 14 29 15 20 35 Deficiente Regular  Deficiente Bajo Bajo Bajo
47 16 12 28 12 21 33 Deficiente  Deficiente Deficiente Bajo Bajo Bajo
43 33 25 58 34 42 76 Eficiente.  Eficiente.  Eficiente Alto Alto Alto
49 26 20 46 25 32 57 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
50 24 19 43 32 38 70 Regular Regular Regular Alto Alto Alto
51 22 17 39 24 29 53 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
52 22 16 38 15 18 33 Regular Regular Regular Bajo Bajo Bajo
53 15 " 26 13 23 36 Deficiente.  Deficiente. Deficiente Bajo Medio Bajo
54 19 15 34 7 24 41 Regular Regular Regular Bajo Medio Bajo
55 14 14 28 15 20 35 Deficiente Regular  Deficiente Bajo Bajo Bajo
56 18 1 29 15 19 34 Deficiente  Deficiente  Deficiente Bajo Bajo Bajo
57 22 16 38 18 20 38 Regular Regular Regular Bajo Bajo Bajo
58 25 18 43 13 19 32 Regular Regular Regular Bajo Bajo Bajo
59 14 13 27 13 7 30 Deficiente  Deficiente  Deficiente Bajo Bajo Bajo
60 28 19 47 21 26 47 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
61 14 16 30 13 20 33 Deficiente Regular  Deficiente Bajo Bajo Bajo
62 29 22 51 28 38 66 Eficiente)  Eficiente Regular Medio Alto Alto
63 19 15 34 23 27 50 Regular Regular Regular Medio Medio Medio
64 16 13 29 18 22 40 Deficiente  Deficiente  Deficiente Bajo Bajo Bajo
65 25 16 4 19 21 40 Regular Regular Regular Medio Bajo Bajo
15 12 27 19 23 42 | Deficiente Deficiente Deficiente Medio  Medio  Medio
67 19 13 32 " 14 25 Regular Deficiente, Deficiente Bajo Bajo Bajo
68 13 " 24 10 M 21 Deficiente.  Deficiente. Deficiente Bajo Bajo Bajo
69 25 19 44 28 28 26 Regular Regular Regular Medio Medio Media
70 19 16 35 7 24 41 Regular Regular Regular Bajo Medio Bajo
7
72
73
4
=
Vista de datos| Vista de variables
[ [IBM SPSS Statistics Processor esta listo | | |Unicode:ON




Anexo 7

Descripcion de los niveles y rangos para la recategorizacion de las variables

y dimensiones

Niveles y rangos_Para el proceso estadistico en SPS5

YARIABLES

Gestion Piblica

Dezamrollo sostenible del

transporte Fuvial

DIMENSIONES ¥1

Dimension 1

Eficiencia en la administracion de

recursos piblicos.

Dimension 2

Farticipacién de la comunidad en la

toma di deciziones

DIMENSIONES ¥2

Dimension 1

Impacto ambicntal del transparts fluvial

Dimension 2

Aeeesibilidad y calidad de las

servicios de transparte

N items Escalasy
valores
14 B=Siempre
T=nunca
12 B=Siempre
=nunca
N items Escalasy
valores
S B=Siempre
f=nunca
E b= Siempre
1=nunca
N items ZIscalas yvalore:
S b= Siempre
f=nunca
10 B=Siempre
f=nunca

Puntajes
Max  Min
T 14
90 18
Puntajes
Max  Min
40 8

Max  Min
30 [

Puntajes Jif. De puntaje:

Max  Min
40 8

Max  Min
50 10

Dif. De
puntajes

56

T2

Dif. De
puntajes

a2

24

3z

40

Niveles Rangos \I'al_o_l d_e N de bloques
equilibrio
L. inferior L. superior
Eficiente 52 -18 1
Feqular a3 [ 18 Dif eren<ia de punkajos enkrol
Dleficiente ﬁ‘ a2 g sl nimern o nivelor
Eficiente 66 -4 24
Reqular 42 43 -3 Diiferentia 4e punkajer entre
Dleficiente i ] 23 sl nimern o nivelor
Niveles Rangos N de bloques
L. inferior L. swperior
Eficiente 28 -1 11
Reqular 17 4 -1 Diferenzia 4o puntaier entre
Dieficients ﬁ‘ 1 10 eI nimera e nivelor
L. inferior L. swperior
Eficiente 2z =] Y
Feqular 14 # -7 Diferen<ia 4o punkaics enkre
Dieficiente ﬁ‘ 12 7 elnimorn de nivelos
Niveles Rangos N de bloques
L. inferior L. swperior
Logrado 24 -n 1
Proceso 17 4 -1 Diferenzia 4o puntaier entre
Inicia _\ s A0 elnimorn de nivelos
L. inferior L. swperior
Logrado a7 12 13
Proceso 23 a6 -13 Diferenzia 4o puntaier entre
Inicia 2 2 ol miimeorn e nivelos

|




Anexo 8

Tablas de distribuciéon de frecuencias referidas a las variables de estudio

Gestion publica

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Deficiente 25 35,7 35,7 35,7
Regular 43 61,4 61,4 97,1
Eficiente 2 2,9 2,9 100,0
Total 70 100,0 100,0
Desarrollo sostenible del transporte fluvial
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 39 55,7 55,7 55,7
Medio 22 31,4 31,4 87,1
Alto 9 12,9 12,9 100,0

Total 70 100,0 100,0




Anexo 9

Carta de presentacion emitida por la EPG-UCV

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLE)O

"Afo de |a urvdad, la paz y el desarrollo”

Limw, 7 de dcsembies So 2023
Carta P 30872025 -UCY-VA-£2G-101/)

S

Vixtor Yancahus Mursyen
Dirgerse de los pestioc indigeran
Lagunas

O oyl meyor coracderaciden:

£s prato deigrme & uvted, pars preeriiar 4 PIZANGO UPARI , HENRY, identificado con Do N°
OSABSAKS y con chdigo de matriculs N* TOOOTSSEEL; studiante del programa de MALSTRIA EN GESTION
PUBLICA quwm, s ol marco de vu bews conducete & la ob Gn de s grado de MAZSTRO, se
encuenire Sewerroilando of trabego de mantigecsdn Hitulado:

Geation publica y desarrclio acutenibie del tamporte fluvisl en s coenca del no Musllags. Loreto,
2023

Con Snes de Hgacin de chcto 4 vu dgne pervons otonge of peemie & nusto
estudiarte, 4 fin de gue pueds cbiten fo den, e Lo Imbtucidn que uVied reprenie, Qo e
perreta desarroliar w trabage de meestgecidn. Nuestro sstudiants maentigedor MZANGO UM | HENY

wl o de 4 & w despicho Rados de wite etude, hoego de hater
fnalzado ol miune con e mesoris de nuantros docentes

La miommecdn @ wikte pot parte & o 4 {8} cormaponde & une de
Persone, mediarne s de recolecoitn de datos e Encumnte

Avrniuno whctano o scune S reco de la preserte carta h do ls Placdn o ro
Acoptacsdn por perle dw s nlituodn ol cormed elecirémcs s adenacien sop b S sy ed 2w

Agradecsendo 4 pentiess de w sencidn o pr hige propics | cportinided pers
expressrie lon smtirmiertios de mi meyor consideracdn.
Atertamente,
Somos i3 unwessidad de los fly @&

gue quieren salir adelante




Anexo 10

Interpretacién de los rangos de Rho de Spearman segun Akoglu (2018)

tabla 1

Interpretacién de los coeficientes de correlacién de Pearson y Spearman.

Coeficiente de Dancey & Reidy Universidad Quinnipiac Chan YH
correlacion (Psicologia) (Politica) [Medicina)
+1 =il Perfecto Perfecto Perfecto
+0.9 -0,9 Fuerte Muy fuerte Muy fuerte
+0.8 -0,8 Fuerte Muy fuerte Muy fuerte
+0.7 -0,7 Fuerte Muy fuerte Moderado
+0.6 -0,6 Moderado Fuerte Moderado
+0.5 -0,5 Moderado Fuerte Justo

+0.4 -0,4 Moderado Fuerte Justo

+0.3 -0,3 Débil Moderado Justo

+0.2 -0,2 Débil Débil Pobre

+0.1 -0,1 Débil Despreciable Pobre

0 0 Cero Ninguno Ninguno

Quinnipiac, 3) Derecha: Chan et al. 2.

Abrir en una ventana separada

Los nombres en 1) Izquierda: Dancey & Reidy, * 2) Medio: Departamento de Ciencias Politicas de la Universidad de






