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RESUMEN 

La presente investigación analizó la responsabilidad civil extracontractual frente a 

un daño ocasionado por negligencia médica, a través de las Alianzas para lograr 

los objetivos, desde un aporte informativo y normativo para futuros trabajos. Por lo 

cual se planteó como objetivo general determinar de qué manera la responsabilidad 

civil extracontractual repercute en el daño ocasionado por negligencia médica en 

los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. En lo que respecta a la 

metodología, se siguió un enfoque cualitativo, de tipo básica y se utilizó como 

técnica de recolección de datos a la entrevista y al análisis documental, a la vez 

como instrumento, la guía de entrevista y guía de análisis documental. De los 

resultados se determinó que la responsabilidad civil extracontractual repercute en 

el daño ocasinado por negligencia médica, puesto que surge al no cumplir con el 

protocolo de atención que estable el Ministerio de Salud, lo que genera daños que 

muchas veces son irreparables afectando el estado de salud de la persona. Se 

concluyó que, el artículo 1984 del Código Civil debe ser mejorado ya que se debe 

tener en consideración el proyecto de vida de la victima de esta manera los casos 

de negligencia médica sean cuidadosamente evaluados por los jueces, ya que es 

importante determinar la cuantía del daño teniendo en cuenta el futuro de la víctima. 

PALABRAS CLAVE: 

Responsabilidad civil extracontractual, negligencia médica, daño moral, daño físico, 

lucro cesante.  
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ABSTRACT 

This research analyzed non-contractual civil liability in the face of damage caused 

by medical negligence, through Alliances to achieve the objectives, from an 

informative and regulatory contribution for future work. Therefore, the general 

objective was to determine how non-contractual civil liability affects the damage 

caused by medical negligence in the State Hospital Centers, Lima, 2023. Regarding 

the methodology, a qualitative approach was followed, basic type and the interview 

and documentary analysis were used as a data collection technique, at the same 

time as an instrument, the interview guide and documentary analysis guide. From 

the results, it was determined that extracontractual civil liability has an impact on the 

damage caused by medical negligence, since it arises from not complying with the 

care protocol established by the Ministry of Health, which generates damage that is 

often irreparable, affecting the state of health. health of the person. It was concluded 

that article 1984 of the Civil Code must be improved since the life project of the 

victim must be taken into consideration in this way, cases of medical negligence are 

carefully evaluated by judges, since it is important to determine the amount of the 

damage taking into account the future of the victim. 

KEYWORDS: 

Extra-contractual civil liability, medical negligence, moral damage, physical 

damage, loss of profits.
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I. INTRODUCCIÓN

La presente investigación tiene como realidad problemática la responsabilidad civil 

extracontractual frente al daño ocasionado por negligencia médica. Es importante 

este estudio puesto que de esta manera se contribuyó con el objetivo de desarrollo 

sosenible, Alianzas para lograr los objetivos, ya que son aquellas formas que busca 

los acuerdos con otros gobiernos, sectores privados y sociedad civil para que cada 

uno brinde su aporte en base a su experiencia y conocimiento.  Al respecto, a nivel 

internacional, en México puede ser clasificada en tres tipos, dicha problemática, se 

divide en tres tipos de responsabilidades en primer lugar, el administrativo; en 

segundo lugar, el civil y en tercer lugar el penal. Estas tres maneras de 

responsabilidad son caracterizadas porque una no depende de la otra, por lo que, 

se pueden aplicar al mismo tiempo. Esto significa que un médico puede ser 

demandado o juzgado bajo una o las tres formas de responsabilidad mencionadas. 

Cuando hablamos de responsabilidad civil del médico, nos referimos a la obligación 

legal de compensar económicamente el daño causado por una "mala praxis" 

médica. De acuerdo con la legislación civil, el Código Civil Federal también 

establece en su norma 1910 que aquel que, actuando de manera antijuridica o que 

actúa en contra de las costumbres permitidas, cause daño a otra persona, está 

forzado a reparar el hecho, no obstante, si el daño fue por causa de la víctima se 

encuentra excluido de realizarlo. Cuando una persona sufre daños que resultan en 

la muerte o en diferentes tipos de discapacidades permanentes o temporales, el 

grado de compensación se determina de acuerdo con lo establecido en la LFT. En 

el caso de muerte, la indemnización corresponde a los herederos de la fallecida. 

En México, es importante destacar que el diagnóstico médico es el factor clave para 

determinar la responsabilidad civil. El médico encargado de realizar el diagnóstico 

debe tener en cuenta todos los métodos que se utilizan tanto en la práctica médica 

como en la ciencia médica (Ríos y Fuente, 2017). 

Es fundamental entender la importancia de la responsabilidad médica, ya 

que se trata de un aspecto que no solo atañe a médicos, sino también a la sociedad 

en general. La evolución de la responsabilidad civil médica en nuestro país ha 

permitido una mayor protección de los derechos de los pacientes, al mismo tiempo 
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que ha fomentado una cultura de compromiso y responsabilidad por parte de los 

profesionales de la salud. 

En Perú en estos últimos años, se ha podido observar un aumento 

significativo en las demandas de responsabilidad civil en contra de médicos y 

establecimientos de salud, lo que se ha denominado como "fiebre de la 

responsabilidad médica". Aunque es difícil encontrar fallos relacionados con el 

accionar de los profesionales de la salud en repertorios de jurisprudencia de más 

de 40 años, en la actualidad, la situación ha cambiado drásticamente. La medicina 

es una de las actividades más expuestas a demandas por indemnización por daños 

y perjuicios. A nuestro entender, este notable aumento en las demandas no se debe 

a que los médicos actúen con mayor negligencia que en el pasado, sino a diversas 

causas que han contribuido a este fenómeno (García, 2015). 

A nivel local, en el ámbito de la responsabilidad civil extracontractual, la 

negligencia médica es un tema de gran importancia, ya que puede llegar a causar 

graves daños a la salud de los pacientes. Un caso que ha generado controversia 

en la sociedad es el de Shirley Meléndez Tuesta, quien ingresó al HNGAI debido a 

problemas de cálculos renales, pero que terminó siendo amputada de sus 

extremidades como manos y pies, presuntamente debido a una infección que se 

desarrolló después de la cirugía (Maguiña, 2023). Este caso es una muestra de la 

necesidad de una atención médica de calidad y de la importancia de la 

responsabilidad de los médicos en sus actuaciones (Duffo, 2020). 

Luego de manifestar la realidad problemática, surgió el Problema General, 

¿De qué manera la responsabilidad civil extracontractual repercute en el daño 

ocasionado por negligencia médica en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 

2023?. Para responder la pregunta principal se formuló las preguntas específicas 

siguientes, en primer lugar, tenemos el Primer Problema Específico, ¿De qué 

manera el lucro cesante repercute en el daño físico en los Centros Hospitalarios del 

Estado, Lima, 2023?, así mismo, el Segundo Problema Específico, ¿De qué 

manera el daño emergente repercute en el daño moral en los Centros Hospitalarios 

del Estado, Lima, 2023?. 
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A partir de un problema real, este estudio se justifica con un enfoque 

teórico, metodológico y práctico. Su objetivo principal teórico es conocer cómo se 

utiliza la responsabilidad civil extracontractual en daños ocasionados por 

negligencia médica, analizando las categorías de investigación de manera 

exhaustiva. Se ha identificado que estas categorías se ven influenciadas por la 

concepción pragmática que mantiene el sistema de justicia. La responsabilidad civil 

implica elementos esenciales como la ilicitud, el nexo causal, el daño antijurídico y 

el factor de atribución. Comprender dichos elementos es fundamental para 

determinar la responsabilidad y, en caso de probarse, obtener una indemnización 

en forma de una cantidad de dinero. Por lo tanto, es necesario identificar el 

fundamento doctrinal que respalde la cuantía indemnizatoria. Sería de vital 

importancia considerar un criterio y una guía sólida para evaluar de manera 

exhaustiva el daño físico, moral y económico causada a una persona, así como su 

impacto en su salud. Además, la investigación se justifica plenamente debido al 

enfoque metodológico cualitativo utilizado en el análisis documental y al tipo de 

instrumento empleado para alcanzar los objetivos del estudio. Por último, es 

fundamental llevar a cabo esta investigación sobre el daño ocasionado por 

negligencia médica y la falta de reparación del daño causado a las víctimas en Lima 

en el 2023, desde un enfoque práctico, con el fin de generar soluciones efectivas y 

justas. 

En este sentido, se estableció como Objetivo General, Determinar de qué 

manera la responsabilidad civil extracontractual repercute en el daño ocasionado 

por negligencia médica en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. Por lo 

tanto, se planteó el Primer Objetivo Específico, Analizar de qué manera el lucro 

cesante repercute en el daño físico en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 

2023; como Segundo Objetivo Específico, Analizar de qué manera el daño 

emergente repercute en el daño moral en los Centros Hospitalarios del Estado, 

Lima, 2023. 

Finalmente, se formuló los supuestos de investigación, por tanto, como 

Supuesto General, la responsabilidad civil extracontractual repercute en el daño 
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ocasionado por negligencia médica en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 

2023, de la misma manera, el Supuesto Específico 1, el lucro cesante repercute 

en el daño físico en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023, y como 

Supuesto Específico 2, el daño emergente repercute en el daño moral en los 

Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 

 

En este apartado, se desarrolló los antecedentes de investigación, las 

teorías relativas al tema y los enfoques conceptuales en relación a las categorías y 

subcategorías. Con relación a los antecedentes internacionales, en este sentido, 

citamos a Tumelty (2023) en su artículo científico denominado “Plaintiff aims in 

medical negligence disputes: limitations of an adversarial system” tuvo el objetivo 

de explorar los objetivos de los demandantes involucrados en disputas de 

negligencia médica en Irlanda. Su estudio empleó un enfoque cualitativo en el que 

se realizó entrevistas semiestructuradas con abogados y grupos de apoyo a 

pacientes, seleccionados a propósito. Concluyó indicando que, en los casos de 

negligencia médica, la compensación financiera es indispensable. Por otro lado, 

Lecaros y López (2023) en su artículo científico titulado “Responsabilidad civil 

médica en telemedicina: una propuesta de principios para una lex artis telemédica” 

tuvieron como propósito de  examinar la responsabilidad civil médica atribuible a 

los profesionales de salud. Su estudio tuvo un enfoque cualitativo con un diseño 

fenomenológico. Concluyeron que la implementación de estos principios y los 

deberes de cuidado derivados de ellos que permiten definir los límites de la 

responsabilidad civil médica en diversos escenarios de telemedicina. De igual 

forma, Gilbert et al. (2022) en su artículo científico titulado “Predict, prevent and 

manage moral injuries in Canadian frontline healthcare workers and leaders facing 

the COVID-19 pandemic: Protocol of a mixed methods study” tuvieron como 

finalidad obtener información sobre la manera en que los acontecimientos en el 

lugar de trabajo pueden contribuir o disminuir el impacto del daño mental. La 

investigación empleó un enfoque metodológico mixto, específicamente cualitativo y 

cuantitativo, con un diseño transversal. Por último, observaron que 89 personas 

que presentaban niveles elevados de estrés presentaban niveles elevados de 

biomarcadores inflamatorios. 
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Adicionalmente, para contribuir a la investigación, se incorporó los 

antecedentes nacionales, Condor y Cruz (2022) en su tesis denominada 

“Responsabilidad civil por negligencia médica y determinación de indemnización en 

el distrito de Huaycán-Ate, periodo 2022” tuvieron el objetivo de analizar como la 

responsabilidad civil por negligencia médica ayuda en la determinación de 

indemnización. Su estudio tuvo un enfoque cualitativo, de tipo aplicado. 

Concluyeron indicando que la responsabilidad civil por negligencia médica en el 

distrito de estudio no permite reparar adecuadamente el daño ocasionado, lo que 

se traduce en una indemnización insuficiente. Así mismo, Atayupanqui (2022) en 

su tesis titulado “Estimación y/o valoración de daños corporales para establecer la 

reparación por negligencia médica, en los juzgados civiles de Cusco, en el año 

2020” tuvo el fin de determinar el método de estimación y valoración de daños 

corporales para de esta manera establecer la reparación por negligencia médica. 

Desarrolló su investigación bajo el enfoque cualitativo. Concluyó que, al tratarse de 

una situación de incumplimiento contractual, el método más idóneo para cuantificar 

el daño es un análisis económico desde una perspectiva legal. Finalmente, Torres 

(2019) en su artículo científico titulado “¿Cómo valorar y cuantificar el daño material 

(daño emergente y lucro cesante)?” tuvo el objetivo de analizar, desde la óptica 

sustantiva y procesal, cómo valorar y cuantificar el daño material en materia de 

responsabilidad civil. En cuanto a la metodología realizó un estudio doctrinal, legal 

y jurisprudencial. Para la recopilación de datos, hizo una revisión documental de 

fuentes secundarias para definir conceptos y establecer criterios sobre la 

cuantificación del daño material. En conclusión, el autor sostiene que deben 

cumplirse ciertas condiciones para que el daño se considere una base para 

emprender acciones legales. Así mismo hace hincapié en que la antijuridicidad 

debe estar vinculada al daño en sí, no a la conducta que lo causó, destacando que 

la discusión se centra en los daños materiales y sus consecuencias económicas 

para el demandante. 

 
Tras ofrecer una visión general de los diversos antecedentes, se presenta 

las bases teóricas, primera categoría Responsabilidad civil extracontractual, 

según Giraldo (2022), definió como una responsabilidad de naturaleza 

extracontractual todo aquello que no esta establecido dentro de los parametros de 

la responsabilidad contractual, el cual se deriva del hecho de que la regulación del 
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sistema de seguridad social en salud se considera un servicio público obligatorio e 

inalienable para todas las personas que residen en el país. De acuerdo con lo 

anterior, Diez (2022) menciona que la responsabilidad civil de tipo extracontractual, 

no requiere de un vínculo contractual previo entre la víctima y quien causa el daño. 

Es suficiente con que se produzca un daño ocasionado por un tercero. Además de 

ello aquel que por culpa o dolo origina un daño a otro está obligado a repararlo, por 

lo que implica resarcir al perjudicado por el daño que se le ocasionó. Por ende la 

compensación va acorde al daño ocasionado.  Así mismo tenemos a Tutarishcheva 

et al. (2023) quienes refieren a la responsabilidad legal o jurídica que pueden 

enfrentar las organizaciones médicas y los profesionales de la salud por sus 

acciones relacionadas con la prestación inadecuada de servicios médicos. 

Involucra las consecuencias legales, incluyendo sanciones civiles, que pueden 

imponerse a estas entidades e individuos cuando no cumplen con los estándares y 

regulaciones requeridos en la entrega de atención médica. Según Romeiro et al. 

(2022), la responsabilidad civil extracontractual es la situación que surge cuando 

una obligación no se cumple en su totalidad, ya sea de forma voluntaria o no. En el 

caso del médico, podría originarse cuando incumple con las normas éticas 

establecidas para la publicidad médica, especialmente si a través de su mensaje 

publicitario induce al paciente a creer en la consecución de un resultado 

determinado. Por último, Tapia (2003) en su estudio indicó que la responsabilidad 

civil extracontractual se relaciona a la obligación legal de una persona o entidad de 

reparar los daños que ha causado a otra persona debido a su conducta negligente.  

 
Como primera subcategoría de la referida categoría se desarrolló el lucro 

cesante. Según Peñailillo (2018), el lucro cesante alude al beneficio previsto que 

no se adquirió debido a un hecho perjudicial, el cual representa la ganancia no 

percibida o el déficit de beneficios que experimenta una persona cuando no se 

cumple con una obligación. Así mismo para Adam (2019), el lucro cesante 

constituye una forma de daño patrimonial resarcible que abarca la privación de 

ingresos o beneficios futuros que, en circunstancias normales, se habrían obtenido 

como consecuencia de un acto lícito. Por otro lado, Kojima (2011) sostuvo que la 

compensación por lucro cesante se determina al estimar las ganancias que habrían 

sido obtenidas si no se hubiera incumplido el contrato. Solo se pueden indemnizar 

los daños que eran previsibles en el momento de la celebración del contrato, y la 
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persona perjudicada debe esforzarse por minimizar los daños. La finalidad de este 

cálculo es restaurar la situación financiera original. Por otra parte, Gaviria (2021) 

indicó que es un tipo de compensación que tiene como objetivo restaurar 

económicamente a la víctima a su situación anterior al daño. Finalmente, 

Stephenson y Prakash (2020) destacaron que esta remuneración aumenta 

progresivamente debido a la implementación de los intereses de demora. Sin 

embargo, es crucial reconocer que la pérdida de las ventajas puede erradicarse en 

circunstancias tales como la muerte de la víctima o la reducción de su capacidad 

de ser productiva. 

Como segunda subcategoría se desarrolló el daño emergente, lo cual de 

acuerdo con Del Valle (2020), es un término que se enmarca en conceptos del 

dcho. civ., el cual se denota una forma de daño resarcible que surge de un 

incumplimiento de contrato o una acción ilícita. Más específicamente, se refiere a 

las pérdidas materiales tangibles sufridas por la parte afectada. En este contexto, 

Pulido (2021) definió el daño emergente como una consecuencia de 

responsabilidad civil, en virtud del cual el agotamiento de los activos se produce en 

sus valores actuales. Así mismo, Saleh (2016) en su estudio destacó que son daños 

al demandante como resultado de las acciones de la persona responsable. En el 

contexto de la negligencia médica, este concepto englobaría, por ejemplo, los 

costos médicos adicionales necesarios para corregir las secuelas de la negligencia 

original, así como las pérdidas económicas que surgen durante la incapacidad del 

paciente como resultado directo de la negligencia médica inicial. Según Burylo 

(2022), el daño emergente se contrapone al lucro cesante que se refiere a las 

ganancias no obtenidas como resultado del daño. Para ser indemnizado, el daño 

emergente debe ser cierto, evaluable económicamente y consecuencia directa del 

hecho dañoso. Finalmente se puede decir, que el daño emergente se refiere al 

daño inmediato inicial sufrido por la parte que es objeto de la acción lesiva, en 

contraste con el daño indirecto o derivado que pueden sufrir terceros como 

consecuencia del daño emergente original (Imhammad y Salem, 2023). 

Por otro lado, como segunda categoría relacionada al daño ocasionado 

por negligencia médica, lo cual de acuerdo con Miziara y Galego (2022), es una 

conducta inapropiada que causa daño al paciente. Esto es considerado un error 
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médico, el cual se manifiesta a través de una conducta médica inadecuada basada 

en negligencia, imprudencia o mala praxis. Para probar un error médico, se solicita 

un examen de peritos solicitado por el juez. Así mismo, Najib y Zaiki (2023) 

mencionaron que la negligencia médica se refiere a los errores cometidos por el 

personal de la salud como profesionales de la imagen médica, que resultan en un 

daño o perjuicio al paciente. Por ende,  Phillips et al. (2021) señalaron que para que 

exista negligencia médica deben darse tres elementos, que el profesional médico 

tenía un deber de cuidado hacia el paciente, segundo que ese deber de cuidado 

fue incumplido mediante una conducta que cae por debajo del estándar esperado, 

y por último que tal incumplimiento causó un daño o pérdida al paciente. Así mismo, 

Cheluvappa y Selvendran (2020) señalaron que primero debe establecerse un 

deber de cuidado entre el profesional y el paciente. Luego, se debe demostrar que 

el profesional no cumplió con el estándar de cuidado esperado para su profesión, 

provocando un evento adverso en el paciente que resultó en algún tipo de daño, 

como la muerte, lesiones físicas o problemas psiquiátricos. Para Nobes et al (2023), 

la negligencia médica se refiere a una atención médica que no cumple con el 

estándar de cuidado razonablemente esperado de un profesional de la salud. Esto 

implica que el profesional de la salud no ejerció el nivel de habilidad, cuidado y 

conocimiento esperado de un profesional calificado en su práctica.  

Con respecto a la segunda categoría ya mencionada, se tiene como 

primera subcategoría daño físico. En ese sentido tenemos a Pillai (2020) quien 

hizo referencia a las lesiones o daños infligidos al cuerpo y al bienestar de un 

paciente como consecuencia directa del comportamiento negligente mostrado por 

el personal médico durante la prestación de atención. Estos perjuicios físicos, ya 

sean transitorios o duraderos, e incluso mortales, sirven de base para que los 

pacientes soliciten una indemnización monetaria mediante un proceso legal de 

responsabilidad civil. Según Tumelty (2023), la evaluación de los daños físicos 

requiere conocimientos especializados para determinar sus características y 

alcance, lo que permite determinar objetivamente la cantidad apropiada que se 

concederá a fin de compensar la carga financiera impuesta a la salud de la víctima. 

Así mismo menciona que el demandante debe demostrar que sufrió daños físicos 

causados directamente por la negligencia del médico demandado. En esencia, 

demostrar que el daño físico no se habría producido sin la negligencia del médico, 
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entre los ejemplos de presuntos daños físicos en estos casos se incluyen las 

lesiones permanentes, las discapacidades, las amputaciones y la ceguera. 

Siguiendo este orden de ideas, tenemos a Ferrara et al. (2016), quienes destacaron 

que el análisis de los daños físicos es de suma importancia debido a su papel en la 

determinación de la compensación por lesiones. Este aspecto de la compensación, 

que abarca tanto pérdidas pecuniarias como no pecuniarias. Forster y Engel (2012) 

mencionaron que, a diferencia del daño mental, para que exista responsabilidad 

civil por un daño físico no se han impuesto requisitos adicionales restrictivos como 

prueba de shock traumático, relación de proximidad, etc. Por último, Abdulrahman 

et al. (2021) en su investigación resaltaron que el análisis del daño físico es 

fundamental para establecer la relación causal entre la conducta negligente y las 

lesiones sufridas por un paciente. 

 
Como segunda subcategoría se presentó al daño moral, por lo que 

Čartolovni et al. (2021) en su artículo, mencionaron que la aparición de daño moral 

se hace evidente cuando un profesional de la salud comete un error o no brinda la 

atención suficiente debido a determinadas circunstancias, lo que provoca 

sufrimientos o daños innecesarios al paciente. Según Lentz et al. (2021), el daño 

moral causado por la negligencia médica incluye depresión, ansiedad, estrés y 

otros trastornos psicológicos. Implica sentimientos de dolor, pena, desesperación y 

pérdida de calidad de vida. Al solicitar una indemnización por daño moral, es 

necesario demostrar la negligencia médica y su impacto en la salud mental. Los 

tribunales tienen en cuenta factores como la gravedad de la negligencia, el tiempo 

de recuperación, las consecuencias a largo plazo y la capacidad del paciente para 

reintegrarse en la sociedad. En ese sentido de acuerdo con Williamson et al. (2020) 

se debe probar una conducta ilegal, el sufrimiento emocional y una conexión causal. 

Factores como la madurez, las consecuencias y la resolución de conflictos morales 

pueden afectar la evaluación del daño. Por otro lado, Currier et al. (2019) 

destacaron que, para probar el daño moral, se requiere evidencia de cómo el 

incidente afectó el bienestar emocional y mental de la víctima, generando 

emociones como angustia, tristeza, preocupación, culpa y ansiedad. La evaluación 

de un psiquiatra o psicólogo es esencial para determinar el impacto emocional 

directo. La compensación se determina según la gravedad y naturaleza del daño 

moral en cada caso. Para concluir con esta subcategoría se tiene a Hossain y Clatty 

https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0969733020961825#con1
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(2021) quienes mencionaron que los médicos  se enfrentan a desafíos éticos, como 

priorizar los recursos y equilibrar la seguridad personal con la integridad 

profesional. Esto puede provocar estrés moral y un impacto duradero.  

 
Dado lo anteriormente expuesto sobre el marco teórico, se analizó el 

enfoque conceptual. Por lo tanto, se inicia con el concepto inmunidad médica, una 

forma de protección legal que se otorga a ciertos profesionales de la salud, se activa 

en circunstancias específicas cuando actúan de buena fe y cumplen con las normas 

aceptadas. Al mismo tiempo, la ética médica abarca un conjunto de principios y 

valores morales que desempeñan un punto fundamental al momento de tomar 

decisiones médicas, como la confidencialidad, el principio de beneficencia y la 

autonomía del paciente. Además, los estándares de atención médica, 

establecidas por las organizaciones médicas y las autoridades sanitarias, sirven 

como directrices y protocolos para garantizar una atención médica adecuada y 

segura, complementando así los principios éticos. Así mismo se señaló el concepto 

derechos del paciente, de acuerdo con los aspectos legales y éticos, incluye el 

derecho a la información, la autonomía y la privacidad, que garantizan que los 

pacientes estén informados, puedan tomar decisiones y que su información médica 

sea confidencial; cuando se produce una negligencia médica, puede provocar 

daños y perjuicios como dolor físico y emocional, gastos médicos y pérdida de 

ingresos. En el ámbito legal, tras llevar a cabo un juicio de responsabilidad civil por 

negligencia médica, se emite una sentencia judicial que tiene la función de 

determinar la culpabilidad del profesional de la salud y de establecer la cantidad de 

compensación que debe ser pagada. Para llegar a esta decisión, se realiza una 

evaluación de la gravedad del daño, un proceso crucial que busca evaluar la 

extensión y el impacto de los daños sufridos por la víctima, lo cual puede influir de 

manera significativa en las decisiones relacionadas con la reparación. Finalmente, 

se indica el concepto legislación de responsabilidad médica que establece las 

normativas legales que gobiernan la responsabilidad de profesionales médicos y 

centros de atención en casos de negligencia. La causalidad se refiere a la relación 

directa entre la negligencia médica y el daño del paciente, demostrando que la mala 

praxis fue la causa principal de las lesiones. En consecuencia, se otorga una 

compensación económica a la víctima de negligencia médica para cubrir gastos 

médicos, pérdida de ingresos y el sufrimiento causado por la negligencia. 

https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0969733020961825#con1
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II. METODOLOGÍA

El presente estudio de investigación se enmarcó en un enfoque de tipo básica, 

según lo descrito por Baena (2017), quien sostiene que este tipo de investigación 

tiene como finalidad principal ampliar y profundizar el conocimiento existente sobre 

una determinada realidad. En consecuencia, se ha optado por este enfoque debido 

al tema de investigación, “La responsabilidad civil extracontractual frente al daño 

ocasionado por negligencia médica en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 

2023”. Con ello, se pretendió comprender y conceptualizar la información 

recopilada mediante el uso de fichas de entrevistas diseñadas para ser aplicadas a 

expertos y profesionales experimentados en el ámbito de la responsabilidad civil 

extracontractual y el daño ocasionado por negligencia médica. Estas entrevistas 

permitieron obtener una visión más completa y enriquecedora de la problemática, 

así como recopilar conocimientos especializados que contribuyeron al análisis y 

comprensión del fenómeno en estudio. Además, se buscó brindar una visión 

detallada y contextualizada de la problemática, aportando al conocimiento existente 

y sentando las bases para futuras investigaciones o acciones de mejora. Por su 

naturaleza de estudio es de enfoque cualitativo que implica recopilar y analizar 

información que no corresponde a datos numéricos. Así mismo, el diseño de 

investigación seleccionado fue la teoría fundamentada. Es relevante mencionar 

las afirmaciones de Hernández et al. (2014), quienes sostienen que el presente tipo 

de diseño tiene como finalidad principal la generación de información sustentada 

en datos empíricos y se aplica en áreas específicas de estudio. En concordancia 

con esta perspectiva, se ha elegido este diseño para la presente investigación, ya 

que su propósito fue desarrollar una comprensión teórica sólida a base de la 

recopilación y el análisis de datos empíricos específicos de la realidad local en los 

Centros Hospitalarios del Estado en Lima. Mediante este diseño, se profundizó la 

comprensión de la responsabilidad civil extracontractual frente al daño ocasionado 

por negligencia médica, generando teoría basada en datos empíricos obtenidos de 

manera sistemática y rigurosa. Esto permitió comprender y describir los problemas 

sociales estudiados, al mismo tiempo que brindó la posibilidad de construir teorías 

sólidamente fundamentadas. 
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En el presente estudio, con el fin de delimitar el alcance de la investigación 

y proporcionar una estructura sistemática, se emplearon categorías y 

subcategorías para conceptuar y organizar los resultados y descubrimientos 

relacionados con el fenómeno o experiencia humana objeto de estudio. Según 

Hernández et al. (2014), las categorías son construcciones analíticas desarrolladas 

por el investigador para clasificar los hallazgos y resultados emergentes. En este 

sentido, las categorías relevantes para esta investigación son las siguientes: la 

categoria 1 “Responsabilidad civil extracontractual", que incluye las subcategorías 

"Lucro cesante" y "Daño emergente", y la categoría 2 "Daño ocasionado por 

negligencia médica", que comprende las subcategorías "Daño físico" y "Daño 

moral". Estas categorías y subcategorías permitieron un análisis exhaustivo y una 

comprensión profunda de los aspectos claves relacionados con la responsabilidad 

civil extracontractual frente al daño ocasionado por negligencia médica en los 

Centros Hospitalarios del Estado en Lima en el año 2023. 

Tabla 1. 
Tabla de categorías y subcategorías 

Categorías Subcategorías 

Categoría 1: Responsabilidad civil  
 extracontractual 

Lucro cesante 

Daño emergente 

Categoría 2: Daño ocasionado por 
 negligencia médica 

Daño físico 

Daño moral 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

La matriz de categorización se encuentra en el Anexo Nº 1. 

La elección del escenario de estudio desempeña un papel fundamental en 

la investigación, ya que permite situar el contexto espacial donde se llevará a cabo 

el estudio y determinar la ubicación de los sujetos de investigación o participantes 

involucrados en el proceso (Castillo, 2021). En este sentido, el presente estudio de 

investigación se desarrolló en la ciudad de Lima, considerando que es en este lugar 
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donde residen los participantes que, a través de su consentimiento, experiencia y 

conocimientos especializados, fueron capaces de proporcionar respuestas 

pertinentes a las preguntas planteadas en las entrevistas. La elección de Lima 

como escenario de estudio se basó en la disponibilidad de expertos en la materia y 

en la relevancia de la negligencia médica en esta localidad durante el año 2023. De 

la misma manera, se realizó una recopilación exhaustiva de datos a través de 

entrevistas con abogados altamente capacitados y especializados en el ámbito del 

Derecho civil y penal en Lima, con el objetivo de obtener una perspectiva amplia y 

diversa sobre el tema en estudio. Para llevar a cabo este estudio, se utilizó una guía 

de entrevista como instrumento de investigación, la cual se adaptó de forma precisa 

y detallada a los aspectos clave de la responsabilidad civil extracontractual frente 

al daño ocasionado por negligencia médica. Dichas entrevistas fueron dirigidas 

exclusivamente a individuos que posean un conocimiento profundo y una 

experiencia experta en este campo, garantizando así la obtención de información 

relevante y de calidad. Los participantes que intervienen en el presente estudio de 

investigación constan de abogados especialistas en derecho civil, derecho penal y 

profesionales de la salud.  
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Tabla 2. 
Participantes de la investigación 

Especialista Profesión Experiencia Laboral 

Pedro Daniel Yupanqui 

Julca 

Abogado Estudio Jurídico Italcorp 

& Business -  15 años 

Manolo Aldo Romero 

 Lazo 

Abogado Abogado independiente 

– 5 años

Ronald Eduardo Vizarreta 

Zevallos Abogado 

Estudio Jurídico Ronald 

& Asociados– 30 años 

Carmen del Rozario 

Espinoza Sánchez 

Abogada 

Estudio Jurídico 

Espinoza Sánches & 

Asociados – 10 años 

Giomar Humberto Soto 

Huaccho 

Abogado Salazar Gallego & Cia – 

5 años 

Hector Mayorga Bravo Abogado Salazar Gallego & Cia – 

5 años 

Waldo Williams Masgo 

Soto 

Médico Cirujano Clínica Especializada en 

Cirujía Plática San 

Augustin – 30 años 

Oscar Juan Martinez 

Puma 

Médico Cirujano Hospital de Vitarte – 8 

años 

Gabriel Moises Váldez 

Luna 

Médico Cirujano Clínica Montefiori – 7 

años 

Gustavo Cachay Baca Médico Hospital Carlos 

Lanfranco La Hoz – 8 

años 

Fuente: Elaboración propia (2023) 
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La técnica para la recolección de datos que se utilizó en la presente 

investigación fue la entrevista, que es muy utilizada en investigaciones cualitativas. 

Según el estudio realizado por Feria et al. (2020), la entrevista se describe en el 

documento como un método de recopilación de datos que es de naturaleza 

empírica y se basa en la comunicación interpersonal entre el investigador y los 

participantes del estudio. Esta comunicación se lleva a cabo a través de un diálogo 

estructurado, que permite al investigador plantear preguntas verbales y recibir 

respuestas verbales. Estas respuestas proporcionan información sobre las ideas, 

las emociones, las opiniones y los valores subjetivos de los sujetos, que a menudo 

no se pueden extraer mediante la mera observación. El método de entrevista ofrece 

varias ventajas, incluida la capacidad de explicar el propósito del estudio, abordar 

cualquier incertidumbre, involucrar a todas las personas y capturar información no 

verbal. En la presente investigación sobre la responsabilidad extracontractual por 

daños derivados de negligencias médicas, se utilizó la guía de entrevista como un 

instrumento clave. Esta guía permitió recopilar material doctrinal y opiniones 

fundamentadas en el ámbito legal de los entrevistados seleccionados, quienes 

tienen una amplia experiencia en derecho civil. Los entrevistados respondieron 

cuidadosamente a las preguntas formuladas en la guía de entrevista de acuerdo 

con nuestros objetivos. La guía de entrevista, adjunta en el anexo 2 de este 

documento, es un recurso integral para la investigación. A la vez se aplicó la técnica 

de recolección de datos de análisis documental, que sirve como un medio valioso 

para recopilar datos de investigación cualitativa. Esta técnica permite a los 

investigadores realizar una revisión exhaustiva y organizada de la literatura al 

seleccionar, evaluar y analizar cuidadosamente los documentos bibliográficos. Al 

incorporar un trabajo analítico metodológico, este enfoque facilita la integración de 

estos documentos en una base de datos estructurada. Además, permite a los 

investigadores emplear técnicas como la paráfrasis para resumir y sintetizar 

eficazmente la información pertinente. Como resultado, este proceso mejora el flujo 

general de información, haciendo que el proceso de revisión bibliográfica en sí 

mismo sea más ágil y completo (Casasempere y Vercher, 2020). De ese mismo 

modo en la presente investigación sobre la responsabilidad civil extracontractual 

por daños derivados de negligencias médicas, el instrumento que se utilizó para la 

aplicación de la técnica mencionada fue la guía de análisis documental, por medio 
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de la cual la información recolectada es estudiada desde diversas fuentes, con la 

finalidad de poder analizar los objetivos y las conclusiones a las cuales llegaron. 

Para este estudio se empleó un enfoque cualitativo con un diseño basado en la 

teoría fundamentada. Antes de recopilar los datos, se estableció una coordinación 

con las autoridades de los centros hospitalarios, para obtener acceso a la 

información relevante sobre nuestro tema de estudio. Esta información fue 

posteriormente examinada y analizada en función de los objetivos establecidos, y 

se plasmó en la guía de análisis documental. Posterior a ello, se procedió a llevar 

a cabo la recolección de información necesaria por medio de nuestra herramienta 

a base de entrevistas a nuestros participantes, aquellos que fueron seleccionados 

posterior a una minuciosa búsqueda acorde a la experiencia de estos en materia 

civil, penal y especialista de la salud; al mismo tiempo tomando en cuenta sus 

disponibilidad. Los participantes confirmaron su disponibilidad, así como también 

sus conformidad a la aplicación del instrumento. Es absolutamente esencial tomar 

medidas necesarias para garantizar la máxima calidad y fiabilidad del estudio. En 

vista de ello, se llevó a cabo un proceso de validación meticuloso y exhaustivo con 

el fin de evaluar y confirmar la credibilidad y autenticidad de los instrumentos de 

recopilación de datos que se han elegido y empleado específicamente para este 

estudio en particular. Para establecer con eficacia y precisión la validez de estos 

instrumentos, se solicitó opiniones de tres distinguidos profesionales con amplios 

conocimientos y experiencia en el ámbito de derecho, medicina y la investigación 

científica. Estos expertos, a los que se ha confiado la crucial tarea de evaluar y 

validar la guía de entrevista empleada en este estudio, han desempeñado sus 

responsabilidades de manera adecuada y diligente de conformidad con los más 

altos estándares de escrutinio y evaluación científica, como se ejemplifica y 

presenta en la información detallada y completa que se proporciona en la Tabla 3. 

Además, para asegurar y garantizar un nivel excepcionalmente alto de calidad y 

excelencia en los resultados y conclusiones de esta investigación, se ha llevado a 

cabo un proceso de selección meticuloso y cuidadoso para identificar y reclutar 

expertos que posean conocimientos y experiencia especializados y relacionados 

con los asuntos civiles. La lista completa y detallada de estos estimados expertos 

se puede encontrar en la Tabla 3, altamente informativa y meticulosamente 

recopilada.  
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Tabla 3. 
Validación de Instrumentos 

VALIDADOR CARGO CALIFICACIÓN CONDICIÓN 

Mg. Reyna 

Ferreyros, José 

Antonio 

Mg. Guillen 

Chávez, Rafahel 

Alfonso 

Dr. La Torre 

Guerrero, Angel 

Fernando 

Docente UCV – Lima 

Norte 

1 
De acuerdo 

Docente UCV – Lima 

Norte 

1 
De acuerdo 

Docente UCV – Lima 

Norte 1 
De acuerdo 

Fuente: Elaboración propia (2024) 

Conforme al método de análisis de datos su estructura va acorde a las 

actividades que se encuentran diseñadas de forma organizacional para dirigirnos 

al alcance de un resultado específico, en ese sentido, la presente investigación se 

orientó a los métodos descriptivo, interpretativo e inductivo, puesto que se sustenta 

en analizar y valorar la legislación del derecho interno y comparado, así mismo 

artículos científicos desarrollados en temas de responsabilidad civil 

extracontractual frente al daño ocasionado por negligencia médica, además 

respecto a la información recogida de los expertos. Cuanto al método descriptivo 

permitió señalar la relación que existe entre el fenómeno de estudio con 

investigaciones precedentes, con la finalidad de analizar los objetivos y las 

conclusiones a las cuales arribarron, para que de esta manera podamos tomar 

como base de nuestra investigación. Además de ello permitió describir los 

resultados recogidos con la ayuda de los instrumentos de recolección de datos con 

el fin de poder profundizar de manera amplia el fenómeno de investigación. Por 

ende, supuso un método preciso para poder recoger y organizar la información para 

luego analizarla y compararla para que de esta manera se pueda comprender un 
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fenómeno. Así mismo, a través del método interpretativo, se buscó estudiar a 

profundidad sobre el tema en cuestión, realizar un análisis pertinene y correcto de 

los antecedentes, teorías y aquellos documentos de información que se requieren 

para un debido entendimiento en relación a la responsabilidad civil extracontractual 

frente a un daño ocasionado por negligencia médica. Finalmente, con respecto al 

método inductivo, se utilizó para llegar a una conclusión específica relacionado al 

tema de estudio, a raiz de las diferentes premisas planteadas que concedió 

examinar, analizar y clasificar los hechos que arriban a las conclusiones generales 

pertinentes a los supuestos propuestos. 

La presente tesis se encuentra regida mediante principios morales y éticos, 

puesto que el contenido es propio de los autores ya que se tuvo como base la 

recolección de información de diversas fuentes, todo con relación a la 

responsabilidad civil extracontractual  frente a un daño ocasionado por negligencia 

médica, de igual manera se aplicó  la cita parafraseada y una correcta redacción 

de fuentes bibliográficas de conformidad a las normas APA. Finalmente, se 

consideró en todo momento el Código de Ética de la UCV y las directrices 

institucionales que proporciona la guía de investigación a través de la Resolución 

Nº 081-2024-VI-UCV. 
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III. RESULTADOS

Tras la aplicación de los métodos de recolección de datos mediante los 

instrumentos, los cuales fueron la guía de entrevista y la guía de análisis 

documental, se prosigue a la redacción de los resultados obtenidos, dichos datos 

fueron el reflejo de las posiciones expresadas por los participantes.  

PREGUNTA 1 EXPERTOS RESPUESTAS ANÁLISIS 

De acuerdo a su 

experiencia diga UD., 

¿de qué manera la 

responsabilidad civil 

extracontractual 

repercute en el daño 

ocasionado por 

negligencia médica 

en los Centros 

Hospitalarios del 

Estado? 

1. Yupanqui

(2024)

2. Romero

(2024)

3. Vizarreta

(2024)

Esta figura jurídica tiene 

como fin esencial 

resarcir el daño 

ocasionado ya sea por 

dolo o culpa, el cual el 

interviniente está 

obligado a pagar un 

quantum económico 

indemnizatorio. 

La responsabilidad civil 

extracontractual si 

repercute en el daño 

ocasionado por 

negligencia médica a 

través del pago de una 

reparación civil para 

garantizar 

objetivamente los 

derechos de las 

personas. 

La responsabilidad civil 

extracontractual si repercute 

en el daño por negligencia 

médica, por cuanto todos los 

profesionales de la salud no 

Yupanqui (2024), 

Romero (2024), 

Vizarreta (2024), 

Espinoza (2024), y 

Mayorga (2024), 

mencionan que esta 

figura jurídica tiene 

como fin esencial 

resarcir el daño 

ocasionado ya sea 

por dolo o culpa, el 

cual el interviniente 

está obligado a 

pagar un quantum 

económico 

indemnizatorio para 

así garantizar los 

derechos de las 

personas, asimismo 

que es importante 

que cumplan con los 

protocolos. 

Por otro lado, Soto 

(2024), Masgo 

(2024), y Martinez 

(2024), afirman que 

la responsabilidad 

OBJETIVO GENERAL: Determinar de qué manera la responsabilidad civil 

extracontractual repercute en el daño ocasionado por negligencia médica en los 

Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 
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atienden  a los pacientes de 

acuerdo a los protocolos . 

civil extracontractual 

es una infracción 

cometida por los 

médicos, ya que es 

el principal actor por 

lo que debe estar 

habilitado y 

colegiado para poder 

ejercer su profesión, 

estos actos no se 

encuentran en 

ningún contrato. 

Para Valdez (2024) y 

Cachay (2024), 

mencionan que los 

daños que se 

ocasionan puede ser 

físico y moral, que no 

solo afecta 

unilateralmente si no 

que los familiares 

también se ven 

afectados. 

4. Espinoza

(2024)

La responsabilidad civil 

extracontractual si repercute 

en el daño ocasionado por la 

mala práctica médica 

realizada por doctores que 

brindan servicios en los 

centros hospitalarios. 

5. Soto (2024)

Partimos de la idea que la 

que la responsabilidad civil 

extracontractual es la 

infracción de un deber de 

conducta que no se 

encuentra en ningún 

contrato. 

6. Mayorga

(2024)

7. Masgo (2024)

Si resulta necesario, toda 

vez que estos hechos los 

que más sufren son los 

familiares y de alguna u otra 

manera la reparación civil 

alivia un poco el daño 

ocasionado al menos 

económicamente hablando. 

Cuando existe un daño de 

negligencia médica el actor 

principal es un medico 

cirujano que debe estar 

habilitado, colegiado por la 

entidad correspondiente, la 

responsabilidad. 

8. Martinez

(2024)

Son casos que se presentan 

y lamentablemente aún no 

se cuenta con las 

herramientas suficientes 

para establecer una debida 

responsabilidad, 

advirtiéndose una existencia 
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9. Valdez (2024)

10. Cachay

(2024)

de protocolos 

correspondientes para los 

casos de negligencia 

médica. 

Repercute en el daño 

ocasionado al paciente, 

sean estos daños físicos a la 

persona incluso a la moral 

de esta y sus familiares. 

Al respecto puede tener 

varias repercusiones, se 

puede mencionar el impacto 

negativo en términos de 

reputación y 

responsabilidad financiera. 

PREGUNTA 2 EXPERTOS RESPUESTAS ANÁLISIS 

En base a su 

experiencia, ¿qué 

significa para usted 

la responsabilidad 

civil extracontractual 

en relación al daño 

ocasionado por 

negligencia médica? 

¿podría brindarnos 

un ejemplo o 

exponernos algún 

caso? 

1. Yupanqui

(2024)

En la actualidad la 

responsabilidad civil 

extracontractual busca que 

el agente que haya 

ocasionado los daños y 

perjuicios asuma su 

responsabilidad, Un claro 

ejemplo está cuando en los 

centros médicos públicos no 

cuentan con el personal 

adecuado y sobre todo las 

herramientas pertinentes 

para realizar prácticas de 

cirugías. 

Yupanqui (2024), 

Romero (2024), 

Vizarreta (2024), y 

Espinoza (2024) 

respecto a la 

responsabilidad civil 

extracontractual 

mencionan que lo 

que se busaca es 

que la persona que 

ocasiono el daño 

responda por lo 

ocasionado, 

asimismo es 

importante que haya 



22 

2. Romero

(2024)

3. Vizarreta

(2024)

4. Espinoza

(2024)

5. Soto (2024)

la responsabilidad civil 

extracontractual es producto 

del incumplimiento del deber 

genérico de no causar 

daños, de forma que para 

exigir el mismo debe existir 

una relación de causalidad 

adecuada entre el hecho y el 

daño producido. 

La responsabilidad 

extracontractual opera 

cuando no existe una relación 

contractual previa médico, 

paciente y la conducta 

negligente o culposa del 

profesional sanitario produce 

un resultado dañoso, 

ejemplo, negligencia médica 

en implantes mamarias, las 

cirugías estéticas también 

son una de las negligencias 

médicas más habituales. 

La responsabilidad civil 

extracontractual en relación 

al daño ocasionado por 

negligencia médica es un 

tipo de responsabilidad civil 

que obliga a reparar el daño 

causado por culpa o 

negligencia a un paciente 

atendido en un centro 

hospitalario del estado. 

Dentro de la práctica jurídica 

es muy poco conocido la 

determinación del daño 

ocasionado por negligencia 

médica y esta conlleva a 

consecuencias que 

desnaturalizan los artículos 

concernientes  a la 

indemnización por daños y 

perjuicios. 

una relación de 

causalidad entre el 

hecho y el daño que 

se ha producido, en 

otras palabras, el 

daño debe 

vincularse con el 

hecho, es importante 

mencionar que en 

este caso no hay un 

contrato que vincule 

a la persona que 

genera el daño con 

la víctima. 

Para Soto (2024), 

Mayorga (2024) y 

Valdez (2024), 

hacen mención que 

en la práctica no es 

muy conocido la 

determinación del 

daño lo que muchas 

veces la 

interpretación que se 

realiza no va acorde 

a los establecido en 

los artículos 

concerniente a la 

indemnización por 

daños y perjuicios, 

asimismo es 

importante que se 

tenga en cuenta e 

lucro cesante, daño 

emergente, moral, 

que deben 

fundamentarse 

adecuadamente, de 

esta manera 

mediante las normas 

que están 

plasmados en los 

códigos se puede 

reparar el daño 

ocasionado. 
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6. Mayorga

(2024)

7. Masgo (2024)

8. Martinez

(2024)

9. Valdez (2024)

Existen dos conceptos toda 

vez que la negligencia 

médica también tiene 

carácter penal 

(responsabilidad originado 

por dicha omisión), mientras 

que determinar la 

responsabilidad 

extracontractual se debe 

tener en cuenta el lucro 

cesante, daño emergente, 

moral, los mismo que deben 

fundamentarse. 

La negligencia médica es 

compleja determinarla por 

fenómenos incorporio 

(dentro del cuerpo) que son 

de análisis y estudios 

profundo propio de los 

médicos lo que conlleva a la 

complejidad de la 

determinación del daño por 

parte del actor jurídico. 

Por los casos suscitados en 

la ciudad, tiene 

trascendencia mediante los 

medios de comunicación, en 

el cual no se advierte con 

precisión si por negligencia 

del médico p post operación 

intervencion por 

incumplimiento de las 

indicaciones por parte del 

paciente). 

La responsabilidad civil 

extracontractual son normas 

escritas dentro del código 

civil que permiten resarcir un 

daño ocasionado. 

Por otro lado, Masgo 

(2024) menciona 

que se debe 

realizarse un estudio 

profundo para poder 

determinar qué es lo 

que lleva a ocasionar 

el daño por parte del 

médico. 

Para Martinez (2024) 

menciona que lo 

medios de 

comunicación 

juegan un papel 

aparte ya que 

muchas veces no 

informan con 

claridad al no saber 

si la negligencia fue 

médica o por parte 

del mismo paciente 

al no cuidar y seguir 

el tratamiento pos 

operación. 
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10. Cachay

(2024)

Entiendo que son 

situaciones en la que un 

médico no cumple con el 

estándar de cuidado 

razonablemente y genera un 

daño al paciente. 

PREGUNTA 3 EXPERTOS RESPUESTAS ANÁLISIS 

De acuerdo a su 

experiencia, frente a 

un daño ocasionado 

por negligencia 

médica ¿considera 

usted que las 

decisiones de los 

jueces están 

sustentadas en la 

justicia retributiva o 

justicia reparativa? 

¿por qué? 

1. Yupanqui

(2024)

2. Romero

(2024)

3. Vizarreta

(2024)

En este caso los jueces 

buscan impartir justicia en 

aplicación de la norma y 

sobre todo a la pretensión 

de las víctimas, ya que va a 

depender bastante del daño 

que haya provocado 

producto del acto negligente 

o imprudente.

En materia de 

responsabilidad civil, la 

reparación del daño es 

una obligación de 

naturaleza civil. Por lo 

tanto, las decisiones 

están sustentadas en la 

justicia reparativa, en 

tanto que cada juez, 

determina la reparación 

teniendo en 

consideración las 

circunstancias del 

hecho.  

Los magistrados civiles 

y penales de la capital, 

emiten 

pronunciamientos, por 

el daño ocasionado por 

la negligencia médica y 

que en muchos de ellos 

son proporcionales en 

aplicar la justicia 

retributiva ( sancionan 

Yupanqui (2024), 

Romero (2024), 

Vizarreta (2024), 

Espinoza (2024), 

Soto (2024), 

Martinez (2024) y 

Valdez 82024), 

mencionan que los 

jueces buscan 

impartir justicia 

teniendo en cuanta 

el daño que ha 

sufrido la víctima, por 

lo que respecto a la 

reparación civil esta 

relacionado a la 

justicia reparativa 

que busca la 

reparación y 

compensación del 

daño a 

consecuencia de la 

negligencia médica. 

Por otro lado, 

Mayorga (2014) 

Masgo (2024) y 

Cachay (2024) 

menciona que 

tambien se emplea la 

justicia retributiva en 

los casos del lucro 

cesante y el daño 

moral, asimismo 

menciona que en la 
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4. Espinoza

(2024)

5. Soto (2024)

6. Mayorga

(2024)

7. Masgo (2024)

al autor) y la justicia 

reparativa (indemnizar 

por los daños 

causados). 

En nuestro ordenamiento 

civil y penal las decisiones 

de los jueces si están 

sustentados en la justicia 

retributiva por cuanto busca 

sancionar al culpable del 

daño ocasionado por la 

negligencia médica y 

también existe la justicia 

reparativa por cuanto busca 

que el responsable de los 

daños ocasionados tome 

conciencia y repare el daño 

causado. 

Considero que se encuentra 

dentro de los principios de la 

justicia reparativa que hoy 

en día no se puede 

determinar con exactitud la 

cuantía, ya que esto 

dependería del daño y sus 

secuelas oposteriori, que es 

otro fenómeno de la 

capacidad de la persona 

que indemniza.   

Mas es un ajusticia 

reparativa, toda vez que 

muchas veces no se puede 

retribuir el daño ocasionado 

(está contenida al daño 

emergente) y la retributiva 

en el lucro cesante y el daño 

moral. 

De acuerdo a nuestra 

legislación peruana no se 

puede aplicar la justicia 

retributiva, ya que esta sería 

como tomar la justicia por 

legislación peruana 

no se deveria aplicar 

la justicia retributiva, 

ya que seria como 

que el autor tomara 

justicia, por lo que 

las víctimas 

direccionan su 

demanda en la parte 

económica.  
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8. Martinez

(2024)

9. Valdez (2024)

10. Cachay

(2024)

propias manos, nuestra 

norma suprema, el articulo 1 

hace referencia a la 

dignidad dentro de la 

sociedad y que esta debe 

tener un debido proceso, dar 

a cada quien lo que le 

corresponde.  

Considero que se ciñe en la 

justicia reparativa, siempre 

que resulte posible, ya que 

se, enfoca en la 

compensación del daño a la 

víctima, mientras que la 

justicia retributiva, busca 

establecer un castigo, 

mediante una sanción en 

caso que la negligencia 

cause la muerte del 

paciente, si estaríamos 

hablando de una justicia 

retributiva.  

Considero que se opta en su 

mayoría por la justicia 

reparativa, siendo que se 

habla de acto el cual existe 

un responsable que deberá 

reparar un daño ocasionado 

por una negligencia médica. 

Justicia retributiva, debido a 

que las pacientes víctimas 

de la negligencia médica 

demandan sobre todo en los 

aspectos económicos, es 

decir, su petitorio esté ligado 

a este aspecto, por lo que 

los jueces resuelven en 

base a ello. 
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PREGUNTA 4 EXPERTOS RESPUESTAS ANÁLISIS 

En su opinión ¿cree 

usted que en la 

actualidad el lucro 

cesante va acorde al 

daño ocasionado? 

¿de qué forma? 

1. Yupanqui

(2024)

2. Romero

(2024)

3. Vizarreta

(2024)

4. Espinoza

(2024)

Si, debido a que, si el daño 

ocasionado produce una 

incapacidad o posibles 

afectaciones futuras al 

entorno familiar, este tiene 

la obligación de afrontar su 

responsabilidad debiendo 

resarcir económicamente. 

El lucro cesante repercute 

en el daño físico cuando el 

hecho jurídico trajo 

consecuencias negativas 

causando afectaciones a 

quien recibió dicho daño. Es 

decir, son todas las sumas 

de dinero que para la fecha 

del hecho generador del 

daño no habían ingresado al 

patrimonio. 

El lucro cesante es un daño 

de carácter patrimonial, 

consiste en la ganancia 

dejada de obtener como 

consecuencia de un hecho, 

ya sea un incumplimiento 

contractual, un ilícito o un 

daño causado por alguien 

que no existe vinculo 

anterior. 

En la actualidad el lucro 

cesante no va acorde al 

daño ocasionado por 

cuando los hechos lesivos 

ocasionados a un paciente, 

dependiendo que grado de 

lesividad ha generado en la 

Yupanqui (2024), 

Romero (2024), 

Vizarreta (2024), 

Martinez (2024), 

Valdez (2024) y 

Caxhay (2024) 

mencionan que en la 

actualidad si está 

acorde el lucro 

cesante con el daño 

que se ocasiona ya 

que el que ocasione 

el daño debe resarcir 

económicamente de 

esta manera quien 

recibió dicho daño se 

debe tener en cuenta 

las sumas de dinero 

que para la fecha del 

hecho generador del 

daño no habían 

ingresado al 

patrimonio. 

Por otro lado, 

Espinoza (2024), 

Soto (2024), 

Mayorga (2024) y 

Masgo (2024), 

mencionan que el 

lucro cesante no va 

acorde al daño 

ocasionado ya que 

se debe sustentar los 

ingresos dejados de 

percibir para que se 

pueda cuantificar la 

compensación por 

OBJETIVO ESPECÍFICO 1:  Analizar de qué manera el lucro cesante repercute en el 

daño físico en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 
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5. Soto (2024)

6. Mayorga

(2024)

7.Masgo (2024)

8. Martinez

(2024)

persona, es importante 

sustentar los ingresos 

económicos que dejaron de 

percibir, más si aun no 

tienen un trabajo estable y 

siendo personas de escasos 

recursos   

Considero que en la 

actualidad el lucro cesante 

no va acorde al daño 

ocasionado, el lucro cesante 

es lo que deja de percibir la 

persona por el daño 

ocasionado.  

No, ya que en muchas 

ocasiones se trata con 

frialdad. El otorgamiento de 

dicha indemnización, 

además que también es por 

falta de pruebas.   

Si hablamos de manera 

general como reparación 

civil o indemnización donde 

se encuentra inmerso el 

lucro cesante esta no a sido 

reparada de forma 

proporcional al daño. 

En el caso de un futbolista si 

estaría directamente 

vinculado; ya que su 

herramienta de trabajo 

depende de su rendimiento 

físico por lo que, una mala 

praxis por una operación en 

los meniscos podría 

causarle una afectación en 

sus ingresos, al no poder 

jugar por ningún equipo de 

modo que el lucro cesante 

actualmente no va acorde al 

daño ocasionado por 

negligencia médica. 

daño, de tal manera 

si ni se demuestra lo 

que se dejo de 

percibir es  muy 

probable de que no 

se calcule 

correctamente la 

indemnización, en 

ese sentido si 

hablamos de manera 

general como 

reparación civil o 

indemnización 

donde se encuentra 

inmerso el lucro 

cesante esta no ha 

sido reparada de 

forma proporcional al 

daño. 
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9. Valdez (2024)

10. Cachay

(2024)

Si porque se identifica la 

labor que como persona o 

profesional desempeña y si 

el daño ocasionado no le 

permite desempeñar 

aquella función repercute en 

la que se percibe o se deja 

de percibir en el tiempo..   

Si con el desarrollo 

jurisprudencial actual los 

abogados argumentan 

jurídicamente mejor sus 

demandas, para que estas 

sean declaradas fundadas 

de acuerdo a lo solicitado 

razonablemente. 

PREGUNTA 5 EXPERTOS RESPUESTAS ANÁLISIS 

Siendo que el lucro 

cesante son las 

ganancias que se 

dejan de percibir 

como consecuencia 

directa del hecho 

lesivo, en ese 

sentido, ¿de qué 

manera el lucro 

cesante repercutiría 

en el daño físico? 

¿Por qué? 

1. Yupanqui

(2024)

2. Romero

(2024)

Se ve perjudicado 

económicamente por lo que 

lo que la indemnización de 

lucro cesante lo que busca 

es reponer la situación en 

que se hallaría la posible 

víctima para efectos de una 

posible recuperación y 

sustento económico 

personal y/o familiar. 

Para mí, en la actualidad no 

siempre el lucro cesante va 

acorde al daño ocasionado, 

puesto que, el lucro cesante 

se apoya en la presunción 

de como se habrian 

sucedido los 

acontecimientos en el caso 

de no haber tenido lugar el 

suceso culpable y dañoso. 

Se aprecia que, si 

repercute el lucro 

cesante en el daño 

físico, es así que 

Yupanqui (2024), 

Romero (2024), 

Vizarreta (2024), 

Espinoza (2024), 

Soto (2024), 

Mayorga (2024), 

Masgo (2024), 

Martinez (2024), 

Valdez (2024) y 

Cachay (2024) 

coinciden al 

mencionar que 

aparte de verse 

afectado 

económicamente 

también genera 

daño físico ya que 

deja de percibir 

ingresos por lo que 
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3. Vizarreta

(2024)

4. Espinoza

(2024)

5. Soto (2024)

6. Mayorga

(2024)

7. Masgo (2024)

El lucro cesante si repercute 

en el daño físico de la 

persona, ya que el deja de 

percibir ingresos por lo que 

aumenta las necesidades 

básicas para subsistir. 

Si repercute en el daño 

físico, por cuanto al no 

recibir sus ingresos al que 

estaba condicionado para 

sustentar su vida y la de su 

familia y al no haberse 

advertido ni tomando en 

cuenta al encontrarse 

perjudicado físicamente por 

una negligencia médica. 

Los administradores de 

justicia no hacen una 

cuantificación acorde al 

daño, ya que más se 

concentran en el periodo de 

lactancia o mientras dure la 

enfermedad, 

desconociendo los efectos 

posteriores que puede 

ocasionar dichas lesiones. 

Claro que tiene repercusión 

toda vez que, a 

consecuencia del hecho, 

deja de percibir ganancias 

durante el tiempo dejado de 

laborar a consecuencia de la 

negligencia médica, las más 

que deben ser probadas por 

parte del demandante. Por 

lo que las consecuencias del 

daño a futuro del hecho 

ilícito buscan ser cubiertas 

por el lucro cesante. 

Cuando existe un daño 

físico al agraviado (según la 

magnitud) se ve restringido 

a desarrollar sus actividades 

va aumentar las 

necesidades 

básicas, de esta 

manera cuando 

existe un daño físico 

al agraviado (según 

la magnitud) se ve 

restringido a 

desarrollar sus 

actividades con 

normalidad. 
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8. Martinez

(2024)

9. Valdez (2024)

10. Cachay

(2024)

con normalidad, lo cual 

llevara a tener pérdidas 

económicas (según la 

actividad realizada) por la 

incapacidad física, esta 

debe ser indemnizada 

trayendo a colocación la 

responsabilidad 

extracontractual. 

Son las ganancias dejadas 

de percibir producto de la 

negligencia. Ejemplo; en el 

caso de un deportista 

puntualmente un futbolista, 

que su desempeño consiste 

en su rendimiento físico  

Repercute en la situación o 

en lo que el cargo 

desempeña, por ejemplo, en 

el caso de lesiones, se deja 

de percibir lo que se gana 

normalmente por no poder 

usar el cuerpo para 

desempeñar la función. 

la pérdida de ingresos, las 

oportunidades laborales 

perdidas y el daño a la 

capacidad de hacer negocio 

y generar ingresos. 

PREGUNTA 6 EXPERTOS RESPUESTAS ANÁLISIS 

De acuerdo a su 

experiencia, ¿cree 

usted que se 

indemniza de 

manera proporcional 

al daño físico 

ocasionado? 

¿por qué? 

1. Yupanqui

(2024)

En este caso va a depender 

bastante la acreditación 

probatoria de la ganancia 

que percibía la posible 

víctima, además de los 

posibles ingresos y egresos 

del negligente para efectos 

de que el juez pueda 

determinar un monto fijo 

Para Yupanqui 

(2024) y Romero 

(2024), si se 

indemniza de 

manera proporcional 

siempre que se 

acredite la ganancia 

que se percibe antes 

del hecho, lo que 
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2. Romero

(2024)

3. Vizarreta

(2024)

4. Espinoza

(2024)

5. Soto (2024)

6. Mayorga

(2024)

como concepto 

indemnizatorio, 

Nuestra jurisprudencia ha 

considerado que la pérdida 

tiene que ser real y efectiva, 

se debe considerarse 

aspectos esenciales como 

la edad del afectado, el 

tiempo durante el cual dure 

la lesión, la actividad que 

esté realizaba previamente 

a padecer la lesión. 

Existen principios de 

proporcionalidad al 

momento de aplicar la pena, 

e inclusive al momento de 

indemnizar por el daño físico 

causado por el autor, pero 

en nuestra realidad peruana 

los jueces no aplican de 

manera proporcional el daño 

gravoso ocasionado. 

En nuestro ordenamiento no 

siempre se indemniza 

proporcional el daño físico 

ocasionado por que los 

jueces no toman en cuenta 

la situación gravosa en que 

se encuentra el perjudicado 

sino solo toman en cuenta la 

situación económica 

temporal y no como estuvo 

antes y las consecuencias 

del daño. 

En muchos aspectos o 

materias jurídicas el daño no 

recibe la cuantificación y 

calificación requeridas pasa 

a una indemnización 

proporcional al daño. 

De acuerdo al daño si mas 

no en las secuelas 

permite determinar 

un monto fijo para 

indemnizar, en ese 

sentido la perdida 

debe ser real y 

efectiva. 

Por otro lado para 

Vizarreta (2024), 

Espinoza (2024), 

Soto (2024), 

Mayorga (2024), 

Masgo (2024), 

Martinez (2024), 

Valdez (2024), 

Cachay (2024), 

afirman que los 

jueces no aplican 

de manera 

proporcional el 

daño ya que no se 

toma en cuenta la 

situación gravosa 

en la cual se 

encuentra el 

afectado, en 

muchas veces solo 

se toma en cuenta 

los gastos médicos 

y no se valora el 

daño moral o daño 

a futuro ya que se 

afecta el proyecto 

de vida.  
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7. Masgo (2024)

8. Martinez

(2024)

9. Valdez (2024)

10. Cachay

(2024)

posteriores que pueda sufrir 

el perjudicado (terapias 

físicas, entre otros). 

No porque existen muchos 

factores para que el 

agraviado reciba la 

indemnización de acuerdo al 

daño ocasionado entre ellos 

mencionare: la capacidad 

de pago del imputado, la 

calificación del juez, la 

calificación y/o investigación 

de los peritos para 

determinar la magnitud del 

daño y esta nos conduzca a 

la indemnización. 

Considero que se pretende 

resarcir el daño causado; 

considerando la reparación 

integral, en el cual se 

advierte el daño emergente, 

lucro cesante, el daño a la 

persona y el daño moral, sin 

embargo, resulta bastante 

relativo para cada caso en 

particular que en la mayoría 

de casos no resulta 

proporcional la 

indemnización por el daño 

causado. 

Muchas veces no, porque 

no solo el daño puede ser 

los costos médicos, 

medicamentos ,etc. Sino 

que el daño físico también 

va acorde al daño moral, 

que en específico esto no 

puede ser cuantificado de 

manera adecuada.    

En la mayoría de los casos 

muy probable que no, 

debido que para cuantificar 

el daño físico se requiere de 
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pruebas periciales que 

determinen ellos, sin 

embargo, las victimas 

presumen el monto del daño 

físico a sabiendas de que el 

juez disminuye 

proporcionalmente el monto 

solicitado. 

 

 

PREGUNTA 7 EXPERTOS RESPUESTAS ANÁLISIS 

Siendo que el daño 

emergente son las 

pérdidas adicionales 

que una persona 

puede sufrir como 

resultado de una 

acción o inacción de 

otro individo, en ese 

sentido, ¿de qué 

manera el daño 

emergente que 

genera pérdidas 

adicionales 

repercutiría en el 

daño moral? 

1. Yupanqui

(2024)

2. Romero

(2024)

3. Vizarreta

(2024)

En este caso señalar que la 

indemnización por daño 

emergente busca la 

reposición de las posibles 

afectaciones causadas a la 

víctima ante sus 

obligaciones personales y/o 

familiares, es por ello que 

afecta moralmente debido a 

que el sujeto pasivo se 

siente incapaz de seguir 

haciendo sus actividades. 

El daño emergente es el 

daño propiamente causado, 

es decir, genera en la 

persona una profunda 

aflicción, afectando 

gravemente sus 

sentimientos, emociones y 

salud mental que le 

imposibiliten desenvolverse 

en la sociedad como lo 

hacía antes. 

El daño emergokente son 

las pérdidas económicas 

patrimoniales que una 

persona ha sufrido. El lucro 

Yupanqui (2024), 

Romero (2024), 

Vizarreta (2024), 

Espinoza (2024), 

Soto (2024), 

Mayorga (2024), 

Masgo (2024), 

Martinez (2024), 

Valdez (2024), 

Cachay (2024), 

mencionan que 

mediante la 

indemnización se 

busca reposición de 

las afectaciones 

causadas, que 

genera en las 

personas aflicción, 

que afecta sus 

sentimientos 

emocionales, al ver 

que se pierde el 

patrimonio ya que él 

no puede seguir con 

su vida normal y 

mucho menos 

realizar sus 

actividades que le 

permita generar 

OBJETIVO ESPECÍFICO 2:  Analizar de qué manera el daño emergente repercute en 

el daño moral en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 
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4. Espinoza

(2024)

5. Soto (2024)

6. Mayorga

(2024)

7. Masgo (2024)

cesante son todas las 

ganancias que una persona 

ha dejado de percibir a 

consecuencia del daño. 

El daño emergente es el 

hecho dañoso que sufre un 

paciente por las malas 

prácticas profesionales de 

un médico el cual de 

acuerdo a la gravedad 

genera muchas perdidas 

esenciales que repercute en 

el daño moral. 

El daño emergente son 

todos aquellos planes y 

proyectos que se han visto 

truncados producto del daño 

es decir, que si el agraviado 

quería ser un futbolista 

producto de una cirugía mal 

hecha en el tobillo esta no 

podrá concretarlas. 

Si repercute sobre todo 

cuando el daño es real e 

impide seguir el normal 

desenvolvimiento de su 

actividad económica y sin 

esta afecta el sentido moral 

de la misma persona. 

El daño moral enfrasca 3 

aspectos: Daño físico, daño 

al proyecto de vida y daño 

psicológico y el daño 

emergente, son las 

consecuencias que 

acarrean o devienen

producto del daño, es decir, 

no se han podido concretar 

proyectos de vida, planes 

mediatos o inmediatos. 

Conforme a la 

trascendencia que pueda 

ingresos, esto afecta 

considerablemente 

el estado físico y 

mental de la víctima 

ya que su vida se 

verá truncada al no 

poder desarrollar 

todas sus 

actividades con 

normalidad. 



36 

8. Martinez

(2024)

9. Valdez (2024)

10. Cachay

(2024)

causar el daño producido en 

el momento y 

posteriormente, tal es el 

caso de un accidente de 

transito a un futbolista que 

estaba próximo a debutar. 

El daño emergente son 

todos aquellos proyectos 

que se han visto truncados 

producto del daño, 

causando así un daño moral 

en la víctima y su familia, 

causándole sufrimiento, 

angustia y problemas 

psicológicos 

Cuando una persona tiene 

daño físico, dicha 

circunstancia le causa 

afectación emocional 

negativa. En este sentido el 

daño emergente (pérdida 

económica) que podría ser 

traducida como una 

incapacidad temporal. 

PREGUNTA 8 EXPERTOS RESPUESTAS ANÁLISIS 

En su opinión, 

¿cómo considera 

usted que se cumple 

la indemnización por 

daño emergente? 

¿por qué? 

1. Yupanqui

(2024)

2. Romero

(2024)

Se cumple de manera 

parcial a través del 

resarcimiento económico en 

lo que refiere a los gastos 

físicos, morales y 

personales en el momento 

en que suscitaron los 

hechos, pero mas no ante 

las posibles situaciones 

económicas que pueda 

presentarse en el transcurso 

de recuperación. 

En mi opinión, el pago de 

una indemnización por 

Yupanqui (2024) 

, Romero (2024), 

Vizarreta (2024), 

Espinoza (2024), 

Martinez (2024) 

afirman que se 

cumple de manera 

parcial a través de la 

compensación 

económica, en lo que 

respecta gastos 

físicos, morales y 

personales, dejando 

de tomar 

responsabilidad 

sobre las situaciones 
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3. Vizarreta

(2024)

4. Espinoza

(2024)

5. Soto (2024)

daño emergente involucre 

aquellos perjuicios 

efectivamente producidos o 

aquellos que, de manera 

razonable, se producirán 

con ocasión del hecho 

generador del daño y que 

importan una disminución 

en el patrimonio de la 

víctima.  

Existen ciertos requisitos 

para demostrar el daño 

emergente como son: la 

existencia de un hecho 

causante del daño, este 

daño puede deberse a un 

incumplimiento de contrato, 

una acción u omisión 

negligente o culpa de tipo 

contractual o una acción 

ilícita; existencia de un nexo 

causal; existencia de una 

prueba de daño o perjuicio.   

En parte se cumple la 

indemnización por daño 

emergente siempre y 

cuando el paciente haya 

realizado todas sus 

atenciones médicas, 

terapias, antes y después de 

la negligencia medica a fin 

de que se pueda percibir su 

derecho a una 

indemnización.  

Los operadores o 

administradores de justicia 

engloban la reparación civil 

como una sola, 

desconociendo el daño 

emergente como requisito 

para indemnizaciones que 

sean acorde al daño 

producido. 

que se presenten en 

el proceso de 

recuperación, de 

esta manera en parte 

se cumple la 

indemnización por 

daño emergente 

siempre y cuando el 

paciente haya 

realizado todas sus 

atenciones médicas, 

terapias, antes y 

después de la 

negligencia médica a 

fin de que se pueda 

percibir su derecho a 

una indemnización. 

Por otro lado, Soto 

(2024), Soto (2024) 

, Masgo (2024), 

Valdez (2024), y 

Cachay (2024) 

mencionan que no 

se cumple la 

indemnización por 

daño emergente ya 

que hay situaciones 

en los que los 

administradores de 

justicia engloban la 

reparación civil como 

un solo hecho sin 

tomar en cuenta el 

daño emergente, 

toman en cuenta 

solo lo que se puede 

percibir o lo que se 

puede demostrar en 

tal sentido que si la 

victima no tiene 

como acreditar su 

daño emergente 

estará indefenso 

ante la justicia. 
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6. Mayorga

(2024)

7. Masgo (2024)

8. Martinez

(2024)

9. Valdez (2024)

10. Cachay

(2024)

Simplemente se tiene en 

cuenta lo verificable, es 

decir lo que se puede 

acreditar, sin embargo, en 

muchas situaciones al no 

tener como acreditar, 

simplemente se causa 

indefensión a la víctima (sed 

de justicia). 

Dentro de la reparación civil 

por vía penal son contadas 

las ocasiones que se 

pueden observar el petitorio 

del fiscal al juez le lleve a 

sentencia. 

El daño emergente resulta 

mucho más factible de 

resarcir, ya que, es el 

producto causado al 

patrimonio, directamente a 

un bien que resulta 

cuantificable pudiendo 

volver las cosas al estado 

anterior o reconocer la 

afectación económica 

causada al paciente. 

Considero que no puesto 

que los administradores de 

justicia engloban la 

reparación civil como una 

sola, desconociendo el daño 

emergente como requisito 

´para la indemnización. 

Para el cumplimiento se 

debe tener en cuenta dos 

aspectos muy importantes 

como la prueba del daño y la 

solvencia del responsable, 

lo que ocurre esta 

pertinencia en raras 

situaciones por lo que su 

cumplimiento no puede ser 

efectivo. 
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PREGUNTA 9 EXPERTOS RESPUESTAS ANÁLISIS 

De acuerdo a su 

experiencia, ¿cree 

usted que la 

legislación actual 

ampara el daño 

moral y ésta se 

cumple a 

proporcionalidad del 

daño causado? ¿por 

qué? 

1. Yupanqui

(2024)

2. Romero

(2024)

3. Vizarreta

(2024)

En la actualidad nuestra 

legislación si ampara el 

daño moral debiendo 

considerarse que debe ser 

debidamente probado y/o 

demostrado mediante 

pericias psicológicas, para 

efectos de que juez poder 

determinar que producto de 

los daños físicos 

provocados a la víctima. 

Al referirnos a 

indemnización por daño 

moral, entramos a un plano 

subjetivo, dado que se trata 

de un daño que no afecta el 

patrimonio de la víctima, 

sino su salud mental, honor, 

reputación y demás bienes 

extrapatrimoniales. Siendo 

que, nuestra legislación si 

ampara este tipo de 

indemnización. Asimismo, 

compete al juez fijar el 

monto de la reparación con 

un criterio discrecional, para 

que resulte proporcional al 

daño causado y apaciguar 

los daños.   

El daño moral implica todas 

las lesiones en todas las 

consecuencias 

emocionales, psicológicas 

que le ha generado el daño, 

el mismo que debe ser 

determinado a través de una 

pericia psicológica que será 

valorado por el juez a cargo 

del proceso. 

 Yupanqui (2024), 

Romero (2024), 

Vizarreta (2024), 

Espinoza (2024), 

Soto (2024) y Masgo 

(2024) mencionan 

que si está 

amparado en la 

legislación actual el 

daño moral debiendo 

considerarse que 

debe ser 

debidamente 

probado y/o 

demostrado 

mediante pericias 

psicológicas, para 

efectos de que juez 

poder determinar 

que producto de los 

daños físicos 

provocados a la 

víctima, Asimismo, 

compete al juez fijar 

el monto de la 

reparación con un 

criterio discrecional, 

para que resulte 

proporcional al daño 

causado y apaciguar 

los daños.   

Por otro lado, 

Espinoza (2024), 

Mayorga (2024), 

Martinez (2024), 

Valdez (2024) y 

Cachay (2024) 

menciona que no se 

cumple 

proporcionalmente 

por cuanto los jueces 



40 

4. Espinoza

(2024)

5. Soto (2024)

6. Mayorga

(2024)

7. Masgo (2024)

8. Martinez

(2024)

En parte la legislación actual 

ampara el daño moral al 

paciente y no se cumple 

proporcionalmente por 

cuanto los jueces no se 

encuentran capacitados en 

este tipo de casos de 

negligencia medica, 

teniendo que recurrir a 

órganos de auxilio para 

determinar la 

proporcionalidad del daño. 

Si está contemplado dentro 

de la legislación peruana en 

el código civil e 

indirectamente en el código 

penal. No se cumple a 

proporcionalidad porque en 

la aplicación de la suma de 

la cuantía existen lagunas 

legales y falta de estudios 

en la concertación de los 

medios probatorios, los 

mismos que son indicadores 

de la magnitud del daño 

ocasionado. 

No lo toma en cuenta como 

debe ser, es decir que la 

indemnización solo es 

parcial. 

La legislación peruana si 

contempla el daño moral 

pero la aplicabilidad en toda 

su extensión no porque 

resulta compleja en algunos 

casos determinar la cuantía 

del daño. 

No en su totalidad pero 

pretende, y la jurisprudencia 

nos presenta un panorama 

más claro y da a conocer la 

mencionada figura procesal, 

no se encuentran 

capacitados en este 

tipo de casos de 

negligencia médica, 

No lo toma en cuenta 

como debe ser, es 

decir que la 

indemnización solo 

es parcial no siempre 

tiende a 

considerarse de la 

misma manera como 

el daño a la moral, 

sin embargo, no 

siempre se cumple 

en la práctica. En el 

Perú no hay una 

protección 

específica del daño 

moral, sino que esta 

es una protección en 

sentido amplio, no se 

cumple en su 

mayoría, por la poca 

solvencia del 

responsable. 
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9. Valdez (2024)

10. Cachay

(2024)

conforme se puede observar 

en la casación N°533-2017. 

En su mayoría el daño 

causado no siempre tiende 

a considerarse de la misma 

manera como el daño a la 

moral, sin embargo, no 

siempre se cumple en la 

práctica.   

En el Perú no hay una 

protección específica del 

daño moral, sino que esta es 

una protección en sentido 

amplio, no se cumple en su 

mayoría, por la poca 

solvencia del responsable. 
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IV.DISCUSIÓN

Referente a la discusión del objetivo general: Determinar de qué manera la 

responsabilidad civil extracontractual repercute en el daño ocasionado por 

negligencia médica en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 

Respecto de los entrevistados, concuerdan al mencionar que esta figura 

jurídica de la responsabilidad extracontractual tiene como fin esencial resarcir el 

daño ocasionado ya sea por dolo o culpa, en el cual el interviniente está obligado a 

pagar un quantum económico indemnizatorio para así garantizar los derechos de 

las personas, asimismo que es importante que cumplan con los protocolos. 

De esta manera respecto al análisis de la fuente documental se tiene la 

casación [Casación 4748-2017, Lambayeque] en la que se establece con claridad 

que el agraviado constituido en parte civil en la vía penal puede demandar el 

resarcimiento de los daños y perjuicios en la vía civil, pues mientras que en el 

proceso penal se busca la sanción al infractor de la ley penal ante la comisión de 

un hecho que la sociedad y la ley consideran repudiable y reprimible, en el proceso 

civil la responsabilidad responde a una lógica distinta, pues se busca determinar 

quién debe asumir el daño ocasionado producto de determinada situación jurídica, 

siendo que el cobro de la reparación civil determinada en la vía penal no excluye el 

cobro de los daños y perjuicios en la vía civil. 

Por lo tanto, respecto a la discusión del marco conceptual Giraldo (2022) 

menciona que la responsabilidad civil de naturaleza extracontractual es todo 

aquello que no está establecido dentro de los parámetros de la responsabilidad 

contractual, el cual se deriva del hecho de que la regulación del sistema de 

seguridad social en salud se considera un servicio público obligatorio e inalienable 

para todas las personas que residen en el país. 

En tal sentido se puede señalar que se cumple con el supuesto general al 

garantizar que el cumplimiento de la responsabilidad civil extracontractual repercute 

en el daño ocasionado por negligencia médica en los Centros Hospitalarios del 
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Estado, Lima, 2023. A fin de que no se afecte considerablemente el proyecto de 

vida de la víctima y pueda tener una vida tranquila. 

 Asimismo, referente a la discusión del primer objetivo específico: Analizar de 

qué manera el lucro cesante repercute en el daño físico en los Centros Hospitalarios 

del Estado, Lima, 2023. Respecto a los entrevistados, mencionan que si repercute 

el lucro cesante en la condición física ya que en la actualidad el daño que se 

ocasiona se debe resarcir económicamente ya que de esta manera quien recibió 

dicho daño se debe tener en cuenta las sumas de dinero que para la fecha del 

hecho generador del daño no habían ingresado al patrimonio, siendo importante el 

lucro cesante para la recuperación de su condición física ya que deberá cubrir 

gastos médicos, así como mantener el nivel de vida que mantenía antes del hecho 

protegiendo así su estado emocional que está vinculado a la parte física. 

En cuanto al análisis de la fuente documental se tiene en la casación 

[Casación n.º 1312-2018, Huancavelica] respecto a la atención de salud uno de los 

deberes de cuidado que los médicos deben observar es que el establecimiento de 

salud al cual pertenecen reúna las condiciones necesarias o adecuadas para 

practicar el acto médico sin complicaciones. Los establecimientos se encuentran 

categorizados de acuerdo con su capacidad resolutiva conforme con los criterios 

técnicos establecidos en la Norma Técnica de Salud N.°021-MINSA/DGSP-V.03. 

En ese aspecto, para determinar su idoneidad en la atención de un daño debe 

observarse y aplicarse correctamente dicha norma. 

Por lo tanto, respecto a la discusión del marco conceptual Pillai (2020) 

menciona que las lesiones o daños infligidos al cuerpo y al bienestar de un paciente 

como consecuencia directa del comportamiento negligente mostrado por el 

personal médico durante la prestación de atención, sirven de base para que los 

pacientes soliciten indemnización monetaria mediante un proceso legal de 

responsabilidad civil. El cual está relacionado a lo que menciona Espinoza (2024) 

en los resultados al mencionar que el lucro cesante debe estar acorde al daño 

ocasionado ya que los hechos lesivos que se generan a un paciente deben ser 

sustentados los ingresos económicos que se dejaron de percibir, mas aun si el 

mismo no es estable y es una persona de escasos recursos. 
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En tal sentido se puede señalar que se cumple con el supuesto especifico uno 

que el lucro cesante repercute en el daño físico en los Centros Hospitalarios del 

Estado, Lima, 2023. Considerando que muchos centros hospitalarios no tienen la 

condición para albergar pacientes, lo que afecta considerablemente el estado físico 

del paciente al no contar con las condiciones básicas para una atención digna que 

pueda ayudar a mitigar el dalo ocasionado por el personal médico.  

Para finalizar respecto a la discusión del segundo objetivo específico: Analizar 

de qué manera el daño emergente repercute en el daño moral en los Centros 

Hospitalarios del Estado, Lima, 2023.  

Respecto a los entrevistados, mencionan que si está amparado en la 

legislación actual el daño moral debiendo considerarse que debe ser debidamente 

probado y/o demostrado mediante pericias psicológicas, para efectos de que el juez 

pueda determinar que produjo los daños físicos provocados a la víctima, Asimismo, 

compete al juez fijar el monto de la reparación con un criterio discrecional, para que 

resulte proporcional al daño causado y apaciguar los daños. 

En cuanto al análisis documental se tuvo que guarda relación con lo 

establecido en la casación [Casación 1318-2016, Huancavelica] donde se 

menciona que Según el TS hay distintos conceptos de daño entre ellos daño 

emergente, lucro cesante, daño a la persona y daño moral, si bien es cierto que 

de alguna forma se encuentran relacionados uno con el otro, cada uno es distinto. 

El daño emergente es el empobrecimiento del patrimonio, el lucro cesante es la 

ganancia frustrada, el daño a la persona es la afectación a la integridad física y/o 

proyecto de vida, y el daño moral es la afectación de los sentimientos como la 

pena, aflicción y dolor. Lo que se nos precisa es que el daño moral estará 

arraigado a la noción conceptual del daño de la persona que lo padece y por ello 

no habría un valor preciso estandarizado para indemnizarlo. 

Con respecto a la discusión del marco conceptual  Čartolovni et al. (2021) 

en su artículo, mencionaron que la aparición de daño moral se hace evidente 

cuando un profesional de la salud comete un error o no brinda la atención 
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suficiente debido a determinadas circunstancias, lo que provoca sufrimientos o 

daños innecesarios al paciente. Tambien  Lentz et al. (2021), al mencionar que el 

daño moral causado por la negligencia médica incluye depresión, ansiedad, 

estrés y otros trastornos psicológicos. Implica sentimientos de dolor, pena, 

desesperación y pérdida de calidad de vida. 

En tal sentido se puede mencionar que se cumple con el segundo supuesto 

especifico ya que el daño emergente repercute en el daño moral en los Centros 

Hospitalarios del Estado, Lima, 2023, porque la victima al ver que no cuenta con 

recursos económico se deprime y eso afecta el estado físico ya que la 

preocupación será uno de los factores que retardará su pronta recuperación y esto 

afectara el estado psicológico de la víctima al no poder demostrar los ingresos 

que deja de percibir producto del daño generado. 
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Se determinó que la responsabilidad civil extracontractual repercute en 

el daño ocasinado por negligencia médica, puesto que surge al no cumplir con el 

protocolo de atención que estable el Ministerio de Salud, lo que genera daños que 

muchas veces son irreparables afectando el estado de salud de la persona, también 

que se genera un vínculo entre médico y paciente, el que no será por un contrato, 

si no que será producto de la responsabilidad extracontractual que se genera al 

momento de configurarse la negligencia médica. 

SEGUNDA: Se analizó que el lucro cesante repercute en el daño físico, puesto que 

se genera una relación de índole sanitaria entre el paciente y el médico, asimismo 

que el estado físico del paciente está estrechamente ligado al lucro cesante ya que 

al verse perjudicado sus ingresos no tendrá para cubrir con los gastos básicos, por 

otro lado, si es el sustento de su familia y es de condición humilde el simple hecho 

de caer en preocupación por la situación que atraviesa generar problemas físicos 

e incluso problemas ligados al estado psicológico. 

TERCERA: Se analizó que el daño emergente repercute en el daño moral, puesto 

que el daño emergente viene a ser el daño real generado en tal sentido que es 

cuantificable para ser reparado, en tanto el daño moral no es cuantificable y esto 

debe ser bien valorado por los jueces al momento de emitir un pronunciamiento ya 

que no solo se debe centrar en lo que se puede observar, si no que es importante 

tener una visión a futuro de que puede pasar con la víctima, después del daño no 

podrá realizar sus actividades con normalidad y se verá limitado, entonces es 

importante que el daño moral sea determinado razonablemente.  
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda que se mejore el ArtÍculo 1984 del Código Civil “daño 

moral” considerando que dicho artículo debe tener en consideración el proyecto de 

vida de la victima de esta manera los casos de negligencia médica sean 

cuidadosamente evaluados por los jueces, ya que es importante determinar la 

cuantía del daño teniendo en cuenta el futuro de la víctima, siendo importante un 

análisis que este proyectado a largo plazo, garantizando el proyecto de vida de la 

víctima, protegiendo su salud física y mental tanto del la víctima como de su familia. 

SEGUNDA: Se recomienda que los sistemas de justicia a través del Poder Judicial 

tomen en consideración el proyecto de vida frustrado de cada víctima de 

negligencia médica al momento de valorar el daño moral, teniendo en cuenta que 

el proyecto de vida que si se frustra afecta psicológicamente a cada persona, por 

lo tanto, afecta la moral y debe ser tomado en cuenta a fin de proteger a las víctimas 

de negligencia médica.  

TERCERA: Se recomienda que el Estado Peruano garantice la continuación del 

proyecto de vida de cada víctima, encargándose de brindar todas las herramientas 

necesarias para su recuperación y adaptación a su nuevo estilo de vida, en tal 

sentido que se proteja su derecho a una atención medica de calidad que cuide su 

condición física y mental para así poder continuar con sus proyectos y esto no se 

vean truncados a raíz de una mala intervención médica (negligencia médica) o mala 

praxis. 
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ANEXOS 

ANEXO 1 

Tabla de categorización 

PROBLEMAS OBJETIVOS SUPUESTOS CATEGORÍAS CONCEPTUALIZACIÓN SUBCATEGORÍAS FUENTES 

TÉCNICAS E 
INSTRUMENTOS 

DE 
RECOLECCIÓN 

DE DATOS 

General 

¿De qué manera la 
responsabilidad civil 
extracontractual repercute 
en el daño ocasionado por 
negligencia médica en los 
Centros Hospitalarios del 
Estado, Lima, 2023? 

General 

Determinar de qué 
manera la 
responsabilidad civil 
extracontractual 
repercute en el daño 
ocasionado por 
negligencia médica en 
los Centros Hospitalarios 
del Estado, Lima, 2023. 

  General 

La responsabilidad 
civil  extracontractual 
repercute en el daño 
ocasionado por 
negligencia médica en 
los Centros 
Hospitalarios del 
Estado, Lima, 2023. 

1. Responsabilidad civil 
extracontractual 

No requiere de un vínculo 
contractual previo entre la víctima y 
quien causa el daño. Es suficiente 
con que se produzca un daño 
ocasionado por un tercero. 
Además de ello aquel que por 
culpa o dolo origina un daño a otro 
está obligado a repararlo, por lo 
que implica resarcir al perjudicado 
por el daño que recibe, ya sea 
producto de un comportamiento 
activo o pasivo por parte del 
agente. Por ende la  compensación 
será acorde al daño ocasionado, la 
cual esta relacionada con la causa, 
esto impacta directamente sobre 
los bienes afectados por el evento 
ocurrido. (Diez, 2022) 

1. Lucro cesante
2. Daño

emergente 

1.Profesional
es
especialistas
de la salud,
médicos
cirujanos.

2.Abogados.

Técnicas: 

-Entrevista.
-Análisis

Documental. 

Específicos Específicos Específicos 

¿De qué manera el lucro 
cesante repercute en el 
daño físico en los Centros 
Hospitalarios del Estado, 
Lima, 2023? 

Analizar de qué manera  
el lucro cesante 
repercute en el daño 
físico  en los Centros 
Hospitalarios del Estado, 
Lima, 2023. 

El lucro cesante 
repercute en el daño 
físico  en los Centros 
Hospitalarios del 
Estado, Lima, 2023. 

2. Daño ocasionado
por negligencia médica 

Según Miziara y Galego (2022), es 
una conducta inapropiada que 
causa daño al paciente. Esto  es 
considerado un error médico, el 
cual se manifiesta a través de una 
conducta médica inadecuada 
basada en 
negligencia,imprudencia o mala 
praxis. Para probar un error 
médico, se solicita un examen de 
peritos solicitado por el juez. 

1. Daño físico
2. Daño moral 

Instrumentos: 

-Guía de
entrevista.

-Guía de análisis
documental.

¿De qué manera el daño 
emergente repercute en el 
daño moral en los Centros 
Hospitalarios del Estado, 
Lima, 2023?  

Analizar de qué manera  
el daño emergente 
repercute en el daño 
moral  en los Centros 
Hospitalarios del Estado, 
Lima, 2023. 

El daño emergente 
repercute en el daño 
moral  en los Centros 
Hospitalarios del 
Estado, Lima, 2023. 



ANEXO 2 

Instrumentos de recolección de datos 

1. Abg. Pedro Daniel Yupanqui Julca

GUÍA DE ENTREVISTA 

Título: La responsabilidad civil extracontractual frente al daño ocasionado 
por negligencia médica en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 
2023 

Entrevistado/a: PEDRO DANIEL YUPANQUI JULCA 

Cargo/profesión/grado académico: ABOGADO 

Institución: ESTUDIO JURÍDICO ITALCORP & BUSINESS S.A.C 

1.- De acuerdo a su experiencia diga UD., ¿de qué manera la responsabilidad 

civil extracontractual repercute en el daño ocasionado por negligencia médica 

en los Centros Hospitalarios del Estado? 

Esta figura jurídica tiene como fin esencial resarcir el daño ocasionado ya 

sea por dolo o culpa, el cual el interviniente está obligado a pagar un 

quantum económico indemnizatorio producto de las cuestiones que 

hayan podido suscitarse en el centro médico a causa de la mala 

intervención y/o falta de profesionalismo del personal médico poniendo 

en grave riesgo y vulnerando derechos constitucionales como la vida y la 

salud de los sujetos de derecho. 

Objetivo General 

Determinar de qué manera la responsabilidad civil extracontractual 

repercute en el daño ocasionado por negligencia médica en los Centros 

Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 



2.- En base a su experiencia, ¿que significa para usted la responsabilidad civil 

extracontractual en relación al daño ocasionado por negligencia médica? ¿podría 

brindarnos un ejemplo o exponernos algún caso? 

En la actualidad la responsabilidad civil extracontractual busca que el agente 

que haya ocasionado los daños y perjuicios  a la salud producto de una mala 

intervención y/o práctica quirúrgica, ya sea que haya actuado prudentemente 

o negligentemente, tiene la responsabilidad de asumir por los daños

ocasionados a través de un acto de resarcimiento(indemnización por daños 

y perjuicios) para efectos de que la víctima pueda ser tratada correctamente 

y así pueda evitar posibles complicaciones futuras que pongan en riego su 

salud y su vida. Un claro ejemplo está cuando en los centros médicos 

públicos no cuentan con el personal adecuado y sobre todo las herramientas 

pertinentes para realizar prácticas de cirugías exponiendo a que el paciente 

pueda sufrir una hemorragia interna y le produzca la muerte. Casación 4392-

2015, Lima 

3.- De acuerdo a su experiencia, frente a un daño ocasionado por negligencia 

médica ¿considera usted que las decisiones de los jueces estan sustentados en la 

justicia retributiva o justicia reparativa?  

En este caso los jueces buscan impartir justicia en aplicación de la norma y 

sobre todo a la pretensión de las víctimas, ya que va a depender bastante del 

daño que haya provocado producto del acto negligente o imprudente, por ello 

si estas acciones producen la muerte de la víctima siempre los familiares 

pretenden una sanción penal (acto retributivo) y una indemnización por 

daños y perjuicios (acto reparativo) para efectos de poder reparar los daños 

psicológicos ocasionado por la pérdida, mientras que por otro lado si solo 

ocasiona una incapacidad o un perjuicio de salud al sujeto pasivo siempre 

este tendrá una pretensión restaurativa que dará el impulso correspondiente 

para la evaluación de los jueces competentes en el caso en concreto.   



4.- Siendo que el lucro cesante son las ganancias que se dejan de percibir 

como consecuencia directa del hecho lesivo, en ese sentido, ¿de qué 

manera el lucro cesante repercutiría en el daño físico?¿Por qué? 

Si, debido a que si el daño ocasionado produce una incapacidad o 

posibles afectaciones futuras al entorno familiar, este tiene la obligación 

de afrontar su responsabilidad debiendo resarcir económicamente para 

efectos de que la víctima pueda seguir un tratamiento médico para su 

posible recuperación debiendo tener un sustento económico que es la 

indemnización por daños y perjuicios, por otro lado si esta acción tiene 

una consecuencia futura es de absoluta responsabilidad de que el 

negligente deba afrontar con el sustento económico personal y/o familiar 

por la afectación ocasionada a la víctima. 

5.- En su opinión. ¿cree usted que en la actualidad el lucro cesante va acorde 

al daño ocasionado? ¿De qué forma? 

En este caso repercutiría que ante la incapacidad de la victima por lo 

posibles acontecimientos que haya tenido en el suceso culpable o 

dañoso, este no se vea perjudicado económicamente por lo que lo que la 

indemnización de lucro cesante lo que busca es reponer la situación en 

que se hallaría la posible víctima para efectos de una posible recuperación 

y sustento económico personal y/o familiar. 

6.- De acuerdo a su experiencia, ¿cree usted que se indemniza de manera 

proporcional al daño físico ocasionado? ¿por qué? 

En este caso va a depender bastante la acreditación probatoria de la ganancia 

que percibía la posible víctima, además de los posibles ingresos y egresos 

del negligente para efectos de que el juez pueda determinar un monto fijo 

como concepto indemnizatorio, ahora en base a ello actualmente no se 

determina de manera correcta el monto indemnizatorio debido a que siempre 

Objetivo Específico 1 

Analizar de qué manera el lucro cesante repercute en el daño físico en los 

Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 



existen actos de mala fe por parte de la víctima en querer lograr acreditar que 

sus ingresos y egresos que tenía antes del daño lesivo eran montos 

exorbitantes que no iban acorde a lo que percibía, provocando una 

inestabilidad económica al negligente. 

 

7.- Siendo que el daño emergente son las pérdidas adicionales que una 

persona puede sufrir como resultado de una acción o inacción de otro 

individo, en ese sentido, ¿de qué manera el daño emergente repercutiría en el 

daño moral? 

En este caso señalar que la indemnización por daño emergente busca la 

reposición de las posibles afectaciones causadas a la víctima ante sus 

obligaciones personales y/o familiares, es por ello que afecta moralmente 

debido a que el sujeto pasivo se siente incapaz de seguir haciendo sus 

actividades y sobre todo seguir obteniendo ganancias económicas 

adicionales para futuras acciones de desarrollo de su entorno personal y 

familiar provocando que sus estatus económico decaiga de manera parcial o 

total. 

8.- En su opinión, ¿cómo considera usted que se cumple la indemnización por 

daño emergente? ¿por qué? 

Se cumple de manera parcial a través del resarcimiento económico en lo que 

refiere a los gastos físicos, morales y personales en el momento en que 

suscitaron los hechos, pero mas no ante las posibles situaciones económicas 

que pueda presentarse en el transcurso de recuperación de la víctima, 

debiendo considerarse que el sujeto activo tiene la absoluta obligación de 

cumplir con esos gastos adicionales. 

Objetivo Específico 2 

Analizar de qué manera el daño emergente repercute en el daño moral en los 

Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 



9.- De acuerdo a su experiencia, ¿cree usted que la legislación actual ampara 

el daño moral y ésta se cumple a proporcionalidad del daño causado? ¿por qué? 

En la actualidad nuestra legislación si ampara el daño moral debiendo 

considerarse que debe ser debidamente probado y/o demostrado 

mediante pericias psicológicas, para efectos de que juez poder determinar 

que producto de los daños físicos provocados a la víctima, también surgió 

problemas morales en cuanto a la estabilidad emocional y sentimental del 

sujeto pasivo.   

Lima, 04 de Mayo del  2024. 

FIRMA Y SELLO 



2. Abg. Manolo Aldo Romero Lazo

GUÍA DE ENTREVISTA 

Título: La responsabilidad civil extracontractual frente al daño ocasionado 
por negligencia médica en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 
2023 

Entrevistado/a: MANOLO ALDO ROMERO LAZO 

Cargo/profesión/grado académico: ABOGADO 

Institución: ABOGADO INDEPENDIENTE 

1.- De acuerdo a su experiencia diga UD., ¿de qué manera la responsabilidad 

civil extracontractual repercute en el daño ocasionado por negligencia médica 

en los Centros Hospitalarios del Estado? 

Bueno chicos, la responsabilidad civil extracontractual repercute en el 

daño ocasionado por negligencia médica a través del pago de una 

reparación civil para garantizar objetivamente los derechos de las 

personas, ya que de esa manera reconoce la dignidad humana como 

titular del derecho a solicitar servicios que satisfagan sus necesidades, 

es decir, persigue reparar económicamente a la víctima de una 

negligencia médica de algún Centro Hospitalario del Estado, debiéndose 

analizar no solo los daños presentes que se han sufrido, sino también 

aquellos que quedan como consecuencia del daño original causado. Esa 

es mi respuesta. 

Objetivo General 

Determinar de qué manera la responsabilidad civil extracontractual 

repercute en el daño ocasionado por negligencia médica en los Centros 

Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 



2.- En base a su experiencia, ¿que significa para usted la responsabilidad civil 

extracontractual en relación al daño ocasionado por negligencia médica? ¿podría 

brindarnos un ejemplo o exponernos algún caso? 

Para mi, la responsabilidad extracontractual lo que busca con una 

indemnzización no es más que compensar al paciente por el daño ocasionado 

producto de una mala praxis; circunstancia que, si bien no coloca a la víctima 

en la posición que tenía con anterioridad a la lesión sufrida, empero permite 

mitigar las consecuencias que de el se han generado. Bajo este sentido, la 

responsabilidad civil extracontractual es producto del incumplimiento del 

deber genérico de no causar daños, de forma que para exigir el mismo debe 

existir una relación de causalidad adecuada entre el hecho y el daño 

producido, de tal forma, que acreditandose dicha relación de causalidad el 

monto a solicitar debe comprender las consecuencias que deriven de la 

acción u omisión generadora del daño, incluyendo el lucro cesante, daño a la 

persona y daño moral. 

3.- De acuerdo a su experiencia, frente a un daño ocasionado por negligencia 

médica ¿considera usted que las decisiones de los jueces estan sustentados en la 

justicia retributiva o justicia reparativa?  

En materia de responsabilidad civil, la reparación del daño es una obligación 

de naturaleza civil. Por lo tanto, las decisiones están sustentadas en la justicia 

reparativa, en tanto que cada juez, determina la repación teniendo en 

consideración las circunstancias del hecho, conducta del agente, situación 

existencial, individual y social de la víctima, etc, y lo que busca es el 

resarcimiento de todo perjuicio que la negligencia médica ha causado, pues 

el mismo tiene una naturaleza reparatoria.   



4.- Siendo que el lucro cesante son las ganancias que se dejan de percibir 

como consecuencia directa del hecho lesivo, en ese sentido, ¿de qué 

manera el lucro cesante repercutiría en el daño físico?¿Por qué? 

El lucro cesante repercute en el daño físico cuando el hecho jurídico trajo 

consecuencias negativas causando afectaciones a quien recibió dicho 

daño. Es decir, son todas las sumas de dinero que para la fecha del hecho 

generador del daño no habian ingresado al patrimonio de la persona como 

consecuencia del daño ocasionado, pero que se esperaba recaudar, el 

cual obliga al responsable de causar el daño a repararlo, esto es, a 

reconocer el derecho de los perjuicios mediante el pago de una 

indemnización.  

5.- En su opinión. ¿cree usted que en la actualidad el lucro cesante va acorde 

al daño ocasionado? ¿De qué forma? 

Para mí, en la actualidad no siempre el lucro cesante va acorde al daño 

ocasionado, puesto que, el lucro cesante se apoya en la presunción de 

como se habrian sucedido los acontecimientos en el caso de no haber 

tenido lugar el suceso culpable y dañoso, ya que el funcionamiento de la 

indemnización del lucro cesnte está en la necesidad de reponer al 

perjudicado en la situación en la que se hallaría si el suceso dañoso no 

se hubiera producido, por lo cual, se determina en base a indicios, que en 

algunas oportunidades no va acorde con el daño ocasionado 

6.- De acuerdo a su experiencia, ¿cree usted que se indemniza de manera 

proporcional al daño físico ocasionado? ¿por qué? 

Nuestra jurisprudencia ha considerado que la pérdida tiene que ser real y 

efectiva, no siendo indemnizable las ganancias hipotéticas o la creenia de las 

Objetivo Específico 1 

Analizar de qué manera el lucro cesante repercute en el daño físico en los 

Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 



ganancias a obtener. Es por esto que, para que resulte proporcional debe 

considerarse aspectos esenciales como la edad del afectado, el tiempo 

durante el cual dure la lesión, la actividad que esté realizaba previamente a 

padecer la lesión, etc, apoyándose para ello en peritajes médicos, que 

permitan medir el grado de lesividad generada y la representación que en 

términos monetarios constituye para la integridad de una persona. 

 

7.- Siendo que el daño emergente son las pérdidas adicionales que una 

persona puede sufrir como resultado de una acción o inacción de otro 

individo, en ese sentido, ¿de qué manera el daño emergente repercutiría en el 

daño moral? 

El daño emergente es el daño propiamente causado, es decir, el 

empoderamiento dentro del patrimonio perjudicado. Ahora, el daño 

emergente repercute en el daño moral cuando afecta el fuero interno de la 

persona, es decir, cuando como consecuencia de ese daño producido se 

genera en la persona una profunda aflicción, afectando gravemente sus 

sentimientos, emociones y salud mental que le imposibiliten desenvolverse 

en la sociedad como lo hacia antes. 

8.- En su opinión, ¿cómo considera usted que se cumple la indemnización por 

daño emergente? ¿por qué? 

En mi opinión, el pago de una indemnización por daño emergente involucre 

aquellos perjuicios efectivamente producidos o aquellos que, de manera 

razonable, se producirán con ocasión del hecho generador del daño y que 

importan una disminución en el patrimonio de la víctima. El daño emergente 

es la pérdida real, efectiva y acreditada que se produce tras la negligencia 

médica, por lo que deberá cumplirse a cabalidad. 

Objetivo Específico 2 

Analizar de qué manera el daño emergente repercute en el daño moral en los 

Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 



9.- De acuerdo a su experiencia, ¿cree usted que la legislación actual ampara 

el daño moral y ésta se cumple a proporcionalidad del daño causado? ¿por qué? 

Al referirnos a indemnización por daño moral, entramos a un plano 

subjetivo, dado que se trata de un daño que no afecta el patrimonio de la 

víctima, sino su salud mental, honor, reputación y demás bienes 

extrapatrimoniales. Siendo que, nuestra legislación si ampara este tipo de 

indemnización. Asimismo, compete al juez fijar el monto de la reparación 

con un criterio discrecional, para que resulte proporcional al daño 

causado y apaciguar los daños.   

Lima, 04 de Mayo del  2024. 

FIRMA Y SELLO 



3. Abg. Ronald Eduardo Vizarreta Zevallos
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6. Hector Mayorga Bravo 





 

  

 





7. Waldo Williams Masgo Soto







 

  

 



 

  

8. Oscar Juan Martinez Puma 









9. Gabriel Moises Váldez Luna



 

  

 



 

  

 



 

  

 



 

  

10. Gustavo Cachay Baca 



 

  

 







GUÍA DE ANÁLISIS DOCUMENTAL 

Título: 

Autor: ……………………………………………………. 

Autores: Pérez Rodriguez, Jessica Pérez y Vásquez Acuña, Cristian Evert Simón 

Fecha: 24 de abril del 2024 

FUENTE 

DOCUMENTAL 

¿Se exime de responsabilidad civil a médico si el proceso penal 

estableció inexistencia de mala praxis? [Casación 4748-2017, 

Lambayeque] 

https://lpderecho.pe/exime-responsabilidad-civil-medico-proceso-

penal-establecio-inexistencia-mala-praxis-casacion-4748-2017-

lambayeque/ 

CONTENIDO DE 

LA FUENTE A 

ANALIZAR 

Que, a través de reiteradas ejecutorias… ha establecido con 

claridad que el agraviado constituido en parte civil en la vía penal 

puede demandar el resarcimiento de los daños y perjuicios en la 

vía civil, pues mientras que en el proceso penal se busca la 

sanción al infractor de la ley penal ante la comisión de un hecho 

que la sociedad y la ley consideran repudiable y reprimible, en 

el proceso civil la responsabilidad responde a una lógica distinta, 

pues se busca determinar quién debe asumir el daño 

ocasionado producto de determinada situación jurídica, siendo 

que el cobro de la reparación civil determinada en la vía penal 

no excluye el cobro de los daños y perjuicios en la vía civil… los 

hechos ocurridos datan del veintiséis de marzo de dos mil dos, 

cuando se encontraba vigente el artículo 54 del Código de 

Procedimiento Penales, que no impedía de acudir a la vía civil 

Objetivo General: Determinar de qué manera la responsabilidad civil 

extracontractual repercute en el daño ocasionado por negligencia médica en los 

Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023 

Título: “La responsabilidad civil extracontractual frente al daño ocasionado por 
negligencia médica en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023” 

https://lpderecho.pe/exime-responsabilidad-civil-medico-proceso-penal-establecio-inexistencia-mala-praxis-casacion-4748-2017-lambayeque/
https://lpderecho.pe/exime-responsabilidad-civil-medico-proceso-penal-establecio-inexistencia-mala-praxis-casacion-4748-2017-lambayeque/
https://lpderecho.pe/exime-responsabilidad-civil-medico-proceso-penal-establecio-inexistencia-mala-praxis-casacion-4748-2017-lambayeque/


luego de constituirse en parte civil en la vía penal; lo cual fue 

regulado después en el artículo 106 del Código Procesal Penal. 

ANÁLISIS DEL 

CONTENIDO 

Según indica la Sala Suprema, el agraviado podía solicitar por 

vía civil el resarcimiento de los daños y perjuicios a causa de 

una responsabilidad civil extracontractual aun habiendo ido 

anteriormente por vía penal. Sin embargo, desde la 

incorporación del artículo 106 en el CPP, ya no sería posible 

porque el agraviado constituido en actor civil se encuentra 

impedido de acudir a la vía extra-penal. 

CONCLUSIÓN 

Se concluye que, el proceso penal busca sancionar la conducta 

punitiva del agente por la vulneración de un bien jurídico 

protegido mientras que el proceso civil busca determinar al 

responsable de resarcir el daño ocasionado a causa de una 

situación jurídica; debido a ello, la norma permitía que el 

agraviado pueda recurrir vía civil luego de haberse encontrado 

por la vía penal. Actualmente, la norma ya no permite dicha 

situación jurídica porque el artículo 106 de CPP impide la 

demanda indemnizatoria en vía extra-penal, salvo que el actor 

civil se desista de la vía penal antes de la acusación fiscal. Dicha 

norma a nuestra consideración ocasiona que los agraviados por 

negligencia médica no puedan solicitar indemnización por vía 

civil cuando no solo se debe buscar sancionar al agente vía 

penal sino también priorizar el resarcimiento del daño 

ocasionado por ser de responsabilidad civil extracontractual. 



 

Autores: Pérez Rodriguez, Jessica Pérez y Vásquez Acuña, Cristian Evert Simón 

Fecha: 24 de abril del 2024 

FUENTE 

DOCUMENTAL 

  No corresponde aplicar el artículo 1762° del Código Civil referido a la 

responsabilidad por prestación de servicios profesionales a cualquier 

actividad que realice un profesional, sino que esta sea de especial dificultad. 

[Casación N°220-2013 LIMA]  

https://static.legis.pe/wp-content/uploads/2019/08/Casacion-220-2013-

Lima-Legis.pe_.pdf 

CONTENIDO DE 

LA FUENTE A 

ANALIZAR 

En el presente proceso de indemnización por daños y perjuicios, 

los demandados Sociedad Francesa de Beneficencia y Jorge 

Chimoy Arteaga, han interpuesto recurso de casación contra la 

sentencia de vista de fecha veintidós de octubre de dos mil doce 

expedida por la Segunda Sala Civil de la Corte Superior de 

Justicia de lima, obrantes a foja mil cientos setenta y seis que 

confirmo la sentencia numero sesenta y cuatro que declaro 

fundada en parte la demanda, la revoco en cuanto ordeno a los 

demandados el pago de indemnización por concepto de daño 

moral con la suma de siete mil nuevos soles, reformándola en 

ese extremo, ordenaron que los demandados indemnicen en 

forma solidaria la suma de veinte mil nuevos soles. 

ANÁLISIS DEL 

CONTENIDO 

En la presente casación se demanda indemnización por daños 

y perjuicios a consecuencia de la negligencia médica, como 

Objetivo General: Determinar de qué manera la responsabilidad civil 

extracontractual repercute en el daño ocasionado por negligencia médica en los 

Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023 

Título: “La responsabilidad civil extracontractual frente al daño ocasionado por 
negligencia médica en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023” 

https://static.legis.pe/wp-content/uploads/2019/08/Casacion-220-2013-Lima-Legis.pe_.pdf
https://static.legis.pe/wp-content/uploads/2019/08/Casacion-220-2013-Lima-Legis.pe_.pdf


consecuencia se origina una herida en la pierna derecha 

devengada en necrótica. 

La afectada demanda pago de daño emergente por la suma de 

setenta y cinco mil soles, producto del accidente automovilística 

donde sufrió una lesión producto del impacto del accidente, de 

esta manera la victima es trasladada a la clínica recibiendo 

atención medica donde es parte de una mala praxis, ya que el 

procedimiento de curación de las heridas no fue el adecuado 

motivo por el cual comenzó a empeorar. 

De esta manera se tuvo como punto controvertido determinar si 

el centro hospitalario Maison de santa fe y el medico 

demandado, han causado daños y perjuicios a la demandante 

como consecuencia de una mala praxis. 

CONCLUSIÓN 

Se concluye indicando que los médicos especializados tienen 

suficiente experiencia para determinar cuándo procede el uso de 

uno u otro aparato, por lo tanto mientras mas consolidadas y 

experimentadas se hallen las técnicas aplicables a un 

determinado caso, ello genera una relación de correspondencia 

entre el escrupuloso respeto del “protocolo” y el éxito de la 

intervención medica en cambio, en  la medida en que haya 

incertidumbre sobre los métodos aplicables, o en que se trate el 

problema que represente una particular dificultad técnica, la 

responsabilidad se limitara a los casos en que existe dolo o 

culpa inexcusable. 

De esta manera de todo lo expuesto se pudo apreciar que no se 

produjo la infracción normativa  de carácter material invocada 

pues no presenta el supuesto de problema técnico de especial 

dificultad. 
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FUENTE 

DOCUMENTAL 

Familia de empresario fallecido por negligencia médica no 

puede reclamar lucro cesante por ingresos expectaticios del 

negocio [Casación 1325-2018, Ancash] 

https://lpderecho.pe/familia-empresario-fallecido-negligencia-medica-

reclamar-lucro-cesante-ingresos-expectaticios-negocio-casacion-

1325-2018-ancash/?fbclid=IwAR0zAGOB5TwMV3wxdG-

kdf6j2gOnDG329jjfDxTMPJfZvmCx_rluKYzXfmY 

CONTENIDO DE 

LA FUENTE A 

ANALIZAR 

Es doctrina también comúnmente aceptada, que en las lesiones 

corporales y, por tanto, en los supuestos de muerte, hay que 

indemnizar el lucro cesante que se haya ocasionado a 

consecuencia del accidente o la lesión. La jurisprudencia del 

Tribunal Supremo reconoce como una de las partidas 

indemnizables el desamparo en el que quedan ciertos parientes 

que dependían económicamente del difunto. Este desamparo, 

puede ser considerado como el lucro cesante, pues se trata de 

un aporte económico que, como consecuencia de la muerte, 

desaparece para los familiares o parientes más próximos. A la 

hora de indemnizar el lucro cesante, tanto en los supuestos de 

muerte como en los de simples lesiones, por norma general, 

plantea problemas comunes: prueba de la pérdida de la 

ganancia, probabilidad de pérdida de ganancias, relación de 

causalidad, tipo de pérdida de ganancias, así como determinar 

Objetivo Específico 1: Analizar de qué manera el lucro cesante repercute en el 

daño físico en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 
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las personas que con motivo de un evento dañoso han sufrido 

tales pérdidas en sus ganancias. 

ANÁLISIS DEL 

CONTENIDO 

Según nuestro análisis, podemos comprender que el lucro 

cesante se encuentra sujeto al daño ocasionado que como 

consecuencia de ello se tiene una ganancia económica frustrada 

y que afecta un bien que todavía no se obtiene al momento del 

daño. 

CONCLUSIÓN 

Podemos concluir, que lucro cesante dependerá del daño físico 

ocasionado ya sean lesiones leves, graves o la muerte; sin 

embargo, para que exista el pago de indemnización por 

concepto de lucro cesante, este deberá ser probado y analizado 

bajo criterios tales como tiempo de incapacidad, edad de la 

víctima, edad de los reclamantes en caso de que la víctima haya 

fallecido, consideración del sueldo, estilo de vida, familiares que 

dependían del sustento económico, entre otros. 
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FUENTE 

DOCUMENTAL 

  Delito contra la vida, el cuerpo y la salud, en la modalidad de lesiones 

culposas (inobservancia de las reglas de la profesión-negligencia 

médica), en perjuicio de Artemio Gómez Baltazar. [CASACIÓN N.º 

1312-2018 HUANCAVELICA]  

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/2307799/CAS%201312-

2018.pdf.pdf 

CONTENIDO 

DE LA FUENTE 

A ANALIZAR 

En la atención de salud uno de los deberes de cuidado que los 

médicos deben observar es que el establecimiento de salud al 

cual pertenecen reúna las condiciones necesarias o adecuadas 

para practicar el acto médico sin complicaciones. Los 

establecimientos se encuentran categorizados de acuerdo con su 

capacidad resolutiva conforme con los criterios técnicos 

establecidos en la Norma Técnica de Salud N.° 021-

MINSA/DGSP-V.03. En ese aspecto, para determinar su 

idoneidad en la atención de un daño debe observarse y aplicarse 

correctamente dicha norma. 

ANÁLISIS DEL 

CONTENIDO 

La casación desarrolla el caso del delito contra la vida, el cuerpo 

y la salud en la modalidad de lesiones culposas, se observó una 

mala praxis realizada por los médicos encargados de la 

intervención, ya que se emplea de manea negligente las reglas 

técnicas de la profesión respecto a la intervención quirúrgica, lo 

que provoco un problema de luxación en la afectado. 

Objetivo Específico 1: Analizar de qué manera el lucro cesante repercute en el 

daño físico en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/2307799/CAS%201312-2018.pdf.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/2307799/CAS%201312-2018.pdf.pdf


Por otro lado, los acusados en su condición de médicos 

traumatólogos, inobservaron de manera negligente las reglas 

técnicas de la profesión respecto a la intervención quirúrgica de 

ortoplastia de cadera, hecho que género que el paciente quien 

padecía de coxartrosis de cadera izquierda se someta a cirugía 

la cual   no resulto favorable ya que presento luxación de prótesis 

de cadera izquierda. 

Es así que se practica un asegunda intervención a fin de reducir 

la luxación, por lo que esta operación tampoco salió bien 

presentando una infección, lo que le llevo a practicarse una 

tercera intervención lo cual no mejoro su condición, generándole 

un grave daño a su salud física.  

CONCLUSIÓN 

Se tiene que se vulnero diversas normas éticas entre ellas la 

norma técnica de salud N° 021/DGSP-V,02, donde se determina 

el tipo de centro de salud que se necesita para realizar para tal 

operación, que estos cuentan con mejores implementos médicos 

que se emplean en las intervenciones quirúrgicas, que permite 

desarrollar una buena operación. 

También que es importante determinar con anticipación el nivel 

de intervención que se realizara lo cual podrá determinar si el 

centro de salud está equipado y puede desarrollar la intervención 

médica, asimismo tener en cuenta el nivel de atención al cual 

pertenece cada establecimiento ya que cada centro se categoriza 

por niveles de atención que distinguen la complejidad de cada 

caso. 
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FUENTE 

DOCUMENTAL 

Negligencia médica: Daño moral equivale a daño a la persona 

para indemnizar a víctima por inejecución de obligaciones 

[Casación 1318-2016, Huancavelica] 

https://lpderecho.pe/dano-moral-equivalente-dano-persona-

inejecucion-obligaciones-casacion-1318-2016-huancavelica/ 

CONTENIDO DE 

LA FUENTE A 

ANALIZAR 

Este Tribunal Supremo considera que en el caso en cuestión la 

única solución válida para quien ha sufrido severos perjuicios en 

su organismo, que repercuten en su estructura psíquica y en su 

entidad corporal, solo puede consistir en otorgar una 

indemnización que comprenda tanto lo que comúnmente se ha 

entendido como daño moral (aflicción, pena) como el perjuicio 

psicosomático sufrido y el daño al proyecto de vida (daño a la 

persona), pues entonces la víctima recibe una reparación acorde 

con el daño sufrido. Lo contrario ocasionaría que a pesar de 

haberse verificado el daño se privilegie, por un asunto de 

formas, la guerra de etiquetas conceptuales, y se niegue a la 

víctima, a quien le es irrelevante saber cómo se llama el daño, 

la indemnización que le corresponde. Eso nos lleva a señalar 

que, en el campo de la inejecución de obligaciones, el daño 

moral resulta equivalente a la noción conceptual del daño a la 

persona, es decir, hay que entenderlo de manera amplia como 

aflicción o sufrimiento, daño a la integridad psicosomática y daño 

Objetivo Específico 2: Analizar de qué manera el daño emergente repercute en 
el daño moral en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 

https://lpderecho.pe/dano-moral-equivalente-dano-persona-inejecucion-obligaciones-casacion-1318-2016-huancavelica/
https://lpderecho.pe/dano-moral-equivalente-dano-persona-inejecucion-obligaciones-casacion-1318-2016-huancavelica/


al proyecto de vida, de lo que sigue que cualquier pedido que se 

realice por daño moral deberá tener en cuenta tal situación. 

ANÁLISIS DEL 

CONTENIDO 

Según el TS hay distintos conceptos de daño entre ellos daño 

emergente, lucro cesante, daño a la persona y daño moral, si 

bien es cierto que de alguna forma se encuentran relacionados 

uno con el otro, cada uno es distinto. El daño emergente es el 

empobrecimiento del patrimonio, el lucro cesante es la ganancia 

frustrada, el daño a la persona es la afectación a la integridad 

física y/o proyecto de vida, y el daño moral es la afectación de 

los sentimientos como la pena, aflicción y dolor. Lo que se nos 

precisa es que el daño moral estará arraigado a la noción 

conceptual del daño de la persona que lo padece y por ello no 

habría un valor preciso estandarizado para indemnizarlo. 

CONCLUSIÓN 

Concluimos que el daño moral y el daño emergente se 

encuentran relacionados uno por el otro a causa de que ambos 

viene de un mismo origen, el cual es el daño causado a la 

integridad física que inhibe a la persona de seguir con sus 

actividades diarias y proyectadas provocando el 

empobrecimiento de su patrimonio y junto a ello la aflicción 

sumado a la impotencia y pena no solo por la afectación física 

sino también por la reducción patrimonial a la cual se ve 

sometido por la situación; adicionalmente a ello, se tiene el daño 

a la persona que sería la afectación de su proyecto de vida a 

causa de haber sufrido perjuicios en el organismo. 
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FUENTE 

DOCUMENTAL 

Pago de indemnización por daños y perjuicios PROCESO 

ORDINARIO-NLPT, [CASACIÓN LABORAL Nº 23868-2017 

LIMA] 

https://prcp.com.pe/wp-content/uploads/2020/02/CAS-LAB-23868-

2017-Lima-responsabilidad-sin-nexo-de-causalidad.pdf 

CONTENIDO DE 

LA FUENTE A 

ANALIZAR 

Solicita se le indemnice por daños y perjuicios, en la modalidad 

de daño emergente, lucro cesante, daño moral, daño a la 

persona y daño al proyecto de vida como consecuencia de la 

enfermedad e invalidez que padece, en la suma ascendente a 

cuatrocientos setenta mil con 00/100 soles (S/ 470,000.00); más 

el pago de intereses legales; con costas y costos del proceso. 

ANÁLISIS DEL 

CONTENIDO 

Se observa que la actora antes de ingresar a su trabajo no 

contaba con ninguna enfermedad lo cual queda acreditado en la 

ficha médica, con el pasar de los meses y de estar cumpliendo 

con normalidad sus actividades laborales comenzó a sentir 

molestias en el cuello. Con el pasar de los meses comenzó a 

tener síntomas anormales  lo que la llevo a ´practicarse distintos 

exámenes, que logro determinar el nexo que vincula el problema 

de salud con la actividad laboral que realizaba, determinando el 

riego de toxicidad, peligrosidad e insalubridad por estar en 

contacto con minerales, como gas, mercurio y químicos, al haber 

laborado de pie o con mucha inclinación corporal, es así que 

Objetivo Específico 2: Analizar de qué manera el daño emergente repercute en 
el daño moral en los Centros Hospitalarios del Estado, Lima, 2023. 

https://prcp.com.pe/wp-content/uploads/2020/02/CAS-LAB-23868-2017-Lima-responsabilidad-sin-nexo-de-causalidad.pdf
https://prcp.com.pe/wp-content/uploads/2020/02/CAS-LAB-23868-2017-Lima-responsabilidad-sin-nexo-de-causalidad.pdf


todos estos hechos vinculan la enfermedad padecida por la 

actora con la empresa donde brindo servicios. 

CONCLUSIÓN 

Que el elemento del factor de atribución por culpa inexcusable, 

para efectos de amparar el pago de una indemnización por 

daños y perjuicios postulada en el proceso los cuales fueron 

adquiridos en la ejecución de sus labores para la empresa 

demandada, por lo que le corresponde el pago de una 

indemnización por daños y perjuicios, toda vez que dicha 

indemnización deriva del incumplimiento de las disposiciones 

legales y laborales por parte del empleador, al no haber 

proporcionado los implementos necesarios para el desempeño 

de sus funciones, ni garantizando la seguridad dentro del lugar 

donde se prestaban los servicios, lo que conllevó al menoscabo 

no solo de la salud de la recurrente, sino de su dignidad como 

persona. 



ANEXO 3 

Fichas de validación de instrumentos para la recolección de datos 





 

  

 



 

  

 



 

  

 



 

  

 



 

  

 
 



 

  

 

 



 

  

 

 



 

  

 

 



 

  

 

 



 

  

 

 



ANEXO 4 

Consentimiento informado UCV 

1. Abg. Pedro Daniel Yupanqui Julca
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ANEXO 5 

Solicitud de envio para la publicación del Artículo en la Revista EDUCARE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

ANEXO 6 

Reporte de similitud en software Turnitin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ANEXO 7 

Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigación 





ANEXO 8 

Otras evidencias 

Entrevista con el Abg. Ronald Eduardo Vizarreta Zevallos 



Entrevista con la Abg. Carmen del Rosario Espinoza Sánchez 

Entrevista con el Abg. Giomar Humberto Soto Huaccho 



Entrevista con el Médico Cirujano Oscar Juan Martinez Puma 



Entrevista con el Médico Cirujano Waldo Williams Masgo Soto 

Entrevista con el Abg. Hector Mayorga Bravo 




