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Resumen

La investigacion titulada “Interpretaciones de los docentes sobre la gestion
administrativa en la practica pedagogica en una institucion educativa de Cusco 2024”,
contribuy6 al cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) que promovié una
educacion de calidad inclusiva y equitativa y fomentd oportunidades de aprendizaje a
lo largo de la vida para todos. Tuvo como objetivo conocer como son las
interpretaciones de los docentes sobre la gestion administrativa en la préactica
pedagogica en una institucion educativa. La investigacion tuvo un enfoque cualitativo,
la técnica que se empled fue la entrevista y el instrumento la guia de entrevista de
elaboracion propia, para el procesamiento de datos se utilizo la técnica de codificacion
de datos usando Atlas ti, los participantes fueron 9 docentes. Se concluy6 que la
gestion administrativa en la practica pedagoégica debe enfocarse en mejorar la
provision y gestion de recursos educativos, proporcionar un soporte profesional
contextualizado y relevante, mejorar la comunicacion organizacional, y fomentar la
colaboracion e integracion entre los docentes. La adecuada gestion de estos aspectos
puede contribuir significativamente a mejorar la calidad de la ensefianza y los

resultados educativos.

Palabras clave: Interpretaciones, docentes, gestion administrativa, practica
pedagdgica, institucion educativa.
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Abstract

The research entitled "Teachers' interpretations of administrative management in
pedagogical practice in an educational institution in Cusco 2024", contributed to the
fourth Sustainable Development Goal (SDG) that promoted inclusive and equitable
quality education and fostered lifelong learning opportunities for all. It aimed to know
how teachers' interpretations of administrative management in pedagogical practice in
an educational institution are. The research had a qualitative approach, the technique
used was the interview and the instrument was the interview guide of own elaboration,
for data processing the data coding technique was used using Atlas ti, the participants
were 9 teachers. It was concluded that administrative management in pedagogical
practice should focus on improving the provision and management of educational
resources, providing contextualized and relevant professional support, improving
organizational communication, and fostering collaboration and integration among
teachers. Proper management of these aspects can contribute significantly to

improving the quality of teaching and educational outcomes.

Keywords: Interpretations, teachers, administrative management, pedagogical

practice, educational institution.



.  INTRODUCCION

La gestion administrativa en las instituciones educativas desempefié un papel
crucial en la configuraciéon de las practicas pedagdgicas efectivas. En este estudio se
examinaron las interpretaciones de los docentes sobre la gestidbn administrativa en la
practica pedagodgica en una institucion educativa de Espinar, Cusco, en el afio 2024.
El propdsito fue entender como los educadores percibieron la administracion o gestion
pedagdgica y cOmo estas percepciones influyeron en su practica docente. Al explorar
este aspecto, la investigacion busco identificar las areas de fortaleza y las
oportunidades de mejora en la gestion con el fin de contribuir a la optimizacion de los
procesos educativos y, en Ultima instancia, mejorar la calidad de la educacion
ofrecida. Este enfoque no solo aborddé las dinamicas internas de la institucion, sino
gue también proporciond insights valiosos para posibles reformas en contextos

similares.

El tema central de esta investigacién fue crucial dado que exploré las
interpretaciones de los docentes sobre la gestibn administrativa de la practica
pedagdgica en una institucion educativa en Espinar, Cusco, para el afio 2024.
Comprender como los educadores percibieron y evaluaron las politicas y practicas
administrativas fue esencial para identificar los factores que fomentaron un entorno
educativo eficaz y estimulante. A través del andlisis de estas percepciones, el estudio
buscd descubrir discrepancias y oportunidades de mejora en la gestion administrativa,

lo que pudo repercutir positivamente en la calidad de la ensefianza y el aprendizaje.

A nivel global, la calidad de la educacion fue un tema de creciente
preocupacion. Segun la UNESCO (2020) enfatizado la importancia de mejorar las
competencias administrativas y pedagdgicas para alcanzar una educacion de calidad.
Se indicé que disponer de informacion precisa y actualizada es esencial para que los
ministerios de educacion puedan implementar, supervisar y evaluar los procesos tanto

administrativos como educativos.

Las diferencias en la implementacion de politicas educativas entre paises
ofrecieron perspectivas valiosas sobre cdémo las practicas administrativas afectaron la
calidad del aprendizaje. (Peralta et al, 2023), mencionan que proporcionar un servicio
educativo de alta calidad requiere el esfuerzo conjunto del personal administrativo y

docente, con el objetivo de ofrecer servicios de educacion basica de excelencia, con



miras a una formacién integral de los estudiantes.

Estudios internacionales han revelado que una gestién eficiente impacté
significativamente en el desempefio estudiantil y en la satisfaccion del docente,
sefialando la necesidad de politicas bien estructuradas que apoyen a los educadores
y fomenten practicas pedagdgicas efectivas. (Velasquez, 2023), concluye en su
investigacién que una gestion administrativa eficaz contribuye a liderar, comunicar y
optimizar el uso de los recursos humanos, con el propésito de alcanzar una educaciéon

de calidad y promover la satisfaccion laboral entre el personal docente.

En Perd, la efectividad de las innovaciones pedagoégicas dependié en gran
medida de cémo los docentes interpretaron y aplicaron las directrices generales en el
aula. A menudo, los educadores reportaron una desconexion entre las politicas de
gestion pedagogica y su practicidad diaria, o que pudo generar frustracion y afectar
la moral. (Riffo, 2019), afirma que los lideres de una institucion educativa deben
encargarse de crear y llevar a cabo estrategias que hagan mas eficiente el proceso
de ensefianza. Es fundamental que estas politicas garanticen un ambiente acogedor
y de apoyo para todos los integrantes de la comunidad educativa. Ademas, es
importante que los directivos no solo se centren en los aspectos académicos, sino
también en el bienestar emocional y fisico de los estudiantes y el personal. Esto
incluye la implementacion de programas de bienestar, la creacibn de espacios
seguros para el didlogo y el apoyo constante a quienes necesiten ayuda. En este
sentido, es crucial que los lideres mantengan una comunicacion abierta y efectiva con
todos los miembros de la institucidon. La retroalimentacion constante puede ser una
herramienta poderosa para mejorar las politicas y asegurar que se estan cumpliendo
las necesidades de la comunidad educativa. Por lo tanto, la capacidad de los
directivos para escuchar y adaptarse a las necesidades cambiantes del entorno
educativo es esencial para el éxito de cualquier politica implementada. Es
fundamental prestar atencién al trato hacia los docentes, ya que un trato inadecuado

puede desmotivarlos y, en consecuencia, impactar negativamente en los estudiantes.

La falta de formacién en liderazgo para los administradores, directores,
coordinadores, supervisores escolares y una comunicacion insuficiente o ineficiente
entre este equipo y los docentes agravan estos problemas, conduciendo a

implementaciones ineficaces de politicas que impactan negativamente en la calidad



educativa. Es mas, el gobierno del Per(, mediante el Ministerio de Educacién, asigna
al director responsabilidades administrativas. Esta medida disminuye el tiempo y la
dedicacion que los altos mandos pueden destinar a actividades principalmente
didacticas. La dualidad de funciones puede generar un desafio significativo para los
directores, quienes deben equilibrar las tareas administrativas con las necesidades
didacticas de la institucion (Yepez, 2021).

Este estudio también contribuy6 al cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) que promovié una educacion de calidad inclusiva y equitativa y fomento
oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida para todos. Al enfocarse en mejorar
la gestion administrativa en el contexto educativo, se buscé elevar los estandares
educativos y crear entornos de aprendizaje mas efectivos que facilitaran el desarrollo
integral de los estudiantes. Asi, los hallazgos de esta investigacion pudieron
proporcionar una base solida para fortalecer los sistemas educativos a nivel local y
regional, asegurando que la educacion contribuyera significativamente al desarrollo

sostenible de la comunidad.

La pregunta general de la investigacion es ¢ Como son las interpretaciones de
los docentes sobre la gestibn administrativa en la practica pedagodgica en una

institucion educativa?

Esta investigacion se justifica teGricamente ya que se basa en la necesidad de
entender como las percepciones de los docentes sobre la gestion administrativa
afectan la practica pedagdgica. Este estudio se apoya en teorias de gestién educativa
y cambio organizacional, que sostienen que la percepcion del personal docente sobre

las directrices y practicas administrativas es crucial para su implementacién efectiva.

Desde una perspectiva practica, este estudio es crucial para identificar las
discrepancias entre las directrices administrativas disefiadas y su aplicacion en el
aula. Los hallazgos podrian permitir a los administradores educativos ajustar sus
estrategias de gestidon para apoyar mejor a los docentes, mejorando la calidad de la

enseflanza.

Socialmente, esta investigacion tiene altas posibilidades de tener influencia de
manera positiva en la comunidad educativa mejorando los ambientes de aprendizaje

para los estudiantes. Al centrarse en la mejora de la gestiébn administrativa, el estudio



busca crear condiciones mas favorables para el desarrollo estudiantil.

Viéndolo desde otro nivel, metodolégicamente, el estudio propone un enfoque
cualitativo para explorar en profundidad las percepciones de los docentes, lo que es
especialmente apropiado para comprender fendmenos complejos e interpretativos

como las actitudes y opiniones.

El objetivo general de la investigacion es conocer como son las
interpretaciones de los docentes sobre la gestion administrativa en la practica
pedagdgica en una institucion educativa. Los objetivos especificos de la investigacion
son: conocer como son las interpretaciones de los docentes sobre la planificacion y
recursos de la gestién administrativa en la practica pedagogica en una institucion
educativa, comprender como son las interpretaciones de los docentes sobre el
soporte y desarrollo profesional de la gestion administrativa en la practica pedagogica
en una institucion educativa, profundizar como son las interpretaciones de los
docentes sobre la comunicacion organizacional de la gestiébn administrativa en la
practica pedagdgica en una institucibn educativa, conocer como son las
interpretaciones de los docentes sobre la colaboracion e integracién de la gestion

administrativa en la practica pedagdgica en una institucion educativa.

En los antecedentes a nivel internacional, Rido (2020) su estudio lo realiz6é en
Indonesia. Este estudio tuvo como objetivo revelar las practicas pedagdgicas de
profesores vocacionales de inglés con experiencia, centrandose en la planificacién de
sus lecciones, asi como en las ensefianzas de manera practica y la forma de gestionar
los insumos en el aula, y comprender por qué actian como lo hacen. Los datos se
recopilaron a través de entrevistas con 5 profesores vocacionales de inglés con
experiencia seleccionados y 28 sesiones de observaciones. Los resultados indicaron
gue, en términos de préacticas de planificacion de lecciones, disefiaron contenidos
potenciales de lecciones de diversas fuentes, identificaron objetivos linglisticos
especificos y tomaron decisiones apropiadas sobre la secuenciacion del tiempo. En
términos de practicas docentes, emplearon una amplia variedad de técnicas
(andamios, discusion, juegos, presentacion, escritura/dibujo y tarea individual), se
centraron en las habilidades orales, utilizaron folletos y utilizaron marcadores de
colores y pizarra. En términos de practicas de gestion del aula, organizaron a los

estudiantes en grupos/parejas, se movieron por el aula, organizaron el aula de manera



tradicional, abordaron la mala conducta y dieron recompensas y castigos. Las
practicas pedagdgicas lograron promover un aprendizaje efectivo y dar un impacto
positivo en el comportamiento de los aprendices. Los resultados obtenidos serviran
para las partes interesadas relevantes como una de las plataformas para comprender
las practicas pedagogicas actuales de los profesores vocacionales de inglés con

experiencia en Indonesia.

Yang et al. (2020) exploraron como se implemento la robotica educativa (ER)
en las aulas para fomentar la creatividad entre los estudiantes de primaria e identifico
los desafios asociados con su implementacién. Se entrevistd a 26 maestros de
diferentes escuelas primarias. Para la recoleccion y analisis de las entrevistas se
realizd entrevistas a los docentes con relacion al tema y teoria fundamentada.
Descubrimos que el resultado de aprendizaje creativo previsto para los estudiantes
era el dominio del proceso de desarrollo de la creatividad. En general, los profesores
informaron que utilizaban un marco de instruccién de cuatro fases que constaba de
ocho subfases y estrategias de ensefianza especificas para apoyar con la educacion
de los estudiantes y asi puedan entender mejor las clases. Los desafios incluyeron
materiales de aprendizaje insuficientes y apropiados, falta de actividades y tareas de
aprendizaje expansivas y oportunidades limitadas agregando a los aprendices en el
ciclo de aprendizaje de pensamiento de disefio y desarrollo de habilidades
metacognitivas. Los hallazgos tienen implicaciones practicas para los docentes e
investigadores interesados en desarrollar practicas pedagdégicas (PP) que incorporen
la ER para apoyar la creatividad de los estudiantes. El estudio también tiene valor
tedrico, ya que ofrece informacion sobre la PP de los docentes en la implementacién
de la ER.

Ferreira y Marques (2024) en su articulo tuvieron como objetivo investigar las
conexiones que tienen entre las opiniones de los docentes sobre la forma en la que
hacen llegar sus conocimientos y el aprendizaje de manera practica, y el impacto que
un conjunto de variables sociodemogréficas tiene sobre esas concepciones y
practicas. Para ello, se aplicé un cuestionario online, elaborado especificamente para
el estudio, a 562 docentes de educacion primaria a secundaria. Se utilizé el método
de estadistica Pearson para analizar la relacion entre las concepciones y las practicas
de los docentes. Se utiliz6 métodos estadisticos para comparar el puntaje promedio
de concepciones y practicas segun género, afos de servicio, educacién, area de



ensefianza cientifica y nivel de educacién. Se hizo uso de la estadistica para explorar
la asociacion entre la concepcion y practica docente y las variables
sociodemograficas. Los resultados muestran que las concepciones integrales y
colaborativas se relacionan positivamente con las practicas inclusivas y las
concepciones sisteméticas y convencionales se relacionan positivamente con las
practicas conservadoras. Las mujeres obtuvieron mayor puntaje que los hombres en
concepciones integrales y colaborativas, practicas inclusivas y practicas
conservadoras. Los docentes con mayor experiencia tuvieron concepciones
sistematicas y convencionales mas elevadas que aquellos con hasta 25 afios de
servicio. Los docentes del area cientifica de educacién especial y educacion primaria
presentaron puntajes de concepciones integrales y colaborativas, practicas inclusivas
y practicas conservadoras significativamente superiores a los docentes del resto de
areas cientificas. Cuanto menor es el nivel educativo donde los docentes imparten
clases, mayor es el puntaje en las dimensiones relacionadas con concepciones y

practicas.

Ningayu (2021) llevé a cabo un estudio en Indonesia. El objetivo de su
investigacion fue explorar la implementacion de formas de ensefianza en la formacion
del siglo veintiuno. El estudio adopté un enfoque descriptivo cualitativo, recolectando
datos a través de analisis de literatura sobre la utilizacion de los sistemas de
informacion y comunicacion conocidos como los TICs y sistemas de gestion de
ensefianza en el contexto educativo. Se enfocdé en como estas tecnologias apoyan
las practicas pedagodgicas y facilitan el aprendizaje a distancia y en linea. Los
resultados destacaron que los LMS ofrecen ventajas significativas como la
accesibilidad remota, gestién eficiente del contenido educativo y soporte para la
evaluacion en linea, pero también presentan desafios como la necesidad de
capacitacion tecnolédgica adecuada para educadores y estudiantes. La investigaciéon
concluyé que los LMS son esenciales para modernizar la educacion y apoyar el
aprendizaje autbnomo, aunque requieren una implementacion cuidadosa y

consideracion de las barreras tecnoldgicas y de formacion.

Tobon et al. (2021) llevd a cabo un estudio en México. La presente
investigacion tuvo como objetivo validar un formato de buenas practicas de
enseflanza SOCME 10 en docentes que han ingresado recientemente al servicio

docente en México con base en la socioformacion. Su validez de contenido se



determin6 comenzando por la evaluacion de veintiuno expertos. Se obtuvieron niveles
altamente gratificantes de idoneidad y comprensibilidad en cada una de las 10
practicas pedagogicas contenidas en el instrumento (V de Aiken > .80).
Posteriormente, la rdbrica fue administrada a 532 docentes mexicanos recientemente
contratados para el servicio de educacién publica. Los participantes expresaron altos
niveles de idoneidad, comprensibilidad y satisfaccién con respecto al instrumento. Se
concluy6é que SOCME 10 posee altos niveles de existencia y de representacion, asi

como confiabilidad para la poblacion objetivo.

Leal et. al (2020) realizaron un estudio en Colombia. Esta investigacion tuvo
como finalidad explorar las apreciaciones de los docentes en instituciones educativas
oficiales sobre sus practicas innovadoras en educacién, cémo difunden estas
innovaciones y los desafios asociados con dichas actividades. Se emple6 un enfoque
metodoldgico mixto, combinando analisis cuantitativo y cualitativo para recoger una
muestra de 387 docentes a través de encuestas y sesiones de grupo. Fruto de ellos
se obtuvieron resultados que indicaron que el liderazgo y la difusién efectiva de las
practicas innovadoras son fundamentales para el reconocimiento de las
contribuciones de los docentes. Ademas, se destaco la necesidad de comprender
mejor las condiciones y oportunidades disponibles para los educadores, para asi
fomentar un cambio educativo efectivo. La investigacion concluy6 que es crucial que
las politicas educativas brinden apoyo continuo a las innovaciones docentes y

promuevan su reconocimiento y difusion sistematica.

Rose et al. (2021) en su investigacion tuvo como propadsito describir propuestas
clave para el cambio en la ensefianza de idiomas desde los campos relacionados de
Inglés Mundial (WE), inglés como lengua franca (ELF), inglés como lengua
internacional (EIL) e Inglés Global, y revisa criticamente el creciente cuerpo de
investigacion pedagoégica realizada dentro de estos dominios. Adoptando la
metodologia de una revision sistematica, se seleccionaron 58 investigaciones
empiricos emitidos entre 2010 y 2020, de los cuales 38 recibieron una revision critica
en profundidad y se contextualizaron dentro de un cuerpo de literatura mas amplio.
La sintesis de la investigacion en el aula sugiere una falta actual de disefios
longitudinales, una infrautilizacién de medidas directas para explorar los efectos de
las intervenciones en el aula y una subrepresentacion de contextos fuera de las aulas

de idiomas universitarias. La sintesis de la investigacién sobre la formacion docente



sugiere que los estudios futuros deben adoptar disefios metodoldgicos mas solidos
que midan los efectos del contenido de Global Englishes en formas de pensar y de
hacer en el contexto educativo pedagogico de los docentes, antes y durante el

programa, y después de que los docentes regresen al aula.

A nivel nacional, Arce (2020) realiz6 un estudio en Peru. El fin del estudio
consistié en analizar las opiniones de los profesores de educacion primaria en relacion
con el enfoque de apoyo didactico en la Educacién Basica Regular. El estudio adopt6
un enfoque cualitativo y empled el método de estudio de caso a nivel descriptivo. Las
opiniones de los maestros se recabaron a través de focus groups y entrevistas en
profundidad. Los resultados revelaron que los docentes percibieron esta estrategia
como una contribucion significativa a la mejora de sus habilidades, mejorando tanto
su rendimiento en clase como los logros académicos de los alumnos. También
resaltaron el desarrollo profesional facilitado por las orientaciones recibidas durante
las asesorias. Las conclusiones subrayaron la relevancia del proceso de apoyo
didactico y la funcion crucial del mentor, adicional a ello la necesidad de que este

cuente con un perfil adecuado para desempenfar su labor de manera efectiva.

Montoya (2021) realiz6 un estudio en Lima, Peru, con el objetivo de interpretar
la percepcion de maestros de nivel primaria sobre el apoyo didactico en la ensefianza
virtual. Este estudio adopté un enfoque cualitativo, especificamente un disefio
fenomenoldgico hermenéutico interpretativo. La muestra consistio en docentes y
subdirectores de varias instituciones, quienes fueron observados y entrevistados
utilizando una guia estructurada. Los resultados indicaron que los docentes percibian
el acompafiamiento pedagdgico como un soporte crucial que fortalecia su practica
pedagogica, a pesar de enfrentar dificultades como el bajo nivel de manejo de
recursos tecnoldgicos proporcionados por los lideres educativos y la falta de
estrategias para fomentar la reflexion critica entre la escuela y las familias. Se
concluyo que, a pesar de los desafios, el acompafiamiento pedagoégico a distancia
era visto positivamente debido a los beneficios percibidos en la practica docente y en

el manejo de la virtualidad durante la emergencia sanitaria.

Fernandez y Montoya (2019) realizaron un estudio en Lima, Perd. La meta de
su estudio fue indagar las percepciones de directivos de instituciones educativas

publicas sobre el liderazgo y monitoreo pedagodgico en el contexto de la reforma



educativa peruana. Utllizaron un enfoque cualitativo con entrevistas
semiestructuradas a seis directivos escolares. Las entrevistas fueron codificadas y
analizadas para identificar patrones y temas. Los hallazgos revelaron que los lideres
educativos consideran el liderazgo como fundamental para el aprendizaje y mejora
escolar, pero enfrentan desafios significativos debido a la burocracia y a percepciones
de liderazgo como una forma de poder vertical en algunos casos. Concluyeron que el
liderazgo efectivo y el monitoreo pedagdgico son cruciales para garantizar la mejora
escolar, aunque es esencial abordar los desafios relacionados con la burocracia y las

percepciones tradicionales de autoridad.

Cobos (2021), llevé a cabo su estudio en Lima, Perud, tuvo como objetivo
analizar el impacto del liderazgo didactico de una directora en la administracion
escolar. La investigacion se llevd a cabo con un enfoque cualitativo, utilizando un
disefio de caso unico. La investigacion incluy6 a la directora y diez docentes de la
institucion, y empled entrevistas semiestructuradas y observaciones como métodos
de recoleccién de datos. Los resultados revelaron que el liderazgo pedagdgico de la
directora era crucial para la integracién de la administracién escolar y la optimizacion
de los procesos educativos, destacando su capacidad para fomentar un ambiente
colaborativo y comunicativo eficaz. En conclusion, el estudio indicé que un liderazgo
pedagdgico efectivo es fundamental para promover una gestion escolar exitosa y

mejorar los aprendizajes en el contexto educativo.

Espinoza et al (2018) llevé a cabo su estudio en Cusco, Perul. El propoésito del
estudio fue evaluar el estado actual de la gestion didactica en estos establecimientos.
El enfoque metodoldgico fue cualitativo, bajo un paradigma interpretativo, y de
caracter educativo aplicado. Los investigadores utilizaron entrevistas y observaciones
directas en el aula para recolectar datos de profesores y especialistas de educacion
primaria. Los resultados evidenciaron una desatencion significativa de los diferentes
niveles de administracion y del sistema educativo, con deficiencias criticas en la
capacitacion especializada de los profesores, la infraestructura, el equipamiento, y los
recursos educativos adecuados al contexto sociocultural. A pesar de ello, se destacé
la colaboracién y cooperacion entre los estudiantes como un aspecto positivo. La
investigacion concluy6 proponiendo un enfoque metodoldgico de mejora centrado en

el desarrollo de habilidades docentes a través de redes distritales.



Con respecto a las teorias relacionadas al tema y los enfoques conceptuales
vinculados a la categoria se tiene: el Marco del Buen Desempefio Docente del
MINEDU, aboga por una transformacion profunda en la practica pedagodgica y la
identidad profesional de los docentes, enfatizando la necesidad de adoptar un
enfoque reflexivo, relacional, ético y socialmente comprometido en la ensefianza.
Propone que los educadores deben evolucionar trascendiendo la mera imparticion de
informacion para convertirse en facilitadores criticos y creativos del aprendizaje,
capacitando a los alumnos para afrontar los retos de una sociedad globalizada y
diversa. Este enfoque implica un desarrollo profesional continuo, centrado en la
autoevaluacion, la formaciéon constante y la colaboracion con colegas, asegurando
gue la educacion no solo imparta conocimiento, sino que también fomente valores

democraticos y habilidades para la vida en comunidad (Sanchez, 2020).

La gestion administrativa en la practica pedagodgica, Serkina y Logvinova
(2019) exponen que implica coordinar y supervisar todas las actividades educativas y
administrativas dentro de una institucion, asegurando que se cumplen los estandares

educativos y se apoya efectivamente el desarrollo de los programas de ensefianza.

Morillo et al. (2020), mencionan que desde el enfoque de liderazgo educativo
se relaciona con la habilidad de los lideres escolares para implementar politicas y
practicas que directamente influencian el nivel de la instruccién y el aprendizaje.
Incluye la toma de decisiones estratégicas que afectan la instruccion y el curriculo en

el aula.

Por otro lado, Nikolaesku et al. (2021) desde la vision de gestion de recursos,
afirman que involucra la asignacion y alineacion eficiente de los fondos, el personal y
los materiales para optimizar el proceso educativo, garantizando que los recursos

sean empleados de forma eficiente para mejorar los resultados educativos.

La primera subcategoria es Planificacion y Recursos, Akins et al. (2019)
mencionan que se refiere a la integracion de objetivos pedagodgicos y administrativos,
es decir la armonizacion de los fines educativos y las metas administrativas para crear
un entorno de aprendizaje cohesivo y efectivo. Esto implica alinear los recursos, las
politicas y las iniciativas escolares con las necesidades y objetivos pedagdgicos del
cuerpo docente y los estudiantes. Ademas, la asignacioén y uso de recursos, examina

coémo los recursos disponibles, tanto materiales como no materiales, son distribuidos
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y utilizados dentro del contexto escolar para respaldar los procesos de instruccion y
aprendizaje, asegurando que estos recursos sean accesibles y pertinentes para los
docentes y los alumnos (Shava et al., 2023). Ademas, la optimizacion de la
planificacion curricular, considera la coordinacion entre la administracion y el personal
docente para el desarrollo de un curriculo que sea relevante y adaptable a las
demandas evolutivas de los alumnos y del entorno educativo, promoviendo la mejora

continua del disefio curricular (Mbua, 2023).

La segunda subcategoria es Soporte y desarrollo profesional, Ghavifekr et al.
(2019) afirman que se centra en los programas de desarrollo docente, las iniciativas
y programas implementados por la administracion escolar para promover la
capacitaciéon continua y el crecimiento profesional de los docentes, incluyendo
talleres, seminarios y oportunidades de formacion avanzada. Asimismo, la evaluacion
y retroalimentacion, refiere al proceso sistematico mediante el cual la administracion
escolar evalla la préctica pedagdgica y ofrece retroalimentacion constructiva a los
docentes, orientada a fortalecer sus habilidades y mejorar la calidad educativa
(Ma'mun y Suryana, 2019). Un aspecto crucial es el fomento del liderazgo docente,
ya que aborda las estrategias administrativas para identificar y desarrollar lideres
educativos dentro del cuerpo docente, capacitandolos para tomar roles de mayor
responsabilidad e influencia en la disefio e implementacién de programas de

ensefianza (Muyunda, 2022).

La tercera subcategoria es Comunicacion organizacional, Hallinger et al.
(2020) exponen que engloba los métodos y procesos mediante los cuales la
administracion escolar asegura una comunicacion clara y efectiva dentro de la
institucion. Este aspecto es crucial para mantener una operacion escolar cohesiva y
para manejar eficazmente los conflictos internos (Musa et al., 2020). Las politicas de
comunicacién buscan promover un comunicacion abierta y constructiva entre todos
los integrantes de la comunidad educativa, permitiendo que las preocupaciones y
sugerencias sean abordadas de manera proactiva y colaborativa (Shaked et al.,
2021).

La cuarta subcategoria es Colaboracion e integracién, Haapaniemi et al. (2021)
menciona que aborda como los distintos departamentos y personal de la escuela

trabajan juntos para lograr objetivos educativos comunes. Esta subcategoria enfatiza
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la importancia de la participacién del docente en la adopcién de decisiones y en la
creacion de politicas que afectan directamente la practica pedagdgica y el ambiente
de aprendizaje (Wang et al., 2020). Ademas, se considera la integracion de los
recursos de la comunidad local como un medio para enriquecer el curriculo y
proporcionar a los estudiantes experiencias de aprendizaje mas variadas y relevantes
(Haryani et al., 2021).

Las interpretaciones de los docentes sobre la gestibn administrativa de la
practica pedagodgica estuvieron profundamente influenciadas por la dinamica entre las
politicas establecidas y la realidad del aula. Comprender esta relacion fue esencial
para el desarrollo de estrategias administrativas que realmente apoyaran y mejoraran
la calidad educativa. Mediante una reflexién tedrica en las areas de planificacion y
recursos, soporte y desarrollo profesional, comunicacién organizacional vy
colaboracion e integracion, fue posible identificar las areas de mejora y trabajar hacia
una gestion administrativa alineada con las necesidades y experiencias de los
docentes. Esta alineacion resulté fundamental para lograr un entorno educativo donde

la practica pedagdgica pudo florecer y cumplir con sus objetivos formativos.
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. METODOLOGIA

Segun el analisis de Nassaji (2023), la importancia de la investigacion basica
radica en su capacidad para sentar las bases del conocimiento cientifico. Al no estar
condicionada por objetivos comerciales o aplicaciones inmediatas, permite a los
cientificos explorar conceptos y teorias de manera libre y creativa. Esto puede llevar
a descubrimientos inesperados que, a largo plazo, podrian revolucionar diversas
areas del conocimiento y tener aplicaciones practicas significativas. En el contexto de
esta investigacion, este paradigma se aplica a examinar como la comunidad docente
percibe la gestion administrativa dentro de una instituciéon educativa publica. Este
estudio tiene como fin ampliar la comprensiéon de como los marcos administrativos
impactan en las actividades pedagdgicas cotidianas. Al investigar las experiencias y
opiniones de los profesores respecto a los apoyos y demandas administrativas, se
busca profundizar en el entendimiento de las interacciones entre politica educativa y
practica en el aula, mas alla de la simple busqueda de mejoras inmediatas en estas

practicas.

La metodologia utilizada en este estudio es de caracter cualitativo, tal como lo
describe Kamal (2019), se enfoca en revelar el significado de un suceso para las
personas que participan en él. Al realizar un estudio cualitativo. Los investigadores se
preocupan por identificar como las personas describen sus propias experiencias. Para
recoger informacién, se emplean métodos como entrevistas en profundidad, grupos
de discusion y observaciones directas, o que permite obtener datos descriptivos. Esta
tesis se clasifica dentro del ambito de la investigacion cualitativa porque pretende
profundizar en cdmo los participantes, en este caso especifico, docentes de una
institucion educativa, perciben y experimentan los cambios en los métodos de gestion
del trabajo y la comunicacion. Las preguntas formuladas a este grupo estan disefiadas
para extraer respuestas exhaustivas que reflejen sus puntos de vista y vivencias

personales, aspecto fundamental de la investigacién cualitativa.

En cuanto al disefio, el estudio adoptara un enfoque fenomenoldgico, como lo
sugiere Flowers et al. (2023), suelen utilizar muestras homogéneas que exploran
perspectivas compartidas sobre un unico fenédmeno de interés. Se buscara describir
y entender la esencia de las percepciones y experiencias desde una perspectiva
subjetiva. Este método metodoldgico resaltara la importancia de los significados que
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los individuos atribuirdn a sus experiencias diarias y coOmo estas se incorporardn en
su contexto. El estudio se identificardA como fenomenolégico ya que pretendera
explorar y comprender las percepciones de los docentes respecto a la gestion
administrativa en la practica pedagogica. Al hacerlo, la investigacion intentara captar
la esencia de cOmo estos actores experimentaran y entenderan los cambios en la
distribucion y los procesos de comunicacién dentro del programa, subrayando asi el

caracter fenomenoldgico del estudio.

La investigacion tiene como categoria orientadora: Gestion administrativa en la
practica pedagogica, que es definida por Serkina y Logvinova (2019) como la
progresion de la gestion de los recursos, la comunicacion y las responsabilidades
complejas del funcionamiento de un sistema escolar, teniendo como subcategorias a
Planificacibn 'y recursos, Soporte y desarrollo profesional, Comunicacién

organizacional, Colaboracion e integracion.

En una investigacion cualitativa, segun Akyilldiz y Ahmed (2021), los
participantes son individuos que perciben y dan significado a diferentes
comportamientos sociales para explorar las observaciones sociales de las personas.
Representan fuentes primarias de datos, proporcionando informacion esencial a
través de su interaccion directa con el fendbmeno investigado. Los participantes son
seleccionados de manera estratégica para obtener una comprension profunda del
tema estudiado, y su elecciébn se relaciona directamente con su relevancia y
proximidad al objeto de estudio. En este estudio, los participantes son 12 docentes.
Estos docentes aportaran una vision integral y especifica que es fundamental para
analizar cémo perciben y experimentan la gestion administrativa del proceso
pedagdgico en su entorno educativo. Cada uno de los docentes, a través de su
experiencia directa en el aula y su interacciéon con las politicas administrativas,
proporcionara datos valiosos para comprender los desafios y oportunidades que

presenta la administracion en las instituciones educativas publicas.

En el estudio que se llevara a cabo, se incluiran como participantes a docentes
gue hayan estado empleados en la institucion educativa por un periodo minimo de un
afio, garantizando asi que tengan experiencia suficiente con las politicas
administrativas y pedagogicas implementadas. Ademas, es esencial que los docentes

estén oficialmente designados para recibir apoyo administrativo pedagogico,
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independientemente de la frecuencia o calidad con que este apoyo sea efectivamente
proporcionado en la practica. Se buscara que los participantes estén dispuestos a
discutir abiertamente sus percepciones y experiencias, tanto positivas como

negativas, respecto a la gestion administrativa.

Los criterios de exclusion contemplaran a aquellos docentes que, a pesar de
su afiliaciéon con la institucion, no cumplan con el minimo de tiempo requerido o no
estén oficialmente reconocidos para recibir apoyo pedagdgico, asi como aquellos que
no estén disponibles 0 no deseen participar en las entrevistas y en el proceso de
recoleccion de datos. Este enfoque asegurara que la informacién recolectada sea
representativa de las dindmicas reales y actuales que enfrentan los docentes en
relacibn con la administracion pedagodgica en la institucién, permitiendo una

evaluacion auténtica y profunda de las politicas y practicas administrativas.

La entrevista es el método elegido para la recopilacion de datos en este estudio
cualitativo, como indican Moreno y Lopez (2023). Esta técnica consiste en un dialogo
estructurado o semiestructurado entre el investigador y el entrevistado, y se utiliza con
el objetivo de obtener informacion detallada y profunda sobre las experiencias,
opiniones y percepciones del participante en relacion a un tema especifico. En este
caso, se empleard la entrevista debido a su eficacia para explorar en profundidad las
percepciones y experiencias de los docentes respecto a la gestion administrativa y
pedagogica. EI medio de obtencion de datos sera una pauta de entrevista disefiada
por la autora de la investigacion especificamente para este estudio, que permitira
adaptarse a las particularidades y experiencias individuales de cada docente

involucrado.

El método de analisis de datos para esta investigacion cualitativa incluira el uso
de codificacion abierta y axial. Inicialmente, mediante la codificacion abierta, se
identificaran categorias emergentes directamente de los datos textuales de las
entrevistas. Luego, se empleara la codificacion axial, un proceso que implica
establecer conexiones entre las categorias identificadas en la primera fase de
codificacion. Este paso es crucial para comprender las relaciones y los procesos
subyacentes que estructuran las experiencias y percepciones de los docentes

respecto a la gestion administrativa y pedagodgica.
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Para facilitar y optimizar este andlisis, se utilizara el software ATLAS.ti V24.
Este programa es especialmente adecuado para el manejo y analisis de datos
cualitativos, ofreciendo herramientas robustas para la organizacién, codificacion, y
busqueda de patrones dentro de los datos. La utilizacion de ATLAS.ti V24, permitira
un manejo eficiente de las transcripciones de entrevistas, asegurando que el proceso
de andlisis sea riguroso y que los resultados obtenidos reflejen con precision las
opiniones y experiencias de los participantes, proporcionando asi insights valiosos
sobre la efectividad de las politicas administrativas implementadas en la institucion

educativa.

Para garantizar la validez de los hallazgos y minimizar los sesgos, se realizé
una triangulacién de datos, comparando y contrastando las respuestas de distintos
entrevistados. Ademas, se empled un diagrama de Sankey para visualizar las
relaciones entre los diversos factores involucrados, lo que contribuyo a asegurar la
coherenciay consistencia de los resultados obtenidos. En investigaciones cualitativas,
un diagrama de Sankey es una herramienta visual utilizada para representar flujos de
datos, recursos o informacion entre diferentes categorias o etapas (Vos y Frejd, 2020).
En este tipo de diagrama, las flechas tienen un grosor proporcional a la cantidad de
flujo que representan, lo que facilita la visualizacion de la magnitud de cada flujo en

comparacion con otros (Lamer et al., 2020)

Figura N° 01

Diagrama de Sankey: Triangulacién metodolégica

B

El diagrama de Sankey El diagrama muestra como diferentes actividades y
actores en el contexto educativo (actividades, colegas, docente) se conectan a través
de diversas préacticas y estructuras (ensefianza, equipo de apoyo, equipo directivo)
hacia objetivos especificos (recursos educativos, soporte y desarrollo, comunicacién
organizacional). Estos objetivos a su vez se conectan a practicas colaborativas y de

planificacién que finalmente llevan al trabajo en equipo como objetivo final. El flujo

16



indica una secuencia de acciones y relaciones que fortalecen el sistema educativo,
desde la base de las actividades cotidianas y la colaboracion entre colegas, hasta la

gestion y el apoyo institucional, culminando en un entorno de trabajo en equipo eficaz.

El respeto por los principios éticos es fundamental para preservar la integridad
del estudio y proteger a los participantes. Este estudio se adhiere a las normas APA
7 para la proteccion de las licencias de autor, asi como al Cddigo de Etica de
Investigacion de la Universidad César Vallejo, garantizando un manejo ético en todas

las etapas de la investigacion.

Se asegura el consentimiento informado entregando a los participantes
informacion detallada sobre los objetivos, métodos, beneficios potenciales y posibles
riesgos asociados con el estudio. Esto también incluye garantizar el derecho de los
participantes a retirarse del estudio en cualquier momento sin ninguna repercusion.
Para proteger su privacidad, se utilizaran pseudénimos o codigos en lugar de nombres
reales en todos los reportes y analisis, manteniendo asi la confidencialidad de su
identidad.

Ademas, se observa el principio de no maleficencia, esforzandonos por disefar
y ejecutar la investigacion de manera que minimice los riesgos y prevenga cualquier
dafio a los participantes. Se respeta también la autonomia de cada individuo,
asegurando que todas las decisiones relacionadas con su participacién sean tomadas
de manera voluntaria y bien informada, reflejando un compromiso con la justicia y la
equidad en la gestion de los datos y los hallazgos obtenidos. Este enfoque ético no
solo cumple con los estandares académicos, sino que también fortalece la validez y

confiabilidad del estudio.
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[ll. RESULTADOS Y DISCUSIONES

La investigacion se realiz6 con la finalidad de conocer las interpretaciones de los
docentes sobre la gestién administrativa en la practica pedagdgica en una institucién
educativa de Cusco, como una gestion satisfactoria que permita generar mayor

dinamismo en la practica pedagogica de los docentes.

En este contexto, los resultados obtenidos se vincularon con el marco teérico y
los descubrimientos logrados. Para obtener una percepcion de los docentes sobre la
gestion administrativa, se realizé un andlisis de las respuestas recogidas en las
entrevistas y en el diario de campo utilizando el software ATLAS.ti 9, el cual generé

diversos codigos automaticos.

Los resultados se encuentran graficados e interpretados conforme se detalla a

continuacion por objetivos:

Figura N° 02
Categoria: Gestion Administrativa en la practica pedagogica

Los hallazgos evidenciaron que los recursos educativos son fundamentales para
la implementacion efectiva de la practica pedagogica. Los docentes destacaron la
importancia de contar con recursos tecnoldgicos, materiales didacticos y apoyo

pedagogico para mejorar la calidad de la ensefianza. Sin embargo, también se sefiala
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la insuficiencia de ciertos materiales, especialmente en areas especificas como inglés.
La adecuada gestion y distribucion de estos recursos por parte de la administracion
educativa es esencial para asegurar que todos los docentes tengan acceso a las
herramientas necesarias para optimizar su practica pedagodgica. Se puede evidenciar

en los siguientes comentarios:

"Las pizarras electronicas y el internet son cruciales para la implementacion de
estrategias pedagodgicas innovadoras" (Entrevistado 8). "En cuanto a los recursos
educativos quizas ahi en mi area de inglés creo que si esta faltando un poco puesto

gue Somos un area que necesita bastante apoyo" (Entrevistado 2).

El soporte y desarrollo profesional es otro componente critico de la gestion
administrativa. Los docentes valoran altamente el acompafiamiento constante, la
capacitacion continua y las oportunidades de desarrollo profesional que les permiten
mejorar sus habilidades pedagodgicas y adaptarse a nuevas metodologias. Sin
embargo, también se identifican areas de mejora, como la necesidad de una mayor

contextualizacion en el soporte recibido. Se manifesté en los siguientes comentarios:

"Las capacitaciones constantes a través de la plataforma Perd Educa o el
CISFOD sobre el uso de herramientas TIC ayudan mucho a desarrollarme
profesionalmente” (Entrevistado 8).: "A veces el que te monitorea 0 a veces monitoreo
bien la parte de la subdireccion pues a veces los docentes o los encargados no son
del area y simplemente lo que hacen es todo lo contrario" (Entrevistado 13).

La comunicacion organizacional juega un papel crucial en la coordinacion de las
actividades pedagdgicas y en la implementacion efectiva de politicas educativas. Los
docentes sefialan que una comunicacion asertiva y constante es esencial para la
colaboracién y la resolucion de problemas. No obstante, se identifican deficiencias
significativas en la comunicacién, que pueden afectar negativamente la practica
pedagogica. La gestion administrativa debe trabajar para mejorar la comunicacion
interna, asegurando que todos los miembros de la comunidad educativa estén
informados y puedan participar activamente en la toma de decisiones. Se hizo

evidente en los siguientes comentarios:

"La comunicacion organizacional definitivamente en la institucion educativa es

muy importante [...] serd un soporte a la préactica pedagogica de los docentes"
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(Entrevistado 12). "Estoy percibiendo que la comunicacién me parece que no es tan
buena estamos ahi en esa parte creo flagueando bastante en mi institucion educativa"
(Entrevistado 3).

La colaboracion e integraciéon son fundamentales para el desarrollo de una préactica
pedagdgica efectiva y sostenible. Los docentes valoran las oportunidades de trabajar
en equipo y compartir experiencias, destacando los beneficios significativos para la
planificacion y la implementacion de estrategias pedagdgicas. Sin embargo, también
se mencionan varias limitaciones y desafios que dificultan el trabajo colaborativo,
como la falta de espacios adecuados y las restricciones de tiempo. La gestion
administrativa debe crear y mantener espacios para la colaboracion efectiva entre los
docentes, proporcionando los recursos y el apoyo necesario para facilitar estos

espacios. Se observé en los siguientes comentarios:

"El trabajo colaborativo es que nosotros tenemos que trabajar en equipo [...] cumplir
con la meta llegar a través del dialogo a través de la capacidad de liderazgo a través
del valor del respeto de la empatia” (Entrevistado 4). "El sistema JER nos limita para

hacer trabajo colaborativo" (Entrevistado 1).

Los hallazgos obtenidos en la investigacion fueron que la gestion administrativa
de una institucion educativa, se llevan a cabo diversas funciones como la supervision,
monitoreo, coordinacién de actividades y recursos, acompafiamiento a docentes,
entre otros. Aunque algunos experimentan dificultades en la implementacion de
practicas pedagogicas coordinadas, otros valoran positivamente la intervencion de la
gestion en la mejora de la ensefianza. Es crucial que la administracion eduque con
enfoque pedagogico, brinde apoyo adecuado y se capacite en el area para garantizar
un ambiente educativo eficaz y satisfactorio para la comunidad educativa. Coindice
con los mencionado por Ramirez et al. (2022), quienes abordan la necesidad de
establecer politicas y normativas claras en las organizaciones para regular la gestion
del talento humano y lograr un desempefo eficiente. Este autor enfatiza en la
necesidad de politicas que promuevan la equidad, la transparencia y la eficiencia en
la gestion de recursos humanos. Sus ideas se alinean con la importancia que los
empleados muestran acerca de la Ley del Servicio Civil para mejorar la administracion
publica y promover un ambiente laboral que fomente el desarrollo profesional y la

retencion de talento.
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Sobre la percepcién y los desafios, los hallazgos se asemejan a los estudios de
Morales y Rey (2020), quienes abordan la necesidad de una gestion eficiente de
recursos humanos para garantizar la aplicacion correcta de la ley y como las
deficiencias en estas areas pueden dar lugar a procesos disciplinarios ineficientes.
Verastegui (2022) enfatiza que la correcta aplicacion de la ley es esencial para mejorar
la administracion del talento en la entidad publica. Gajduschek (2020) indica que las
politicas publicas cambian rapidamente y a veces impiden su efectividad. Los cambios
abruptos limitan el impacto, ya que no hay tiempo suficiente para ver resultados. La
apreciacion de los colaboradores sobre la ley N° 30057 es positiva en relacion con su
importancia, pero en su mayoria, solo tienen un conocimiento parcial de la ley debido

a los cambios realizados dentro de la entidad.

En relacion con los recursos educativos, los hallazgos de esta investigacion son
consistentes con el estudio de Rido (2020) en Indonesia, que revela como los recursos
tecnolégicos y materiales didacticos son esenciales para la implementacion de
practicas pedagogicas efectivas. Similarmente, esta investigacion encontré que los
docentes valoran altamente las pizarras electronicas y el internet para implementar

estrategias pedagodgicas innovadoras.

Finalmente, en cuanto al soporte y desarrollo profesional, los resultados de esta
investigacion se alinean con el estudio de Ningayu (2021), quien destacoé las ventajas
de los sistemas de gestion de aprendizaje (LMS) en el desarrollo profesional de los
educadores. En ambos estudios, los docentes valoran la capacitacion continua y el
apoyo profesional como elementos clave para mejorar sus habilidades pedagdgicas

y adaptarse a nuevas metodologias.
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Figura N° 03
Red semantica de la subcategoria 1. Recursos Educativos

Los hallazgos obtenidos de los entrevistados evidenciaron que ellos perciben que
la gestién administrativa debe realizar las acciones necesarias para proporcionar y
gestionar adecuadamente los recursos educativos, debido a su impacto directo en la
calidad de la practica pedagogica y el logro de los objetivos educativos. Los docentes
reconocen la importancia de recursos tecnoldgicos como las pizarras electronicas y
el internet, asi como materiales didacticos, pero también sefialan la insuficiencia y
falta de coordinacion en la distribucidon de estos recursos. Sin embargo, también se
observa una falta significativa de materiales en ciertas areas. Ademas, la falta de
recursos materiales y graficos afecta la capacidad de los docentes para implementar

una ensefianza efectiva. Al respecto, algunos de los docentes mencionaron:

“La institucion cuenta con pizarras electronicas y otros materiales que vendrian
a ser los recursos educativos que nos facilita en nuestra practica pedagogica”
(Entrevistado 3). "Tenemos en nuestras aulas recursos educativos como las pizarras
interactivas que estan implementadas con internet PPTs videos los textos del
Ministerio de Educacion o las fichas de refuerzo escolar" (Entrevistado 8). "En cuanto
a los recursos educativos quizas ahi en mi area de inglés creo que si esta faltando un
poco puesto que Somos un area que necesita bastante apoyo y de repente en alcance
de material para los estudiantes incluso para mi como docente" (Entrevistado 2). "Yo

siempre estoy acostumbrado a trabajar con recursos que en mi area estan
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relacionados mucho con lo que es maqguetas mapas libros digitales ya sean fisicos
por lo cual en mi institucién no he encontrado ese tipo de materiales mucho menos no

me han facilitado" (Entrevistado 7).

El apoyo pedagdgico y el trabajo en equipo son considerados cruciales para
mejorar la practica educativa. Sin embargo, los docentes destacan problemas en la

gestion y coordinacion de estos recursos. Se reflejé en los siguientes comentarios:

"Entonces todos estos recursos son los apoyos pedagdgicos que refuerzan
nuestra actuacion como docente para que nosotros podamos optimizar el proceso de
ensefianza y aprendizaje" (Entrevistado 4). "Ahora de los recursos educativos de la
misma manera el equipo de docentes no tenemos conocimiento con qué recursos
cuenta la institucion educativa que quizas nos puede favorecer incluso para las

actividades que nosotros debemos realizar" (Entrevistado 9).

Los resultados obtenidos de mi investigacion sobre Recursos Educativos, se
destaca la importancia de la planificacion en la labor docente, evidenciando
experiencias donde la falta de coordinacion previa generaba problemas de coherencia
y comparacion entre clases. También se menciona la importancia de los recursos
educativos para apoyar la practica pedagogica, aunque se sefialan limitaciones en su
accesibilidad y utilizacion. A pesar de la importancia de la planificacion y los recursos,
se identifican algunos desafios en su implementacion efectiva en las instituciones
educativas. Se necesita mejorar la comunicacion en la planificacion y utilizacion de
recursos educativos en la institucidn, ya que actualmente hay falta de coordinacion y
aviso oportuno de eventos o actividades importantes. Esto afecta la calidad educativa
y la eficacia en la ensefianza. La tecnologia es un factor clave en la educacion actual,
pero a menudo los recursos no estan disponibles o en funcionamiento en las
instituciones educativas, lo que lleva a la improvisacion de los docentes. Es necesario
un enfoque mas planificado y organizado para lograr mejores resultados en los

estudiantes.

Estos hallazgos coincidieron con lo postulado por Rido (2020), Yang et al. (2020)
y Ningayu (2021), quienes refirieron que la gestion educativa buscé conseguir el
desarrollo integral de los estudiantes, ejecutando politicas educativas encaminadas al
perfeccionamiento de la infraestructura y los recursos disponibles. Estos estudios

destacaron la importancia de una planificacién meticulosa y la provision de recursos
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tecnolégicos y materiales adecuados para facilitar la practica pedagoégica. Rido
(2020), en su estudio en Indonesia, destacé que las practicas pedagogicas efectivas
requirieron una planificacion detallada y el uso de diversos recursos, incluyendo
folletos, marcadores de colores y pizarras. De manera similar, los docentes
entrevistados enfatizaron la importancia de recursos tecnolégicos como las pizarras

electrénicas y el internet para mejorar la calidad de la ensefianza.

No obstante, los hallazgos también reflejaron una preocupacion constante por la
insuficiencia de recursos, lo cual se aline6 con lo encontrado por Yang et al. (2020),
guienes sefalaron que la falta de materiales de aprendizaje adecuados y las
oportunidades limitadas para el desarrollo de habilidades metacognitivas fueron
desafios significativos en la implementacion de la robdtica educativa. En este
contexto, esto se reflejo en la queja de un docente. Ademas, la falta de recursos

materiales y graficos fue un obstaculo recurrente.

En comparacion con los estudios nacionales, Arce (2020) y Montoya (2021)
subrayaron la importancia del apoyo didactico y el acompafiamiento pedagdgico para
mejorar las practicas docentes y los logros académicos de los estudiantes. Esto
resond con las afirmaciones de los docentes sobre la necesidad de un apoyo
pedagogico constante. Asimismo, Espinoza et al. (2018) identificaron deficiencias
criticas en la capacitacion especializada de los profesores y la infraestructura

educativa.

Por consiguiente, fue necesario que se redisefiaran los lineamientos de la gestion
educativa teniendo en cuenta criterios de eficiencia y accesibilidad, a través de la
creacion de un sistema que redujera las barreras burocraticas y mejorara la
coordinaciéon en la distribucién de recursos educativos. La adecuada gestion y
disponibilidad de estos recursos fueron esenciales para optimizar la practica
pedagdgica y alcanzar las metas educativas, destacando la importancia de una
planificacion efectiva y un apoyo pedagdgico continuo. Implementar estrategias que
fortalecieran la comunicacién y la capacitacion tecnoldgica de los docentes fue crucial

para asegurar una practica educativa de calidad y equitativa.
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Figura N° 04

Red semantica de la subcategoria 2: Soporte y desarrollo profesional
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Los hallazgos obtenidos de los entrevistados evidenciaron que ellos percibieron
gue la gestion administrativa debia realizar acciones constantes y efectivas para
proporcionar un acompafamiento adecuado y oportunidades de capacitacion
continua para los docentes. Los docentes destacaron la importancia del desarrollo
profesional continuo, sefialando que aquellos que obtuvieron diplomados, maestrias
o doctorados demostraron una mayor capacidad para reflexionar y mejorar su practica

educativa. Esto se revel6 en los siguientes comentarios:

"Todos los colegas que tienen su desarrollo profesional diplomados maestrias
doctoradas se nota su trabajo la calidad de profesionales dentro del aula fuera del

aula" (Entrevistado 1).

La gestion administrativa desempefid un papel crucial en el monitoreo y el
acompafamiento de los docentes. Este tipo de soporte permiti6 a los docentes
reflexionar sobre su practica pedagogica y recibir retroalimentacion constructiva. Esto

se destacé en los siguientes comentarios:
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"El subdirector siempre esta yendo salon a salén si es que algun profesor
necesita algun alcance o tiene alguna necesidad" (Entrevistado 2).: "En cuanto a los
monitoreos que se desarrollan cada cierto tiempo en mi institucién hay un soporte en

este caso para reflexionar acerca de nuestra practica pedagogica” (Entrevistado 3).

Ademas, la provision de recursos educativos y el fomento del trabajo en equipo
fueron aspectos criticos del soporte profesional. Los docentes valoraron los recursos
gue se les brindaron para mejorar su practica pedagogica. El intercambio de
experiencias y estrategias entre colegas fortalecio la practica pedagdgica. Esto se

puso de manifiesto en los siguientes comentarios:

"Tenemos bastantes recursos que se nos brindan de alguna manera tenemos
algunos recursos que se nos ha dado para poder mejorar nuestra practica
pedagogica" (Entrevistado 5). "Las guias, es decir, los grupos de interaprendizaje
sirven de mucho ya que nos permiten compartir experiencias y estrategias que

utilizamos dentro de nuestras clases" (Entrevistado 8).

La capacitacion continua y las actualizaciones fueron vitales para que los
docentes pudieran mantenerse al dia con las nuevas metodologias y tecnologias. Sin
embargo, algunos docentes indicaron que el soporte recibido a veces carecié de
contextualizacion y no siempre estuvo alineado con sus areas especificas de

ensefianza. Esto se manifestd en los siguientes comentarios:

"Las capacitaciones constantes a través de la plataforma Peri Educa o el
CISFOD sobre el uso de herramientas TIC y sobre la mejora en mi practica docente
ayudan mucho a desarrollarme profesionalmente” (Entrevistado 8). "A veces el que te
monitorea 0 a veces monitoreo bien la parte de la subdireccion pues a veces los
docentes o los encargados no son del area y simplemente lo que hacen es todo lo

contrario" (Entrevistado 13).

Los docentes también resaltaron la importancia de compartir experiencias con
colegas de otras instituciones y UGELS, lo que les permitié mejorar continuamente su
practica pedagogica. Sin embargo, la frecuencia y calidad del acompafamiento
debieron mejorarse para maximizar su efectividad. Esto se noté en los siguientes

comentarios:
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"El poder compartir con nuestros colegas ya sea de la institucion educativa de
otras instituciones de otras UGELs de otros departamentos a nosotros nos permite
poder compartir nuestras experiencias poder intercambiar experiencias y asi poder
mejorar dia a dia nuestra practica pedagoégica” (Entrevistado 6). "Pienso que el equipo
directivo interviene cuando nos realiza algin acompafiamiento y monitoreo que de
acuerdo a la norma nos indica que solamente o perdon deberia ser minimamente tres

los cuales muchas veces se cumplen solo estas tres veces" (Entrevistado 9).

Los hallazgos de la investigacion sobre soporte y desarrollo profesional fueron
gue el desarrollo profesional de los docentes es esencial para mejorar la educacion.
Implica formacion continua, apoyo administrativo, monitoreo, proporcionar
herramientas y fomentar la colaboracién entre colegas. El soporte en instituciones
anteriores fue beneficioso, pero la falta de apoyo actual destaca la necesidad de
acompafnamiento comprometido. La gestidon administrativa y el soporte pedagogico

influyen en el desarrollo profesional de los maestros.

Esto coincidié con lo postulado por Rido (2020), quien en su estudio realizado en
Indonesia destacé la importancia del desarrollo profesional continuo para los
docentes, sefialando que las practicas pedagodgicas efectivas requirieron una
planificacion meticulosa y una formacion constante. Los docentes entrevistados
también enfatizaron que aquellos que obtuvieron diplomados, maestrias o doctorados

demostraron una mayor capacidad para reflexionar y mejorar su practica educativa.

Ademas, el estudio de Yang et al. (2020) sobre la implementacion de la robética
educativa en las aulas identificd desafios relacionados con la falta de materiales de
aprendizaje adecuados y la necesidad de capacitaciones continuas para los docentes.
Similarmente, los docentes entrevistados subrayaron la importancia de recibir
capacitaciones constantes y relevantes para mantenerse al dia con las nuevas

metodologias y tecnologias.

En consonancia con Ningayu (2021), que destac6 la necesidad de una
capacitacion tecnolégica adecuada para educadores y estudiantes, los docentes
entrevistados también valoraron el soporte pedagoégico que incluyé el monitoreo y el
acompafamiento constante. Este acompafiamiento regular permitid a los docentes

reflexionar sobre su practica y recibir retroalimentacion constructiva.
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Ferreira y Marques (2024) sefalaron en su estudio la importancia de la
colaboracién y el intercambio de experiencias entre docentes para mejorar las
practicas pedagodgicas. Este aspecto también fue resaltado por los docentes
entrevistados, quienes mencionaron que compartir experiencias con colegas de otras

instituciones y UGELSs enriquecio su practica pedagdgica.

Sin embargo, al igual que lo sefialado por Espinoza et al. (2018), que identificaron
deficiencias en la capacitacion especializada y la infraestructura educativa, algunos
docentes entrevistados mencionaron la falta de contextualizacion en el soporte

recibido, lo que pudo impactar negativamente su practica pedagogica.

Por consiguiente, fue esencial que la gestion educativa se enfocara en
proporcionar un soporte adecuado y contextualizado, asi como en fomentar el
desarrollo profesional continuo de los docentes. La implementacion de capacitaciones
pertinentes y el acompafiamiento efectivo pudieron contribuir significativamente a
mejorar la practica pedagodgicay, en ultima instancia, los resultados educativos de los

estudiantes.

Figura N° 05

Red semantica de la subcategoria 3: Comunicacion organizacional

Los hallazgos obtenidos de los entrevistados evidenciaron que ellos percibieron



qgue la gestion administrativa debia realizar acciones constantes y efectivas para
mejorar la comunicacion dentro de las instituciones educativas. Los docentes
destacaron que una comunicacion organizacional efectiva fue crucial para la
coordinacion y el desarrollo eficiente de las actividades pedagdgicas. Sin embargo,
también sefialaron deficiencias significativas que afectaron negativamente la préctica

pedagdgica.

Algunos docentes mencionaron que en sus instituciones existieron serias
deficiencias en la comunicacién organizacional, lo que generé problemas y
limitaciones en el desarrollo de las actividades educativas. Estas deficiencias fueron
particularmente notorias en la falta de coordinacién y en la escasa participacion de los
docentes y administrativos en las reuniones. Esto se evidencid en las siguientes

entrevistas:

"En mi institucion hay deficiencias no salimos todavia intentamos que la
comunicacién de los directivos sea constante por buenas intenciones que tengan pero
siempre hay un grupo que se resiste o que no quiere y no funciona" (Entrevistado 1).
"Estoy percibiendo que la comunicacién me parece que no es tan buena estamos ahi

en esa parte creo flaqueando bastante en mi institucion educativa” (Entrevistado 3).

Por otro lado, otros docentes resaltaron que una buena comunicacion contribuy6
a un clima institucional positivo y a una mejor coordinacion de las actividades
pedagogicas. Una comunicacion efectiva y constante facilité la coordinacién entre los
distintos actores educativos, promoviendo un ambiente colaborativo y eficiente. Esto

se evidencié en las siguientes entrevistas:

"La gestiébn administrativa ha tratado de llevar un buen clima institucional [...]
hemos tratado de tener un no tener rencillas quizas y trabajar de una manera a la par
todos los docentes" (Entrevistado 2). "La comunicacion ha sido en todo momento
buenay al alcance de nosotros como docentes en institucion educativa™" (Entrevistado
5).

Una comunicacion asertiva y efectiva fue vista como crucial para asegurar una
adecuada coordinacion entre todos los actores educativos. Esto fue esencial para
implementar politicas educativas y resolver problemas tanto académicos como de
conducta. La calidad de la comunicacion organizacional tuvo un impacto directo en la

practica pedagodgica. Una comunicacion efectiva sirvi6 como soporte para mejorar la
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practica docente, mientras que una comunicacién deficiente obstaculizdé el

desempenfio educativo. Esto se evidencio en las siguientes entrevistas:

"Basicamente la comunicacion organizacional va a asegurarnos que haya una
adecuada coordinacion entre todos los actores educativos [...] para la implementacién
de politicas educativas" (Entrevistado 6). "Eso realmente afecta en nuestra labor dia
a dia cuando no hay una comunicacion de repente asertiva [...] Nos puede afectar de
manera positiva o de manera negativa” (Entrevistado 3). "La comunicacion
organizacional definitivamente en la institucién educativa es muy importante [...] sera

un soporte a la practica pedagdgica de los docentes" (Entrevistado 12).

La claridad en los roles y responsabilidades fue esencial para una comunicacion
organizacional efectiva. Respetar y definir claramente quién monitored, planificd y
evaluo las practicas pedagogicas fue fundamental. Esto se evidencio en las siguientes

entrevistas:

"Una buena practica pedagdégica indudablemente que interviene con la
comunicacién organizacional respetando la parte que corresponde a quién lo va a

monitorear a quién va a planificar a quién va a evaluar tu practica" (Entrevistado 11).

Los docentes también subrayaron la importancia de una comunicacion abierta y
democrética para garantizar que todos los miembros de la comunidad educativa
estuvieran informados y pudieran participar activamente. El uso de herramientas
tecnoldgicas, como grupos de WhatsApp, mejoré la comunicacién organizacional,
asegurando que todos los miembros de la comunidad educativa estuvieran

informados de manera oportuna. Esto se evidencio en las siguientes entrevistas:

"Esa comunicacién organizacional justamente deberia ayudarse [...] deberia de
ser la comunicacion mucho méas abierta mucho mas democratica dentro de la
institucion" (Entrevistado 13).: "Deberia de darse la comunicacion no solamente
verbalmente sino también ahora que estamos en esta tecnologia crearse esos grupos
de WhatsApp" (Entrevistado 13).

Los hallazgos obtenidos respecto a la comunicacion organizacional fueron que
los docentes en las instituciones educativas enfrentan problemas de comunicacion
organizacional que afectan su labor pedagdgica. Mientras algunos destacan la buena

comunicacion y coordinacion, otros sefialan deficiencias como falta de planificacion,
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resistencia a cambios y conflictos internos. La comunicacion efectiva es clave para el
trabajo colaborativo, la resolucién de problemas y el desarrollo profesional en la
educacion. La comunicacién organizacional en una institucion educativa es crucial
para fortalecer la practica pedagdgica de los docentes. Es importante que la
comunicacién sea abierta, democratica y que llegue a todos los miembros de la
comunidad educativa. Se sugiere usar herramientas tecnolégicas, como grupos de
WhatsApp, para facilitar la comunicacion. Esto mejorara la practica pedagogica y el

trabajo de los profesionales en la institucion.

Coincidio con lo postulado por Rido (2020), quien en su estudio en Indonesia
destacé la importancia de una planificacion meticulosa y una comunicacion clara en
la practica pedagogica. Los docentes entrevistados también subrayaron la necesidad
de una comunicacién organizacional efectiva para coordinar las actividades

pedagogicas y resolver problemas tanto académicos como de conducta.

Yang et al. (2020) exploraron la implementacion de la robdtica educativa y los
desafios asociados, destacando la importancia de la comunicacion para integrar
nuevas tecnologias en el aula. De manera similar, los hallazgos obtenidos indicaron
gue una comunicacion asertiva y efectiva fue crucial para asegurar una adecuada
coordinacion entre todos los actores educativos, lo cual fue esencial para implementar

politicas educativas y resolver problemas.

Ferreira y Marques (2024) sefialaron en su articulo la importancia de la
colaboracion y el intercambio de experiencias entre docentes para mejorar las
practicas pedagogicas. Este aspecto también fue resaltado por los docentes
entrevistados, quienes mencionaron que compartir experiencias con colegas en un

ambiente de buena comunicacion organizacional enriquecié su practica pedagdgica.

En consonancia con Ningayu (2021), que destacO la necesidad de una
capacitacién tecnolégica adecuada para educadores y estudiantes, los docentes
entrevistados también valoraron el uso de herramientas tecnolégicas para mejorar la

comunicacién organizacional.

En el contexto nacional, Arce (2020) y Montoya (2021) subrayaron la relevancia

del apoyo didactico y la comunicacién organizacional en la mejora de la practica
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pedagdgica. La investigacion de Arce (2020) en Peru revel6 que los docentes
percibieron la comunicacion organizacional como una contribucién significativa a la
mejora de sus habilidades pedagodgicas. Montoya (2021) también destacé que el
acompafnamiento pedagodgico a distancia, facilitado por una buena comunicaciéon
organizacional, fortalecid la practica pedagdgica a pesar de las dificultades
tecnoldgicas.

Espinoza et al. (2018) identificaron deficiencias criticas en la comunicacion y la
coordinacion en la gestion educativa en Cusco, Perd. Similarmente, hallazgos
obtenidos indicaron que las deficiencias en la comunicacién organizacional pudieron

afectar negativamente la practica pedagdgica.

Por consiguiente, fue esencial que la gestion educativa se enfocara en mejorar
la comunicacién organizacional para asegurar un ambiente educativo eficiente y
colaborativo. La implementacion de herramientas tecnologicas y la claridad en los
roles y responsabilidades pudieron contribuir significativamente a mejorar la practica

pedagogica y los resultados educativos.

Figura N° 06

Red semantica de la subcategoria 4. Colaboracion e integracion

Los hallazgos obtenidos de los entrevistados permitieron afirmar que los
docentes percibieron que la gestion administrativa debia desempefiar un papel crucial
en la facilitacion y promocion del trabajo colaborativo y la integracion en la practica

pedagdgica. Los docentes valoraron altamente las oportunidades de trabajar en
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equipo y compartir experiencias, destacando los beneficios significativos para la

planificacién y la implementacion de estrategias pedagogicas efectivas.

El trabajo colaborativo entre docentes fue percibido como fundamental para
mejorar la planificacion y la didactica en las aulas. Este tipo de colaboracion permitio
a los docentes aprender unos de otros y aplicar practicas exitosas de manera

uniforme. Esto se evidencié en las respuestas de los siguientes entrevistados:

"Ese trabajo colaborativo que tuve con la colega fue muy productivo [...] yo
aprendi de ella lo que es la planificacion y ella aprendié un poco de mi lo que era la

didactica la retroalimentacion entonces nos complementamos” (Entrevistado 1)..

Sin embargo, algunos docentes mencionaron la falta de espacios vy
oportunidades para colaborar, especialmente en areas especificas donde podian
estar trabajando solos. Esta falta de espacios adecuados para la colaboracién limito
la efectividad del trabajo en equipo y la integracion de las practicas pedagdgicas. Esto

se evidencié en las respuestas de los siguientes entrevistados:

"Dentro de mi colegio y para mi area en especifico que es inglés quizas me esta
faltando lo que viene siendo los trabajos colegiados [...] no tengo ese espacio quizas

para yo poder hablar especificamente de mi &rea" (Entrevistado 2).

Las reuniones colegiadas fueron valoradas como espacios importantes para la
colaboracién, donde los docentes podian compartir sus experiencias, planificar y
coordinar actividades conjuntamente. Esto se evidencio en las respuestas de los

siguientes entrevistados:

"Por ejemplo con los colegas tenemos también lo que llamamos la hora colegiada
en las reuniones [...] compartimos experiencias exitosas compartimos de repente
opiniones compartimos aportes” (Entrevistado 5). Estas reuniones facilitaron el
intercambio de conocimientos y estrategias, fortaleciendo el trabajo en equipo y la

integracion de las practicas pedagdgicas.

Las actividades de integracion y los proyectos colaborativos, como los concursos
educativos y los proyectos institucionales, fueron ejemplos claros de cémo la
colaboracion mejor6 la préactica pedagogica y foment6 un sentido de comunidad entre

los docentes. Esto se evidenci6 en las respuestas de los siguientes entrevistados:

33



"En la institucion educativa donde laboro actualmente nosotros trabajamos de
manera colaborativa cuando planificamos nuestras unidades y sesiones de
aprendizaje cuando disefilamos estrategias para lograr participar y ganar en concursos

educativos nacionales" (Entrevistado 8).

La adecuada coordinacién y el apoyo de la administracion fueron cruciales para
facilitar el trabajo colaborativo, proporcionando los recursos y el tiempo necesarios
para que los docentes pudieran colaborar efectivamente. Este apoyo administrativo
fue esencial para asegurar que los docentes tuvieran las condiciones necesarias para
trabajar en equipo y llevar a cabo proyectos colaborativos. Esto se evidencio en las

respuestas de los siguientes entrevistados:

“Intervino la coordinacion intervino la direccion también facilitAndonos tal vez con

los tiempos con algunos recursos que se requeria” (Entrevistado 3).

El intercambio de experiencias y estrategias entre docentes fue visto como un
componente esencial del trabajo colaborativo, permitiendo a los docentes aprender
de los éxitos y desafios de sus colegas. Este intercambio enriquece la practica
pedagogica y contribuye a la mejora continua de las estrategias de ensefianza. Esto
se evidencié en las respuestas de los siguientes entrevistados:

"Compartimos nuestras experiencias que no son tan exitosas en el aula como
organizamos el tiempo como organizamos las fechas como podemos mejorar”
(Entrevistado 5)..

Los docentes resaltaron los multiples beneficios del trabajo colaborativo,
incluyendo la mejora en la calidad de la ensefianza y el fortalecimiento de las
relaciones profesionales. Sin embargo, también se mencionaron las limitaciones y
desafios que dificultaron el trabajo colaborativo, como las restricciones de tiempo y la
falta de espacios adecuados para reuniones. Esto se evidencié en las respuestas de

los siguientes entrevistados:

"El trabajo colaborativo es que nosotros tenemos que trabajar en equipo [...]
cumplir con la meta llegar a través del dialogo a través de la capacidad de liderazgo
a través del valor del respeto de la empatia" (Entrevistado 4). "El sistema JER nos
limita para hacer trabajo colaborativo" (Entrevistado 1).
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Los hallazgos obtenidos respecto a los Colaboracion Integracién fueron que
diversos docentes comparten sus experiencias sobre el trabajo colaborativo en sus
instituciones educativas. Destacan la importancia de trabajar en equipo, compartir
experiencias y planificar actividades conjuntas. Algunos mencionan la falta de
espacios especificos para el trabajo colaborativo en sus é&reas, pero resaltan la
importancia de compartir conocimientos y experiencias con colegas. También se
mencionan ejemplos concretos de actividades colaborativas realizadas en las
instituciones. Se menciona la importancia de actividades colaborativas en
instituciones educativas para fortalecer las practicas pedagoégicas y aprender de
experiencias compartidas. Se destaca la necesidad de promover el trabajo en equipo,
planificar en grupo y colaborar con colegas para alcanzar metas educativas. Se
mencionan ejemplos de proyectos colaborativos y se enfatiza la importancia de la

participacion activa de todos los implicados para lograr mejores resultados.

Coincidié con lo postulado por Rido (2020), quien en su estudio en Indonesia
destacé la importancia de la colaboracion y la integracion en las practicas
pedagogicas para promover un aprendizaje efectivo. Los docentes en nuestro estudio
también subrayan la necesidad de trabajar en equipo y compartir experiencias para

mejorar la planificacion y la didactica en las aulas.

Yang et al. (2020) exploraron la implementacion de la robdtica educativa y los
desafios asociados, encontrando que el intercambio de experiencias y estrategias es
crucial para superar las limitaciones en los materiales y el apoyo institucional. De
manera similar, los hallazgos indicaron que el intercambio de experiencias entre

docentes es esencial para enriquecer la practica pedagogica.

Ferreira y Marques (2024) sefialaron en su articulo la importancia de las
concepciones colaborativas y practicas inclusivas para el desarrollo educativo. En
consonancia, los docentes en nuestro estudio valoran las reuniones colegiadas y las

actividades de integracion como espacios esenciales para la colaboracién.

Ningayu (2021) destaco la necesidad de capacitacion tecnoldgica adecuada para
educadores, lo que se refleja en nuestro estudio en la percepcion de los docentes
sobre la importancia del apoyo administrativo para facilitar el trabajo colaborativo. Un

docente menciona.
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Arce (2020) y Montoya (2021) subrayan la relevancia del apoyo didactico y la
colaboracién en la mejora de las practicas pedagogicas. La investigacion de Arce
(2020) en Peru reveld que los docentes perciben el trabajo colaborativo como una

contribucién significativa a la mejora de sus habilidades pedagogicas.

Montoya (2021) también destacé que el acompafiamiento pedagdgico, facilitado
por una buena comunicacién y colaboracion, fortalecio la practica pedagogica a pesar
de las dificultades tecnoldgicas. Este hallazgo resoné con los resultados, donde los
docentes mencionaron las limitaciones y desafios que dificultaron el trabajo
colaborativo, como las restricciones de tiempo y la falta de espacios adecuados.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Respecto a la gestion administrativa en la practica pedagogica, los
docentes interpretaron que fue crucial, destacando la importancia de contar con
recursos educativos adecuados, soporte y desarrollo profesional continuo, una
comunicacion organizacional efectiva y oportunidades para la colaboracion.
Subrayaron que la adecuada distribucion de recursos tecnolégicos y didacticos
fue esencial para mejorar la calidad de la enseflanza, mientras que el
acompafamiento profesional y las capacitaciones constantes fueron valorados,
aunque requirieron una mayor contextualizacion. Ademas, sefialaron que la
comunicacion organizacional debi6 ser mas asertiva y constante para facilitar la
colaboracién y resolver problemas, y que la administracion debio crear espacios

y proporcionar recursos que facilitaran el trabajo colaborativo.

SEGUNDA: Respecto a la planificacion y recursos las interpretaciones de los
docentes percibieron que la gestién administrativa debia realizar las acciones
necesarias para proporcionar y gestionar adecuadamente los recursos
educativos, debido a su impacto directo en la calidad de la practica pedagogica
y el logro de los objetivos educativos. Reconocieron la importancia de recursos
tecnoldgicos como las pizarras electrénicas y el internet, asi como materiales
didacticos, pero también sefialaron la insuficiencia y falta de coordinacién en la
distribucion de estos recursos, especialmente en areas especificas como el
inglés. Ademas, la falta de recursos materiales y graficos afecto la capacidad de
los docentes para implementar una ensefianza efectiva. El apoyo pedagdgico y
el trabajo en equipo fueron considerados cruciales para mejorar la practica
educativa, aunque se destacaron problemas en la gestidon y coordinacion de

estos recursos.

TERCERA: Respecto a soporte y desarrollo profesional las interpretaciones de
los docentes apreciaron el monitoreo y la retroalimentacién, asi como los
recursos educativos y el trabajo en equipo. Sin embargo, indicaron que el
soporte a veces carecio de contextualizacion y no siempre estuvo alineado con
sus areas especificas. También destacaron la importancia de compartir

experiencias con colegas de otras instituciones para mejorar su practica
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pedagodgica. La frecuencia y calidad del acompafiamiento debieron ser

mejoradas para maximizar su efectividad.

CUARTA: Respecto a la comunicacion organizacional las interpretaciones de
los docentes percibieron que la gestion administrativa debia mejorar la
comunicacion dentro de las instituciones educativas. Consideraron que una
comunicacion organizacional efectiva era crucial para coordinar y desarrollar
actividades pedagodgicas, aunque sefialaron deficiencias que afectaban
negativamente su practica. Mientras algunos docentes notaron serias
deficiencias en la coordinacién y participacion, otros destacaron que una buena
comunicacién promovia un clima positivo y mejor coordinacion. La comunicacion
asertiva fue vista como esencial para implementar politicas educativas y resolver
problemas, y la claridad en roles y responsabilidades y el uso de herramientas
tecnolégicas como WhatsApp fueron considerados fundamentales para una

comunicacion efectiva.

QUINTA: Respecto a la colaboracion e integracion las interpretaciones de los
docentes percibieron la gestion administrativa como clave para facilitar y
promover el trabajo colaborativo y la integracion en la practica pedagdgica.
Valoraron trabajar en equipo y compartir experiencias, resaltando beneficios
significativos en la planificacion e implementacién de estrategias pedagdégicas.
No obstante, mencionaron la falta de espacios y oportunidades para colaborar,
especialmente en areas especificas. Las reuniones colegiadas y proyectos
colaborativos fueron esenciales, mientras que el apoyo administrativo en
recursos y tiempo fue crucial. A pesar de los beneficios, las restricciones de
tiempo y la falta de espacios adecuados fueron desafios importantes.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda a la direccion de la institucion educativa establecer
un sistema integral de provision y gestion de recursos educativos que sea
eficiente y adaptable a las necesidades cambiantes de los docentes y
estudiantes. (RVM N° 033-2020-MINEDU)

SEGUNDA: Se recomienda a los docentes realizar una auditoria completa de
los recursos actuales y un andlisis de las necesidades especificas de cada area
para mejorar la disponibilidad y gestion de los recursos educativos. Con base en
esta informacion, se debe desarrollar un plan estratégico de adquisicion y
distribucion de recursos que priorice las areas mas criticas. (RVM N° 033-2020-
MINEDU)

TERCERA: Se recomienda a los coordinadores de desarrollo profesional
implementar un programa de mentoria donde docentes con mas experiencia
puedan guiar a sus colegas en areas especificas de mejora para maximizar la
efectividad del soporte y desarrollo profesional. (Decreto Supremo N° 004-2013-
ED, RVM N° 040-2018-MINEDU)

CUARTA: Se recomienda a la administracion de la institucion educativa
desarrollar un plan de comunicacion integral que incluya la implementacion de
herramientas tecnolégicas como plataformas de colaboracion en linea y
aplicaciones de mensajeria instantanea para facilitar la comunicacion diaria.
(RVM N° 018-2019-MINEDU)

QUINTA: Se recomienda a los coordinadores de equipo docente crear y
mantener espacios fisicos y virtuales dedicados al trabajo colaborativo para
fomentar la colaboracién e integracién efectiva entre los docentes. La
administracion debe facilitar la planificacibn y organizacion de reuniones
colegiadas y actividades de integracion, asegurando que todos los docentes
tengan la oportunidad de participar. (Decreto Supremo N° 011-2012-ED, RVM
N° 024-2020-MINEDU)

SEXTA: Se recomienda a los futuros investigadores explorar como los principios
y estrategias de gestion administrativa en la practica pedagodgica pueden ser

aplicados en otros campos educativos o0 en contextos diferentes, como en
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instituciones de educacion superior, programas de educacion especial, o en
entornos de aprendizaje en linea. Investigaciones comparativas entre distintos
niveles educativos o diferentes regiones geograficas podrian ofrecer nuevas
perspectivas y enfoques para la mejora continua de la gestion administrativa en

la educacion.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Categorizacién

Interpretaciones de los docentes sobre la gestién administrativa en la practica pedagdgica en una institucion educativa de Cusco 2024

Problema General

Objetivo General

Categorias y Subcategorias a priori

¢Como son las interpretaciones
de los docentes sobre la gestion
administrativa en la practica
pedagogica en una institucion
educativa?

Conocer como son las
interpretaciones de los docentes
sobre la gestion administrativa en
la practica pedagdgica en una
institucion educativa.

Problema Especifico

1. ¢Coémo son las
interpretaciones de los
docentes sobre la planificacion
y recursos de la gestion
administrativa en la practica
pedagogica en una instituciéon
educativa?

2. ¢Como son las
interpretaciones de los
docentes sobre el soporte y
desarrollo profesional de la
gestion administrativa en la
practica pedagogica en una
institucion educativa?

3. ¢Coémo son las
interpretaciones de los
docentes sobre la

Objetivo Especifico

1. Conocer como son las
interpretaciones de los
docentes sobre la
planificacion y recursos de la
gestibn administrativa en la
practica pedagdgica en una
institucion educativa.

2. Comprender como son las
interpretaciones de los
docentes sobre el soporte y
desarrollo profesional de la
gestion administrativa en la
practica pedagdgica en una
institucion educativa.

3. Profundizar como son las
interpretaciones de los
docentes sobre la

Categoria Subcategorias Cédigos Preguntas del instrumento
e Integracion de . Desde su experiencia relate
objetivos ¢ Como la gestidén administrativa
pedagdgicos y interviene en la  practica
Recursos administrativo pedagogica?
educativos. S. . Desde su perspectiva ¢COmo
e Asignacion y percibes la planificacién vy
uso de recursos educativas?
recursos.
e Programas de
desarrollo
Gestién docente
administr Soporte Yy |e Evaluacion vy . Desde su perspectiva, ¢ Coémo el
ativa en desarrollo retroalimentaci soporte y desarrollo profesional
la profesional. on mejora tu practica pedagoégica?
practica
pedagdgi
ca

Comunicacién
organizacional

Eficacia de los
canales de
comunicacion.
Mecanismos
de resolucion
de conflictos.

. Desde su experiencia ¢Como la

comunicacién organizacional
interviene en la  gestion
administrativa de la practica
pedagdgica?
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comunicacién organizacional
de la gestién administrativa en
la practica pedagogica en una
institucion educativa?

4, ;Cémo son las
interpretaciones de los
docentes sobre la

colaboracion e integracion de
la gestion administrativa en la
practica pedagogica en una
institucion educativa?

comunicacién organizacional
de la gestién administrativa en
la practica pedagdgica en una
institucion educativa.

Conocer como son las
interpretaciones de los
docentes sobre la
colaboracion e integracion de
la gestiébn administrativa en la
practica pedagdgica en una
institucion educativa.

Colaboracion e
integracion.

e Colaboracion
interdepartam
e ntal.

e Participacion
en latoma de
decisiones.

5. Segln tu experiencia ¢Qué

trabajo colaborativo e
integraciéon realizas con tus
colegas en tu practica
pedagdgica?

MOMENTO DE CIERRE: Consideraciones finales. ¢,Consideras que la gestion administrativa ha mejorado tu practica pedagdgica?
Desde tu experiencia 1. ¢ Como podriamos contribuir sobre la gestion administrativa en la practica pedagogica?




Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

Titulo: Interpretaciones de los docentes sobre la gestion administrativa en la practica
pedagodgica en una institucion educativa de Cusco 2024

Propdsitos: El proposito de la guia es obtener informacién relacionado sobre las
interpretaciones de los docentes sobre la gestion administrativa en la practica

pedagodgica en una institucién educativa de Cusco 2024
Preguntas:

1. Desde su experiencia relate ¢ CoOmo la gestion administrativa interviene en tu

practica pedagogica?

2. Desde su perspectiva ¢, Como percibes la planificacién y recursos educativos
desde la gestion administrativa?

3. Desde su perspectiva ¢ Como el soporte y desarrollo profesional mejora tu

practica pedagogica?

4. Desde su experiencia ¢ CoOmo la comunicacion organizacional de la gestion

administrativa interviene en tu préctica pedagdgica?

5. Segun tu experiencia ¢ Qué trabajo colaborativo e integracion realizas con tus

colegas en tu practica pedagoégica?
6. ¢Consideras que la gestion administrativa ha mejorado tu practica pedagogica?

7. ¢Como podriamos contribuir sobre la gestion administrativa en la practica

pedagogica?



Anexo 3: Consentimientos

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES EN INVESTIGACION

Le invitamos a participar en esta investigacion que tiene por objetivo Conocer como son
las interpretaciones de los docentes sobre la gestion administrativa en la practica
pedagogica en una institucién educativa de Cusco, lo cual es conducido por Edith Mirian
Apaza Orosco.

Si usted accede a participar en esta investigacién, se le entrevistara por un lapso
aproximado de 30 minutos. Si usted autoriza, la conversacion sera grabada en audio, asi
los investigadores podran transcribir las ideas que usted haya expresado. Su participacion
sera voluntaria. La informacion que se recoja serd estrictamente confidencial y no se podra
utilizar para ningun otro propésito que no esté contemplado en esta investigacion ofuturos
proyectos de investigacién. Se procedera a destruir la informacién recopilada luego de
cinco afios de haber sido publicada la investigacion.

En principio, las respuestas resueltas por usted serdn confidenciales, por ello seran
codificadas utilizando un numero y seran almacenadas en una computadora y
transportadas en USB, no seran subidas en plataformas virtuales. Solo los investigadores
tendran acceso a esta informacion, firmando el transcriptor una carta de confidencialidad.
Solo sera posible su identificacion si es que usted da su consentimiento expreso para
proceder de esta manera. No se prevén riesgos 0 perjuicios para este estudio. Puede
retirarse en cualquier momento del estudio sin que esto represente algun perjuicio para
usted. Si se sintiera incomoda o incomodo, frente a alguna de las preguntas, puede ponerlo
en conocimiento de la persona a cargo de la investigacion y abstenerse de responder. Si
tuviera alguna duda en relacién al desarrollo del proyecto, usted es libre de formular las
preguntas que considere pertinentes.

Muchas gracias por su participacion.

Yo, Zapana Zapana Ruth Ana, acepto participar como entrevistada/o en la investigacion
denominada INTERPRETACIONES DE LOS DOCENTES SOBRE LA GESTION
ADMINISTRATIVA EN LA PRACTICA PEDAGOGICA EN UNA INSTITUCION
EDUCATIVA DE CUSCO 2024.

El estudio propone Conocer como son las interpretaciones de los docentes sobre la gestion
administrativa en la practica pedagdgica en una instituciéon educativa de Cusco. He tenido
oportunidad de discutir sobre el estudio y hacer preguntas. Entiendo que recibiré una copia
de este formulario de consentimiento e informacion del estudio y que puedo pedir
informacién sobre los resultados de este estudio, en todo momento de la investigacién de
principio a fin. Para esto puedo comunicarme con Edith Mirian Apaza Orosco, al correo
edithapaza28@gmail.com o al teléfono 955067471.

Marcar con una X la o las opciones con las cuales se encuentra de acuerdo:

Estoy de acuerdo y acepto el registro de la informacién mediante el uso de
X una grabadora de audio, considerando que se mantendré la confidencialidad

de los datos personales, mediante el uso de cédigos o seudénimos, elegidos por
los participantes v utilizados durantetodo el proceso de investiaacion

Zapana Zapana Ruth Ana 13/06/24

Nombre y apellido del (de la) participante Firma Fecha


mailto:edithapaza28@gmail.com

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES EN INVESTIGACION

Le invitamos a participar en esta investigacién que tiene por objetivo Conocer como son
las interpretaciones de los docentes sobre la gestion administrativa en la practica
pedagogica en una institucion educativa de Cusco, lo cual es conducido por Edith Mirian
Apaza Orosco.

Si usted accede a participar en esta investigacion, se le entrevistard por un lapso
aproximado de 30 minutos. Si usted autoriza, la conversaciéon sera grabada en audio, asi
los investigadores podran transcribir las ideas que usted haya expresado. Su participacion
sera voluntaria. La informacién que se recoja sera estrictamente confidencial y no se podra
utilizar para ningun otro propdésito que no esté contemplado en esta investigacion ofuturos
proyectos de investigacion. Se procedera a destruir la informacién recopilada luego de
cinco afios de haber sido publicada la investigacion.

En principio, las respuestas resueltas por usted seran confidenciales, por ello seran
codificadas utilizando un ndmero y seran almacenadas en una computadora y
transportadas en USB, no seran subidas en plataformas virtuales. Solo los investigadores
tendran acceso a esta informacion, firmando el transcriptor una carta de confidencialidad.
Solo sera posible su identificacion si es que usted da su consentimiento expreso para
proceder de esta manera. No se prevén riesgos o perjuicios para este estudio. Puede
retirarse en cualquier momento del estudio sin que esto represente algln perjuicio para
usted. Si se sintiera incdmoda o incémodo, frente a alguna de las preguntas, puede ponerlo
en conocimiento de la persona a cargo de la investigacién y abstenerse de responder. Si
tuviera alguna duda en relacion al desarrollo del proyecto, usted es libre de formular las
preguntas que considere pertinentes.

Muchas gracias por su participacion.

Yo, REYNA ZUNI CCAMA, acepto participar como entrevistada/o en la investigacion
denominada INTERPRETACIONES DE LOS DOCENTES SOBRE LA GESTION
ADMINISTRATIVA EN LA PRACTICA PEDAGOGICA EN UNA INSTITUCION
EDUCATIVA DE CUSCO 2024.

El estudio propone Conocer como son las interpretaciones de los docentes sobre la gestion
administrativa en la practica pedagdgica en una institucion educativa de Cusco. He tenido
oportunidad de discutir sobre el estudio y hacer preguntas. Entiendo que recibiré una copia
de este formulario de consentimiento e informacién del estudio y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio, en todo momento de la investigacién de
principio a fin. Para esto puedo comunicarme con Edith Mirian Apaza Orosco, al correo
edithapaza28@gmail.com o al teléfono 955067471.

Marcar con una X la o las opciones con las cuales se encuentra de acuerdo:

Estoy de acuerdo y acepto el registro de la informacién mediante el uso de una
X grabadora de audio, considerando que se mantendra la confidencialidad de los

datos personales, mediante el uso de cdédigos o seudénimos, elegidos por
losparticipantes v utilizados durantetodo el proceso de investiqacion.

TAAL

REYNA ZUNI CCAMA 02/06/24


mailto:edithapaza28@gmail.com

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES EN INVESTIGACION

Le invitamos a participar en esta investigacién que tiene por objetivo Conocer como son
las interpretaciones de los docentes sobre la gestion administrativa en la practica
pedagogica en una institucion educativa de Cusco, lo cual es conducido por Edith Mirian
Apaza Orosco.

Si usted accede a participar en esta investigacion, se le entrevistard por un lapso
aproximado de 30 minutos. Si usted autoriza, la conversacién sera grabada en audio, asi
los investigadores podran transcribir las ideas que usted haya expresado. Su participacion
sera voluntaria. La informacién que se recoja sera estrictamente confidencial y no se podra
utilizar para ningun otro propdésito que no esté contemplado en esta investigacion ofuturos
proyectos de investigacion. Se procedera a destruir la informacién recopilada luego de
cinco afios de haber sido publicada la investigacion.

En principio, las respuestas resueltas por usted seran confidenciales, por ello seran
codificadas utilizando un ndmero y seran almacenadas en una computadora y
transportadas en USB, no seran subidas en plataformas virtuales. Solo los investigadores
tendran acceso a esta informacion, firmando el transcriptor una carta de confidencialidad.
Solo sera posible su identificacion si es que usted da su consentimiento expreso para
proceder de esta manera. No se prevén riesgos o perjuicios para este estudio. Puede
retirarse en cualquier momento del estudio sin que esto represente algln perjuicio para
usted. Si se sintiera incomoda o incémodo, frente a alguna de las preguntas, puede ponerlo
en conocimiento de la persona a cargo de la investigacién y abstenerse de responder. Si
tuviera alguna duda en relacion al desarrollo del proyecto, usted es libre de formular las
preguntas que considere pertinentes.

Muchas gracias por su participacion.

Yo, Rosario Cutipa Quincho, acepto participar como entrevistada/o en la investigacién
denominada INTERPRETACIONES DE LOS DOCENTES SOBRE LA GESTION
ADMINISTRATIVA EN LA PRACTICA PEDAGOGICA EN UNA INSTITUCION
EDUCATIVA DE CUSCO 2024.

El estudio propone Conocer como son las interpretaciones de los docentes sobre la gestion
administrativa en la practica pedagoégica en una institucion educativa de Cusco. He tenido
oportunidad de discutir sobre el estudio y hacer preguntas. Entiendo que recibiré una copia
de este formulario de consentimiento e informacién del estudio y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio, en todo momento de la investigacion de
principio a fin. Para esto puedo comunicarme con Edith Mirian Apaza Orosco, al correo
edithapaza28@gmail.com o al teléfono 955067471.

Marcar con una X la o las opciones con las cuales se encuentra de acuerdo:

Estoy de acuerdo y acepto el registro de la informacién mediante el uso de una
X grabadora de audio, considerando que se mantendra la confidencialidad de los
datos personales, mediante el uso de cdédigos o seudénimos, elegidos por
losparticipantes v utilizados durantetodo el proceso de investiaacion.

)

Rosario Cutipa Quincho 08/06/24


mailto:edithapaza28@gmail.com

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES EN INVESTIGACION

Le invitamos a participar en esta investigacion que tiene por objetivo Conocer como son
las interpretaciones de los docentes sobre la gestion administrativa en la practica
pedagogica en una institucion educativa de Cusco, lo cual es conducido por Edith
Mirian Apaza Orosco.

Si usted accede a participar en esta investigacién, se le entrevistara por un lapso
aproximado de 30 minutos. Si usted autoriza, la conversacion seré grabada en audio, asi
los investigadores podran transcribir las ideas que usted haya expresado. Su participacion
sera voluntaria. La informacién que se recoja sera estrictamente confidencial y no se podra
utilizar para ningun otro proposito que no esté contemplado en esta investigacion o futuros
proyectos de investigacion. Se procedera a destruir la informacion recopilada luego de cinco
afos de haber sido publicada la investigacion.

En principio, las respuestas resueltas por usted seran confidenciales, por ello seran
codificadas utilizando un numero y seran almacenadas en una computadora y
transportadas en USB, no seran subidas en plataformas virtuales. Solo los investigadores
tendran acceso a esta informacion, firmando el transcriptor una carta de confidencialidad.
Solo ser& posible su identificacion si es que usted da su consentimiento expreso para
proceder de esta manera. No se prevén riesgos o perjuicios para este estudio. Puede
retirarse en cualquier momento del estudio sin que esto represente algun perjuicio para
usted. Si se sintiera incobmoda o incomodo, frente a alguna de las preguntas, puede ponerlo
en conocimiento de la persona a cargo de la investigacion y abstenerse de responder. Si
tuviera alguna duda en relacion al desarrollo del proyecto, usted es libre de formular las
preguntas que considere pertinentes.

Muchas gracias por su participacion.

Yo, AMPAROSOLEDADHUISAVARGAS, acepto participar como entrevistada/o
en la investigacion denominada INTERPRETACIONES DE LOS DOCENTES SOBRE LA
GESTION ADMINISTRATIVA EN LA PRACTICA PEDAGOGICAEN UNA INSTITUCION
EDUCATIVA DE CUSCO 2024.

El estudio propone Conocer como son las interpretaciones de los docentes sobre la gestion
administrativa en la practica pedagdgica en una institucién educativa de Cusco. He tenido
oportunidad de discutir sobre el estudio y hacer preguntas. Entiendo que recibiré una copia
de este formulario de consentimiento e informacion del estudio y que puedo pedir
informacién sobre los resultados de este estudio, en todo momento de la investigacion de
principio a fin. Para esto puedo comunicarme con Edith Mirian Apaza Orosco, al correo
edithapaza28@gmail.com o al teléfono 955067471.

Marcar con una X la o las opciones con las cuales se encuentra de acuerdo:

Estoy de acuerdo y acepto el registro de la informacion mediante el uso de
una grabadora de audio, considerando que se mantendré la confidencialidad
X de los datos personales, mediante el uso de cddigos o seuddnimos, elegidos por
los participantes v utilizados durante todo el proceso de investigacion

AMPARO SOLEDAD HUISA VARGAS (WAL A)L 07/06/2024


mailto:edithapaza28@gmail.com

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES EN INVESTIGACION

Le invitamos a participar en esta investigacion que tiene por objetivo Conocer como son
las interpretaciones de los docentes sobre la gestion administrativa en la practica
pedagogica en una institucion educativa de Cusco, lo cual es conducido por Edith
Mirian Apaza Orosco.

Si usted accede a participar en esta investigacién, se le entrevistara por un lapso
aproximado de 30 minutos. Si usted autoriza, la conversacion sera grabada en audio, asi
los investigadores podran transcribir las ideas que usted haya expresado. Su participacion
sera voluntaria. La informacién que se recoja sera estrictamente confidencial y no se podra
utilizar para ningun otro propésito que no esté contemplado en esta investigacion ofuturos
proyectos de investigacion. Se procedera a destruir la informacion recopilada luego de cinco
afios de haber sido publicada la investigacion.

En principio, las respuestas resueltas por usted seran confidenciales, por ello seréan
codificadas utilizando un ndmero y seran almacenadas en una computadora y
transportadas en USB, no seran subidas en plataformas virtuales. Solo los investigadores
tendran acceso a esta informacion, firmando el transcriptor una carta de confidencialidad.
Solo serd posible su identificacion si es que usted da su consentimiento expreso para
proceder de esta manera. No se prevén riesgos 0 perjuicios para este estudio. Puede
retirarse en cualquier momento del estudio sin que esto represente algln perjuicio para
usted. Si se sintiera incémoda o incémodo, frente a alguna de las preguntas, puede ponerlo
en conocimiento de la persona a cargo de la investigacion y abstenerse de responder. Si
tuviera alguna duda en relacion al desarrollo del proyecto, usted es libre de formular las
preguntas que considere pertinentes.

Muchas gracias por su participacion.

Yo,Robertha Milagros Limachi Cutimbo , acepto participar como entrevistada/o en la
investigacion denominada INTERPRETACIONES DE LOS DOCENTES SOBRE LA
GESTION ADMINISTRATIVA EN LA PRACTICA PEDAGOGICA EN UNA INSTITUCION
EDUCATIVA DE CUSCO 2024.

El estudio propone Conocer como son las interpretaciones de los docentes sobre la gestion
administrativa en la practica pedagogica en una institucién educativa de Cusco. He tenido
oportunidad de discutir sobre el estudio y hacer preguntas. Entiendo que recibiré una copia
de este formulario de consentimiento e informacién del estudio y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio, en todo momento de la investigacion de
principio a fin. Para esto puedo comunicarme con Edith Mirian Apaza Orosco, al correo
edithapaza28@gmail.com o al teléfono 955067471.

Marcar con una X la o las opciones con las cuales se encuentra de acuerdo:

Estoy de acuerdo y acepto el registro de la informacién mediante el uso de

X una grabadora de audio, considerando que se mantendra la confidencialidad
de los datos personales, mediante el uso de cddigos o seuddnimos, elegidos por

los participantes y utilizados durantetodo el proceso de investigacion.
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Nombre y apellido del (de la) participante Firma Fecha

Robertha Milagros Limachi Cutimbo
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES EN INVESTIGACION

Le invitamos a participar en esta investigacion que tiene por objetivo Conocer como son
las interpretaciones de los docentes sobre la gestion administrativa en la practica
pedagdgica en una institucién educativa de Cusco, Io cual es conducido por Edith
Mirian Apaza Orosco.

Si usted accede a participar en esta investigacion, se le entrevistard por un lapso
aproximado de 30 minutos. Si usted autoriza, la conversacién sera grabada en audio, asi
los investigadores podran transcribir las ideas que usted haya expresado. Su participacién
sera voluntaria. La informacién que se recoja sera estrictamente confidencial y no se podra
utilizar para ninglin otro propésito que no esté contemplado en esta investigacion ofuturos
proyectos de investigacion. Se procederd a destruir la informacién recopilada luego de
cinco afos de haber sido publicada la investigacion.

En principio, las respuestas resueltas por usted seran confidenciales, por ello serdn
codificadas utilizando un nimero y serdn almacenadas en una computadora y
transportadas en USB, no seran subidas en plataformas virtuales. Solo los investigadores
tendran acceso a esta informacién, firmando el transcriptor una carta de confidencialidad.
Solo sera posible su identificacién si es que usted da su consentimiento expreso para
proceder de esta manera. No se prevén resgos o perjuicios para este estudio. Puede
retirarse en cualquier momento del estudio sin que esto represente algin perjuicio para
usted. Si se sintiera incémoda o incémodo, frente a alguna de las preguntas, puede ponerlo
en conocimiento de la persona a cargo de la investigacion y abstenerse de responder. Si
tuviera alguna duda en relacion al desarrolio del proyecto, usted es libre de formular las
preguntas que considere pertinentes.

Muchas gracias por su participacion. '

Yo, /{ lwzo  Cottaue  doto acepto participar como
entrevistada/o en la investigacién denominada INTERPRETACIONES DE LOS
DOCENTES SOBRE LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA PRACTICA PEDAGOGICA
EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE CUSCO 2024.

El estudio propone Conocer como son las interpretaciones de los docentes sobre Ia gestién
administrativa en la practica pedagégica en una institucién educativa de Cusco. He tenido
oportunidad de discutir sobre el estudio y hacer preguntas. Entiendo que recibiré una copia
de este formulario de consentimiento e informacién del estudio y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio, en todo momento de la investigacién de
principio a fin. Para esto puedo comunicarme con Edith Mirian Apaza Orosco, al correo
edithapaza28@amail com o al teléfono 955067471,

Marcar con una X la o las opciones con las cuales se encuentra de acuerdo:

Estoy de acuerdo y acepto el registro de la informacién mediante el uso de una
grabadora de audio, considerando que se mantendra la confidencialidad de

>< los datos personales, mediante el uso de codigos o seudénimos, elegidos por los
participantes y utilizados durantetodo el proceso de investigacion.

/ wars  Co Lue Sof %4;{//,4&‘( 4 Joe /24
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Nombre y apellido del (de la) participante Firma Fecha




CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES EN INVESTIGACION

Le invitamos a participar en esta investigacién que tiene por objetivo Conocer como son
las interpretaciones de los docentes sobre la gestion administrativa en la practica
pedagogica en una institucién educativa de Cusco, lo cual es conducido por Edith
Mirian Apaza Orosco.

Si usted accede a participar en esta investigacion, se le entrevistara por un lapso
aproximado de 30 minutos. Si usted autoriza, la conversacién sera grabada en audio, asi
los investigadores podran transcribir las ideas que usted haya expresado. Su participacion
sera voluntaria. La informacion que se recoja sera estrictamente confidencial y no se podra
utilizar para ningn otro propésito que no esté contemplado en esta investigacion ofuturos
proyectos de investigacion. Se procedera a destruir la informacién recopilada luego de
cinco afios de haber sido publicada la investigacion.

En principio, las respuestas resueltas por usted seran confidenciales, por ello seran
codificadas utilizando un nimero y seran almacenadas en una computadora vy
transportadas en USB, no seran subidas en plataformas virtuales. Solo los investigadores
tendran acceso a esta informacion, firmando el transcriptor una carta de confidencialidad.
Solo sera posible su identificacién si es que usted da su consentimiento expreso para
proceder de esta manera. No se prevén riesgos o perjuicios para este estudio. Puede
retirarse en cualquier momento del estudio sin que esto represente algun perjuicio para
usted. Si se sintiera incomoda o incémodo, frente a alguna de las preguntas, puede ponerio
en conocimiento de la persona a cargo de la investigacién y abstenerse de responder. Si
tuviera alguna duda en relacion al desarrolio del proyecto, usted es libre de formular las
preguntas que considere pertinentes.

Muchas gracias por su pa?pacién.

Yo, JALINE ¢ [ Z “AJ 2 ‘{Z\M-W? acepto participar como
entrevistada/o en ‘la investigacion denominada INTERPRETACIONES DE LOS
DOCENTES SOBRE LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA PRACTICA PEDAGOGICA
EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE CUSCO 2024.

El estudio propone Conocer como son las interpretaciones de los docentes sobre la gestion
administrativa en la practica pedagégica en una institucién educativa de Cusco. He tenido
oportunidad de discutir sobre el estudio y hacer preguntas. Entiendo que recibiré una copia
de este formulario de consentimiento e informaciéon del estudio y que puedo pedir
informacién sobre los resultados de este estudio, en todo momento de la investigacion de
principio a fin. Para esto puedo comunicarme con Edith Mirian Apaza Orosco, al correo
edithapaza28@amail. com o al teléfono 955067471.

Marcar con una X la o las opciones con las cuales se encuentra de acuerdo:

Estoy de acuerdo y acepto el registro de la informacién mediante el uso de una
>< grabadora de audio, considerando que se mantendra la confidencialidad de

los datos personales, mediante el uso de cédigos o seudénimos, elegidos por los
articipantes y utilizados durantetodo el proceso de investigacion.
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Nombre y apellido del (de la) participante




CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES EN INVESTIGACION

Le invitamos a participar en esta investigacion que tiene por objetivo Conocer como son
las interpretaciones de los docentes sobre Ia gestion administrativa en la practica
pedagogica en una institucién educativa de Cusco, lo cual es conducido por Edith
Mirian Apaza Orosco

Si usted accede a participar en esta investigacion, se le entrevistara por un lapso
aproximado de 30 minutos. Si usted autoriza, la conversacién sera grabada en audio, asi
los investigadores podréan transcribir las ideas que usted haya expresado. Su participacién
sera voluntaria. La informacion que se recoja sera estrictamente confidencial y no se podra
utilizar para ningin otro propédsito que no esté contemplado en esta investigacién ofuturos
proyectos de investigacion. Se procedera a destruir la informacién recopilada luego de
cinco afios de haber sido publicada la investigacion.

En principio, las respuestas resueltas por usted seran confidenciales, por ello seran
codificadas utilizando un nimero y seran almacenadas en una computadora y
transportadas en USB, no seran subidas en plataformas virtuales. Solo los investigadores
tendrén acceso a esta informacién, firmando el transcriptor una carta de confidencialidad.
Solo sera posible su identificacién si es que usted da su consentimiento expreso para
proceder de esta manera. No se prevén riesgos o perjuicios para este estudio. Puede
retirarse en cualquier momento del estudio sin que esto represente algin perjuicio para
usted. Si se sintiera incémoda o incémodo, frente a alguna de las preguntas, puede ponerlo
en conocimiento de la persona a cargo de la investigacion y abstenerse de responder. Si
tuviera alguna duda en relacién al desarrollo del proyecto, usted es libre de formular las
preguntas que considere pertinentes.

Muchas gracias por su participacion. :

Yo. Dienax Qavlisa  Sacse i LgwA 0 acepto participar como
entrevistada/o en la investigacién denominada INTERPRETACIONES DE LOS
DOCENTES SOBRE LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA PRACTICA PEDAGOGICA
EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE CUSCO 2024.

El estudio propone Conocer como son las interpretaciones de los docentes sobre la gestiéon
administrativa en la practica pedagégica en una institucién educativa de Cusco. He tenido
oportunidad de discutir sobre el estudio y hacer preguntas. Entiendo que recibiré una copia
de este formulario de consentimiento e informacién del estudio y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio, en todo momento de la investigacién de
principio a fin. Para esto puedo comunicarme con Edith Mirian Apaza Orosco, al correo
edithapaza28@gmail.com o al teléfono 955067471.

Marcar con una X la o las opciones con las cuales se encuentra de acuerdo:

Estoy de acuerdo y acepto el registro de la informacién mediante el uso de una

\ grabadora de audio, considerando que se mantendra la confidencialidad de
)( los datos personales, mediante el uso de codigos o seudénimos, elegidos por los
participantes y utilizados durantetodo el proceso de investigacion.
~
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Nombre y apellido del (de la) participante Firma Fecha



CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES EN INVESTIGACION

Le invitamos a participar en esta investigacién que tiene por objetivo Conocer como son
las interpretaciones de los docentes sobre la gestion administrativa en la practica
pedagogica en una institucion educativa de Cusco, lo cual es conducido por Edith
Mirian Apaza Orosco.

Si usted accede a participar en esta investigacién, se le entrevistara por un lapso
aproximado de 30 minutos. Si usted autoriza, la conversacion sera grabada en audio, asi
los investigadores podran transcribir las ideas que usted haya expresado. Su participacion
serd voluntaria. La informacion que se recoja sera estrictamente confidencial y no se podra
utilizar para ningln otro propésito que no esté contemplado en esta investigacion ofuturos
proyectos de investigacion. Se procedera a destruir la informacién recopilada luego de
cinco afos de haber sido publicada la investigacion.

En principio, las respuestas resueltas por usted seran confidenciales, por ello seran
codificadas utilizando un nimero y seran almacenadas en una computadora y
transportadas en USB, no seran subidas en plataformas virtuales. Solo los investigadores
tendran acceso a esta informacién, firmando el transcriptor una carta de confidencialidad.
Solo sera posible su identificacién si es que usted da su consentimiento expreso para
proceder de esta manera. No se prevén riesgos o perjuicios para este estudio. Puede
retirarse en cualquier momento del estudio sin que esto represente algin perjuicio para
usted. Si se sintiera incomoda o incémodo, frente a alguna de las preguntas, puede ponerio
en conocimiento de la persona a cargo de la investigacién y abstenerse de responder. Si
tuviera alguna duda en relacion al desarrollo del proyecto, usted es libre de formular las
preguntas que considere pertinentes.

Muchgs gracias por su participacion.

Yo, /)/‘)(Y/’f/ 0 (esar /4&(1(;‘(/’4 # A 2 / QRO acepto participar como
entrevistada/o en la inveStigacion denomindda INTERPRETACIONES DE LOS
DOCENTES SOBRE LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA PRACTICA PEDAGOGICA
EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE CUSCO 2024.

El estudio propone Conocer como son las interpretaciones de los docentes sobre la gestion
administrativa en la practica pedagégica en una institucién educativa de Cusco. He tenido
oportunidad de discutir sobre el estudio y hacer preguntas. Entiendo que recibiré una copia
de este formulario de consentimiento e informacion del estudio y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio, en todo momento de la investigacién de
principio a fin. Para esto puedo comunicarme con Edith Mirian Apaza Orosco, al correo
edithapaza28@gmail.com o al teléfono 955067471.

Marcar con una X la o las opciones con las cuales se encuentra de acuerdo:

Estoy de acuerdo y acepto el registro de la informacién mediante el uso de una
>( grabadora de audio, considerando que se mantendra la confidencialidad de

los datos personales, mediante el uso de codigos o seudénimos, elegidos por los
participantes y utilizados durantetodo el proceso de investigacién.
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Nombre y apellido del (de |a) participante
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