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Resumen 

La investigación aborda la participación ciudadana y la gestión de políticas públicas 

para el desarrollo urbano, específicamente en el Parque Metropolitano Pachacamac 

de Villa El Salvador, tiene como objetivo principal determinar cómo la participación 

ciudadana influye en la gestión de políticas públicas. Se enfoca en mecanismos 

específicos como las audiencias públicas, consultas previas y rendición de cuentas, 

es de tipo básica y se emplea una metodología cuantitativa no experimental, nivel 

relacional para analizar los datos recolectados. La población comprende a 10,100 

habitantes, y se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), 

específicamente en alianzas para lograr objetivos. Los resultados indican que el nivel 

de participación es bajo, pero a pesar de ello, se demuestra que la participación tiene 

un impacto significativo en la gestión de políticas públicas; particularmente, se 

encontró que la rendición de cuentas tiene una influencia considerable, explicando el 

52.6% de su variabilidad. Finalmente, la tesis concluye que una gestión eficaz de 

políticas y el involucramiento ciudadano son fundamentales para promover un 

crecimiento urbano sostenible y justo. Asimismo, la rendición de cuentas mejora la 

transparencia y la legitimidad democrática, empoderando a los ciudadanos y 

fomentando su papel como agentes de cambio en sus comunidades.  

Palabras clave: Participación social, Bienestar social, Participación comunitaria, 

desarrollo participativo. 
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Abstract 
The research addresses citizen participation and public policy management for urban 

development, specifically in the Pachacamac Metropolitan Park of Villa El Salvador. 

Its main objective is to determine how citizen participation influences public policy 

management. It focuses on specific mechanisms such as public hearings, prior 

consultations, and accountability. The study is basic in nature and employs a non-

experimental quantitative methodology, with a relational level to analyze the collected 

data. The population comprises 10,100 inhabitants, and it aligns with the Sustainable 

Development Goals (SDGs), specifically in partnerships to achieve goals. The results 

indicate that the level of participation is low, but despite this, it is demonstrated that 

participation has a significant impact on public policy management; particularly, it was 

found that accountability has a considerable influence, explaining 52.6% of its 

variability. Finally, the thesis concludes that effective policy management and citizen 

involvement are fundamental to promoting sustainable and fair urban growth. 

Furthermore, accountability improves transparency and democratic legitimacy, 

empowering citizens and fostering their role as agents of change in their 

communities. 

Keywords: Social participation, social welfare, community participation, 

participatory development. 




