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Resumen

La presente investigacion: Gestion Tributaria y las Obligaciones
Tributarias en las empresas de Transporte, Huaral 2023, se ha tomado como
variables Gestion tributaria y Obligaciones tributarias, lo cual tiene como objetivo
analizar en qué medida la gestion tributaria se relaciona con las obligaciones

tributarias en las empresas de transporte, Huaral 2023.

El tipo de investigacion es aplicada, el disefio de investigacion es
experimental, descriptivo, con una poblacion de 77 empresas del distrito de
Huaral, por lo que para la toma de datos se ha recurrido a las técnicas de
encuesta y el instrumento de recoleccion de datos, el cuestionario fue aplicado a
los gerentes de las empresas del distrito de Huaral. Para la validez del
instrumento se utilizé el criterio de juicios de expertos y ademas estéa respaldado
por el uso del Alfa de Cronbach, la comprobacion de la hipétesis se realizé con

la prueba de Pearson.

De acuerdo al objetivo general, se ha llegado a concluir que la gestién
tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias en las empresas de
transporte de Huaral, ya que las empresas de transporte estan aplicando las

obligaciones tributarias tal como indica la Sunat.

Palabras clave: Gestion, Obligaciones, Tributario
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Abstract

The present investigation: Tax Management and Tax Obligations in
Transportation companies, Huaral 2023, has been taken as variables: Tax
Management and Tax Obligations, which aims to analyze to what extent tax
management is related to tax obligations in the transport companies, Huaral
2023.

The type of research is applied, the research design is experimental, descriptive,
with a population of 77 companies in the Huaral district, so survey techniques
and the data collection instrument have been used to collect data. , the
guestionnaire was applied to the managers of the companies in the Huaral
district. For the validity of the instrument, the criteria of expert judgments were
used and it is also supported by the use of Cronbach's Alpha, the verification of

the hypothesis was carried out with the Pearson test.
According to the general objective, it has been concluded that tax management

is related to tax obligations in the transportation companies of Huaral, since the

transportation companies are applying the tax obligations as indicated by Sunat.

Keywords: Management, Obligations, Tax



l. INTRODUCCION

En nuestro pais existen cuatro tamafios de empresas, las grandes,
medianas, pequefias y micro, que realizan diferentes actividades economicas
para satisfacer sus necesidades basicas por sus esfuerzos. Ademas, es por ello
gue se debe de cumplir con las responsabilidades tributarias que interpone la
administracion tributaria donde se busca el correcto manejo de la contabilidad,
administracion y la parte legal; para disminuir los ingresos y asi poder pagar
menos impuestos, evitar fiscalizaciones. Desde un contexto nacional, Camargo,
Camargo, Camargo y Antonio (2023), nos indica que existen empresas que se
inscriben en la entidad tributaria (SUNAT) para obtener el RUC con el propdsito
administrativo para ciertos tramites municipales; otros solo para emitir
comprobantes de pago y obtener mas clientes; son pocos las empresas que
realizan el pago de los tributos que le corresponde y su presentacion de la

declaracion jurada.

Desde un contexto internacional, Calle y Choez (2023) la gestion tributaria es
una técnica para el desarrollo econémicas de una empresa; que permite establecer
lineamientos para la administracion. Por lo tanto, se necesita llevar una adecuada
gestion tributaria dentro de las empresas de transporte, que permitira un desempefio
eficiente. Asi mismo, Galarza, Parra y Geovanny (2022), nos sefiala que la
formalizacién de los negocios es complicada por la realizacion de tramites, el pago
de los impuestos, falta de educacion tributaria y la desconfianza hacia el gobierno.
Ademas, las obligaciones tributarias sirven para la financiaciéon de utilidad a un
periodo largo, es por ello que las compafiias de Ecuador se dividen conforme a sus

ingresos, a la cantidad de personal y si estan regulados por la SuperCias.

En base a la problemética descrita, el problema general formulado es
¢En qué medida se relaciona la gestién tributaria y las obligaciones tributarias en
las empresas de transporte, Huaral 2023?, de la misma manera los problemas
especificos formulados son ¢ En qué medida se relaciona la educacion tributaria
y las obligaciones tributarias en las empresas de

transporte, Huaral 20237, ¢ En qué medida se relaciona la planeacion tributaria



y las obligaciones tributarias en las empresas de transporte, Huaral 2023? y
¢En qué medida se relaciona el control tributario y las obligaciones tributarias en

las empresas de transporte, Huaral 2023?

Asimismo, el estudio se justifica de acuerdo a los cuatro criterios: en la
parte practica, se buscara informar el grado de dominio que posee la gestion
tributaria en las obligaciones tributarias en las empresas de transporte, Huaral
2023. Por su relevancia social, se pretende proponer informacion y resultados
fidedigno para contribuir a los futuros investigadores. También por su valor
tedrico, nos comentan que el Sistema Tributario esta conformado tanto por
tributos directos e indirectos, pero la mayoria de la poblacién evaden estos
tributos o pagos de impuestos sin darse cuenta que los fondos recaudados son
derivados a municipalidades donde lo financian en proyectos, servicios de
mejoras para los ciudadanos. Para ello, el diario Agencia Andina hace
referencia que los terminales funcionan en sus cocheras o plena via publica,
estos transportes informales con gran mayoria de autos colectivos o minivans
operan el dia a dia sin contar autorizacion para las actividades que se dedican,
poniendo en riesgo el bienestar de los pasajeros (Ordofiez y Champoiian,
2020); los investigadores buscaran desarrollar los conocimientos de acuerdo
a las variables de estudio a través de los articulos, libros, tesis, revistas, entre
otros materiales de apoyo. Finalmente, por la metodologia, se recurrira a la
aplicacién de técnicas y procedimientos metodoldgicos; ademas para la

recopilacion de datos se utilizaran instrumentos.

A partir del problema manifestado, se proporcioné como objetivo
general: ¢Analizar en qué medida la gestion tributaria se relaciona con las
obligaciones tributarias en las empresas de transporte, Huaral 2023?, dado a
ello se determin6 como objetivos especificos: Analizar en qué medida la
educacion tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias en las
empresas de transporte, Huaral 2023. Analizar en qué medida la planeacion
tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias, Huaral 2023. Analizar
en qué medida el control tributario se relaciona con las obligaciones tributarias



en las empresas de transporte, Huaral 2023.

Como hipétesis general. Damos mencion en que H. Existe relacion con
las dimensiones de la gestion tributaria con las obligaciones tributarias en las
empresas de transporte, Huaral 2023. Y la hipétesis especifica, H1 La
educacion tributaria y la relacion con las obligaciones tributarias en las
empresas de transporte, Huaral 2023. H2 La planeacion tributaria y la relacion
con las obligaciones tributarias en las empresas de transporte, Huaral 2023.
H3 El control tributario con las obligaciones tributarias en las empresas de

transporte, Huaral 2023.

En antecedentes internacionales se tiene a Sanchez y Villavicencio (2022)
analizaron la gestion tributaria en las microempresas de Canton Logrofio, para
determinar las obligaciones tributarias en el afio 2020; su estudio fue de enfoque
mixto, descriptivo, no experimental; obtuvo una muestra de 73 microempresarios
gue fueron encuestados y entrevistados. Como resultados obtuvieron que 71%
de los microempresarios cumplieron con los pagos y el 29% de
microempresarios no realizaron los pagos de tributos y ademas no recibieron
capacitaciones ni actualizaciones del manejo tributario por parte del SRI.
Concluyeron que el SRI deberian capacitar a los contribuyentes sobre el manejo
de los procesos tributarios y asi mismo los contribuyentes deberian buscar ayuda

profesional contable para cumplir con sus obligaciones.

Palma, Plia y Cedeiio (2022) determinaron como la cultura tributaria
genera impacto en las obligaciones fiscales en la camara de comercio del Cantén
Quevedo, su estudio es cuantitativa, descriptivo transversal; se utilizaron una
muestra de 173 socios que fueron encuestados. Como resultados obtuvieron que
el 54.5% de los socios conocen sobre la distribucion del dinero recaudado de los
tributos. Ademas, concluyeron que la los contribuyentes de Quevedo saben mas

de politica, quede la parte tributaria.



Ponce (2020) elaboro la planificacion tributaria en la distribuidora comercial
Bastida Villacis BASVIMART para el cumplimiento de las obligaciones fiscales
en el afio 2020, su estudio fue documental, no experimental, enfoque mixto y
descriptivo; obtuvo como muestra a 40 personas cuales fueron entrevistados,
encuestados. Como resultado se obtuvo que la distribuidora si cumple con las
obligaciones y tiene conocimiento de lo que la administracion tributaria
establece. Concluyd, que la planificacion tributaria es importante para que la
Distribuidora pueda fortalecer sus procedimientos con el fin de lograr sus metas
y llevar un buen manejo en las obligaciones tributarias de la Distribuidora.

Segun Moreno (2019) en su reciente investigacion sefala que el
sistema tributario y la legislacion colombiana es fundamental para generar un
crecimiento econdémico, donde tuvo como objetivo discutir el concepto de la
obligacion tributaria en el normativo colombiano. Se realiz6 un estudio de
enfoque cualitativo en cual se realizan preguntas antes, durante y después de la
recoleccion. Podemos concluir que el sistema tributario colombiano sigue una
linea juridica que permite contribuir a un financiamiento para gastos e
inversiones del Estado; por lo que, en la actualidad, no ha habido transparencia,
disminucién de evasién y corrupcion; que genera desconfianza en los
contribuyentes.

Suryaniy Herianti (2023) tuvieron como objetivo investigar el papel
moderador de la gestion tributaria. La poblacion de estudio fueron las empresas
manufactureras que cotizan en la bolsa de Indonesia en el periodo 2014-2019,
si utilizo la técnica del muestreo. Obtuvieron como resultado la tolerancia entre
la gestidn tributaria y la confianza de gestion demuestran que tienden a emplear
estrategias agresivas para asi minimizar el pago de impuesto. Se concluyo que
los directivos son mas eficaces a la hora de aprovechar el crecimiento que le
permitira optimizar el rendimiento de la organizacion en lugar de minimizar el
impuesto.

Como antecedentes a nivel nacional tenemos Cardenas y Tenorio
(2024) en su estudio determinaron si existe relacion entre el control tributario y
las obligaciones tributarias en las empresas comercializadoras de abarrotes en
el distrito de Ayacucho 2017-2018. La técnica que se empleo es aplicada,



cuantitativo, descriptivo correlacional, no experimental, se aplico el cuestionario
a 162 empresas. Tuvieron como resultados que, entre las obligaciones
tributarias, el control tributario y sus dimensiones existe relacion con p valor =
0.00 y Rho= 0.678, en las empresas comercializadoras. Concluyeron que
mientras las empresas no realicen sus actividades de control tributario segun las
normativas y politicas se presentaran problemas para presentar sus
comprobantes de pagos cuando la autoridad los requiera.

Para Huaman (2023) evalud el impacto que genera el planeamiento tributario
en el cumplimiento de las obligaciones en las empresas de transporte en Lima
2022, basado en una investigacion basica aplicada con enfoque cuantitativo,
para la muestra del estudio se considerd 25 trabajadores en una empresa de
transporte. Ademas, para reunir los datos se utilizé el cuestionario que contenia
18 preguntas referentes al planeamiento tributario y obligaciones tributarias, con
cinco escalas de Likert. Obtuvo como resultado un Rho de Spearman 0.776 y un
p =0.000 los cuales indica que la planeacién tributaria impacta notablemente en
las obligaciones tributarias. El autor concluyo que las empresas de transporte
acatan las obligaciones tributarias de acuerdo a las leyes que giran al entorno

de la actividad que realizan.

Mandamiento (2022) busc6 si existe relacion entre la educacion
tributaria y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los comerciantes del
distrito de Tarata, el estudio fue cuantitativo, aplicada, no experimental,
correlacional transversal; realizé un cuestionario orientado a 68 personas que
tengan comercio del distrito de Tarata, que estd comprendido por 26 items con
escala de Likert. Tuvo como resultados que la variable educacion tributaria y las
obligaciones tributarias contiene un coeficiente correlacional de Rho de Spearman
positivo considerable. Ademas, el autor concluyd, que existe una relacion entre las

variables ya mencionadas en dos lineas atras.

Piscoya (2022) determing si existe relacion en las variables planeamiento
tributario y obligaciones tributarias, para ello, se debid establecer estrategias para
optimizar las incidencias en las normas legales vigentes y asi cumplir con las

obligaciones tributarias para minimizar las contingencias tributarias. La
5



metodologia que se utilizo es la técnica de recopilacion de datos mediante la
técnica de recopilacionde datos mediante una entrevista a 60 colaboradores de la
empresa. Los resultados que obtuvo son de 0.899 de Rho Spearman. Ademas,
concluyé que ambas variables se relacionan, debido a eso al aplicar la planeacion

disminuyo las incidencias de la empresa.

Ramirez, Noriega y Missly (2022) comprobaron si existe relacion entre la
variable obligaciones tributarias y la variable gestion tributarias en la
municipalidad Provincial de coronel Portillo, el estudio fue aplicada, descriptiva
correlacional, aplicaron el cuestionario con escala de Likert a 45 trabajadores de
la municipalidad. Obtuvieron como resultado 76.6% y 55.6%; de los cuales
indicaron que la gestion tributaria fue eficiente y el cumplimiento de las
obligaciones tributarias fue regular, respectivamente; es decir, no existe relacion
entre ambas variables, gestion tributaria y cumplimiento de las obligaciones

tributarias, con una correlacién de Rho 0.0382 y un p valor a 0.232.

A nivel local tenemos a Honorato (2022) en su estudio de analisis tuvo
como finalidad de mostrar la relacion tanto como el MYPE tributario y su
obligacion tributaria en los negociantes del sector de abarrotes en Huaral. El
estudio es aplicada, no experimental, le cuestionario fue realizado con una
muestra de 100 negociantes de Mype del sector mercantil de viveres. En los
resultados, se percibe que los comerciantes tienen bajo nivel de conocimiento
sobre los regimenes, los comerciantes tienen nivel medio en la cultura sobre el
régimen y los comerciantes si conocen sobre el régimen Mype tributario con un
porcentaje del 33.3%, 33.3% Yy 33.3%, respectivamente. Tuvo como conclusion
gue el régimen Mype tributario fue elaborado para los proyectos de negocio que
presentan cada emprendedor donde empiezan con el comercio, por ello acceden
a todos los beneficios que llevan a cabo la organizacion, se debe llevar a cabo
la cultura tributaria conscientemente, ya que permitira al contribuyente ser
responsables y asi poseer el aprovechamiento del aplazamiento de IGV,
fraccionamientos de tributos otros que estan establecidos por las normas

tributarias.



Blas (2022) en su presente investigacion dispuso como objetivo
establecer la planificacion del plan tributario donde va influir en la financiacion de
las Mypes en la localidad de Huaral. El estudio es basico, no experimental,
obtuvo una muestra de 40 trabajadores que fueron encuestados. Concluyo, que
las encuestas indican que el proyecto tributario no tiene relacion con la finanza
en el marco de las Mypes de la localidad de Huaral en el periodo del 2022 sera
rechazada y se aceptara la programacion tributaria en la finanza donde se obtuvo
como resultados de p es 0.027 <0.05. Tuvo como conclusion que la mayor parte
de empleados de las empresas no sostienen la cultura tributaria sobre los pagos
de los impuestos de IGV y renta, declaraciones mensuales y anuales.

Cunayque (2022) en su presente investigacion fue establecer la cantidad
de empresarios que evaden sus contribuciones lo cual se ubica en el centro de
abastecimiento de Huaral, mediante las encuesta que fue utilizada cualitativa
donde fue proporcionada con una cantidad de 47 preguntas de la cultura
tributaria donde participaron un total de 80 microempresarios por ello consta de
tres niveles baja, moderada y alta obteniendo como resultados de 10% en nivel
bajo, 70% en nivel moderada y un 20% de nivel alto dado a ello la evasion
tributaria de igual forma cont6 con tres niveles con un 37.50% de nivel baja, y un
57.50% de nivel moderada y un 5% de nivel alta. En conclusion, cabe recalcar
gue los empresarios del mercado modelo de Huaral tienen un nivel de 20% alta
en la cultura tributaria y un 37.50% baja en evasion tributaria.

Para Brito y Castillo (2021) donde como obijetivo tuvo el control interno
contra los pagos del impuesto y como esta afectada financieramente en la
empresa Probesa S.AC. Chancay lo cual realizé encuestas donde utilizd6 una
perspectiva cualitativa ante nivel basica y con un disefio no experimental es por
ello los encuestados fueron 40 trabajadores como consecuencia tuvieron un 55%
en las encuestas encuentran en obligacion tributaria esta de estructura regular
lo cual se concluye que la empresa esta cumpliendo con sus obligaciones a pesar

gue ha optado por tomar fraccionamientos.

Segun Cusihuaman y Guillermo (2021) tuvieron como objetivo establecer de qué
forma afecta las recaudaciones tributarias en la intendencia de Chancay, su
7



estudio fue basica, transversal, descriptiva, no experimental; 45 trabajadores
fueron los encuestados. Obtuvieron como resultados, 52,50% de la poblacién no
hacen sus declaraciones ni pagos de los impuestos donde se debe a la poca
informacion o desconocimiento dado a ello tienen poco interés donde las
municipalidades tienen que buscar estrategias para que la gran mayoria de

contribuyentes cumplan con sus obligaciones.

Referente a las bases tedricas en la variable gestion tributaria cuyo
proceso es que cada contribuyente tiene que cumplir con sus contribuciones
correspondientes. Es por ello que Delgado & Cuello (2019) define que la gestion
tributaria tiene como principales funciones de recepcion y realizacion de tramite
de declaraciones, realizar certificado tributario, informaciones tributarias

autoliquidaciones, lineas de identificaciones y comprobar la obligacion formal.

Y respecto a la dimension educacion tributaria para Cardenas (2020) el
estado no cumple con hacer una fiscalizacion correspondiente dado a ello cabe
recalcar que las evasiones tributarias siguen hasta el momento lo cual no han
sido controlado como también la corrupcion es otro factor ya que se ven
reflejados en sus valores y conductas donde es conducido al incumplimiento de
las leyes tributarias es ahi donde los contribuyentes les hace falta la educacion

tributaria

También se tiene como dimensién la planeacion tributaria cuyos autores,
Encalada, Narvaez & Erazo (2020) nos comentan que la planificacion tributaria
es un vinculo de métodos y habilidades ya sea en una persona juridica o natural
va buscar la forma de optimizar el recurso para cumplir con sus contribuciones
con menor carga fiscal es por ello es importante identificar el beneficio que tiene

cada contribuyente donde su propésito va ser de votar por el ahorro tributario.

Y como ultima dimension el control tributario para Figueredo y Ramirez
(2019) el control tributario es la supervision que realiza la Administracion
tributaria a los contribuyentes que no cancelan sus obligaciones, presentan

informacion errénea en sus declaraciones, omiten sus ingresos o ventas. Por



ello, el control tributario permite encontrar las declaraciones con informacién

falsa y asi llevar una contabilidad que no es de acuerdo a ley tributaria.

En cuanto a la variable, la normativa tributaria establece dos tipos de
obligaciones una de ellas la obligacién sustancial y la otra obligacién formal,
ambas se definen en declarar sus ingresos y gastos mensuales y pagar el
impuesto en el ente administrativo (Rios, 2020). Por ello, cuando no se cumpla
las obligaciones tributarias antes mencionada, la orden que toman las
autoridades son las sanciones administrativas y penales; pero no siempre
pretenden sancionar, hay otras soluciones menos extremas con medidas
cautelares, exoneradas con el animo que el contribuyente pueda cumplir con sus

obligaciones.

Por consiguiente, la dimensién obligaciones sustanciales hace mencion al
pago de impuestos que debe realizar el contribuyente por los ingresos que
obtiene; es importe a pagar es recaudado para que el estado financie los gastos
publicos, las construcciones de colegios, hospitales y carreteras; para atender la
necesidad de la poblacién y mas aun no afectar al sector necesitado. (Gerencie,
2022)

Por ultimo, la dimension obligaciones formales son los tramites que realiza el
contribuyente para cumplir con el pago de impuestos; principalmente la persona
debe inscribirse ante SUNAT para obtener un RUC donde el Estado le pueda
identificar como sujeto pasivo, a continuacion, se debe presentar libros
electronicos de ventas, compras y una declaracion que incluya informacion

necesaria para determinar el impuesto a pagar. (Gerencie, 2022)



1. METODOLOGIA
Cuyo estudio es basico para ello Castro, Gomez y Camargo (2023) Nos
comenta que dicha indagacién sera conducente en la ampliacién de nuevos

conocimientos acerca de la fundamentacion en este caso va investigacion.

Para la investigacion, el disefio se considera un desarrollo, es ahi
donde los investigadores tienen que poner en claro acerca de su tema como
también el uso de las metodologias elegidas para la estructura considerada.
Garcia 'y Sanchez (2020)

La investigacion es de enfoque cuantitativo del tal modo para Sdnchez
(2019) donde se encarga de medir a traveés de las metodologias usadas
donde se busca recolectar datos de tal precision debido que contestaran

diferentes preguntas donde se contaran acerca de la hipotesis.

La definicibn de la variable 1 segun los autores Delgado & Oliver
(2019) donde es la gestion tributaria son las funciones administrativas
fundamentales para el recibimiento y tramite de declaracion, liquidaciones y
otros datos que requiera la empresa. Ademas, para la realizacion del control,
verificacion y comprobacion de datos de las obligaciones formales. Ademas,
se establecera a través de sus dimensiones, indicadores y escala: Educacion
tributaria (Contribucion ciudadana), Planeacion tributaria (Contingencia

tributaria), Control tributario (Declaracion); Ordinal, respectivamente.

La definicion de la variable 2 segun los autores Orihuela & Gutiérrez
(2022) nos comenta que los contribuyentes no conocen del todo de las
obligaciones tributarias cual motivo le conlleva a sanciones con multas.
Donde se va determinar por medio de la dimensiones e indicadores:
Obligaciones sustanciales (Pago de impuesto), Obligaciones formales

(Acatamientos de normas); ordinal, respectivamente.
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Ante lo solicitado, la Gerencia de Transporte, Transito y Seguridad
Vial, tiene 77 empresas que proporciona el servicio de transporte en Huaral.
Es

La presente indagacién, va aplicarse la encuesta que facilitara la
recopilacion de datos entre una poblacion especifica, es por ello mediante la
encuesta se va lograr profundizar mayor la investigacion donde va cumplir
un rol de recaudar la informacion de los encuestados con una serie de

preguntas. (Cisneros, Guevara, Urdanigo y Garceés, 2022)

El instrumento llevado a cabo es el cuestionario, donde se basa en
una serie de interrogantes especificas y estructuradas para diagnosticar las
variables determinadas en el estudio, argumentando a la formulacion del
problema e hipoétesis, ademas debe ser sometido a una prueba previa a su
aplicaciéon donde participaran el personal indagador y el conjunto de
colaboradores con caracteristicas solicitadas para el estudio. (Cisnero,
Guevara, Garces y Urdanigo, 2022).

En el estudio se trabajé con el cuestionario que fue debidamente
aprobado por tres expertos que tienen conocimiento en el tema y en la
metodologia de la investigacion, ademas revisaron los items con los

indicadores y variables.

Mediante el estudio se establecio el Alfa de Cronbach, indicando la
inter-correlacion con las variables de la encuesta, la confiabilidad comprende
en el rango 0.7 y 0.9. Para realizar el andlisis debe utilizarse el programa
estadistico SPSS en el cual se aproxima el grado en el que estan

relacionados los items (Torres, 2021).

En el presente estudio, como primer lugar se busco la problematica
en la Provincia de Huaral, acerca de la obligacion tributaria y gestion
tributarias, de acuerdo a eso, se especificaron las dimensiones e
indicadores; preparar un cuestionario que se utilizard para recopilar

informacion para el estudio.
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Se procesaron los datos en SPSS para determinar los resultados
mediante tablas graficas, ser interpretadas para conseguir el termino final y

sugerencias de la indagacion.

Mediante, programacion del SPSS V.26 donde cargaran los datos
recopilados a través del cuestionario y se realizara las estadisticas para
obtener los resultados requeridos. Se generaran tablas y graficos donde se
muestran las frecuencias y porcentajes de las respuestas, que permitira

tener una perspectiva general de los datos.

Por medio de la presente investigacion, se considerara las normativas
y reglamentos del aspecto ético para el desarrollo. Se toma el principio de
beneficencia, ya que los investigadores no tienen ningun tipo de beneficio
econémico, solo aportaran a la sociedad con informacion de interés; la
iniciacion que es no maleficencia, por ello el estudio no arriesga a los
participantes; por otro lado, el principio de autonomia por que las personas
participan de manera voluntaria y con el consentimiento informado; y por
ultimo el principio de justicia ya que la utilizacion de informacion es con fines

de estudio académico.

Ademas, se debe tener confidencialidad en la informacion de los
participantes, respeto en la propiedad intelectual de los autos por los textos
utilizados que fueron citados y referenciados mediante el formado APA de

7ma edicion.
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Il RESULTADOS
Estadistica Descriptiva

Tabla 1: Contribucion ciudadana

Usted conoce los tipos de regimenes que hay en la Sunat

Porcentaje
Frecuenci Porcentaj Porcentaje acumulado
a e valido
Valido NUNCA 3 4.6 4.6 4.6
CASI 4 6,2 6,2 10,8
NUNCA
A VECES 5 7,7 7,7 18,5
CASI 21 32,3 32,3 50,8
SIEMPRE
SIEMPRE 32 49,2 49,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota: Elaborado en SPSS 27

Segun la tabla 1 a la pregunta Usted conoce los tipos de regimenes que hay en la
Sunat; respondieron 32 gerentes equivalente 49.2% contesto siempre, 21 gerentes
equivalente a 32.3% contesto casi siempre, 5 gerentes equivalente a 7.7% contesto a
veces, 4 gerentes equivalente a 6.2% contesto casi nunca y 3 gerentes equivalente a
4.6% contesto nunca

Tabla 2: Contribucién ciudadana

Usted esta informado correctamente de los pagos de tributos

Porcentaje
Frecuenci Porcentaj Porcentaje acumulado
a e valido
Valido NUNCA 1 15 15 15
CASI 6 9,2 9,2 10,8
NUNCA
A VECES 5 17,7 17,7 18,5
CASI 26 40,0 40,0 58,5
SIEMPRE
SIEMPRE 27 41,5 41,5 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota: Elaborado en SPSS 27
13



De acuerdo a la tabla 4 a la pregunta Usted esta informado correctamente de los pagos
de tributos; respondieron 27 gerentes equivalente 41.5% contesto siempre, 26 gerentes
equivalente a 40% contesto casi siempre, 5 gerentes equivalente a 7.7% contesto a
veces, 6 gerentes equivalente a 9.2% contesto casi nunca y 1 gerentes equivalente a
1.5% contesto nunca.

Tabla 3: Contribucion ciudadana
Usted cuando tiene dificultades en temas tributarios acude en un

asesor contable o a la Sunat

Porcentaje
Frecuencia Porcentaj Porcentaje acumulado
e valido
Valido CASI 2 3,1 3,1 3,1
NUNCA
A VECES 10 15,4 15,4 18,5
CASI 16 24,6 24,6 43,1
SIEMPRE
SIEMPRE 37 56,9 56,9 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota: Elaborado en SPSS 27

De acuerdo a la tabla 3 a la pregunta Usted cuando tiene dificultades en temas
tributarios acude a un asesor contable o a la Sunat; respondieron 37 gerentes equivalente
56.9% contesto siempre, 16 gerentes equivalente a 24.6% contesto casi siempre, 10
gerentes equivalente a 15.4% contesto a veces, 2 gerentes equivalente a 3.1% contesto

casi nunca.

Tabla 4: Contribucion ciudadana
Usted conoce las sanciones tributarias por parte de la Sunat

Porcentaje  Porcentaje

Frecuenci Porcentaj valido acumulado
Valido NUNCA ?2 §8,5 18,5 18,5
CASI 10 15,4 15,4 33,8
NUNCA
A VECES 15 23,1 23,1 56,9
CASI 15 23,1 23,1 80,0
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SIEMPRE

SIEMPRE
Total

20,0 100,0
100,0

Nota: Elaborado en SPSS 27

De acuerdo a la tabla 4 a la pregunta Usted conoce las sanciones tributarias por
parte de la Sunat; respondieron 13 gerentes equivalente 20% contesto siempre, 15
gerentes equivalente a 23.1% contesto casi siempre, 15 gerentes equivalente a 23.1%
contesto a veces, 10 gerentes equivalente a 15.4% contesto casi nunca y 12 gerentes

equivalente a 18.5% contesto nunca.

Tabla 5: Contingencia Tributaria

La empresa ha sido inspeccionada por parte de la Sunat

Frecuencia Porcentaj

Porcentaje  Porcentaje

Valido NUNCA

CASI NUNCA 6

A VECES
CASI
SIEMPRE
SIEMPRE
Total

valido acumulado
20,0 20,0

9,2 29,2

10,8 40,0

29,2 69,2

30,8 100,0
100,0

Nota: Elaborado en SPSS 27

De acuerdo la tabla 5 a la pregunta, La empresa ha sido inspeccionada por parte de la
Sunat; respondieron 20 gerentes equivalente 30.8% contesto siempre, 19 gerentes
equivalente a 29.2% contesto casi siempre, 7 gerentes equivalente a 10.8% contesto a
veces, 6 gerentes equivalente a 9.2% contesto casi nunca y 13 gerentes equivalente a

20% contesto nunca.
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Tabla 6: Contingencia Tributaria

Laempresacumple con todas las normas establecidas por la Sunat

Porcentaje  Porcentaje

Frecuenci Porcentaj valido acumulado

Vélido NUNCA ? i,5 15 15

CASI NUNCA 5 17,7 7,7 9,2

A VECES 4 6,2 6,2 154

CASI 20 30,8 30,8 46,2

SIEMPRE

SIEMPRE 35 53,8 53,8 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota: Elaborado en SPSS 27

De acuerdo la tabla 6 a la pregunta, La empresa cumple con todas las normas
establecidas por la Sunat; respondieron 35 gerentes equivalente 53.8% contesto siempre,
20 gerentes equivalente a 30.8% contesto casi siempre, 4 gerentes equivalente a 6.2%
contesto a veces, 5 gerentes equivalente a 7.7% contesto casi nunca y 1 gerentes

equivalente a 1.5% contesto nunca.

ESTADISTICA INFERENCIAL
Prueba de normalidad
HO: Los datos provienen de una distribucién normal. H1:
Los datos no proviene de una distribucion normal.
Tabla 7: Prueba de Kolmogorov — Smirnov
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Gl Sig.
vl ,089 65 ,200°
V2 ,157 65 ,000

Nota: Elaborado en SPSS 27

Segun la tabla 7, la prueba de Kolmogorov presenta un nivel de significancia de
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0.200 que dicho valor es mayor a 0.05, que se emplea para validar la hipétesis. La
hipétesis nula se acepta y la hipotesis alterna se rechaza, en tal sentido se utilizara el

estadistico de prueba paramétrica de Pearson.

Hipotesis General
HO: La gestion tributaria no se relaciona con las obligaciones tributarias en

las empresas de transporte, Huaral 2023.

H1: La gestion tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias en las
empresas de transporte, Huaral 2023.

Tabla 8: Validacién de Hipétesis General
Correlaciones

Vi V2
Rho deVvl Coeficiente del,000 1™
Spearman correlaciéon
Sig. (bilateral) : ,000
N 65 65
V2 Coeficiente de 1™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 65 65

Nota: Elaborado en SPSS 27

Mediante la obtencion del resultado de la tabla 8, evidencia que existe relacion de la
gestion tributaria y las obligaciones tributarias en las empresas de transporte, con una
significancia de 0.000 menor a 0.05, rechazando la hipétesis nula y aceptando la hipétesis
alterna; con un coeficiente de correlacion de 0.661 de Pearson que se puede observar
una correlacion positiva moderada entre la variable Gestion tributaria y las obligaciones
tributarias. Por lo tanto, las obligaciones tributarias se ven afectadas por la gestién

tributaria.

Hipotesis especifica 1
HO: La educacion tributaria no se relaciona con las obligaciones tributarias

en las empresas de transporte Huaral 2023.

H1: La educacion tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias en
17



las empresas de transporte Huaral 2023.

Tabla 9: Validacion de Hipotesis especifico 1
Correlaciones

ViD1l V2
V1D1 Correlacion del 581**
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 65 65
V2 Correlacién de 5811
Pearson **
Sig. (bilateral) ,00
0
N 65 65
** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01
(bilateral).

Nota: Elaborado en SPSS 27

Como obtencion de resultado de la tabla 9, evidencian un nivel de significancia de 0.000
qgue es inferior a 0.05, donde se rechaza la hipotesis nula y se da la aceptacion de la
hipétesis alterna, sefialando que la educacion tributaria se relaciona con las obligaciones
tributarias; con un coeficiente de correlacion de 0.581 de Pearson, que indica que entre
la primera dimensién Educacién tributaria y la segunda variable las obligaciones
tributarias existe una correlacion positiva moderada.
Hipotesis especifica 2
HO: La planeacion tributaria no se relaciona con las obligaciones tributarias

en las empresas de transporte Huaral 2023.

H1: La planeacion tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias en

las empresas de transporte Huaral 2023.

Tabla 10: Validacion de Hipotesis especifico 2
Correlaciones

ViD2 V2
V1D2 Correlacion del 431*
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 65 65
V2 Correlacion de 4311
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Pearson **

Sig. (bilateral) ,00
0
N 65 65
** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01
(bilateral).

Nota: Elaborado en SPSS 27

Por lo consiguiente los resultados de la tabla 10, se muestra un nivel de significancia
0.000 menor a 0.05, lo que implica el rechazo de la hipétesis nula y la aceptacion de la
hipétesis alternativa. Esto sugiere que hay una relacion entre la planeacion tributaria y las
obligaciones tributarias. El coeficiente de correlacion de Pearson de 0.431 entre la
planeacion tributaria y las obligaciones tributarias indica una correlacién positiva

moderada entre estas dos variables.

Hipodtesis especifica 3
HO: EIl control tributario no se relaciona con las obligaciones tributarias en

las empresas de transporte Huaral 2023.

H1l. El control tributario se relaciona con las obligaciones tributarias en las

empresas de transporte Huaral 2023.

Tabla 11: Validaciéon de Hipétesis especifico 3

Correlaciones

V1D3 V2
V1D3  Correlacion de Pearson 1 ,582"
Sig. (bilateral) ,000
N 65 65
V2 Correlacion de Pearson ,582" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 65 65

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaborado en SPSS 27

Como resultado de la tabla 11, indica un nivel de significancia entre 0.000 y 0.05, lo cual
implica el rechazo de la hipétesis nula y la aceptacion de la hipétesis alterna. Se concluye

gue el control tributario esta asociado con las obligaciones tributarias, respaldado por un
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coeficiente de correlaciéon de Pearson de 0.582. Los resultados muestran una correlacion
positiva moderada entre la tercera dimension, el control tributario, y la segunda variable,

las obligaciones tributarias.
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IV. DISCUSION

Mediante la indagacion tiene por objetivo primordial, analizar la medicion a base de
la Gestion Tributaria se relaciona con las Obligaciones Tributarias en las empresas de
Transporte Huaral, 2023.

Como herramienta que se va llevar a cabo para recopilar los datos, esta sujeta a la
valuacion y la verificacion ante los tres especialistas en contabilidad. Los cuestionarios
fueron dirigidos a los 65 Gerentes Generales correspondientes a las compafiias de
transportes publicos localizados en el distrito de Huaral. Posteriormente, se pasa a
registrar el informe, mediante el Microsoft Excel, donde van hacer trasladadas las
respuestas de las encuestas, por ello se van a convertir en datos numéricos, donde se
haran el calculo. Continuamente, se va proceder en el sistema de andlisis estadistico que
es el software teniendo en su version la 26. En el desarrollo de la estimacion, el coeficiente
Alfa de Cronbach se empledé como evaluacion de la confiabilidad del instrumento y se
obtuvo un valor de 0.750 para la Gestion tributaria y Obligaciones tributarias. Donde las

variables comprenden en 10 y 7 items en el instrumento, correspondientemente.

Mediante la prueba de normalidad ya ejecutada en la indagacion, se realizé una
evaluacion mediante el testeo de Kolmogorov-Smirnov de acuerdo al tamafio de la
muestra, esta realizada por 65 empresas de transporte. Los resultados indicaron mediante
el dato que procedian de la distribucion normal, evidenciando opciones con la prueba
paramétrica, donde se va trabajar con una cantidad mayor a 50 encuestados. En
consecuencia, como coeficiente de correlacion paramétrica, Pearson se utilizd para

validar las hipétesis.

Segun las derivaciones obtenidas a base de la hipotesis general, tiene como
determinacién que hay correlacién con la gestion tributaria y las obligaciones tributarias.
Mediante la estadistica inferencial esa afirmacion es respaldada manejando el coeficiente
de correlacion de Pearson de 0.661 positiva moderada, donde tiene una significancia de
0.000 menor a 0.05 donde la hipdtesis nula se rechaza y la hipétesis alterna se acepta.

Por consiguiente, resaltamos que el resultado obtenido no respalda la investigacion

de Ramirez, Noriega y Missly (2022) en su estudio de investigacion obtuvieron como
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resultados, una correlacion positiva baja, con una significancia bilateral mayor, donde la
hipétesis nula se acepta y no hay dependencia con la gestion tributaria y las obligaciones
tributarias. De igual modo, Sanchez y Villavicencio (2022) en su investigacion se
obtuvieron como derivacion que el 71% de contribuyentes no tenian intuicion, la gestion
tributaria y las obligaciones tributarias, es por ello, que no cumplian con las declaraciones

y pagos de tributos.

Del mismo modo, la primera hipétesis especifica muestra que hay relacién con
educacion tributaria con las obligaciones tributarias. Como resultados se obtuvieron un
coeficiente de correlacién de 0.581 de Pearson, con un nivel de significancia de p-valor <
0.05 (0.000). Por consecuencia, se tiene concordancia con la variable educacion tributaria
con las obligaciones tributaria, de este modo esta prueba realizada va respaldar, donde
la educacion tributaria tiene una influencia directa entre las obligaciones tributarias, es
fundamental que los contribuyentes que brindan servicio de transporte comprendan sus
obligaciones tributarias a través de procesos educativos. Por ello, se afirma la
conformidad de la hipétesis alterna y el rechazo de la hipétesis nula. De acuerdo a este
resultado obtenido, se corrobora que el estudio realizado por Mandamiento (2022)
evidencia que hay una correlacion entre las dos variables, donde acepta la hipotesis
alterna y rechazaron la hipétesis nula, tuvo como coeficiente de correlacién de 0.632 Rho
de Spearman positiva considerable. Ademas, Palma, Plia y Cedefio (2022) en su estudio
como resultados obtuvieron 63.6% de contribuyentes sefialan que el cumplimiento de las
obligaciones tributarias va a la mano de la cultura tributaria, donde se conoce el manejo

de la recaudacion tributaria.

Asi mismo, La segunda hipotesis sefiala que ahi una asociacion con la planeacion
tributaria y las obligaciones tributarias. Segun los resultados estadisticos, se encontr6 una
significancia de 0.000, donde es < 0.05, confirmando asi la aprobacion de la hipétesis
alternativa. Esto indica que tiene una correlacion entre la planeacion tributaria y las
obligaciones tributarias, respaldada por un coeficiente de correlacion de Pearson de
0.431. Este hallazgo confirma la dependencia entre la segunda dimension y la segunda
variable. Ademas, el estudio realizado por Piscoya (2022) muestra un coeficiente de
correlacién de Spearman de 0.899, indicando que el planeamiento tributario permite

cumplir con los pagos sin ser multados o sancionados. Este resultado también cuenta con
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el respaldo de Huaman (2023), cuyo estudio encontré una correlacion de 0.776 en la
planeacidn tributaria y las obligaciones tributarias. En ambos casos, se aceptd la hipotesis
alternativa y se rechazo la hipétesis nula, concluyendo que el conocimiento sobre la
planificacion tributaria con un impacto significativo en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

Por altimo, tercera hipotesis especifica, indica que tiene un nexo el control tributario
y las obligaciones tributarias. En este estudio se obtuvo una significancia de 0.01, con un
coeficiente de correlacion de Pearson de 0.582, donde se acepta la hipotesis alterna 'y se
rechaza la hipétesis nula. Esto confirma, concordancia con la tercera dimension y la
segunda variable, respaldando asi los hallazgos de Castillo y Tenorio (2024), quienes
encontraron una significancia de 0.000 < 0.05 en su estudio, lo cual valida la hipotesis
alterna; donde tiene un coeficiente de correlacion 0.609 que se considera positiva
considerable dado a ellos se afirma la investigacion concluyeron que mediante el control

tributario se desarrollan procedimientos para el cumplimiento de las obligaciones.
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V. CONCLUSIONES

. Como objetivo general, se llego a la conclusion de que las obligaciones tributarias
de las empresas de transporte Huaral en 2023 estan relacionadas con la gestion tributaria.
Esto se da para que las empresas realicen una buena gestion en la parte tributaria, ya
gue, es fundamental e importante que cumplan las obligaciones tributarias porque gracias

a ellos genera crecimiento econémico donde ayudan a la sociedad.

. Acorde al objetivo especifico, la educacion tributaria tiene vinculo entre las
obligaciones tributarias. Dado a ello es fundamental que las empresas de transporte
especificamente sean participes de diversas actividades como también de orientaciones
gue les ofrece tanto la SUNAT ya que mayormente desconocen los temas, de esa forma

se va desempefiar la educacion tributaria.

. Con relacion al segundo objetivo especifico, la planeacidn tributaria se asocia entre
las obligaciones tributarias. EI manejo de la planeacion tributaria es importante, pero a
raiz del tiempo los contribuyentes no tienen en claro los temas de las normas, y el uso

adecuado de las tasas para sus pagos de sus tributos.
. Por ultimo, pero no menos importante, tenemos al tercer objetivo especifico, el

control tributario ahi asociacién con las obligaciones tributarias. La gran cantidad como

los temas, las empresas de transporte no llevan a cabo su actividad de control tributario.
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VI. RECOMENDACIONES

- Como principal recomendacion va dirigida a los gerentes de las Empresas de
Transporte de Huaral, deben asistir y buscar ayuda profesional contable con el fin de
sustentar sus obligaciones tributarias para que eviten los aplazamientos en las

declaraciones mensuales y anual que se deban presentar.

- Como educacién tributaria es que cada gerente de las empresas de transportes
para afianzando mas sus conocimientos tributarios llevarse a cabo taller de capacitacion
de actualizacion como son los temas de normas, leyes, tasas, dado a ello también los
temas de incumpliendo de impuestos, infracciones, notificaciones, sanciones, y a donde
son destinados los impuestos que realizan, entre otros, como también se dara mas
conocimiento al régimen que se encuentra tanto como ventajas y desventajas, para ello

les va permitir que se le haga mas facil su cumplimiento tributario.

- Es fundamental que cada empresario tenga una planeacion tributaria fidedigna
donde abarque la actividad que tiene pendiente y a ello se aplicaran estrategias que le
ayuden a mejorar, como los pagos mensuales que hace con el fin de ser un buen

contribuyente en los temas tributarios donde no va tener problemas o dificultades.

- Los empresarios de transporte de Huaral deberian implementar el control tributario
con el fin que cumplan las politicas, normas tributarias; y asi prevengan los riesgos,
conserven sus comprobantes de pago, monitorear sus pagos tributarios en las fechas

establecida.
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ANEXOS

ANEXO 1: Matriz operacionalizacién de las variables

VARIABLES DEFINICION ESCALA DE
DEL ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Segun Delgado & Oliver (2019) nos Contribucion
- L . Educacion tributaria
indica que la gestion tributaria son ciudadana.
las funciones administrativas La gestion tributaria tendra : -
» i . . . Contingencias
fundamentales para la recepcion y como dimensiones la Planeacion tributaria ibutar
ributarias
Gestién tramitacion de las declaraciones, educacion tributaria,
: . o o . ORDINAL

Tributaria liquidaciones y otros datos que planeacion tributaria y control
requiera la empresa. Ademas, para | tributaria mediante formulario

la realizacion del control, verificacion de encuestas. Control tributario Declaracion

y comprobacién de datos de las
obligaciones formales.
Segun Orihuela & Gutierrez (2022) o ) ) Obligaciones _
i Las obligaciones tributarias . Pago de impuesto
o nos comenta que los contribuyentes ] o sustanciales
Obligaciones tendrdn como obligaciones
no conocen del todo de las ORDINAL

Tributarias

obligaciones tributarias cual motivo

le conlleva a sanciones con multas.

sustanciales y obligaciones
formales mediante formulario

de encuestas.

Obligaciones

formales

Acatamiento de

normas (inscripcion)




Anexo 2
Instrumento de recoleccién de Datos

Cuestionario: Gestion Tributaria

Buen dia; estimado Sr. Sra. Srta.

Este presente instrumento tiene como finalidad desarrollar la relacion entre la: GESTION
TRIBUTARIA'Y LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE,
HUARAL 2023. Por lo que se le solicita marcar con (X) la opcién que crea conveniente. Muchas

Gracias
VARIABLE 1: GESTION TRIBUTARIA Escala de valoracion
DIMENSION: Educacién Tributaria 5 4 3 2 1
Siempre Casi A veces Casi nunca Nunca
siempre
1. Usted conoce los tipos de regimenes que hay en la
Sunat.
2. Usted esta informado correctamente de los pagos de
tributos.
3. Usted cuando tiene dificultades en temas tributarios

acude a un asesor contable o la Sunat.

4. Usted conoce las sanciones tributarias por parte de la
Sunat.

DIMENSION: Planeacion Tributaria

5. La empresa ha sido inspeccionada por parte de la
Sunat.
6. La empresa cumple con todas las normas

establecidas por la Sunat.

7. La empresa ha recibido notificaciones tributarias.

DIMENSION: Control Tributario

8. La informacién que brinda la empresa para pagos

tributarios es fidedigna

9. La empresa declara en el periodo que se le asigna

mediante el cronograma de la Sunat.

10. Laempresa cumple con los pagos tributarios.




Instrumento de recoleccion de Datos
Cuestionario: Obligaciones Tributarias

Buen dia; estimado Sr. Sra. Srta.

Este presente instrumento tiene como finalidad desarrollar la relacién entre la: GESTION
TRIBUTARIA Y LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE,
HUARAL 2023. Por lo que se le solicita marcar con (X) la opcién que crea conveniente.

Muchas Gracias.

VARIABLE 2: Obligaciones Tributarias

Escala de valoracion

DIMENSION: Obligaciones Sustanciales

Siempre

Casi A Casi Nunca
siempre veces nunca

1.

La empresa realiza el pago de sus
impuestos mediante el portal de la
Sunat.

La empresa ha solicitado
fraccionamiento para cumplir con
sus obligaciones tributarias.

La empresa tuvo multas tributarias.

DIMENSION: Obligaciones Formales

4. Laempresa con qué frecuencia
actualiza su informacién

5. Usted considera que la empresa
debe estar inscrita formalmente
ante la Sunat.

6. Laempresa permite fiscalizaciones
por parte de la Sunat.

7. Laempresa entrega informacion

cuando la Sunat lo solicita.




ANEXO 3: Ficha de validacion de instrumentos para la recoleccién de datos
Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“GESTION TRIBUTARIA Y LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LAS
EMPRESAS DE TRANSPORTE, HUARAL 2023”. La evaluacién del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.
Agradezco su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez: DR. Pedro Costilla Castillo
Grado profesional: Maestria( )
Doctor (X)
Area de formacion Social ()
académica: Educativa (X) Organizacional ()

; ) ) Tributacién, auditoria,
Areas de experiencia

profesional:

Institucion donde labora: Universidad César Vallejo — Lima Norte

Tiempo de experiencia 2 a4 afnos ( )
profesional en Mas de 5 afios ( x )
el area:

Experienciaen

Investigacion

(si corresponde)




Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el
instrumento “GESTION TRIBUTARIA Y LAS OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE,
HUARAL 2023”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos
a partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradezco su

valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez: DR. Mendiburu Rojas Jaime
Grado profesional: Maestria( )
Doctor (X)
Area de formacion Social ()
académica: Educativa (X) Organizacional ()

. ) ) Tributacion, auditoria, finanzas
Areas de experiencia

profesional:

Institucion donde labora: Universidad César Vallejo — Lima Norte

Tiempo de experiencia 2 a4 afnos ( )
profesional en Mas de 5 afios ( x )
el érea:

Experiencia en

Investigacion

(si corresponde)




Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“GESTION TRIBUTARIA Y LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LAS
EMPRESAS DE TRANSPORTE, HUARAL 2023”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.
Agradezco su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

DR. Marina Ventura de Esquen

Grado profesional:

Maestria( )

Doctor (X)
Area de formacion Social ()
académica: Educativa (X) Organizacional ()

Areas de experiencia

profesional:

Tributacion, auditoria

Instituciéon donde labora:

Universidad César Vallejo — Lima Norte

Tiempo de experiencia
profesional en

el area:

2 a4 afnos ( )

Mas de 5 afios ( x)

Experienciaen

Investigacion

(si corresponde)




2. Propdésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de

expertos.
3. Datos de |la escala
Nombre de la Prueba: Validez del Instrumento, escala ordinal
Casarfo Aguilar, Jamileth Silvana
Autores:
Celestino Laura, Mabel Rosa
Procedencia: Universidad César Vallejo — Lima Norte

Facultad de Ciencias Empresariales

Administracion:
Escuela Profesional de Contabilidad

Tiempo de aplicacion: Agosto — diciembre 2023

Ambito de aplicacion: Distrito de Huaral

Significacion: Variables, dimension, indicadores e items




Escala/AREA

Subescala (dimensiones)

Definicion

ORDINAL

Educaciodn tributaria

Cardenas (2020) el estado no cumple con hacer una fiscalizacion correspondiente, dado a ello, cabe recalcar que las evasiones tributarias
hasta el momento no han sido controladas, como también la corrupcidn es otro factor que se ven reflejados en sus valores y conductas

donde es conducido al incumplimiento de las leyes tributarias ya que a los contribuyentes les hace falta la educacion tributaria.

Planeacién tributaria

Encalada, Narvaez & Erazo (2020) nos comentan que la planificacién tributaria es un vinculo de métodos y habilidades ya sea en una
persona juridica o natural va buscar la forma de optimizar el recurso para cumplir con sus contribuciones con menor carga fiscal, por ello

es importante identificar el beneficio que tiene cada contribuyente donde su propdsito va ser de votar por el ahorro tributario.

Control tributario

Mendoza, Ponce, Delgado & Cedefio (2018) el control interno es un instrumento Gtil y primordial ante las compafiias donde les va ayudar
a controlar, planificar y prevenir los riesgos de forma eficaz, también estd constituida a base de un grupo de 05 elementos como el entorno

de verificacion, evaluacidn de riesgo, supervision y monitoreo, actividad de control y indagacién, y comunicacion.

ORDINAL

Obligaciones sustanciales

Las obligaciones sustanciales hacen mencidn al pago de impuestos que debe realizar el contribuyente por los ingresos que obtiene; donde
es tipo de recaudo es una de las principales fuentes de financiamiento del Estado para los gastos publicos como las construcciones de

colegios, hospitales y carreteras; para atender la demanda de la poblacién y mas aun no afectar al sector necesitado. (Gerencie, 2022)

Obligaciones formales

Las obligaciones formales son los procedimientos y tramites que realiza el contribuyente para cumplir con el pago de impuestos;
principalmente el contribuyente debe inscribirse ante SUNAT para obtener un RUC donde el Estado le pueda identificar como sujeto
pasivo, a continuacion, se debe presentar libros electrénicos de ventas, compras y una declaracidon que incluya informacién necesaria

para determinar el impuesto a pagar. (Gerencie, 2022)




Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validez del

Instrumento, elaborado por:

Casafio Aguilar Jamileth Silvana y

Celestino Laura Mabel Laura, en el afio 2023 de acuerdo con los

siguientes

indicadores califique cada

corresponda.

uno de los

items segun

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El item se o una modificacion muy grande en el uso de las
2. Bajo Nivel o
comprende palabras de acuerdo con su significado o por
faciimente, es la ordenacion de estas.

decir, su sintactica

y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica

de algunos de los términos del item.

adecuadas. ) El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion logica con la
(no cumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA
3 ) 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana
El item tiene

relacion légica con
la dimension o

indicador que esta

acuerdo)

con la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la

dimensién que se esta midiendo.

midiendo. El item se encuentra estéa relacionado con la
4. Totalmente de Acuerdo (alto ) y L
) dimension que esta midiendo.
nivel)
N | | criteri El item puede ser eliminado sin que se vea
. No cumple con el criterio L ) y
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension.

El item es esencial
0 importante, es
decir debe ser

incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item

puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4

su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que

considere pertinente.

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel




4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento: “GESTION TRIBUTARIA Y LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE, HUARAL 2023”.
e Primeravariable: GESTION TRIBUTARIA

Objetivo general: Analizar en qué medida la gestion tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias en las empresas de transporte, Huaral 2023.

Dimensi Indicadore . Observaciones/
Item Claridad Coherencia Relevancia )
ones s Recomendaciones
4 4 4
Usted conoce los tipos de regimenes que hay en la Sunat.
4 4 4
Usted esta informado correctamente de los pagos de tributos.
Educacién Contribucion
. ) . 4 4 4
tributaria ciudadana. . " . .
Usted cuando tiene dificultades en temas tributarios acude a un asesor contable o
la Sunat.
4 4 4
Usted conoce las sanciones tributarias por parte de la Sunat.
4 4 4
La empresa ha sido inspeccionada por parte de la Sunat.
9 Contingencias 4 4 4
Planeacién .
tributaria Tributarias La empresa cumple con todas las normas establecidas por la Sunat.
4 4 4
La empresa ha recibido notificaciones tributarias.
4 4 4
La informacién que brinda la empresa para pagos tributarios es fidedigna
4 4 4
Control Declaracién La empresa declara en el periodo que se le asigna mediante el
tibutario cronograma de la Sunat.
4 4 4

La empresa cumple con los pagos tributarios.




Segunda variable: OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

. Objetivos ESPECIFICOS:
- Analizar en qué medida la educacion tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias en las empresas de transporte, Huaral 2023.
- Analizar en qué medida la planeacion tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias, Huaral 2023.
- Analizar en qué medida el control tributario se relaciona con las obligaciones tributarias en las empresas de transporte, Huaral 2023.
Dimensione ) 3 ) ) ) Observaciones/
Indicadores ltem Claridad Coherencia Relevancia .
S Recomendaciones
La empresa realiza el pago de sus impuestos mediante el portal de la 4 4 4
Sunat.
Obligaciones Pago de — - - -
Tributarias m %esto La empresa ha solicitado fraccionamiento para cumplir con sus 4 4 4
Sustanciales P obligaciones tributarias
La empresa tuvo multas tributarias. 4 4 4
La empresa con qué frecuencia actualiza su informacién 4 4 4
Usted considera que la empresa debe estar inscrita formalmente ante 4 4 4
Obligaciones Acatamiento la Sunat.
Tributarias de Normas
Formales Inscripcion La empresa permite fiscalizaciones por parte de la Sunat. 4 4 4
La empresa entrega informacion cuando la Sunat lo solicita. 4 4 4

DR. PEDRO COSTILLA CASTILLO
DNI: 09925834




Dimensiones del instrumento: “GESTION TRIBUTARIA Y LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE, HUARAL 2023”.
e Primeravariable: GESTION TRIBUTARIA

° Objetivo general: Analizar en qué medida la gestion tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias en las empresas de transporte, Huaral 2023.
. . Indicadore . . Coherenci Relevanci Observaciones/
Dimensiones ltem Claridad )
s a a Recomendaciones
4 4 4
Usted conoce los tipos de regimenes que hay en la Sunat.
4 4 4
Usted esta informado correctamente de los pagos de tributos.
Educacion Contribucion
. . . 4 4 4
tributaria ciudadana. ) B ) )
Usted cuando tiene dificultades en temas tributarios acude a un asesor
contable o la Sunat.
4 4 4
Usted conoce las sanciones tributarias por parte de la Sunat.
4 4 4
La empresa ha sido inspeccionada por parte de la Sunat.
9 Contingencias 4 4 4
Planeacion .
tributaria Tributarias La empresa cumple con todas las normas establecidas por la Sunat.
4 4 4
La empresa ha recibido notificaciones tributarias.
4 4 4
La informacion que brinda la empresa para pagos tributarios es fidedigna
4 4 4
) ) Declaracién La empresa declara en el periodo que se le asigna mediante el
Control tributario cronograma de la Sunat.
4 4 4

La empresa cumple con los pagos tributarios.




Segundavariable: OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

° Objetivos ESPECIFICOS:
- Analizar en qué medida la educacién tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias en las empresas de transporte, Huaral 2023.
- Analizar en qué medida la planeacién tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias, Huaral 2023.
- Analizar en qué medida el control tributario se relaciona con las obligaciones tributarias en las empresas de transporte, Huaral 2023.
Dimensione . . . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia .
S Recomendaciones
4. Laempresa realiza el pago de sus impuestos mediante el portal de la 4 4 4
Sunat.
Obligaciones Pago de — - - -
Tributarias g 5. Laempresa ha solicitado fraccionamiento para cumplir con sus 4 4 4
: Impuesto . . . .
Sustanciales obligaciones tributarias
6. Laempresa tuvo multas tributarias. 4 4 4
5. Laempresa con qué frecuencia actualiza su informacién 4 4 4
6. Usted considera que la empresa debe estar inscrita formalmente ante 4 4 4
Obligaciones Acatamiento la Sunat.
Tributarias de Normas
Formales Inscripcion 7. Laempresa permite fiscalizaciones por parte de la Sunat. 4 4 4
8. Laempresa entrega informacion cuando la Sunat lo solicita. 4 4 4
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Dimensiones del instrumento: “GESTION TRIBUTARIA Y LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE, HUARAL 2023”.
e Primera variable; GESTION TRIBUTARIA

. Objetivo general: Analizar en qué medida la gestion tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias en las empresas de transporte, Huaral 2023.
. . Indicadore . . Coherenci Relevanci Observaciones/
Dimensiones ltem Claridad )
s a a Recomendaciones
4 4 4
9. Usted conoce los tipos de regimenes que hay en la Sunat.
4 4 4
10. Usted est4 informado correctamente de los pagos de tributos.
Educacion Contribucion
; ! . 4 4 4
tributaria ciudadana. ) - ) )
11. Usted cuando tiene dificultades en temas tributarios acude a un asesor
contable o la Sunat.
4 4 4
12. Usted conoce las sanciones tributarias por parte de la Sunat.
4 4 4
7. Laempresa ha sido inspeccionada por parte de la Sunat.
o Contingencias 4 4 4
Planeacion .
tributaria Tributarias 8. Laempresa cumple con todas las normas establecidas por la Sunat.
4 4 4
9. Laempresa ha recibido notificaciones tributarias.
4 4 4
7. Lainformacion que brinda la empresa para pagos tributarios es fidedigna
4 4 4
_ _ Declaracién 8. Laempresa declara en el periodo que se le asigna mediante el
Control tributario cronograma de la Sunat.
4 4 4
9. Laempresa cumple con los pagos tributarios.




Segundavariable: OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

° Objetivos ESPECIFICOS:
- Analizar en qué medida la educacion tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias en las empresas de transporte, Huaral 2023.
- Analizar en qué medida la planeacion tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias, Huaral 2023.
- Analizar en qué medida el control tributario se relaciona con las obligaciones tributarias en las empresas de transporte, Huaral 2023.
Dimensione . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia )
S Recomendaciones
7. Laempresa realiza el pago de sus impuestos mediante el portal de la 4 4 4
Sunat.
Obligaciones Pago de — - - -
Tributarias n %esto 8. Laempresa ha solicitado fraccionamiento para cumplir con sus 4 4 4
Sustanciales P obligaciones tributarias
9. Laempresa tuvo multas tributarias. 4 4 4
9. Laempresa con qué frecuencia actualiza su informacién 4 4 4
10. Usted considera que la empresa debe estar inscrita formalmente ante 4 4 4
Obligaciones Acatamiento la Sunat.
Tributarias de Normas
Formales Inscripcion 11. La empresa permite fiscalizaciones por parte de la Sunat. 4 4 4
12. La empresa entrega informacion cuando la Sunat lo solicita. 4 4 4
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ANEXO 6

Feedback Studio - Google Chrome
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ANEXO 7: Anélisis complementario

DISENO DE INVESTIGACION
\Val

Nota: Elaboracién propia.

Donde:

V1 = Gestion tributaria

V2 = Obligaciones tributarias
m = Muestra

r = Relacion

ESCALA DE LIKERT

Puntuacion Afirmacion
1 Nunca
2 Casi nunca
3 A veces
4 Casi siempre
5 Siempre

Nota: Elaboracién propia.
RESULTADO DE LA MUESTRA

Z%.p.q.N

"TNEZ+2Z%pq

n = 64.28

n=65
Z = Nivel de confianza

N = Paoblacion

p = Probabilidad a favor

g = Probabilidad en contra
e = Error de estimacion

n = Tamafo de la muestra



PRUEBA ALFA DE CROMBRACH

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

.750 2

Nota: SPSS Version 27.

VALIDACION DE EXPETOS

Docente Especialidad Opiniodn
Dra. Ventura de Esquén, Marina  Tributacién Aplicable
Dr. Mendiburu Rojas, Jaime Tributacion Aplicable
Dr. Costilla Castillo, Pedro Tributacion Aplicable

Nota: Elaboracion propia



ANEXO 9: Otras evidencias

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAL

GERENCIA DE TRANSPORTE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL
SUBGERENCIA DE REGULACION Y FISCALIZACION DE TRANSPORTE

*Afo de la Unidad, la Paz y el Desarrolio” {
1

23 MUNICIP,
Sub Gontpe o3 PROVINCIAL DE HUAR L

& n de Transpar,
== RECIBIDO

INFORME N° 120-2023-NJCP

A s Abg. JUAN JOSE PEREZ PANANA
Sub Gerente de Regulacion y Fiscalizacion de Transpol

\_.0

DEL DOCUMENTE
U CONFIRMAD I

sensecennnHOral,,
CA s

ASUNTO 3 Relacion de empresas de transportes autorizadas en la
REFERENCIA : Expediente N° 33136-2023 (20.10.2023)
FECHA - Huaral, 06 de noviembre del 2023

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. para saludario cordialmente y, al mismo tiempo informarie lo siguiente:

1. ANTECEDENTES:

11. Que, mediante Memorandum N° 1349-2023-SG/MPH de fecha 25.10.2023, el secretario general canaliza el
Expediente N° 33136-2023 de fecha 20.10.2023, en el cual la administrada solicita la relacion de empresas de
transporte autorizadas en la provincia de Huaral.

2. DE LA RELACION DE EMPRESAS.

2.1. Delabase de datos de esta Subgerencia, se tiene registrado un total de setenta y siete (77) empresas de transportes
las cuales brinda el servicio de transporte urbano e interurbano en la provincia de Huaral, tal como se aprecia en el
cuadro 01.

Cuadro 01 - Relaciéon de em,

presas autizada

EMPRESA DE TRANSPORTES Y SERVICIOS e
1 | MULTIPLES PAMPA LIBRE - LA CANDELARIA DE PPERE, | OO o
CHANCAY SAC.
SERVICIO DE
2 | TRANSPORTES VIRGEN DE LAS MERCEDES SA RO, | i | @
5 | EMPRESADE TRANSPORTE TURISMO LOS P SERVICIO DE s
NATURALES SA. TRANSPORTE REGULAR
+ | ENPRESA DE TRANSPORTE Y TURISMO MILAGROSA o SERVICIO DE "
ASUNCION' SA. ET.TMASA. TRANSPORTE REGULAR
5 | TRANSPORTES 25 DE OCTUBRE S.R. LTDA N-04 SERVICIO DE 15
R.LTDA TRANSPORTE REGULAR
5| EMPRESA DE SERVICIO DE TRANSPORTES Y o SERVICIO DE 5
TURISMO SANTA INES S.A. TRANSPORTE REGULAR
7 | EMPRESA DE TRANSPORTES CHANCAYLLO S A 009 SERVICIO DE 20
TRANSPORTE REGULAR
5 | EMPRESADE TRANSPORTES TURISMO UNIDOS — SERVICIO DE 0
PASAMAYO S.AC. TRANSPORTE REGULAR
SERVICIO DE
9 | EMP.TRANS. VIRGEN INMACULADA HUANDO SRL RRSOTA, boaeite b, | 4
-o | EMPRESADE SERVICIOS DE TRANSPORTE Y o SERVICIO DE %
TURISMO SAN MARTIN DE PORRES SA. TRANSPORTE REGULAR
SERVICIO DE
11 | TRANSPORTES BUENAVISTA S.C.R. LTDA $02 TRATE L G|
SERVICIO DE
12 | EMPRESA DE TRANSPORTE Y TURISMO ANGEL SAC. S04 o S| M
{3 | EMPRESA DE TRANSPORTES Y SERVICIOS e SERVICIO DE 5
MULTIPLES NUEVO SAN MIGUEL ARCANGEL SAC. TRANSPORTE REGULAR
-+ | EMPRESA DE TRANSPORTE ¥ TURISMO SAN ANTONIO promy SERVICIO DE -
ESPERANZA CENTRAL S.A. TRANSPORTE REGULAR

Palacio Municipal: Plaza de Armas s/n, Huaral Teléfono: 246-3617 www. munihuaral.gob.pe





