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Resumen

El presente trabajo de investigacién titulado “Implementacién de una Politica Publica
educativa para la reduccion de infracciones de transito en la Provincia de Arequipa,
2022” tuvo como objetivo Analizar la situacion de la implementacion de una Politica
Publica educativa para la reduccién de infracciones de transito en la provincia de
Arequipa, 2022. En cuanto a la metodologia empleada, el estudio fue realizado
aplicandose el enfoque cualitativo, como disefio el estudio de caso y de tipo basico.
Ademas, se complementé con un disefio fenomenoldgico, en donde tuvo que utilizarse
la técnica de la entrevista de 06 participantes quienes son funcionarios, asesores
juridicos, y las propias personas dedicabas al rubro del transporte publico y privado;

para luego proponer recomendaciones para la solucién del problema local.

De acuerdo con los resultados, se demostro que es necesario la implementacion de
una politica publica educativa enfocada en la seguridad vial, buscando la reduccién de
infraccidn de transito, siendo importante que se tome en cuenta una adecuada difusion
del reglamento de transito y la asignacion de un presupuesto que respalde la aplicaciéon
efectiva de una politica publica. Asimismo, se determind la existencia de una

subcategoria emergentes como lo es la obtencién de licencia de forma irregular.

Palabras clave: Politica publica educativa, infracciones de transito, difusion

de reglamento de transito y presupuesto.
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Abstract

The objective of this research work entitled “Implementation of an educational Public
Policy for the reduction of traffic violations in the Province of Arequipa, 2022” was to
analyze the situation of the implementation of an educational Public Policy for the
reduction of traffic violations in the province of Arequipa, 2022. Regarding the
methodology used, the study was carried out applying the qualitative approach, as the
case study was designed and of a basic type. In addition, it was complemented with a
phenomenological design, for which the interview technique had to be used with 06
participants who are officials, legal advisors, and the people themselves dedicated to
the field of public and private transportation; and then propose recommendations for

solving the local problem.

According to the results, it was demonstrated that it is necessary to implement an
educational public policy focused on road safety, seeking to reduce traffic violations,
and it is important to take into account an adequate dissemination of traffic regulations
and the allocation of a budget that supports the effective application of a public policy.
Likewise, the existence of an emerging subcategory was determined, such as obtaining

a license irregularly.

Keywords: Educational public policy, traffic violations, dissemination of
traffic regulations and budget.



[. INTRODUCCION

A nivel internacional, el tema de los accidentes de transito ha ganado un
importante protagonismo en la sociedad, esto a razon de que, segun datos recabados
por la Comunidad Andina de Naciones, que incluye a paises como Bolivia, Colombia,
Ecuador y Peru, hubo una leve disminucién de 0,8% con respecto a los accidentes de
transito en el afio 2019 con respecto a afios anteriores, en donde el nimero de
accidentes paso de 327.764 a 325.281. (CAM, 2020).

Asimismo, muchos paises han introducido varias iniciativas regulatorias para
frenar esta problematica, y pese a los diversos esfuerzos no se ha obtenido los
objetivos esperados e inclusive el impago de las multas de transito ha generado un
efecto negativo en las politicas dirigidas a la prevencion de accidentes. En donde se
ha argumentado que la ineficacia de las multas de transito se atribuye a su naturaleza
sancionadora, cuando en realidad seria mas adecuado un cambio hacia estrategias
mas preventivas enfocadas a la sensibilizacion, el apoyo a la educacién y el fomento

de una cultura de comportamiento responsable. (Zhang, Long, y Chen, 2019)

En el afio 2020, en Colombia se experimentd un aumento de los incidentes de
transito, con 487 muertes reportadas y 1.361 personas lesionadas como resultado de
estos incidentes. Por lo que, las autoridades responsables de la regulacion del transito
introdujeron la implementacion de medios tecnolégicos, como el uso de camaras para
detectar infracciones, y pese, a que se ha venido utilizando como una medida
preventiva no se ha logrado el resultado esperado para reducir a los infractores. Los
informes proporcionados por varias agencias de transito colombianas presentan un
panorama general del problema, pero es necesario un estudio mas profundo para

comprender completamente la situacion. (Lara, 2020)

En el Perd, a lo largo del tiempo, se ha venido introduciendo y clasificando las
violaciones a las normas de transito, aumentandolas peridédicamente. Por ejemplo, en
la actualidad, existe una infraccion denominada M1, que se aplica a aquellos

conductores que manejen bajo los efectos del alcohol y ocasionen un accidente de



transito, en donde la multa asciende a la suma de S/. 4,600 soles o también la
infraccion M7, que se refiere a quienes participen en competencias no autorizadas,
con una multa ascendiente a S/. 1,188 soles. Estas cifras y las diversas categorias de
infracciones tienen el propdsito de reducir las oportunidades para que los infractores

cometan faltas a las normas de transito.

La principal herramienta normativa encargada de regular la circulacion vehicular
en el Perd viene a ser el Decreto Supremo N° 016-2009-MTC, junto a sus
modificatorias del Reglamento Nacional de Transito del afio 2009, en donde se
establece que la responsabilidad de supervisar el trafico y aplicar las sanciones
correspondientes recae en la Policia Nacional; asimismo, indica que las
Municipalidades Provinciales tienen la funcion de administrar, supervisar y recaudar
las multas relacionadas con las infracciones a las normas de transito. (Decreto
Supremo N° 016-2009-MTC)

Por lo tanto, podemos decir que el Perd, no se encuentra al margen de esta
problematica, como se evidencia en uno de los informes de la SUTRAN (2021), que
muestra un aumento en la cantidad de accidentes por negligencia e imprudencia de
los conductores. Estos incidentes no solo resultan en dafios materiales significativos,
sino también en dafios a la integridad fisica de las personas y que, pese a contar con
la Ley N° 27181 - Ley General de Transporte y Transito Terrestre, que abarca a nivel
nacional, esto persiste sin una solucién aparente, en donde los accidentes han ido en
aumento, con respecto al afio 2016 que fue de 3010, mientras que en el afio 2020 esta
cifra alcanzo los 3526, datos que reflejan una tendencia de crecimiento frente a esta

dificil situacion.

En la provincia de Arequipa, el sector del transporte se ha convertido en una
opcién de empleo para personas que no gozan de un trabajo, en razén de que solo se
requiere una licencia de conducir para trabajar dentro de este rubro, permitiendo un
incremento significativo con respecto a las infracciones y accidentes de transito, debido
a la negligencia e imprudencia de conductores y peatones, sin embargo, pese a las

sanciones administrativas y las multas impuestas, esto solo ha generado una alta tasa



de morosidad e informalidad, ya que muchas personas contindan infringiendo las
normas de tramito, poniendo en peligro sus vidas y la seguridad ciudadana, y que a
pesar de que se haya tomado medidas mas estrictas aplicadas por el gobierno para
sancionar las infracciones de transito, es necesario implementar una politica publica
gue se centre en la educacién y la reduccion de la tasa de infracciones, con el fin de

mejorar la seguridad vial.

Dentro de la investigacion, se ha establecido como problema general, lo
siguiente: ¢ Cual es la situacion de la implementacién de una Politica Publica educativa
para la reduccién de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227,
asimismo, se ha propuesto los siguientes problemas especificos: ¢ Cudl es la situacion
en relacion a las infracciones de transito para la implementacion de una politica publica
educativa, en la provincia de Arequipa, 20227?; ¢ Cudl es la situacion en relacion a la
difusién del reglamento de transito para la implementacién de una politica publica
educativa, en la provincia de Arequipa, 2022?; ¢ Cual es la situacion en relaciéon a la
asignacion de un presupuesto para la implementacion de una politica publica

educativa, en la provincia de Arequipa, 20227

La justificacidn tedrica de este proyecto radica en que, segun diversos estudios,
la teoria de los derechos fundamentales, que es de obligatorio cumplimiento, y la teoria
del estado y del derecho, es que sustentan esta investigacion. las infracciones de
transito se han incrementado, tal como se ha incrementado el parque automotor y por
ende se ha incrementado los siniestros de transito en la provincia de Arequipa, por lo
gue se hace necesario plantear una politica publica educativa con el fin de bajar las
infracciones de transito en la provincia de Arequipa. Dentro de la justificacion practica,
la investigacion servira para solucionar un problema social, porque se trata de un tema
actual y porque es un tema real. En este contexto, se hace ineludible plantear una
justificacién metodolégica. En la cual se utilizar4 un enfoque cualitativo, empleando
una guia de entrevistas a diferentes autoridades, abogados y conductores
involucrados en el presente estudio, para lograr nuestro objetivo, el cual es

Implementar una Politica Publica educativa integral que permita bajar los niveles de



quebrantamiento de reglas de transito en la provincia de Arequipa. Bajo esta
investigacion, tener un panorama claro, con metas concluyentes que permitan
coadyuvar a la sociedad a evitar el desconocimiento de las normas de transito y asi

tener una provincia ordenada, con baja incidencia de accidentes de transito.

En la presente investigacion se ha establecido como objetivo general: Analizar
la situacion de la implementacion de una Politica Publica educativa para la reduccion
de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 2022. Asimismo, se ha
establecido como objetivos especificos: Analizar la situacion en relacion a las
infracciones de transito para la implementacion de una politica publica educativa, en
la provincia de Arequipa, 2022; Analizar la situacion en relacion a la difusién del
reglamento de transito para la implementacion de una politica publica educativa, en la
provincia de Arequipa, 2022; Analizar la situacidon en relacion a la asignhacién de un
presupuesto para la implementacion de una politica publica educativa, en la provincia
de Arequipa, 2022.



II. MARCO TEORICO

En Argentina, Celleri et al. (2021) En su articulo titulado: Politicas publicas para
la disminucién de los accidentes de transito por ingerir alcohol, la cual tuvo como
objetivo principal analizar qué medidas han sido efectivas en las politicas publicas para
bajar la siniestralidad vial relacionada con la ingesta de alcohol en Argentina. El trabajo
se realiz6 con 448 articulos de diferentes revistas. Los autores concluyen que el
analisis de evidencia cientifica ha permitido evaluar el rendimiento de las medidas
adoptadas para la disminucién de infracciones que derivan en accidentes de transito
ocasionados por el excesivo consumo de alcohol. En tal sentido las experiencias
analizadas a nivel mundial, indican que la adecuada implementacion de politicas
publicas de seguridad vial, que se encuentren revestidas de evidencia estadistica
permite la reduccion significativa de infracciones de transito originadas por el consumo

de alcohol.

En Ecuador, Moreno (2019) en su investigacién titulada: Estrategias
institucionales para aumentar la seguridad vial, en el caso analitico de los pilares 3 y
4 del Decenio de Accion, tuvo como objetivo principal identificar las distintas falencias
para realizar una implementacién de tacticas institucionales se seguridad vial bajo 3
pilares fundamentales. Concluyen que, la institucionalidad resulta trascendental en
cuanto a la implementacion de seguridad vial, observando que al existir fallas en el
sistema central las politicas publican no tendran el impacto necesario en la disminucién
de infracciones de transito y siniestros. Los resultados obtenidos por la implementacion
de politicas publicas preventivas correctamente estructuradas permiten una eficacia

no a corto plazo si no que se reflejan en los afios a mediano y largo plazo.

En Ecuador, Pazmifio (2019) en investigacion propia titulada: Los factores de
riesgo e infracciones de transito, tuvo como objetivo principal investigar acerca de las
incidencias y las causas de riesgo en distintas transgresiones de transito, la
investigacion tuvo un enfoque cuantitativo y mixto, el modelo de investigacion fue
bésica, dentro del nivel de estudio fue bibliogréfica, explicativa y descriptiva, asimismo,
hizo uso de la investigacion de campo, la técnica utilizada ha sido la encuesta,



conformado por 950 abogados como poblacién y la muestra estuvo conformada por
278 abogados especialistas en transito. Arribando a la siguiente conclusion; durante
los procesos sobre infracciones de transito se ha evidenciado que la legislacion
ecuatoriana vigente, no brinda la informacion suficiente sobre los factores de riesgo al
conducir, y a pesar de las modificaciones realizadas a su codigo Organico Integral
Penal, no brinda los pardmetros necesarios para disminuir los mencionados factores,

ocasionando el incremento de procesos por infracciones de transito

En Colombia, Arriaga y Racines (2019) en su estudio titulado: La seguridad vial
a través de la ensefianza como una forma de disminuir los accidentes de transito en la
ciudad de Santiago de Cali, teniendo como objetivo principal determinar la importancia
de la educacion vial para mitigar los accidentes de transito, y se realiz6é un analisis con
respecto a las politicas publicas creadas para la seguridad vial y educativa. Se utilizd
método el deductivo que consiste ir de lo general a lo particular, se hizo una revision
de las politicas publicas instituidas por el estado en temas de seguridad y se hizo un
analisis de la base de datos sobre accidentes, finalmente, el autor concluye que,
existen numerosas normativas sobre seguridad vial, sin embargo sera el factor
humano el eje de su aplicaciéon, ya que una normativa preventiva permitira educar
correctamente a los ciudadanos y/o transeuntes, logrando la eficacia y eficiencia en
cuanto a la aplicacion de las politicas establecidas dirigidas a mitigar las infracciones

y accidentalidad con indices de mortalidad en Santiago de Cali.

En Colombia, Cardona (2022) en su investigacion titulada: Formulacion de un
plan estratégico de seguridad vial como una herramienta de disminucion de accidentes
viales para la compafia de transportes Ignacio Avellaneda, tuvo como objetivo
principal sugerir una propuesta denominada plan estratégico vial para una empresa de
transportes, la investigacion fue de tipo mixta, dentro de los resultados se extrae que
la empresa cumple con la normatividad colombiana en 37,5%, asimismo, hay muchos
aspectos por mejorar como es anotar la documentacion de sus procesos. Concluyendo
qgue, la implementacion de un plan estratégico de seguridad vial conformado por un
conjunto de acciones orientados a las empresas de transportes y trabajadores,



permitird disminuir las causas de infracciones de transito que se suscitan de forma
accidental, ocasionadas por problemas de salud, inadecuada informacion y un
incorrecto mantenimiento de los vehiculos que circulan en el parque automotor, lo que

genera constantemente riesgo de vida entre conductores y peatones.

Medri (2021) en su investigacion titulada: La administracion del transito
vehicular y su impacto la calidad de vida de los residentes de Lima Metropolitana, bajo
un enfoque cuantitativo, teniendo como objetivo determinar si la gestion de transito
afecta la calidad de vida de los ciudadanos de lima, a través de la técnica de la
encuesta, y con una muestra conformada por 384 usuarios. Teniendo como resultados
que la infraestructura vial viene a ser deficiente, asi como, la tecnologia utilizada es
obsoleta, ello debido a que las autoridades competentes no realizan una gestion
eficiente frente a la problematica, llegando a la conclusién, de que la gestién en tema
de transito y seguridad vial incide de manera significativa en la manera en como un

ciudadano interpreta su bienestar personal.

Torres (2020) en su tesis titulada: Lineamientos para el progreso de la
educacién y seguridad vial en el Peru, realizada bajo un enfoque cualitativo, en donde
tiene como objetivo identificar los elementos adversos que inciden en la seguridad vial,
teniendo como resultado que los participantes de forma unanime consideran que existe
una escasa promocion de cultura en seguridad vial, asi como, una ineficiente difusion
de politicas educativas. Concluyendo que las autoridades responsables deberian
implementar mecanismos eficientes a fin de mejorar la seguridad vial en el Peru, ya
gue nos encontramos ante la urgencia de realizar cambios significativos a fin de
incrementar la consciencia publica en relacion a los riesgos y al respeto de las normas

de transito en la sociedad.

Zapana (2021) en su tesis titulada: Gestion de faltas de transito y la reiteracion
de su comision en Lima Metropolitana en el afio 2021, tom6 como objetivo principal
encontrar la conexion entre la razon de cometer las faltas de transito y su reiteracion
en Lima, realizada bajo un enfoque cuantitativo, la investigacion tuvo un tipo basico,

en donde la muestra se encontraba constituido por 80 colaboradores, la técnica fue la



encuesta, teniendo como resultado que existe una relacion alta y desfavorable entre
la gestion de infracciones de transito y la reincidencia en la comision de las mismas.
Concluyendo que la existencia de una eficiente gestion ocasionara una disminucién en
la transgresion de las normas de transito, ocasionando que los infractores no reincidan

en la comisién de estas faltas, asi como una mejor cultura de seguridad vial.

San Roman (2022) en su tesis: Los recursos impugnatorios y su Ineficacia en
las infracciones de transito por parte del Servicio de Administracion Tributaria Lima
2020, tuvo como objetivo principal hallar como la aplicacion del sistema sancionador
por parte del Servicio de Administracion Tributaria, viola los principios constitucionales
como es el debido proceso, legalidad y el principio de proporcionalidad. La
investigacion fue de tipo explicativa causal, la muestra estuvo conformada por 60
recursos impugnatorios presentado al Servicio de Administracion Tributaria, dentro de
lo que predomina, es que no se envian resoluciones debidamente motivadas y no hay
informacién oportuna con el colocado de foto papeletas de transito, lo que se estaria
vulnerando el debido proceso y por ende el Servicio de Administracion Tributaria no

cumple con su funcién de forma eficiente generando problemas entre los usuarios.

Rojas y Llanca (2019) en su investigacion titulada: La administracion de las
infracciones de transito para una eficiente recaudacion por concepto de multas del
servicio de Administracion Tributaria, tuvo como objetivo principal realizar un programa
de administracion de las faltas de transito para el Servicio de Administracion Tributaria
en Huancayo, hicieron uso del método analitico-deductivo, método comparativo,
método heuristico. El estudio fue de tipo propositiva, de nivel explicativo, con un disefio
no experimental, la poblacion fue de 18 trabajadores del Servicio de Administracion
Tributaria, dentro de la técnica usada fue la entrevista, la observacion y el analisis
documental, los autores concluyen que la misién del cobro por infracciones de transito

mejora considerablemente el hecho de recaudar las multas.

La presente investigacion se sustentd con la teoria de politicas publicas,
avalada por Lasswell, quien sustenta que son aquellas estrategias que se encuentran

orientados a la resolucion de diversos problemas publicos, a través de del estudio de



la multicausalidad y la aplicacién de la opcién mas idénea para lograr soluciones mas
optimas. En consecuencia, la teoria de las politicas publicas, permitira en la
investigacion comprender la importancia de la implementacion de politicas publicas a
fin de dar solucidén a las diversas problematicas que pueden surgir dentro de una

determinada sociedad. (Gémez, 2019)

También se hizo uso de la teoria democrética participativa, avalada por
Rousseau, que se sustenta en la participacion ciudadana, a través de la interaccion y
el dialogo con las autoridades, con el propdsito de identificar necesidades colectivas y
elaborar objetivos y estrategias con el fin de dar solucion a esas necesidades. En
consecuencia, la teoria democratica participativa, permitira en la investigacion
comprender, la necesidad de la intervencion de los ciudadanos para dar a conocer las
posibles problematicas que se vienen suscitando y plantearse posibles soluciones que

cumplan las necesidades. (Alvarado y Garcia, 2008)

Como categoria, se mencion6 a la politica publica educativa que, viene a ser
definida como un conjunto de acciones, metas y propositos que se encuentran
orientados en la educacion por parte de las entidades gubernamentales a nivel
nacional y regional, y de cierta medida, a las entidades privadas, por lo que, estas
politicas se basan en la forma en que el Estado gestiona sus acciones en respuesta a
los distintos eventos que surgen en el ambito social. (Roth, 2008; Aparecida, 2008;
Viennet y Pont, 2017)

Como primera subcategoria, se menciono a las infracciones de transito, que es
definida como aquella violacion, transgresion e incumplimiento de las normas de
transito, que son generadas por diversas causas, por lo que conllevan a una sancion
de naturaleza administrativa dependiendo de la gravedad de la infraccion incurrida por
parte del conductor o peatdn, en donde el bien juridico protegido resulta ser la
seguridad vial. (Tupia, 2018, Rebollo, 2021; Reyes, 2017; Rojas, 2020).

Como segunda subcategoria, se menciond a la difusién del reglamento de

transito, que esta definido como aquel proceso mediante el cual se transmite una



determinada informacion por distintos medios a fin de tener un mayor alcance en una
determinada poblacién, resultando importante, dado que se informa temas de interés
para captar la atencion del ciudadano, logrando un mejor conocimiento y
entendimiento de un tema en especifico. (Everett, 1999; Cefalu et al, 2018; Kill et al,
2021; Amiliani y Sudarmo, 2021)

Como tercera subcategoria, se ha mencionado al presupuesto, que viene a ser
aguella herramienta que sirve como una proyeccion sistematica y planificada de las
metas futuras en términos financieros, que abarca las operaciones y recursos de una
determinada organizacién, disefiado para lograr los objetivos establecidos en un
periodo especifico, por lo que, resulta necesario la implementacion de estrategias
necesarias para su logro. (Lagos, 2000; Burbano, 1998; Del Tronco, 2019)

10



IIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de la investigacion

La investigacion presenta un enfoque cualitativo, caracterizado por el uso de la
recopilacion de datos y el adecuado analisis de los mismos sin hacer uso de la
cuantificacion, asimismo, hace referencia a atributos, esencia, totalidad, o propiedades
no cuantificables, ya que se orienta en la comprension de fendmenos desde el
panorama de los sujetos en un ambiente natural y relacionado a un determinado

contexto. (Hernandez y Mendoza, 2018; Bisquerra, 2004; Taylor y Bogdan, 1984).

La investigacion es de tipo basica, puesto que las investigaciones basicas
surgen porgue no estan interesadas por un objetivo crematistico, su movil es la
curiosidad y la busqueda de inéditos conocimientos de un sector de la realidad
(Ballestrini, 2006; Muntane, 2010). Pino (2018) afirma que las investigaciones basicas
no estan interesadas en intereses practicos, ni por alguna ideologia en particular y que
su unica finalidad es la busqueda de la verdad, esta investigacidon no tiene
responsabilidades éticas respecto a las consecuencias que resulten de sus
aplicaciones de lo que produce o descubre como saber.

El disefio es la teoria fundamentada, la teoria fundamentada es un tipo de
disefio de investigacion cualitativa que consiste en que las teorias o proposiciones
tedricas surgen de los mismos datos recogidos y analizados (Hernandez y Mendoza
2018), Se adapta a los conocimientos previos de cada una de las caracteristicas de un
fendbmeno de estudio (Hirschman y Thompson, 1997; Contreras, Paramo y Rojano,
2019; Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).
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3.2. Categorias, sub categorias y matriz de categorizacién

Cuadro 1. Matriz de categorizacion

Entrevistad

Categoria Sub categoria Indicadores oS
Cédigo Nombre Cdédigo Nombre Cédigo Nombre item
C11.1 Incumplimiento d_e las
reglas de transito
c11. Infraccmnes de C112 Falta de sena!lzamon
transito de transito
c113 Falta de capacitacion
legal
1,2,3
Clal sgr?é?t?iﬁr;:c?gn
Implementacion
de una Politica
Pablica - . .
educativa para la o C1.2.2 | Beneficios tributarios
- Difusion del
C.1 reduccion de C1.2 reglamento de
infracciones de - gtrénsito A (2 uridi
transito en la C1.2.3 Sesoriajuridica
Provincia de gratuita
Arequipa, 2023
Cc12.4 Cursos de_ seguridad
vial
4,5,6,7
Cl3.1 Presupuesto Fijo
Presupuesto
para C1.3.2 | Presupuesto eléstico
Cl.3. implementar
politicas
publicas
C1.3.3 Inversion adecuada
8,9,10

Fuente: Elaboracion propia
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3.3. Escenario de estudio

La investigacion se desarrollara en la Provincia de Arequipa, la cual esta
conformada por 28 distritos de los cuales, la Municipalidad Provincial de Arequipa,
mediante la Sub gerencias de transportes y circulacion vial, es la responsable de
regular, y normar su funcionamiento, para ello, cada afio hay una convocatoria publica
para la circulacion de unidades de transporte, ademas de ello, regula el transporte
privado, por lo que resulta necesario un escenario de estudio para poder recopilar los

datos correspondientes. (Garcia y Sanchez, 2020)

3.4. Participantes

Para realizar el trabajo de investigacion, se entrevistara a una cantidad de 4
funcionarios y asesores juridicos, que laboran actualmente en la Sub Gerencia de
Transporte y Circulacién Vial (MPA, 2021). Luego a 2 conductores de empresas de
transporte que se hacen cargo de las rutas licitadas por la Municipalidad Provincial y
diversos distritos de la provincia de Arequipa, puesto que, la investigacion se centra

en las percepciones de parte de estos participantes. (Espinoza, 2020)

3.5. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas son un conjunto de normas y procedimientos que facilitan la
regulacion de un determinado proceso y el alcance de un determinado objetivo, la
técnica usada para la recoleccién de informacion serd a través de la entrevista, siendo
una de las herramientas para recabar informacion mas empleadas en la investigacion
cualitativa, el cual permitira la obtencion de informacion de los sujetos de estudio

mediante la comunicacion con el investigador (Naupas et al., 2019).

Los instrumentos son herramientas de tipo material o conceptual que permite el
recojo de datos o informaciones mediante items, escalas, proposiciones o preguntas.
El instrumento utilizado sera la guia de entrevista que es una bateria de preguntas que
prepara el entrevistador en base a los objetivos planteados para proporcionarle al
entrevistado. Con el cual el entrevistador trabajara para llegar a una conclusion.
(Naupas et al., 2019).
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3.6. Procedimiento

Para este trabajo se utilizard la técnica de la entrevista que consiste como
primer paso seleccionar a los sujetos a investigar, luego se realizara la guia de
entrevista, para poder realizar las entrevistas correspondientes, asimismo, se realizara
un analisis de las respuestas brindadas por los participantes, para establecer las

recomendaciones correspondientes.

3.7. Rigor cientifico

Dentro de los criterios utilizados se encontrard la consistencia o dependencia
l6gica que implica el uso de un instrumento para el recojo de informacion. La
transferibilidad del trabajo de investigacion se realizara en base a las categorias
planteadas y respaldadas por un marco teérico, la objetividad estara presente en todos

los procesos de la presente investigacion (Herndndez y Mendoza, 2018)

3.8. Método de anélisis de la informacion

De la informacién obtenida desarrollaremos un conjunto de capacidades y
destrezas intelectuales que presentan los investigadores, para darle soporte a un
proceso de seleccion e identificacion de fragmentos de documentos impresos para una
posterior reconstruccion de ese contenido, bien llamado sintesis. (Pino, 2018). En el
presente trabajo de investigacidon se va a hacer uso de la triangulacién del Atlas. Ti, el
cual va a permitir que se haga una interpretacion con una mayor confiabilidad de los

datos obtenidos en las entrevistas realizadas. (Hernandez y Mendoza, 2018)

3.9. Aspectos éticos

La investigacién, se realizara respetando las citas bajo las normas APA 7ma
edicion. Se respetara la autoria de otras investigaciones y se respetara los indices de
similitud establecidos por la institucion las cuales no deben ser mayor al 20 %. De igual
forma, se respetara la integridad y dignidad de los entrevistados y se reservara la
identidad de los participantes. Asi también se respetara las hojas de respuestas de la
guia de entrevista que tienen caracter de confidencialidad y deben de ser transcritas

tal cual han sido llenadas por su protagonista. (Moscoso y Diaz, 2018).
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IV. RESULTADOS

Figura 1. Analisis Cualitativo de la subcategoria de infracciones de transito.

1:301275, Si, ya que daria mayor
alcance de normas de transito a
toda la poblaci... in ENTREVISTAS
FINAL

13189, 5i, ya que a través de los
programas de capacitacion legal a
través de...in ENTREVISTAS FINAL

1161179, 5i, ya que muchos

cludadanos desconoren [as reglas
de transito, y las... in ENTREVISTAS
FINAL

1:60 1460, S1, ya que habria mas

1761557, 5i, ya que falta
capacitacion legal para conacer
mis derechos in ENTREVISTAS

FINAL

(11.3 Falta de capacitacion
legal

T

1:611460, evitando abusos que se

ven a diario de entidades y
autoridacles como la... in

ENTREVISTAS FINAL

1:56 1454, No tengo

159 1457, habria reduccion por
faltas de senalizaciin de transito
in ENTREVISTAS FINAL

] C1.1 Reduccion de Infraci E

9| REDUCCION DE INFRACCIONES

de una polftica pablica para la
reduccion de inf... in ENTREVISTAS
FINAL

(11 Incumplimiento de las
reglas de transito

11182, con una buena politica
piblica educativa se podria
reduci el incumpli... in
ENTREVISTAS FINAL

1421364, 5i, a través de un plan
de sefializacion y pintado por
parte de la Subg... in
ENTREVISTAS FINAL

1151176, Pienso que i, porque la
funcién primordial de una politica
plblica ed... in ENTREVISTAS
FINAL

(1.2 Falta de sefializacion de {
transito

T

1:2 185, No haca falta mucha
sefializacion. sino conocimiento
sabre sefales de ... in

ENTREVISTAS FINAL

1:75 1554, 51 contribuiria, ya que
faltan muchas sefializaciones en
diferentes dis... in ENTREVISTAS
FINAL

136 11457, Yo creo que si, con la
implementacion de una politica
plblica educativ...in ENTREVISTAS
FINAL

1291271, Puede ser que si, sin
embargo, tendria que hacerse una
prueba o un ens... in ENTREVISTAS
FINAL

1741551, Considero que si, ya
que a través de ello se podrfa
educar a los condu... in ENT...

1:411 361, &1, en donde se pueda
implementar programas y charlas
informativas dic... in ENTREVISTAS
FINAL

1141173, 51, razon de que se
busca la mejora en el
conocimiento de una educac... in
ENTREVISTAS FINAL

Fuente: Analisis tomado de base de datos Atlas ti Vs 22
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El estudio de la subcategoria con respecto a las infracciones de transito, se sostuvo
de los siguientes indicadores: el incumplimiento de las reglas de transito, la falta de
sefalizacion de transito y la falta de capacitacion legal. Con respecto al indicador
de incumplimiento de las reglas de transito las personas entrevistadas indicaron que
la implementacion de una politica publica educativa enfocada en la educacion vial
podria reducir el incumplimiento de reglas y normas de transito, basandose en la
creencia de que mejorar el conocimiento de las reglas de transito tanto para
conductores como para peatones, a través de programas y charlas informativas
proporcionadas por entidades como el Ministerio de Transportes y Comunicaciones
y las municipalidades se considera un enfoque viable para lograr este objetivo
educativo. En cuanto al indicador de falta de sefializacion de transito, las personas
entrevistadas concuerdan que la implementacion de una politica publica educativa
integral para reducir las infracciones de transito, podria tener un impacto positivo en
la falta de sefalizacion en las vias, a través de programas de sefalizacion y
repintado, impulsado por la Subgerencia de circulacién y educacion vial en los
diversos sectores de la provincia de Arequipa. Sin embargo, indican que es
necesario realizar pruebas o ensayos para evaluar los resultados con precision, a
fin de demostrar ser una estrategia valiosa para abordar tanto la falta de
sefalizacion como un apuro de mejorar la educacién respecto a las normas viales.
En base al indicador de falta de capacitacion legal, las personas entrevistadas de
manera unanime coinciden en que la implementacion de una politica publica
educativa integral en educacion vial se muestra como una solucion esencial para
abordar la carencia de conocimiento legal en normas de transito, por lo que la falta
de comprension de las reglas viales y sus implicaciones resultan ser un problema
ampliamente reconocido. De manera, que una politica educativa en este sentido no
solo ampliaria el alcance de las normativas de transito a toda la poblacion, sino que
también contribuiria a mejorar la formacién en educacioén vial y legal, permitiendo
prevenir abusos por parte de autoridades y entidades al proporcionar un

entendimiento mas soélido de los derechos
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Figura 2. Anédlisis Cualitativo de la subcategoria Difusion del reglamento de transito.

64 1 470, No creo
ENTREVISTAS FINAL

1:32 1 28B4, No, pero si ayudaria a
que los usuarios pueden liberarse
de sus multas... in ENTREVISTAS
FINAL

1:80 1 564, los beneficios
tributarios se darian para reducir
los altos montos de... in
ENTREVISTAS FINAL

1:46 1 377, No, porque se fomenta
que sélo realicen el pago y
vuelvan a incurrir e... in
ENTREVISTAS FINAL

9 1 564, No lose
ENTREVISTAS FINAL

1:65 1 470, pero en los casos de
conductores con bajo nivel socio-
econémico puede... in
ENTREVISTAS FINAL

1:5 1 98, No. beneficios tributarios
para un infractor, imposible, es
\na(EptabL,, in ENTREVISTAS
FINAL

14 1 95, Por supuesto que si, las

campafias de sensibilizacién del
reglamento de... in ENTREVISTAS
FINAL

1:45 1374, Si, una correcta
difusién de las campanas de
ibilizacién en coardi.

1:77 1 561, 5i in ENTREVISTAS
FINAL

117 ¥ 184, Si, porque permitira
generar un mayor alcance del
conocimiento del reg... in

ENTREVISTAS FINAL

1:63 1 467, la sociedad entendié
que sensibilizando a su gente, se
alcanzé diverso___ in ENTREVISTAS
FINAL

1:36 1 290, hoy en dia para
cualquiera puede obtener una
licencia de conducir in
ENTREVISTAS FINAL

[T €122 Beneficios tributarios

1:62 1 467, se sabe que en paises
desarrollados se comenzé por

sensibilizar a sus

_in

ENTREVISTAS FINAL

1:31 1 281, Si, la poblacién necesita
urgentemente campafas de

sensibilizacién pa

1:9 1105, la mayoria se compra un
vehiculo y no se capacita.
Obteniendo una Lice..
ENTREVISTAS FINAL

€2 Obtencion de licencia de
forma irregular

1:22 1194, muchos usuarios

ENTREVISTAS FINAL

in

1:78 ¥ 561, se encontraria dirigida
hacia los conductores y peatones,
permitiendo... in ENTREVISTAS
FINAL

150 1 383, se debe impartir no
sélo a los conducteres sino a toda
la poblacién pa... in ENTREVISTAS
FINAL

capacitarlo in ENTREVISTAS FINAL

[ 1:6 1 98, Considero que mejor ser\'a]

1:69 1 476, conocer sus normas los
conductores evitarian cometer
infracciones in ENTREVISTAS

adquieran licencias de una forma
irrEgular in ENTREVISTAS FINAL

C1.2 Difusion del reglamento de
transito

1:28 1 268, muchos desconocen las
reglas de trénsito, tanta como
conductores y co... in
ENTREVISTAS FINAL

3
DIFUSION DEL REGLAMENTO DE
TRANSITO

1:21 1 194, Si, porque todo curso
de seguridad vial resulta

TREVISTAS FINAL

1:33 1 287. Si. como parte de la
reeducacién y ampliando el
conocimiento de los tr... in

ENTREVISTAS FINAL

1:67 1 473, ya que permitira

conocer sus derechos por parte de

profesionales en de.._ in

ENTREVISTAS FINAL

importante para hacer.
ENTREVISTAS FINAL ‘ |

C€1.2.3 Asesoria jul

ica gratuita

‘ | €1.2.4 Cursos de seguridad vial

1:35 1 290, Si, sobre todo los

cursos de seguridad via
para aquellos que... in
ENTREVISTAS FINAL

1:34 1 287, hace mucha falta a
sociedad in ENTREVISTAS FINAL

J

concientizar a los conductores e

1:49 1 383, Si, permite informar y [
ENTREVISTAS

infractores de..

1:68 1 476, Si, pese a ello hacen
falta in ENTREVISTAS FINAL

FINAL

1:20 1191, Lo positivo seria por
ejemplo el servicic juridico a los
conductores y... in ENTREVISTAS
FINAL

1:48 1 380, el hecho de que sea
gratuito es un plus para los
usuarios in ENTREVISTAS FINAL

1:19 1191, Si, podria ayudar, pero
no seria del todo positivo in
ENTREVISTAS FINAL

1:47 1 380. Claro que si. ser
mucho beneficio para los

conductores in ENTREVISTAS

FINAL

ia de

1:7 1101, Si, ayudaria mucho, ya
que pocos son los abogados que
se especializan... in ENTREVISTAS
FINAL

1:81 1 567, Considero que si, ya

1:8 1 105, se deberia regresar con
los cursos de seguridad vial, de
esta forma se... in ENTREVISTAS
FINAL

1:82 1 570, Si. toda forma de
educacién, cursos, capacitaciones
en seguridad vial... in

ENTREVISTAS FINAL

que serviria para conocer mas
nuestros derechos y... in

ENTREVISTAS FINAL

Fuente: Analisis tomado de base de datos Atlas ti Vs 22.
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El estudio de la subcategoria con respecto a la difusién del reglamento de transito,
se sostiene de los siguientes indicadores: campafia de sensibilizacion, beneficios
tributarios, asesoria juridica gratuita y cursos de seguridad vial. Con relacién al
indicador de campafia de sensibilizacion, los entrevistados concuerdan en que las
campafias de sensibilizacion del reglamento de transito se destacan como una
estrategia eficaz para mejorar el entendimiento y cumplimiento de las normas viales,
de esa manera, generar un mayor alcance del conocimiento y concientizacién sobre
la trascendencia de cumplir el reglamento de transito de manera eficiente, buscando
reducir las tasas de infracciones en la provincia de Arequipa. Para lo cual, indican
gue una coordinaciéon con entidades como la Policia Nacional del Peru para difundir
estas campafias de sensibilizacion amplificara sus efectos en la busqueda de la
reduccion de infracciones. En base al indicador de beneficios tributarios, los
entrevistados refieren que la implementacion de beneficios tributarios para
infractores no seria una medida adecuada para reducir las infracciones de transito
y promover una cultura vial responsable. Aunque podria resultar en una reduccion
de las multas impuestas a los infractores, se considera inaceptable premiar a
conductores que han violado las normas de transito, por lo que, estos beneficios
podrian generar un incentivo equivocado y fomentar la repeticion de infracciones,
en lugar de fomentar una conciencia vial genuina. Asimismo, mencionan que en
casos de conductores con bajo nivel socioecondmico los beneficios tributarios
resultan utiles, sin embargo, la mayoria coincide en que el enfoque principal debe
ser generar conciencia vial y fomentar el cumplimiento de las normas de transito
para reducir la tasa de infracciones. En base al indicador de asesoria juridica
gratuita, los sujetos entrevistados de forma unanime indican en que la asesoria
juridica gratuita y especializada podria contribuir significativamente a la reduccion
de infracciones de transito, puesto que no solo reeducaria a los conductores y
mejorarian su conocimiento de las regulaciones, sino que también serviria como
una forma de empoderar a la poblacién para conocer y hacer valer sus derechos,
esto a su vez, podria prevenir abusos y fomentar una mayor responsabilidad y
respeto por las normas de transito, por lo que se ve como una herramienta valiosa

para promover una cultura de cumplimiento y seguridad vial. Con relacién al
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indicador de cursos de seguridad vial, los participantes de la guia de entrevista
coinciden en que los cursos de seguridad vial desempefian un papel fundamental
en la reduccion de infracciones de transito, ya que brindan una plataforma para
educar y concientizar tanto a los conductores como a los peatones sobre las
practicas seguras en las autopistas, asi como, prevenir situaciones de riesgo y co6mo
reaccionar ante emergencias, estos cursos ofrecen un medio para informar a los
infractores y conductores en general acerca de las normas de transito, por lo que o
solo beneficia a los conductores de servicio publico urbano, sino que también tiene

un impacto en la conducta de los conductores en general.

Asimismo, se obtuvo una categoria emergente obtencién de licencia de forma
irregular, en donde los entrevistados indicaron que existe una problematica en
relacion con la obtencion irregular de licencias de conducir, ya que muchos
individuos adquieren licencias de conducir sin haber recibido la capacitacion y
formacion adecuada para conducir, creando un entorno donde cualquiera puede
obtener una licencia de manera irregular. La falta de capacitacion y la facilidad con
la que se pueden obtener licencias contribuyen a la inseguridad vial y a la falta de
conocimiento sobre las normas de transito, por lo que, resulta crucial abordar esta
problematica para garantizar que los conductores sean competentes y responsables
en las autopistas, lo que a su vez ayudaria a reducir las infracciones y mejorar la

seguridad vial.
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Figura 3. Andlisis Cualitativo de la subcategoria Presupuesto para implementar una politica publica.

1:40 ¥ 299, Si, siempre y cuando
sea direccionado a temas
principalmente de transp... in
ENTREVISTAS FINAL

1:55 1 392, i, permitiria una mejor
calizacién, y una sancién
correspondiente... in ENTREVISTAS
FINAL

1:26 1 204, Si, ya que, a través de
ella, se per 4 establecer
actividades que... in ENTREVISTAS
FINAL

a realizar

1:51 1 386, Si. perm
mas charlas, cursos y campanas in

ENTREVISTAS FINAL

1:71 1 479, con ese presupuesto, se
busca la mejora de obras de

envergadura, como.
ENTREVISTAS FINAL

1:86 1 580, Considero que si, ya
que invertir en educacién vial

resulta importante in
ENTREVISTAS FINAL

[]< €123 1nversion adecuada

1:12 ¥ 1M, Las necesidades son
grandes como lo son las faltas de
infraestructuras... in ENTREVISTAS
FINAL

1:13 1115, Las inversiones son

necesarias para construir nuevas

1:22 1 197, Si, porque resultaria
e e i
establecido en f..

FINAL

1:83 1573,
FINAL

i in ENTREVIST|

C1.3.1 Presupuesto fijo

n ENTREVISTAS

1:73 1 485, Si, cualquier apoyo o

1:84 1 573. en temas de educacion
vial es importante, siempre y

cuando no se desti.
ENTREVISTAS FINAL

PRESUPUESTO PARA

110 1 108, con equipos de audio.
eran grande cafnén multimedia,
laptop, folleteria... in
ENTREVISTAS FINAL

1:37 1 293, Si, siempre y cuando
este sea util

inversién en base las infracciones
de trénsito e...
FINAL

in ENTREVISTAS

IMPLEMENTAR POLITICAS
PUBLICAS

1:24 1 201, Si in ENTREVISTAS

[ FINAL

ado para la
sefalizacién o para la... in
ENTREVISTAS FINAL

1:72 1 482, creo que seria

[ 1:11 1 111, Siin ENTREVISTAS F\NAL}

1:25 T 201, permitira ajustar los
ntos gastos en funcidn a las
distintas vari._. in ENTREVISTAS
FINAL

beneficioso para la realizacién de
obras en mejoras de... in
ENTREVISTAS FINAL

C1.3.2 Presupuesto elastico

1:85 1 577, 5i, el presupuesto
elastica seria importante si la

elasticidad sea hac... in
ENTREVISTAS FINAL

1:70 1 479, si ayudaria en la

reduccién de falta in ENTREVISTAS

FINAL

1:38 1 296, Si, pero condicionado a
temas de transporte con la politica
publica bi... in ENTREVISTAS FINAL

1:54 1 389, el presupuesto elastico

se daria para realizar obras

presupuestadas y... in
ENTREVISTAS FINAL

1:53 1 289, Considero que no y no
seria de gran ayuda in
ENTREVISTAS FINAL

Fuente: Analisis tomado de base de datos Atlas ti Vs 22.
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El andlisis de la subcategoria con respecto al presupuesto para implementar una
politica publica, se sostiene de los siguientes indicadores: presupuesto fijo,
presupuesto elastico e inversion adecuada. Con relacién al indicador de
presupuesto fijo, los participantes concuerdan en que la asignacién de un
presupuesto fijo seria esencial para promover la reduccion de las infracciones de
transito, dado que esta asignacion permitiria implementar recursos como equipos
audiovisuales, folletos y la participacion de expertos en seguridad vial, asi como,
campafas de sensibilizacion y educacion, dirigidas tanto a conductores como a
peatones, por lo que, se enfatiza la importancia de destinar recursos financieros
adecuados para la educacion vial a través de una politica publica educativa, con el
objetivo de crear un entorno mas seguro y responsable en las vias. Con respecto al
indicador de presupuesto elastico, los participantes coinciden en que un
presupuesto elastico contribuiria de cierta manera a la reduccién de infracciones de
transito en la provincia de Arequipa, resultando esencial establecer claros
lineamientos y condiciones para su uso, asi como, su utilidad en la adaptacién de
gastos frente a variaciones imprevistas, enfocandolo especificamente en temas de
transporte y seguridad vial, planteando la necesidad de un enfoque estratégico y
transparente en la asignacion y uso de un presupuesto elastico, con el propdsito de
mejorar la seguridad vial y contribuir a la reduccién de infracciones en la provincia
de Arequipa. Con respecto al indicador de inversibn adecuada, los sujetos
entrevistados de manera unanime coinciden en la importancia de realizar
inversiones adecuadas en la implementacién de politicas publicas para abordar la
problematica de las infracciones de transito en Arequipa, puesto que la inversion en
educacion vial es esencial para reducir errores y mejorar la comprension de las
normas de transito, asimismo, permitiria una mejor fiscalizacion y aplicacion de
sanciones efectivas, siempre y cuando se encuentren dirigidas principalmente hacia
el transporte, la educacion vial y otros aspectos relacionados con la reduccién de

las infracciones de transito

21



Figura 4. Anélisis Cualitativo
politica publica educativa.

de la subcategoria Implementacién de una
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Fuente: Andlisis tomado de base de datos Atlas ti Vs 22.
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El analisis de la categoria implementacion de una politica publica educativa se
sustenta de la subcategoria reduccion de infracciones, teniendo como indicadores:
el incumplimiento de las reglas de transito, la falta de sefalizacion de transito y la
falta de capacitacion legal. Como también se sostiene de la subcategoria difusion
del reglamento de transito, teniendo como indicadores: campafia de sensibilizacion,
beneficios tributarios, asesoria juridica gratuita y cursos de seguridad vial y como
categoria emergente obtencién de licencia de forma irregular. Por ultimo, la
subcategoria presupuesto para implementar una politica publica teniendo como
indicadores: presupuesto fijo, presupuesto elastico e inversién adecuada, mediante
la cual los entrevistados en sus respuestas brindadas en la guia de entrevista
coincidieron una adecuada implementacién de una politica publica educativa tendria
un gran alcance con respecto a la reduccién de infracciones de transito en la
provincia de Arequipa, para lo cual indican que se debe realizar un eficiente difusion
del reglamento de transito, que permita concientizar y capacitar a través de una
educacion vial, tanto a conductores como peatones, sumado a ello, la importancia
de un presupuesto idéneo que permita implementar un politica publica educativa

gue ayude a mejorar la seguridad vial.

Con respecto a mi perspectiva, mi presente trabajo, guarda relacion con los
antecedentes dentro del marco tedrico, los cuales son Torres (2020) y Celleri (2021),
quienes mencionan que son las autoridades las encargadas de adoptar
lineamientos que busquen la mejora eficaz de la seguridad vial y la disminuciéon de
las distintas infracciones de transito, las cuales se pueden dar a través de la
eficiencia de las politicas publicas y leyes que la puedan regular
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V. DISCUSION

Se obtuvo como resultado que, se ha podido apreciar que la implementacion
de una politica publica educativa para la reduccion de infracciones de transito
presenta relacion con las subcategorias reduccion de infracciones, difusién del
reglamento de transito y presupuesto, ya que, vienen a ser elementos mediante el
cual se busca tener una eficiente implementacién de politicas publicas educativas
en busca de la disminucién de las infracciones de transito en la provincia de
Arequipa, esto a razon de que los sujetos entrevistados de forma conjunta, refieren
gue nos encontramos ante la necesidad de reducir las infracciones de transito, ya
sea a través de una idonea difusion del reglamento de transito y la aplicacién de un
presupuesto, que se encuentre dirigido a la mejora continua de la seguridad vial, a
través de una eficiente aplicacion de una politica publica. Lo planteado presenta una
coincidencia con lo mencionado por Celleri, Brunelli, Cesan, y Lellis (2021), quienes
en su investigacién establecieron que una apropiada implementacion de politicas
publicas en materia de seguridad vial, deben encontrarse enfocadas por un sélido
respaldo estadistico, de manera que se busque una disminucion significativa de las

violaciones a las normas de transito.

Se ha podido apreciar en la presente investigacion que de las respuestas
brindadas por los entrevistados de forma unanime con respecto al objetivo general
de analizar la situacion de la implementacion de una Politica Publica educativa para
la reduccién de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, se cumple a
razon de que nos encontramos ante la necesidad de establecer mecanismos y
estrategias que busquen la mejora en temas como seguridad vial, a fin de
concientizar a la poblacion a través de una correcta difusion del reglamento de
transito, y la implementacion de un presupuesto eficiente para la implementacién de
politicas publicas basadas en la prevencion de infracciones de transito en la
provincia de Arequipa. Lo planteado presenta una coincidencia con lo mencionado
por Moreno (2019), quien en su investigacion refiere que una politica publica que se

encuentre enfocada en la seguridad vial, debe generar un impacto transcendental
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en la disminucion de las infracciones de transito, por lo que, deben estar
establecidas y estructuradas hacia una mejora continua en el crecimiento

econdémico y social por parte de la sociedad.

También se ha podido observar que de las respuestas brindadas de los
entrevistados que en forma unanime indicaron con relacion al objetivo especifico.
Analizar la situacion en relacion a las infracciones de transito para la implementacion
de una politica publica educativa, en la provincia de Arequipa. Indicando que las
infracciones de transito se deben a factores como la falta de sefializacién y al
desconocimiento legal de las normas de transito por parte de los conductores y
peatones, ya que vienen a ser aspectos que contribuyen al incumpliendo las reglas
de transito, por lo que, nos encontramos ante la necesidad de establecer
instrumentos que se encuentren orientadas en la educacion vial. Lo referido se
relaciona por lo indicado por Cardona (2022), quien indica que, a través de la
implementacion de un plan estratégico enfocado en seguridad vial, generara un gran
avance con respecto a las infracciones de transito suscitadas de forma accidental o
por el desconocimiento de las normativas viales y legales en base al reglamento y

a los propios derechos de conductores y peatones.

También se ha podido tener en cuenta que de las respuestas brindadas de
los entrevistados en forma unanime indicaron con relacion al objetivo especifico.
Analizar la situacién en relacion a la difusion del reglamento de transito para la
implementacion de una politica publica educativa, en la provincia de Arequipa, 2022.
Indicando que es necesaria que haya un mayor alcance de la difusion del
reglamento de transito, mediante el cual a través de campanas de sensibilizacion
se permita inculcar la educacién vial en los ciudadanos, asimismo, la asesoria
juridica gratuita, contribuira a un mayor conocimiento con respecto a sus derechos
y a las posibles consecuencias de incurrir en una infraccién de transito, para lo cual
también resulta necesario diversos cursos de seguridad vial, puesto que, a traves
de estos se busca concientizar y educar a conductores y peatones. Lo mencionado

se relaciona con lo referido por Pazmifio (2019), el cual indica que las autoridades
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competentes estan en la obligacion de brindar la informacion suficiente con respecto
a los factores de riesgo al conducir y transitar por las vias publicas, siendo
necesarios mecanismo que cumplan la funcién de educar de una manera adecuada
a fin de reducir las infracciones de transito. Asimismo, de lo indicado por los
participantes en la guia de entrevista surgi6 la categoria emergente obtencién de
licencia de forma irregular, por lo mismo que los participantes en forma conjunta
unanime que la manera en la que se obtiene actualmente una licencia se da en
muchas ocasiones sin recibir una previa capacitacion u informacién respecto a las
normas de transito. El cual también guarda relacion con Pazmifio (2019), quien
refiere que la desinformacion, viene permitiendo el incremento de actividades que

originan las infracciones de transito.

También se ha podido evaluar que, de las respuestas dadas por parte de los
entrevistados, los cuales indicaron en razon al objetivo especifico. Analizar la
situacion en relacion a la asignacion de un presupuesto para la implementacién de
una politica publica educativa, en la provincia de Arequipa, 2022. Indicando que es
necesario una asignacion de presupuesto eficiente para la implementacion de
politicas publicas basadas en la seguridad vial, para lo cual refieren que la inversion
adecuada en educacion, viene a ser fundamental para la reduccion de las
infracciones de transito, sumado a la asignacion de un presupuesto fijo, que se
encuentre dirigido netamente al transporte y la seguridad vial en la provincia de
Arequipa. Lo mencionado guarda relacion con Cardona (2020), el cual indica que la
implementacion de acciones estratégicas que se enfoquen en la mejora de la
seguridad vial, debe ser establecida por parte de las autoridades para que estas
influyan en la reduccién de las infracciones de transito, por lo que, deben buscar la

manera de cumplir con los objetivos planteados en materia de seguridad vial.
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VI. CONCLUSIONES

Primero: Los participantes en forma unanime han indicado en la guia de entrevista,
que las autoridades gubernamentales a nivel nacional y regional, deben
implementar una politica publica educativa que se centre en la seguridad vial de la
provincia de Arequipa, tomando en cuenta la importancia de reducir las infracciones
de transito que se vienen suscitando en mayor escala, por lo que, es necesario dos
aspectos clave: en primer lugar, una adecuada difusién del reglamento de transito
en el cual se garantice que los ciudadanos estén plenamente informados sobre las
normas y regulaciones viales; y en segundo lugar, la asignacion de un presupuesto
destinado a mejorar continuamente la seguridad vial, respaldando asi una

aplicacion efectiva de la politica publica.

Segundo: Los participantes de forma unanime indicaron en la guia de entrevista,
gue las autoridades gubernamentales a nivel nacional y regional, deben establecer
parametros en donde se busque reducir las altas tasas de infracciones de transito
en la provincia de Arequipa, incurriendo en diversas faltas administrativas, por lo
gue, debe de haber una correcta sefializacion de transito y un conocimiento eficiente
con respecto a las normas de transito, tanto por parte de conductores como de
peatones, siendo considerados como aquellos elementos que contribuyen al
cumplimiento del reglamento de transito, y que promueven una mayor seguridad,

puesto que presentan un gran alcance en la reduccion de las infracciones.

Tercero: En las respuestas brindadas por cada uno de los entrevistados en la guia
de entrevista de manera unanime indicaron que las autoridades gubernamentales a
nivel nacional y regional, deben realizar una estrategia integral que incluya la
adecuada difusion del reglamento de transito mediante campafias de
concientizacion, junto con la oferta de asesoria juridica gratuita y la implementacién
de cursos de seguridad vial, siendo esenciales para aumentar el conocimiento sobre
los derechos y los efectos de las infracciones de transito, y de esa manera

concientizar a la poblacion de la provincia de Arequipa, promoviendo un entorno

27



MAs seguro en sus carreteras y calles, asimismo, se tuvo como categoria emergente
la obtencion de licencia de forma irregular, siendo un factor determinante que
imposibilita la reduccién de infracciones de transito, debido a la forma en como se
vienen obteniendo las licencias de conducir ya que en muchas ocasiones se da a

través de actos irregulares en donde se desconoce las normas de transito.

Cuarto: Los entrevistados de manera unanime indicaron en la guia de entrevista
que las autoridades gubernamentales a nivel nacional y regional, deben de asignar
un presupuesto para la implementacion eficiente de politicas publicas educativas
centradas en la seguridad vial y por ende se busque la reduccion de infracciones de
transito en la provincia de Arequipa, a través de una inversion dirigida a la
educacion, y a un presupuesto dedicado exclusivamente al transporte y la
seguridad, componentes que van desempefiar un rol fundamental en la mejora de
la seguridad en las carreteras y el fomento de un comportamiento responsable por
parte de conductores y peatones, contribuyendo asi a un entorno vial mas seguro y

ordenado.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: El gobierno regional de la ciudad de Arequipa, junto con la Gerencia
Regional de Transportes y la de Educacion — Comunicaciones, deben realizar la
implementacion de politicas, orientadas en seguridad vial y en la disminucién de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, tomando en cuenta una
eficiente difusion del reglamento de transito, a fin de que los ciudadanos se
encuentren orientados sobre las normativas de transito, asi como debe coordinar
con Oficina Regional de Planeamiento, Presupuesto y Ordenamiento Territorial, que
se asigne un presupuesto especifico destinado a mejorar la educacion y seguridad

vial, respaldando de esa manera la ejecucion eficaz de la politica publica educativa.

Segundo: EIl gobierno regional de la ciudad de Arequipa, junto con la Gerencia
Regional de Transportes y la de Educacién — Comunicaciones, deben evaluar que,
al momento de implementar una politica publica educativa para la reduccién de
infracciones, debe tomarse en cuenta la correcta sefializacion de transito en la
provincia de Arequipa, debiendo ser visibles, legibles y comprensibles, asi como un
conocimiento legal de las consecuencias del incumplimiento de las normas viales
tanto por parte de los conductores y peatones, a través de programas y charlas
informativas, siendo necesarias para la reduccién de infracciones de transito y lograr

un entorno mas seguro en la provincia de Arequipa.

Tercero: El gobierno regional de la ciudad de Arequipa, en junto con la Gerencia
Regional de Transportes y la de Educacion — Comunicaciones, deben implementar
una estrategia integral que incluya campafas de concientizacion efectivas sobre el
reglamento de transito, que orienten y eduguen a través de distintos medios de
comunicacién, sumado a la asesoria juridica gratuita, donde se brinde las consultas
por parte de personal capacitado en el rubro y sumado a ello, la promocién de cursos
de seguridad vial, que permitan el aumento de la conciencia publica sobre sus
derechos y respecto las posibles consecuencias de las infracciones de transito en

la provincia de Arequipa.
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Cuarto: El gobierno regional de la ciudad de Arequipa, junto con la Gerencia
Regional de Transportes y la de Educacién — Comunicaciones y la Oficina Regional
de Planeamiento, Presupuesto y Ordenamiento Territorial, deben asignar un
presupuesto idéneo para la implementacion de una politica publica educativa
orientada en la mejora de seguridad y educacion vial, permitiendo el acceso de
recursos tecnoldgicos, mediante el cual se permita fomentar el cumplimiento del
reglamento de transito, asi como, de una inversion por parte de organizaciones

privadas, que se encuentren dirigidas netamente a la mejora de la seguridad vial.
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Anexo 1:

Matriz de consistencia

ilﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Titulo: Implementacion de una Politica Pablica educativa para la reduccion de infracciones de transito en la Provincia de Arequipa, 2022

PROBLEMA

OBJETIVOS

Categorizacion

Problema general:

iCual es la situacion de la
implementacion de una
Politica Publica educativa para
la reduccion de infracciones
de transito en la provincia de
Arequipa, 20227

Problemas especificos:

iCual es la situacion en
relacion a las infracciones de
transito para la
implementacion de una
politica piblica educativa, en
la provincia de Arequipa,
20227

iCual es la situacion en
relacion a la difusion del
reglamento de transito para la
implementacién de una
politica plblica educativa, en
la provincia de Arequipa,
20227

iCudl es la situacion en
relacién a la asignacion de un
presupuesto para la
implementacion de una politica
publica educativa, en Ila
provincia de Arequipa, 20227

Objetivo general:

Analizar la situacion de la
implementacidn de una
Politica Publica educativa
para la reduccion de
infracciones de transito en la
provincia de Areguipa, 2022.

Objetivos especificos:

Analizar la situacién  en
relacién a las infracciones de
transito para la
implementacidn de una
politica publica educativa, en
la provincia de Arequipa,
2022.

Analizar la situacidn  en
relacion a la difusion del
reglamento de transito para la
implementacién de  una
politica publica educativa, en
la provincia de Arequipa,
2022.

Analizar la situacidn  en
relacién a la asignacién de un
presupuesto para la
implementacicn de una
politica publica educativa, en
la provincia de Arequipa,
2022

Categoria: Implementacion de una Politica Pablica educativa

Subcategorias Indicadores Items d_e la
entrevista
Incumplimiento de las
. lal3
normas de transito
Infracciones de Falta de sefializacidn de
transito transito
Falta de capacitacion legal
4al7
Difusion del Camparia de sensibilizacién
reglamento de Beneficios tributarios
transito Asesoria juridica gratuita
Cursos de seguridad vial
8al 10

Presupuesto para
implementar
politicas publicas

Presupuesto fijo
Presupuesto elastico

Inversion adecuada




TIPO Y DISENO DE
INVESTIGACION

PARTICIPANTES

TECNICAS E INSTRUMENTOS

PROCESAMIENTO
CUALITATIVO

Enfoque: Cualitativo
Disefio: Fenomenologico
Tipo: Basico

Nivel: Correlacional

Poblacion censal:

Estuvo conformado poar 06
participantes entre ellos cuatro
funcionarios vy asesores juridicos
laboran en la Sub Gerencia de
Transporte y Circulacion Vial, y 2
personas que se dedican al rubro del
transporte.

Técnica: Entrevista

Instrumentos: Guia de
entrevista

Triangulacion
Atlas ti 22




Anexo 2:

Matriz de categorizacion de procesamiento de la informacion

Matriz de categorizacion para procesamiento de informacion

Categoria Subcategoria Indicadores
ENTREVISTA
Codigo Nombre Coadigo Nombre Codigo Nombre
Incumplimiento de las
C1.1.1 ]
normas de transito
c1.1 Infracciones de transito C1.1.2 Falta de seiializacion de 1,2,3
o transito
C11.3 Falta de capacitacion legal
C1.2.1 Campaiia de sensibilizacion
C1 Implementacion de una C1.2.2 Beneficios tributarios
Politica Pablica educativa C1.2 Difusion del reglamento 4567
. de transito Tt
C1.2.3 Asesoria juridica gratuita
C1.2.4 Cursos de seguridad vial
C1.31 Presupuesto fijo
Presupuesto para
C1.3 implementar politicas C1.3.2 Presupuesto elastico 8,910
publicas
C1.3.3 Inversion adecuada
CATEGORIA EMERGENTE E.1. Obtencion de licencia de forma irregular




Anexo 3:

Ficha técnica

Ficha Tecnica

Denominacion  : Implementacién de una Politica Publica educativa para
la reduccién de infracciones de transito en la Provincia

de Arequipa.

Autores : Robinson Flores Salva
Miguel Monsalve Cruz

Participantes 6 personas
Tiempo : 40 minutos
Objetivo : Obtener informacion relevante en relacion a la

Implementacion de una Politica Publica educativa para
la reduccién de infracciones de transito en la Provincia
de Arequipa.



Anexo 4:

Instrumentos

Guia de entrevista

Datos: Miguel A. Monsalve Cruz /Robinson Flores Salva

Con diciéq, cargo o puesto en que se Asesor Legal
desempena:

Nombres y apellidos Abg. Luis Condori Sosa
Codigo de la entrevista Entrevistado 01

Fecha Julio, 2023

Lugar de la entrevista Provincia de Arequipa

Categoria: Implementacion de una politica pdblica educativa para la reduccidn de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 2022

Nro. Sub categoria Preguntas de la entrevista
1 :Diga Usted si tiene conocimienta si la implementacion de una politica publica
educativa para la reduccion de infracciones de fransito, reduciria el incumplimiento
de las reglas de transito?
Infracciones de & Diga Usted si tiene conocimiento si la implementacion de una politica publica
2 transito educativa integral, para la reduccion de infracciones de trénsito, contribuiria en
la falta de sefializacion de transito en la provincia de Arequipa, 20227
3 ;Diga Usted si tiene conocimiento si la implementacion de una politica publica
educativa para la reduccion de infracciones de transito, contribuiria en la falta de
capacitacion legal en la provincia de Arequipa, 20227
4 ) . N o, .
iDiga Usted =i las campanas de sensibilizacion del reglamento de fransito,
permitira la reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227
5 Difusion del ;Diga Usted si la implementacion de beneficios fributarios, permitird la reduccion
trfa.gr!g?ﬂenm de de infracciones de trdnsito en la provincia de Arequipa, 20227
6 & Diga Usted si la asesoria juridica gratuita especializada, permitira la reduccion de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227
7 & Diga Usted si los cursos de seqguridad vial, permitird la reduccién de infracciones
de transito en la provincia de Arequipa, 20227
8 & Diga Usted si la asignacion de un presupuesto fijo, contribuiria en la reduccion de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227
g Presupuesto para
implementar sDiga Usted si la asignacion de un presupussto eldstica, contribuiria en la
politicas publicas reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227
10

:Diga Usted si la inversion adecuada en la implementacion de politicas publicas
por parte de la municipalidad, permitiria en la reduccion de infracciones de transito
en la provincia de Arequipa, 20227




Matriz de respuestas

Nro.

Preguntas

Respuestas

sDiga Usted si tiene
conocimiento sl la
implementacion de una
politica publica educativa
para la reduccion de
infracciones de ftransito,
reduciria el
incumplimiento  de las
reglas de transito?

5i, porque yo lo hice y me agradecieron y
felicitaron, como encargado de educacion vial,
en  Colegios, Institutos, Universidades,
Asociaciones, Asentamientos Humanos y
Escuelas de Conductores.

De esta forma y con una buena politica pablica
educativa se podria reducir el incumplimiento de
reglas y normas de transito.

iDiga Usted si tiene
conocimiento sl la
implementacion de una
politica publica educativa
para la reduccion de
infracciones de transito,
contribuiria en la falta de
sefializacion de transito en
la provincia de Arequipa,
20227

Mo hace falta mucha sefalizacion, sino
conocimiento sobre sefiales de transito para
mejorar, para tener conductores capacitados,
muchas veces las sefializaciones estan
correctamente colocadas, pero como tenemos
conductores buenos, hay también de los otros
que no respetan las regulaciones.

iDiga Usted si tiene
conocimiento sl la
implementacion de una
politica publica educativa
para la reduccion de
infracciones de ftransito,
contribuiria en la falta de
capacitacion legal en la
provincia de Areguipa,
20227

Fues si, sin embargo, el problema es que la
mayoria se compra un vehiculo y no se capacita.
Obtiene una Licencia de Conducir de una u otra
forma y son un peligro en las vias. Por lo que,
estos programas de capacitacion legal si serian
necesarios para contrarrestar esa carencia.
Considero que todo lo que es conocimiento,
capacitacion suma, todo suma.

sDiga  Usted si las
campafnas de
sensibilizacion del
reglamento de transito,
permitira la reduccién de
infracciones de transito en
la provincia de Arequipa,
20227

Por supuesto que si, las campafias de
sensibilizacion del reglamento de transito
contribuyen a mejorar el conocimiento del
reglamento de transito, ademas en esta provincia
ze justifica, los conductores, peatones necesitan
urgentemente ese tipo de campanias.




idDiga Usted si la
implementacion de
beneficios tributarios,
permitira la reduccion de
infracciones de transito en
la provincia de Arequipa,
20227

No. beneficios tributarios para un infractor,
imposible, es inaceptable, no se debd
implementar esos beneficios, seria un retroceso,
premiar a un mal conductor con beneficios no.
Coonsidero que mejor seria capacitarlo.

¢ Diga Usted si la asesoria
juridica gratuita
especializada, permitira la
reduccion de infracciones
de transito en la provincia
de Arequipa, 20227

Si, ayudaria mucho, ya que pocos son los
abogados que se especializan en este rubro,
pero seria de mucha ayuda para los involucrados
en este tema.

¢ Diga Usted si los cursos
de seguridad wial,
permitira la reduccion de
infracciones de transito en
la provincia de Arequipa,
20227

Vuelvo a repetir que si, pero los suprimieron. En
eso se deberia regresar con los cursos de
seguridad vial, de esta forma se podria reducir
las infracciones de transito.

idDiga Usted si la
asignacion de un
presupuesto fijo,
contribuiria en la

reduccion de infracciones
de transito en la provincia
de Arequipa, 20227

Si, de esa manera hacer un ambiente grande
para 200 personas, con equipos de audio, eran
grande cafion multimedia, laptop, folleteria, etc.
vy especialistas. Para eso si se deberia asignar
un presupuesto fijo, contribuyendo a reducir las
infracciones de transito.

idDiga Usted si la
asignacion de un
presupuesto elastica,
contribuiria en la

reduccion de infracciones
de transito en la provincia
de Arequipa, 20227

Si. Las asignaciones de un presupuesto elastica
=i contribuiria en la reduccidon de infracciones de
fransito en la provincia de Arequipa. Las
necesidades son grandes como lo son las faltas
de infraestructuras, semaforos, sefializaciones.
Para ello se requiere presupuesto.

10

¢ Diga Usted si la inversion
adecuada en la
implementacion de
politicas  plblicas  por
parte de la municipalidad,
permitiria en la reduccién
de infracciones de transito
en la provincia de
Arequipa, 20227

Todo empieza con las normas dadas por el MTS,
que en muchos casos no son congruentes con la
realidad socio-econdmica.

Sobre todo, realidades regionales, provinciales,
distritales y rurales. Las inversiones son
necesarias para construir nuevas vias de
penetracion, puentes etc. Las entidades privadas
deben invertir, pero con seriedad, pensando en
el desarrollo del pais.




Guia de entrevista

Datos: Miguel A. Monsalve Cruz /Robinson Flores Salva

desempena:

Condicion, cargo o puesto en gue se Funcionario Municipalidad Provincial de

Arequipa

Mombres v apellidos

Abg. Walter Aleman Polanco

Codigo de la entrevista Entrevistado 02
Fecha Julio, 2023
Lugar de la enfrevista Provincia de Arequipa

Categoria: Implementacion de una politica piablica educativa para la reduccion de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 2022

Mro.

Sub categoria

Preguntas de la entrevista

Infracciones de
transito

iDiga Usted si tiene conocimiento si la implementacion de una politica
publica educativa para la reduccion de infracciones de transito, reduciria el
incumplimiento de las reglas de transito?

i Diga Usted si tiene conocimiento si la implementacidon de una politica
publica educativa integral, para la reduccion de infracciones de transito,
contribuiria en la falta de sefializacion de transito en la provincia de
Arequipa, 20227

iDiga Usted si tiene conocimiento si la implementacion de una politica
publica educativa para la reduccidn de infracciones de transito, contribuiria
en la falta de capacitacion legal en la provincia de Arequipa, 20227

Difusion del
reglamento de
transito

& Diga Usted si las campafias de sensibilizacion del reglamento de transito,
permitird la reduccion de infracciones de transito en la provincia de
Arequipa, 20227

iDiga Usted si la implementacion de beneficios tributarios, permitira la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

;Diga Usted si la asesoria juridica gratuita especializada, permitira la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

iDiga Usted si los cursos de seguridad vial, permitira la reduccion de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

10

Presupuesto para
implementar
politicas publicas

iDiga Usted si la asignacién de un presupuesto fijo, contribuiria en la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

i Diga Usted si la asignacién de un presupuesto elastica, contribuiria en la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

iDiga Usted si la inversion adecuada en la implementacidon de politicas
publicas por parte de la municipalidad, permitiria en la reduccidn de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227




Matriz de respuestas

Mro. Freguntas Respuestas

iDiga Usted =i tiene

conocimiento si la

implementacion de una . . i

politica publica educativa Si, a razon de que se bus_qa Ia_ mejora en el
1 para la reduccién de conocimiento d_e una educacion vial, que bu_sque

infracciones de transito el respeto continuo de las normas de transito, a

reduciria ei fin de que se evite la vulneracion de las mismas.

incumplimiento  de las

reglas de transito?

iDiga Usted si tiene

ﬁ_ﬁgf{gﬁrgftggén 3:_} ur':: Fienso que si, porque la funci_c'm primordial de

politica publica educativa una po!ltlca plablica educativa es generar

para la reduccion de conocimiento respec‘gc} a un _determlna_d_o tema,
2 infracciones de transito permitiendo a la gestion pLIb!IEEI ¥ admlnlstra_twa

contribuiria en la falta dé est._a\blecer factores vy [_ne'_:hda_sr que perml’r:an

sefializacion de transito en | MEIoTar la falta de sefializacion en las vias

la provincia de Arequipa, publicas.

20227

iDiga Usted si tiene

conocimiento si la | 5i, ya que muchos ciudadanos desconocen las

implementacion de una | reglas de transito, y las propias consecuencias

politica publica educativa | de incumplirlas, ya sea el conductor como el
a para la reduccion de | propio peaton, hechos que permiten que estos

infracciones de ftransito, | estén desorientados respecto a las

contribuiria en la falta de | responsabilidades que asumen.

capacitacion legal en la

provincia de Areguipa,

20227

dDiga Usted si las

campafas de | 5i, porque permitira generar un mayor alcance

sensibilizacion del | del conocimiento del reglamento de transito,
4 reglamento de transito, | permitiendo  concientizar respecto a la

permitira la reduccion de | importancia del cumplimiento eficiente de las

infracciones de transito en | normas correspondientes, en donde se busca la

la provincia de Arequipa, | seguridad ciudadana y el orden plblico.

20227

idfr?p:?eameng?:tieég =l dlz l:-l(]_ lo creo, ya que los tzeneﬁcios tﬁbu’g:s}rios lo

benaficios tributarios. | Unico que lograrian seria una reduccion con
5 permitira la reduccién de respecto a las multas que presentan los

infracciones de transito en
la provincia de Arequipa,
20227

infractores, v lo que en realidad se busca es
concientizarlos a fin de que no vuelvan a cometer
dichas infracciones.




i Diga Usted si la asesoria
juridica gratuita
especializada, permitira la
reduccion de infracciones
de transito en la provincia
de Arequipa, 20227

Si, podria ayudar, pero no seria del todo positivo.
La asesoria juridica gratuita tendria su lado
negativo también. Lo positivo seria por gjemplo
el servicio juridico a los conductores y lo negativo
seria el incremento de usuarios o la carga de
usuarios de una manera impresionante.

¢ Diga Usted si los cursos
de seguridad wial,
permitira la reduccién de
infracciones de transito en
la provincia de Arequipa,
20227

Si. porque todo curso de segundad wial resulta
importante para hacer de conocimiento a los
peatones y conductores la manera de evitar
situaciones de riesgo y de emergencia, y saber
como reaccionar ante ellas.

iDiga  Usted =i la
asignacian de un
presupuesto fijo,
contribuiria en la
reduccion de infracciones
de transito en la provincia
de Arequipa, 20227

5i, porque resultaria importante tener un
presupuesto  establecido en funcion a las
campafas de sensibilizacion y demas, que
busquen la capacitbacion y educacion de
conductores y peatones con respecto a la
seguridad vial y al cumplimiento de las normas
de transito.

iDiga  Usted =i la
asignacian de un
presupuesto elastica,
contribuiria en la
reduccion de infracciones
de transito en la provincia
de Arequipa, 20227

51, ya que a través de ello, se permitira ajustar
los distintos gastos en funcion a las distintas
variaciones gque puedan surgir en los ingresos o
los gastos imprevistos.
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i Diga Usted si la inversion
adecuada en la
implementacion de
politicas  publicas  por
parte de la municipalidad,
permitiria en la reduccion
de infracciones de transito
en la provincia de
Arequipa, 20227

Si, ya que, a través de ello, se permitira
establecer actividades que se encuentren
orientadas a alcanzar metas establecidas frente
a una determinada problematica, en este caso el
elevado porcentaje de infracciones de transito.




Guia de entrevista

Datos: Miguel A. Monsalve Cruz /Robinson Flores Salva

Condicion, cargo o puesto en que se Asesor Legal de la M. Provincial de Arequipa

desempena:

Mombres v apellidos Abg. Victoria del Carmen Frisancho
Chogquecota

Codigo de la entrevista Entrevistado 03

Fecha Julio, 2023

Lugar de la entrevista Provincia de Arequipa

Categoria: Implementacion de uma politica pdblica educativa para la reduccion de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 2022

Mro.

Sub categoria

Preguntas de la entrevista

Infracciones de
transito

iDiga Usted si tiene conocimiento =i la implementacion de una politica
publica educativa para la reduccidn de infracciones de transito, reduciria el
incumplimiento de las reglas de transito?

i Diga Usted si tiene conocimiento si la implementacion de una politica
publica educativa integral, para la reduccidn de infracciones de transito,
contribuiria en la falta de sefializacion de transito en la provincia de
Arequipa, 20227

iDiga Usted si tiene conocimiento si la implementacién de una politica
publica educativa para la reduccion de infracciones de transito, contribuiria
en la falta de capacitacion legal en la provincia de Arequipa, 20227

Difusion del
reglamento de
transito

£ Diga Usted si las campanias de sensibilizacion del reglamento de transito,
permitira la reduccién de infracciones de transito en la provincia de
Arequipa, 20227

iDiga Usted si la implementacion de beneficios tributarios, permitira la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

ZDiga Usted si la asesoria juridica gratuita especializada, permitira la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

iDiga Usted si los cursos de seguridad wvial, permitira la reduccion de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

10

Presupuesto para
implementar
politicas publicas

iDiga Usted si la asignacion de un presupuesto fijo, contribuiria en la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

& Diga Usted si la asignacion de un presupuesto elastica, contribuiria en la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

iDiga Usted si la inversion adecuada en la implementacion de politicas
piblicas por parte de la municipalidad, permitiria en la reduccién de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227




Matriz de respuestas

MIro. Preguntas Respuestas
;Diga Usted si tiene
conocimiento 5i la
implementacion de wna | Si, porgue hoy en dia muchos desconocen las
politica publica educativa | reglas de transito, tanto como conductores vy
1 para la reduccién de | como peatones, el hecho de implementar una
infracciones de transito, | politica publica permitira generar una conciencia
reduciria el | en la sociedad
incumplimiento  de las
reglas de transito?
;Diga Usted si tiene
conocimiento 5i la
implementacion de wuna
politica publica educativa | Puede ser gque si, sin embargo, tendria que
7 para la reduccién de | hacerse una prueba o un ensayo para saber si
infracciones de transito, | hay resultados, porgue la sefalizacidon es muy
contribuiria en la falta de | importante tanto para conductores y peatones.
sefializacion de transito en
la provincia de Arequipa,
20227
;Diga Usted si tiene
conocimiento 5i la g dari I d d
implementacion de wuna tl: H.E; qutedazla m;yﬂ_rra cance E.HID"I"ES e
politica publica educativa hranﬁloa oda la poblacién, en especial a los que
s acen uso a diario de la via como lo son, los
3 pera _Ia reduc::m[l .dE conductores de buses, taxis, vehiculos menores,
infracciones de transito,
contribuiria en la falta de Etc' N b
capacitacién legal en la as capacitaciones son buenas.
provincia de Arequipa,
20227
;Diga Usted si las
camparias de
sensibilizacion del | 5i, la poblacion necesita urgentemente
4 reglamente de transito, | campafias de sensibilizacion para reducir o
permitird la reduccién de | atenuar en algo la tasa de infracciones que se
infracciones de transito en | tiene en la provincia de Arequipa.
la provincia de Arequipa,
20227
£Diga Usted si la
g‘nple:‘t,antan:mn ib .dE Mo, pero si ayudaria a que los usuarios pueden
EnETCios ri qt?rlna: liberarse de sus multas y no tener deudas
5 permitird la reduccién de

infracciones de transito en
la provincia de Arequipa,
20227

administrativas, ya sea para que puedan realizar
con tranguilidad sus tramites.




i Diga Usted si la asesoria
juridica gratuita
especializada, permitira la
reduccion de infracciones

de transito en la provincia
de Arequipa, 20227

Si, como parte de la reeducacion y ampliando el
conocimiento de los transportistas v de toda la
poblacion en general, la asesoria juridica hace
mucha falta a la sociedad. de esta forma los

entes competentes no cometerian abuso de
autoridad.

i Diga Usted si los cursos
de sequridad vial,
permitirda la reduccion de
infracciones de transito en
la provincia de Arequipa,
20227

5i, sobre todo los cursos de seguridad vial sirven
para aquellos que realizan servicio al puablico
urbano y especialmente, para gue puedan
mejorar y no cometan imprudencias en las calles.

;Diga Usted si la
asignacion de un
presupuesto fijo,
contribuiria en la

reduccion de infracciones
de transito en la provincia
de Arequipa, 20227

Si, siempre y cuando este sea utilizado para la
sefializacidn o para las obras por la que fueron
creadas. Se sabe de desviaciones de
presupuesto para obras no muy urgentes a eso
me refiero.

;fDiga Usted si la
asignacion de Ln
presupuesto elastica,
contribuiria en la

reduccion de infracciones
de transito en la provincia
de Arequipa, 20227

Si, pero condicionado a temas de transporte con
la politica pidblica bien clara, para que dicho
dinero no sea utilizado para reparacion de pistas
o temas de obras, sino para implementar

politicas publicas educativas y asi reducir las
infracciones de transito.
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£ Diga Usted si la inversion
adecuada en la
implementacion de
politicas  pdblicas  por
parte de la municipalidad,
permitiria en la reduccion
de infracciones de transito
en la provincia de
Arequipa, 20227

Si, siempre y cuando sea direccionadoe a temas
principalmente de transporte, educacion vial o
todo lo relacionado a la bisqueda de la reduccién
de infracciones de transito, que en realidad se
pueda mejorar.




Guia de entrevista

Datos: Miguel A Monsalve Cruz /Robinson Flores Salva

desempefa:

Condicion, cargo o puesto en que se Asistente Administrativo GTUCWY

Mombres v apellidos

Abg. Kathia Silvana Navarro Zegarra

Codigo de la entrevista Entrevistado 04
Fecha Julio, 2023
Lugar de la entrevista Provincia de Arequipa

Categoria: Implementacion de una politica piblica educativa para la reduccién de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 2022

Mra.

Sub categoria

Preguntas de la entrevista

Infracciones de
transito

;Diga Usted si tiene conocimiento si la implementacion de una politica
publica educativa para la reduccidn de infracciones de transito, reduciria el
incumplimiento de las reglas de transito?

£ Diga Usted si tiene conocimiento si la implementacion de una politica
publica educativa integral, para |la reduccion de infracciones de transito,
contribuiria en la falta de sefializacion de transito en la provincia de
Arequipa, 20227

ZDiga Usted si tiene conocimiento si la implementacion de una politica
publica educativa para la reduccidn de infracciones de transito, contribuiria
en la falta de capacitacion legal en la provincia de Arequipa, 20227

Difusion del
reglamento de
transito

£ Diga Usted si las camparias de sensibilizacion del reglamento de tfransito,
permitird la reduccidn de infracciones de transito en la provincia de

Arequipa, 20227

ZDiga Usted si la implementacion de beneficios fributarios, permitira la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

;Diga Usted si la asesoria juridica gratuita especializada, permitira la
reduccidn de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

;Diga Usted si los cursos de seguridad vial, permitira la reduccion de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

10

Presupuesto para
implementar
politicas publicas

£ Diga Usted si la asignacién de un presupuesto fijo, contribuiria en la
reduccidn de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

ZDiga Usted si la asignacion de un presupuesto elastica, contribuiria en la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

£Diga Usted si la inversion adecuada en la implementacion de politicas
piblicas por parte de la municipalidad, permitiia en la reduccion de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227




Matriz de respuestas

MNro. Preguntas Respuestas
;Diga WUsted si tfiene
Frﬁ;i::a{:;'urglr?t:t;én 3:3 unlz Si, en {:I-_:nnde se _pueda_ implementar programas y
politica publica educativa charlas mfurmlal_wala dl{:tadae: por el persnna_l del
1 | duceid d MTC y la I'u"I_um_mpahdad Provincial de Are:qu!pa a
Ip?ra ga re dUCCIDI:I 2 | fin de concientizar a los conductores, asi mismo
';;{EE?:;;”ES € transngi en conjunto con la PNP ase dictd un curso de
. - seguridad vial.
incumplimiento  de las
reglas de transito?
iDiga WUsted si fiene
conocimiento si la
;;ﬁltﬁzngeggiﬂgg egﬁcal;izz Si, a traves de un plan de selﬁalizacic_':n ¥ pir_‘:?adﬂ
para la reduccién de por parte dt_a la Subgerencia de circulacion y
2 fracciones de transito educacion vial. Ahora en lo que respecta a la
o | implementacién eso lo we la autoridad
contribuiria en la falta de involucrada
sefializacidn de transito en .
la provincia de Arequipa,
20227
iDiga WUsted si fiene
Frﬁ;i::a{:'urglri:t;én 3:3 ur1|: Si, puesto que, a tlra'ufés de Ia. implementacién de
politica publica educativa una politica publica educativa, se busca una
o mejora en el aprendizaje de wuna eficiente
3 para _Ia reduccmp .de educacion vial por parte de conductores vy
infracciones de transito,
contribuiria en la falta de | PE310Nes.
capacitacion legal en la
provincia de Arequipa,
20227
E’Erﬁi:aﬁa;lﬁmd sl ISZ Si, una {:crrlrfa{:’[a difuﬁin:in_ de_!as campaﬁas_t{e
sensibilizacién del sensibilizacion en coordinaciéon con la Policia
_— Macional del Perd, permitiran un gran alcance en
4 regla!'r]eptr: d3 tr_arnm};:: la busqueda de la reduccion de las infracciones
ﬁ?gf;‘gﬁn;ﬁ ';Z tl:gﬁ:sﬁtljj EE de trﬁrlﬁﬂn_ Estas campaiias se realizan
la provincia de Arequipa espmadmamenter con el fin de conocer el
20227 " | reglamento de transito.
&Diga Usted si la
implementacion de | Mo, porque se fomenta gue sdlo realicen el pago
beneficios tributarios, | v vuelvan a incurrir en la misma infraccién. la
3] permitira la reduccidon de | idea es que se reduzca la tasa elevada de

infracciones de transito en
la provincia de Arequipa,
20227

infracciones y de esta manera se genere
consciencia vial.




£ Diga Usted si la asesoria
juridica gratuita
especializada, permitira la

Claro que si, seria de mucho beneficio para los
conductores de la ciudad. Los servicios de

6 reduccion de infracciones | asesoria juridica tiene sus costos, el hecho de
de transito en la provincia | que sea gratuito es un plus para los usuarios.
de Arequipa, 20227
gglga L;itefriz;gﬁ c“ffig? Si, permite informar y concientizar a los
permitira Iga reduccisn dé condulctn:rresl =1 infrau::tc:_res qg trér:nsim: la
7 infracciones de transito en seguridad vial se debe impartir no sdlo a los
| incia de A . conductores sino a toda la poblacion para su
;ﬂzpzrgwncm g ArequIPa. | conocimiento vy puesta en practica.
gg:ggnaadd:;lsted de =t ulﬁ Si, peETlitira' realizar mas c:!‘narlas,l CUrs0Ds Y
presupuesto fijo, campafias. El _presupuesto fijo es importante
5 contribuiria en |a | Para la realizacion de obras que guardan relacion
reduccién de infracciones | €M © para lo que fueron creafiaﬁ, en este_casa
de transito en la provincia la difusién contribuye a reducir las infracciones
de Arequipa, 20227 de transito.
£ Diga Usted si la
asignacion de un | Considero que no y no seria de gran ayuda. Me
presupuesto elastica, | parece que el presupuesto elastico se daria para
a contribuiria en la | realizar obras presupuestadas ) no
reduccion de infracciones | presupuestadas, o sea no tan puntual para lo que
de transito en la provincia | fueron creadas.
de Arequipa, 20227
£ Diga Usted si la inversion
adecuada en la
implementacion de g . or fiscalizaci
politicas  publicas  por i, permitiria una mejor fiscalizacion, y una
10 parte de la municipalidad sancion correspondiente que resulte eficiente. La

permitiria en la reduccién
de infracciones de transito
en la provincia de
Arequipa, 20227

inversién siempre sera oportuna en politicas
publicas, sobre todo si son privadas.




Guia de entrevista

Datos: Miguel A. Monsalve Cruz /Robinson Flores Salva

desempefia:

Condicidn, cargo o puesto en que se Gerente de empresa de taxi CEOS TOUR

SREL

Mombres y apellidos

Elvis Bustos Arapa

Cadigo de la entrevista Entrevistado 05
Fecha Julio, 2023
Lugar de la entrevista Provincia de Arequipa

Categoria: Implementacion de una politica pablica educativa para la reduccion de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 2022

MNro.

Sub categoria

Preguntas de la entrevista

Infracciones de
transito

iDiga Usted si tiene conocimiento si la implementacion de una politica
plblica educativa para la reduccion de infracciones de transito, reduciria el
incumplimiento de las reglas de transito?

¢ Diga Usted si tiene conocimiento si la implementacion de una politica
pablica educativa integral, para la reduccion de infracciones de transito,
contribuiria en la falta de sefializacion de transito en la provincia de
Arequipa, 20227

iDiga Usted si tiene conocimiento si la implementacion de una politica
publica educativa para |a reduccion de infracciones de transito, contribuiria
en la falta de capacitacion legal en la provincia de Arequipa, 20227

Difusion del
reglamento de
transito

i Diga Usted si las campafias de sensibilizacion del reglamento de transito,
permitira la reduccion de infracciones de transito en la provincia de
Arequipa, 20227

iDiga Usted si la implementacion de beneficios tributarios, permitira la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

iDiga Usted si la asesoria juridica gratuita especializada, permitira la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

¢Diga Usted si los cursos de seguridad vial, permitira la reduccién de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

10

Presupuesto para
implementar
politicas publicas

iDiga Usted si la asignacion de un presupuesto fijo, contribuiria en Ia
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

¢ Diga Usted si la asignacion de un presupuesto elastica, contribuiria en la
reduccion de infracciones de transito en 1a provincia de Arequipa, 20227

¢Diga Usted si la inversion adecuada en la implementacion de politicas
publicas por parte de la municipalidad, permitiria en la reduccion de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227




Matriz de respuestas

Mro. Preguntas Respuestas

;iDiga Usted si tiene

conocimiento si la

implemantaciéon de wuna | Mo tengo conocimiento de una politica pablica

politica plblica educativa | para la reduccion de infracciones. Pero, si
1 para la reduccion de | hubiera una politica pdblica educativa si

infracciones de ftransito, | ocasionaria una reduccion en el incumplimiento

reduciria el | de reglas de transito.

incumplimiento  de  las

reglas de transito?

iDiga Usted si tiene

conocimiento si la

implementacion de wuna | Yo creoc que si, con la implementacion de una

politica pldblica educativa | politica pdblica educativa para la reduccion de
2 para la reduccion de | infracciones de transito si habria reduccién por

infracciones de ftransito, | faltas de sefializacion de transito. En lugares se

contribuiria en la falta de | hace necesario sefalizar para evitar infraccioneas

sefializacion de transito en | y accidentes con fatales consecuencias.

la provincia de Arequipa,

20227

iDiga Usted si tiene

conocimiento si la | 5i, ya gue habria mas conocimiento en una

implementacion de una | capacitacion legal, evitando abusos que se ven a

politica pdblica educativa | diario de entidades y autoridades como la policia
3 para la reduccion de |y fiscalizadores municipales en la provincia de

infracciones de ftransito, | Arequipa.

contribuiria en la falta de

capacitacion legal en la

provincia de Arequipa,

20227

iDiga Usted si las

camparnas de | Definitivamente, puesto que faltan las campafias

sensibilizacion del | de sensibilizacidon del reglamento de transito, se
4 reglamenic de ftransito, | sabe que en paises desarrollados se comenzo

permitira la reduccidn de | por sensibilizar a sus ciudadanos. Han pasado

infracciones de transito en | muchos afios y la sociedad entendio que

la provincia de Arequipa, | sensibilizando a su gente, se alcanzd diversos

20227 objetivos

iDiga Usted si la

It?;ﬁg?;ﬁjnstaﬂmntributari S:‘: Mo creo que baj_a_rian las infracciones de transito
5 permitira la reduccion de por los beneficios, pero en los casos de

infracciones de transito en
la provincia de Arequipa,
20227

conductores con bajo nivel socio-econémico
puede servir de una manera eficaz.




¢+ Diga Usted si la asesoria
juridica gratuita
especializada, permitira la
reduccién de infracciones
de transito en la provincia
de Arequipa, 20227

Si, creo que si reduciria por 1a asesoria gratuita
especializada, ya que permitira conocer sus
derechos por parte de profesionales en derecho
que los oriente y asesore.

i Diga Usted si los cursos
de seguridad vial,
permitira la reduccién de
infracciones de transito en
la provincia de Arequipa,
20227

Si, pese a ello hacen falta los cursos de
seguridad vial. Definitivamente al conocer sus
normas los conductores evitarian cometer
infracciones de transito.

i Diga Usted 5i la
asignacion de un
presupuesto fijo,
contribuiria en la

reduccion de infracciones
de transito en la provincia
de Arequipa, 20227

Deberia existir un presupuesto fijo y si ayudaria
en la reduccion de faltas. Ya que, con ese
presupuesto, se busca la mejora de obras de
envergadura, como las vias, las calles, los
parqueos, los semaforos, las sefializaciones, etc.

iDiga Usted si Ia
asignacion de un
presupuesto elastica,
contribuiria en la

reduccion de infracciones
de transito en la provincia
de Arequipa, 20227

La verdad no s& qué es presupuesto elastico. Me
imagino gque se frata de un presupuesto con
tendencia a que se incremente con el fin de
lograr objetivos pre establecido presupuestado
con anterioridad, creo que seria beneficioso para
la realizacion de obras en mejoras de vias en
general.
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i Diga Usted si la inversion

adecuada en la
implementacion de
politicas  puablicas  por

parte de la municipalidad,
permitiria en la reduccion
de infracciones de transito
en la provincia de
Arequipa, 20227

Si, cualguier apoyo o inversion en base las
infracciones de transito en Arequipa son
necesario, pero la autoridad competente tiene
gue ayudar a que se haga realidad.




Guia de entrevista

Datos: Miguel A. Monsalve Cruz /Robinson Flores Salva

desempefia:

Condicidn, cargo o puesto en que se Conductor Linea Combis-Zamacola

Mombres y apellidos

Jolver Zarate Chogquehuanca

Cédigo de la entrevista Entrevistado 06
Fecha Julio, 2023
Lugar de la entrevista Provincia de Arequipa

Categoria: Implementacion de una politica pablica educativa para la reduccion de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 2022

MNro.

Sub categoria

Preguntas de la entrevista

Infracciones de
fransito

£Diga Usted si tiene conocimiento si la implementacion de una politica
publica educativa para la reduccién de infracciones de transito, reduciria el
incumplimiento de las reglas de transito?

£ Diga Usted si tiene conocimiento si la implementacion de una politica
publica educativa integral, para la reduccion de infracciones de transito,
contribuiria en la falta de sefializacion de transito en la provincia de
Arequipa, 20227

;Diga Usted si tiene conocimiento si la implementacién de una politica
publica educativa para la reduccion de infracciones de transito, contribuiria
en la falta de capacitacion legal en la provincia de Arequipa, 20227

Difusion del
reglamento de
transito

£ Diga Usted si las campafias de sensibilizacion del reglamento de transito,
permitird la reduccion de infracciones de transito en la provincia de
Arequipa, 20227

iDiga Usted si la implementacion de beneficios tributarios, permitira la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

iDiga Usted si la asesoria juridica gratuita especializada, permitira la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

£Diga Usted si los cursos de seguridad vial, permitira la reduccion de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

10

Presupuesto para
implementar
politicas plblicas

£Diga Usted si la asignacion de un presupuesto fijo, contribuiria en la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

2 Diga Usted si la asignacion de un presupuesto elastica, contribuiria en la
reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

¢£Diga Usted si la inversion adecuada en Ia implementacion de politicas
plablicas por parte de la municipalidad, permitiria en la reduccién de
infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227




Matriz de respuestas

Mro. Preguntas Respuestas

;Diga Usted si tiene

conocimiento S la

'";ﬁ:ﬁ:";enaﬁ'gg egica?i:g Considero que si, yva que a través de ello se
1 para Iap reduccion  de podria educar a los conductores, v de esa

iFrJ"lfraccinnes de transito. | Manera manteneros al tanto de las normas de

reduciria el transito, evitando su incumplimiento.

incumplimiento  de las

reglas de transito?

;Diga Usted si tiene

conocimiento Si la

'";ﬁ:%";enaatﬁilgg egﬁca?i:g Si  contribuiria, vya que faltan muchas

para Ia':' e o e | sefializaciones en diferentes distritos de la
2 i%fraccinnes de transito provincia de Arequipa. Existe lugares donde se

contribuiria en |a falta dé modificd el sentido de la via ¥y no se borrd las

sefalizacion de transito en fiechas en la pista.

la provincia de Arequipa,

20227

iDiga Usted si fiene

conccimiento si la

'";ﬁ:i";enaatﬁi'gg egﬁcaliji:g Si, va que falta capacitacion legal para conocer

para Iap reduccion  de mis derechos. La implementacidn de politicas
3 iF:"IfrE_CCiDﬁES de  transito plblicas que busquen reducir las infracciones de

contribuiria en |a falta de transito contribuiria mucho.

capacitacion legal en la

provincia de Areguipa,

20227

iDiga Usted si las

campanias de

sensibilizacion del | 5i, puesto que, esta sensibilizacion se
4 reglamento de ftransito, | encontraria dirigida hacia los conductores vy

permitira la reduccion de | peatones, permitiendo gue estos tengan mas

infracciones de transito en | consciente en el tema de seguridad vial.

la provincia de Arequipa,

20227

¢ Diga Usted Si la

::?;ﬁgrigﬁ)nstacmntributari SSE Mo lose, sin embargo, permite que en algunos
5 permitira |a reduccion de casos los beneficios tributarios se darian para

infracciones de transito en
la provincia de Arequipa,
20227

reducir los altos montos de las infracciones de
transito que se vienen cometiendo.




i Diga Usted si la asesoria

juridica aratuita | Considero que si, ya que serviria para conocer
6 especializada, permitira la | mas nuestros derechos y obligaciones gue se

reduccion de infracciones | encuentran reguladas, de esta forma permitiria la

de transito en la provincia | reduccion de infracciones de transito.

de Arequipa, 20227

¢ Diga Usted =i los cursos

de seguridad vial, | 8i, toda forma de educacidn, cursos,
7 permitira la reduccion de | capacitaciones en seguridad wvial permitira

infracciones de transito en | reducir las infracciones de transito que se viene

la provincia de Arequipa, | dando en el distrito de Arequipa.

20227

iDiga Usted si Ia

asignacion de un

presupuesto fijo, | Si, toda asignacion de presupuesto en temas de
8 contribuiria en la | educacion vial es importante, siempre y cuando

reduccion de infracciones | no se destine a otro rubro.

de transito en la provincia

de Arequipa, 20227

;iDiga Usted si Ia

asignacion de un

presupuesto elastica, | Si, el presupuesto elastica seria importante si la
9 contribuiria en la | elasticidad sea hacia arriba y no baje, de esta

reduccion de infracciones | forma contribuiria en conocimiento, sefializacion

de transito en la provincia | y difusion de normas de transito.

de Arequipa, 20227

¢ Diga Usted si la inversion

adecuada en la

implemeantacion de | Considero que si, ya que invertir en educacion

politicas  publicas  por | vial resulta importante, de esta forma al estar
10 parte de la municipalidad, | capacitado, se cometeria menos errores en el

permitiria en la reduccién
de infracciones de transito
en la provincia de
Arequipa, 20227

tema de infracciones, de esta forma la reduccion
de infracciones de transito seria un hecho.




Anexo 5:

Certificados de validez de expertos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Guia de entrevista para
analizar la situacion de una Implementacion de Politica Piblica educativa integral, para la reduccion
de infracciones de transito en la Provincia de Arequipa, 2022". La evaluacion de este instrumento es

de gran relevancia para lograr gque sea valido

v gue los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados

eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Datos generales del experto

Mombre y apellidos:

Carmela Rosalia Romeroe Lujan

Grado profesional:

Maestria § X ) Doctor ()

Area de formacion académica:

Derecho

Areas de experiencia profesional:

Defensa Técnica

Institucion donde labora:

Tiempo de experiencia profesional en
el drea:

De 2 adanos ( } MasdeSahos{ X )

Experiencia en Investigacion /Tematica
(si corresponde)

Técnico

Caodigo Orcid

0000-0002-4429-0383

Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento,

por juicio de expertos.

Datos del instrumento (Guia de Entrevista)

Nombre de la Prueba:

Guia de entrevista para Analizar la situacion de una
Implementacion de Politica Plblica educativa, para la
reduccion de infracciones de transito.

Autor/a:

Robinson Flores Salva
Miguel Monsahe Cruz

Procedencia (lugar donde fue creado
el instrumento):

Arequipa

Administracion (A quién se aplicara el
instrumenta):

Sub Gerencia de Transporte y Circulacidn Vial y
empresas de transporte licitadas por la
municipalidad - Areguipa

A

De 30 a 50 minutos

Ambito de aplicacion (Unidad de
analisis):

Funcionarios, asesores juridicos de la Sub Gerencial
de Transporte y Circulacion Vial y conductores del
empresas de transporte

Significacion (explicar como esta
compuesto el instrumento:
dimensiones, areas, items por area)

El instrumente analizara la situacidn de wuna
Implementacion de Politica Publica educativa para
la reduccion de infracciones de transito, compuesto
por 3 subcategorias, infracciones de transito,
difusion del reglamento de transito y presupuesto.




Soporte tedrico

{describir en funcidn al modelo tedrico)

Instrumento

Categorias

Definicién

Implementacién de wuna
Politica Publica educativa
integral, para la reduccién
de infracciones de fransito

Viene a ser definida como un conjunto de acciones,
metas y propdsitos que se encuentran orientados
en la educacidn por parte de las entidades
gubernamentales a nivel nacional y regional, y de
cierta medida, a las entidades privadas, por lo que,
estas politicas se basan en la forma en que el
Estado gestiona sus acciones en respuesta a los
distintos eventos que surgen en el ambito social.

(Refh. 2008)

Sub categoria

Definicion

Entrevista

Infracciones de transito

Definida como aquella violacidn, transgresion e
incumplimiento de las normas de transito, que son
generadas por diversas causas, por lo que
conllevan a una sancibn  de naturaleza
administrativa dependiendo de la gravedad de la
infraccién incurrida por parte del conductor o
peaton, en donde el bien juridico protegido resulta
ser la seguridad vial. (Tupia, 2018).

Difusion del reglamento
de transito

Definido como aquel proceso mediante el cual se
transmite una determinada informacion por distintos
medios a fin de tener un mayor alcance en una
determinada poblacién, resultando importante,
dado que se informa temas de interés para captar
la atencidn del ciudadano, logrando un mejor
conocimiento y entendimiento de un tema en
especifico. (Everett, 1999)

Presupuesto para
implementar politicas
publicas

Viene a ser aquella herramienta que sirve como una
proyeccion sistematica y planificada de las metas
futuras en términos financieros, que abarca las
operaciones y recursos de una determinada
organizacion, disefiado para lograr los objetivos
establecidos en un periodo especifico, por lo que,
resulta necesario la implementacion de estrategias
necesarias para su logro. (Lagos, 2000; Burbano,
1998)




5. Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento gu ia de entrevista, elaborado por Robinson Flores
Salva ¥ Miguel Angel Monsalve Cruz, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califigue
cada uno de los items 520 an corresponda.

Categoria Calificacidén Indicador
1. No cumple con el | g jem no es claro.
criterio
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD 2. Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras
El  item secomprende | £ B4 de acuerdo con su significado o por lacrdenacion
facilmente, es decir, su
S Pl de estas.
sintacticay semantica son - - — —
adecuadas. 2. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
) algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. Totalmente en

desacuerdo (no

El item no tiene relacién Iégica con la dimension.
cumple con el

criterio)
2. Desacuerdo . El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
COHERENCIA (baj dimension
El item tiene relacion logica 0 nivel deacuerdo) ’
Dflglae;m;is;?;g indicador 3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
q ; (moderado nivel) dimensidn que se estad midiendo.
4. Totalmente de | El item se encuentra estd relacionado con 13

Acuerdo (altonivel) dimensidn que esta midiendo.

1. No cumple con el | El item puede ser eliminado sin que se vea
criterio afectada la medicion de la dimension.

El item tiene alguna relevancia, pero otro item

2. Bajo Nivel uede estar incluyendo lo que mide éste
RELEVANCIA P Y g :
El item es esencial o | 3 pgderado nivel El item es relativamente importante.
importante, es decir debe
ser incluido. ]

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

CALIFICACION 2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Categoria del instrumento: Implementacion de una Politica Plblica educativa, para la reduccion
de infracciones de transito.

Claridad Coherencia Relevancia A
Sub - Observaciones/

categoria Item 1 s | Recomendaciones

(5]
i
.
=
(5]
i
.
—
(5]
L

1. ;Diga Ud. X X X Sin observaciones v sin
si tiene recomendaciones
conccimiento
sila
implementaci
on de una
politica
publica
educativa
para la
reduccion de
infracciones
de fransito.
reduciria el
incumplimien
to de las
reglas de
transito?

2. iDiga Ud. X X X Sin observaciones vy sin
=i tiene recomendaciones
conocimiento
sila
implementaci
on de una
politica
publica
educativa

- integral, para
Infracciones 3 reduccidn

de transito de
infracciones
de fransito,
contribuiria
en la falta de
sefalizacion
de fransito
en la
provincia de
Areguipa,
20227

3. iDiga Ud. X X X Sin observaciones v sin
si tiene recomendaciones
conocimiento
sila
implementaci
on de una
politica
piblica
educativa
integral, para
la reduccion
de
infracciones
de transito,
contribuiria
en la falta de
capacitacion
legal en la
provincia de
Arequipa,
20227




Categoria del instrumento: Implementacion de una Politica Plblica educativa integral, para la
reduccion de infracciones de transito |

Sub
categoria

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

._.
(2]
[

Observaciones/
Recomendaciones

Difusion del

reglamento de

transito

4.. ;Diga
Usted silas
campanas de
sensibilizacio
n del
reglamento
de fransito,
permitira la
reduccion de
infracciones
de fransito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones v sin
recomendaciones

5. i Diga
Usted sila
implementaci
on de
beneficios
tributarios,
permitira la
reduccion de
infracciones
de fransito
enla
provincia de
Areguipa,
20227

Sin observaciones y sin
recomendaciones

6. ;i Diga
Usted sila
asesoria
juridica
gratuita
especializad
a, permitira
la reduccion
de
infracciones
de fransito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones v sin
recomendaciones

7. iDiga
Usted si los
cursos de
seguridad
vial, permitira
la reduccion
de
infracciones
de fransito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones y sin
recomendaciones




Categoria del instrumento: Implementacién de una Politica Pablica educativa integral, para la
reduccion de infracciones de transito.

Sub
categoria

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

-
F4

4 1| 2] 3

1 I 3 4

Observaciones/
Recomendaciones

Presupuesto

a. ;Diga Ud.
sila
asignacion
de un
presupuesto
fijo,
contribuiria
enla
reduccion de
infracciones
de transito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones vy sin
recomendaciones

9. ;Diga Ud.
sila
asignacion
de un
presupuesto
inelastica,
contribuiria
enla
reduccion de
infracciones
de transito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones vy sin
recomendaciones

10. ;Diga
Ud. sila
inversion
adecuada en
la
implementaci
on de
politicas
plblicas por
parte de la
municipalida
d, permitiria
enla
reduccion de
infracciones
de transito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones v sin
recomendaciones




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Guia de entrevista para
analizar la situacion de una Implementacion de Politica Publica educativa integral, para la reduccion
de infracciones de transito en la Provincia de Arequipa, 2022”. La evaluacidn de este instrumento es
de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos: | Luis Enrigue Ponce Contreras

Grado profesional: | Maestria [ X ) Doctor | )

Area de formacion académica: | Derecho

Areas de experiencia profesional: | Defensa Técnica

Institucion donde labora: -

Ti d iencia profesional . . .
Iempo de experiencia pr S'glngr:;: De 2 a 4 afios | )} Mas debafios( X )

Experiencia en Investigacion [Tematica | Tacnico
(si corresponde)

Codigo Orcid

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del instrumento {Guia de Entrevista)

Guia de entrevista para Analizar la situacion de una
Nombre de la Prueba: Implementacion de Politica Pdblica educativa, para la
reduccion de infracciones de transito.

Robinson Flores Salva

Autorla: Miguel Monsalve Cruz

Procedencia (lugar donde fue creado

el instrumento): Arequipa

Sub Gerencia de Transporte y Circulacién Vial y
empresas de transporte licitadas por la
municipalidad - Arequipa

Administracion (A quién se aplicara el
instrumento):

A De 30 a 50 minutos

Funcionarios, asesores juridicos de la Sub Gerencig
de Transporte y Circulacion Vial y conductores de
empresas de transporte

Ambito de aplicacién (Unidad de
analisis):

El instrumento analizara la situacion de una
Significacion (explicar como esta | Implementacion de Politica Publica educativa para
compuesto el instrumento: | la reduccién de infracciones de transito, compuesto
dimensiones, areas, items por area) por 3 subcategorias, infracciones de transito,
difusidn del reglamento de transito vy presupuesto.




Soporte tedrico

(describir en funcion al modelo tedrico)

Instrumento

Categorias

Definicion

Implementacion de una
Politica Publica educativa
integral, para la reduccign
de infracciones de transito

Wiene a ser definida como un conjunto de acciones,
metas y propositos que se encuentran orientados
en la educacion por parte de las entidades
gubernamentales a nivel nacional vy regional, y de
cierta medida, a las entidades privadas, por lo que,
estas politicas se basan en la forma en que el
Estado gestiona sus acciones en respuesta a los
distintos eventos que surgen en el ambito social.

(Roth, 2008)

Sub categoria

Definicion

Entrevista

Infracciones de transito

Definida como aquella violacion, transgresion e
incumplimiento de las normas de fransito, que son
generadas por diversas causas, por lo gue
conllevan a wuna sancidn de naturaleza
administrativa dependiendo de la gravedad de la
infraccion incurrida por parte del conductor o
peaton, en donde el bien juridico protegido resulta
ser la seguridad vial. {Tupia, 20138).

Difusion del reglamento
de transito

Definido como aguel proceso mediante el cual se
transmite una determinada informacién por distintos
medios a fin de tener un mayor alcance en una
determinada poblacion, resultando importante,
dado que se informa temas de interés para captar
la atencion del ciudadano, logrando un mejor
conocimiento v entendimiento de un tema en
especifico. (Everett, 1999)

Presupuesto para
implementar politicas
publicas

Viene a ser aguella herramienta gue sirve como una
proyeccion sistematica y planificada de las metas
futuras en términos financieros, que abarca las
operaciones y recursos de una determinada
organizacion, disefiado para lograr los objetivos
establecidos en un periodo especifico, por lo que,
resulta necesario la implementacion de estrategias
necesarias para su logro. (Lagos, 2000; Burbano,
19598)




5. Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento guia de entrevista, elaborado por Robinson Flores
Salva ¥ Miguel Angel Monsalve Cruz, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique
cada uno de los items seqgun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el

o El item no es claro.
crterio

El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD 5 modificacién muy grande en el uso de las palabras

: . Bajo Nivel . ‘o
El item se comprende ] de acuerdo con su significado o por laordenacidn
facilmente, es decir, su de estas.
sintacticay semantica son Se requiere una modificacion muy especifica de
adecuadas. H e y
3. Moderado nivel algunos de los términos del item.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. Totalmente en
desacuerdo (no El item no tiene relacion IGgica con la dimension.
cumple con el
criterio)
2. Desacuerdo (bajo | El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
CQHEREHCIA L nivel deacuerdo) dimensicon.
El item tiene relacion logica - - —
conla dimensién o indicador | 3. Acuerdo El item tiene uwna relacion moderada con la
que estamidiendo. (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de | El item se encuentra esta relacionade con la

Acuerdo (altonivel) | dimensicn que esta midiendo.
1. No cumple con el | El item puede ser eliminado sin que se vea

criterio afectada la medicidn de la dimension.
. El item tiene alguna relevancia, pero otro item
2. Bajo Nivel : R
uede estar incluyendo lo que mide éste.

RELEVANCIA P Y 9
El item es esencial o | 3 Moderado nivel El item es relativamente importante.
importante, es decir debe
ser incluido.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones gue considere pertinente.

1. No cumple con el criterio
2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

CALIFICACION




Categoria del instrumento: Implementacion de una Politica Plblica educativa, para la reduccién
de infracciones de transito.

Sub
categoria

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Infracciones
de transito

1. ;i Diga Ud.
sitiene
conccimiento
sila
implementaci
on de una
politica
publica
educafiva
para la
reduccion de
infracciones
de transito,
reduciria el
incumplimien
to de las
reglas de
transito?

Sin observaciones vy sin
recomendaciones

2. iDiga Ud.
sitiene
conccimiento
sila
implementaci
on de una
politica
publica
educativa
integral, para
la reduccion
de
infracciones
de fransito,
contribuiria
en la falta de
sefializacion
de transito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones v sin
recomendaciones

3. iDiga Ud.
si fiene
conocimiento
sila
implementaci
on de una
politica
plblica
educativa
integral, para
la reduccion
de
infracciones
de transito,
contribuiria
en la falta de
capacitacion
legal en la
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones y sin
recomendaciones




Categoria del instrumento: Implementacion de una Politica Pablica educativa integral, para la
reduccion de infracciones de transito.

Sub
categoria

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Difusion del

reglamento de

transito

4. ;Diga
Usted si las
campanas de
sensibilizacio
n del
reglamento
de fransito,
permitira la
reduccion de
infracciones
de fransito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones v sin
recomendaciones

5. iDiga
Usted si la
implementaci
on de
beneficios
tributarios,
permitira la
reduccion de
infracciones
de fransito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones v sin
recomendaciones

6. ;Diga
Usted si la
asesona
juridica
gratuita
especializad
a, permitira
la reduccion
de
infracciones
de fransito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones v sin
recomendaciones

7. iDiga
Usted si los
cursos de
seguridad
vial, permitira
la reduccion
de
infracciones
de fransito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones y sin
recomendaciones




Categoria del instrumento. Implementacion de una Politica Pablica educativa integral, para la
reduccién de infracciones de transito.

Sub . Claridad Coherencia Relevancia Obsarvaciones/

categoria

Item

1

-
F

3

1

-
g

3

1

-
&L

3

4

Recomendaciones

Presupuesto

4. ;Diga Ud.
sila
asignacion
de un
presupuesto
fijo,
contribuiria
enla
reduccion de
infracciones
de fransito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

X

Sin observaciones y sin
recomendaciones

9. ;Diga Ud.
sila
asignacion
de un
presupuesto
inelastica,
contribuiria
enla
reduccion de
infracciones
de transito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones y sin
recomendaciones

10. ;Diga
Ud. sila
inversion
adecuada en
la
implementaci
on de
politicas
plblicas por
parte de la
municipalida
d, permitinia
enla
reduccion de
infracciones
de transito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones y sin
recomendaciones

gl @
Wy




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Guia de entrevista para
analizar la situacion de una Implementacion de Politica Piublica educativa integral, para la reduccion
de infracciones de transito en la Provincia de Arequipa, 2022”. La evaluacidn de este instrumento es
de gran relevancia para lograr gque sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos:

Paul Gustavo Garcia Becerra

Grado profesional:

Maestria [ ) Doctor { X )

Area de formacion académica:

Derecho

Areas de experiencia profesional:

Docente Universidad Cesar Vallejo

Institucion donde labora:

Universidad Cesar Vallgjo

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

De 2 a 4 afios ( ) Masdeb5afios( X )

Experiencia en Investigacion Tematica
(si corresponde)

Metodoldgico

Codigo Orcid

0000-0002-7919-3399

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del instrumento (Guia de Entrevista)

Mombre de la Prueba:

Guia de entrevista para Analizar la situacion de una
Implementacion de Politica Piablica educativa, para la
reduccién de infracciones de transito.

Autorfa:

Robinson Flores Salva
Miguel Monsalve Cruz

Procedencia (lugar donde fue creado &l
instrumento):

Arequipa

A dministracion (A quién se aplicara el

Sub Gerencia de Transporte y Circulacion Vial y
empresas de transporte licitadas por la

dimensiones, areas, items por area)

Instrumento): municipalidad - Arequipa
A De 30 a 50 minutos
< . N . . Funcionarios, asesores juridicos de la Sub Gerencig
':‘:;E;:}. de aplicacion (Unidad de de Transporte y Circulacion Vial y conductores def
' empresas de transporte

El instrumento analizara la situacion de una
Significacién (explicar coémo esta | Implementacion de Politica Plablica educativa para
compuesto el instrumento: | la reduccion de infracciones de fransito, compuesto

por 3 subcategorias, infracciones de transito,
difusion del reglamento de transito y presupuesto.




Soporte tedrico

(describir en funcion al modelo tedrico)

Instrumento

Categorias

Definicidon

Implementacion de una
Politica Piblica educativa
integral, para la reduccién
de infracciones de transito

Viene a ser definida como un conjunto de acciones,
metas y propositos que se encuentran orientados
en la educacion por parte de las entidades
gubernamentales a nivel nacional y regional, y de
cierta medida, a las entidades privadas, por lo gue,
estas politicas se basan en la forma en que el
Estado gestiona sus acciones en respuesta a los
distintos eventos que surgen en el ambito social.

(Roth, 2008)

Sub categoria

Definicidn

Entrevista

Infracciones de transito

Definida como aguella violacién, transgresion e
incumplimiento de las normas de transito, que son
generadas por diversas causas, por lo que
conllevan a wuna sancion de naturaleza
administrativa dependiendo de la gravedad de la
infraccion incurrida por parte del conductor o
peatdn, en donde el bien juridico protegido resulta
ser la seguridad vial. {Tupia, 2018).

Difusion del reglamento
de transito

Definido como aquel proceso mediante el cual se
transmite una determinada informacion por distintos
medios a fin de tener un mayor alcance en una
determinada poblacion, resultando importante,
dado que se informa temas de interés para captar
la atencion del ciudadano, logrando un mejor
conocimiento v entendimiento de unm tema en
especifico. (Everett, 1999)

Presupuesto para
implementar politicas
publicas

Viene a ser aguella herramienta gue sinve como una
proyeccion sistematica y planificada de las metas
futuras en términos financieros, que abarca las
operaciones Yy recursos de una determinada
organizacion, disefiado para lograr los objetivos
establecidos en un periodo especifico, por 1o gue,
resulta necesario la implementacion de estrategias
necesarias para su logro. (Lagos, 2000; Burbano,
1998)




5. Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento guia de entrevista, elaborado por Robinson Flores
Salva ¥ Miguel Angel Monsalve Cruz, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique
cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el

criterio El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD 5 modificacion muy grande en el uso de las palabras

p . Bajo Mivel L i
El item se comprende ) de acuerdo con su significado o por lacrdenacion
facilmente, ez decir, su de estas.
sinfacticay semantica son Se requiere una modificacion muy especifica de
adecuadas. i L -
3. Moderado nivel algunos de los términos del item.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. Totalmente en
desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension.
cumple con el
criterio)
2. Desacuerdo (bajo | El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
CQHERENCIA e nivel deacuerdo) dimensidn.
El item tiene relacion logica - - —
conla dimensién o indicador | 3. Acuerdo El item tiene wna relacion moderada con la
que estamidiendo. (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de | El item se encuentra esta relacionado con la

Acuerdo (altonivel) | dimension que esta midiendo.

1. No cumple con el | El item puede ser eliminado sin que se vea
criterio afectada la medicidn de la dimension.

El item tiene alguna relevancia, pero otro item

2. Bajo Mivel ; L
uede estar incluyendo lo que mide éste.
RELEVANCIA P Y g
El item es esencial o | 3 Moderado nivel El item es relativamente importante.
importante, es decir debe
serincluido.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

[eer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi camo
solicitamas brinde sus observaciones gue considere pertinenfe.

1. Mo cumple con el criterio
2. Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

CALIFICACION




Categoria del instrumento: Implementacion de una Politica Plblica educativa, para la reduccion
de infracciones de transito.

Sub
categoria

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Infracciones
de transito

1. iDiga Ud.
=i tiene
conocimiento
sila
implementaci
on de una
politica
publica
educafiva
para la
reduccion de
infracciones
de fransito,
reduciria el
incumplimien
to de las
reglas de
transito?

Sin observaciones y sin
recomendaciones

2. iDiga Ud.
=i tiene
conccimiento
=sila
implementaci
on de una
politica
plblica
educafiva
integral, para
la reduccicn
de
infracciones
de fransito,
contribuiria
en la falta de
sefializacion
de fransito
en la
provincia de
Areguipa,
20227

Sin observaciones y sin
recomendaciones

3. i Diga Ud.
=i tiene
comocimiento
sila
implementaci
on de una
politica
plblica
educativa
integral, para
la reduccion
de
infracciones
de transito,
contribuiria
en la falta de
capacitacion
legal en la
provincia de
Arequipa
20227

Sin observaciones vy sin
recomendaciones




Categoria del instrumento: Implementacién de una Politica Plblica educativa integral, para la
reduccion de infracciones de transito.

Sub
categoria

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Difusion del

reglamento de

transito

4. :Diga
Usted si las
campanas de
sensibilizacio
n del
reglamento
de fransito,
permitira la
reduccion de
infracciones
de fransito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones y sin
recomendaciones

5. ;i Diga
Usted si la
implementaci
on de
beneficios
tributarios,
permitira la
reduccion de
infracciones
de fransito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones y sin
recomendaciones

6. ;Diga
Usted =i la
asesona
juridica
gratuita
especializad
a, permitira
la reduccion
de
infracciones
de fransito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones y sin
recomendaciones

7. i Diga
Usted si los
cursos de
seguridad
vial, permitira
la reduccion
de
infracciones
de fransito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones y sin
recomendaciones




Categoria del instrumento: Implementacion de una Politica Plblica educativa integral, para la
reduccion de infracciones de transito.

Sub . Claridad Coherencia Relevancia Ob=sarvaciones/

categoria

Item

1

-
F4

3

1 2 il 4

1 I 3 4

Recomendaciones

Presupuesto

a. 4 Diga Ud.
sila
asignacion
de un
presupuesto
fijo,
contribuiria
enla
reduccion de
infracciones
de transito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones y sin
recomendaciones

9. ;Diga Ud.
sila
asignacion
de un
presupuesto
inelastica,
contribuiria
enla
reduccion de
infracciones
de transito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observaciones v sin
recomendaciones

10. ;i Diga
Ud. sila
inversion
adecuada en
la
implementaci
on de
politicas
plblicas por
parte de la
municipalida
d, permitiria
enla
reduccion de
infracciones
de transito
enla
provincia de
Arequipa,
20227

Sin observacionas ¥ sin
recomendaciones




Anexo 6:

Declaracion de autenticidad

Declaracion de autenticidad

Nosotros, estudiantes de la carrera de Derecho en la Universidad César Vallejo, con
la tesis titulada: Implementacion de una Politica Publica educativa para la reduccion
de infracciones de transito en la Provincia de Arequipa, 2022

Declaro bajo juramento que:

1. La tesis es de nuestra autoria.

2. El presente ftrabajo de investigacion no ha sido plagiado ni total ni
parcialmente.

3. Eltrabajo de investigacion no ha sido publicado ni presentado anteriormente.

4. Los resultados presentados son reales y no han sido falseados ni copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponde ante cualquier falsedad
ocultamiento u omisidn tanto de los documentos como de informacion aportada,
para lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la
Universidad César Vallejo.

Lima, setiembre del 2023

_ P

Robinson Flores Salva Miguel Monsalve Cruz
DNI. N° 08818081 DNI. N° 29234890



Anexo 7:

Declaracion de haber aplicado el instrumento

Constancia de participacion en entrevista

Yo, Luis Juan Condor Sosa, identificado con DNI N® 29705396, en calidad de
Asesor Legal de la Municipalidad distrital de la ciudad de Arequipa. DECLARO
BAJO JURAMENTO:

Haber participado en la entrevista realizada por los alumnos Robinson Flores
Salva y Miguel Angel Monsalve Cruz, relacionado a su trabajo de
investigacion titulado “Implementacidn de una politica plblica educativa para
la reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 2022"

Me afirmo y me ratifico en lo expresado, en sefial de la cual firmo el presente
documento.

Arequipa, julio del 2023

Luis Condorn Sosa
DNI N° 29705396



Constancia de participacion en entrevista

Yo, Walter José Aleman Polanco, identificado con DNI N® 295089748, en calidad
de Funcionario de la Municipalidad Provincial de la ciudad de Arequipa.
DECLARO BAJO JURAMENTO:

Haber participado en la entrevista realizada por los alumnos Robinson Flores
Salva y Miguel Angel Monsalve Cruz, relacionado a su trabajo de
investigacion titulado “Implementacién de una politica publica educativa para
la reduccién de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 2022”

Me afirmé y me ratifico en lo expresado, en sefial de la cual firmo el presente
documento.

Arequipa, julio del 2023

Walt an Polanco
DNI N° 28509748



Constancia de participacion en entrevista

Yo, Victoria del Carmen Frisancho Choquecota, identificado con DNI N°
48015106, en calidad de Asesor Legal de la Municipalidad Provincial de la ciudad
de Arequipa. DECLARO BAJO JURAMENTO:

Haber participado en la entrevista realizada por los alumnos Robinson Flores
Salva y Miguel Angel Monsalve Cruz, relacionado a su trabajo de
investigacion titulado “Implementacion de una politica pablica educativa para
la reduccién de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

Me afirmo y me ratifico en lo expresado, en sefial de la cual firmo el presente
documento.

Arequipa, julio del 2023

Victoria del Carmen Frisancho Choquecota
DNI N° 48015106



Constancia de participacién en entrevista

Yo, Kathia Silvana Navarro Zegarra, identificada con DNI N°® 70316446, en
calidad de Asistente Administrativo GTUCVY. DECLARO BAJO JURAMENTO:

Haber participado en la entrevista realizada por los alumnos Robinson Flores
Salva y Miguel Angel Monsalve Cruz, relacionado a su trabajo de
investigacion titulado “Implementacién de una politica publica educativa para
la reduccién de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 20227

Me afirmo y me ratifico en lo expresado, en seiial de la cual firmo el presente
documento.

Arequipa, julio del 2023

Kathia Silvana Navarro Zegarra
DNI N® 70316446



Constancia de participacion en entrevista

Yo, Elvis Bustos Arapa, identificado con DNI N° 29464447 en calidad de Gerente
de empresa de taxi CEOS TOUR SRL. DECLARO BAJO JURAMENTO:

Haber participado en la entrevista realizada por los alumnos Robinson Flores
Salva y Miguel Angel Monsalve Cruz, relacionado a su trabajo de
investigacion titulado “Implementacién de una politica publica educativa para
la reduccion de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 2022"

Me afirmé y me ratifico en lo expresado, en sefial de la cual firmo el presente
documento.

Arequipa, julio del 2023

E-I 15 Bustos Arapa
DNI N°® 29464447



Constancia de participacion en entrevista

Yo, Jolver Zarate Choguehuanca, identificado con DNI N* 44118327, en calidad
de Conductor de la Linea de Combis - Zamacola. DECLARO BAJO
JURAMENTO:

Haber participado en la entrevista realizada por los alumnos Robinson Flores
Salva y Miguel Angel Monsalve Cruz, relacionado a su trabajo de
investigacion titulado “Implementacion de una politica publica educativa para
la reduccién de infracciones de transito en la provincia de Arequipa, 2022"

Me afirmo y me ratifico en lo expresado, en sefial de la cual firmo el presente
documento.

Arequipa, julio del 2023

Jolver Zarate Choquehuanca
DNI N° 44118327





