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Presentacién

Sefores miembros del Jurado

Ponemos a vuestra consideracion el presente trabajo de investigacion titulado
“Compromiso organizacional y desempefio docente en la Institucion Educativa

Parroquial “Santa Rosa De Lima” - Hualmay 2014.

Con lo cual cumplimos con lo exigido por las normas y reglamentos de la
Universidad y la Asamblea Nacional de Rectores para optar el grado de magister

en Administracion de la Educacion.

La investigacion fue de tipo descriptiva correlacional y tiene como objetivo
determinar la relacion entre Compromiso organizacional y desempefio docente en

la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa De Lima” - Hualmay 2014.

El documento consta de siete capitulos: En el primer capitulo se expone la
introduccién, el segundo capitulo corresponde al marco metodoldgico, el tercer
capitulo refiere a los resultados, el cuarto capitulo estd dedicado a la discusion, el
quinto capitulo a las conclusiones, las recomendaciones se desarrollan en el
sexto capitulo, en el séptimo las referencias bibliograficas seguidas de los

anexaos.

Esperando sefiores miembros del jurado que esta investigacion se ajuste a

las exigencias establecidas por vuestra universidad y merezca su aprobacion.

Las autoras
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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general evaluar la relacion que
existe entre el Compromiso organizacional y el desempefio docente en la

Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa De Lima” — 2014.

La investigacion realizada fue no experimental del tipo correlacional
descriptivo. La poblacion de estudio estuvo constituida por 48 docentes de la
Instituciéon Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” — Hualmay 2014, de la
UGEL N° 09 — Huaura. Se encuesto a los 48 integrantes de la institucion dado que

la poblacion es pequenia.

Para la contrastacion de las hipétesis, se utilizé el coeficiente de correlacién
de Spearman, y el andlisis estadistico de caracter descriptivo correlacional. De los
resultados obtenidos, la Hipotesis General indica que el Rho de Spearman es
igual a 0,409, y el grado de significacion estadistica p < 0,05, por consiguiente, se
determind una moderada relacion positiva entre el Compromiso organizacional y
el desempefio docente en la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa De
Lima” — Hualmay 2014 de la UGEL N° 09 — Huaura.

Palabras claves: Compromiso organizacional y el desempefio docente.
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Abstract

The present research had as general objective to evaluate the relationship that
exists between the Organizational Commitment and the Teaching Performance in

the Parish Educational Institution "Santa Rosa De Lima" - 2014.

The research was non - experimental descriptive correlational type. The
study population consisted of 48 teachers from the Parish Educational Institution
"Santa Rosa de Lima" - Hualmay 2014, from UGEL N° 09 - Huaura. The 48

members of the institution were surveyed because the population is small.

Spearman's correlation coefficient was used to test the hypothesis, and the
correlation-related statistical analysis was used. From the results obtained, the
General Hypothesis indicates that Spearman's Rho is equal to 0,409, and the
degree of statistical significance p <0.05, therefore a moderate positive
relationship was determined between the Organizational Commitment and the
Teaching Performance in the Institution Parish Education "Santa Rosa De Lima" -
Hualmay 2014 of the UGEL N° 09 - Huaura.

Keywords: Organizational Commitment and Teaching Performance
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Introduccion
Se convierte en una preocupacion latente para los miembros de las instituciones,
el compromiso organizacional educativo que permitan una educacion

trascendental a través de las generaciones.

Cuando analizamos el desarrollo organizacional nos encontramos con diversos
factores que no contribuyen para alcanzar los objetivos institucionales; con ello
nos vemos en la obligacion de realizar una reingenieria de los procesos
metodologicos y didacticos que contienen las capacidades terminales
predeterminadas para el estudiante. Por constituir un proceso bastante complejo,
encontramos distintos factores contributivos, asi como algunos que limitaran las
acciones de emprendimiento retrayendo los resultados esperados, sin importar el

nivel educativo.

El presente trabajo muestra las conclusiones a las que hemos arribado luego de
analizar el contexto de nuestra investigacion, es decir la relacion concatenada y
simbidtica que tienen las dos variables propuestas: el Compromiso organizacional
y el desempefio docente en la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de
Lima” — Hualmay 2014, con la finalidad de aportar con la finalidad optimizar los
resultados en el proceso de ensefianza. Las estrategias citadas se tornan
trascendentes en un mundo globalizado en que nos desenvolvemos. Por ende, es
necesario que las instituciones educativas centren su desarrollo a través de las

competencias pertinentes para competir activamente en el quehacer educativo.

14



1.1 Antecedentes

1.1.1 Internacionales

Zamora (2009), realiz6 una interesante investigacion respecto a Compromisos
organizacionales de los profesores chilenos y su relacion de permanencia en sus
escuelas el estudio de la Pontificia Universidad Catolica de Chile, entre sus
conclusiones puso de manifiesto que: la minima rotacion de los docentes frente a
otras profesiones y lo que hace mas interesante es el hecho de la existente
insatisfaccion laboral; ademas sefiala que los motivos de indole afectiva, de
obligacion moral de los docentes frente a su vocacion profesional y la evaluacion
calculadora de pertenecer a la misma institucion educativa hace que el

compromiso de seguir ensefiando en la misma escuela prevalezca.

Adicionalmente, Ramos (2005), vincula su estudio de Compromiso
organizacional y su relacion con el desempefio docente de los profesores del
programa universitario de inglés de la universidad de Colima, y concluyd que el
compromiso organizacional pertenece al ambito de la Psicologia Organizacional y
el desempefio docente al &mbito de la Pedagogia. Las conclusiones destacan que
el modelo de administracion bajo el sistema de valores influird positivamente en el
compromiso afectivo, el cual es considerado como el superior de todos los

componentes del compromiso organizacional.

Por otro lado, Edel, Garcia y Casiano (2007), en su tesis titulada Clima y
compromiso organizacional, concluyeron que no existe un impacto significativo en
la actitud de compromiso de los docentes hacia la Facultad de Pedagogia, en
relacion con los factores: apoyo del superior inmediato, la claridad del rol, la
contribucion personal, el reconocimiento, la expresion de los propios sentimientos
y el trabajo como reto. Por otra parte, la relacidon encontrada entre el clima laboral
y el compromiso institucional en la Facultad de Pedagogia no es robusta; y se
concluye que no influye el clima laboral de la Facultad, para impactar, en mayor o
menor grado, en el compromiso de los docentes hacia la institucién, es decir, no

se localiz6 una relacidn significativa entre ambas variables.
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1.1.2 Nacionales

En el ambito nacional también encontramos el estudio de Barraza y Acosta
(2008), en su tesis titulada Compromiso organizacional de los Docentes de una
Institucion de Educacion media superior, concluyeron que el nivel del compromiso
organizacional que manifiestan los docentes es de 72%, ello permite afirmar que
presentan un fuerte compromiso organizacional. Asimismo, con relacién al
compromiso organizacional en los docentes; indicaron que: trabajar en esta
institucién significa mucho para mi (90%), y me gustaria continuar el resto de mi
carrera profesional en esta institucion (86%), ambos de la dimension afectiva.
Mientras que los de menor intensidad son: trabajo en esta institucion mas porque
lo necesito que porque yo quiera (42%), y podria dejar este trabajo, aunque no

tenga otro a la vista (42%).

En el trabajo de Rincén (2005), en su tesis Relacion entre estilo de
liderazgo del director y desempefio de docentes del Valle del Chumbao de la
provincia de Andahuaylas; entre las conclusiones encontramos que: entre el estilo
de liderazgo del director y el desempefio docente existe alto grado de correlacién
(0.76 de correlacion de acuerdo al coeficiente de Pearson es una correlacion
positiva considerable). También respecto al desempefio de los docentes la
investigacién concluy6 que en la mayoria de las Instituciones Educativas del valle
Chumbao existe un bajo nivel de desempefio docente porque esté afectado por el

estilo de liderazgo de los directores.

Rivera (2010), en su tesis titulada: Compromiso organizacional de los
docentes de una institucidbn educativa privada de Lima metropolitana y su
correlacion con variables demogréficas, entre las conclusiones que tienen
vinculacion con nuestro trabajo indicé: el grado de compromiso organizacional de
la Institucion Educativa privada, objeto de estudio, es medio. Los analisis
estadisticos, en el que se ha medido las respuestas segun una escala de opinion
sefalan, que el grado de compromiso organizacional afectivo y de continuidad
son actitudes mostradas por los docentes en mayor grado que el compromiso

normativo.
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Por otro lado, Zarate (2011), en su tesis titulada: Liderazgo directivo y el
desempefio docente en instituciones educativas de primaria del distrito de
Independencia, Lima, en la investigacidn realizada se concluyé la existencia de un
alto grado de correlacion lineal entre el liderazgo directivo y desempefio docente
con sus respectivas dimensiones. Esto significa que, el director es lider en su
labor, en las dimensiones gestion pedagdgica, institucional y administrativo como
consecuencia del desempefio docente en sus dimensiones profesional, personal y
social. En cuanto a los directores de Primaria de la Instituciones educativas en

estudio en su mayoria poseen entre 15 afios y 30 afios de experiencia.

1.2 Marco Teérico

1.2.1Bases tedricas de la variable compromiso organizacional

Definicion de compromiso organizacional

El autor Sanchez (2014), manifiesta sobre el compromiso organizacional, lo

siguiente:
Es una de las claves del éxito organizacional, ya que las personas que
estdn muy comprometidas se Involucran mas en la realizacion de sus
tareas, se encuentran mas motivadas y mas satisfechas. Por ello, es
posible distinguir, respectivamente, entre compromiso afectivo,
compromiso continuo y compromiso normativo. El primero se basa en un
vinculo emocional que el trabajador establece con la organizacién,
derivado de su implicacién e identificacion con los valores y objetivos de
esta. Se refleja en el deseo de que la organizacion logre sus metas y en
un sentimiento de orgullo por pertenecer a la organizacion. (p.100)

Coincidimos con el autor en el sentido que el compromiso organizacional
demanda el desprendimiento personal de los involucrados en pro del
desarrollo institucional, teniendo en consideracion que el desarrollo
institucional es la suma de esfuerzos y contribuciones cuyo objetivo es

coincidente; tal afirmaciéon no es ajena al ambito educativo por consiguiente
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se genera el compromiso institucional de los integrantes de la comunidad

educativa.

Araujo y Brunet (2012), analizaron el compromiso organizacional, y opinaron
lo siguiente:
Algunos autores definen el compromiso como el vinculo psicolégico
del empleado hacia la organizacion que conlleva que sea poco
probable que este la abandone. Este vinculo psicolégico se puede

alcanzar mediante:

Compromiso afectivo (deseo); identificacion psicolégica del

colaborador con los valores y la filosofia de la empresa.

Compromiso de continuidad (necesidad); el apego que tiene el

trabajador con la empresa es de caracter material.

Compromiso normativo (moral); sentimiento de lealtad hacia la

empresa motivado por presiones de tipo cultural o familiar. (p.108)

Los autores resumen el compromiso organizacional en tres contextos el
afectivo, la continuidad y el normativo; lo afectivo se manifiesta por parte del
individuo cuando éste manifiesta un apego hacia su institucién, en cuanto a la
continuidad viene ligado al aspecto material y finalmente no menos importante
pero trascendente esta referido a lo normativo en ambito moral puesto que
existen reglas que nuestra sociedad a implementado con la finalidad de
orientar el comportamiento del individuo todo ello en un aspecto del respeto

con el projimo.

Segun Chiavenatto (2004), el compromiso organizacional, es:
La voluntad para hacer grandes esfuerzos en favor de la
organizacion que la emplea. Voluntad que se fortifica con practicas
gue no adelgacen el numero de personal, ya que esta situacion es

percibida como contraria a los incentivos y a las medidas de
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participacion e involucramiento que tanto se propone. (p.14)
Es chiavenatto quien resume el compromiso organizacional como la voluntad
del individuo; sobre lo cual compartimos su apreciacion en la medida que
debe existir un comportamiento vinculado a los intereses institucionales sobre
los intereses personales los cuales son demostrados a través del
comportamiento cuando se entrega en forma desinteresa mas de lo que nos

exigen los parametros laborales.

Segun Meyer y Allen (1997), el compromiso organizacional, se define como
un:

Estado psicolégico que caracteriza la relacion entre una persona y una
organizaciéon, donde las expectativas de ambas partes son muy propias,
individuales, diferentes y amplias que casi nunca es posible expresar
todos los aspectos en una relacion formal. (p.23)

Tal como lo conceptualizan los autores citados en el presente trabajo en lo
referente al compromiso organizacional, podemos indicar que coinciden en
manifestar que estd centrado en la actitud del individuo pues depende de su
apego a las reglas, asi como de su comportamiento reiterativo, para contribuir
al logro de los objetivos institucionales; tal desempefio puede lograrse si los
involucrados también perciben que en un momento determinado la institucién

también se manifiesta de forma empatica hacia él.

Dimensiones de la variable compromiso organizacional

Compromiso afectivo

Segun Arata y Furlanetto (2005), con relacién al compromiso afectivo, indicaron
lo siguiente: “En el compromiso afectivo, la persona se siente comprometida con
la decisidon resuelta sin cuestionarla mayormente, motivado simplemente por un
sentimiento de apego afectivo con el grupo, equipo o persona que tomo dicha
decision.” (p. 92)

El concepto presentado nos indica que el compromiso afectivo es la
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contraprestacion a la motivacion que percibe el individuo de parte de la
institucién, por ello es importante que exista un compromiso de ambas partes,

lo cual redundara en un beneficio mutuo.

Betanzos y Paz (2006), manifestaron:

El componente afectivo menciona la unién emocional, identificacion e
implicacién con la organizacion y surge cuando el trabajador se involucra
emocionalmente con la organizacion y establece lazos emocionales al
percibir la satisfaccion de sus necesidades y expectativas, lo que le lleva a
buscar también el bienestar de la organizacion y tener un marcado orgullo
de pertenencia (expresar a familiares y amigos su emocion por ser parte

de la misma). (p.211)

El componente afectivo esta centrado en el aspecto emocional del individuo
es por ello por lo que la institucion también debe realizar manifestaciones que
el individuo las perciba en forma positiva y que identifique que la institucion

también se preocupa por él.

Los autores Edel, Garcia y Casiano (2007), nos manifestaron, que:

El compromiso afectivo: (deseo) se refiere a los lazos emocionales que
las personas forjan con la organizacion, refleja el apego emocional al
percibir la satisfaccién de necesidades (especialmente las psicoldgicas) y
expectativas, disfrutan de su permanencia en la organizacion. (p.52)

Los autores también coinciden en que el compromiso afectivo esta vinculado
al aspecto emocional, el cual como se conoce no esta centrado Unicamente
en manifestaciones materiales, sino que también resulta importante la
satisfaccion intangible como podria ser el respeto por los derechos y el buen

trato hacia los individuos.

Compromiso continuo

Segun los autores Meyer y Allen (1997), definieron el compromiso continuo,

como:.

20



El reconocimiento de persona, con respecto a los costos (financieros,
fisicos, psicolégicos) y las pocas oportunidades de encontrar otro empleo,
si decidiera renunciar a la organizacion. Es decir, el trabajador se siente
vinculado a la Institucion porque ha invertido tiempo, dinero y esfuerzo y

dejarla implicaria perderlo todo. (p.53)

Los autores con relacion al compromiso continuo lo caracterizan por un
interés particular que merece la institucion por parte del individuo,
manifestando abiertamente una dependencia donde los beneficiados sean
ambas partes, frente a ello, el individuo necesita sentirse retribuido
apropiadamente por parte de la institucion ante la contraprestacion que él

presto.

Edel, Garcia y Casiano (2007), definieron el compromiso continuo, como:

El compromiso de continuacion: (necesidad) sefiala el reconocimiento de
la persona, con respecto a los costos (financieros, fisicos, psicoldgicos) y
las pocas oportunidades de encontrar otro empleo, si decidiera renunciar

a la organizacion. (p.53)

Como lo manifestamos anteriormente, el compromiso continuo se encuentra
en el contexto de vinculacion por necesidad donde el individuo se encuentra
comprometido a estar ligado puesto que el mercado laboral no le garantiza su

reincorporacion de romper el vinculo con la institucion.

Segun Wallace (1997), el compromiso continuo, es:

El compromiso de continuidad o comportamental sefiala como una
valoracion instrumental de la percepcion de la utilidad a mantenerse con
la organizacion, relacionada con penalidades asociados a la decision de
salida y operacionalizé este componente como “intento de permanecer en

la organizacion”. (p.209)

Finalmente, el autor con relacion al compromiso continuo nos manifiesta que

puede mantenerse por conveniencia de parte del individuo quien buscara no

21



caer en penalidades que pongan en riesgo su continuidad en el empleo; lo
cual en una institucion educativa se manifiesta claramente con el personal
contratado, y en modo contrario, esta caracteristica no se manifiesta en los
docentes nombrados pues asumen que para ser separados de su puesto de
trabajo habran de cometer acciones vetadas y de tener responsabilidad, post

procedimiento contencioso administrativo pierdan su vinculacion laboral.

Compromiso normativo

Segun Meyer y Allen (1997), el compromiso normativo, es:
En este tipo de compromiso se desarrolla un fuerte sentimiento de
permanecer en la institucion, como efecto de experimentar una sensacion
de deuda hacia la organizacion por haberle dado una oportunidad o

recompensa que fue valorada por el trabajador. (p.53)

El compromiso normativo centra su identificacion por el aspecto conductual
del individual donde es irremplazable el respeto a los compromisos morales y

éticos que nuestra sociedad ha implementado.

El compromiso normativo, para el autor Weiner (1982), nos refiere
manifestando de la siguiente manera:

Muestra tanto la reciprocidad empleado-empresa como las creencias
normativas conductuales subjetivas, producto de los distintos procesos de
influencia social que se desarrollan en la empresa. En cuanto al aspecto
de reciprocidad se indica que cuando los empleados perciben que tienen
beneficios que les brinda la organizacion, se crean sentimientos de
obligacion que motivan a los empleados a actuar, valorando a su

organizacion. (p.210).

El compromiso normativo concentra una vinculacion entre el profesor y la
institucion educativa puesto que el primero necesita un puesto laboral y el
segundo necesita del desempefio del profesional para el cumplimiento de sus

objetivos.



Los autores Edel, Garcia y Casiano (2007), al compromiso normativo, lo
conceptualizan diciendo:

El compromiso normativo: (deber) es aquel que encuentra la creencia en
la lealtad a la organizacion, en un sentido moral, de alguna manera como
pago, quiz& por recibir ciertas prestaciones. En este tipo de compromiso
se desarrolla un fuerte sentimiento de permanecer en la institucién, como
efecto de experimentar una sensacion de deuda hacia la organizacion por
haberle dado una oportunidad o recompensa que fue valorada por el
trabajador. (p.53)

Los autores centran el compromiso normativo en el deber de lealtad de parte
del profesor frente a la institucion educativa, la lealtad estad ligada al
compromiso ético donde exista un desprendimiento personal ante el
requerimiento institucional, puesto que la institucion espera un compromiso

mas alla de lo minimo exigido por las normas laborales.

1.2.2Bases tedricas de la variable desempefio docente

Definicion de la variable desempefio docente

El Minedu (2012), menciona lo siguiente:
Constituye un acuerdo técnico y social entre el Estado, los docentes y la
sociedad en torno a las competencias que se espera dominen las
profesoras y los profesores del pais, en sucesivas etapas de su carrera
profesional, con el propésito de lograr el aprendizaje de todos los

estudiantes. (p.17)

El ministerio de educacion a expuesto normativamente el perfil que debe
contar el profesor, el cual se centra en la meritocracia, frente a un
compromiso de reciprocidad econémica muy alicaida donde el profesor
priorizara su gasto en necesidades basicas ante de poder continuar con

estudios permanentes



Por otro lado, para Subaldo (2012), indica que el desempefio docente, esta
enmarcado en la siguiente definicion:

Proceso de desarrollo de sus habilidades, competencias y capacidades
profesionales, su disposicion personal y su responsabilidad social para
articular relaciones significativas entre los agentes sociales que
intervienen en la formacion de los alumnos y participan en la gestion y

fortalecimiento de una cultura institucional democratica. (p.41)

El autor nos manifiesta que el desempefio docente esta concentrado en la
capacidad profesional que éste pueda poner de manifiesto cuando se
presenta ante los estudiantes, es decir la transferencia de conocimiento debe
ser optima con la finalidad de que los estudiantes puedan alcanzar las

competencias programadas para el nivel educativo en que se encuentra.

Consultado Zarate (2011), en cuanto al desempefio del docente, se expresa
de la siguiente manera:

El cumplimiento de sus funciones; éste se halla determinado por factores
asociados al propio docente, al estudiante y al entorno. Asimismo, el
desempeiio se ejerce en diferentes niveles: el contexto socio-cultural, el
entorno institucional, el ambiente de aula y sobre el propio docente,

mediante una accion reflexiva. (p.76)

El autor vincula el desempefio docente a factores como el estudiante y su
entorno, puesto que los primeros no cuentan con alumnos homogéneos en
cuanto a su alimentacion, su salud y aun mas considerando una educacion
inclusiva; asimismo en cuanto al entorno también existe diversificacién de
origenes socio culturales; con este ambito existe mayor exigencia de parte del

profesor para el logro de las capacidades terminales de los estudiantes.

Rizo (2005), define el desempefio docente, como:
El proceso de movilizacion de sus capacidades profesionales, su
disposicion personal y su responsabilidad social para: articular relaciones

significativas entre los componentes que impactan la formacién de los



educandos; participar en la gestidn educativa; fortalecer una cultura
institucional democratica e intervenir en el disefio, implementacién y
evaluacion de politicas educativas locales y nacionales, para promover en

los estudiantes aprendizajes y desarrollo de competencias y para la vida.
(p.148)

Como lo manifiesta el autor las capacidades profesionales de los profesores
son convocadas al logro de las capacidades terminales de los estudiantes;
pero teniendo en consideracion el nivel de involucramiento de los estudiantes

teniendo como gestor al profesor.

Por otro lado, también Reyes (2012), en lo referente al desempefio docente,
dice:

El accionar del educador como profesional experto en el campo
educacional y comprende también el sentirse apropiado del saber
pedagogico que es la creacion de conocimientos que se van
construyendo diariamente cuando se disefia y organiza el modo de

ensefiar, o cuando se interactta con los alumnos. (p.39)

Reconociendo lo citado por el autor referente al desempefio docente, aquel lo
concentra en la planificacion que debe estar correctamente temporalizada
puesto que un desglose de contenidos curriculares garantizarian el logro de
las capacidades terminales; asimismo también resulta necesario tomar en
consideracion la dosificacion del aprendizaje, empleando técnicas vy
materiales acorde con los requerimiento de conocimientos de parte del

estudiante.

Dimensiones de la variable desempefio docente

Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes

Segun el Minedu (2012), la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

La planificacion del trabajo pedagégico a través de la elaboracion del
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programa curricular, las unidades didacticas y las secciones de
aprendizaje en el marco de un enfoque intercultural e inclusivo. Refiere al
conocimiento de las principales caracteristicas sociales, culturales —
materiales e inmateriales- y cognitivas de sus estudiantes, el dominio de

los contenidos pedagodgicos y disciplinares, asi como la seleccion de
materiales educativos estrategias de ensefianza y evaluacion. (p.18)

El profesor tiene la gran responsabilidad de planificar el trabajo pedagdgico
donde el desarrollo de los contenidos, merecen una adecuada dosificacion y
uso apropiado de materiales educativos por ello, el profesor debe
contextualizar apropiadamente los contenidos teniendo en consideracién lo
heterogéneo en cuanto a conocimiento y ambito socio-econémico en el que
se encuentran los alumnos, con ello garantizara el alcance de las

competencias.

En cuanto a la preparacion para el aprendizaje Villalobos (2002), nos
manifiesta, lo siguiente:

El docente conocera el tema y desarrollara su clase de manera dinamica,
participativa, interesante y Gtil para el alumno relacionando el tema con las
problematicas de la actualidad o el contexto que rodea al estudiante.
(p.125)

El docente al preparar la clase pone de manifiesto su capacidad organizativa,
teniendo en consideracién que en cada sesion de clase intervienen diversos
factores contributivos y adversos para el logro de las competencias, en ese
contexto su planificacion debe contemplar salvedades en caso se avizoren

problemas.

Segun Juéarez (2012), la preparaciéon para el aprendizaje lo conceptualiza,
indicandonos que:

El docente debe poseer un profundo y amplio conocimiento vy
comprension de las areas que ensefia ademas de los conocimientos,
competencias y herramientas pedagogicas que puedan lograr una

adecuada mediacion entre los contenidos, los estudiantes y el respectivo
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contexto de aprendizaje. (p.54)

El autor nos hace referencias factores trascedentes en la generacion de
competencia para los alumnos, y recurre a la capacidad que tienen los
profesores para planificar y desarrollar sus sesiones de ensefianza
aprendizaje puesto que aquél se debe identificar con los alumnos y su
entorno, ello implica que las sesiones de ensefianza aprendizaje se
encuentren articuladas con la realidad de los estudiantes como por ejemplo el
uso de los materiales educativos extraidos de al ambito en que los alumnos

se desenvuelven.

Por su parte Del Carmen, Carbajal, Codina, Flaguer, Gallego, Ging,
...Urruzola (2004), con relacién a la preparacion para el aprendizaje,
manifiestan que:

La entendemos como un proceso de prension y reflexion sobre la préactica,
gue reporta calidad a la ensefianza: que facilita la autonomia pedagdgica
del profesorado, al aumentar su capacidad de decision e investigacion de
lo que acontece en el aula. Y todo ello, en pos de favorecer las mejores

condiciones para que nifios y nifias aprendan. (p.44)

Los autores sobre la preparacién del aprendizaje lo consideran como un
proceso y por ende debe entenderse como un desarrollo académico
organizado, donde se puedan identificar y autoevaluar el desarrollo y el logro
de los objetivos propuestos y con la sapiencia del profesor encaminar
aguellas acciones que lejos de aportar reducen las probabilidades de que los

alumnos alcancen las competencias requeridas.

Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.

Para el Minedu (2012), la enseflanza para los aprendizajes de los estudiantes es:
La conduccion del proceso de ensefianza por medio de un enfoque que
valore la inclusion y la diversidad en todas sus expresiones. Refiere la
mediacién pedagdgica del docente en el desarrollo de un clima favorable

al aprendizaje, el manejo de los contenidos, la motivacion permanente de



sus estudiantes, el desarrollo de diversas estrategias metodoldgicas y de
la evaluacion, asi como la utilizacién de recursos didacticos pertinentes y
relevantes. Incluye el uso de diversos criterios e instrumentos que facilitan
la identificacion del logro y los desafios en el proceso de aprendizaje,

ademas de los aspectos de la ensefianza que es preciso mejorar. (p.19)

El proceso de ensefianza esta a cargo del profesor quien conforme a los
nuevos retos establecidos por el estado debe ser el conductor y promotor de
nuevos conocimientos en los estudiantes; ello implica que los estudiantes
obtendran conocimientos a través de su participacién activa en clase por ende
el profesor utilizar4 sus conocimientos en la dosificacion de los aprendizajes,

asi como la pertinencia en el uso de materiales educativos.

Segun Zarate (2011), por la ensefianza para el aprendizaje indic6 que:

En estos tiempos en el que el avance de la ciencia y la tecnologia es
vertiginoso, a un ritmo y velocidad donde nada permanece estéatico por un
tiempo determinado y lo constante es el cambio; afectando a todos los
sectores, educaciéon y al docente; por ello; se exige que el docente se
adapte a los cambios y que constantemente actualice sus conocimientos
para estar capacitado y poder brindar una ensefianza actualizada y su
desempefio sea Optimo y de calidad acorde a los avances tecnologicos

con miras al futuro. (p. 77)

Teniendo en consideracion una planificacion debidamente estructurada, es
pertinente reconocer que el profesor debe apoyarse en el uso de materiales
educativos de vanguardia, para ello la tecnologia ha realizado permanentes
innovaciones orientadas al ambito educativo las mismas que utilizadas
oportunamente proponen optimizar eficientemente los procesos pedagdgicos;
para ello los docentes no deben ser reacios al mundo informatico, por el
contrario deben ser conscientes que tales herramientas le permitiran un
acercamiento al estudiante quien ya se encuentra inmerso en el innovador

mundo de la tecnologia.
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Cabero (2010), por la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes,
indico:

El aprendizaje se construye a partir de la experiencia. Establece como
principio de referencia no la reproduccion del conocimiento, sino su
construccion, y en este sentido la motivacion se convierte en un elemento
de alto valor para alcanzar el aprendizaje significativo. Negocia las metas
y objetivos instruccionales, no imponerlas. Lo que nos lleva a asumir que
pueden darse interpretaciones diferentes de la realidad, en funcion de las
construcciones individuales que puedan realizar los propios estudiantes.
Por otra parte, el profesor mas que ser el presentador siempre experto, se

convierte en colaborador y estudiante. (p.8)

Segun el autor el aprendizaje debe iniciarse con los conocimientos previos
ello implica una educacién inductiva es decir el conocimiento que se imparte
al estudiante, debe seguir un procedimiento estructurado, donde el
conocimiento previo debe incentivar al estudiante para que manifieste su
interés en nuevos aprendizajes; en este proceso también es importante
indicar que las evaluaciones manifiestan las fortalezas y debilidades que el
profesor deberd identificar para la optimizacion de las capacidades terminales

de los estudiantes.

Participacion en la gestion de la escuela articulada con la comunidad
El Minedu (2012), indica que la participacion en la gestion de la escuela articulada
con la comunidad es:
La participacion en la gestién de la escuela o la red de escuelas desde
una perspectiva democratica para configurar la comunidad de
aprendizaje. Refiere la comunicacion efectiva con los diversos actores de
la comunidad educativa, la participaciéon en la elaboraciéon, ejecucién
evaluacion del Proyecto Educativo Institucional, asi como la contribucién

al establecimiento de un clima Institucional favorable. (p.19)

Como su nombre lo dice la comunidad educativa es la responsable de la

formacion del individuo es asi que podemos identificar varios actores en el



proceso educativo, por ende, existe una responsabilidad compartida de
acuerdo a su relacién con el estudiante, por consiguiente, nos encontramos
con una formacion integral, en este contexto se torné necesario la formulacion
de una planificacion la cual es recogida en el Proyecto Educativo Institucional
PELI.

Para Juarez (2012), la participacion en la gestion de la escuela articulada con
la comunidad comprende:

Se denomina creacion de un ambiente propicio para el aprendizaje el cual
se refiere al entorno donde se desarrolla el aprendizaje; es decir al
ambiente y clima que genera el docente, en el cual tienen lugar los
procesos de ensefianza y aprendizaje, teniendo mucha importancia el
aspecto social, afectivo y material del aprendizaje, rescatando siempre las
fortalezas de los estudiantes sobre sus debilidades y que sus
aprendizajes son favorecidos cuando ocurren en un clima de confianza,
aceptacion, equidad y respeto entre las personas establecidas a través de
normas constructivas de comportamiento, lo que implica compromiso por

parte del docente para el desarrollo de los mismos. (p.26)

El estado viene promoviendo una educacion con la participacion activa de la
comunidad, y en el &mbito de la gestion por una parte se manifiesta como un
ente contributivo a la formacion académica y de valores, por otro lado, a
través de la generacion de un clima institucional favorable a la ensefianza
aprendizaje como también en el ambito de supervision, para poder garantizar
procesos educativos manteniendo la calidad del servicio; todo esto

enmarcado en los tiempos programados.

Eguren, Belaunde, Uccelli y Gonzales (2006), referente a la gestion de la
escuela articulada con la comunidad, nos manifiestan que:

El Proyecto de Redes Educativas Rurales propone la conformacién de
redes de escuelas tendentes a la optimizacion del uso de recursos a
través de una instancia central de participacion de la comunidad, el

Consejo Directivo de Red, conformado por un representante del gobierno
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local, un administrador de la red y representantes de los directores,
maestros, alumnos, padres de familia e instituciones de la comunidad por
cada red rural establecida. Dicha instancia debe trabajar de manera
colaborativa en la elaboracioén de un Proyecto de Desarrollo Institucional,
un Proyecto Curricular, un Plan Anual de Trabajo, un Reglamento Interno
y un Informe Anual de Gestion. (p.60)

Los autores nos referencian una realidad de la educacion rural que también
sucede en nuestro pais puesto que el centralismo de la poblacion a
incentivado que el estado enfoque sus prioridades hacia ellas, descuidando
aguellos pueblos donde aun no existen servicios basicos, no existen vias de
comunicacién adecuadas por ende se hace dificil que también funcionen las
redes educativas; todo esto hace imposible se pueda formular la
documentacion necesaria para el desarrollo estructurado de la educacién en

esas zonas.

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
El Minedu (2012), referente al desarrollo de la profesionalidad y la identidad
docente, sostienen:
Refiere la reflexion sistematica sobre su practica pedagogica, la de sus
colegas, el trabajo en grupos, la colaboracion con sus pares y Su
participacion en actividades de desarrollo profesional. Incluye la
responsabilidad en los procesos y resultados del aprendizaje y el manejo
de informacion sobre el disefio e implementacion de las politicas

educativas a nivel nacional y regional. (p.19)

El ministerio de educacion con relacion al desarrollo profesional e identidad
docente incentiva a la transferencia de experiencias didacticas en busca del
mejoramiento del servicio educativo que presta la institucion debido a que la
puesta en marcha de distintas técnicas en el aula y al ser evaluados los
estudiantes se podra de manifiesto si las técnicas de ensefianza empleadas

han sido oportunas.



Juérez (2012), sobre el desarrollo de la profesionalidad y la identidad,
indicé lo siguiente:

Las responsabilidades profesionales implican la reflexién sobre la practica
docente en el aula, asi como las relaciones profesionales que el docente
desarrolle con sus colegas, manejando informacion actualizada sobre su
profesion y como éste propicie la colaboracion y respeto con los padres,
ademas de asumir dichas responsabilidades en la orientacion de sus
educandos. (p.27)

La practica docente es un aspecto netamente particular en cada uno y si bien
es cierto la formacion que recibieron fue similar en todos los casos; cada
persona utiliza distintas técnicas y materiales educativos para que la
transferencia de conocimientos se realice de la manera mas optima y que sea
asimilada en su mayor parte por el estudiante; para ello existe una necesidad
de estar permanentemente actualizado en el quehacer educativo, teniendo en
consideracion que la formacion del individuo es integral, y el profesor uno de

sus gestores.

Marcelo y Vaillant (2009), en el desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente dijo:

La Construccioén de la Identidad Profesional se inicia durante el periodo de
estudiante en las escuelas, pero se consolida después en la formacién
inicial, y se prolonga durante todo su ejercicio profesional. Esa identidad
no surge automéaticamente como resultado de la titulacién, sino mas bien

al contrario, es preciso construirla y modelarla. (p.35)

Conforme lo citan los autores la identidad profesional docente, viene a ser el
desempeiio como profesor que ejerce el individuo pos formacion, en tal
aspecto cada uno pondra de manifiesto su manejo personal de las técnicas

educativas.

Para la Universidad Nacional de Educacion a Distancia (2014), en lo referente
el desarrollo del profesionalismo, lo contextualizan explicandolo de la

siguiente manera:
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El concepto de profesionalidad docente, en tanto que amalgama una serie

de caracteristicas que definen el conocimiento teorico y el practico, asi
como las actitudes y los valores con los que ha de afrontar la realidad en

la que interviene; la formacion del docente como componente esencial de
ese proceso de profesionalizacion, ligado tanto a la formacion inicial como

al desarrollo de la formacién permanente, asumiendo asi el compromiso

de la necesaria actualizacion pedagogica y, la dimension ética y
motivacional que es capaz de mantener viva la llama de esa
profesionalidad, en la dimension teorico-practica y en la ético-relacional.
(p.46)

La cita anterior nos pone de manifiesto que el desempefio docente combinara
dos aspectos: el formativo y el emprendimiento que hara el profesional en
base a su formacién académica, todo esto se revertira en los estudiantes y
con la evaluacion de los logros se medira cuan eficiente fue la metodologia y

materiales empleados por el profesional.

1.2.3Definicién de Términos Basicos.

Calidad educativa

Para Zarate (2011), sobre la calidad educativa indico: “esta referida a todas
aguellas acciones o hechos por parte de la administracion educativa y comunidad
docente para lograr satisfacer las necesidades y demandas de formacién y
aprendizaje que requiere el alumno.” (p.81).

Comportamiento organizacional
Para Garro y Mendoza (2012), es la cualidad o propiedad del ambiente
organizacional, que perciben o experimentan los miembros de la organizacion, y

gue influyen en su comportamiento. (p.7)

Compromiso con el trabajo
Para Amoros (2007), se puede definir como el nivel en el que una persona se
identifica con su trabajo, le interesa lo que realiza, participa de manera activa en

lo que él implica y ademas considera su desempefio como importante para la
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valoracion personal. (p.73)

Desempefio

Para Juarez (2012), indicé: “es un conjunto de practicas o desempefios que
corresponden al trabajo pedagodgico del docente y que gozan de reconocimiento
profesional derivados de la investigacion, el juicio de especialistas y la

experiencia.” (p.25)

Desempefio docente

Para Zarate (2011), es el cumplimiento de funciones en forma eficaz y eficiente.
Esto implica decir, las labores que cotidianamente tiene que cumplir el docente en
un aula de clases con sus alumnos para el logro del desarrollo integral de estos;
se aplica en el estudio al considerar las dimensiones del trabajo docente como
son la dimension personal, la dimension profesional y social que se evidencia

cuando el docente realiza sus funciones. (p.82)

Didactica
Para Reyes (2012), indico: “es el tratado riguroso de estudio y fundamentacion de
la actividad de ensefianza, en cuanto que propicia el aprendizaje formativo de los

estudiantes en los mas diversos contextos.” (p.41)

Educacion

Segun Torres (2005), la educacion es un proceso conscientemente organizado,
dirigido y sistematizado sobre la base de una concepcidn pedagogica
determinada, que se plantea como objetivo mas general la formacién integral y
armonica del educando para que se integre a la sociedad en que vive, contribuya

a su desarrollo y perfeccionamiento. (p.85)

Efectividad docente

Para el autor Reyes (2012), sobre la efectividad docente indico: “significando el
conjunto de caracteristicas, competencias y conductas de los docentes en todos
los niveles educativos que permitan a los estudiantes alcanzar los resultados

deseados.” (p.40)
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Interaccién
Para Palacios, Del Moral y Varela (1996), el término interaccién se emplea con
mucha frecuencia en el lenguaje cotidiano y en el escolar, aunque no todas las

personas entienden lo mismo cuando se refieren a él. (p.22)

Logro

El Ministerio de Educaciéon de Espafa (2011), indico: “entendido como alcanzar,
cumplir unos objetivos previamente propuestos, planificados, establecidos vs. no
planificados, espontaneos, inconscientes.” (p.257)

Método de ensefianza

Gutiérrez (2010), afirmd: “organizar y descubrir las actividades convenientes para
guiar a un sujeto en el aprendizaje de cualquier estado de cosas, acontecimiento

y acciones.” (p.3)

Recursos didacticos
Reyes (2012), afirmd: “los recursos aluden a la capacidad de decidir sobre las

estrategias que se van a emplear en el proceso.” (p.42)

Relaciones interpersonales

Roca (2012), afirmé: “es la capacidad y/o habilidad de interaccion amical, en el
marco de respeto de los derechos personales y que por intermedio de la
comunicacién desarrolla o se entabla entre una persona y al grupo al cual

pertenece.” (p.74)

Valores morales

Roca (2012), dijo: “son aquellos que lleva al hombre a defender y crecer en su
dignidad de persona. El valor moral conduce al bien moral. ElI valor moral
perfecciona al hombre en cuanto a ser hombre, en su voluntad, en su libertad en

su razon.” (p.75)
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1.3 Justificacién

1.3.1Justificacion Pedagogica

El presente trabajo de investigacién manifiesta su importancia porque permite a la
institucién educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” del distrito de Hualmay
para que tome las medidas correctivas necesarias para mejorar el Compromiso
organizacional y el desempefio docente, de esta manera, contribuir con aportes
tedricos sobre la investigacion en el campo educativo especificamente en el
ambito pedagdgico, por otro lado esta investigacion servira de base para futuras
investigaciones y asi mismo proponer algunas sugerencias de mejora en el
ambito de la educacion.

1.3.2 Justificacién Metodolégica

En el presente trabajo de investigacibn hemos utilizado métodos, procedimientos,
técnicas e instrumentos validos y confiables, a través de los cuales, hemos
obtenido resultados precisos. Por otro lado, la informacion recogida a través de
los instrumentos aplicados nos esta permitiendo proponer disefiar, formular y
orientar estrategias para optimizar la supervisibn pedagogica y la calidad
profesional docente, con la finalidad de mejorar el servicio en la Institucion
Educativa Parroquial “Santa Rosa De Lima” — Hualmay, en busca de una mejor

calidad educativa.

1.3.3Justificacién Teodrica

La revision bibliografica, nos permitird obtener informacion tedrica valida y
confiable referidas a las variables en estudio, las mismas que han servido como
materia de investigacién en escenarios similares, y a partir de tales experiencias
encontradas, poder orientar teéricamente la investigacion con la finalidad de
plantear aportes significativos en el ambito de la supervision pedagogica y la
calidad profesional docente, por consiguiente nuestra investigacion propondra la

optimizacién pertinente en el &mbito descrito.
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1.4 Problema

1.4.1 Realidad Problematica.

Las instituciones gozan de identidad propia generada por el marco normativo y
sus politicas propias, formuladas en base a su vision y misién por tal contexto por
lo heterogéneo de las personalidades resulta necesario que exista un lider capaz
de establecer puntos medios para la articulacion de las voluntades en prode la

institucion.

Segun lo que indic6 Chiavenatto (2004) en lo referente al compromiso
organizacional es:
La voluntad que se fortifica con practicas que no adelgacen el numero de
personal, ya que esta situacion es percibida como contraria a los
incentivos y a las medidas de participacion e involucramiento que tanto se

propone. (p.14)

En base a las consideraciones antes expuestas consideramos de vital importancia
investigar acerca del compromiso organizacional de los entes conformantes de
nuestra institucion educativa y ver de esta manera hasta qué punto estd o no
relacionada con la calidad de desempefio docente, en la medida de que es de
comun opinion de que en una institucion educativa donde se practican valores, se
respetan las normas, se tolera las creencias y se mantiene una comunicacion
fluida; las actividades de los individuos son fructiferas, como consecuencia de un

apropiado clima organizacional

En este sentido al abordar el tema de la presente investigacion referida a
Compromiso organizacional y el desempefio docente, buscamos establecer la
relacion que existe entre dichas variables para lo cual nos planteamos la siguiente

formulacion del problema.

1.4.2Formulacién del problema

Habiendo contextualizado la realidad problema de nuestra investigacion es
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necesario establecer los problemas materia de la investigacion.

Problema General.
¢, Como se relaciona el compromiso organizacional y el desempefio docente en las

Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa De Lima” - Hualmay 20147

Problemas especificos

Problema especifico 1

¢Como se relaciona el compromiso afectivo y el Desempefio docente en la
Instituciéon Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” del distrito de Hualmay
20147

Problema especifico 2

¢Como se relaciona el compromiso continio y el desempefio docente en la
Instituciéon Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” del distrito de Hualmay
20147

Problema especifico 3

¢ Como se relaciona el compromiso normativo y el desempefio docente en las
Instituciébn Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” del distrito de Hualmay
20147

1.5 Hipotesis

Con la finalidad de evaluar la informacion que fue recogida a través de los
instrumentos aplicados a las personas consideradas en la muestra de la
investigacion y por ende determinar los resultados de nuestro trabajo se plante6

las siguientes hipotesis.

Hipo6tesis General
Existe relacidon significativa entre el compromiso organizacional y el desempefio
docente en las Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” del distrito
de Hualmay 2014.



Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1:

Existe relacion significativa entre el compromiso afectivo y el desempefio docente
en la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” del distrito de
Hualmay 2014.

Hipotesis especifica 2:

Existe relacion significativa entre el compromiso continto y el desempefio docente
en la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” del distrito de
Hualmay 2014.

Hipotesis especifica 3:

Existe relacion significativa entre el compromiso normativo y el desempefio
docente en la Institucién Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” del Distrito
de Hualmay 2014.

1.6 Objetivos

Objetivo General

Determinar la relaciébn entre el compromiso organizacional y el desempefio
docente en la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” del distrito de
Hualmay. 2014.

Objetivos Especificos

Objetivo especifico 1:
Determinar la relacién entre el compromiso afectivo y el desempefio docente en la

Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa De Lima” del distrito Hualmay. 2014

Objetivo especifico 2:

Determinar la relacion entre el compromiso continuo y el desempefio docente en
la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa De Lima” del distrito de Hualmay.
2014.
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Objetivo especifico 3:

Determinar la relacion entre el compromiso normativo y el desempefio docente en
la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa De Lima” del distrito de Hualmay
2014
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II. Marco metodoldgico



2.1 Variables

2.1.1 Definicion conceptual

Variable 1 Compromiso organizacional

Segun los autores Meyer y Allen (2007) en lo que se refiere al compromiso

organizacional es un:
Estado psicoldgico que caracteriza la relacién entre una persona y una
organizacion, donde las expectativas de ambas partes son muy propias,
individuales, diferentes y amplias que casi nunca es posible expresar
todos los aspectos en una relacion formal. Estos autores propusieron
tres componentes del compromiso: Afectivo (lazos emocionales que las
personas forjan con la organizacion al satisfacer sus necesidades y
expectativas), de continuidad o conveniencia (conciencia de la persona
respecto a la inversion en tiempo y esfuerzo que se perderian en caso
de dejar la organizacién para encontrar otro empleo) y normativo (la
creencia en la lealtad a la organizacién en correspondencia a ciertas

prestaciones). (p.36)

Variable 2 Desempefio docente

Segun el MINEDU (2013), en lo referente al desempefio docente manifesté lo

siguiente:
El marco de buen desempefio docente, de ahora en adelante el Marco,
define los dominios, las competencias y los desempefios que
caracterizan una buena docencia y que son exigibles a todo docente de

Educacion Bésica Regular del pais. (p.17)

2.2 Operacionalizacion de variables

Segun Araya (2004) la distribucion de frecuencia:
Es un método para resumir grandes cantidades de datos en clases
apropiadas, mostrando el nimero de observaciones en cada clase.

Cuando los datos se agrupan su magnitud numérica, la tabla resultante
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recibe el nombre de distribucion numérica o cuantitativa. En contraste, si
los datos se agrupan en categorias que difieren en tipo y no en grado, la
tabla resultante se denomina distribucion categorica o cualitativa. La
construccion de una distribucion cuantitativa consta esencialmente de:

1. Seleccion del numero de clases

2. Caélculo del intervalo de clase

3. Definicion de los limites de clase
4

Conteo del numero de observaciones por clase

El nimero de clases a utilizar depende en forma primordial de tres

factores: interés del investigador, costumbre y calculo estadistico. (p.24)
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Tabla 1

Operacionalizacion de la variable compromiso organizacional

Dimensiones Indicadores items Escala y valor Niveles Rangos
Lazos emocionales 12345
, s e Bajo 15-34
Comprqmlso Percepcion de satisfaccion de las necesidades 6,789 10 Moderado 35-54
afectivo 11,12, 13,
Alto 55-75
: 14,15
Orgullo de pertenencia
Nunca (1)
Necesidad de trabajo en la institucion Casi nunca (2)
COMDromiso 16, 17, 18, A veces (3) Bajo 7-16
corF])tinuo Posiciones laborales 19, 20,21, Casisiempre (4) Moderado 17 - 26
22 Siempre (5) Alto 27 - 35
Evaluacion de permanencia
Reciprocidad con la instituciéon i -
Compromiso : 23, 24, 25, Bajo 5-11
normativo 26, 27 Moderado 12 - 18
’ Alto 19-25

Lealtad a la organizacion

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 2

Operacionalizacion de la variable Desempefio Docente

Dimensiones Indicadores ftems Escala y valor Niveles Rangos
Preparacion para el Contextualizacion tematica de los estudiantes Malo 4-9
aprendizaje de los Regular 10-14

: o o 1,2,3,4
estudiantes Planificacién pedagégica Bueno  15-20
Plan tutorial de aula y organizacion de
espacios en el aula 56,7,8,9,
Ensefianza para el Prondsitos. estratedias v loaros de 10, 11, 12, Malo 15-34
aprendizaje de los a rgndiza'és gias ylog 13, 14, Nunca (1) Regular 35-54
estudiantes P ‘ 15,16,17, Casinunca(2)  Bueno  55-75
Elaboracion, aplicacion y registro de 18, 19 A veces (3)
instrumentos de evaluacion Casi siempre (4)

icinAcIG Siempre (5
ity ooz Mo 7-10
9 : Mejora Continua del P.E.I. oL Regular 17 - 26
escuela articulada a 23

. Bueno 27-35
la comunidad.
Comparte informacion pedagdgica y de
Desarr_ollo Qe la gestion con sus pares 24 25 26 Malo 5-11
profesionalidad y la o S S Regular 12 -18

respetando los derechos de la persona

Fuente: Elaboracion propia
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2.3 Metodologia

En la investigacion se emple6 el método hipotético-deductivo, pues la
investigacion planted hipotesis a fin de realizar su contrastacion con la realidad,
identificada con la aplicacion de dos cuestionarios a la muestra. Del analisis
referido, se realizaron conclusiones especificas segun los resultados del

procesamiento y analisis estadistico de la informacién obtenida.

El método hipotético-deductivo es segun Pascual (2010)
Un proceso lterativo, es decir, que se repite constantemente, durante el
cual se examinan hipétesis a la luz de los datos que van arrojando los

experimentos. (p.45)

2.3.1Tipo de Estudio

La investigacion es basica de nivel descriptiva correlacional; segun Sanchez y
Reyes (2002) es “basica porque tiene como propédsito recoger informacion de la
realidad para enriquecer el conocimiento cientifico, orientdndolos al

descubrimiento de principios y leyes”. (p.36)

Para Hernandez et al (2010) una investigacion descriptiva
Busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de
cualquier fenbmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o

poblacién. (p.80)

Desde el punto de vista de Herndndez et al (2010) los estudios correlacionales
tienen “como propdsito conocer la relacion que exista entre dos 0 mas conceptos,

categorias o variables en un contexto en particular” (p.81).

Conforme a los conceptos citados nuestro trabajo es correlacional porque
el objetivo de la investigacion es determinar la relacion entre el compromiso
organizacional y el desempefio docente en la Institucion Educativa Parroquial

Santa Rosa de Lima Hualmay — 2014.
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Disefio

El disefio de la investigacién es de tipo no experimental: Corte transversal y
correlacional, en la medida en que no se induciran los resultados de las variables.
La investigacion es de corte no experimental porque: “Se trata de estudios donde
no hacemos variar en forma intencional las variables independientes para ver su

efecto sobre otras variables” (Hernandez et al., 2010, p. 149).

Es transversal porque tiene el propdsito de “describir variables y analizar su

incidencia e interrelacién en un momento dado.” (Hernandez et al., 2010, p.151).

Graficamente se denota:
0.X

02Y

Esquema de tipo de disefio. Tomado de Sanchez y Reyes (2002)

Donde

M : Muestra de estudio

X : Compromiso organizacional
Y : Desempefio docente

01,0, : Puntuaciones de las variables

r : Correlacion

2.4 Poblacién y Muestra

2.4.1Poblacidon

Para referirnos a la poblacién que se tomé en consideracion para el desarrollo de
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nuestro trabajo tomamos en consideracion la conceptualizacion de Vivanco (2005,
p.23) “Corresponde al agregado de elementos respecto del cual se recaba

informacion. Los elementos son unidades elementales sometidas a mediciéon”.

Teniendo en consideracion lo vertido por el autor nuestra poblacion
comprendida en la investigacién estuvo constituida por los 48 docentes con que
cuenta la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa De Lima” del distrito de

Hualmay.

Cabe seialar que la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa De Lima”
desarrolla actividades pedagdgicas en los niveles educativos de inicial, primaria y
secundaria; por tal motivo presentamos a continuacién la conformacion de la

plana docentes que prestan servicio en cada nivel de ensefianza.

Tabla 3
Poblacion de docente de la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa De

Lima” del distrito de Hualmay

) . Cantidad de
Nivel educativo
docentes
Inicial 8
Primaria 12
Secundaria 28
Total 48

Fuente: Elaboracion propia

2.4.2 Muestra

En cuanto a la muestra citamos la definicion brindada por Vivanco (2005,
p.24)
“Corresponde a una coleccion de unidades seleccionadas de una poblacién

con el fin de estimar los valores que caracterizan a la poblacién.”.



En ese mismo sentido podemos referirnos a Hernandez et al (2010, p.142)
quien expresa que: "si la poblacion es pequefia, la poblacién es igual a la
muestra”

En el contexto mencionado por los autores y teniendo en consideracion que
nuestra poblacién es pequefia no es conveniente extraer una muestra de la
poblacion, y en su caso debemos considerar a todos los 48 docentes de la
Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” de Hualmay por lo que se

llevo cabo de tipo censal, es decir se encuesto6 a toda la poblacion.

2.5 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

2.5.1Técnica

Para la recoleccién de datos se empled la técnica de la encuesta, por lo que se
aplicé a los docentes considerados como muestra un cuestionario basado en

respuestas enmarcadas en la escala de medicion de las variables tipo Likert.

2.5.2Instrumentos

Para el desarrollo de la investigacion se han formulado dos cuestionarios cuyas

caracteristicas citamos a continuacion

Instrumento para medir la variable compromiso organizacional

Nombre: Cuestionario de compromiso organizacional.

Autoras: Carmen Cecilia Montes Picardo
Rosa Margarita Montes Picardo

Objetivo: Determinar el nivel del compromiso organizacional de la
Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” del
distrito de Hualmay

Lugar de aplicacion:  Institucion Educativa Parroquial Santa Rosa de Lima
Hualmay

Forma de aplicacion: Directa
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Duracién de la aplicacion: 20 a 30 minutos

Descripcion del instrumento: El instrumento estuvo constituido por
dimensiones y hacen un total de 27 items.

Tabla 4

Dimensiones de la variable compromiso Organizacional

Dimensiones ftems

Compromiso afectivo 15
Compromiso continuo 7

Compromiso normativo 5

Fuente: Elaboracion propia

Instrumento para medir la variable desempefio docente

Nombre: Cuestionario de desempefio docente
Autoras: Carmen Cecilia Montes Picardo

Rosa Margarita Montes Picardo

Objetivo: Determinar el nivel del desempefio docente de

tres

la

Institucion Educativa Parroquial Santa Rosa de Lima

Hualmay

Lugar de aplicacion:  Institucibn Educativa Parroquial, Santa Rosa de Lima

Hualmay
Forma de aplicacién:  Directa

Duracion de la Aplicacion: 20 a 30 minutos

Descripcién del instrumento: El instrumento estuvo constituido por cuatro

dimensiones y hace un total de 28 items.
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Tabla 5

Dimensiones de la variable desempefio docente

Dimensiones items
Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes 4
Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes 15
Participacion en la Gestion de la escuela articulada a la comunidad 4
Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente. 5

Fuente: Elaboracién propia

Los items del instrumento de las variables en estudio fueron medidos mediante la
escala de likert cuya escala valorativa de cada pregunta estd en funcion a las
respuestas de las personas las mismas que responderan ubicandose en el
siguiente continuo:

5 = Aprobacién Plena — Siempre

4 = Aprobacién Simple — Casi Siempre

3 = Indecisioén o Indiferencia — A veces

2 = Desaprobacion Simple — Casi Nunca

1 = Desaprobacién Plena — Nunca

Validez del instrumento

El instrumento disefiado para las variables compromiso organizacional y
desempefio docente fue sometido a la validez, Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010) indican que “la validez se refiere al grado que un instrumento realmente

mide la variable que pretende medir”. (p.201)

De acuerdo a lo estipulado por la Universidad César Vallejo (2012) los criterios de
evaluacion de los instrumentos fueron: pertinencia (si el item corresponde al
concepto tedrico formulado), relevancia (si el item es apropiado para representar
al componente o dimensién especifica del constructo) y claridad (si se entiende
sin dificultad el enunciado del item, es conciso, exacto y directo), por lo tanto,
luego de aplicar el piloto, se trabajo la validez de cada criterio por juez.
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Teniendo en consideracion los lineamientos establecidos para la validez del
trabajo de investigacibn se consulté un pedagogo y dos metodo6logos que
ostentaban el grado de Magister y Doctor; quienes han evaluado la pertinencia,
relevancia y claridad con que fueron formuladas las preguntas del instrumento

frente a los indicadores de la investigacion.

De donde los tres expertos una vez analizados los cuestionarios indicaron que el
instrumento era aplicable a nuestra realidad y a su vez tenia coherencia con los
objetivos planteados.

Tabla 6.

Expertos que validaron el instrumento de compromiso organizacional vy
desempeiio docente

Experto Grado Suficiencia
Experto 1 Doctor Si
Experto 2 Magister Si
Experto 3 Magister Si

Fuente: Elaboracion Propia

Confiabilidad del Instrumento

El instrumento se someti6 a la confiabilidad mediante el Alfa de Crombach,
Tamayo y Tamayo (1984, p.68), quien define que la obtencion que se logra
cuando aplicada una prueba repetidamente a un mismo individuo o grupo, o al
mismo tiempo por investigadores diferentes, da iguales o parecidos resultados

indica que el instrumento es confiable.

El estadistico utilizado es el Alfa de Crombach, el cual requiere una sola
administracion del instrumento de medicidén y produce valores que oscilan entre O
y 1. Su ventaja reside en que no es necesario dividir en dos mitades a los items
del instrumento de medicion, simplemente se aplica la medicion y se calcula el

coeficiente.
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Para cuantificar e interpretar los resultados que arroja la aplicacion del Alfa de
Crombach, Pino (2010, p. 380) establece la siguiente escala:

-1 a 0 No es confiable

0.01 a 0.49 Baja confiabilidad

0.50 a 0.75 Moderadamente confiable

0.76 a 0.89 Fuertemente confiable

0.90 a 1 Alta confiabilidad
Tabla 7
Confiabilidad del instrumento para medir las variables

Instrumento Alfa de Crombach

Cuestionario de compromiso organizacional 0.773
Cuestionario de desempefio docente 0.737

Fuente: Prueba piloto.
Con los resultados mostrados en la tabla anterior podemos considerar que el

instrumento empleado en la investigacion resulta confiable.

2.6 Método de Analisis de Datos

En primer lugar, se aplico los instrumentos a los 48 docentes de la Institucion
Educativa Parroquial “Santa Rosa De Lima” del distrito de Hualmay 2014; en una
sesion de 30 minutos aproximadamente, con la finalidad de obtener informacion

referida a las variables y dimensiones de la investigacion.

Seguidamente, se califico y tabuld los datos empleando la aplicacion estadistica
SPSS version 22 quien proporciond los resultados pertinentes al estudio, y son
presentados a través de tablas y figuras, considerando su interpretacion
pertinente, de acuerdo a los objetivos e hipétesis planteadas en la presente

investigacion.

Segun Tomas — Sabado (2009) conceptualiza y justifica el uso del coeficiente de
Spearman:
El coeficiente de correlacion de Spearman (Rho) es una prueba no

paramétrica que mide la asociacion o interdependencia entre dos
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variables discretas medidas, al menos una de ellas, en escala ordinal.

La interpretacion del coeficiente Rho de Spearman es igual que la del
coeficiente de correlacion de Pearson, con valores que oscilan entre -1y
+1. Los valores proximos a 1 indican una correlacién fuerte y positiva.
Los valores proximos a -1 indican una correlacion fuerte y negativa. Los

valores préximos a 0 indican que no hay correlacion lineal. (p.104)

Para la contrastacibn de la hipGtesis general e hipotesis especificas
planteadas en nuestra investigacion; asimismo teniendo en consideracion la
naturaleza de las variables y los datos cualitativos, se aplicO en cada caso la
prueba estadistica de Rho Spearman para establecer el grado de relacién entre

las variables y dimensiones.



lll. Resultados



4.1 Descripcion de resultados

Para la presentacion de los resultados, se asumiran las puntuaciones de la
variable el compromiso organizacional y el desempefio docente el cual se llevaron

a niveles y rangos.

Posteriormente con los datos obtenidos se obtuvo el coeficiente de Spearman
para evaluar la hipotesis general como las hipotesis especificas planteadas en la

presente investigacion.

4.1.1Niveles comparativos entre el compromiso organizacional y el
desempefio docente en la Institucién Educativa Parroquial “Santa Rosa

de Lima”

Habiendo obtenido los datos provenientes de los instrumentos empleados,
realizamos el analisis de los mismos, para ello inicialmente se presentan los
resultados generales a través de las variables en estudio de manera descriptiva,

en segunda instancia se realiza la prueba de hipotesis tanto general y especifica.

Resultado General de la Investigacion

Tabla 8
Distribuciéon de frecuencias entre el compromiso organizacional y el desempefio

docente en la Institucién Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima”

Desempefio docente

Compromiso Total

o Malo Regular Bueno
organizacional

Fi % fi % fi % fi %

Bajo 5 10% 3 6% 3 6% 11 23%
Moderado 2 4% 8 1% 4 8% 14  29%
Alto 3 6% 4 8% 16 33% 23 48%
Total 10 21% 15 31% 23 48% 48 100%

Fuente: Elaboracion Propia

56



Compromiso organizacional
Bajp Moderado Alo

malo Regular Bueno
Desempefio docente
Figura 1. Niveles entre el compromiso organizacional y el desempefio docente en la I.E. Parroquial
“Santa Rosa de Lima”

De la tabla 8 y la figural, se observa que existe buena relacion con respecto a las
variables: nivel del compromiso organizacional y del desempefio docente; debido
que el nivel del compromiso organizacional es alto y el nivel del desempefio
docente es bueno. Se observa que el 33% de los encuestados perciben que el
nivel del compromiso organizacional es alto cuando el desempefio docente es
bueno, y el 4% de los encuestados perciben que el compromiso organizacional es

moderado y el desempefio docente obtiene un calificativo de malo.

4.1.2 Resultado especifico entre el compromiso afectivo y el desempefio
docente en la Institucién Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima”

Tabla 9
Distribucién de frecuencias entre el compromiso afectivo y el desempefio docente

en la IE Parroquial “Santa Rosa de Lima”

Desempefio docente

' Total
Compro_mlso Malo Regular Bueno
afectivo _ : _ _

fi % fi % fi % fi %
Bajo 3 6% 4 8% 3 6% 10 21%
Moderado 3 6% 9 19% 3 6% 15 31%
Alto 4 8% 2 4% 17 35% 23 48%

Total 10 21% 15 31% 23 48% 48 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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Com. orga. afectivo
Bajo Moderade Alo
&

[

2

Regular Bueno

Desempeno docente

:
malo

Figura 2. Niveles entre el compromiso afectivo y el desempefio docente en la IE Parroquial “Santa

Rosa de Lima”

En la tabla 9 y figura 2; se tiene que el 35% de los encuestados perciben que el
nivel del compromiso organizacional en la dimensién afectivo es alto cuando el
19%

organizacional en la dimension afectivo es moderado cuando el desempefio

desempeiio docente es bueno. El perciben que el compromiso
docente es regular. Asimismo, el 6% de los encuestados perciben que el
compromiso organizacional en la dimensién afectivo es bajo al ser malo el

desempeiio docente.

4.1.3Resultado especifico entre el compromiso continuo y el desempefio

docente en la Institucion Educativa Parroquia “Santa Rosa De Lima”

Tabla 10
Distribucién de frecuencias entre el compromiso continuo y el desempefio docente

en la IE Parroquia “Santa Rosa de Lima”

Desempefio docente

i Total
Compr_omlso Malo Regular Bueno
continuo _ _ _ _
Fi % fi % fi % fi %

Bajo 5 10% 3 6% 1 2% 9 19%

Moderado 1 2% 9 19% 5 10% 15 31%
Alto 4 8% 3 6% 17 35% 24 50%
Total 10 21% 15 31% 23 48% 48 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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Com. orga. continuo
Bajp Moderade Alo
ha
#

g
%

malo Regular Bueno
Desempefio docente

Figura 3. Niveles entre el compromiso continuo y el desempefio docente en la IE Parroquia “Santa

Rosa De Lima

En la tabla 10 y figura 3 indica que el 35% de los encuestados perciben que el
nivel del compromiso organizacional en la dimension compromiso continuo es alto
cuando el desempefio docente es bueno. Asimismo, el 19% de los encuestados
perciben que el compromiso organizacional en la dimensién compromiso continuo
es moderado y en cuanto al desempeiio docente es considerado como regular; el
10% de los encuestados perciben que el compromiso organizacional en la

dimensién compromiso continuo es bajo y malo el desempefio docente.

4.1.4Resultado especifico entre el compromiso normativo y el desempefo

docente en la Institucion Educativa Parroquia “Santa Rosa De Lima”

Tabla 11

Distribucién de frecuencias entre el compromiso normativo y el desempefio
docente en la IE Parroquia “Santa Rosa De Lima”

Desempefio docente

i Total
Compromlso Malo Regular Bueno
normativo _ _ _ _
fi % fi % fi % fi %
Bajo 6 13% 5 10% 3 6% 14 29%
Moderado 1 2% 8 17% 5 10% 14 29%
Alto 3 6% 2 4% 15 31% 20 42%
Total 10 21% 15 31% 23 48% 48 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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malo Regular Bueno
Desempefio docente

Figura 4. Niveles entre el compromiso normativo y el desempefio docente en la IE Parroquia

“Santa Rosa De Lima”

Finalmente, en la tabla 11 y figura 4 muestra el nivel del compromiso
organizacional en la dimensién compromiso normativo y del desempefio docente;
de ellos se tiene que el 31% de los encuestados perciben que el nivel del
compromiso organizacional en la dimensiébn compromiso normativo es alto

cuando el desempefio docente es bueno.

Asimismo, el 17% de los encuestados perciben que el compromiso organizacional
en la dimensién compromiso normativo es moderado, sin embargo, el desempefio

docente es regular.

También encontramos que el 13% de los encuestados perciben que el
compromiso organizacional en la dimensién compromiso normativo es bajo y es

malo el desempeiio docente.

4.2 Contrastaciéon de hipotesis

Una vez analizadas las frecuencias estamos en condiciones de analizar las
hipétesis planteadas en la investigacion que nos permitiran demostrar la
incidencia entre el compromiso organizacional y el desempefio docente.

Hipotesis general de la investigacion

60



Ho: No existe relacion significativa entre el compromiso organizacional y el
desempefio docente en la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de
Lima” Hualmay — 2014

Hg: Existe relacién significativa entre el compromiso organizacional y el
desempefio docente en la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de
Lima” Hualmay — 2014

Tabla 12
Grado de correlacion y nivel de significacién entre el compromiso organizacional y

el desempefio docente

Correlaciones

Desempefio Compromiso
docente organizacional
Coeﬁment_e: de 1,000 409
Desempefio correlacion
docente Sig. (bilateral) . ,003
Rho de N 48 48
Spearman Coeficiente de 409 1.000
Compromiso correlacion ’ '
organizacional Sig. (bilateral) ,003
N 48 48

** La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

De los resultados que se presentan en la tabla 12 se aprecia que existe relacion
moderadamente significativa entre el compromiso organizacional y el desempefio
docente en la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” Hualmay —
2014. (Rho de Spearman = 0,409 y grado de significacion estadistica p < 0,05),

por lo que rechazamos la hip6tesis nula y aceptar la hipotesis alterna.

Hipotesis especifica 1

Ho: No existe relacion significativa entre el compromiso afectivo y el desempefio
docente en la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” —
Hualmay — 2014

H,: Existe relacion significativa entre el compromiso afectivo y el desempefio
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docente en la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” —

Hualmay — 2014

Tabla 13

Grado de correlacién y nivel de significacion entre el compromiso afectivo y el

desemperiio docente

Correlaciones

Desempefio Compromiso
docente afectivo
Coef|C|ent_e, de 1,000 451
Desempefio correlacion
docente Sig. (bilateral) ) ,000
Rho de N 48 48
Spearman Coef|C|ent_<—‘:- de 451 1,000
Compromiso correlacion
afectivo Sig. (bilateral) ,000 .
N 48 48

** La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

De los resultados que se presentan en la tabla 13 se aprecia que existe relacion

moderadamente significativa entre el compromiso afectivo y el desempefio

docente en la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” Hualmay —

2014. (Rho de Spearman = 0,451 y grado de significacién estadistica p < 0,05),

por lo que rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipotesis alterna.

Hipotesis especifica 2

Ho: No existe relacion significativa entre el compromiso continuo y el desempefio

docente en la Institucion Educativa Parroquia “Santa Rosa De Lima” Hualmay

- 2014

H,: Existe relacion significativa entre el compromiso continuo y el desempefio

docente en la Institucion Educativa Parroquia “Santa Rosa De Lima” Hualmay

- 2014
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Tabla 14
Grado de correlacion y nivel de significacion entre el compromiso continuo y el

desempeiio docente

Correlaciones

Desempefio Compromiso
docente continuo
Coeﬁment‘e:- de 1,000 504
correlacion
Desempefio . :
docente Sig. (bilateral) ) ,000
Rho de N 48 48
Spearman Coeficiente de 504 1.000
correlacion ' '
Compromiso . .
continuo Sig. (bilateral) ,000
N 48 48

** La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

De los resultados que se presentan en la tabla 14 se puede apreciar que existe
relacion moderadamente significativa entre la dimension compromiso continuo y la
variable desempefio docente en la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa
de Lima” Hualmay — 2014. (Rho de Spearman = 0,504 y grado de significacion
estadistica p < 0,05), por lo que rechazamos la hipétesis nula y aceptar la

hipétesis alterna.

Hipotesis especifica 3

Ho: No existe relacion significativa entre el compromiso normativo y el desempefio
docente en la Institucion Educativa Parroquia “Santa Rosa De Lima” -
Hualmay — 2014

Hs: Existe relacién significativa entre el compromiso normativo y el desempefio
docente en la Institucion Educativa Parroquia “Santa Rosa De Lima” -
Hualmay — 2014
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Tabla 15

Grado de correlacion y nivel de significacion entre el compromiso normativo y el
desempeiio docente

Correlaciones

Desempefio Compromiso
docente normativo
Coef|C|ent_e, de 1,000 464
5 correlacion
Desempefio _ .
docente Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 48 48
Spearman Coeﬁment_e: de 464 1,000
, correlacion
Compromiso ] ]
normativo Sig. (bilateral) ,000
N 48 48

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

De los resultados que se presentan en la tabla 15 se puede apreciar que existe
relacion moderadamente significativa entre el compromiso normativo y el
desempefio docente en la Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima”
Hualmay — 2014. (Rho de Spearman = 0,464 y grado de significacién estadistica p
< 0,05), por lo que rechazamos la hipotesis nula y aceptar la hipétesis alterna.



V. Discusion



En el presente estudio de investigacion se ha realizado el andlisis estadistico de
caracter descriptivo correlacional entre el compromiso organizacional y el
desempeiio docente en la Institucidon Educativa Parroquial “Santa Rosa De Lima”
del distrito de Hualmay. 2014.

En primer lugar, dicho analisis se llevd a cabo con el propoésito de
determinar el nivel de apreciaciones predominante respecto a cada una de las
variables de estudio. En segundo lugar, detectar la relacion que existe entre las
dimensiones del variable compromiso organizacional y la variable: desempefio

docente.

Con referencia a la hipétesis general, los resultados detectados con la
prueba de correlacion de Rho Spearman = 0,409 y (grado de significacion
estadistica) p < 0,05, indican una relacion moderada positiva y significativa entre
el compromiso organizacional y el desempefio docente en la Institucion Educativa

Parroquial “Santa Rosa de Lima” del distrito de Hualmay.

En referencia a los antecedentes consultados los cuales tienen
coincidencia con las variables empleadas respecto a nuestra investigacion,
encontramos algunos que se relacionan directa o indirectamente con las variables
de la tesis, asi por ejemplo tenemos a Zamora (2009) realiza una interesante
investigacién respecto a los compromisos organizacionales de los profesores
chilenos y su relacion de permanencia en sus escuelas. El investigador sefiala
gue los motivos de indole afectiva, la obligacién moral de los docentes frente a su
vocacion profesional y la evaluacion calculadora de pertenecer a la misma
institucién educativa hace que el compromiso de seguir ensefiando en la misma

escuela prevalezca.

Adicionalmente, entre las investigaciones consultadas podemos citar el
trabajo de Ramos (2005) quien vincula su estudio de compromiso organizacional
con el desempefio docente, concluyendo que destacan que el modelo de
administracion bajo el sistema de valores influird positivamente en el compromiso

afectivo, el cual es considerado como el superior de todos los componentes del
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compromiso organizacional.

Por otro lado, Edel, Garcia y Casiano (2007) en su tesis titulada: clima y
compromiso organizacional entre sus conclusiones encontramos lo siguiente: no
existe un impacto significativo en la actitud de compromiso de los docentes hacia
la facultad de pedagogia, en relacion con los factores: apoyo del superior
inmediato, la claridad del rol, la contribucién personal, el reconocimiento, la
expresion de los propios sentimientos y el trabajo como reto. También podemos
citar que la relacion encontrada entre el clima laboral y el compromiso institucional
en la Facultad de Pedagogia no es robusta; ya que no influye la percepciéon que
los docentes tienen del clima laboral en el compromiso que asumen hacia la

institucion.

Existe también semejanza con nuestro estudio de Barraza y Acosta (2008)
en su tesis titulada compromiso organizacional de los docentes de una Institucion
de Educacion media superior, El nivel de compromiso organizacional que
manifiestan los docentes es de 72%, ello permite afirmar que presentan un fuerte

compromiso organizacional.

Rodriguez (2008) en su tesis cuyo titulo es: relacion entre clima y
compromiso organizacional en los docentes de instituciones educativas estatales
del distrito del agustino — UGEL 05 llegd a la conclusion que: existe una relacién
significativa entre el clima organizacional y el compromiso organizacional en los
docentes de diferentes Instituciones Educativas Estatales del Distrito El Agustino -
UGEL 05. Por otro lado de los resultados se afirma que el nivel de compromiso
organizacional en Instituciones Educativas Estatales del Distrito el Agustino no

depende del género.

Rivera (2010) en su tesis titulada: Compromiso organizacional de los
docentes de una institucion educativa privada de lima metropolitana y su
correlacion con variables demogréficas, concluyé que: El grado de compromiso
organizacional de la Institucion Educativa privada, objeto de estudio, es medio;
ademas, que el grado de compromiso organizacional afectivo y de continuidad

son actitudes mostradas por los docentes en mayor grado que el compromiso
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normativo.

Por otro lado Zarate (2011) en su tesis titulada Liderazgo directivo y el
desempeiio docente en instituciones educativas de primaria del distrito de
Independencia, Lima, de la investigacion realizada concluye que: existe una alta
relacion; el 95% de los docentes estan de acuerdo con el liderazgo directivo que

presenta en las dimensiones gestion pedagogica, institucional y administrativo.
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V. Conclusiones



Conclusion 1:

De los resultados de la hipétesis general podemos sefialar que existe relacion
significativa entre el compromiso organizacional y el desempefio docente en la
Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” Hualmay — 2014. (Rho de

Spearman = 0,409 y grado de significacion estadistica p < 0,05)

Conclusion 2:

De los resultados de la primera hipotesis especifica podemos sefialar que existe
relacion significativa entre el compromiso afectivo y el desempefio docente en la
Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” Hualmay — 2014. (Rho de

Spearman = 0,451 y grado de significacion estadistica p < 0,05)

Conclusién 3

De los resultados de la segunda hipotesis especifica podemos sefialar que existe
relacion significativa entre el compromiso continuo y el desempefio docente en la
Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” Hualmay — 2014. (Rho de

Spearman = 0,504 y grado de significacion estadistica p < 0,05)

Conclusién 4

De los resultados de la tercera hipétesis especifica podemos sefialar que existe
relacion significativa entre el compromiso normativo y el desempefio docente en la
Institucion Educativa Parroquial “Santa Rosa de Lima” Hualmay — 2014. (Rho de
Spearman = 0,464 y grado de significacion estadistica p < 0,05).
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VI. Recomendaciones



Primera:
Promover capacitaciones sensibilizar para los docentes sobre la importancia que
tiene el compromiso personal y profesional en la buena marcha de la Institucion

Educativa.

Segunda:
Desarrollar talleres bimestral o trimestralmente para garantizar la continuidad del
compromiso de los docentes con la institucion educativa, con el objetivo de

garantizar una gestion y desarrollo pedagdgico sostenible.

Tercera:
Motivar en los docentes la capacitacion sobre temas de identidad y manejo de
relaciones interpersonales en pos de mantener un clima bueno en la institucion

educativa de manera que se garantice la identidad institucional del maestro.

Cuarta:
Motivar y promover el cumplimiento y respeto de las normas que rigen el
funcionamiento institucional, buscando siempre el mayor beneficio para los

estudiantes que son la razon de ser de la institucién.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: COMPROMISO ORGANIZACIONAL Y DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL “SANTA ROSA DE LIMA” - HUALMAY- 2014

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES E INDICADORES

;Como se relaciona el
compromiso organizacional y el
desempefio docente en la
Institucion Educativa Parroquial
“Santa Rosa de Lima” Hualmay
- 201472

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢Como  se  relaciona el
compromiso afectivo y el
desempefio docente en la
Institucion Educativa Parroquial
“Santa Rosa de Lima” Hualmay
—2014?

;Como se relaciona el
compromiso continuo 'y el
desempefio docente en la
Institucion Educativa Parroquia
“Santa Rosa De Lima” Hualmay
—2014?

;Como se relaciona el
compromiso normativo y el
desempefio docente en la
Institucion Educativa Parroquia
“Santa Rosa De Lima” Hualmay
—-20147?

Determinar la relacién entre

el compromiso
organizacional y el
desempefio docente en la
Institucion Educativa

Parroquial “Santa Rosa de
Lima” Hualmay — 2014

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Determinar la relacién entre
el compromiso afectivo y el
desempefio docente en la
Institucion Educativa
Parroquia “Santa Rosa de
Lima” Hualmay — 2014

Determinar la relaciéon entre
el compromiso continuo y el
desempefio docente en la
Institucion Educativa
Parroquia “Santa Rosa De
Lima” Hualmay — 2014.

Determinar la relacion entre
el compromiso normativo y el
desempefio docente en la
Institucion Educativa
Parroquia “Santa Rosa De
Lima” Hualmay — 2014

Existe relacién significativa entre
el compromiso organizacional y
el desempefio docente en la
Instituciéon Educativa Parroquial
“Santa Rosa de Lima” Hualmay
- 2014

HIPOTESIS ESPECIFICAS
Existe relacién significativa entre
el compromiso Afectivo y el
desempefio docente en la
Institucién Educativa Parroquia
“Santa Rosa De Lima” —Hualmay
—2014.

Existe relacién significativa entre
el compromiso continuo y el
desempefio docente en la
Instituciéon Educativa Parroquia
“Santa Rosa de Lima” Hualmay
—2014.

Existe relacion significativa entre
el compromiso normativo y el
desempefio docente en la
Institucion Educativa Parroquia
“Santa Rosa De Lima” —Hualmay
—2014

Variable 1: Compromiso organizacional

identidad docente.

Toma decisiones ante injusticias respetando los derechos
de la persona.

Dimensiones Indicadores ',tefT‘S’
Indice
Lazos emocionales
Compromiso afectivo Percepcion de satisfaccion de las necesidades. 15
Orgullo de pertenencia a la institucion
Necesidad de trabajo en la institucion.
Compromiso continuo Opciones Laborales. 7
Evaluacion de permanencia.
. ) Reciprocidad con la institucion
Compromiso normativo — 5
Lealtad a la organizacion
Variable 2: Desempefio docente
Dimensiones Indicadores !temS/
Indice
Preparacion para el Contextualizacion teméatica de los estudiantes.
aprendizaje de los Planificacion pedagdgica 4
estudiantes. pedagogica.
Ensefianza para el Plan tutorial de aula y organizacién de espacios en el aula.
aprendizaje de los Propésitos, estrategias y logros de aprendizajes. 15
estudiantes. Elabora, aplica y registra instrumentos de evaluacion.
Participacion en la gestién
de la escuela articulada a | Mejora de continua del PEI 4
la comunidad.
mparte informacion Ogi i6n con
Desarrollo de la C:resa te informacién pedagdgica y de gestién con sus
profesionalidad y la P - 5
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CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

CUESTIONARIO SOBRE C OMPROMISO ORGANIZACIONAL

Estimado(a) docente, el presente cuestionario trata sobre el COMPROMISO
ORGANIZACIONAL tiene como propdésito recoger informacioén para conocer las
dificultades que existen en nuestra I.E. y buscar alternativas de solucion. Es de
caracter anénimo, por lo que te solicitamos responder con sinceridad, verdad y en

total libertad marcando con una (x) el casillero con la alternativa que consideres

verdadera.
Muchas Gracias.
LEYENDA

Siempre S 5

Casi siempre CS 4

A Veces AV 3

Casi Nunca CN 2

Nunca N 1

N° | Dimensién 1. Compromiso afectivo S|CS |AV |[CN | N

01 Estaria feliz si pasara el resto de mi carrera en
esta organizacion.

02 | En esta institucion me siento como en familia.

03 | Me siento unido a esta Institucion.

04 Gran parte de mi vida se afectaria si decidiera
salir de mi institucion en estos momentos

05 Me sentiria culpable si dejara mi institucion
ahora.

06 Siento de verdad que cualquier problema de
esta institucion, es también mi problema.

07 Realmente siento como si los problemas de la
instituciéon fueran mios.

08 No experimento un fuerte sentimiento en esta
institucion.

09 Realmente estoy contento de trabajar en esta
institucion.

10 Manifiesto orgullo de pertenecer a esta
institucion.

11 Estoy convencido que la institucién satisface
mis necesidades.

12 | Me he integrado plenamente con la institucion.
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Esta institucion tiene un gran significado para

13 .
mi.

14 | Tengo confianza en los valores de la institucion.

15 Tengo voluntad para dar mayor esfuerzo de lo
normal para el éxito de la institucion.
Dimension 2: Compromiso continuo

16 | Cuento con diversas opciones de trabajo
Aceptaria cualquier tipo de asignacion de

17 | labores para poder seguir trabajando en esta
institucion.
Si no hubiera dado tanto de mi mismo en la

18 | institucion, podria haber considerado otra
opcion de trabajo.

19 Otrag personas dependen de mis ingresos de
esta institucion.

20 Seria duro para mi dejar esta institucion,
inclusive si lo quisiera.
Hoy, permanecer en esta institucion, es una

21 » .
cuestion de necesidad como de deseo.

22 Poseo capacidades y aptitudes para encontrar
otro empleo.
Dimensién 3: Compromiso normativo
Existen circunstancias que estrechan

23 | fuertemente mi relacion laboral con la
institucion.

24 He recibido algun tipo de apoyo especial de
parte de la institucion.

o5 Terl_go !a obligacién de permanecer en la
institucion.

26 | Soy leal a la institucion.

27 Tengo una sensacion de deuda con la

institucion.
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ESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

CUESTIONARIO SOBRE DESEMPENO DOCENTE

Estimado(a) docente, el presente cuestionario trata sobre el DESEMPENO
DOCENTE tiene como propdsito recoger informaciébn para conocer las
dificultades que existen en nuestra I.E. y buscar alternativas de solucion. Es de
caracter anénimo, por lo que te solicitamos responder con sinceridad, verdad y en

total libertad marcando con una (x) el casillero con la alternativa que consideres

verdadera.
Muchas Gracias.
LEYENDA

Siempre S S

Casi siempre Cs | 4

A Veces AV | 3

Casi Nunca CN | 2

Nunca N 1

N° Dimension 1: Preparacion para los SIcs|AV |CN | N

aprendizajes de los estudiantes
Realiza un diagnéstico de los estudiantes (edad,

1 genero, familia y cultura)

2 Elabora el plan anual de actividades a partir del
diagndstico realizado.

3 Participa en la elaboracion de los mapas de
progreso de su institucion.

4 Dosifica las capacidades de acuerdo al ritmo y
estilos de los estudiantes.
Dimension 2.: Ensefianza para el aprendizaje slcs|av len IN
de los estudiantes
Elabora y aplica el plan tutorial.
Registra ocurrencias diarias en el anecdotario.

7 Organiza a sus estudiantes en brigadas y
equipos de trabajo

3 Cuenta con un organigrama funcional, nominal y

estructural del aula.

Promueve el aprendizaje de los estudiantes

9 | mediante preguntas, temas de discusion,
fomentando el conflicto cognitivo.

Verifica el logro del proceso de aprendizaje
mediante diferentes técnicas

Emplea actividades de aprendizaje que
promueve la creatividad y el pensamiento critico.

10

11
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12

Promueve entre sus estudiantes la indagacion, la
criticidad curiosidad e innovacién y la busqueda
de soluciones o situaciones desafiantes.

13

Aplica estrategias visuales, auditivas entre otros
gue permiten a los estudiantes el logro de sus
aprendizajes de acuerdo a su estilo de ritmo.

14

Elabora diversos instrumentos para evaluar las
capacidades, conocimientos y actitudes.

15

Registra la evaluacion de inicio y termino de los
aprendizajes.

16

Articula los procesos de evaluacién con los
procesos de aprendizaje, las competencias y
caracteristicas de los estudiantes.

17

Realiza la evaluacion en funcién a criterios.

18

Utiliza la evaluacién para ejercer presion o
manipulacion de los estudiantes.

19

Comunica oportunamente los resultados de la
evaluacion a los estudiantes y padres.

Dimension 3: Participacion en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad

CS

AV

CN

20

Para lograr los aprendizajes propuestos, las
discusiones son tomadas por consensos.

21

Comparte experiencias laborales entre los
docentes para mejorar el proceso de aprendizaje.

22

Participa en el disefio, revision, actualizacion e
implementacion de los documentos de Gestion
Institucional P.E.I.

23

Participa en la ejecucion monitoreo y evaluacion
de los proyectos de innovacion pedagogica.

Dimensién 4: desarrollo de la profesionalidad
y la identidad docente.

24

Reflexiona en forma bimestral experiencias
pedagdgicas con los docentes de su area o nivel.

25

Asiste a capacitaciones de actualizacion
pedagdbgica.

26

Maneja informacién actualizada sobre las normas
vigentes.

27

Reconoce ante situaciones de injusticias y
promueve actitudes de respeto en los
estudiantes.

28

Actua y toma decisiones respetando los derechos
fundamentales de la persona.
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VALIDACION DE EXPERTOS

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE COMPROMISO ORGANIZACIONAL

ESCUELA DE POSTGRADD
Ne DIMENSIONES / items ertinencRelevan|Clarida| Sugerencias
iat cia? d3
" | DIMENSION : Compromiso Afectivo Si | No| Si | No| Si | No
1 | Estaria feliz si pasara el respeto de mi carrera en esta organizacion. v v Vv
2 | En esta institucion me siento como en familia. v V4 v
3 | Me siento unido a esta Institucion. J/ v
4 | Gran parte de mi vida se afectaria si decidiera salir de mi institucion en estos momentos Vv v /
5 | Me sentiria culpable de dejara mi institucion ahora. v A i
§ | Siento de verdad que cualquier problema de esta institucion, es también mi problema. VIR '
7 | Realmente siento como si los problemas de la institucion fueran mios. v v S
§ | Noexperimento un fuerte sentimiento en esta institucion. S/ v
9 | Realmente estoy contento de trabajar en esta institucion. v Ve v
10 | Manifiesto orgullo de pertenecer a esta institucion. T 17
11 | Estoy convencido que la institucion satisface mis necesidades. 4 v
12 | Me he integrado plenamente con la insfitucion. T iRyinva
13 | Esta institucion tiene un gran significado para mi. v / /
14 | Tengo confianza en los valores de la institucion. Vv Vv v
15 | Tengo voluntad para dar mayor esfuerzo de lo normal para el éxito de la institucion. v v’ v
Dimensi6n 2: Compromiso Continuo Si | No Si | No| Si | No
16 | Cuento con diversas opciones de trabajo v v v
17 | Aceptaria cualquier tipo de asignacion de labores para poder seguir trabajando en esta
institucion. e VW
17| Sino hubiera dado tanto de mi mismo en la institucion, podria haber considerado otra
opcién de trabajo. A2
19 | Otras personas dependen de mis ingresos de esta institucion. v Vv v
20 | Seria duro para mi dejar esta institucion, inclusive si lo quisiera. v v Vv
M | Hoy, permanecer en esta institucion, es una cuestion de necesidad como de deseo. v v v
22 | Poseo capacidades y aptitudes para encontrar otro empleo. Vv VW
Dimension 3: Compromiso Normative Si | No| Si | No| Si | No
23 | Existen circunstancias que estrechan fuertemente mi relacicn laboral con la institucién. v V0| v/
24 | He recibido algdn tipo de apoyo especial de parte de la institucion, v AR
23 | Tengo la obligacion de permanecer en la institucion. v s
26 | Soy leal a la institucion, v v
27 | Tengo una sensacion de deuda con Ia institucion. Vi WV
Observaciones (precisar si hay suficiencia): 6\ H ny 6UF (e A
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir | ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ...

Especialidad del validador.. 19, 000 eaceon | 06 la €00 GON e

29 de ) der 2014

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El ltem es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificullad alguna el enunciado del item, es
conciso, exaclo y directo

Nota; Suficiencia, s dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Firma del Experto Informante.

Especialidad
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ESCULLA DFF POSTGRABO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DESEMPENOQ DOCENTE

N° DIMENSIONES / items | Pertinen RelevanﬂﬁarmT‘ Sugerencias
ciat az a3
BIMENSION 1: Preparacion para ios Aprendizajes de los Estudiant Si | No | si | No SIF ‘
1 Realiza un diagnéstico de los estudiantes (edad, genero, familia y cultura) v / J T
2 | Elabora el plan anual de actividades a partir del diagnéstico realizado. J J /
3 Participa en la elaboracién de los mapas de progreso de su institucion. / / Va
4 Dosifica las capacidades de acuerdo al ritmo y estilos de los estudiantes. f / v/ J/ I
DIMENSION 2:Er para el Aprendizaje de los Estudiantes Si [Na| Si | No | Si | No
5 | Elabora y aplica el plan tutorial. P Vi v i’
[ Registra ocurrencias diarias en el anecdotario. / / v I
7 | Organiza a sus estudiantes en brigadas y equipos de trabajo / l /
8 | Cuenta con un organigrama funcional, nominal y estructural del aula. # Ve !*‘ e / L
9 Promueve el aprendizaje de los estudiantes mediante preguntas, temas
de discusién, fomentando el conflicto cognitivo. / ‘ / /
10 | Verifica el logre del proceso de aprendizaje mediante diferentes técnicas . | / Va
11 | Emplea actividades de aprendizaje que promueve la creatividad y el ‘ / \ / 41
pensamiento critico. v/
12 | Promueve entre sus estudiantes la indagacion, |a criticidad curiosidad e I |
innovacién y la busqueda de soluciones o situaciones desafiantes. / ‘ ’ 4 /
13 | Aplica estrategias visuales, auditivas entre otros que permiten a los
estudiantes el logro de sus aprendizajes de acuerdo a su estilo de ritmo. / v /
14 | Elabora diversos instrumentos para evaluar las capacidades, / ; v
conocimientos y actitudes. 4 —17 ‘
15 | Registra la evaluacion de inicio y termino de los aprendizajes. / ! v ‘ r/ r

16 | Articula los procesos de evaluacion con los procesos de aprendizaje , 1as T
competencias y caracteristicas de los estudiantes. / / /
17 | Realiza la evaluacién en funmf)n- iﬂ:ﬂeno& / ‘ Ve ) Ve ]
18 | Utiliza Ia evaluacion para ejercer presion o manipulacion de los
estudiantes. \/ / v
19 | Ci ica oporit los resultados de la i6n allos -
estudiantes y padres. u/ / e
| DIMENSION 3: Participaci6n en la Gestion de la Escuela Articuladaa | Si | No | Si | No | Si No
laC
20 | Para lograr los aprendizajes propuestos, las discusiones son tomadas por
consensos. \/ / v
21 | Comparle experiencias laborales enire los docentes para mejorar el
proceso de aprendizaje. »/ ,/ \/
| -
22 | Participa en el disefio, revision, actualizacion e implementacion de los |
documentos de Gestion Institucional P.C.1. \/ \/ | ve
23" | Participa en la ejecucion monitoreo y evaluacion de los proyectos de i
innovacién pedagogica. \/ / \ /
DIMENSION 4: Desarrollo de la Profesionalidad y la identidad Si | No | Si | No | Si | No
Docente. = ‘
24 | Reflexiona sobre las experiencias pedagégicas alcanzadas con los |
docente de su area o nivel. / v | /
25 | Asiste a capaci de izacion pedagégica. e / \/
T —_— _ 1
2 Maneja informacion actualizada sobre las normas vigentes. ! / / /
27 | Reconoce ante situaciones de injusticias y promueve actitudes de
respeto en los estudiantes. / / v
28 |Actia y toma decisiones res > los d fund tales de la iy -
persona s sl
Observaciones {precisar si hay suficiencia); 6\ Hry Dupicenaa
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] %Lnable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. D7 Mg: ..... 5L YE5R L Racuenc  cony Ousels gy MAIS 40453
Especialidad del vatidador:...J19...... A0Mmigieaceon | 06 s | Cootatoy
R |
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. de.....det 201
*Relevaneia: El jtem es apropiado para representar al components o
dimension espacifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificullad alguna el enunciado del item, es
conciso, exack y directo

Nota: Suficiencia, s dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

% ( Qﬂ)«, -

Firma del Experto Informante.
Especialidad
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ecmurcnswor  CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE NIDE LA VARIABLE COMPROMISO ORGANZACIONAL

87

Tengo voluntad para dar mayor esfuerzo de lo normal para el éxito de fa institucion.

e DIMENSIONES / ftems ertinendRelevan|Clarida| Sugerencias
lal | cia?2| 8
DIMENSION : Compromiso Afectivo No| Si | No| Si | No
1 | Estarfa feliz i pasara el respeto de mi carrera en esta organizacién,
2 | Enesta institucion me siento como en familia, -
3 | Me siento unido a esta Institucion.
4 | Gran parte de mi vida se afectarfa si decidiera salir de mi institucion en estos momentos
|5 | Me sentira culpable de dejara mi instiucion ahora.
6 | Siento de verdad que cualquier problema de esta institucion, es también mi problema
T | Realmente siento como si los problemas de la institucion fueran mios.
B | No experimento un fuerte sentimiento en esta institucion.
9 | Realmente estoy contento de trabajar en esta institucion. o
10 | Manifiesto orgullo de pertenecer a esta institucion.
1| Esloy convencido que la institucion safisface mis necesidades.
12| Me he integrado plenamente con la institucion.
13 | Esla institucién tiene un gran significado para mi,
14 | Tengo confianza en los valores de Ia institucion, |
15 ;

Dimensidn 2: Compromiso Continuo

No| Si | No| Si | No
18 | Cuento con diversas opciones de trabajo
17" | Aceptaria cualquier tipo e asignacion de labores para poder sequir trabajando en esta
institucion.
47| Sino hubiera dado tanto de mi mismo en la institucion, podria haber considerado ofra
opcion de frabajo.
19 | Otras personas dependen de mis ingresos de esta institucion,
A | Seria duro para mi dejar esta institucién, inclusive si lo quisiera.
21| Hoy, permanecer en esta institucion, s una cuestion de necesidad como de deseo,
22| Poseo capacidades y aptitudes para encontrar otro empleo.
Dimensién 3: Compromiso Normativo No| Si | No! Si | Noj

N N N R AN R A RO N R R R RN RN R R Y

23 | Existen circunstancias que estrechan fuertemente mi relacion faboral con la institucion.

4| He recibido algin tipo de apoyo especial de parte de la institucion,

Je NN e[ ] NN O S N e SNSRI RN 2

2 | Tengo la obligacion de permanecer en la institucion. 7 -
26 | Soy leal a lainstitucién, v
21| Tengo una sensacién de deuda con la institucién. v

Observaciones (precisar si hay sufitiencia) : ‘—S < L’ 5’3 S“rﬁ clL=2K e

Opinién de aplicabilidad : Aplicable Y ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: OQDE'\Q) [‘DP‘DLC)TD‘D*ch ..... DNI : 0232}523} L

P

Especialidad del validador: V_'_lﬁ.:g!/r/c/r e Cocen e P)Wf?fif/t,téoﬂ Uttt pee

1Pertinencia : El item commesponds a concepto tedrico formulado.

?Relevancia : Elitem es apropiado para rep &l comy o

dimension especifica del constructo

*Claridad : Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo 7

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Firma del Experto Informante.

suficientes para medir la dimension -
Especialidad



ESCULLA D POSTGRADO

Nii UCV.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

Ne DIMENSIONES / items

Pertinen

ciat

Relevanci

az

Clarida
d3

Sugerencias

DIMENSION 1: Prep: i6n para los Aprendizajes de los Estudiantes

Si | No

Si

No

Si | No

Realiza un diagnéstico de los estudiantes (edad, genero, familia y cultura)

v

/

Elabora el plan anual de actividades a partir del diagnéstico realizado.

Participa en la elaboracién de los mapas de progreso de su institucion.

NN

Dosifica las capacidades de acuerdo al ritmo y estilos de los estudiantes.

ANANEN AN

DIMENSION 2:Er para el Aprendizaje de los Estudiantes

RS

No

]

No

Elabora y aplica el plan tutorial.

Organiza a sus estudiantes en brigadas y equipos de trabajo

Cuenta con un organigrama funcional, nominal y estructural del aula.

5
6 | Registra ocurrencias diarias en el anecdotario.
7
8
9

Promueve el aprendizaje de los estudiantes mediante preguntas, temas
de discusién, fomentando el conflicto cognitivo.

10 | Verifica el logro del proceso de aprendizaje mediante diferentes técnicas .

11 | Emplea actividades de aprendizaje que promueve la creatividad y el

pensamiento critico.

12 | Promueve entre sus estudiantes la indagacion, la criticidad curiosidad e

innovacion y la busqueda de soluciones o situaciones desafiantes.

13 | Aplica estrategias visuales, auditivas entre otros que permiten a los

estudiantes el logro de sus aprendizajes de acuerdo a su estilo de ritmo.

14 | Elabora diversos instrumentos para evaluar las capacidades,

conocimientos y actitudes.

15 | Registra la evaluacion de inicio y termino de los aprendizajes.

NN N SIS N YN INN Y

NN N e N N A B S AN BN AN

NEYSEYEYNEE A RN A RN

16 | Articula los procesos de evaluacién con los procesos de aprendizaje , las
competencias y caracteristicas de los estudiantes. Ve v v

17 | Realiza la evaluacién en funcién a criterios. / e /

18 | Utiliza la evaluacion para ejercer presion o manipulacién de los
estudiantes. / 1/ L/

19 | Comunica oportunamente los resuitados de la evaluacién al los T
estudiantes y padres. \/ '/ ‘/
EIwENSIQI:I 3: Parti i6n en la Gestion de la E Arti a| Si |[No| Si | No | Si |No

20 | Para lograr los aprendizajes propuestos, las discusiones son tomadas por
consensos. l/ ‘/ 4

21 | Comparte experiencias laborales entre los docentes para mejorar el
proceso de aprendizaje. / l/ \/

22 | Participa en el disefio, revisién, actualizacién e implementiacién de los
documentos de Gestion Institucional P.C.1. / / \/

23 | Participa en la ejecucién monitoreo y i6n de los proyectos de
innovacién pedagogica. \/ )/ !/
DIMENSION 4: Dasarrolio de la Pr la
Doconta, y Si |[No| Si | No | Si | No

24 | Reflexiona sobre las experiencias pedagégicas alcanzadas con los L/
docente de su area o nivel. \/ ‘/

25 | Asiste a capacitaciones de actualizacién pedagégica. vV / ‘/

26 | Maneja informacion actualizada sobre las normas vigentes. v l/ I/

27 | Reconoce ante situaciones de injusticias y promueve actitudes de
respeto en los estudiantes. \/ !/ '/

28 | Actiia y toma decisiones respetando los derechos fundamentales de la /
persona. !/ '/

Observaciones (precisar si hay ’ la) : AW h au\ Lufcci@rrce

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [A]

1Pertinencia : El item corresponda al concepla tadrico formulado.
: El itam as aprop para rapi al

dimensidn especifica del constructo

3Claridad : Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ltems planteados son
ficientes para medir la di 1

Aplicable después de corregir [ ]

I 20 m s b o 2205900 ©

No aplicable [ ]

Firma del Experto Informante.
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crwoensoo CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE COMPROMISO ORGANIZACIONAL

N | o DIMENSIONES | items ertinendRelevan|Clarida | Sugerencias
| ial | ciat | &
i | No

DIMENSION : Compromiso Afectivo

Estaria feliz i pasara el respeto de mi carrera en esta organizacion.

En estainstitucion me siento coma en famifia,

Me siento unido a esta Institucion.

Gran parte de mi vida se afectarfa si decidiera salir de mi institucion en estos momentos
Me sentirfa culpable de dejara mi institucion ahora.

Siento de verdad que cualquier problema de esta institucion, es también mi problema,
Realmente siento como silos problemas de la institucion fueran mios.

No experimento un fuerte sentimiento en esta institucién,

Realmente estoy contento de trabajar en esta insitucion.

Manifiesto orgullo de pertenecer a esta insfitucion.

Estoy convencido que la institucion salisface mis necesidades.

Me he integrado plenamente con la institucion.

Esla institucion tiene un gran significado para mi.

14 | Tengo confianza en los valores de la institucidn.

15 | Tengo voluntad para dar mayor esfuerzo de o normal para el éxito de la institucion.
Dimension 2: Compromiso Continuo

16| Cuento con diversas opciones de trabajo

11| Aceptaria cualquier tipo de asignacion de labores para poder sequir trabajando en esta
institucion. .

11| Sino hubiera dado tanto de mi mismo en la institucién, podria haber considerado otra
opeion de trabajo.

19 | Otras personas dependen de mis ingresos de esta institucion,

20 | Seria duro para mi dejar esta institucion, inclusive si lo quisiera.

U | Hoy, permanecer en esta institucion, es una cuestion de necesidad como de deseo.
2 | Poseo capacidades y aptitudes para encontrar ofro empleo.

@

No| Si | No

o~ o en| e R -

—_
=

—_
-

—
>

—
=y

Not §i | No

s~~~ |~ e I I IR I NN
SN T I NI IS I NI IS NN =2

> S NS T T N NS SN SN N NI (NN N =

Dimension 3: Compromiso Normativo §i | No| Si | No| §i | No
23 | Existen cirounslancias que estrechan fuertemente mi relacion faboral con fa institucion. VARV
24 | He recibido algin fipo de apoyo especial de parte de la instifucion. AVARVs
25 | Tengola obligacion de permanecer en la institucion, ARVan
2% | Soyleal a la institucion, /10
21| Tengo una sensacion de deuda con la institucldn. AL/

N ) -
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Y ﬂ%q M!lﬂ/ﬂu{)

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ["X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apeliidos y nombres del juez validador. Dif Mg: é}mﬁ% HeonTomo , Howin (Widine  one 4 YOF7507
) Especialidad del validador: /‘L(j M&LID; dﬁ ///} ff/'}/ﬂ @ZMQ

AT noscembas del 201,57

1Pertinencia: El item corresponde al conoepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componenta o
dimension especifica del constructo

Claridad:  Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem,
s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia se dice suficiencia cuando los items planteados son

Especialidad:
suficientes para medir la dimension i

Ménica Quifiones Montero
MAGISTER EN EDUCACION
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):,

.ﬁ'} ucv

ESCULLA OF POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

N°

DIMENSIONES / items

Pertinen [Relevanci | Clarida

ciat az

da3

Sugerencias

DIMENSION 1: Preparacion para los Aprendizajes de los Estudi

Si | No

@

No | Si | No

=

Realiza un diagnéstico de los estudiantes (edad, genero, familia y cultura)

v/

Elabora el plan anual de actividades a partir del diagnéstico realizado.

Participa en la elaboracion de los mapas de progreso de su institucion.

= e N

Dosifica las capacidades de acuerdo al ritmo y estilos de los estudiantes.

NN

ANANENEN

DIMENSION 2:Ensefianza para el Aprendizaje de los Estudiantes

]

No

No

No

<]

Elabora y aplica el plan tutorial.

Reqgistra ocurrencias diarias en el anecdotario.

Organiza a sus estudiantes en brigadas y equipos de trabajo

Cuenta con un organigrama funcional, nominal y estructural del aula.

©l o ~N o o

Promueve el aprendizaje de los estudiantes mediante preguntas, temas
de discusion, fomentando el conflicto cognitivo.

Verifica el logro del proceso de aprendizaje mediante diferentes técnicas .

Emplea actividades de aprendizaje que promueve la creatividad yel
pensamiento critico.

Promueve entre sus estudiantes la indagacién, la criticidad curiosidad e
innovacion y la bisqueda de soluciones o situaciones desafiantes.

A N AR S S NANANE AN DN AN AN

Aplica estrategias visuales, auditivas entre otros que permiten a los
estudiantes el logro de sus aprendizajes de acuerdo a su estilo de ritmo.

Elabora diversos instrumentos para evaluar las capacidades,
conocimientos y actitudes.

Registra la evaluacion de inicio y termino de los aprendizajes.

AN N N N AN N AN RN ENEN

CRNE

NN S N NN N

Avrticula los procesos de evaluacion con los procesos de aprendizaje , las
competencias y caracteristicas de los estudiantes.

AN

17

Realiza la evaluacion en funcion a criterios.

NN
\

18

Utiliza la evaluacion para ejercer presidn o manipulacién de los
estudiantes.

\
\

ANEANIAN

Comunica oportunamente los resultados de la evaluacion a los
estudiantes y padres.

N

DIMENSION 3: Participacién en la Gestidn de la Escuela Articulada a
la Comunidad

Si | No| Si | No | Si [ No

20

Para lograr los aprendizajes propuestos, las discusiones son tomadas por
CONsensos.

21

Comparte experiencias laborales entre los docentes para mejorar el

proceso de aprendizaje.

\
\

22

Participa en el disefio, revisidn, actualizacién e implementacion de los
documentos de Gestion Institucional P.C.I. ’

N\
N\

23

Participa en la gjecucion monitoreo y evaluacion de los proyectos de
innovacion pedagogica.

N

DIMENSION 4: Desarrolio de la Pr idad y la
Docente.

Si | No | Si | No | Si | No

24

Reflexiona sobre las experiencias pedagdgicas alcanzadas con los
docente de su area o nivel.

25

Asiste a capacitaciones de actualizacion pedagdgica.

26

Maneja informacion actualizada sobre las normas vigentes.

27

Reconoce ante situaciones de injusticias y promueve actitudes de
respeto en los estudiantes.

ANEANANIAN

28

Actlta y toma decisiones respetando los dereches fundamentales de la
persona.

SNOINC NN IS

AN

NENCINN N

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [)(] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: f@mm Ao liiD

del validador: 21 . Alomeiinlacipsce Lt Mo solueios

E

S Ly Jupiveie

No aplicable [ ]

Hahica Otisline, on: 44T & o

A5 de ywvb%y—hﬂ
Pertinencia: El tem corresponde al conoepto tedrico formulado,
IRelevancia: El tem es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del tem, 0/
s coneiso, exacto y direclo
/ Firma___~ 7
Nota: se dic iencia cuando los ftems son Especialidad: "““""——_—ﬁ—(;(:;;;a
suficientes para medir la dimension o iflones
e Ménica Qu EOUGHEION

MAGISTER EN

del 201?
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Fiabilidad

Compromiso organizacional

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
773 20

Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de Correlacion Alfa de

escalasise laescalasi elemento- Cronbach si
elimina el se elimina el total se elimina el
elemento elemento corregida elemento

item1 82,90 36,305 ,386 , 761
item2 82,50 40,053 ,232 (70
item3 82,95 37,629 ,342 , 764
item4 82,40 38,463 ,480 , 758
item5 82,80 37,116 A74 , 755
item6 82,60 39,621 ,150 AT7
item7 82,35 39,924 247 ,769
item8 82,75 32,303 ,546 , 746
item9 82,25 40,829 ,081 (78
item10 82,35 38,134 ,537 , 756
item11 82,25 37,461 ,681 ,750
item12 82,20 40,379 ,197 71
item13 82,35 38,029 454 , 758
item14 82,25 40,408 ,182 M72
item15 82,30 37,589 ,639 , 751
item16 82,40 39,726 ,220 (71
item17 82,30 36,432 ,691 , (45
item18 83,65 33,187 374 (73
item19 82,80 39,116 ,207 173

item20 82,75 40,408 ,108 (78




Desempefio docente

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

(37 20

Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de Correlacion Alfa de

escalasise laescalasi elemento- Cronbach si
elimina el se elimina el total se elimina el
elemento elemento corregida elemento

item1 82,55 32,050 ,344 , (23
item2 82,10 34,411 ,353 725
item3 82,65 33,713 ,268 , 730
item4 82,05 33,839 450 , 720
item5 82,45 32,787 424 717
item6 82,20 33,221 ,350 , (23
item7 82,05 35,629 ,146 , 736
item8 82,40 27,937 ,540 ,699
item9 81,90 36,095 ,049 , 743
item10 82,00 33,474 ,517 , 716
item11 81,90 32,726 ,682 , 707
item12 81,85 35,608 171 , 735
item13 82,00 33,368 437 , 718
item14 81,90 35,674 ,149 , 736
item15 81,95 32,892 ,632 ,710
item16 82,05 35,103 ,183 , 735
item17 82,00 32,105 ,630 ,705
item18 83,50 31,000 211 (57
item19 82,55 35,524 ,067 , 746

item20 82,40 36,042 ,037 , 746




Base de datos
VARIABLE COMPROMISO ORGANIZACIONAL

Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item
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VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item

Item Item Item Item Item

Item
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