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Resumen

Este trabajo de investigacion se realizé en el marco del ODS 12 produccion y consumo
responsable de acuerdo con los lineamientos del RVI. 095-2024 Aclaracion de
direcciones de investigacion y direcciones de actividad de RSU y ODS, el objetivo
general fue determinar la relaciébn que hay entre la gestién de Flujo de caja y las
obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de
Lurigancho, 2023. Se empleo una metodologia con enfoque cuantitativo, tipo basica,
disefio no experimental de corte transversal, nivel de estudio correlacional. La técnica
empleada para la recoleccion de informacién fue la encuesta y, como instrumento el
cuestionario. La muestra consistié en 8 colaboradores de la empresa industrial de
productos sanitarios. Se concluyé que existe un grado de correlacion positiva
moderada entre la gestion de flujo de cajay las obligaciones financieras con un Tau_b
de Kendall, con un nivel significativo p<0.049, esto implica la aceptacion de la
hipotesis alterna (Ha), lo que permite afirmar que la gestion de flujo de caja se
relaciona significativamente con las obligaciones tributarias en una empresa industrial

de productos sanitarios.

Palabras Clave: Gestion, obligaciones tributarias, flujo de caja, impuestos,

conocimientos tributarios.
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Abstract

This research work was carried out within the framework of SDG 12 responsible
production and consumption in accordance with the RVI guidelines. 095-2024
Clarification of research directions and RSU and ODS activity directions, the general
objective was to determine the relationship between cash flow management and tax
obligations in a health products Mype, San Juan de Lurigancho, 2023. A methodology
with a quantitative approach, basic type, non-experimental cross-sectional design,
correlational study level was used. The technique used to collect information was the
survey and, as an instrument, the questionnaire. The sample consisted of 8 employees
of the industrial health products company. It was concluded that there is a moderate
degree of positive correlation between cash flow management and financial
obligations with a Kendall's Tau_b, with a significant level p<0.049, this implies the
acceptance of the alternative hypothesis (Ha), which allows affirm that cash flow
management is significantly related to tax obligations in an industrial health products
company.

Keywords: Management, tax obligations, cash flow, taxes, tax knowledge.



INTRODUCCION

El flujo de caja es un instrumento que ayuda a identificar los ingresos y
egresos, de dinero en un determinado tiempo. Geldres y Mifiano (2021) mantuvieron
gue el procedimiento de flujo de caja es el método de mayor uso para calcular la
cantidad de dinero que posee la entidad, son el registro de ingresos y de salidas
econdmicos dentro de una organizacion, sirve para diferenciar y evaluar el dinero en
un determinado momento. Servan (2020), cuando una entidad inicia sus actividades
en el mundo comercial, la mayoria de veces no sabe como llevar el debido control en
cuanto a la distribucion del dinero, que es el resultado de sus operaciones; no
conocen ni estan al corriente de cémo realizar un flujo de caja, tampoco saben como
distribuir su economia para cubrir con los pagos pendientes, como el pago de

impuestos, pago de remuneraciones, pago de proveedores y otros.

Las obligaciones tributarias son fundamentales para que el Estado Peruano
pueda contar con los recursos necesarios para financiar el gasto publico, redistribuir
la riqueza y regular la economia de manera justa y eficiente; sirven para poder
financiar los programas y servicios publicos. Alburqueque et al. (2023) explicaron que
la falta de pago tributario en el Perq, tiene como consecuencias multas que afecta
significativamente tus utilidades, ademas de embargos de cuentas, de bienes, entro
otros. Romero et al. (2022) expusieron que las obligaciones tributarias buscan que
todos los ciudadanos contribuyan al sostenimiento del gasto publico de acuerdo a su
capacidad econoémica, siguiendo el principio de equidad tributaria.

Madrofiero y Guzman (2018) Los Objetivos de Desarrollo Sostenible son una
iniciativa de la ONU que pretende implementarse en las empresas para mejorar la
calidad de vida de las personas. Este trabajo de investigacion se realizé en el marco
del ODS 12 produccién y consumo responsable de acuerdo con los lineamientos del
RVI. 095-2024 Aclaracién de direcciones de investigacion y direcciones de actividad
de RSU y ODS.

A nivel internacional, en Colombia, Correa y Correa (2021) sostuvieron que el
flujo de caja en una organizacion es necesario, para darle seguimiento al dinero, ya
gue este representa un factor importante dentro de la organizacion. La falta de dinero
muestra una sefial de alerta para la gestién financiera razonable, puesto que implica

problemas para la ejecucién de inversiones, responder a pagos financieros y otros.



En Ecuador, Quispe y Ayaviri (2021), mostraron que las altas tasas y otros impuestos
gue establece la recaudacion tributaria es considerado un deber del ciudadano, sin
embargo, existen dificultades para el recaudo, debido a elementos como: la estructura
financiera y el nivel de desarrollo. En Colombia, el autor Flores (2020), sustent6 que
es importante reconocer la secuela de los impuestos sobre la economia colombiana;
reconoce que la falta de tributacion en un determinado sector, ocasiona un atraso

econdémico y una demora de obras publicas que afectan al Pais.

En el Peru, Piscoya (2022) presenté la problematica de no poder cumplir con
el pago de sus obligaciones ante la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT); esto debido a la falta de liquidez en sus cuentas
corrientes o efectivo, el motivo es por una mala administracion o por falta de ingresos
economicos procedentes de la actividad comercial. De otro modo Mamani (2021)
expresaron que las pequefias y medianas empresas dentro del territorio peruano son
generadoras de empleos para los ciudadanos, sin embargo, no cumplen con sus
obligaciones de pagos tributarios, ya sea por desconocimiento de cuando deben de
pagar, o por falta de cultura tributaria. La entidad no entiende que el pago es un deber
tributario que nos corresponde por ejercer alguna actividad empresarial dentro del

territorio peruano.

A nivel local la empresa Industrial estudiada cuenta con méas de 10 afios en
el mercado, en el cual se ha detectado deficiencias al momento de gestionar las
obligaciones tributarias ante la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria; no cuenta con un sistema integrado de software que
prepare el flujo de caja dia a dia, por ende, se encuentran atrasados en informacién
financiera que les proporcione los datos econ6micos que necesiten saber al momento
de realizar los proyectados de pagos mensuales y anuales. No se ha definido como
politica contable llevar el control de flujo de caja dentro de la organizacion, por ello se
ha presentado complicaciones al momento de derivar el dinero para los pagos de
impuestos a tiempo. Sandoval, Rita. (2022), explicé que la falta de flujo de caja en
una empresa provoca, desequilibrio financiero y desorden econdémico. Por otra parte,
nos muestra que tan importante es la planificacion de las finanzas en la organizacion;

como el flujo de caja (Valle 2020).



Siendo el problema general, ¢ Cémo la gestion de Flujo de caja se relaciona con las
obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de
Lurigancho?, como problemas especificos, ¢Como la informacién financiera se
relaciona con las obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios, San
Juan de Lurigancho?; ¢Coémo la verificacion de liquidez se relaciona con las
obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de
Lurigancho? Y por dltimo, ¢Como la revisidbn y control se relaciona con las
obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de

Lurigancho?

La justificacion de una investigacion es una explicacion detallada de por qué
se realiza la encuesta. Esta seccién presenta argumentos que respaldan la
importancia, relevancia y necesidad de realizar el estudio, asi como los beneficios
potenciales que pueden derivarse de los resultados. Huaman y Moscoso (2019)
explican que la justificacion teorica es el aporte teérico del estudio de un fenbmeno
gue contribuye a que otras investigaciones puedan desarrollarse con mayor amplitud.
La justificacion tedrica tiene como aporte actualizar conocimientos hacia otros
investigadores indagando acerca de los estados financieros y la importancia de los
pagos a tiempos de impuestos. Por otro lado, Huaman y Moscoso (2019) establecen
gue la justificacion metodolégica de una investigacion se refiere a la explicacion de
las decisiones tomadas en cuanto a los métodos y enfoques que se utilizaran en el
estudio. Por tanto, la presente investigacion, es una investigacién cuantitativa, del
método basico. Asimismo, Huaman y Moscoso (2019) afirman que la justificacion
social de una investigacion se centra en explicar como el estudio propuesto puede
ayudar al bienestar de la sociedad. Por ende, la justificacion social de esta
investigacion muestra la importancia del recaudo tributario que sirve para financiar los
servicios publicos, como las ensefianzas en los colegios, la salud, la seguridad en las
calles y la construccién de las avenidas y pistas. EI cumplimiento econémico de
impuestos es obligatorio para todos las personas naturales y empresas que generan
ingresos, y se basa en el principio de capacidad contributiva, donde cada persona

aporta al Estado segun sus posibilidades econémicas.

Como objetivo general planteamos lo siguiente: Determinar la relacion que hay entre
la gestion de Flujo de caja y las obligaciones tributarias en una Mype de productos

sanitarios, San Juan de Lurigancho, como objetivos especificos: Determinar la
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relacion que hay entre la informacién financiera y las obligaciones tributarias en una
Mype de productos sanitarios, San Juan de Lurigancho; Determinar la relacién que
hay entre la verificacion de liquidez y las obligaciones tributarias en una Mype de
productos sanitarios, San Juan de Lurigancho y por ultimo Determinar la relacion que
hay entre la revisién y control y las obligaciones tributarias en una Mype de productos
sanitarios, San Juan de Lurigancho.

De manera internacional, en Ecuador Echeverria y Erazo (2024) en su trabajo
de investigacion; el estudio analiz6 como la educacion fiscal afecta a los paises de
Ameérica Latina, considerando tasas impositivas, evasion fiscal y cumplimiento
tributario. Para conseguirlo utilizé un enfoque mixto. Los efectos obtenidos apuntan a
la necesidad de alejarse de los enfoques tradicionales que se centran en las
sanciones y recomiendan un enfoque mas educativo y participativo. Habilidades
especificas, como la cooperaciéon activa con establecimientos educativos y el
desarrollo de la cultura tributaria desde sus primeras etapas de formacion, muestran
un claro compromiso con la transformacion cultural para crear una sociedad mas

consciente y responsable en materia tributaria.

Segun, Taborda, et al. (2023) el estudio buscaba ofrecer un modelo para
analizar datos y apoyar el desarrollo sostenible de las pymes. El método utilizado
combina descripciones cualitativas y cuantitativas para analizar la gestién del flujo de
efectivo en las PYMES. Se encontré que los controles de flujo de efectivo no se usan
lo suficiente en las mipymes en Colombia, lo que contribuye a su baja tasa de
supervivencia. También se observd que raramente se usa software especializado
para implementar este control. Como conclusién es importante utilizar la informacion
financiera para controlar el comportamiento corporativo, ya que un flujo de caja

preciso refleja la realidad econdmica de la empresa.

Segun Salguero et al. (2022) en su investigacion planteé como proposito del
estudio analizar la prevalencia del sistema de microempresas en la tributacion
ecuatoriana. Utilizando métodos cuantitativos para influir en las variables y la
aparicion de microempresarios, los resultados de la investigacion reflejan que en 2021
el ROl aumento un 13% y el IVA un 16%. y el ICE disminuy6 un -0,26% en el periodo
anterior. A lo largo del afio se observan diferencias en la recaudacién del impuesto

sobre la renta de las pequefias y microempresas. En enero se superoé el objetivo en



un 161% y en septiembre en un -64%. El 96% de los microempresarios confirmé que
un descuento del 2% en las ventas provoco6 una disminucion en el flujo de caja de la
entidad. Se concluyo que el Servicio de Ingresos del Estado (SRS) ha logrado dos de
las tres metas trazadas a través de los pilares del sistema tributario de las

microempresas.

En Venezuela Cuesta y Vasconez (2021) en su articulo de investigacion, la
Asociacion de Arbitros de Futbol de la Provincia de Azuai se fij6 objetivos para
desarrollar una estructura de flujo de caja en el contexto de la crisis. Tipo descriptivo
metodico. Con base en los resultados de la investigacion realizada por la unidad de
analisis, se puede concluir que los flujos de caja tienen un gran impacto cuando se
debe tomar una decisién financiera en la empresa. Si bien la actividad de la entidad
se ha reducido al minimo debido a la pandemia y también el flujo de caja, es
importante sefialar que por la naturaleza de la actividad las decisiones también estan

sujetas a entidades externas.

En Ecuador encontramos a Bravo y Polo (2021) en su articulo de
investigacion; contd con el propdésito de examinar una investigacion de la literatura y
un articulo de campo para analizar los patrones de flujo de efectivo esperados para
la toma de decisiones financieras de corto plazo en la industria manufacturera de
Cuenca. El estudio se ejecutdé manejando metodologias cualitativas y cuantitativas y
estd respaldado por investigaciones de campo, descriptivas, explicativas y
comparativas, ya que el andlisis del flujo de efectivo juega un papel vital en la toma
de decisiones a corto plazo en esta industria. En cuanto a la verificacion de liquidez
financiera muestra que el flujo de caja es una herramienta para evaluar el nivel de
deuda, liquidez y rentabilidad en la industria manufacturera. Se puede observar que
el ratio de apalancamiento promedio en este sector es relativamente alto. Estas
inversiones se realizan a través del sector financiero. No hay duda de que el uso de
los flujos de efectivo es muy Uutili para las empresas manufactureras,
independientemente de su tamafio u operaciones, porque proporciona informacion
directamente relacionada con el efectivo y evita que se superen los niveles de

endeudamiento controlando las entradas y salidas de efectivo futuras.

En Brasil, Camila y Ferreira (2018) investig6 el impacto de las restricciones

financieras en el flujo de caja de las empresas brasilefias. Utiliza una guia empirica



gue amplia la literatura existente al concentrar la moderacion del nivel de gobierno
corporativo y la proximidad geografica de una empresa a los principales centros
financieros de un pais. Este es un problema apremiante en las empresas emergentes
debido a las ineficiencias del mercado, la desigualdad econdémicay el acceso limitado
a los mercados financieros. Un analisis de regresién con datos de panel para una
muestra de 319 empresas (2009-2016) muestra que las restricciones financieras
tienen un efecto positivo y significativo en la sensibilidad del flujo de efectivo,
particularmente las caracteristicas del mercado brasilefio. El estudio proporciona
contribuciones tedricas y practicas que resaltan la necesidad de una mayor
integracion y desarrollo de los mercados de capitales brasilefios.

Como antecedente nacional encontramos a Pinedo et al. (2023) el propdsito
del articulo fue determinar el impacto de la cultura tributaria en el afio 2023 en el
cumplimiento tributario de los empresarios que trabajan en plataformas de redes
sociales en la provincia de Piura, Perd. En primer lugar, se determinaron los niveles
de cada variable y sus dimensiones mediante un cuestionario fiable y valido y se
aplic6 a una muestra de 169 empresarios. Luego se evaluaron las correlaciones
mediante la prueba Rho de Spearman y las tasas de incidencia se probaron mediante
la prueba de Somers, lo que reveld que la cultura fiscal tiene un efecto positivo en el
cumplimiento tributario de los empresarios. Finalmente, el estudio encontré que las
dimensiones de la cultura tributaria también influyen en el cumplimiento tributario. En
conclusion, varios empresarios mostraron un buen nivel de conocimiento tributario, el

cual se manifiesta en el cumplimiento formal y real de las obligaciones tributarias.

El autor Noa (2023) en su articulo, tuvo como propdsito establecer un vinculo
entre el cumplimiento tributario de las empresas ABC SAC vy las infracciones
tributarias. El estudio utiliz6 un enfoque cuantitativo. Se utiliz6 un disefio no
experimental, cuantitativo, transversal, descriptivo, exploratorio. Los resultados
muestran una correlacion altamente significativa (rho = 0,975) entre el cumplimiento
tributario y la morosidad tributaria. Ademas, existe una fuerte correlacion entre
morosidad y obligacion tributaria (rho = 0,962), en la que influye el uso de facturas
simuladas para reducir la carga tributaria. Finalmente, cabe sefalar que el analisis de
los datos muestra que el cumplimiento tributario todavia esta estrechamente
relacionado con la morosidad tributaria, lo que refuerza el argumento de este estudio.

En particular, se descubrié que la empresa utilizaba facturas falsas, lo que conducia

6



a infracciones de evasion fiscal. Estos hallazgos resaltan la necesidad de una mayor
supervision y educacién tributaria para promover un comportamiento tributario

responsable.

Como lo asevera Panibra y Zavala (2023) El propoésito del estudio fue
determinar el efecto de la planificacion fiscal en la realizacion de las obligaciones
tributarias de las pequefias entidades constructoras durante el periodo 2017-2019.
Los métodos utilizados fueron cuantitativos, transversales, explicativos, de disefio no
experimental y de tipo lineal con un grupo de observaciones. La informacion analizada
incluyé documentos e informes contables y fiscales de la empresa. Los resultados
muestran que, en 2017, debido al desconocimiento de las normas tributarias, la
empresa experimenté situaciones inesperadas, como eleccion del sistema tributario
equivocado, presentacion tardia de declaraciones de impuestos y lagunas en el
registro, y logré un cumplimiento "moderado” (78%). Tras la implementacion de la
planificacion fiscal, se eliminaron y normalizaron lagunas juridicas, se cancelaron las
deudas pendientes, se optimiz6 la carga fiscal y se alcanzaron indices de
cumplimiento "muy altos™: el 88% en 2018 y el 94% en 2019. En cuanto al
cumplimiento de las obligaciones del Impuesto sobre Sociedades, las variaciones
positivas respecto a 2017 fueron del 25,8% (2018) y del 29,7% (2019), confirmando

esta hipotesis.

Hurtado et al. (2023) nos muestra en su articulo de investigacion, que plante6
como proposito de estudio, investigar la analogia entre la cultura tributaria y el
cumplimiento tributario entre comerciantes de Puerto Maldonado, Peru. La
metodologia empleada es cuantitativa, el disefio es no experimental y el tipo es
descriptivo de correlacién transversal. La poblacion estuvo constituida por 169
empresarios que utilizaron dos instrumentos: una encuesta de cultura tributaria y una
encuesta de cumplimiento tributario, los cuales tienen un nivel adecuado de validez
en cuanto a contenido y confiabilidad. Los resultados hallados exponen que el
coeficiente de correl. Rho de Spearman entre variables de cultura tributaria y
cumplimiento tributario es de 0.590 y el valor p esta por debajo del nivel de
significancia (p<0.05). Se culmina exponiendo que estas dos variables estan directa
y significativamente relacionadas, lo que significa que al promover una cultura

tributaria los contribuyentes cumpliran mejor con sus obligaciones tributarias.



Por otro lado, tenemos a Rivadeneira y Ponce (2021) quien en su estudio
buscaba ofrecer un modelo para analizar datos y apoyar el desarrollo sostenible de
las pymes. El método utilizado combina descripciones cualitativas y cuantitativas para
analizar la gestion del flujo de efectivo en las PYMES. Se encontr6 que los controles
de flujo de efectivo no se usan lo suficiente en las mipymes en Colombia, lo que
contribuye a su baja tasa de supervivencia. También se observo que raramente se
usa software especializado para implementar este control. Es significativo utilizar la
averiguacion financiera para controlar el comportamiento corporativo, ya que un flujo
de caja preciso refleja la realidad econémica de la empresa. La terminacion fue

maximizar los recursos financieros y predecir el importe del impuesto a pagar.

Segun Cabrera et al. (2021) el objetivo del estudio fue estudiar la relacion
entre la cultura tributaria y la evasioén fiscal en un grupo especifico de ingresos. El
estudio encuesto a 61 médicos en Trujillo, Perd, utilizando un disefio correlacional y
un cuestionario validado. La mayoria de los médicos tienen bajos conocimientos
tributarios y no suelen utilizar comprobantes de pago. La tasa de no vinculacion es
del 65,57%. Con un coeficiente de contingencia de Pearson de 0.335 y un nivel de
significancia menor al 1%, se concluye que la cultura tributaria influye en la evasion
fiscal de médicos de la cuarta categoria, sefialando ineficiencia en el sistema

tributario.

Segun Becerra y Oblitas (2021), en su articulo de investigacion plante6 como
propdésito determinar cémo los sistemas contables afectan la forma del flujo de caja
en una organizacién comercializadora de GLP de la localidad de Jaén en el afio 2021.
Es un estudio causal, descriptivo y correlacional. El disefio del estudio no es
experimental. La investigacion se realiz6 mediante el método de cuestionario con una
poblacién y muestra de 10 personas. En consecuencia, el estudio concluye que el uso
inadecuado de los sistemas contables puede tener un impacto negativo en la gestion
del flujo de caja porque las empresas no utilizan efectivo; Los flujos de efectivo
anuales no se pronostican y, en ultima instancia, no se proporcionan. Los ingresos
econdmicos se integran al sistema contable. Asimismo, el uso erréneo de los sistemas
contables puede afectar negativamente la realizacibn de las politicas vy
procedimientos de flujo de caja, al no estar definidas politicas de gasto. La conclusion
es que el uso inadecuado del sistema contable de una empresa puede tener un

impacto perjudicial en la gestion del flujo de efectivo de una empresa.



De acuerdo con Angulo y Barja (2019) expusieron que la finalidad de su
articulo fue determinar como el flujo de caja afecta las disposiciones financieras de
las plantas embotelladoras de GLP. El trabajo se baso en el tipo de investigacion
utilizada, el nivel de investigacion descriptiva y se desarrolld utilizando métodos
adecuados. Las preguntas estuvieron compuestas por 17 indicadores, fue
cumplimentado por ocho personas de cada planta de llenado de GLP, para un total
de 32 individuos. los resultados logrados al comparar los supuestos presentados en
este estudio muestran que el uso estratégico de los flujos de efectivo tiene un impacto
directo en las decisiones financieras por ello es necesario conocer las finanzas, la
revision y control de las obligaciones de pago, ademéas de saber cuanto dinero le
deben los clientes a la empresa. El flujo proporciona informacion esencial sobre la
liquidez de la organizacién para predecir futuras necesidades u oportunidades de
efectivo. Sin embargo, es necesario revisar la informacién, y verificar si esta es

verdadera, ya que solo asi los resultados seran verdaderos.

Como enfoque tedrico en la variable Gestion de flujo de caja, encontramos a
Gonzalez y Gonzalez (2007) quien expuso en su teoria del Orden Jerarquico que las
entidades con excelentes escenarios de liquidez tendrian menos razén de
endeudamiento ya que elegirian usar sus adecuadas capacidades de generar
recursos para afrontar sus inversiones en vez de acudir a préstamos externos. Por
otro lado, encontramos a Tapia (2005) quien expuso la teoria del beneficio; esto
quiere decir que el tributo es la contraprestacion proporcional e inmediata por la

ventaja que tiene el empresario hacia el estado.

Como enfoques conceptuales tenemos a Gonzales et al. (2021) quien refirio
al flujo de caja como un informe monetario que da a conocer el movimiento de
ingresos y egresos de dinero de una empresa durante un periodo explicito. Es una
métrica clave para valorar la liquidez y solvencia de un negocio. Permite planificar los
recursos y necesidades de efectivo, ademas es clave para evaluar la viabilidad y

sostenibilidad del negocio.

Como, Santos (2023) explico que la verificacion de liquidez es saber con
cuanto dinero cuento para cumplir con sus obligaciones de corto plazo, es decir, para
pagar sus cuentas a tiempo. Nos muestra el rendimiento del dinero, y con la debida

anticipaciéon podemos realizar los pagos préoximos a vencer. Tschopp y Bo (2022)



afirman que la revision y control de las cuentas por cobrar y por pagar; es importante
para definir cuanto es el porcentaje de dinero que puede endeudarse la empresa,;
ademas de la revision de las proyecciones de pagos que deben ir estipulados en el
flujo caja. Ademas, Adriazola (2021) la Informacion acerca del importe que mantiene
la empresa es fundamental; esto permite identificar los saldos disponibles en cada
momento y detectar posibles déficits de efectivo.

Segun, Elizalde (2019) afirmo que el nivel de acceso a la informacion
financiera se refiere a los diferentes grados de disponibilidad y restricciones que
tienen las personas o entidades para acceder a dicha informacion; La informacion
sirve para la toma de decisiones y la gestion interna de la empresa. El nivel de acceso
a la informacion financiera es importante por varias razones: cumplimiento normativo,
transparencia, proteccion de datos, y toma de decisiones. El nivel de acceso a la
informacion financiera equilibra la necesidad de transparencia con la proteccion de
datos sensibles, permitiendo a los usuarios relevantes tomar decisiones

fundamentadas.

Como lo expone, Revista IGOB, (2019) expusieron que los presupuestos de
dinero, también conocidos como presupuestos de efectivo o de tesoreria, son
herramientas financieras que sirven para planificar, gestionar y controlar las
actividades de dinero como los ingresos y salida de efectivo de una empresa u
organizaciéon durante un periodo determinado. Principales caracteristicas y utilidades
de los presupuestos de dinero: planificacion de la liquidez, control y seguimiento,
optimizacion de recursos, apoyo a la toma de decisiones y cumplimiento normativo.
En resumen, los presupuestos de capital son una herramienta esencial para gestionar
las finanzas de una empresa, ya que permiten planificar, controlar y optimizar el flujo
de caja, ayudandole a tomar decisiones a corto y largo plazo y garantizar la

sostenibilidad financiera.

Como lo asevera Céardenas et al. (2020) nos mostraron que el dinero
disponible para una empresa se refiere a los recursos liquidos que la empresa tiene
a su disposicion en un momento determinado. Esto incluye principalmente: Efectivo
en caja, Equivalentes de efectivo y Cuentas por cobrar. El dinero disponible es un
activo estratégico que brinda a la empresa liquidez, flexibilidad y capacidad de

maniobra, lo que contribuye a su estabilidad y crecimiento a corto y largo plazo.
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Segun Escobar et al. (2022) en su articulo afirmé que el control de dinero en
una empresa se refiere a los procesos y procedimientos establecidos para gestionar,
monitorear y supervisar los movimientos de dinero y equivalentes de efectivo dentro
de la organizacion. Esto incluye: objetivos del control de dinero, principales
componentes del control de dinero, beneficios del control de dinero; el control de
dinero es fundamental para la el manejo financiero de una organizacion, ya que
permite asegurar la disponibilidad de efectivo, minimizar riesgos y mejorar el uso de
los recursos monetarios, lo que repercute positivamente en la estabilidad y el

desempefio financiero de la organizacion.

Segun, Acevedo (2019) expreso que la revision de cuentas por pagar es un
proceso fundamental dentro de la gestion financiera de una empresa, cuyo objetivo
principal es controlar y monitorear los pagos que la empresa debe realizar a sus
proveedores y acreedores. Algunas de las principales caracteristicas de la revision de
cuentas por pagar son: Control de obligaciones, gestion de flujo de efectivo,
prevencion de pagos duplicados o erroneos, negociacion con proveedores,

cumplimiento normativo y legal, andlisis y toma de decisiones.

Como, Mantilla y Huanca (2020) testifican que la revision de cuentas por
cobrar es un proceso fundamental dentro de la gestién financiera de una empresa,
cuyo objetivo principal es controlar y monitorear los cobros que la empresa debe
recibir de sus clientes. Algunas de las principales caracteristicas de la revision de
cuentas por cobrar son: control de ingresos: gestion de flujo de efectivo, prevencion
de morosidad y cuentas incobrables, evaluacion de politicas de crédito, cumplimiento

normativo y legal y analisis y toma de decisiones.

Como recaudacion tributaria tenemos a Gomes y Hiroshi (2021) explicé que
la tributacién se refiere a los ingresos que recibe el gobierno de diversos impuestos y
contribuciones pagados por ciudadanos y empresas. Algunos de los principales
impuestos que componen los impuestos son: impuesto a la renta, IVA, impuesto a la

propiedad (inmuebles, vehiculos, etc.).

Segun Rocha (2022), las sanciones tributarias se refieren a medidas
econdmicas establecidas por las autoridades fiscales para castigar a los
contribuyentes que no satisfacen sus responsabilidades fiscales. Por lo general, la

multa se calcula como una proporcion del monto del impuesto que no haya sido
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abonado o del coste del incumplimiento de las normativas establecidas. Los diferentes
tipos de impuestos abarcan el impuesto sobre la renta, el impuesto general sobre las
ventas, el impuesto sobre actividades y varias otras cargas financieras que deben ser
abonadas. Todos los impuestos mencionados son de caracter obligatorio y, en caso
de no cumplir con ellos, es posible que se deba hacer frente a consecuencias severas
impuestas por las entidades fiscales correspondientes Santa (2023). Por otro lado,
Ramirez et al. (2024) en su contenido, proporciono informacion detallada acerca de
la importancia de la programacion de los pagos tributarios como un componente
fundamental en el manejo eficiente del flujo de efectivo. Se trata de elaborar un plan
detallado y adelantar los calculos de los desembolsos que la compafia debera
efectuar dentro de un lapso especifico, generalmente en el corto plazo, sea de forma

mensual o semanal.

Como, Vilcaet et al. (2019) explicaron que las sanciones son ordenanzas
impuestas a un contribuyente (persona fisica o juridica) por la falta de obligaciones
tributarias. El propdsito de estas sanciones es: Garantizar el cumplimiento tributario y
mantener la equidad del sistema tributario. También son instrumentos legales
disefiados para promover el cumplimiento tributario, mantener la equidad del sistema

tributario y prevenir la evasion o elusion tributaria.

Segun, Pozo et al. (2021) la prevencion de sanciones es un conjunto de
estrategias y acciones que las empresas y contribuyentes implementan con el objetivo
de evitar o minimizar la aplicacion de sanciones tributarias por parte de las
autoridades fiscales. Algunas de las principales razones de la prevencion de
sanciones incluyen: cumplimiento normativo, proteccion patrimonial, reputacion y
confianzay la optimizacion de recursos. La prevencion de sanciones es una estrategia
fundamental para las empresas, ya que les permite asegurar el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, proteger su patrimonio y reputacién, y optimizar el uso de sus

recursos.

Como, Bustamante (2022) el impuesto general a las ventas (IGV) y el
impuesto sobre la renta son los principales impuestos que suelen ser implementados
en la mayoria de empresas a nivel global. El impuesto al valor agregado, también
conocido como IVA, es un tipo de tributo que se clasifica como indirecto, y su

aplicacién recae en la adquisiciébn y comercio de mercaderia y en la provisién de
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servicios en cada etapa de la cadena de produccién y distribucién. Por otro lado, el
impuesto sobre la renta es un tributo que recauda dinero por parte del gobierno y se
aplica tanto a individuos como a empresas, gravando las ganancias econdémicas

obtenidas.

Segun Chapofian y Ordofiez (2020) los conocimientos tributarios se refieren
al conjunto de informacién, habilidades y capacidades que permiten a las personas,
empresas u organizaciones comprender, aplicar y cumplir adecuadamente con las
obligaciones y responsabilidades establecidas en la normativa tributaria. Los
conocimientos tributarios pueden adquirirse a través de diversas fuentes, como la
formacion académica, la capacitacion continua, la consulta de material especializado

y la asesoria de expertos en la materia.

Como, Bananuka & Night, (2020) la documentacion tributaria se refiere al
conjunto de registros, comprobantes y documentos que los contribuyentes (personas
naturales o juridicas) deben elaborar, conservar y presentar ante las autoridades
fiscales para respaldar y justificar el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Segun, Cajusol (2019) afirmaron que el cronograma de obligaciones
tributarias se refiere a un calendario o programa que establece las fechas y plazos en
los que los contribuyentes (personas naturales o juridicas) deben cumplir con sus
deberes fiscales. Algunas de las principales funciones y utilidades del cronograma de
obligaciones tributarias son: organizacion y planificacion, cumplimiento oportuno,

optimizacién de recursos, seguimiento y control, comunicacién y coordinacion.

Se plantea como hipétesis general: Existe una relacion significativa entre la gestion
del Flujo de caja y las obligaciones tributarias en una Mype de productos Sanitarios,
San Juan de Lurigancho, como objetivos especificos, Existe una relacion significativa
entre la informacion financiera y las obligaciones tributarias en una Mype de productos
sanitarios, San Juan de Lurigancho; Existe una relacion significativa entre la
verificacion de liquidez y las obligaciones tributarias en una Mype de productos
sanitarios, San Juan de Lurigancho y por altimo Existe una relacion significativa entre
la revision y control y las obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios,

San Juan de Lurigancho.
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Il. METODOLOGIA

La investigacion ha sido desarrollada de tipo basica, ya que se centra en el
estudio fundamental de un tema o problema, sin enfocarse en aplicaciones o
soluciones especificas. Soto (2023) explico que la investigacion basica busca ampliar
el conocimiento y la comprension de fenédmenos, principios o teorias, sin tener un fin
practico inmediato. Su objetivo principal es avanzar en el conocimiento cientifico. El
enfoque aplicado fue cuantitativo, Sanchez (2019) porque se basa en recoger y
analizar los datos numéricos para comprobar la hipotesis y establecer patrones de
comportamiento. Para el desarrollo de la investigacion fue un disefio no experimental;
ya que es un estudio en la cual no se existe manipulacién de las variables. Ponce et
al. (2018) expusieron que el autor observa y analiza los fenémenos tal y como se
presentan en su contexto natural, sin intervenir en ellos. Es un estudio correlacional
simple, porque buscara comprobar cémo se relacionan las variables. Ponce et al.
(2018). El presente estudio es de método hipotético inductivo, ya que vamos desde lo

particular a lo general.

En referencia a la variable 1, el flujo de caja demuestra el movimiento y cuanto
de dinero tienes disponible, para Castafieda (2021) el flujo es un mecanismo
necesario para las empresas, ya que les permite a quienes lo dispongan la toma de
decisiones de manera adecuada, mejorando las inversiones del estado peruano.
Como dimensiones para la variable gestion de flujo caja tenemos: Informacién
Financiera, Verificacion de liquidez y revision y control. De otro lado, para la variable
2, Ignacio y Rosas (2020) explicaron que las obligaciones tributarias son el deber legal
de abonar los impuestos correspondientes, estableciendo una relacion vinculante
entre el que debe y el que tiene derecho a cobrar, con el objetivo de garantizar el
cumplimiento de las obligaciones fiscales mediante la posibilidad de ser compelido
judicialmente. Como dimensiones tenemos sanciones tributarias, Impuestos

tributarios y Programacién de pagos.

Para Zambrana et al. (2020) afirmo6 que una poblacion de estudio se refiere a
un conjunto comun de elementos, sujetos u objetos que comparten caracteristicas
comunes y son de interés para el estudio. En el presente estudio se considero la
poblacién de la investigacion que es de 8 personas. Segun Manterola y Otzen (2018)

el método de muestreo a criterio del autor, también conocido como muestreo por
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conveniencia o intencional, es una técnica de muestreo no probabilistico en la que el
investigador selecciona los elementos que considera mas adecuados para el estudio,
basandose en su propio juicio y criterio; para la indagacion presente no se ha aplicado
la técnica de muestreo. Dante y Carlos (2018) explicaron que los criterios de inclusion
en una investigacion son las caracteristicas o requisitos que deben cumplir los
participantes o elementos para formar parte del estudio. Para la investigacion, se
incluye a 8 participantes porque son aquellos que se encuentran en la capacidad de
responder acerca del tema del flujo de caja y las obligaciones tributarias; quienes son
parte del area administrativa, contable y gerencia general. Dante y Carlos (2018)
expusieron que los criterios de exclusiébn en una investigacién se refieren a las
caracteristicas o condiciones que desautorizan a una persona o elemento para
participar en el estudio; para la investigacién no se ha retirado a ninguna persona. De
otra forma Zambrana et al. (2020) explicaron que la muestra se refiere al subconjunto
de la poblacion que se selecciona para ser estudiado. Es una parte representativa de
la poblacién total que se utiliza para recopilar datos y obtener informacion relevante
sobre el tema de estudio. Para el proyecto de investigacion, no se ha aplicado la
muestra, es decir; se realizd una investigacion censal, segun Arispe et al. (2020) la
investigacion censal consiste en recoger informacion de todos los elementos de una
poblacién especifica. Esto garantiza que los datos sean completos y representativos.
La unidad de analisis de la investigacion se incluyé a colaboradores de las areas
contables, administrativas, financieras y gerenciales; como lo explica Hernandez y
Mendoza (2018) La unidad de andlisis es crucial en un proyecto de investigacion. Es
lo primero que un investigador analiza. La unidad de andlisis es el tema principal de

la investigacion al que se espera tener algo que decir al final

Las variables Gestion de Flujo de caja y obligaciones tributarias son variables
cualitativas por ello se empled la técnica de recoleccion de datos: la encuesta que es
el método para recopilar informacion. Para el desarrollo de esta investigacion se utilizo
como Instrumento de datos el cuestionario, que consta de 36 items, las mismas que
seran respondidas por los 8 participantes. Soto (2023) explico que la encuesta es un
proceso de investigacion y compilacion de datos en el que se interroga de manera
sistemética a un conjunto de individuos con el fin de tener informacién especifica
sobre un tema en particular. Para su uso en el estudio, se distribuyeron cuestionarios

a profesionales de los departamentos de contabilidad, administracion y direccion
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general. El cuestionario se complementa en formato Google y las respuestas también
permanecen anénimas por orden administrativa. Por otro lado, es importante conocer
la validez de una investigacion, por ello Cohen y Gomez (2019) aseveran que contar
con un instrumento valido es crucial, ya que permite obtener resultados confiables y
generar conclusiones validas a partir de la investigacion. La validez del instrumento
fue validada por los especialistas Mg. Luis Clemente Baquedano Cabrera, Mg Alex
Soto Moreno, y Mg. Fernando Walter Sechura respectivamente. De otra forma
Hernandez y Mendoza (2018) afirmaron que la confiabilidad de una herramienta de
medicion se refiere a cuan consistente es al ser utilizada en la misma persona de
forma periddica. El coeficiente de Alfa de Cronbach adaptado a la variable Gestion de
Flujo de Caja es 0.982; quien muestra una confianza muy alta; para la variable
obligaciones tributarias el coeficiente de Alfa de Cronbach adaptado fue 0.956 quien

muestra una confianza muy alta.

La seleccion de los métodos de andlisis es condicionada por los objetivos de
la investigacién, asi como por la naturaleza de los datos recopilados y las preguntas
abordadas en la investigacién, Cohen y Gomez (2019). Para el método de analisis
descriptivo se examina la informacion recolectada utilizando el programa office Excel
y el programa estadistico spss26, ademas se realizd el andlisis inferencial en el
programa estadistico spss, utilizando tau-b de Kendall ya que ambas variables con

cualitativas.

Como Cohen y Gomez (2019) sostuvieron que se deben considerar aspectos
éticos durante todo el proceso de investigacion, desde el disefio hasta la difusion de
los resultados. Este estudio se realizd6 de acuerdo con los aspectos éticos
establecidos por la Universidad César Vallejo, tomando en cuenta principios sociales
y morales y de acuerdo con la resolucién no. Lineamientos 081-2024-VI-UCV.
Ademas de aplicar el principio de reserva, protegera toda la informacion publicada por
los integrantes y no creara controversias sobre la gestion realizada por la empresa,
sino que por el contrario servira como guia. Al mismo tiempo, los resultados son
totalmente transparentes porque son fiables. Asimismo, las citas bibliograficas
cumplen con el lineamiento de las normas de la 72 edicion del Manual APA, teniendo
en cuenta y respetando los derechos de propiedad intelectual de los autores. Por otro
lado, la presente investigacion cumple con los parametros del turniting, para certificar

gue no es copia.
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[I. RESULTADOS

Anélisis Descriptivo

Objetivo general:

Determinar la relacion que hay entre la gestion de Flujo de caja y las obligaciones

tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de Lurigancho.

Tabla 1

Comportamiento de Gestion de Flujo de Caja y Obligaciones Tributarias

Obligaciones Tributarias

No Poco Muy
relevante relevante relevante Total
Gestion No Céalculo 3 0 0 3
deflujo relevante o del total  37,5% 0,0% 0,0% 37,5%
de caja Poco Célculo 0 1 2 3
relevante 9, del total 0,0% 12,5% 25,0% 37,5%
Muy Célculo 0 1 1 2
relevante 9, del total 0,0% 12,5% 12,5% 25,0%
Total Céalculo 3 2 3 8
% del total 37,5% 25,0% 37,5% 100,0%

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 1 observamos que la frecuencia mas
significativa es representada por un 37.5% lo significa que 3 personas del total de
encuestados consideran muy relevante el flujo de caja y a su vez las obligaciones
tributarias; de otro modo muestra que el 12.5% de los encuestados lo que representa
1 persona considera que es poco relevante el sistema de flujo de caja y de igual
manera para las obligaciones tributarias; y por ultimo el 25% de encuestados que es
representada por 2 personas aseveran gue es no relevante la gestion de flujo de caja

y también las obligaciones tributarias.
Objetivo especifico 1

Determinar la relacion que hay entre la informacion financiera y las obligaciones

tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de Lurigancho.
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Tabla 2

Comportamiento de Informacion Financiera y Obligaciones Tributarias

Obligaciones Tributarias

No Poco Muy
relevante relevante relevante  Total
Informacion No Calculo 3 0 0 3
financiera relevante o5 del total  37,5% 0,0% 0,0% 37,5%
Poco Calculo 0 1 2 3
relevante o5 deltotal  0,0% 12,5% 25,0%  37,5%
Muy Célculo 0 1 1 2
relevante o4 del total 0,0% 12,5% 12,5% 25,0%
Total Calculo 3 2 3 8
% del total 37,5% 25,0% 37,5%  100,0%

Interpretacion: La frecuencia mas significativa es representada por un 37.5% lo que

significa que 3 personas del total consideran muy relevante la informacion financiera

y a su vez las obligaciones tributarias; ademas, el 12.5% de los representados por 1

persona considera que es poco relevante el sistema de Informacion financiera y de

igual manera para las obligaciones tributarias; y por ultimo el 25% es representada

por 2 personas que aseveran que es no relevante la gestién de Informacion financiera

y también las obligaciones tributarias.

Analizamos las preguntas Dimension 1: Informacion Financiera

Tabla 3

Preguntas dimension 1

Nivel P1VID1  P2viD1  P3viDl  P4viDl  P5VID1  P6ViD1
% % % % % %

Nunca O 00% O 00% 1 125% O 00% O 00% O 0.0%
El?rf(';a 4 50.0% 3 375% 1 125% 3 375% 3 375% 4 50.0%
Aveces 2 25.0% 4 500% 2 250% 2 250% 2 250% O 0%
Casi 2 250% 1 125% 3 375% 3 37.5% 3 375% 3 37.5%
Siempre

siempre 0 00% O 0% 1 125% 0 0% O 0% 1 12.5%
Total 8 100.0% 8 100.0% 8 100.0% 8 100.0% 8 100.0% 8 100.0%
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Interpretacion con respecto ala Tabla 3, se observa:

PO1: El 50.0% asegura que a casi hunca la tesorera tiene acceso al extracto bancario

de la empresa, el 25.0% asegura que a veces; y el 25.0% opina que casi siempre.

P02: El 37.5% asegura que casi nunca el flujo de caja controla los saldos de la

empresa, el 50.0% asegura que a veces; y el 12.5% opina que casi siempre.

P03: El 12.5% asegura que la empresa nunca procesa informacion financiera, el
12.5% asegura que casi hunca; el 25.0% a veces, el 37.5% opina que casi siempre y

por ultimo el 12.5% opina que siempre.

P04: El 37.5% asegura que casi nunca la tesorera establece presupuestos de caja; el

25.0% asegura que a veces y el 37.5% que casi siempre.

PO05: EI 37.5% asegura que casi hunca la empresa identifica las obligaciones de pago;

el 25.0% asegura que a veces y el 37.5% que casi siempre.

P06: El 50.0% asegura que casi nunca la empresa planifica sus pagos; el 37.5%

asegura que casi siempre y el 12.5% que siempre.

Objetivo especifico 2
Determinar la relacion que hay entre la verificacién de liquidez y las obligaciones

tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de Lurigancho.

Tabla 4

Comportamiento de Verificacion de liquidez y Obligaciones Tributarias

Obligaciones Tributarias

No Poco Muy
relevante relevante relevante  Total
Verificacion de No Calculo 3 0 0 3
liquidez relevante 9 del total 37,5% 0,0% 0,0% 37,5%
Poco Calculo 0 1 2 3
relevante o4 del total 0,0% 12,5% 25,0% 37,5%
Muy Célculo 0 1 1 2
relevante o4 del total 0,0% 12,5% 12,5% 25,0%
Total Calculo 3 2 3 8
% del total 37,5% 25,0% 37,5%  100,0%
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Interpretacion: De acuerdo a la tabla 4 observamos que la frecuencia mas
significativa es representada por un 37.5% lo significa que 3 personas del total de
encuestados consideran muy relevante la Verificacion de liquidez y a su vez las
obligaciones tributarias; de otro modo muestra que el 12.5% de los encuestados lo
gue representa 1 persona considera que es poco relevante el sistema de Verificacion
de liquidez y de igual manera para las obligaciones tributarias; y por ultimo el 25% de
encuestados que es representada por 2 personas aseveran que es no relevante la

gestion de Verificacion de liquidez y también las obligaciones tributarias.

Analizamos las preguntas Dimension 2: Verificacion de liquidez
Tabla 5

Preguntas dimension 2

P1V1D2 P2V1D2 P3V1D2 P4V1D2 P5V1D2 P6V1D2

Nivel
f % f % f % f % f % f %

Nunca 1 125% 0 00% O 00 O 00% O 00% 2 25.0%

Casi 1 125% 2 250% 3 375% 2 250% 3 37.5% O 0.0%
nunca

Aveces 3 375% 2 250% 3 375% 4 500% 1 125% 4  50.0%
Casl 3 375% 3 375% 2 250% 2 250% 4 500% 2  25.0%
Siempre

siempre O 00% 1 125% 0 00% O 0% O 0% O 0.0%
Total 8 100.0% 8 100.0% 8 100.0% 8 100.0% 8 100.0% 8  100.0%

Interpretacion de la Tabla 5, se observa:

PO1: El 12.5% asegura que nunca identifica con facilidad la cantidad de dinero que
posee la empresa, el 12.5% asegura que a casi nunca; el 37.5% a veces; y el 37.5%

opina que casi siempre.

P02: El 25.0% asegura que casi nunca se realizan los pagos segun el dinero que tiene

la empresa, el 25.0% asegura que a veces; 3.0% y el 12.5% opina que casi siempre.

P03: El 37.5% asegura que la empresa toma en cuenta los pagos urgentes, antes de
realizar pagos secundarios, el 37.5% a veces, el 25.0% opina que casi siempre.

P04: El 25.0% asegura que el area contable y la tesorera casi nunca controlan el flujo
de dinero de los bancos y el efectivo; el 50.0% asegura que a veces y el 25.0% que

casi siempre.
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PO5: El 37.5% asegura que casi nunca se entrega un recibo de caja al momento de
solicitar un dinero sin sustento; el 12.5% asegura que a veces y el 50.0% que casi

siempre.

PO06: El 25.0% asegura que nunca realizan una revision de las compras y gastos; el

50.0% asegura que a veces y el 25.0% que casi siempre.

Objetivo especifico 3
Determinar la relacion que hay entre la revision y control y las obligaciones tributarias

en una Mype de productos sanitarios, San Juan de Lurigancho.

Tabla 6

Comportamiento de Revision y Control y Obligaciones Tributarias

Obligaciones Tributarias

No Poco Muy
relevante relevante relevante Total
Revision y No Célculo 2 0 0 2
control relevante 95 del total  25,0% 0,0% 0,0% 25,0%
Poco Calculo 1 1 1 3
relevante o5 del total  12,5% 12,5% 12,5% 37,5%
Muy Célculo 0 1 2 3
relevante o5 deltotal  0,0% 12,5% 25,0% 37,5%
Total Calculo 3 2 3 8

% del total ~ 37,5% 25,0% 37,5% 100,0%

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 4 observamos que la frecuencia mas
significativa es representada por un 37.5% lo significa que 3 personas del total de
encuestados consideran muy relevante la Revision y Control y a su vez las
obligaciones tributarias; de otro modo muestra que el 12.5% de los encuestados lo
gue representa 1 persona considera que es poco relevante el sistema de Revision y
Control y de igual manera para las obligaciones tributarias; y por ultimo el 25% de
encuestados que es representada por 2 personas aseveran que es no relevante la

gestion de Revision y Control y también las obligaciones tributarias.
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Analizamos las preguntas Dimensién 3: Revision y Control
Tabla 7
Preguntas dimension 3

P1V1D3 P2V1D3 P3V1D3 P4V1D3 P5V1D3 P6V1D3

Nivel
f % f % f % f % f % f %

Nunca 0 0.0% 0 0.0% 0 00% 1 12.5% 0 00 O 0.0%

gl?r?(lta 2 250% 3 375% 3 375% 3 37.5% 4 50.0% 2 25.0%
A veces 3 375% 2 2500 1 125% 0O 0.0% 0 00% 2 25.0%
Casi 0 0 0 0 0 0
Siempre 3 375% 2 250% 3 375% 4 50.0% 4 50.0% 4 50.0%
siempre 0 0.0% 1 125% 1 125% O 0% 0 0% 0 0.0%
Total 8 100.0% 8 100.0% 8 100.0% 8 100.0% 8 100.0% 8 100.0%

Interpretacion de la Tabla 7, se observa:

PO1: El 25.0% asegura que casi nunca realizan una proyeccion de las cuentas por

pagar; el 37.5% asegura que a veces; y el 37.5% que casi siempre.

P02: El 37.5% asegura que casi nunca controla la cantidad de endeudamiento de la
empresa; el 25.0% asegura que a veces; el 25.0% opina que casi siempre y el 12.5%

opina que siempre.

P03: El 37.5% asegura que la asegura que casi nunca la empresa recibe los pagos
programados a tiempo; el 12.5% asevera que a veces; el 37.5% opina que casi

siempre y el 12.5% opina que siempre.

P04: El 12.5% asegura que nunca la empresa realiza una proyeccion de las cuentas

por cobrar; el 37.5% asegura que casi nuncay el 50.0% que casi siempre.

PO5: El 50.0% asegura que casi nunca controla la cantidad de crédito que otorga la

empresa; y el 50.0% asegura que casi siempre.

P06: ElI 25.0% asegura que la empresa casi nunca recibe el pago del crédito
concedido en la fecha acordada; el 25.0% asegura que a veces y el 50.0% que casi

siempre.
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Variable Gestion de Flujo de Caja
Tabla 8

Frecuencia de variable gestion de flujo de caja

% %
Frecuencia % valido acumulado
Valido No relevante 3 37,5 37,5 37,5
Poco relevante 3 37,5 37,5 75,0
Muy relevante 2 25,0 25,0 100,0
Total 8 100,0 100,0

Interpretacion: La tabla revela que el 37.5% de los 8 encuestados de las areas de
Gerencia, contabilidad, administracién, finanzas y produccién, declaran que la gestion
flujo de caja es no eficiente, el 37.5% revelan que es poco relevante; y el 25%
considera que es muy relevante. Esto debido a que la empresa no cuenta con politicas

claras acerca del flujo de caja, no se encuentra estipulado en el MOF.

Dimensiones de Gestién de Flujo de Caja
Tabla 9

Frecuencia de dimensiones de la variable Gestion de Flujo de Caja.

Informacion Verificacion de Revision y
Financiera Liquidez Control
F. % F % F %
Valido No relevante 3 37,5 3 37,5 2 25,0
Poco relevante 3 37,5 3 37,5 3 37,5
Muy relevante 2 25,0 3 25,0 3 37,5
Total 8 100,0 8 100,0 8 100,0

Interpretacion: La tabla revela en base a las areas de Gerencia General,
contabilidad, administracion, finanzas y produccién de la empresa industrial de
productos de limpieza, San Juan de Lurigancho que el 37.5% de los 8 encuestados
de las, declaran que la informacion financiera es no eficiente, el 37.5% revelan que
es poco relevante; y el 25,0% considera que es muy relevante. Ademas, que el 37.5%
de los 8 encuestados, declaran que la verificacion de liquidez es no eficiente, el 37.5%
evidencia que es poco relevante; y el 25,0% considera que es muy relevante. Por
ultimo, que el 25.0% de los 8 encuestados, declaran que la revision y el control no es

eficiente, el 37.5% revelan que es poco relevante; y el 37,5% considera que es muy
relevante.
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Variable Gestion Obligaciones Tributarias
Tabla 10

Frecuencia de variable obligaciones Tributarias

% %
Frecuencia % valido acumulado
Valido No relevante 3 37,5 37,5 37,5
Poco relevante 2 25,0 25,0 62,0
Muy relevante 3 37,5 37,5 100,0
Total 8 100,0 100,0

Interpretacion: La tabla nos presenta que el 37.5% de los 8 encuestados de las &reas
de Gerencia, contabilidad, administracion, finanzas y produccién de la empresa
industrial de productos de limpieza, San Juan de Lurigancho, declaran que la variable
obligaciones tributarias es no eficiente, el 25,0% revelan que es poco relevante; y el
37,5% considera que es muy relevante. Esto debido a que la empresa no cuenta con
programacién de pagos de impuestos a Sunat, ademas que no tienen una buena
administracion ya que no cuentan con el dinero suficiente para realizar los pagos, esto

les ha causado dafios econémicos.

Dimensiones de Obligaciones Tributarias
Tabla 11

Frecuencia de dimensiones de la variable obligaciones tributarias

Sanciones Impuestos Programacion
Tributarias Tributarios de Pagos
F. % F. % F. %
Valido No relevante 3 37,5 2 25,0 2 25,0
Poco relevante 4 50,0 3 37,5 3 37,5
Muy relevante 1 12,5 3 37,5 3 37,5
Total 8 100,0 8 100,0 8 100,0

Interpretacion: La tabla expone en base a las areas de Gerencia, contabilidad,
administracion, finanzas y produccién de la empresa industrial de productos de
limpieza, San Juan de Lurigancho, que el 37.5% de los 8 encuestados declaran que
las sanciones tributarias no son relevantes, el 37.5% revelan que es poco relevante;
y el 25,0% considera que es muy relevante. Ademas, que el 25,0% de los 8
encuestados, declaran que la verificacion de liquidez es no eficiente, el 37.5% revelan
gue es poco eficiente; y el 37,5% considera que es muy eficiente. Por ultimo, que el

25.0% de los 8 encuestados afirman que la revision y el control no es eficiente, el
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37.5% expresan que es poco relevante; y el 37,5% considera que es muy relevante.

Analisis Estadisticos

Correlaciéon de Hipotesis General

Ho: No existe una relacion significativa entre la gestion del Flujo de caja y las
obligaciones tributarias en una Mype de productos Sanitarios, San Juan de

Lurigancho.

Hi: Existe una relacion significativa entre la gestion del Flujo de caja y las obligaciones

tributarias en una Mype de productos Sanitarios, San Juan de Lurigancho.

Tabla 12
Prueba de contrastacion de la hipotesis general

Correlaciones

Gestion de  Obligaciones
Flujo de Caja  Tributarias

Tau_b de Gestion de flujo Factor de correl. 1,000 667"
Kendall de caja Sig. (bilateral) . ,049
N 8 8
Obligaciones Factor de correl. ,667" 1,000
Tributarias Sig. (bilateral) ,049 .
N 8 8

Interpretacion: Se logro un nivel de coeficiencia de 0,667, esto indica una correlacion
positiva moderada para ambas variables. De acuerdo a la tabla observamos que el
valor de significancia obtenido es 0.049, lo cual admite la H1 y niega a la Ho;

deduciendo que: Existe influencia de la FGC y OT.

Correlaciéon de Hipotesis especifica 1:

Ho: No existe una relacion significativa entre la informacion financiera y las
obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de
Lurigancho.

Ha: Existe una relacién significativa entre la informacién financiera y las obligaciones

tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de Lurigancho.
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Tabla 13
Prueba de contrastacion de la hipétesis especifica 1

Correlaciones

Informacion  Obligaciones
Financiera Tributarias

Tau_b de Informacion Factor de correl. 1,000 ,667"
Kendall Financiera Sig. (bilateral) . ,049
N 8 8
Obligaciones Factor de correl. ,667" 1,000
Tributarias Sig. (bilateral) ,049 .
N 8 8

Interpretacion: Se logro un nivel de coeficiencia de 0,667, esto indica una correlacion
positiva para ambas variables. De acuerdo a la tabla observamos que el valor de
significancia obtenido es 0.49, lo cual admite la hipétesis alterna y niega a la hipotesis

nula; deduciendo que: Existe influencia de la IF y OT.

Hipotesis especifica 2:

Ho: No existe una relacion significativa entre la verificacion de liquidez y las
obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de
Lurigancho.

Ha: Existe una relacion significativa entre la verificacion de liquidez y las obligaciones
tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de Lurigancho.

Tabla 14

Prueba de contrastacion de la hipotesis especifica 2

Correlaciones

Verificaciobn  Obligaciones
de liguidez Tributarias

Tau_b de Verificacion de Factor de correl. 1,000 ,667
Kendall Liquidez Sig. (bilateral) . ,049
N 8 8
Obligaciones Factor de correl. ,667" 1,000
Tributarias Sig. (bilateral) ,049 .
N 8 8

Interpretacion: Se logré un nivel de coeficiencia de 0,667, esto indica una
correlacion positiva moderada para ambas variables. De acuerdo a la tabla
observamos que el valor de significancia obtenido es 0.49, lo cual admite la
hipotesis alterna y niega a la hipotesis nula; deduciendo que: Existe influencia de la

VLy OT.
26



Hipotesis especifica 3:

Ho: No existe una relacion significativa entre la revision y control y las obligaciones
tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de Lurigancho.

Ha: Existe una relacion significativa entre la revision y control y las obligaciones

tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de Lurigancho.

Tabla 15
Prueba de contrastacion de la hipotesis especifica 3
Correlaciones

Revisiony  Obligaciones

Control Tributarias
Tau_b de Revision y Factor de correl. 1,000 ,667"
Kendall Control Sig. (bilateral) . ,049
N 8 8
Obligaciones Factor de correl. ,667" 1,000
Tributarias Sig. (bilateral) ,049 .
N 8 8

Interpretacion: Se logro un nivel de coeficiencia de 0,667, esto indica una correlacién
positiva moderada para ambas variables. De acuerdo a la tabla observamos que el
valor de significancia obtenido es 0.49, lo cual admite la hipotesis alterna y niega a la

hipotesis nula; deduciendo que: Existe influencia de la RyC y OT.
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V. DISCUSION

En el capitulo discusion se muestran los resultados obtenidos del presente
estudio, los cuales se presentan de acuerdo a los objetivos y se comparan con

algunos expertos.

Se plante6 como obijetivo principal, Determinar la relacion que hay entre la
gestibn de Flujo de caja y las obligaciones tributarias Para ambas variables se
plantean enfoques tedricos en la variable Gestion de flujo de caja, encontramos a
Gonzalez y Gonzalez (2007) quien define en su teoria del Orden Jerarquico que las
entidades con excelentes escenarios de liquidez tendrian menos razén de
endeudamiento, ya que elegirian usar sus adecuadas capacidades de generar
recursos para afrontar sus inversiones en vez de acudir a préstamos externos. Por
otro lado, encontramos a Tapia (2005) quien expone la teoria del beneficio; esto
quiere decir que el tributo es la contraprestacion proporcional e inmediata por la

ventaja que tiene el empresario hacia el estado.

Por otro lado, encontramos a Castafieda (2021) la gestion de flujo de caja es
un mecanismo necesario para las empresas, ya que les permite a quienes lo
dispongan la toma de decisiones de manera adecuada, mejorando las inversiones del
estado peruano. De otro lado, Ignacio y Rosas (2020) explica que las obligaciones
tributarias es el compromiso de pagar sus impuestos, es el lazo entre el acreedor y el
deudor, determinado por la ley, que tiene como misiéon el cumplimiento de la

prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente.

En el andlisis descriptivo observamos que la frecuencia mas significativa es
representada por un 37.5% lo significa que 3 personas del total de encuestados
consideran muy relevante el flujo de caja y a su vez las obligaciones tributarias; de
otro modo muestra que el 12.5% de los encuestados lo que representa 1 persona
considera gque es poco relevante el sistema de flujo de caja y de igual manera para
las obligaciones tributarias; y por ultimo el 25% de encuestados que es representada
por 2 personas aseveran que es no relevante la gestion de flujo de caja y también las

obligaciones tributarias.
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Dentro de los resultados Inferenciales, los datos de los encuestados se
procesaron en el programa SPSS version 26, dado esto se pudo determinar que la
gestion de flujo de caja tiene una relacién significativa con las obligaciones tributarias.
Se observa un p-valor de <0,049 lo cual revela la aceptacion de la Ha. Se logré un
coeficiente de Tau_b de Kendall de 0.667, esto muestra una correlacion positiva
moderada para las dos variables, lo que propone que mientras tengas un buen flujo
de caja, lograras cumplir con las obligaciones tributarias. En consecuencia, se acepta
la Ha, por ello, se afirma que la existe una relacion significativa entre la gestion del
Flujo de caja y las obligaciones tributarias en una Mype de productos Sanitarios, San
Juan de Lurigancho.

Después de los resultados obtenidos, coincidimos con Angulo y Barja (2019)
quien expone que la finalidad de su articulo es determinar como el flujo de caja afecta
las disposiciones financieras una empresa; los resultados logrados al comparar los
supuestos presentados en este estudio muestran que el uso estratégico de los flujos
de efectivo tiene un impacto directo en las decisiones financieras, ya que proporciona
informacion esencial sobre la liquidez de la entidad para predecir futuras necesidades
u oportunidades de efectivo. Ademas; Panibra y Zavala (2023) muestra en su
investigacion como propoésito determinar el impacto de la planificacidon fiscal en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de las pequefias empresas constructoras
durante el periodo 2017-2019; se muestra que, en 2017, debido al desconocimiento
de las normas tributarias y a la falta de pago, la empresa experimenté situaciones
inesperadas, como pérdidas econdémicas irreparables. Tras la implementacion de la
planificacion fiscal, se eliminaron y normalizaron lagunas juridicas, se cancelaron las
deudas pendientes, se optimizé la carga fiscal y se alcanzaron indices de
cumplimiento "muy altos": el 88% en 2018 y el 94% en 2019; esto significa que el
pago de las obligaciones tributarias es importante y relevante para no caer en

problemas financieros que afecten la rentabilidad econémica de la empresa.

En nuestro primer objetivo especifico debemos determinar la relacion que hay
entre la informacién financiera y las obligaciones tributarias. Dentro de ello se
encontré la primera dimensién denominada Informacion financiera para la cual se
plantea que Arroyo (2021) expresa que es una parte fundamental de la empresa;
consiste en analizar los movimientos proyectados de entrada y salida de efectivo. Esto

permite identificar los saldos disponibles en cada momento y detectar posibles déficits
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de efectivo. Ademas, Adriazola (2021) expresa que la informacion financiera es
fundamental para conocer la situacion econdémica real de una empresa, tomar

decisiones informadas y evaluar su desempefio a lo largo del tiempo.

Con relacién al analisis descriptivo; la frecuencia méas significativa es
representada por un 37.5% lo que significa que 3 personas del total consideran muy
relevante la informacion financiera y a su vez las obligaciones tributarias; ademas, el
12.5% de los representados por 1 persona considera que es poco relevante el sistema
de Informacion financiera y de igual manera para las obligaciones tributarias; y por
ultimo el 25% es representada por 2 personas que aseveran que es no relevante la

gestion de Informacion financiera y también las obligaciones tributarias.

Dentro de los resultados Inferenciales, los datos de los encuestados se
procesaron en el programa SPSS version 26, dado esto se pudo determinar que la
informacion financiera tiene una relacién significativa con las obligaciones tributarias.
Se observa un p-valor de <0,049 lo cual revela la aceptacion de la Ha. Se logré un
coeficiente de Tau_b de Kendall de 0.667, esto muestra una correlacion positiva
moderada para las dos variables lo que propone que una mientras la empresa cuente
con una adecuada informacién financiera, lograras cumplir con las obligaciones
tributarias. En consecuencia, se acepta la Ha, por ello, se afirma que existe una
relacién significativa entre la informacion financiera y las obligaciones tributarias en

una Mype de productos sanitarios, San Juan de Lurigancho.

Con respecto a los antecedentes manejamos a Taborda, et al. (2023) El
objetivo del estudio fue proporcionar un modelo de analisis de datos que ayudaria a
monitorear los flujos de efectivo y apoyar el desarrollo sostenible de las micro,
pequefias y medianas empresas; se obtuvo como resultado que la aplicacién de usar
la informacion financiera para el flujo de caja como medio para controlar el
comportamiento corporativo es significativamente; una empresa debe de conocer la
informacion financiera de la entidad para lograr un flujo de caja veridico que realmente

muestre la realidad econémica.

En el segundo objetivo especifico debemos determinar la relacion que hay
entre la verificacion de liquidez y las obligaciones tributarias. Dentro de ello se
encontré la segunda dimensién denominada verificacion de liquidez para la cual

Arroyo (2021) afirma que es el proceso de asegurar que hay suficientes fondos
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disponibles para realizar un pago de las obligaciones econdmicas. Asi mismo, Santos
(2023) explica que la verificacion de liquidez es saber con cuanto dinero cuento para
cumplir con sus obligaciones de corto plazo, es decir, para pagar sus cuentas a
tiempo. Nos muestra el rendimiento del dinero, y con la debida anticipacién podemos

realizar los pagos proximos a vencer.

Con relacion al andlisis descriptivo observamos que la frecuencia mas
significativa es representada por un 37.5% lo significa que 3 personas del total de
encuestados consideran muy relevante la Verificacion de liquidez y a su vez las
obligaciones tributarias; de otro modo muestra que el 12.5% de los encuestados lo
gue representa 1 persona considera que es poco relevante el sistema de Verificacion
de liquidez y de igual manera para las obligaciones tributarias; y por ultimo el 25% de
encuestados que es representada por 2 personas aseveran que es no relevante la

gestion de Verificacion de liquidez y también las obligaciones tributarias.

Dentro de los resultados Inferenciales, los datos de los encuestados se
procesaron en el programa SPSS version 26, dado esto se pudo determinar que la
verificacion de liquidez tiene una relacion significativa con las obligaciones tributarias.
Se observa un p-valor de <0,049 lo cual revela la aceptacion de la Ha. Se logré un
coeficiente de Tau_b de Kendall de 0.667, esto muestra una correlacion positiva
moderada para las dos variables lo que propone que mientras la entidad conozca con
cuanta liquidez posee podra lograr cumplir con las obligaciones tributarias. En
consecuencia, se acepta la Ha, por ello, se afirma que existe una relacion significativa
entre la verificacion de liquidez y las obligaciones tributarias en una Mype de
productos sanitarios, San Juan de Lurigancho.

Con respecto a los antecedentes manejamos a Bravo y Polo (2021) en su
articulo de investigacion; contd con el propésito de analizar una revision de la
literatura y un estudio de campo para analizar los patrones de flujo de efectivo
esperados para la toma de decisiones financieras; como resultados obtuvieron en
cuanto a la verificacién de liquidez financiera muestra que el flujo de caja es una
herramienta para evaluar el nivel de deuda, liquidez y rentabilidad en la industria. No
hay duda de que el uso de los flujos de efectivo es muy util para las empresas
manufactureras, independientemente de su tamafio u operaciones, porque

proporciona informacion directamente relacionada con el efectivo y evita que se
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superen los niveles de endeudamiento controlando las entradas y salidas de efectivo

futuras.

En el tercer objetivo especifico debemos determinar la relacion que hay entre
la revisidon y control y las obligaciones tributarias. Dentro de ello se encontro la tercera
dimension denominada revision y control para la cual Arroyo (2021) expresa que una
revision y control adecuados de las cuentas por pagar y cobrar ocasiona que lleves
un control de cuanto es lo que puedes endeudarte, para hacerle frente a tus pagos.
Ademas, Tschopp y Bo (2022) afirman que la revision y control de documentacion es
importante para definir cuanto es el porcentaje de dinero que puede endeudarse la
empresa; ademas de la revision de las proyecciones de pagos que deben ir

estipulados en el flujo caja.

Con relacion a los resultados descriptivos observamos que la frecuencia mas
significativa es representada por un 37.5% lo significa que 3 personas del total de
encuestados consideran muy relevante la Revision y Control y a su vez las
obligaciones tributarias; de otro modo muestra que el 12.5% de los encuestados lo
gue representa 1 persona considera que es poco relevante el sistema de Revision y
Control y de igual manera para las obligaciones tributarias; y por ultimo el 25% de
encuestados que es representada por 2 personas aseveran que es no relevante la
gestion de Revisién y Control y también las obligaciones tributarias.

Dentro de los resultados Inferenciales, los datos de los encuestados se
procesaron en el programa SPSS version 26, dado esto se pudo determinar que la
revision y control tiene una relacién significativa con las obligaciones tributarias. Se
observa un p-valor de <0,049 lo cual revela la aceptacién de la Ha. Se logré un
coeficiente de Tau_b de Kendall de 0.667, esto muestra una correlacion positiva
moderada para las dos variables lo que propone que mientras la entidad revise y
controle el dinero podra lograr cumplir con las obligaciones tributarias. En
consecuencia, se acepta la Ha, por ello, se afirma que existe una relacion significativa
entre la revisién y control y las obligaciones tributarias en una Mype de productos

sanitarios, San Juan de Lurigancho.

Con relacién a los antecedentes manejamos a Angulo y Barja (2019) exponen
gue la finalidad de su articulo es determinar cdmo el flujo de caja afecta las

disposiciones financieras de una empresa; los resultados logrados al comparar los
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supuestos presentados en este estudio muestran que el uso estratégico de los flujos
de efectivo tiene un impacto directo en las decisiones financieras por ello es necesario
conocer las finanzas, la revision y control del dinero que posee la entidad. El flujo
proporciona informacién esencial sobre la liquidez de la organizacién para predecir
futuras necesidades u oportunidades de efectivo. Sin embargo, es necesario revisar
la informacion, y verificar si esta es verdadera, ya que solo asi los resultados seran

verdaderos.
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V. CONCLUSIONES

Primera OG: determinar la relacion que hay entre la gestion de Flujo de caja y las
obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de
Lurigancho. Se concluye el analisis descriptivo exponiendo que la frecuencia
mas significativa es representada por un 37.5% lo significa que 3 personas
del total de encuestados consideran muy relevante el flujo de cajay a su vez
las obligaciones tributarias; de otro modo muestra que el 12.5% de los
encuestados lo que representa 1 persona considera que es poco relevante el
sistema de flujo de caja y de igual manera para las obligaciones tributarias; y
por ultimo el 25% de encuestados que es representada por 2 personas
aseveran que es no relevante la gestién de flujo de caja y también las
obligaciones tributarias. Ademas, se determind un valor de coeficiencia de
0,667, esto demuestra una correlacion positiva moderada para ambas
variables, adicional se obtuvo que el valor de significancia es 0.049, lo cual
admite la H1 y niega a la Ho; deduciendo que existe una relacion significativa
entre la gestién del Flujo de caja y las obligaciones tributarias en una Mype
de productos Sanitarios, San Juan de Lurigancho.

Segunda OE1: Determinar la relacion que hay entre la informacion financiera y las
obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de
Lurigancho. Se concluye el analisis descriptivo exponiendo que la frecuencia
mas significativa es representada por un 37.5% lo que significa que 3
personas del total consideran muy relevante la informacion financiera y a su
vez las obligaciones tributarias; ademas, el 12.5% de los representados por
1 persona considera que es poco relevante el sistema de Informacion
financiera y de igual manera para las obligaciones tributarias; y por altimo el
25% es representada por 2 personas que aseveran que es no relevante la
gestion de Informacion financiera y también las obligaciones tributarias.
Ademas, se determino un valor de coeficiencia de 0,667, esto demuestra una
correlacion positiva moderada para ambas variables, adicional se obtuvo que
el valor de significancia es 0.049, lo cual admite la H1 y niega a la Ho;

deduciendo que existe una relacion significativa entre la informacion
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financiera y las obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios,
San Juan de Lurigancho.

Tercero OE2: Determinar la relacion que hay entre la verificacion de liquidez y las

Cuarto

obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de
Lurigancho. Se concluye el analisis descriptivo exponiendo que la frecuencia
mas significativa es representada por un 37.5% lo significa que 3 personas
del total de encuestados consideran muy relevante la Verificacion de liquidez
y a su vez las obligaciones tributarias; de otro modo muestra que el 12.5%
de los encuestados lo que representa 1 persona considera que es poco
relevante el sistema de Verificacion de liquidez y de igual manera para las
obligaciones tributarias; y por dltimo el 25% de encuestados que es
representada por 2 personas aseveran que es no relevante la gestién de
Verificacion de liquidez y también las obligaciones tributarias. Ademas, se
determind un valor de coeficiencia de 0,667, esto demuestra una correlacion
positiva moderada para ambas variables, adicional se obtuvo que el valor de
significancia es 0.049, lo cual admite la H1 y niega a la Ho; deduciendo existe
una relacion significativa entre la verificacion de liquidez y las obligaciones

tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de Lurigancho.

OE3: Determinar la relacibn que hay entre la revisibn y control y las
obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios, San Juan de
Lurigancho. Se concluye el analisis descriptivo exponiendo que la frecuencia
mas significativa es representada por un 37.5% lo significa que 3 personas
del total de encuestados consideran muy relevante la Revision y Control y a
su vez las obligaciones tributarias; de otro modo muestra que el 12.5% de
los encuestados lo que representa 1 persona considera que es poco relevante
el sistema de Revision y Control y de igual manera para las obligaciones
tributarias; y por ultimo el 25% de encuestados que es representada por 2
personas aseveran gue es no relevante la gestiéon de Revision y Control y
también las obligaciones tributarias. Ademas, se determiné un valor de
coeficiencia de 0,667, esto demuestra una correlacion positiva moderada para
ambas variables, adicional se obtuvo que el valor de significancia es 0.049, lo

cual admite la H1 y niega a la Ho; deduciendo existe una relacion significativa
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entre la revision y control y las obligaciones tributarias en una Mype de
productos sanitarios, San Juan de Lurigancho.
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VI.

RECOMENDACIONES

Primero: Con respecto al objetivo general, cuyo fin fue determinar la relaciéon que hay

entre la gestion de Flujo de caja y las obligaciones tributarias en una Mype de
productos sanitarios, San Juan de Lurigancho, se sugiere al gerente general
y gerente financiera de la empresa para mejorar la gestion empresarial aplicar
las herramientas financieras de flujo de caja para hacer mas eficiente el
control de los ingresos y egresos de dinero; consecuencia de ello se podra
cumplir a tiempo con las obligaciones tributarias ante Sunat; esto ocasiona
gue la entidad tenga un historial de pagos Optimo para solicitar si en algin m

omento lo requiera un prestamo bancario.

Segundo: Con respecto al objetivo especifico 1, cuyo fin fue determinar la relacion

gue hay entre la informacion financiera y las obligaciones tributarias en una
Mype de productos sanitarios, San Juan de Lurigancho, se sugiere al gerente
general y gerente financiera de la empresa para mejorar la gestién
empresarial proporcionar informacion veridica y confiable a la tesorera para
gue pueda armar el flujo de caja; ademas ayuda a evaluar el rendimiento
financiero de la empresa a lo largo del tiempo, identificando tendencias y

areas de mejora.

Tercero: Con respecto al objetivo especifico 2, cuyo fin fue determinar la relacién que

Cuarto:

hay entre la verificacion de liquidez y las obligaciones tributarias en una Mype
de productos sanitarios, San Juan de Lurigancho, se sugiere al gerente
general y gerente financiera de la empresa para mejorar la gestion
empresarial, llevar un adecuado control del dinero que la empresa posee, esto
es importante para establecer presupuestos que incluyan las obligaciones
tributarias, asegurando que haya fondos reservados para estos pagos,
ademas se realiza un seguimiento constante de los ingresos y gastos para

anticipar cualquier posible falta de liquidez.

Con respecto al objetivo especifico 3, cuyo fin fue determinar la relacion que
hay entre la revision y control y las obligaciones tributarias en una Mype de
productos sanitarios, San Juan de Lurigancho, se sugiere al gerente general
y gerente financiera de la empresa para mejorar la gestion empresarial que

deben de conocer las cuentas por cobrar , esto te permite anticipar ingresos
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futuros, lo que ayuda a planificar los pagos tributarios; ademas de Identificar
las cuentas por pagar ayuda a programar los pagos de impuestos en funcion
de las obligaciones financieras existentes. Para futuras investigaciones se
recomienda a los indagadores ampliar la investigacion; utilizando 20 personas
para la aplicacion del instrumento de investigacion; ya que a mas personas

que responsan la encuesta serd mas certeza la informacion recolectada.
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ANEXOS 01: TABLA DE OPERACIONALIZACION

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES NDICADORES MEDICION
Informacion financiera
VARIABLE 1 Es una parte fundamental del proceso de verificacion de liquidez; - Nivel de acceso a la
consiste en analizar los movimientos proyectados de entrada y informacién
Arroyo (2021) El flujo de caja salida de efectivo. Esto permite identificar los saldos disponibles - Presupuestos
es Elln mecanismo Jnecesarlio La variable cualitativa flujo en cada momento y detectar posibles déficits de efectivo. Arroyo
para las empresas, ya que les de caa, sera met_ilda a (2021).
permie @& qL]ienes o través de un cuestionario _Verificacion de liquidez Di di ibl
administren la  toma de estructurado por 1|8 |ter(rj15 Es el proceso de asegurar que hay suficientes foqdo_s disponibles Cgftrrgl c;z‘ljg?r:eri ORDINAL
decisiones de manera 0N una ~escala  d€ para realizar un pago de las obligaciones econémicas. Arroyo
oportuna mejorando  las valoracién de Likert que (2021).
Flujpdecaja  inversiones  del  estado PEMitiran responder alos “peyision y control
peruano. objetivos del estudio. - Revision de cuentas por
Una revisiéon y control adecuados de las cuentas por pagar y pagar
cobrar ocasiona que lleves un control de cuanto es lo que puedes - Revision de cuentas por
endeudarte, para hacerle frente a tus pagos. Arroyo (2021). cobrar
Sanciones tributarias
VARIABLE 2 Las sanciones son pagos por no cumplir con una determinada
disposicion. El objetivo de las sanciones tributarias es - sanciones
desincentivar el incumplimiento de las obligaciones fiscales y i :
. e - prevencioén de sanciones
asegurar el correcto pago de impuestos. Su aplicacion depende
) o de la gravedad de la infraccion cometida por el contribuyente.
Chirinos et al, (2023) La L& Vvaniable —cualitativa chirinos et al. (2023).
obligacién de pagar impuestos, obllgauc&ngs ¢ tr|t3utgr|as, Impuestos tributarios
es el lazo entre el acreedor y el Seramecica a traves egn Los impuestos tributarios son contribuciones obligatorias que - Impuesto general a las
deudor, determinado por la ley cuestlonar'lo estructurado establecen los gobiernos y que deben ser pagadas por las P 9
’ ' por 18 items con una ventas, a la renta. ORDINAL

Obligaciones
tributarias

que tiene como mision el
cumplimiento de la prestacién
tributaria, siendo  exigible
coactivamente.

escala de valoracion de
Likert que  permitiran
responder a los objetivos
del estudio.

personas fisicas y juridicas. Estos impuestos son la principal
fuente de ingresos del Estado para financiar el gasto publico y el
funcionamiento de las instituciones. Chirinos et al. (2023).

Conocimientos tributarios

Programacién de pagos

Una adecuada programacién de los pagos tributarios permite
cumplir con las obligaciones fiscales de manera oportuna y evitar
problemas con la administracion tributaria. Chirinos et al. (2023).

Documentacion
Cronograma de
obligacién tributaria




ANEXO 02: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO

Estimado Colaborador:

A continuacion, usted resolvera un cuestionario que ayudara a obtener resultados

estadisticos, para el desarrollo de un trabajo de investigacion que se ha venido

realizando durante todo este tiempo, la informacién que usted proporcione es

confidencial y solo se utilizara para la investigacion, se le solicita sinceridad y

transparencia en la solucion de las preguntas; para ello debe marcar con una “x” en

el casillero de su respuesta:

DEFINITIVAME | PROBABLEME | INDECI | PROBABLEME | DEFINITIVAME
NTE NO (DN) NTE NO (PN) SO () NTE SI (PS) NTE SI (DS)
1 2 3 4 5

Escala
N° Dimensiones — Indicadores - Flujo de caja DN |[PN | I |[PS | DS
1 1213415
DIMENSION 1: Informacién financiera
1. | Latesorera tiene acceso al extracto bancario para
elaborar el Flujo de Caja.
El flujo de caja permite controlar la informacion
2. | financiera: saldos contables, saldos disponibles,
cheques
3 | La informacion financiera que se procesa esta
autorizada.
4. | La tesorera establece presupuestos de caja.
5 | ldentifica las obligaciones de pago que tiene
pendiente la empresa.
6. | Mediante los presupuestos la empresa planifica
sus operaciones de pago.
DIMENSION 2: Verificacion de liquidez
7. | Identifica con facilidad la cantidad de dinero que
posee la empresa.
8. | Realiza los pagos de acuerdo al dinero disponible
9. | La empresa toma en cuenta los pagos urgentes,
antes de realizar pagos secundarios.
10. | El area contable y la tesorera controlan el flujo de
dinero de los bancos, y efectivo.
11. | Se entrega un recibo de caja al momento de
solicitar un dinero sin sustento.
12. | Realizan una revision de las compras y gastos.




DIM

ENSION 3: Revision y control

13. | Realiza una proyeccion de las cuentas por pagar

14. | Controla la cantidad de endeudamiento de la
empresa

15. | Reciben los pagos programados a tiempo.

16. | Realiza una proyeccion de las cuentas por cobrar.

17. | Controla la cantidad de crédito que otorga la
empresa

18. | Reciben el pago del crédito concedido en la fecha
acordada.

Fuente: Elaboracion propia

Estimado Colaborador:

A continuacion, usted resolvera un cuestionario que ayudara a obtener resultados

estadisticos, para el desarrollo de un trabajo de investigacibn que se ha venido

realizando durante todo este tiempo, la informacién que usted proporcione es

confidencial y solo se utilizara para la investigacion, se le solicita sinceridad y

transparencia en la solucion de las preguntas; para ello debe marcar con una “x” en

el casillero de su respuesta:

DEFINITIVAME | PROBABLEME | INDECI | PROBABLEME | DEFINITIVAME
NTE NO (DN) NTE NO (PN) SO () NTE SI (PS) NTE SI (DS)
1 2 3 4 5
Dimensiones — Indicadores - Obligacion Eotda
N Tributaria DNIPN| | |PS|DS
2 131415
DIMENSION 1: Sanciones tributarias
1 La empresa tiene embargo de cuenta, retencion
" de pagos.
5 Las sanciones tributarias son por la falta de pago
" de IGV, renta de 3ra categoria.
3 Es consciente de que las sanciones tributarias
" |son irrecuperables.
Disefia un plan estratégico para separar el dinero
4. de pago a SUNAT, antes de la fecha de
vencimiento.
5 Propone estrategias para evitar las sanciones
" ltributarias por falta de pago.
6 Establece como politica de pagos, que los
" limpuestos sean prioridad.
DIMENSION 2: Impuestos tributarios
7. |[El dinero que se recauda por el Impuesto general




a las ventas, no debe utilizarse para otros pagos
de la empresa.

El impuesto de renta de 3ra categoria es una

8. R
obligacion de la empresa.
Las obligaciones tributarias generan ingresos
9. lecondémicos para el cumplimiento de los gastos
publicos.
10 Identifica los pagos tributarios que se deben de
" realizar como Mype Tributario.
11. Cumple con las declaraciones tributarias a tiempo.
12, Conoce los importes monetarios que deben de

pagarse a SUNAT.

DIMENSION 3: Programacion de pagos

Entrega el informe de deudas tributarias al area

13. correspondiente para gue realice el pago.

14. |Realiza un seguimiento al pago de impuestos.

15 Revisa constantemente la actualizacion de deuda
" | tributaria.

16 [_)efine y cumple con los pagos tributarios a
" [tiempo.

17 Lleva a cabo un control adecuado de las fechas
" | de pagos a SUNAT.

Informa acerca de las consecuencias
18. | econdémicas que conlleva no respetar los pagos

a tiempo.

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO 03: EVALUACION DE EXPERTOS

Expertos Especialidad  Opinion de Firma
Aplicacion
Mg. Fernando Walter Contabilidad y Aplica Ca f b
Sechuran Finanzas
Mg. Luis Clemente Contabilidad Aplica e
g y Y B

Baquedano Cabrera Finanzas e i
Mg. Alex Soto Moreno Contabilidad y Aplica .

Finanzas e




ANEXO 04: CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE LA
INVESTIGACION

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Gestidon de Flujo de caja y las
obligaciones tributarias en una Mype de productos Sanitarios, San Juan de
Lurigancho, 2023”, cuyo objetivo es Determinar la relacién que hay entre la gestion
de Flujo de caja y las obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios,
San Juan de Lurigancho, 2023. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes del
programa de estudio Maestria en Finanzas, de la Universidad César Vallejo del
campus Lima Norte, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y

con el permiso de la institucion Cesar Vallejo.

Describir el impacto del problema de la investigacién, ¢Como la gestion de Flujo de
caja se relaciona con las obligaciones tributarias en una Mype de productos sanitarios,
San Juan de Lurigancho, 20237.

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, ya he sido informado (a)
sobre el objetivo del estudio. Reconozco que la informacién que yo provea en el curso
de esta investigacion es estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro
propdsito fuera de los de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de

gue puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento.

Nombre y apellidos: Huaman Mateo Maria Elizabet



ANEXO 06: LISTADO DE ABREVIACIONES

MOF: Manual de operaciones y funciones.
FGC: Flujo de Gestion de Caja

OT: Obligaciones Tributarias

IF: Informacién Financiera

VL: Verificacion de Liquidez

RyC: Revisién y Control

OG: Objetivo General

OEL1: Objetivo especifico 1

OE2: Obijetivo especifico 2

OE3: Obijetivo especifico 3



ANEXO 07: PRUEBA DE ALFA DE CRONBACH

Variable Gestion de Flujo de Caja

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.956 18

Interpretacion: La tabla muestra que la variable Gestion de Flujo de Caja, cuenta

con 18 preguntas y su nivel de confiabilidad es excelente.

Variable Obligaciones Tributarias

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.982 18

Interpretacion: La tabla muestra que las Obligaciones Tributarias, cuenta con 18

preguntas y su nivel de confiabilidad es excelente



ANEXO 08: MATRIZ DE CONSISTENCIA

MATRIZ DE CONSISTENCIA
Gestién de Flujo de cajay las obligaciones tributarias en una Mype de productos Sanitarios, San Juan de Lurigancho, 2023.

Problema

Problema General:
¢Como la gestion de Flujo de caja
influye sobre las obligaciones
tributarias en una Mype de
productos Sanitarios, San Juan de
Lurigancho - 2023?

Problemas Especificos:

Problema especifico 1

¢,Cémo la informacién financiera
influye sobre las recaudaciones
tributarias en wuna Mype de
productos Sanitarios, San Juan de
Lurigancho - 2023?

Problema especifico 2

¢Coémo la verificacién de liquidez
influye sobre las recaudaciones
tributarias en wuna Mype de
productos Sanitarios, San Juan de
Lurigancho - 2023?

Problema especifico 3

¢Como la revisidn y control influye
sobre las recaudaciones tributarias
en una Mype de productos
Sanitarios, San Juan de Lurigancho -
2023?

Objetivos

Objetivo general:

Determinar como la gestién del Flujo
de caja influye sobre las obligaciones
tributarias en una Mype de productos
Sanitarios, San Juan de Lurigancho —
2023

Objetivos especificos:

Objetivo especifico 1

Determinar la influencia de la
informacién financiera sobre las
obligaciones tributarias en una Mype
de productos Sanitarios, San Juan de
Lurigancho — 2023

Objetivo especifico 2

Determinar la influencia de la
verificacion de liquidez sobre las
obligaciones tributarias en una Mype
de productos Sanitarios, San Juan de
Lurigancho — 2023.

Objetivo especifico 3

Determinar la influencia de revision y
control sobre las obligaciones
tributarias en una Mype de productos
Sanitarios, San Juan de Lurigancho -
2023.

Hipotesis

Hipotesis general:

Existe influencia de la gestion del
Flujo de caja sobre las obligaciones
tributarias en una Mype de productos
Sanitarios, San Juan de Lurigancho
—-2023

Hipotesis especificas:

Hipotesis especifica 1

Existe influencia de la informacion
financiera sobre las obligaciones
tributarias en una Mype de productos
Sanitarios, San Juan de Lurigancho
—-2023

Hipotesis especifica 2

Existe influencia de la verificacion de
liquidez sobre las obligaciones
tributarias en una Mype de productos
Sanitarios, San Juan de Lurigancho
—2023.

Hipotesis especifica 3

Existe influencia de la revision y
control sobre las obligaciones
tributarias en una Mype de productos
Sanitarios, San Juan de Lurigancho
—2023.

Variables e indicadores

Variable 1: Flujo de caja

Arroyo (2021) El flujo de caja es un mecanismo necesario para las empresas, ya que les permite
a quienes lo administren la toma de decisiones de manera oportuna, mejorando las inversiones

del estado peruano.

. . . ‘ Escala de Niveles y
Dimensiones Indicadores Iltems "
medicion rangos
- Nivel de acceso a la 1
informacion 2
D1: Informacién 3
financiera 4
- Presupuestos 5
6
7
- Dinero disponible 8
D2: Verificacion 9
de liquidez 10 ORDINAL
- Control del dinero 11
12
L 13
- Revision de cuentas 14
L or pagar
D3: Revisiony por pag 15
control - Revisioén de cuentas 16
por cobrar 17
18

Variable 2: Recaudacion Tributaria
Chirinos et al., {2023) La obligaciéon de pagar impuestos, es el lazo entre el acreedor y el
deudor, determinado por la ley, que tiene como misién el cumplimiento de la prestacion

tributaria, siendo exigible coactivamente.

Dimensiones

Indicadores

item

Escala de
medicion

Niveles y
rangos




D1: Sanciones
tributarias

sanciones

prevencion de
sanciones

Impuesto general a
las ventas, a la renta.

© 0o N Ul WN P

D2: Impuestos ORDINAL
tributarios 10
- Conocimientos 11
tributarios 12
- Revisién de cuentas 13
por pagar 14
D3: Programacién 15
de pagos 16
- Revision de cuentas 17
por cobrar 18

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Tipo de investigacion: Béasica
Nivel: Correlacional

Enfoque: Cuantitativo

Disefio: No experimental de corte
transversal.

Poblaciéon:

Estara conformada por 8 personas,
Tipo de muestreo:

No aplica

Tamafio de muestra: No aplica

Variable 01: Gestion de flujo de caja
Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Autor: Huaman Mateo Maria Elizabet
Ano: 2024

Ambito de Aplicacion: Individual
Forma de Administracion: Virtual

Variable 02: Recaudacion Tributaria
Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Autor: Huaman Mateo Maria Elizabet
Ano: 2024

Ambito de Aplicacion: Individual
Forma de Administracién: Virtual

Estadistica descriptiva: EIl andlisis descriptivo de la investigacion se
procesara mediante la herramienta de SPSS 26 el cual nos mostrara
tablas de frecuencia, grafico de barras y el coeficiente de alfa de
Cronbach, que nos ayudara con la prueba de confiabilidad.

Estadistica Inferencial:
parametros.

Nos permitird probar la hipotesis y estimar




ANEXO 09: ANALISIS DESCRIPTIVO DE LOS ENCUESTADOS
Tabla:
Tabla de contingencia de las dimensiones de Gestion de flujo de baja y obligaciones

tributarias.

Sanciones tributarias Total Impuestos tributarios Total Programacion de pagos Total
No Poco Muy No Poco Muy No Poco Muy

relevante  relevante relevante relevante  relevante  relevante relevante  relevante  relevante
No 3 0 0 3 2 1 0 3 2 1 0 3
relevante 37505 0.0%  0.0% _ 37.5% 0.0% 12.5% 0.0% 37.5%  25.0% 12.5% 0.0%  37.5%
Informacién  Poco 0 3 0 3 0 1 2 3 0 1 2 3
financiera ~_relevante 0.0% 37.5%  0.0%  37.5% 0.0% 12.5% 25.0% 37.5% 0.0% 12.5%  25.0%  37.5%
Muy 0 1 1 2 0 1 1 2 0 1 1 2
relevante 0.0% 12.5%  12.5%  25.0% 0.0% 12.5% 12.5% 25.0% 0.0% 12.5%  12.5%  25.0%
Total 3 4 1 8 2 3 3 8 2 3 3 8
37.5%  50.0% 125% 100.0%  0.0% 37.5% 37.5% 100.0%  25.0% 375%  37.5% 100.0%
No 3 0 0 3 2 1 0 3 2 1 0 3
relevante 37 504 0.0%  0.0%  37.5%  250%  12.5% 0.0% 37.5%  25.0% 12.5% 0.0% _ 37.5%
Verificacion ~ Poco 0 3 0 3 0 2 1 3 0 1 2 3
de liquidez  relevante 0.0% 37.5%  0.0%  37.5% 0.0% 25.0% 12.5% 37.5% 0.0% 12.5%  25.0%  37.5%
Muy 0 1 1 2 0 0 2 2 0 1 1 2
relevante 0.0% 12.5%  12.5%  25.0% 0.0% 0.0% 25.0% 25.0% 0.0% 12.5%  12.5%  25.0%
Total 3 4 1 8 2 3 3 8 2 3 3 8
37.5%  50.0%  12.5% 100.0%  25.0%  37.5% 37.5% 100.0%  25.0% 37.5%  37.5%  100.0%
No 2 0 0 2 1 1 0 2 2 0 0 2
relevante 55 0o 0.0%  0.0% _ 25.0%  12.5%  12.5% 0.0% 25.0%  25.0% 0.0% 0.0%  25.0%
Revisibny  Poco 1 2 0 3 1 0 2 3 0 2 1 3
Control relevante 15505 25.0%  0.0%  37.5%  12.5% 0.0% 25.0% 37.5% 0.0% 25.0%  12.5%  37.5%
Muy 0 2 1 3 0 2 1 3 0 1 2 3
relevante 0.0% 25.0%  12.5%  37.5% 0.0% 25.0% 12.5% 37.5% 0.0% 12.5%  25.0%  37.5%
Total 3 4 1 8 2 3 3 8 2 3 2 3
37.5%  50.0%  125% 100.0% _ 25.0%  37.5% 37.5% 100.0%  25.0% 37.5%  25.0% _ 100.0%

Basandonos en los datos presentados en la tabla nimero 12, se pudo notar que la
frecuencia de aceptacion méas destacada indica que, de los 8 encuestados, solamente
2, es decir, el 25.0%, consideran de suma importancia la revision de la liquidez y los
impuestos tributarios. Asimismo, valoran la revision y supervision, asi como la
planificacion de los pagos impositivos. Ademas, se puede notar que un total de 2 de
los 8 encuestados, lo que equivale al 25.0% de la muestra, expresan que la
verificacion de liquidez y los impuestos tributarios, junto con la revision y control de
las sanciones tributarias, asi como la planificacion de los pagos, son considerados de
poca relevancia segun su punto de vista. Ademas, se encontré que uno de los ocho
encuestados, lo que equivale al 12.5% del total, opinan que la revision y supervision

de los impuestos tributarios carece de importancia.



ANEXO 10: PRUEBA DE NORMALIDAD

Prueba de Normalidad de la Hipotesis General

Prueba de normalidad de Shapiro — Wilk

Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
Gestion de Flujo de Caja ,835 8 ,067
Obligaciones Tributarias ,802 8 ,030

Interpretacion: Los datos examinados exponen un comportamiento no normal debido
a que el resultado nos da un nivel de significancia de 0,067 para la variable gestiéon
de flujo de caja y para la variable Obligaciones tributarias contamos con el valor de

sig. 0,030; esto es menor al 0,05.

Prueba de normalidad de la Hipotesis Especifica 1:

Prueba de normalidad de Shapiro — Wilk Hipoétesis especifica 1

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Informacién financiera ,835 8 ,067
Obligaciones Tributarias ,802 8 ,030

Interpretacion: Los datos examinados exponen un comportamiento no normal debido
a que el resultado nos da un nivel de significancia de 0,067 para la dimension
Informacion financiera y para la variable Obligaciones tributarias contamos con el

valor de sig. 0,030; esto es menor al 0,05.

Prueba de normalidad de la Hipotesis Especifica 2:

Prueba de normalidad de Shapiro — Wilk Hipotesis especifica 2

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.

Control y Revision ,835 8 ,067
Obligaciones Tributarias ,802 8 ,030




Interpretacion: Los datos examinados exponen un comportamiento no normal debido
a que el resultado nos da un nivel de significancia de 0,067 para la dimension Control
y Revision y para la variable Obligaciones tributarias contamos con el valor de sig.

0,030; esto es menor al 0,05.
Prueba de normalidad de la Hipotesis Especifica 3:

Prueba de normalidad de Shapiro — Wilk Hipotesis especifica 3

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Informacion Financiera ,835 8 ,067
Obligaciones Tributarias ,802 8 ,030

Interpretacion: Los datos examinados exponen un comportamiento no normal debido
a que el resultado nos da un nivel de significancia de 0,067 para la dimension
Informacion Financiera y para la variable Obligaciones tributarias contamos con el

valor de sig. 0,030; esto es menor al 0,05.
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