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RESUMEN

En la actualidad la tecnologia debe incorporarse a la practica docente es
sumamente pertinente, el desarrollo de las competencias digitales para lograr un
mayor desempefio en los docentes. Este trabajo de investigacion tuvo comoobjetivo
principal determinar la relaciobn que existe entre las competencias digitalesy el
desempefio docente en dos instituciones educativas de educacion basica en
Oxapampa. Con un disefio no experimental, transversal correlacional cuantitativo.
Los cuestionarios aplicados a los participantes mostraron una confiabilidad alta
segun el alfa cronbach de 0,74 y 0,87, asi mismo, fue validado por tres expertos de
la especialidad. La muestra estuvo conformada por 40 docentes de dos colegios
rurales. Los resultados demostraron que existe relacion significativa positiva alta
con un nivel de correlacion de Spearman de 0,768 y p = 0,00. Por lo cual se acepta
la hipotesis del investigador. En conclusién, los resultados demuestran que los
docentes de educacién basica en Oxapampa, conocen, manejan informacion, se
comunican, y protegen su informacion mediante las Tics. Sin embargo, aun tienen
deficiencias para usar, crear y disefiar materiales propios y aplicarlos en proyectos

de innovacion o investigacion.

Palabras clave: competencia digital, desempefio docente, tics en educacion,
educacion basica.
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ABSTRACT

Nowadays, technology must be incorporated into teaching practice, it is extremely
pertinent, the development of digital skills to achieve greater performance in
teachers. The main objective of this research work was to determine the relationship
that exists between digital competencies and teaching performance in two basic
education educational institutions in Oxapampa. With a non-experimental,
quantitative correlational cross-sectional design. The questionnaires applied to the
participants showed high reliability according to Cronbach's alpha of 0.74 and 0.87,
and were validated by three experts in the specialty. The sample was made up of
40 teachers from two rural schools. The results showed that there is a high positive
significant relationship with a Spearman correlation level of 0.768 and p = 0.00.
Therefore, the researcher's hypothesis is accepted. In conclusion, the results show
that basic education teachers in Oxapampa know, manage information,
communicate, and protect their information through ICTs. However, they still have
deficiencies in using, creating and designing their own materials and applying them

in innovation or research projects.

Keywords: digital competency, teacher performance, Tics in education, Basic
education.



I. INTRODUCCION

La educacion, luego de la pandemia, ha dado un giro radical, ya que hoy en dia,
los docentes, padres y estudiantes comparten espacios de aprendizaje nosolo
de manera presencial sino también virtual. Debido a ello, muchos colegios,han
implementado y mejorado su infraestructura y gestionado el acceso a internet
en instituciones tanto urbanas como rurales garantizando la innovaciony el
avance en un mundo globalizado. Si bien es cierto, existen entidades que
regularizan y monitorean la calidad educativa a nivel internacional y nacional en
donde el docente debe demostrar sus capacidades y competencias durantesu

practica pedagdgica, todavia existen brechas que cubrir.

Segun la Unesco (2019), sefala que los docentes en América Latina
presentan un nivel bajo respecto a competencias digitales. Por lo que, muchos
paises estan estableciendo politicas publicas orientados a la formacion
continua del docente, preparacion en temas sobre TIC, inteligencia artificial,
realidad virtual y aumentada, creacion de aplicaciones y blogs que respondan

a las necesidades, y resolver problemas en la vida diaria.

Los docentes en la actualidad enfrentan diversos retos y necesidades en la
educacion rural. Al respecto, Anaya, et. al, (2021) afirman que en los colegios
rurales en todos sus niveles, los docentes realizan su practica diaria en
condiciones basicas, ya sea en infraestructura, computadoras, o recursos
desfasados, falta de capacitacion docente, poco apoyo por las entidades

superiores.

Bajo la misma instancia, Eguren (2021) asegura que los colegios rurales a
diferencia de las urbanas, los docentes laboran en condiciones precarias, ya
gue no solo existen dificultades de infraestructura, sino también de
equipamiento, servicios basicos, conexion a internet, escasez 0 materiales
insuficientes, docentes poco capacitados en el uso de las mismas y directores
con pocas capacidades de liderazgo y gestion. Debido a ello, los estudiantes
no desarrollan el aprendizaje esperado y no desarrollan el nivel esperado,

ademas, la educacion se limita a los recursos de las familias tanto para las
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fotocopias o libros extras que el docente requiere. Por lo cual, es una brecha

actual que cubrir.

El Ministerio de Educacion (Minedu), como instancia principal de la
educacion en el Peru, cuenta con programas de formacién continua que se
viene implementando en la modalidad a distancia. Al respecto, segun el Instituto
Nacional de Estadistica (INEI, 2018) los docentes realizan pocas horas de
capacitacion mediante una encuesta realizada a docentes para medir las horas
promedio de formacion continua que desarrollan en 26 regiones del pais en
diversas instituciones de Educacion Basica Regular (EBR), dando como
resultado en el nivel inicial con 21 horas al mes, primaria con 22 horas, y
secundaria con 24 horas. Siendo Pasco una de las regiones con menores horas
de capacitacion docente, entre 15 a 18 horas al mes tanto para inicial, primaria
y secundaria; siendo la infraestructura, falta de conectividad a internet y pocos

ambientes adecuados como uno de los factores determinantes.

Teniendo en cuenta en la problematica local se evidencia que en la
practica docente los docentes desconocen del uso del internet y el manejo
eficiente de la informacion debido a que en las zonas rurales no se cuenta con
la accesibilidad y equipamiento necesario para navegar en internet, los tabletas
0 computadoras son deficientes o insuficientes, por lo tanto, los docentes no
desarrollan habilidades y estrategias para su manipulacion, es decir, su
conocimiento es basico y limitado. Asi mismo, las formas de comunicacion en
red se reducen al uso basico de redes sociales, mas no el uso de aplicaciones
o programas educativos en donde compartan informacion en diversos formatos
del campo educativo. Otro factor determinante también es la creacion de
contenidos digitales propios del docente, es decir, los docentes se limitan al uso
de materiales educativos desfasados o0 desactualizados impresos ya que

desconocen las formas de editar, mejorar y adaptar los contenidos.

Por otro lado, en ésta era de la digitalizacion los docentes no solo deben
conocer las diversas formas de interaccién, sino también las formas de
proteccién en red, tanto como para el uso profesional como personal para

orientar a los estudiantes. Por ultimo, existe poca innovacion en los colegios
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rurales, ya que persisten en la educacion tradicional, es decir, no utilizan la
tecnologia de manera creativa, ya sea para las sesiones o interaccion en la
comunidad educativa, es decir, en proyectos institucionales o investigacion, lo
cual retrasa el avance de la calidad educativa en la escuela que queremos. En
consecuencia, para una educacion de calidad, el docente requiere estar
capacitado y adquirir las competencias digitales suficientes como para innovar

su desempefio y asi crear conocimiento significativo mediado por las Tics.

En ese sentido, se planted la siguiente pregunta: ¢De qué manera se
relacionan las competencias digitales y el desempefio docente? Debido a ello,
se desea conocer el nivel de competencia digital y desempefio de los docentes
durante su practica diaria, lo cual repercute en la calidad de ensefianza que se
viene impartiendo en los colegios de educacion basica como un reto de la

digitalizacion.

El objetivo general formulado: determinar la relacion que existe entre las
competencias digitales y el desempefio docente en docentes de dos
instituciones educativas publicas, Oxapampa, 2023. Asi mismo, los objetivos
especificos: 1) determinar los niveles de la variable competencia digital. 2)
determinar los niveles del desempefio docente. 3) determinar la relaciéon que
existe entre las dimensiones de la variable competencias digitales y desempefio
docente. Partiendo con la hipotesis alterna de investigacion de que las
competencias digitales se relacionan de manera significativa con el desempefio
docente. Asimismo, las hipétesis especificas planteadas fueron que existe
relacion significativa entre las dimensiones de la variable competencias

digitales y desempefio docente.

Este estudio se justifica por su relevancia dentro de la gestion educativa
y/o administrativa de una institucion, en el aspecto social, con el aporte al
trabajo integrado de la escuela que se debe tener para una educacién de
calidad, desde el acondicionamiento de la infraestructura de soporte digital,
dotaciébn de materiales, manipulacién, entre otros. En el aspecto teorico,

contribuye a la ampliacion del conocimiento tedrico, sobre las variables y las
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dimensiones que lo componen. Para lo practico, ayuda para establecer planes
de accion, en la vision para la toma de decisiones institucionales o profesionales
con propuestas estratégicas para diversos agentes, en los documentos de
gestion, programas de formacion docente. En el aspecto metodoldgico,
contribuyen con instrumentos validados y adaptados para medir cada variable,
asi mismo los datos cuantitativos permitieron la interpretacion estadistica, asi
mismo garantizando instrumentos confiables para medir las variables que
permiten analizar los diversos campos de influenza cubriendo las necesidades

actuales en nuestro pais.



ll. MARCO TEORICO
Se presentaron los antecedentes internacionales y nacionales publicados en
tesis o articulos cientificos de diversas fuentes secundarias. En los antecedentes
internacionales: Reyes y Avello (2021) en su articulo resaltan la importancia
respecto a las TICS y su involucramiento dentro de las sesiones de ensefianza-
aprendizaje. Con un enfoque cuantitativo y disefio no experimental descriptivo
analizaron a 122 docentes de dos universidades en México y Cuba. Si bien es
cierto, en ambos paises existen programas de formacidén continua, existen
falencias en aplicacion de las mismas, no solamente desde el uso de hardware
y software. Es por eso que luego de procesar los resultados estadisticos,
concluyen que los docentes que muestran un mayor uso y acceso a las TIC en

su vida diaria, y reconocen de manera positiva a las herramientas digitales.

Fuentes, et al, (2019) en su investigacidn descriptiva no experimental,
correlacional, cuantitativo el uso de recursos con realidad aumentada por los
docentes, concluyeron con una prueba de V cramer que existe bajo nivel de
dependencia en la asociacion respecto a la creacion de contenidos y resolucion

de problemas con un valor de 0, 238 y 0,108 respectivamente.

Cobos, et al., (2019) diagnosticaron en1799 estudiantes que existe bajo nivel
de competencia digital en docentes de Ecuador, ademas, que solo se utiliza las
herramientas tecnoldgicas para aspectos basicos de comunicacion, proyeccion de

multimedia y entre otros, mas no para generar conocimiento.

Colas, et al., (2019) enfatizan respecto a la formacién continua y autobnomo
del docente en cuanto a las tecnologias que debe tener durante su formacion, lo
cual proponen un modelo socio-cultural con un enfoque pedagdgico orientado a
la préctica docente de manera reflexiva, que trata sobre constructos
instrumentales: dominio, preferencia, reintegracion y apropiacion de las TICs.
Con una muestra de 1881 estudiantes de Andalucia y un enfoque cuantitativo,

no experimental, los resultados demostraron que los docentes manifiestan nivel



medio de competencia digital durante sus estrategias de ensefianza hacia los

estudiantes.

Ferreira da Silva y Felicio (2022) en su articulo de investigacion con el objetivo
de obtener una reflexién critica de la teoria de Vygotsky y aportes respecto a las
tecnologias en el proceso pedagdgico realizaron una revision bibliografica sobre
la practica docente, formacion profesional y las Tics en la ensefianza. En lo que
concluyen que es necesario conocer metodologias que satisfagan las
necesidades de los estudiantes, tomando en cuenta el aprendizaje constructivo y

autonomo de los estudiantes, sus potencialidades y limitaciones.

Bonello y Llorent (2023) con el objetivo de conocer la preparacién tecnolégica
qgue llevan los docentes durante su practica pedagogica para desarrollarse
competentemente en el nivel primario, desarrollaron un estudio cualitativo, con
metodologia narrativa, mediante entrevistas semiestructuradas de acuerdo
ndcleos tematicos como: la vocacion maestro, preparacion tecnoldgica inicial,
educacion digital en las escuelas, y competencia digital como maestro, realizado
a un maestro en actividad en Espafa. Finalmente, se concluye que la
competencia digital docente depende de la vocacién maestro y el compromiso
con las instituciones educativas y/o estudiantes de acuerdo a sus necesidades y

proyectos.

Sarango (2021) en su trabajo sobre las competencias digitales docentes
realizd un estudio de tipo mixto, cuantitativo —cualitativo para investigar sobre la
competencia digital docente y las acciones de innovacion educativa en docentes
universitarios, mediante un cuestionario y entrevista a 271 docentes que trabajan
de manera presencial y a distancia en Ecuador. Para el cuestionario se analizé
los resultados mediante estadistica descriptiva e inferencial, logrando como
resultado que se requiere implementar programas de formacién respecto a
metodologias de ensefianza y estrategias de innovacién durante la practica

pedagdgica.

Pérez, et al., (2020) realizaron un estudio a 126 docentes de Costa Rica y

Espafia con un tipo de estudio cuantitativo correlacional, sus resultados



demostraron que la dimension de informacion respecto a la relacion de las
variables existe poca significancia a comparacion con las dimensiones creacion
de contenidos, seguridad, comunicacién u analisis de informacién y la influencia
en el trabajo colaborativo con un p menor a 0,001. Por lo que concluyen que el
sistema educativo en ambos paises no responde a las necesidades de los

estudiantes.

Castro y Artavi (2019) en su articulo descriptivo, no experimental, cualitativo.
El objetivo principal fue el andlisis documental sobre las competencias digitales
docentes en diferentes paises europeos y latinos. En lo que concluyen, que las
tecnologias tienen un alto impacto en la formacion de digital de los docentes y
estudiantes, para lo cual se debe contar con ambientes adecuados y
estructurados para el aprendizaje mediado por las Tics con ayuda de las

herramientas tecnoldgicas.

Respecto a los antecedentes nacionales, se tienen a los siguientes: Casimiro et
al, (2022) desarrollaron una investigacion correlacional, no experimental
cuantitativo a 252 estudiantes que muestran la importancia de la habilidad digital
de los estudiantes y competencias que desarrolla el docente durante la formacién

continua. Con un valor de rho = 0,499 se comprueba la hipétesis del estudio.

Por otro lado, Erribari et al, (2022) en su trabajo cualitativo, analizaron las
respuestas de una entrevista realizada a docentes de educacion basica regular,
para identificar aspectos u competencias que favorecen la competitividad del
docente, en la que obtuvieron como resultado que las variables que influyen e

directamente son factores motivacionales de tipo personal, social y laboral.

Fernandez y Antenor (2022) en su estudio mixto, con 49 docentes peruanos,
aplicaron talleres de capacitacion, y encontraron altos porcentajes para la

creacion de contenidos y comunicacion mediados por las Tics.

Ademas, Espino (2018) en su tesis cuantitativa, descriptivo-correlacional,
aplicé una ficha de observacién y un cuestionario, de acuerdo a cada variable, a

165 docentes, dando como resultado un valor de correlacion Spearman de 0,951,



por lo tanto, las competencias digitales tienen influencia directa en el desempefio

docente en Nazca.

Asi mismo, Reyna (2023), realiz6 una tesis de investigacion con disefio
descriptivo-correlacional en Lima, con enfoque tipo cuantitativo demostré que, de
79 docentes, el 57% estan en nivel avanzado de competencia digital, es decir los

docentes presentan competencias digitales de nivel alto.

Ademas, Jara y Laime (2022) en su investigacion comprobaron que las
competencias digitales se relacionan con el desempeiio laboral de 39 docentes
de Arequipa, proporcionado de los resultados de una encuesta con escala Likert

y un coeficiente de Spearman igual a 0,760.

Llaro et al, (2021) con una investigacion realizada a 55 docentes de la Ugel
Pachitea, confirmaron que las competencias digitales se relacionan con el
desempeiio docente, con el coeficiente de correlacion alto de Spearman igual a
0,748. Sus resultados demostraron que la seguridad y resolucion de problemas,
presentan relacion positiva alta con la variable desempefio docente respecto a

las otras dimensiones con una relaciéon moderada.

Huamanlazo (2022) en su trabajo no experimental correlacional cuantitativo
aplicado a 60 docentes, concluye que la competencia digital y el desempefio
docente tienen relacion directa y significativa, con el coeficiente de Spearman igual
a 0,688.

Para la fundamentacion teérica de este trabajo se tomo6 en cuenta el enfoque
socio-cultural de Vygotsky como eje principal que respalda el proceso autbnomo,
social y colaborativo del aprendizaje mediado por las tecnologias, respaldado en
la teoria del aprendizaje de Piaget de acuerdo a su desarrollo cognitivo, Ausubel

con el aprendizaje significativo y la teoria del conectivismo de George Siemens.

Al respecto, Montoya et. al, (2019) recalca que los aprendizajes mediados por

las Tics en el aula estan respaldados por la teoria constructivista y conectivista,



ya que los estudiantes se vuelven mas autbnomos, construyen sus
conocimientos en redes, de manera colaborativa y hacen su aprendizaje mas
significativo. Por lo tanto, las principales teorias que respaldan las tecnologias
durante el proceso de aprendizaje con el aprendizaje autbnomo, significativo y

colaborativo.

La teoria de Vygotsky con el enfoque sociocultural, engloba el aprendizaje
social y cultural que se da en un espacio de interaccion del docente y estudiante.
Al respecto, es necesario reflexionar sobre las estrategias de ensefianza que
plantea Vygotsky sobre el maximo desarrollo o nivel de logro de los estudiantes
y docentes, en donde el estudiante requiere de un mediador (docente en su zona
de desarrollo proximo) para alcanzar a desarrollar sus habilidades, y en
consecuencia su maximo potencial. Es decir, cada estudiante puede desarrollar
su potencial individual como colectivo. Es por eso que, la interaccion orientada
de manera adecuada permitird que los estudiantes puedan aprender de manera
auténoma, creativa, a tomar decisiones y resolver problemas durante el medio u

contexto en el que se desarrollan (Gamboa,2019).

La competencia digital, desde el enfoque sociocultural, trata sobre el
aprendizaje mediante la interaccion. Es decir, los estudiantes aprenden mediante
la interaccion del sujeto y el medio (social o cultural), para lo cual surge un
fendmeno llamado transferencia, de docente a estudiante, que luego de
desarrollar su potencialidad, el estudiante puede asumir el rol de experto para
seguir compartiendo sus aprendizajes con sus comparferos de manera individual
y colectiva. Es por eso, la importancia sobre el uso y pertinencia de las
herramientas, aplicaciones o recursos tecnoldgicos con las que usa el docente
en aula, ya que eso garantizara el desarrollo de su potencial en la tecnologia, asi

como su motivacién y/o involucramiento (Colas, et, al. 2019).

Competencia digital

Desde el enfoque tecnologico, la teoria del conectivismo implantado por Siemens
(2011) manifiesta que la adquisicion del conocimiento durante el aprendizaje

mediado por los tics, se basa en la exploracion, investigacion, decidir, seleccionar



y rechazar informacion en redes que constantemente se desarrollan de manera
inteligente a través de nodos, ya sea de manera individual o colectivo fortaleciendo

el aprendizaje social en diversos entornos.

Asi mismo, Siemens menciona sobre la generacion Z y los milennials en la
gue el proceso pedagdgico radica en el siglo XXI, con una era digital demandante
en la que predomina el internet y sus cambios constantes. Debido a ello, los
docentes adquieren un rol fundamental en implementar y establecer estrategias
adecuadas para los estudiantes, garantizando el desarrollo competente del
manejo de las tecnologias para la vida, como el seleccionar fuentes confiables,
el uso efectivo del internet, y los entornos en los que participan (Velasquez et.
al.,2021)

La Unesco estipula las competencias digitales como un proceso complejo de
tres fases iniciales, desde la alfabetizacion digital, profundizacion y creacion de
contenidos. En donde, desde la practica docente desarrolla sus competencias en
el momento de planificar, usar y conocer las tecnologias y sus didacticas (Gilbert,
et. al, 2016).

Por ende, los docentes en la practica deben analizar y comparar las normas
curriculares y politicas educativas con el objetivo de utilizar y elegir las Tics en
favor de la enseflanza mediante la ensefianza inclusiva con el fin de mejorar la
formacion profesional del docente. Ademas. Estas implementaciones deben estar
integradas de manera transversal ya sea para crear proyectos, evaluar los niveles
de logro, utilizar herramientas en donde los estudiantes desarrollen un alto nivel
de reflexion y resolucion de problemas y facilitar la interaccion del trabajo
colaborativo. Por ultimo, los docentes deben compartir las practicas efectivas con
la escuela mediante la utilizacién de herramientas en favor del educando y sus

conocimientos (Unesco, 2020).

Asi mismo, Castro y Artavia (2019) agregan sobre la competencia digital,

como a las capacidades que tiene el docente para planificar, implementar,
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promover, fomentar, impulsar, seleccionar, incluir, y disefiar estrategias y
recursos didacticos durante la practica pedagodgica adecuandolas en las

diferentes disciplinas de manera transversal.

Para que un docente sea competente digitalmente debe cubrir algunas
caracteristicas sustentadas por un marco muy reconocido a nivel internacional que
consta de tres niveles: basico, intermedio y avanzado, se trata sobre el Marco
Comun de la Competencia Digital Docente (Mccdd), documento disefiado por
expertos, consultores, docentes y representantes del Ministerio de Educacion y
Cultura de Espafia, en la que establecen 21 competencias digitales, organizadas
por areas. Son cinco areas que engloba el Mccdd sobre aspectos como las
estrategias de exploracion en internet, busqueda de la informacién del docente,
conocimiento de fuentes, utilizacion de herramientas para la interaccion en
diversas plataformas o espacios de comunicacion en donde el docente se
comunica, crea de contenidos y los comparte. Asi mismo, establece la importancia
de mantener la seguridad al momento de navegar y la capacidad de resolver
problemas mediante las Tics (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y

Formacion del Profesorado (Intef) ,2017)

Segun el Mccdd (2017), cada competencia responde a dimensiones
establecidas que trata sobre la gestion de la informacion y su implementacion
como formas de navegacion y estrategias de busqueda y almacenamiento. Asi
mismo, las formas de interaccion y creacion de contenidos digitales en diversas
plataformas. Ademas, el promover la privacidad de datos, licencias y derechos de
autor. Y, por ultimo, la resolucién de problemas mediados por las tics para generar

la innovacion de manera reflexiva y creativa.

Sobre la informacion y alfabetizacion informacional, se conforma por
indicadores sobre gestion adecuada de la informacién en internet, ya sea
estrategias de busqueda, filtrado, almacenamiento y recuperacion (Mccdd,2017).
Estos indicadores hacen referencia a las herramientas que el docente sabe usar

y manipular en red, el acceso y las estrategias que utiliza para buscar informacion
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en red, mediante filtros de bldsqueda, seleccién y gestion. Asi mismo, habilidades
que utiliza el docente durante su practica diaria de forma critica para organizar,
procesar y comprender contenido digital combinando estrategias de almacenaje y
recuperado de informacién en la nube y la actualizacion de los recursos digitales,

tendencias y entre otros.

Para la comunicacién y colaboracion, el Mccdd (2017) establece indicadores
sobre la participacién, comunicacion e interaccion de los docentes en red
mediante las tecnologias digitales, ya sea para comunicarse, colaborar,
compartir informacion o contenido digital, la netiqueta, y gestion adecuada de la
identidad digital desde diversos dispositivos, aplicaciones, entornos y medios
virtuales. Asi mismo, sefiala las estrategias que el docente proactivo toma para
gestionar la comunicacion digital en sus diferentes formatos, tomando en cuenta,
la identidad digital durante la creacion de cuentas y perfiles empleando el respeto
y la seguridad de los destinatarios, con diversas opciones de participacion, como:
compartir recursos en linea, ubicacién, recomendar contenido digital,
colaboracion a través de herramientas digitales, practicar citasy referencias
incentivando la creacion de proyectos de investigacion y generacion de nuevos
conocimientos, recursos y contenido digital mediante el trabajo en equipo, y la

participacion en redes y/o comunidades virtuales (redes sociales, foros, etc.).

Sobre la creacion de contenido digital, el Mccdd (2017), establece indicadores
sobre la capacidad que tiene el docente de crear, editar, modificar, perfeccionar,
programar y desarrollar contenido digital en diversos formatos, y publicarlos en
diversos espacios (blogs, sitios web, aula virtual, etc.) respetando los derechos
de autor y licencias de uso mediante conocimientos y estrategias con el fin de
crear nuevo conocimiento, por elaboracion propia o de otros autores, tanto para
contenido multimedia, producciones, programacion o creacion de aplicaciones,

COMO juegos y entre otros programas.
Otro aspecto imprescindible es la seguridad en red, que no puede dejarse de

lado, puesto que para que un docente logre ser competente digitalmente, debe

estar protegido, conocer estrategias y técnicas de proteccion de dispositivos,
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datos personales e identidad digital, y el entorno que se relaciona. En ese
aspecto, el docente debe saber y/o conocer sobre las diversas formas de
proteccion de los contenidos digitales (actualizar datos, modificar, configurar,
activar y desactivar dispositivos), datos personales, medidas de seguridad y
condiciones de privacidad. Asi mismo, evaluar acciones ante posibles fraudes,
ciber-acoso, y/o amenazas. Lo cual, posteriormente, los comparte en la
comunidad educativa y estudiantes incentivando el uso responsable de las
tecnologias el (Mccdd, 2017).

Finalmente, la resolucién de problemas, segun, el Mccdd (2017) establece
indicadores sobre los aspectos técnicos que el docente debe conocer, manejar
e implementar frente a sus necesidades con respuestas tecnoldgicas de forma
innovadora utilizando eficientemente la tecnologia creativamente, identificando
las lagunas. Es decir, tomar decisiones frente a los problemas y/o necesidades
respecto a los recursos digitales, ya sea para la eleccién de la herramienta digital
a usar, como el medio digital, lo cual debe estar orientado al propdsito del
docente, de tal manera que lo utilice de manera pertinente y creativa en su
practica. Por lo tanto, el docente debe tener conocimiento técnico, estar
informado y actualizado sobre los dispositivos, adaptar las herramientas o
entornos virtuales, y luego participar o compartir sus mejores practicas continuas
mediante la tecnologia entre sus colegas con ideas innovadores que respondan

al avance y evolucion de los medios digitales.

Entonces, la competencia digital es el conjunto de habilidades que se
desarrollan en la interaccibn o uso de medios digitales, asi como entornos
tecnologicos de manera critica, creativa y segura para la adecuada gestion de la

informacion en la sociedad (Intef, 2017; Ferrari, 2012).

Desempefio docente
Para Ribeiro, et al. (2023) la préactica docente debe darse de manera no solo
pedagdgica, sino reflexiva, mas alla del sistema curricular, el docente debe ser
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critico durante la programacion, diversificacion, produccion, y eleccién de
materiales y contenidos, bajo un modelo accion-reflexion-accion de sus clases.
En el Peru, se utiliza el Marco del Buen Desempefio Docente (Mbdd) como guia
del docente en la adecuacion, planificacion y contextualizacibn en su
programacion o disefio de actividades tomando en cuenta las orientaciones
respecto a politicas publicas del sector educativo y la comunidad en la que se

desenvuelve.

Segun el Mbdd (2014), documento que establece pautas y estrategias sobre
la practica efectiva del docente en aula, estd compuesta por cuatro dominios:
preparacion para el aprendizaje, ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes, participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad,
y el desarrollo de la profesionalidad e identidad del docente. En lo que define a
desempeio docente como las capacidades, competencias y dominios que debe
tener un maestro para una efectiva practica, con el propdsito del logro del
aprendizaje en los estudiantes, tomando en cuenta el aspecto social, técnico y
cultural, reflexionando sobre su practica y perfeccionandolo durante su
formacion. Es decir, el desempefio docente es el quehacer del docente en su
practica laboral con los estudiantes para el logro del aprendizaje, mediante la
interaccion con la comunidad educativa involucrada, en donde el docente
reflexiona constantemente sobre su practica y formacion para su mejora continua

y garantizar una educacion de calidad.

Sobre los dominios, Daza (2017) afirma que la preparacion del aprendizaje
que es el que guia todo el trabajo en si del docente, puesto que trata desde la
planificacion hasta las formas de evaluacion de los conocimientos, ya sea para
los temas, secuencias y contenidos de las sesiones. Seguidamente la ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes, son los logros del estudiante, es decir la
mediacion que se da entre el docente y estudiante durante la ejecucion del plan
realizado, estrategias y sus complementos para el Optimo desarrollo del
aprendizaje mediante un buen clima escolar. Luego, la participacion en la gestion
de la escuela articulada a la comunidad, consiste en adecuar la comunidad
educativa de manera integra, respetuosa y con compromiso en favor del

aprendizaje de los estudiantes y la institucion, como en la creacion y ejecucion
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de proyectos o instrumentos de gestién que comprometen a todos los actores de
la escuela. Finalmente, el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente,
abarca la formacion profesional del docente y la reflexiébn sobre su practica, asi
mismo, la relacion e integracion que tiene dentro del trabajo con sus colegas para

participar en espacios de crecimiento profesional.

Por otro lado, durante la practica, es donde el docente de manera consciente
y reflexiva e intencional cumple el rol de mediador, facilitador, estimulador y
motivador del conocimiento mediante procesos complejos entre el artefacto
tecnologico y el estudiante. Es por eso, que el docente debe planificar y organizar
sus herramientas debido a un propdsito o intencion, tomando en cuenta las

potencialidades y limitaciones (Ferreira da Silva y Felicio, 2022).

Finalmente, existen diversos modelos que sostienen sobre la evaluacién
docente y su desempefio en su practica, de las cuales el modelo de Tyler es el
gue se centra en los objetivos y logros. Es decir, que el nivel de desempefio se
mide de acuerdo a los logros alcanzados y metas trazadas, por lo que debe existir
una evaluacién constante, como un instrumento de control a uno de
retroalimentacion continla medida en procesos. Es decir, la evaluacion docente
esta en funcion a los resultados, por lo que el alumno como receptor puede evaluar
al docente desde su percepcion a partir de su trabajo en clase (Gomez y Valdés,
2019).
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I1l. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de la investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion:

Segun Alvarez (2020) el estudio es basica cuando se pretende incrementar
o expandir un conocimiento en un punto o realidad concreta

Es decir, existen estudios previos al respecto del tema, ya sea sobre
alfabetizacion digital, Tics en educacion, herramientas tecnolégicas en
educaciéon, desempefio docente. De los cuales, las competencias digitales,

sSon un aspecto que aun se quiere expandir en diversos campos.

El enfoque fue de tipo cuantitativo, ya que se proceso y analizdé datos
numéricos que permitieron medir las variables de estudio mediante métodos
estadisticos, comprobar o rechazar hipétesis de la investigacion

contrastando los resultados (Hernandez y Mendoza, 2018).

3.1.2. Disefio de investigacion:

Es de tipo Ex-post facto o no experimental cuando el investigador no altera
las variables, méas al contrario estudio y analizé las circunstancias en la que
se desarrollan, de los cuales el estudio fue de tipo correlacional (Arroyo,
2020).

Al respecto, es correlacional, porque se obtuvo la relacibn de dos
variables y su grado de asociacion, es decir se midio el nivel de cada variable,
y posteriormente se cuantific6 y analiz6. Dicho sea de paso, estas
correlaciones pueden resultar negativas o positivas, por lo que pueden ser

directamente o inversamente proporcional (Hernandez y Mendoza, 2018).

0.y
M O

rs

Fuente: Arroyo (2020)
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Asi mismo, Santos et, al. (2022) indica que los estudios correlacionales
se caracterizan por medir relaciones entre dos o mas variables, permitiendo
establecer el grado de asociacion, ya sea negativa o positiva cercade 1 0 1,

siendo para 0 una relacion nula.

Ademas, segun la temporalizacibn de la investigacion pueden ser
transversales o longitudinales. Siendo transversal, el tipo de estudio para
datos correlacionales recogidos en un solo momento(Huaire,2019).

3.2 Variables y operacionalizacién

Variable 1: Competencia digital
Definicion conceptual: Conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes que
se desarrollan en la interaccion o uso de medios digitales, asi como entornos
tecnolégicos de manera critica, creativa y segura para la adecuada gestion de la
informacion en la sociedad (Intef, 2017; Ferrari, 2012).
Niveles:

- Nivel Béasico

- Nivel Intermedio

- Nivel Avanzado
Definicion operacional: La variable competencia digital, utilizé las areas del
Mccdd que estan divididas en 5 éreas: Informacion y alfabetizacion
informacional, comunicacion y colaboracion, creacion de contenidos digitales,

seguridad, y resolucién de problemas.

Indicadores: Se considerd 21 indicadores, que responden a las competencias
digitales docentes segun el Mccdd del modelo digcompedu, los cuales son:
navegacion, busqueda vy filtrado de informacion, datos y contenidos digitales,
evaluacion de informacion, datos y contenidos digitales. Interaccion mediante las
tecnologias digitales, compartir informacion y contenidos digitales, participacion
ciudadana en linea, colaboracion mediante canales digitales, netiqueta, gestion
de la identidad digital, almacenamiento y recuperacion de informacién, datos y
contenidos digitales, desarrollo de contenidos digitales Integracion y

reelaboracion de contenidos digitales, derechos de autor y licencias,
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programacion, proteccion de dispositivos y de contenido digital, datos personales
e identidad digital, salud y el bienestar, proteccion del entorno, resolucion de
problemas técnicos, identificacion de necesidades y respuestas tecnolégicas,
innovacion y uso de la tecnologia digital de forma creativa, y la identificacion de

lagunas en la competencia digital.

Variable 2: Desempefio docente

Definicion conceptual: Son las capacidades, competencias y dominios que
debe tener un maestro para una practica efectiva, con el propésito del logro del
aprendizaje en los estudiantes, tomando en cuenta el aspecto social, técnico y
cultural, reflexionando sobre su practica y perfeccionandolo durante su
formacion. Es decir, el quehacer o actuar pedagoégico del docente en su practica
laboral con los estudiantes mediante la interaccién con la comunidad educativa
involucrada (Mbdd,2014)

Definicién operacional: Se tomo en cuenta los dominios del Mbdd, que son 4:
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, ensefianza para el
aprendizaje, participacion en la gestion de la escuela, y el desarrollo de la

profesionalidad.

Indicadores: Se tomaron en cuenta 12 indicadores: planificacion, organizacion,
elaboracién, metodologia, estrategias de ensefianza, técnicas, empatia,
asertividad, interaccion, actualizacion, especializaciones y deontologia

profesional.

La escala de medicion para ambas variables fue la escala de Likert: Nunca (1),

Casi nunca (2), A veces (3), Siempre (4), Casi siempre (5).

3.3 Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1. Poblacién: Se define partiendo desde la problematica, objetivos e
hipétesis de investigacion, asi como la unidad de muestreo, que indica sobre

gué o quienes se recolectaran datos. Asi mismo, la muestra que a su vez
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debe ser probabilistica y representativa, de tal manera que los resultados

puedan ser generalizados (Hernandez y Mendoza, 2018).

En ese sentido, de acuerdo al objetivo de este trabajo la poblacién fue el
conjunto de docentes, para el muestreo fueron los docentes, y se midié por
medio de cuestionarios en dos instituciones educativas de educacién basica
de Oxapampa, conformada por una muestra censal de 40 docentes de todos

los niveles educativos.

Poblacion: Docentes de todos los niveles que trabajan en dos instituciones

educativas de educacion bésica ubicados en zona rural en Oxapampa.

Criterios de inclusion: Docentes de todos los niveles entre contratados y
nombrados de colegio rural integrado de educacion basica que cuenten con

tabletas y computadoras en sus instituciones educativas.

Criterios de exclusién: No se aplicara la encuesta a docentes que no cuenten
con tabletas o computadoras, 0 que pertenezcan a instituciones privadas o

unitarias.

3.3.2. Muestra: Segun Hernandez y Mendoza (2018) para investigaciones
de tipo cuantitativa en donde el investigador selecciona su muestra
representativa de acuerdo a las caracteristicas de la investigacion u objetivo
del estudio, se considera como muestra no probabilistica con fines
deductivos, con un minimo de 30 casos de la poblacién. Por lo tanto, para
gue la muestra sea representativa se consider6 dos instituciones que
tengan docentes con las mismas caracteristicas, es decir, ubicados en zona
rural, que cuenten con tabletas y computadoras, y que laboran en colegios

integrados (inicial, primaria y secundaria).

Muestra: 40 docentes de educacion basica regular ubicado en zona rural de

Oxapampa.
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3.4 Técnica e instrumentos de recoleccién de datos

Se adapt6 dos cuestionarios, a los que se realizé una prueba piloto para medir la
confiabilidad de cada instrumento, otorgando un nivel positivo alto del alfa
Cronbach igual a 0,74 para la variable competencia digital y 0,87 para el

desempeiio docente.

Rodriguez y Reguant (2020) afirman que el coeficiente del alfa de Cronbach,
mide los items de una técnica y mayormente cuando las respuestas son en
categorias de tipo Likert. Para el calculo del coeficiente se debe contabilizar el
namero de items, la varianza individual y la sumatoria total para cada variable.
Finalmente, para la interpretacion del coeficiente se da entre unrango de O a 1,

siendo 1 muy confiable.

k(1—Y¥st/st)
a= -1

Luego de procesar los puntajes obtenidos, se paso al programa SPSS para el
andlisis del comportamiento de los datos y sus relaciones. Se analizo si los datos
son paramétricos o no parameétricos para aplicar la prueba de Spearman o

Pearson de acuerdo a la muestra del estudio mediante la prueba de Shapiro wilk.

Las pruebas paramétricas pueden ser mediante el coeficiente de correlacién
de Pearson o no paramétricas, con el de Spearman, y se analiza Unicamente la
linealidad de los datos segun el analisis directo o indirecto de los componentes
XY (Ortiz y Ortiz, 2021)

Sobre la distribucion de los datos, existen pruebas como el Kolmogorov-
smirnov y la prueba de shapiro wilk, segin Roco et al, (2023) recomiendan usar
la prueba cuando la muestra esta entre intervalos de 30 a 50 datos, no menos.
Como la muestra es 40, y se encuentra dentro del intervalo, se utilizé la prueba

Shapiro wilk.,

Sobre el disefio del cuestionario consta de items que permiten

operacionalizar las variables y sus dimensiones mediante indicadores que
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respondan al objetivo e hipotesis de la investigacion. Para mayor precision en las
respuestas Arroyo (2020) indica que el cuestionario debe ser aplicado por el

encuestador, ya que permite resolver dudas respecto a uno o mas items.

Asi mismo, Arias (2020) sefiala que antes de aplicar un instrumento, el
contenido debe ser previamente validado mediante la confiabilidad y validez.
Ademas, los cuestionarios se pueden clasificar segun el tipo de preguntas o
respuestas. En ese sentido, se valid6 los instrumentos por jueces de expertos

con grado minimo de magister en educacion.

Sobre el disefio de las preguntas son de tipo cerradas y politbmicas ya que
tienen 5 respuestas en escala, mediante la escala de Likert. En consecuencia,
se utiliza la escala de Likert porque permite tener mayor confiabilidad en los datos
y medir los niveles de las variables en estudio, lo cual responde al objetivo de
nuestra investigacion mediante las escalas nunca, casi hunca, a veces, siempre

y casi siempre.

Tabla 1

Validacion por jueces de expertos

Validadores Competencia digital Desempefio docente
Dr. Jose Marco Lara Lescano Aplicable Aplicable
Mg. Gustavo Uscuchagua Alania Aplicable Aplicable
Mg. José Luis Quinto Pumar Aplicable Aplicable

Segun Hernandez y Mendoza (2018) para que el contenido de un instrumento
responda al estudio de la problematica, debe ser validado de manera confiable y
objetiva, uno de los métodos muy confiables es mediante jueces expertos en la
tematica. Es decir, que conozcan y manejen los términos en el campo de
investigacion y midan la claridad, objetividad y pertinencia de las preguntas. Por
lo tanto, el cuestionario sera validado por un doctor en educacion, dos

especialistas con el grado de magister en educacion.
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Arroyo (2020) sugiere que antes de aplicar la encuesta a la muestra deben
ser sometidas a una prueba piloto luego de ser validadas por los jueces, ya que
permite mejorar el instrumento mediante sugerencias y observaciones. Lo cual,
en esta investigacion se realizd al 30% de la poblacién, logrando establecer el
nivel de confiabilidad de cada instrumento de variable en estudio, que permitid

gue las preguntas sean mas especificas.

3.5 Procedimientos

Para el procesamiento de los datos se aplicaron los dos cuestionarios en dos
instituciones educativas de manera presencial. Luego de aplicar los
cuestionarios se realizo el conteo de las respuestas en Excel para las sumatorias

y rangos mediante las escalas de valoracion de Likert obtenidos.

La escala Likert permite asignar puntuaciones del 1 al 5, lo cual facilita el
procesamiento cuantitativo de informacion de manera parcial o total para el
conteo y andlisis de datos (Arroyo, 2020). Es decir, se determinard el nivel de las
variables en estudio mediante rangos (basico, intermedio y avanzado) y su
comportamiento con las dimensiones en cada una en la hoja de Excel, que

posteriormente serd llevado al programa del Spss.

3.6 Método de andlisis de datos

Luego del procesamiento, se contrastaron los resultados con los antecedentes,
fuentes tedricas, objetivos e hipotesis. Segun, Arias (2020) luego de aplicar el
cuestionario los datos deben ser analizados mediante estadistica descriptiva e
inferencial, ya sea respecto al marco tedrico como los antecedentes. Para lo cual
Arroyo (2020) recomienda utilizar el software SPSS. Seguidamente, se
comprobara o rechazara las hipétesis de investigacion mediante la estadistica

inferencial con la prueba del coeficiente de correlacion y el p valor.

3.7 Aspectos éticos

Los criterios establecidos fueron segun los procedimientos éticos del reglamento
de la Universidad, tanto para para la aplicacion de los instrumentos, como para

el contenido del presente trabajo. Se tomé en cuenta el anonimato y
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consentimiento de los participantes, en este caso, los docentes. Asi mismo, el
respeto y privacidad de los datos obtenidos por parte de las entidades
autorizadas para la aplicacion previo una carta de aceptacion y permiso. Por

ultimo, para la veracidad de las fuentes se utilizé las normas APA 7° edicion.
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V. RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos

Tabla 2

Niveles de las competencias digitales y sus dimensiones

Basico Intermedio Avanzado Total

¢ Informacién y f 3 10 27 40
Alfabetizacion
Informacional % 7.5 25 67.5 100
e Comunicacion y f 3 15 22 40
Colaboracion
Informacional % 7.5 37.5 55 100
e Creacion de f 6 15 19 40
contenidos
digitales % 15 375 47.5 100
. f 5 8 27 40
* Seguridad % 125 20 675 100
e Resolucion de f 4 17 19 40
problemas % 10 42.5 47.5 100
e Competencias f 5 10 25 40
digitales % 12.5 25 62.5 100

De latabla 1, se infiere que el 12,5% de los docentes encuestados de dos colegios
en Oxapampa estan en el nivel basico, mientras que el 25% en intermedio, y el
62,5% en avanzado. Siendo, mas de la mitad de los docentes con nivel alto de
competencia digital. Ademas, las dimensiones de creacion de contenidos digitales
y resolucion de problemas los mas deficientes, con un 47,5% en el nivel avanzado
para ambas competencias. Por otro lado, la informacion y seguridad con un nivel
avanzado del 67,5%. Lo cual significa que los docentes en mayoria tienen
dificultades para crear contenidos digitales propios y resolver problemas mediante

las Tics.
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Tabla 3

Niveles del desempefio docente y sus dimensiones

Basico Intermedio Avanzado Total

Preparacion para el f 3 9 28 40
aprendizaje

de los estudiantes % 7.5 22.5 70 100
Ensefianza para el £ 2 12 26 40
aprendizaje

de los estudiantes. % 5 30 65 100
Z:rtlupamon en la gestion f 5 12 23 40
la escgela articulada a la % 125 30 575 100
comunidad.

Desarrollo de la identidad y f 5 15 20 40
la profesionalidad docente. % 125 375 50 100
Desempefio f 5 8 27 40
docente % 12,5 20 675 100

Segun los resultados descriptivos de la variable en la tabla 3, el 12% de docentes
de los colegios rurales encuestados estan en inicio, 20% en proceso y 68% en
logrado. Cabe resaltar que, de las dimensiones que lo conforman, la preparacion
como el mas predominante con un 70% de docentes en nivel logrado, y que, por
otro lado, las dimensiones de participacion y desarrollo profesional docente, con
un aproximado del 50% de docentes que se encuentra en inicio y proceso aun. Lo
cual, indica que los docentes en mayoria preparan su ensefianza, pero que tienen
dificultad en la participacion en la escuela con mas del 50% en el nivel logrado, lo

cual equivale a mas de la mitad de docentes encuestados.

4.2 Resultados inferenciales

Para los resultados inferenciales se plantearon hipotesis nulas y alternas para el
analisis de resultados, si los datos son paramétricos 0 no paramétricos y se

considerd la muestra menor a 50.

25



Tabla 4

Prueba de normalidad de los datos por variables y dimensiones

Shapiro-Wilk
Estadistic .
gl. sig.

0
Informacién y Alfabetizacion Informacional .648 40 .000
Comunicacion y Colaboracion 726 40 .000
Creacion de contenidos digitales .769 40 .000
Seguridad .645 40 .000
Resolucién de problemas .760 40 .000
Competencias digitales .686 40 .000
Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes .626 40 .000
Ensefanza para el aprendizaje de los estudiantes. .664 40 .000
Part|C|paC|on en la gestion de la escuela articulada a la 720 40 000
comunidad.
Desarrollo de la identidad y la profesionalidad docente. 757 40 .000
Desempefio docente .645 40 .000

Ho: Los datos tienen una distribucion normal.
Hi: Los datos no tienen una distribucién normal.

Criterio de decisién: Si p valor es menor a 0,05 se acepta la hipétesis alterna y

se rechaza la hipétesis nula.

De acuerdo a las pruebas de normalidad de la variable competencia digital y
desempefio docente, asi como sus dimensiones arrojaron un p valor de 0,00. Por
lo tanto, se concluyen que los datos no tienen una distribucion normal. Es decir,

se aplico el analisis del coeficiente de correlacion de Spearman.

Asi mismo, para la prueba de la hipotesis general y especificas se establecieron

bajo un mismo criterio de decision:

Criterio de decision: Sip es mayor a 0,05 se acepta la hipotesis nula y se rechaza
la alterna. Si p es menor a 0,05 se rechaza la hipotesis nula y se acepta la alterna.
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Prueba de hipétesis general
Ho: Las competencias digitales no se relacionan de manera significativa con el

desempefio docente en dos instituciones de educacion basica, Oxapampa, 2023.

H: Las competencias digitales se relacionan de manera significativa con el

desempefio docente en dos instituciones de educacion basica, Oxapampa, 2023.

Tabla 5

Correlacién entre competencias digitales y desempefio docente

Desempefio
docente
Rho de Competencias Coeficiente de .763
Spearman digitales correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 40

De acuerdo con los resultados obtenidos, se observé un valor de p igual a 0,00.
En consecuencia, se respalda la hipotesis planteada por el investigador y se
descarta la hipotesis nula. En otras palabras, existe una relacion significativa entre
las competencias digitales y el rendimiento docente, evidenciada por un fuerte
coeficiente de correlacién positiva de 0,763 segun el Rho de Spearman.

Prueba de hipotesis especifica 1

Ho: La informacion y alfabetizacion informacional no se relaciona con el

desempefio docente en dos instituciones de educacion basica, Oxapampa, 2023.

H1: La informacion y alfabetizacion informacional se relaciona con el desempefio

docente en dos instituciones de educacion basica, Oxapampa, 2023.
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Tabla 6

Relacion entre las dimensiones de las competencias digitales y el
desempeiio docente

Prueba Dimensiones Desempefio
docente
Coeficiente de ,633™
correlacion
Informacion y
alfabetizacion Sig. (bilateral) 0.000
digital
N 40
Coeficiente de ,634"
correlaciéon
Comunicacio Sig. (bilateral) 0.000
n y
colaboracién
Rho de N 40
Spearman Coeficiente de 567"
correlacién
Creacion de Sig. (bilateral) 0.000
contenidos
digitales.
N 40
Coeficiente de ,621™
correlaciéon
Seguridad Sig. (bilateral) 0,000
N 120
Coeficiente de ,489"
correlaciéon
Resolucién Sig. (bilateral) 0,000

de problemas
N 40

En referencia a la tabla 6, que aborda la informacion y alfabetizacion
informacional, se observa un valor de p de 0,00, el cual es menor a 0,005. En
consecuencia, se valida la hipétesis alternativa. De este modo, se confirma la
presencia de una relacién significativa entre la dimensién estudiada y el
rendimiento docente, respaldada por un coeficiente de Spearman positivo de

magnitud moderada, alcanzando un valor de 0,633.
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Prueba de hipotesis especifica 2

Ho: La comunicacion y colaboracion no se relaciona con el desempefio docente

en dos instituciones de educacion béasica, Oxapampa, 2023.

H1: La comunicacion y colaboracién se relaciona con el desempefio docente en

dos instituciones de educacién basica, Oxapampa, 2023.

En cuanto a los hallazgos relacionados con la comunicacién y su correlacién con
el rendimiento docente, se evidencidé una conexion significativa, ya que el valor de
p fue de 0,00 y el coeficiente positivo de Spearman alcanzé un nivel moderado de
0,634. En consecuencia, se deduce que un mayor nivel de comunicacion y
colaboracién a través de las tecnologias se asocia positivamente con un mejor

desempeiio docente.

Prueba de hip6tesis especifica 3

Ho: La creacion de contenidos digitales no se relaciona con el desempefio

docente en dos instituciones de educacion basica, Oxapampa, 2023.

H1: La creacién de contenidos digitales se relaciona con el desempefio docente
en dos instituciones de educacion béasica, Oxapampa, 2023.

En relacién con la elaboracion de contenidos, los hallazgos indican una conexion
notable con la eficacia del profesorado, con un valor p inferior a 0,05. Esto conduce
al rechazo de la hipotesis nula y a la validacion de la hipdtesis alternativa,
respaldada por un coeficiente de correlacion de Spearman positivo y moderado
de 0,567. Por consiguiente, se concluye que a medida que aumenta la produccion

de contenido digital, se incrementa el rendimiento docente.

Prueba de hipodtesis especifica 4

Ho: La seguridad no se relaciona con el desempefio docente en dos instituciones

de educacion basica, Oxapampa, 2023.

H1: La seguridad se relaciona con el desempefio docente en dos instituciones de

educacién basica, Oxapampa, 2023.
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Los resultados acerca de la seguridad y su vinculo con el rendimiento docente
indican una relacidon significativa, respaldada por un coeficiente de correlacion
positivo moderado de Spearman de 0,621 y un valor p inferior a 0,05. En
consecuencia, se infiere que hay una relacién directa entre ambos aspectos: a
medida que aumenta el nivel de seguridad, también se incrementa el rendimiento
docente. Esto implica que los educadores que tienen conocimiento, utilizan y
promueven la conciencia sobre la proteccidén de datos personales, informacion de
derechos de autor y otros términos de seguridad a través de las tecnologias

durante su actividad diaria.

Prueba de hipotesis especifica b

Ho: La resolucién de problemas no se relaciona con el desempefio docente en

dos instituciones de educacion basica, Oxapampa, 2023.

H1: La resolucion de problemas se relaciona con el desempefio docente en dos

instituciones de educacién basica, Oxapampa, 2023.

La correlacion de la Gltima dimension de la competencia digital entre el desempefio
docente demostré que también existe relacion. Sin embargo, el coeficiente de
correlacion es bajo con un valor a 0,489. Entonces, la relacion es directa positiva

pero baja entre la resolucion de problemas y el desempefio docente.
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DISCUSION

Se tomo en cuenta el objetivo principal y los especificos. Asi mismo, el analisis
comparativo de las hipotesis respecto al problema general, contrastacion de la

teoria y los antecedentes.

Respecto al objetivo principal, los resultados de la tabla 5 demuestran una
relacion significativa y lineal entre las variables con un nivel positivo alto de
correlacion de 0,763 de Spearman. Ademas, con un 63% de docentes que
tienen el nivel avanzado en competencias digitales y 68% en nivel logrado del
desempeiio docente, lo cual también coincide con los resultados, de Jara y
Laime (2022) con un valor positivo de 0,775 de correlacion indicando que
existe relacion significativa con p valor igual a 0,01 y Espino (2018) con un
nivel de correlaciéon de Spearman de 0,858. Ademas, Llaro, et. al, (2021)
indican que existe relaciéon con un 60% de nivel alto en competencias digitales
docente y 75% del desempefio docente. Por ende, a mayor competencia
digital, mayor desempefio docente, tal cual se contrasta con los objetivos de la
Unesco (2020) sobre las Tics y su implementacion durante la practica docente
fortalecen en brindar una educacion de calidad en diversos aspectostales
como la adquisicion del conocimiento, profundizacion y creacién de

contenidos.

Asi mismo, Fuentes et, al (2019) durante sus hallazgos aseguran que mas
del 60% de docentes logran su desarrollo profesional de manera continua, lo
cual no garantiza un desarrollo 6ptimo de competencia digital ya que se
evidencia que desarrollan los componentes seguridad y comunicacion, siendo
la creacién de contenidos como uno de los factores muy bajos lo cual indica la

poca innovacion de los docentes durante su practica.

Sobre la hipotesis especifica 1, la tabla 5 determind que existe relacién
directa positiva pero moderado con 0,633. Ademas, es una de las dimensiones
con mayor nivel alcanzado en la competencia digital, puesto que el 68% de

docentes se encuentra en avanzado. Por lo que coincide con los resultados de
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Huamanlazo y Tapia (2022) con un nivel de correlacion igual a 0,527 con el
57% de docentes que se encontraron en el nivel medio de la dimension, que,
de acuerdo a los pardmetros, seria en el nivel intermedio de la competencia.
Al respecto, las investigaciones demuestran que, si existen un alto
conocimiento sobre la dimension, en lo que Cobos et al, (2019) indica que mas
alld de conocer la informacion en internet, los docentes deben tener la
capacidad o habilidad de saber lo que buscan en internet ya sea por su
relevancia y confiabilidad en las fuentes. Por lo que coincide con los resultados
principales, con un 63% de docentes que se encuentran actualizados en segun
las tendencias, en donde la actividad que realizan con mas del 90% es para
elaborar documentos, comunicados, buscar informacion o creacion de
presentaciones. En contraste, tomando en cuenta la opinidn y percepcion de
los estudiantes Casimiro et al, (2022) aseguran que el 49,6% de los docentes

demuestran competitividad en la alfabetizacién digital

Sobre la hipétesis especifica 2, la tabla 6 demuestra que existe relacién
positiva moderada con un 0,634. Lo cual, el 55% de docentes estan en el nivel
avanzado, lo cual significa que mas de la mitad docentes se comunica
mediante las Tics durante su desempefo docente. Al respecto Reyna (2023)
coincide con sus resultados con un 63% de docentes en el nivel avanzado de
la dimension. Para Rodriguez et al, (2019) la comunicacion hoy en dia es
mediante las redes sociales, participacion en foros, blogs. Asi mismo, sefiala
la importancia de los codigos de conducta mediante las que nos comunicamos
de manera segura y protegiendo nuestros datos personales, tal cual lo indica
Intef (2017). En contraste, Cobos et al, (2019) obtuvo resultados negativos,
presentando como una dificultad, la interaccion de los docentes en la

comunicacién con un 46%.

Sobre la hipétesis especifica 3, la tabla 7 indica con un nivel de correlacion
de Spearman de 0,567 que las variables tienen relacién positiva moderada.
Segun la tabla 1, el 48% de docentes se encuentra en el nivel avanzado. Por
lo que es una de las dimensiones con mas bajo nivel alcanzado en la

competencia. Lo cual indica, que es una de las dificultades que presentan los
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docentes durante su desempefio. Castifieira et al, (2022) en sus resultados
demostraron que los docentes tienen dificultad en crear contenido digital,
disefiar y evaluar mediante las Tics durante su préctica, inicialmente por no
establecer objetivos claros desde un inicio, es decir, el docente debe evaluar
el nivel de conocimiento tecnoldgico de los estudiantes para establecer los
objetivos. Ademas, cabe resaltar que para desarrollar adecuadamente el
disefio de contenido o material educativo digital los docentes deben conocer
las herramientas o plataformas con acceso libre o limitado de acuerdo a sus

areas.

Asi mismo, Erribari et al, (2022) en sus resultados el 13% de docentes
manifestaron autonomia al momento de preparar contenido digital mediante
YouTube o tutoriales, siendo una necesidad actual el preparar materiales
propios o0 contextualizados. Ademas, solo el 11% de docentes produce
material digital, lo cual responde a la dificultad aun en los docentes. Alrespecto,
Flores et al, (2020) afirman que los docentes deben adecuar las Ticsen aula
tomando en cuenta los procesos o0 modelos pedagodgicos mas flexibles,
dindmicos y motivadores en donde el docente se adapta a las necesidades

socioeducativas.

Sobre la hipétesis especifica 4, la tabla 8 con un nivel de correlacion de
0,621 demuestra gue existe relacion positiva moderada, y de acuerdo a la tabla
1 el 68% de docentes se encuentra en el nivel avanzado, lo cual indica que los
docentes de educacion basica navegan de forma segura tomando en cuenta
la proteccion de sus datos y dispositivos electronicos en Oxapampa. Al
respecto, Perez et al,(2020) en sus resultados comparativos de Espafia y
Costa Rica que tanto los docentes y estudiantes hoy en dia conocen y
protegen su informacion personal, ya sea adicciones, conocen de sistemas de

seguridad y su identidad en las redes sociales con un p >0,03.

Sobre la tltima hipoétesis especifica, la tabla 9 con un nivel de correlacion igual
a 0,489 se establece que existe relacion positiva pero baja, por lo tanto, es una

de las dimensiones con menor nivel alcanzado. Por lo que coincide con
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Fuentes et al, (2019) ya que indica que a menor creacion de contenido digital
menor capacidad de innovacion y resolucion de problemas. Eso involucra tanto
a la creacioén de proyectos, como aplicacién de herramientas tecnoldgicas que
se tiene propuesto segun la Unesco (2019) durante su practica diaria.
Finalmente, Pérez et al, (2020) en su estudio demuestra que por mas que los
paises inviertan en formacion de los docentes para que participen en proyectos

de innovacion parte de la iniciativa de los mismos para su preparacion.

De acuerdo a la metodologia utilizada, si bien es cierto existen muchas
investigaciones de tipo cuantitativa no experimental correlacional. También se
contrastaron las de tipo cualitativa, mixto o pre experimental. Dentro de los
aportes, Fernandez y Antenor (2022) en su articulo mencionan sus aportes
sobre talleres de capacitacion en colegios rurales de niveles inicial y primaria
que fortalecio las competencias creacidon de contenidos y la comunicacion, lo
cual se logré altos niveles puesto que muchos docentes ya tienen un
conocimiento basico sobre busqueda de informacion y alfabetizacion digital

con mas del 70% en nivel avanzado.

Asi mismo, Sarango (2021) en su investigacion mixta, demostraron que la
competencia digital se relaciona también con el area personal, académica y
profesional del docente. Se implementd un modelo para la capacidad del
docente de procesar informacién de internet en su practica diaria, concluyendo
que es una debilidad la difusibn de contenido o informacion mediante

estrategias o técnicas de estudio reforzando su resultado cuantitativo.

Bajo la misma instancia, Bonelo y Llorent (2023) desarrollaron una
entrevista a un docente con una metodologia narrativa, explicando las
caracteristicas principales de un profesor de primaria y los escasos recursos
en internet. Siendo la vocacion del maestro un indicador principal que
garantiza la formacién continua del docente. Al respecto, coincide con la teoria
de Vygotsky y el analisis de Ferreira y Felicio (2022) en la que muy aparte de

conocer e implementar las Tics en aula, se debe implementar metodologias y
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conocer estrategias didacticas en beneficio del estudiante para que juntamente

con el profesor desarrollen su maximo potencial.

Por ende, un aspecto positivo, sobre los andlisis cuantitativos es que
permiten obtener datos estadisticos que luego de manera cualitativa se logra
contrastar. Sin embargo, los datos cualitativos permiten corroborar el analisis
en detalle de los mismos, teniendo una informacién mas precisa a la realidad,
ya que si bien es cierto de acuerdo a Bonello y LLorent (2023) existe escases
de conocimiento en el nivel primaria, coincide con Fernandez y Antenor (2022)
agregando al nivel inicial, pero que con la adecuada implementacion de talleres
se logra fortalecer las competencias digitales. Lo cual, no se logra verificar en
el nivel secundario. Por lo tanto, es importante desarrollar ambas metodologias
para profundizar y comprobar las hip6tesis mediante cuestionarios y
entrevistas semiestructuradas dirigidas a los problemas especificos de la
investigacion. Asi mismo, para obtener mayor informacion Castifieira et al,
(2020) enfatiza sobre el tamafio de la muestra en unainvestigacion y el tipo de
estudio longitudinal, ya que permite obtener mayor consistencia para
generalizar y contrastar los resultados en diferentes cortes de tiempo, pero

gue, a su vez, es necesario tomar en cuenta las limitaciones.

En general sobre las competencias digitales de los docentes en el Peru
segun, Montalvo et, al (2022) es de acuerdo a las habilidades, dentro de las
cuales, hasta el dia de hoy se desarrollan aspectos basicos que se relacionan
con las busquedas de informacion, usar de forma segura, y el uso para
interactuar o comunicarnos de manera libre y critica con las personas. Por
ende, adquirir niveles de competencia digital orientado al desempefio docente
va mas alla de un nivel basico, sino que, es prescindible adquirir niveles
avanzados de creacion, interaccion, e implementacion de las Tics para mejorar
los niveles de desempeiio docente, por lo que es imprescindible su uso, puesto
gue responde a las necesidades actuales de toda la comunidad educativa para

realizar el trabajo mas dinamico, flexible y practico.
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Por dltimo, segun la implicancia del trabajo, los estudios sobre
competencias digitales no solo abarcan en la mejora del desempefio docente,
sino también en la mejora del aprendizaje de los estudiantes, Castifieira et al,
(2020) afirman que, si los docentes logran ser competentes digitalmente, los
estudiantes también fortaleceran sus conocimientos tecnocientificos, logrando
asi la construccion del conocimiento. Por lo tanto, es importante que durante
el proceso de ensefianzas los actores interactien mediante simuladores,
materiales multimedia, desarrollen la basqueda de informacion y manipulacion
de las herramientas o aplicaciones tecnolégicas de tal manera que el

aprendizaje sea mas significativo (Cobos et al.,2019).
Finalmente, los resultados de este trabajo sirven para la creacién de

politicas publicas, planes de trabajo, proyectos de innovacion, y estrategias

educativas en favor de la ensefianza de los colegios rurales.
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VI.

CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Los resultados demostraron que existe relacién positiva alta en dos
instituciones educativas de educacién basica en Oxapampa entre la
competencia digital y el desempefio docente con un valor de
correlacién de 0,763 y significativa con p igual a 0,00 < 0,05 lo cual se
acepta la hipétesis del investigador. El 63% de docentes se encuentra
en el nivel avanzado respecto a las competencias digitales y 68% en el
nivel logrado del desempefio docente. Siendo la informacion y
seguridad las dimensiones con mayor nivel en la competencia digital y
la preparacion y ensefianza para el aprendizaje del estudiante respecto

al desempenio docente.

Existe relacién positiva significativa moderada sobre la informacién y
alfabetizacion informacional y el desempefio docente en dos
instituciones educativas de educacion basica en Oxapampa con un

coeficiente de correlacion igual a 0,633.

Existe relacion positiva significativa moderada sobre la comunicacion y
colaboracion y el desempefio docente en dos instituciones educativas
de educacion basica en Oxapampa con un coeficiente de correlacion
igual a 0,634.

Cuarta: Existe relacion positiva significativa moderada sobre la creacion de

contenidos digitales y el desempefio docente en dos instituciones
educativas de educacion basica en Oxapampa con un coeficiente de

correlacién igual a 0,567.

Quinta: Existe relacion positiva significativa moderada sobre la seguridad y el

Sexta:

desempefio docente en dos instituciones educativas de educacion

bésica en Oxapampa con un coeficiente de correlacion igual a 0,621.

Existe relacion positiva significativa baja sobre la resolucién de
problemas y el desempefio docente en dos instituciones educativas de
educacion basica en Oxapampa con un coeficiente de correlacion igual
a 0,489.
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VII. RECOMENDACIONES

Primera: A las entidades superiores, establecer normas reguladoras por las

Segundo:

direcciones regionales de educacion, Ugel, directivos,
administrativos y docentes sobre las competencias digitales.
También, motivar a los docentes o instituciones en donde realicen
las mejores practicas tecnolégicas con reconocimientos o
programas de formacién continua.

A las unidades de gestion educativa local, fortalecer las
capacitaciones o talleres para la creacién y disefio de materiales

digitales en docentes de todos los niveles.

Tercero: Alos directivos, adecuar los espacios en las instituciones educativas

Cuarto:

para garantizar y gestionar la adecuada implementacion de
soporte tecnologico desde inicios del afioescolares asegurando
su funcionamiento, tales como computadoras, tabletas, conexion
a internet, plataformas y aplicaciones disponibles.

A los docentes, fortalecer las capacidades de busqueda de
informacion, alfabetizacion, comunicacion y seguridad con
liderazgo para crear contenido digital, proyectos, sesiones,
actividades y materiales educativos mediante las Tics en los
diferentes niveles y é&reas de manera colaborativa con la

comunidad educativa.

Quinto: Por ultimo, incentivar a los docentes en general a participar en

proyectos de investigacion, capacitacion y/o realizar cursos
técnicos en programas de formacion continua respecto al disefio,
elaboracion y ejecucidon de materiales didacticos mediante las Tics
para mejorar el manejo y resoluciébn de problemas en sus

metodologias de ensefianza de forma actualizada.
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A. Matriz de operacionalizacion

Matriz de operacionalizacion de la variable 01;: COMPETENCIA DIGITAL

ANEXOS

2012).
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D3: Creacion
contenidos digitales

de

- Integracion y
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contenidos digitales -
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- Programacion
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Nota: Adaptado de Ana de los Santos, Reyna Alcantara (2021)




Matriz de operacionalizacion de la variable 02: DESEMPENO DOCENTE

Dimensiones indicadores items Escala Niveles o rangos

Planifica 1,2,34,5

D1: Preparacion para el | Organiza Likert

aprendizaje de los estudiantes | Elabora

Alto (74 — 100)

Métodos 6,7,8,9,10 (5): Siempre

D2:  Ensefianza para el | Estrategias Medio (47 - 73)

aprendizaje de los estudiantes. | Técnicas (4):Casi siempre

D3: Participacién en la gestion | Empatia 11,12,13,14,15 (3): A veces Bajo (20 — 46)

de la escuela articulada a la | Asertividad

comunidad. Interaccion

D4: Desarrollo de la identidad y
la profesionalidad docente.

Actualizacién
Especializaciones
Deontologia profesional

16,17,18,19,20

(2): Casi nunca

(2):Nunca

Nota: Adaptado de Ana de los Santos, Reyna Alcantara (2021)




Instrumentos
CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE COMPETENCIA DIGITAL

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito Lic. CORDOVA MORALES KELLY GERALDINE
con Nro. DNI.

71605390, de la Universidad César Vallejo. La presente encuesta constituye parte de una investigacion
de titulo: “Competencias digitales y el desempefio docente en una Institucion Educativa de Educacion
Basica, Oxapampa, 2023”, el cual tiene fines unicamente académicos manteniendo completa absoluta
discrecién y anonimato.

Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de la siguiente encuesta:

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con seriedad, marcando con un
aspa en la alternativa correspondiente.

Variable 1: COMPETENCIA DIGITAL
Escala valorativa: Siempre =5 ; Casi siempre =4; Aveces=3; Casinunca = 2;Nunca =1

items o preguntas 1 2 3 4 5

V1. COMPETENCIA DIGITAL Nunca Casi A Casi Siempre
Nunca | veces| siempre

Dimension 1: Informacion y alfabetizacion
informacional

1)Utiliza la internet para localizar informacion
y diversos recursos educativos digitales.

2) Usa recursos virtuales de manera organizada
de acuerdo a las necesidades de los estudiantes.

3)Tiene conocimiento sobre las licencias de
uso de los recursos educativos abiertos en
internet.

4)Evalda la calidad de los recursos digitales en
funcidn al curriculo.

5)Guarda y etiqueta informacion en un
dispositivo o espacio de almacenamiento.

Dimension 2:Comunicacion y colaboracion Nunca | Casi A Casi Siempre
Nunca | veces | siempre

6)Selecciona los medios de interaccion digital
adecuado en funcién a las necesidades e
intereses de los estudiantes.

7)Participa en redes sociales 0 comunidades en
donde comparte contenido o informacion
mediante redes sociales o entornos virtuales
educativos.

8)Elabora material entre docentes y alumnados
utilizando herramientas digitales.

9)Demuestra  respeto  al comunicarse
digitalmente en diferentes medios

10)Promueve la gestiobn adecuada de la
identidad digital en entornos tecnolégicos.




Dimension 3: Creacién de contenidos digitales

Nunca

Casi
Nunca

Veces

Casi
siempre

Siempre

11)Produce y elabora contenidos digital en
diferentes formatos utilizando aplicaciones o
herramientas virtuales en linea como por

ejemplo, textos, presentaciones en multimedia,
disefio de imagenes, video o audio.

12)Promueve la produccién de contenidos
digitales con el alumnado de la institucidn.

13)Demuestra  conocimiento y  utilizan
repositorios, bibliotecas, recursos o materiales
educativos en red.

14)Elabora contenidos digitales en formatos
como: textos (ppts, pdf, hoja de célculo, tablas,
imagenes, y videos).

15)Realiza adaptaciones y modificaciones en
aplicaciones educativas de programacion de
acuerdo a las necesidades de los estudiantes.

Dimension 4: Seguridad

Nunca

Casi
Nunca

Veces

Casi
siempre

Siempre

16)Se mantiene informado sobre los peligros de
los dispositivos y entornos virtuales.

17)Promueve y realiza la proteccion adecuada
de los dispositivos ante posibles amenazas,
fraudes o0 acoso en red.

18)Conoce y respeta las cuestiones de
privacidad de los datos personales en red.

19)Conoce los aspectos positivos y negativos
de las herramientas tecnologicas y promueven
el uso responsable.

20)Promueve el uso eficiente de las redes y
herramientas  virtuales controlando las
adicciones.

Dimension 5: Resolucion de problemas

Nunca

Casi
Nunca

Veces

Casi
siempre

Siempre

21)Resuelve problemas técnicos, y demuestran
conocimiento técnico de diversos dispositivos
y entornos electronicos

22)Evalta de manera critica las posibles
soluciones en diversos entornos virtuales frente
a un problema de manera inmediata.

23)Utiliza tecnologia digital para analizar y
gestionar  soluciones innovadoras, crear
proyectos, y productos educativos.

24)Demuestra estar actualizado en el manejo
adecuado de las Tics en aula.

25)Considera que las Tic mejoran tu préctica en
el aula durante sus sesiones de clase.




CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito Lic. CORDOVA MORALES KELLY GERALDINE
con Nro. DNI. 71605390, de la Universidad César Vallejo. La presente encuesta constituye parte de una
investigacion de titulo: “Competencias digitales y el desempefio docente en una Institucion Educativa
de Educacion Basica, Oxapampa, 2023, el cual tiene fines Unicamente académicos manteniendo
completa absoluta discrecion y anonimato.

Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de la siguiente encuesta:

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con seriedad, marcando con un
aspa en la alternativa correspondiente.

Variable 2: DESEMPENO DOCENTE

Escala valorativa

Siempre =5 ,Casisiempre =4, Aveces=3, Casinunca=2, Nunca =1
Items o preguntas 1 2 3 4 5
V1. DESEMPENO DOCENTE Nunca | Casi A Casi | Siempre

Nunca | veces| siempre

Dimension 1: Preparacion para el aprendizaje de
los estudiantes

1)Conoce y comprende las caracteristicas
individuales, socioculturales y evolutivas de los
estudiante.

2) Demuestra conocimiento actualizado del area
curricular de ensefianza y el uso de tecnologias
digitales.

3)Planifica su ensefianza de acuerdo a los
procesos de aprendizaje en los estudiantes.

4)Selecciona los contenidos de la ensefianza
(materiales/recursos) utilizando herramientas
digitales.

5)Incluye las tecnologias de informacion y
comunicacién  (TIC) durante su labor

pedagdgica.
Dimension 2:Ensefianza para el aprendizaje de | Nunca | Casi A Casi Siempre
los estudiantes Nunca | veces | siempre

6)Reflexiona de manera continua sobre los
contenidos disciplinares y el uso de recursos
digitales con los estudiantes (logros, aciertos y
actividades de mejora).

7)Desarrolla  estrategias  pedagoOgicas vy
actividades de aprendizaje con el uso de
herramientas digitales con el objetivo de
promover el pensamiento critico, creativo e
innovador del estudiante.




8)Utiliza recursos tecnoldgicos accesibles |
adecuados al prop6sito de la sesion.

9)Verifica que los estudiantes comprendan el
proposito de la sesion, asi como el uso de las
herramientas tecnoldgicas.

10)Utiliza diversos métodos de ensefianza y
técnicas de evaluacion de acuerdo a los estilos de
aprendizaje de los estudiantes (visual, auditivo,
Kinestésica).

Dimension 3: Participacion en la gestion de la Nunca | Casi A Casi Siempre
escuela articulada Nunca | veces | siempre

11)Interactta de manera colaborativa para
organizar el trabajo pedagogico y mejorar la
calidad educativa.

12)Desarrolla  proyectos de investigacion,
innovacion fomentando el uso adecuado de las
tecnologias de informacion.

13)Fomenta el uso de las herramientas digitales
y/o trabajos en conjunto con las familias
mediante las tecnologias.

14)Integra de manera asertiva las culturas,
recursos de la comunidad y saberes previos
durante su préactica docente.

15)Comparte con las familias de sus estudiantes
sus logros y resultados de su trabajo pedagdgico.

Dimension 4: Desarrollo de la profesionalidad y| Nunca | Casi A Casi Siempre
la identidad docente. Nunca | veces | siempre

16)Demuestra conocimiento de las politicas
educativas nacionales, regionales o locales sobre
gestién pedagdgica, tecnologia digital y practica
docente.

17)Actla de acuerdo a los principios de ética
profesional al momento de solucionar conflictos
de manera respetuosa, practica y de acuerdo a las
normas de la institucion.

18)Recibe capacitaciones para la mejora
continua de su desempefio docente sobre
recursos y herramientas digitales.

19)Participa en diversas experiencias de
desarrollo profesional y formacion continua
sobre el uso de herramientas tecnologicas de
manera individual o colectiva.

20)Reflexiona sobre su desempefio y el usQ
adecuado de los recursos.

Muchas gracias



Modelo de consentimiento informado
Consentimiento Informado

Yo, CORDOVA MORALES, KELLY GERALDINE, estudiante de la Escuela de
Posgrado de la Universidad César Vallejo, estoy realizando la investigacion de
titulada “Competencias digitales y el desempefio docente en dos instituciones de
educacion bésica, Oxapampa, 2023”. Por consiguiente, se le invita a participar
voluntariamente en dicho estudio. Su participacion sera de invalorable ayuda para
lograr el objetivo de la investigacién.

Propésito del estudio

El objetivo del presente estudio es determinar la relacion entre la competencia digital
y el desempefio docente. Esta investigacion es desarrollada en la Escuela de Posgrado
de la Universidad César Vallejo del Campus Cono Norte Lima aprobado por la
autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion
educativa “San Francisco de Asis N° 537,

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Esta encuesta 0 entrevista tendrd un tiempo aproximado de 30 minutos y se
realizara en el ambiente de la institucidn, las respuestas anotadas seran codificadas y
por lo tanto, serdn anonimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia)

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir, si desea
participar o no, y su decisidn sera respetada. Posterior a la aceptacién, si no desea
continuar puede hacerlo sin ningln problema.

Riesgo (principio de no maleficencia)

Indicar al participante, la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia)

Se le informaréa que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibird ningln beneficio econdmico, ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona; sin embargo,
los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia)

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es

totalmente confidencial y no serd usada para ningun otro proposito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a) al
email: cordovamorales2020@gmail.com.

Consentimiento

Después de haber leido los propoésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Lugar, 20 de octubre del 2023.


mailto:cordovamorales2020@gmail.com

ANEXO: Confiabilidad de instrumentos

k l—i

7 ki ST

Donde,

k = El nimero de items

% 5? = Sumatoria de varianzas de los items.
sT?= Varianza de la suma de los items.

o = Coeficiente de alfa de Cronbach

Variable 1. Competencia digital

k: 25
Sumatoria de varianzas de los items: 11,73077
Varianza de la suma de los items: 40,60256

25 11,73077
a=—[1- —
24 40,60256

Coeficiente de alfa de Cronbach: 0,741
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Variable 2: Desempefio docente

k: 20
Sumatoria de varianzas de los items: 7,314103
Varianza de la suma de los items: 42,76923

20 7,314103
a=—1[1— —
19 42,76923

Coeficiente de alfa de Cronbach: 0,87
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0|
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Varianza L
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ANEXO: Base de datos.

BASE DE DATOS-COMPETENCIA DIGITAL-SPSS - Excel
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ANEXO: Carta de aceptacion de la IE

“ o de i m%ﬁf&p&z‘ye{éfanuﬂs'

CARTA DE ACEPTACION DE PROYECTO DE INVESTIGACION

Oxapampa. 20 de octubre del 2023,

De: LARA LESCANO, JOSE MARCO
Director de la IED “San Francisco de Asis™ N” 53
Para: CORDOVA MORALES KELLY GERALDINE

Reciba un cordial saludo en nombre del Colegio Naciomal Agropecuano Integrado N* 53
"San Francisco de Asis™, a wawés de la presente se acepta la aplicacidn del proyecio de
investgacidn ¢ msirumentos Utulada “Competencias digitales y desempefio docente en dos
instituciones educativas de educacign basica. Oxapampa. 20237, desarrollade por Lic
CORDOVA MORALES_KELLY GERALDINE. Por lo gque se le otorga el permiso para obtener
informacion de la institucidn con la absoluta responsabilidad v consentimiento que se solicita a la
entidad encargads.

Sin mds que agregar, esperamos gue el proyvecto sea dado en beneficio de la educacidn v se

Heve con éxito en lo fines que corresponda.

Atentamente.




“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

ACEPTACION DE PROYECTO DE INVESTIGACION

De: ISABEL NORMA, CARHUAMACA DAGA
Directora de la IEI 34222 “José Carlos Mariategui”
Para: CORDOVA MORALES, KELLY GERALDINE

A través de la presente reciba un cordial saludo en nombre de la IEE 34222
“José Carlos Mariategui” de Lanturachi, pertencciente al distrito de
Huancabamba, provincia de Oxapampa, por medio de esta carta, se acepta la
aplicacion del proyecto de investigacion e instrumentos titulada
“Competencias digitales y desempefio docente en dos instituciones
educativas de educacién bésica, Oxapampa, 2023", desarmollado por Lic.
CORDOVA MORALES, KELLY GERALDINE. Por lo que se le otorga el permiso y
autorizacién respectiva de la investigacion para obtener informacién de la

institucién con absoluto consentimiento.

Esperamos que el trabajo de investigacion se ejecute con responsabilidad y

se lleve con éxito en lo fines que corresponda.

Oxapampa, 24 de octubre del 2023.

Atentamente.

N.
DIRECTORA
CEL, 978615409





