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Resumen

La investigacion tiene como objetivo desarrollo sostenible N.° 8: Trabajo decente y
crecimiento econdmico; como objetivo general es proponer un plan de estrategias de
contrataciones publicas para mejorar la ejecucion presupuestal en una municipalidad
distrital, Chiclayo, 2024; con tipo de investigacién tipo bésica, con enfoque
cuantitativo; de nivel propositivo, el disefio es no experimental dado que no se
manipulan las variables, con estudio de corte transversal, el paradigma es positivista
ya que se argumenta usando aporte tedrico de otros autores. El instrumento de
recoleccion de datos es el cuestionario, usando el muestreo considerando a 40
trabajadores de la municipalidad. Se obtuvo como resultado, que la variable
estrategias de contrataciones publicas infiere que el 57.5% lo califica como medio;
mientras el 34% lo califica como alto y un 7.5% considera ser bajo; mientras la variable
ejecucion presupuestal el 60% lo califica como bajo; mientras el 25% lo califica como
medio y el 15% lo califica como alto. Se concluyé que el modelo propuesto involucra
usar el modelo EFQM y teoria de administracién por objetivos, constituida por sietes
fases que requiere el aspecto integral de la propuesta para dinamizar la ejecucion
presupuestal en la entidad y contribuir al beneficio de los ciudadanos.

Palabras clave: Estrategias, contrataciones publicas, ejecucion presupuestal.



Abstract

The research aims at sustainable development N.° 8: Decent work and economic
growth; The general objective is to propose a public procurement strategy plan to
improve budget execution in a district municipality, Chiclayo, 2024; with a basic type
of research, with a quantitative approach; propositional level, the design is non-
experimental since the variables are not manipulated, with a cross-sectional study, the
paradigm is positivist since it is argued using theoretical contributions from other
authors. The data collection instrument is the questionnaire, using sampling
considering 40 municipal workers. The result was that the variable public procurement
strategies inferred that 57.5% rated it as medium; while 34% rate it as high and 7.5%
consider it to be low; while the budget execution variable is rated as low by 60%; while
25% rate it as medium and 15% rate it as high. It was concluded that the proposed
model involves using the EFQM model and management by objectives theory,
consisting of seven phases that require the integral aspect of the proposal to

streamline budget execution in the entity and contribute to the benefit of citizens.

Keywords: Strategies, public procurement, budget execution.



|. INTRODUCCION

La investigacion se enmarco en el objetivo desarrollo sostenible N.° 8: Trabajo
decente y crecimiento econémico, meta 8.3, que involucrd el aporte en la gestion
publica de forma resiliente y de una manera innovadora, lo que permitié la conduccion
a un trabajo oportuno para el desarrollo de contextos inclusivos y realmente
sostenibles de lograr, generando desarrollo y transformacion de las economias
importantes (Comision Econdmica para América Latina y El Caribe, 2022).

Las adquisiciones publicas a nivel mundial fueron un tema critico para la
sostenibilidad, relevancia y la equidad en las compras publicas por parte de entidades
gubernamentales (Agama et al., 2021); de esta forma las contrataciones pudieron
involucrar una amplia gama de areas, desde infraestructura y servicios publicos hasta
adquisiciones de tecnologia y suministros (Patrucco et al., 2017).

Los mecanismos fundamentales para proporcionar bienes y servicios a los
ciudadanos fueron las contrataciones publicas y que bajo un enfoque de mediano
plazo consideraron que los estados a nivel mundial destinan aproximadamente entre
el 12% y 20% del producto bruto interno para las contrataciones publicas (Changalima
& Mdee, 2023); mostrando que en Latinoamérica se destinaron un 30% anual del
presupuesto publico para las contrataciones publicas, siendo importante los datos
estadisticos analizados para implementar estrategias que ayuden agilizar cada
proceso de contratacion con las metas trazadas en los objetivos disefiados
(Daugbjerg, 2023; Melnikov, 2022; Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico, 2021).

Melnikov (2022) debido a una tendencia mundial en que los mercados se
abrieron con relacion a las contrataciones estatales y los casos de corrupcion que se
encontraron involucradas las empresas millonarias y contratos estatales, se reflejaron
un interés de los paises por realizar licitaciones con empresas extranjeras en los
procesos de contrataciones, con la finalidad de desechar la corrupcion y agilizar los
plazos de contratacion publica (Anin et al., 2024).

En Latinoamérica, los regimenes de contrataciones publicas tuvieron diversas
normativas jerarquizadas y establecidos en los diversos regimenes contractuales
expedidos por el 6rgano de sistema de contrataciones con diversas particularidades
gue tienen un caracter de mirar la calidad como funcién normativa, pero con diversos
regimenes (Novak et al., 2022).

Los problemas mas frecuentes en el Pert (Fernandez et al., 2021) sobre las
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contrataciones del Estado, fueron la inadecuada elaboracion de los aspectos técnicos
de la relevancia que parti6 del requerimiento de las areas usuarias por lo que
conllevaron a declarar la nulidad de los procedimientos de seleccion (Glazunova,
2021); y por consiguiente, a pérdida de tiempo y presupuesto, siendo estas Ultimas la
base fundamental para las diversas contrataciones, muchos procesos se declararon
nulos o cuestionados por errores en el requerimiento (Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico, 2021).

La brecha del saber de los funcionarios responsables al momento de
establecer las condiciones y el objeto de contratacion, afectd significativamente con
el desarrollo de la contratacion publica y generaron perjuicios econémicos para la
entidad y baja ejecucion presupuestal, iniciando en el requerimiento donde debieron
reflejar las condiciones claras y precisas, con la finalidad de desarrollar una
contratacion eficiente y eficaz, conllevando a obtener segun el estudio de mercado la
mejor propuesta en beneficio de los ciudadanos (Graebner et al., 2023; Kambur &
Yildirim, 2022; Zavala et al., 2022).

Asimismo, debido a la corrupcion que existio en cada procedimiento de
seleccion, afecto significativamente a que los procedimientos su desarrol de manera
transparente, aunados a una débil conviccion de valores y al personal poco
comprometido con su institucion, mostrando que problema subyacente de la
corrupcion estuvo en la falta de valores consistentes de la sociedad (Gnoffo, 2021,
Gusmartina et al., 2021; Novak et al., 2022).

Considerando el (Sistema Electronico de Contrataciones del Estado, [SEACE],
2024) en su Plan Anual de Contrataciones (PAC) de una municipalidad distrital,
Chiclayo, programé 13 procesos para el afio 2022; seguido del afio 2023 que
programaron un total de 17 procesos de seleccion y en el 2024 programaron un total
de 08 procesos de seleccion. Del total de los procesos programados en el PAC sélo
se llegaron a convocar 13 procesos de seleccion en el afio 2022, seguido de 17
convocatorias en el afio 2023 y so6lo 02 procesos convocados en el afio 2024. Se pudo
concluir que en los procesos de seleccidn existié poca difusion, ineficiencia con la
ejecucion del PAC, no se planificé ni se ejecutd el plan anual de contrataciones segun
lo programado (Sistema Electronico de Contrataciones del Estado, 2024).

En una municipalidad distrital, Chiclayo, para los afios 2022, 2023 y 2024, la
ejecucion del gasto fue de 85.24%, 53.45% y 48.69%; reflejando que por cada periodo
se dej6 de ejecutar un significativo monto presupuestal, no llegando a ejecutarse el
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100% por cada afio relacionado con el PAC, fue una situacion adversar el cual afectd
la calidad de vida de sus ciudadanos (Consulta Amigable del Ministerio de Economia
y Finanzas, [MEF], 2024).

Mostrando que el problema central de una municipalidad distrital, Chiclayo, fue
la débil gestiébn de contrataciones teniendo como causales el escaso conocimiento
del personal en contrataciones, deficiente equipamiento, inexistente liderazgo, la alta
rotacion del personal y el desconocimiento de los procesos que junto a la débil
integracion de los sistemas administrativos de soporte conllevaron a reflejar montos
de ejecucion presupuestal bajos y que no contribuyeron a mejorar el desarrollo del
territorio y no condujeron a una gestion por procesos ni tampoco se enfocaron en un
presupuesto por resultados; evidenciando su falta de plan de estrategias, la cual no
se articulaba con los instrumentos de planificacion, debido a los procesos
inadecuados y desarticulados en la forma de gestionar sus contrataciones publicas
gue no interactuo con sus demas unidades organicas en la cadena de abastecimiento
publico y por ende no respondio a las necesidades programadas en sus actividades
operativas programadas.

Se consideré como problema general: ¢ De qué manera un plan de estrategias
de contrataciones publicas (CP) permitiria mejorar la ejecucion presupuestal (EP) en
una municipalidad distrital, Chiclayo, 20247

En el aporte los aspectos tedricos que permitio observar el aporte a la
comprension del saber enmarcados en las variables disefiadas que contribuyeron a
las metas en oportuno tiempo para la instituciéon, mejorando la gestiéon de las
contrataciones publicas y la ejecucion presupuestal de la entidad. Mientras en la
justificacion metodologica se origind en un aporte del método cientifico logrando una
relevante y oportuna forma de contrastar con la realidad la investigacion y como se
identifico la hipétesis utilizando el instrumento del cuestionario. En la justificacion
practica se proporciond un logro en el impacto significativo con la mejora de gestion
de las contrataciones publicas, viéndose reflejado en la ejecucion presupuestal y en
la atencion oportuna de las diferentes necesidades de la poblacion.

El objetivo general parti6 por: Proponer un plan de estrategias de
contrataciones publicas para mejorar la ejecucion presupuestal en una municipalidad
distrital, Chiclayo, 2024. Los objetivos especificos se detallan: a) Conocer el nivel de
la gestion de contrataciones publicas en una municipalidad distrital, Chiclayo, 2024;
b) Conocer el nivel de la ejecucion presupuestal en una municipalidad distrital,
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Chiclayo, 2024; c) Disefiar una propuesta de plan de estrategias de contrataciones
publicas para mejorar le ejecucién presupuestal en una municipalidad distrital,
Chiclayo 2024, y d) Validar del plan de estrategias de contrataciones publicas para
mejorar la ejecucion presupuestal en una municipalidad distrital, Chiclayo, 2024.

Para el andlisis mundial se abordé la investigacién de Ferreira (2023) siendo
Su objetivo, analizar si las regulaciones organicas con la contratacién publica son
factores que contribuyen al aumento eficiente de la ejecucion presupuestal, donde la
metodologia fue con enfoque cuantitativo y andlisis correlacion mediante el uso de
instrumento cuestionario a las diferentes unidades organicas, los resultados
mostraron que el 67.04% establecieron regulaciones institucionales con la finalidad
de estandarizar los procedimientos de contratacion publica y con poca regulacion
resultan bajos resultados presupuestarios y concluyé que las regulaciones organicas
de compras pudo aumentar eficientemente la ejecucién presupuestal con base a un
analisis de gasto de bienes y servicios.

Mientras, Batalla (2018) abordo el objetivo de presentar herramientas
metodoldgicas para implementar politicas de compras y contrataciones publicas
durante las diferentes etapas del proceso de seleccidon en la administracion publica
en una provincia, su enfoque es cuantitativo siendo de tipo descriptivo — propositivo
basandose en el uso del instrumento cuestionario aplicado al personal que
desempeio sus labores en las distintas areas de contrataciones, sus resultados
demostraron que el 60% de los encuestados consideraron que no existié un plan de
estrategias para implementar en las compras publicas y que existieron obstaculos que
dificultaron las practicas sustentables en las adquisiciones y concluyé que las
contrataciones publicas presentaron una importancia en la solidez de gastos como
medio de satisfaccion de las necesidades de la sociedad y el funcionamiento estatal.

Gusmartina et al. (2021) en la investigacion consider6 el objetivo de identificar
los factores relevantes que influyeron en la absorcidn presupuestaria, la metodologia
de andlisis fue datos primarios obtenidos del instrumento del cuestionario, siendo de
tipo descriptivo-correlacional; y la muestra total asciendié a 108 encuestados con la
técnica del muestreo, los resultados evidenciaron que las variables afectaron en un
48% a la absorcion presupuestaria y concluy6 gue la planificacion presupuestaria, la
correcta contratacion de bienes y servicios y la buena competencia de recurso
humano conllevarian a una relevancia positiva en la absorcion presupuestaria.

En el aporte peruano se encontr6 a Cayra (2022) donde se plante6 como
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objetivo determinar la conexion entre CP y EP en una entidad publica, donde el
aspecto metodoldgico fue un enfoque cuantitativo, de disefio descriptivo-correlacional
que implicé el andlisis de 125 trabajadores administrativos donde se aplicé el
instrumento del cuestionario, cuyos resultados fueron que el 51% partieron por
considerar que los procedimientos de seleccion son de indole inadecuado vy la
ejecucion presupuestal se encuentraba en proceso, concluyendo que debe existir una
conexion positiva entre las variables contrataciones publicas y ejecucion
presupuestal.

Para Ynope (2022) considerd el objetivo de construir un modelo de gestion
para mejorar la EP de inversiones en un gobierno local, el aporte metodoldgico fue
cuantitativo y considerada aplicada, de manera descriptiva, tuvo como poblacién un
total de 20 funcionarios responsables y us6 como instrumento el cuestionario, los
resultados desarrollaron un modelo conformado por componentes de programacion,
formulacién y evaluacién, ejecucion y funcionamiento para el modelo propuesto y
concluyo que con el aporte de los diversos procesos que caminan en las fases del
expediente técnico o documento equivalente se requiere un disefio de gestion para
lograr una ejecucion fisica de la inversion.

Rodriguez (2021) consideré el objetivo de identificar un constructo del aporte
hacia los resultados de abstraer el gasto publico en una municipalidad, la metodologia
fue descriptiva-propositivo y de corte transversal, tuvo como muestra a 21
colaboradores y cuyos resultados consideraron en la cadena de valor identificando
los componentes de planeamiento, presupuesto y abastecimiento para lograr los
aspectos trazados de la ciudadania, considerando que sea eficiente, eficaz y
transparente y concluyd que los puntos de dolor son el GP bajo, la débil EP no
participativa; mirando a los ciudadanos insatisfechos en el logro del cumplimiento de
las metas.

Mientras, Alejandria (2020) considero el objetivo de analizar el uso del PAC y
su forma de contribucion a la gestion publica en una municipalidad, la metodologia
involucré un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo y un disefio no experimental,
tuvo como muestra a 32 servidores publicos que pertenecieron a la municipalidad, los
resultados reflejaron que el 58.8% de los colaboradores desconocian los pasos del
PAC Yy el 46% de areas usuarias solo habian realizado menos de cinco requerimientos
en el afno, siendo la gestion publica deficiente y se propuso un plan de capacitacion,

el cual se encontr6 estructurado en 4 modulos, lo que logré identificar la mejora
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continua acorde a los objetivos estratégicos de la entidad y concluy6 que los procesos
de modernizacion deben estar enmarcador en la mejora eficiente de gestion publica,
requiriendo generar conocimientos en los servidores publicos.

Finalmente, Arteaga & Saavedra (2019) consideré el objetivo de elaborar un
constructo de GP para los servicios relevantes en las entidades en una municipalidad,
la metodologia fue descriptivo-propositivo y con un disefio de corte transversal que
tuvo como prioridad el ciudadano, los resultados evidenciaron que el modelo general
de los aspectos misionales requirieron el sefialamientos de los puntos clasificados
como aspectos relevantes en los niveles para lograr una forma adecuada en la EP,
concluyo que en la reingenieria basado en los procesos contribuye a la coordinacion
interinstitucional bajo un enfoque de cambio.

La tesis requirio precisar dos variables estrategias de CP y EP.

La variable estrategias de CP se considero el aporte teorico de la Neo Gestidon
Publica que involucra mirar diferente basada en habilidades de gestion estratégica y
un aporte de procesos para lograr las metas trazadas (Grandia & Volker, 2023;
Rodriguez et al., 2023; Uwiringiyimana & Dushimimana, 2024).

La teoria de la Nueva Gobernanza Publica que implicé un proceso circular de
crear a través de las contrataciones publicas para lograr generar empleo y
entendiendo a la creacion de valor para el desarrollo oportuno del territorio (Grandia
& Volker, 2023; Uwiringiyimana & Dushimimana, 2024) sustentandose en la
estabilidad del gobierno nacional (Ferndndez-Altamirano et al., 2023).

Las estrategias de contrataciones publicas buscoé lograr de forma adecuada en
la cadena de valor del uso de los aspectos publicos y esto implicéd la seleccion de
proveedores que permitieron un ahorro de recursos en la construccion y la gestion
eficiente de los procesos de adquisicién (Esen, 2023; Novak et al., 2022).

Las entidades publicas debieron seguir las disposiciones y lineamientos
establecidos por la Ley N° 30225 en los procedimientos de contratacion de bienes,
servicios, consultorias y obras. Por otro lado, consideraron la finalidad de la Ley de
las CP el que permitié establecer aspectos basicos para contratar de forma eficaz y
eficiente, generando resultados 6ptimos a través del uso de insumos necesarios y
relevantes; procurando contar con el mejor precio y calidad, garantizando el correcto
cumplimiento de los fines publicos y con ello, un aporte directo sobre las
caracteristicas de vida de la poblacion (Ministerio de Economia y Finanzas, 2023).

En la Ley de Contrataciones N.° 30225 (2019) estableci6 que las
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contrataciones se rigen en los principios de a) Libertad de concurrencia: se refierié al
derecho de cualquier persona para participar en el mercado, ofreciendo bienes o
servicios y competiendo con otros en términos de precios, calidad u otros factores
relevantes. b) Igualdad de trato: se refierié a que las entidades deben garantizar que
todos los proveedores dispongan de las mismas condiciones y oportunidades al
momento de realizar sus ofertas, prohibiéndose los privilegios 0 ventajas. c)
Transparencia: se refierio a la cualidad de ser claro, comprensible y accesible en la
informacion, acciones, decisiones y procesos de una organizacion, gobierno,
individuo o sistema. d) Publicidad: se refierié al conjunto de técnicas y métodos
utilizados para promover, anunciar o dar a conocer productos, servicios, marcas. €)
Competencia: se refieri6 a garantizar que todas las empresas o proveedores
interesados tengan igualdad de oportunidades para participar en los procesos de
licitacion o contratacion, f) Eficacia y Eficiencia: la eficacia se refierio a que implica
gue los procesos se llevan a cabo de manera que se obtengan los bienes, servicios
0 obras necesarios para cumplir con las necesidades, asegurando que se satisfagan
las expectativas y necesidades y la eficiencia se refieri6 a que los procesos se
minimicen los costos, tiempos y recursos empleados. G) Vigencia Tecnoldgica: se
refierié a contar con las mejores condiciones de calidad y actualidad tecnolégica, con
la finalidad de satisfacer la necesidad a contratar. H) Sostenibilidad ambiental y social:
se refierio adoptar criterios y practicas que contribuyan al cuidado del medio ambiente,
proteccion social y al desarrollo de la humanidad. 1) Equidad: se refieri6 a las
condiciones y derechos entre partes deberan tener razonabilidad con relacion a la
equivalencia y proporcionalidad. J) Integridad: se refieri6 a guardar honestidad y
veracidad, evitando practicas indebidas.

Para Susanto et al. (2023) manifestd que las dimensiones que involucraron las
estrategias de contrataciones publicas fueron la planificacion, programacion de
necesidades y contratacion de bienes y servicios; y control, recepcién de bienes y
servicios.

La dimension de planificacion revel6 la puesta estratégica de la institucion,
donde se encontraron plasmado el instrumento de PEI y POI de la institucionalidad,
teniendo como indicadores de los documentos sefalados en lo institucional (Marquez,
2022; Susanto et al., 2023).

En la dimension programacion de necesidades, sefal6 la fase de planificacion

racional de aquellos insumos que partié de la entidad para el logro de los objetivos
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planteados y teniendo indicadores de determinacién del CMN y formulacién del PAC
(Marquez, 2022; Susanto et al., 2023).

Para la dimension de contrataciones parti6 de la contratacion de insumos
validados para la EP y logré adquirir los bienes, servicios u obras, tuvo como indicador
al plan de mercado y 6rdenes de compra y servicio (Delgado, 2024; Susanto et al.,
2023).

Para la dimension control, recepcidon de bienes y servicios correspondié al
aseguramiento de la trazabilidad de los bienes muebles e inmuebles en las entidades
publicas que correspondié a los indicadores de lograr reforzar los aspectos necesarios
de las diversas areas participantes (Graebner et al., 2023; Nemec et al., 2023).

Para el caso de la variable EP se uso la teoria de la administracion publica que
segun Galindo (2000) estableci6 que es una ciencia social que formulé sus principios
para dar cabida a proyectos, planes, esquemas y emprendimientos y redactar
ciencias politicas que satisfacieron las necesidades de la sociedad correspondiendo
a las facultades otorgadas por la administracion publica. Consider6 como una
indagacion de solucion problematica entre la sociedad civil y el estado con el objetivo
de determinar las carencias comunes y una situacién financiera publica. Por otro lado,
la teoria de la administracién por objetivos, para Chiavenato (2023) fue un proceso en
el que los gerentes y subordinales reconocen objetivos similares, asignando
responsabilidades en funcibn a resultados Optimos, eficientes y esperados,
empleando para ello, la gestion por competencias (Collazos & Fernandez, 2019).

Bajo este supuesto el presupuesto publico involucré una secuencia de
procesos que requirié ser eficiente y eficaz para el logro del objetivo basado en una
mirada de resultados que requirio enfocarse alineado a los documentos de gestion
estratégica referente al logro de sentirse bien a los ciudadanos como la generacion
de valor publico que desempefie excelente de los ciudadanos (Rivera & Knox, 2023).

La Ley N° 28411, referente al presupuesto publico de la nacién preciso lo
siguiente: La EP, estuvo sujeta a la estimacion del presupuesto anual y a las
modificaciones que pudieron darse durante el periodo fiscal, el presupuesto se inicio
el 1 de enero y concluyo el 31 de diciembre del mismo afio fiscal. Durante el afio se
percibid ingresos y al mismo tiempo se atendid los compromisos de gastos en
concordancia con los créditos presupuestarios, el presupuesto estuvo sujeto a
evaluaciones con la finalidad de analizar si se cumplen con los objetivos propuestos.

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2022) la planificacion, la formulacion, la

8



aprobacion, la ejecucion y la evaluacion fueron los pasos necesarios para que los
presupuestos sean una herramienta esencial en la administracién publica para lograr
los objetivos estratégicos del organismo.

Por lo tanto, la documentacion financiera requiri6 un enfoque integral basado
en la oportunidad, basado en el logro de los mejores resultados y enfocados en el
bienestar de vida de las personas, lo que permitio6 cambiar la forma en que los
proyectos cumplen con los presupuestos pensando en los resultados. Los resultados
fueron seguros, pero su paradigma no rompié la conexion entre desempefio,
presupuesto y planificacion (Ley 28411, 2004).

Entender el concepto de EP involucré un documento que detalla los ingresos y
egresos de un territorio nacional para un periodo determinado generalmente el
equivalente anual. Fue una pieza clave de la gestion financiera gubernamental que
refleje las prioridades y politicas de un gobierno en términos econémicos (Mueller et
al.,, 2024). Si bien existieron algunas técnicas que mejoraron el enfoque del
presupuesto nacional, logrando ver el presupuesto nacional en términos de
cumplimiento de objetivos y resultados basados en productos en el aspecto de la
administracion (Ansell et al., 2023; Glazunova, 2021).

Segun la Directiva N.° 0002-2024-EF/50.01 referente al proceso de programar
los recursos publicos, precisé que la Programacion Multianual fue una herramienta de
GP que previo las estimaciones de ingresos y los gastos, la programacién Multianual
estuvo estimada por un periodo multianual, esta se debid elaborar segun el
comportamiento de la economia peruana y los aporte al PEDN que se pretendieron
alcanzar.

El Ministerio de Economia y Finanzas sefial6 que la EP fue comprendido por
las dimensiones de planificacion, la formulacion, la aprobacién, la ejecucién y la
evaluacion (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022; Grandia & Volker, 2023).

La dimension de planificacion involucrd el primer eslabon en la etapa de la
entidad, dado que reflejo las consideraciones necesarias y funciones equivalentes a
prestar un logro oportuno para le EP y tuvieron al indicador de estimacion de la
demanda global del gasto (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022; Grandia &
Volker, 2023).

La dimension formulacion correspondié a la determinacion de la estructura
funcional programéatica donde se asignaron escalas de prioridades en funcion a lo

programado, teniendo como indicador la programacion fisica y financiera del
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presupuesto (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022; Grandia & Volker, 2023).

La dimension de aprobacion fue considerada en el contexto donde se
aprobaron el inicio de la EP que correspondio a lo que recibe cada entidad para lograr
brindar los servicios de manera Optima en un oportuno desarrollo para su territorio
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2022; Grandia & Volker, 2023).

Mientras la dimensidon ejecucion involucré la EP entendido como aquellos
pasos que se realizaron para considerar la comprension de la necesidad de avizorar
hacia donde se requierié llegar con la entidad y su cuerpo humano, usando los
sistemas informaticos que condujeron a las metas ya disefiadas (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2022; Grandia & Volker, 2023).

Finalmente, la dimension de evaluacion involucré la mirada de
retroalimentacion hacia la forma de comprender un valor presupuestado y tuvo como
indicadores el compromiso anual/mensual, el registro de obligacion de pago y la
transferencia electronica (Ministerio de Economiay Finanzas, 2022; Grandia & Volker,
2023).

En el aporte del analisis profundo de la investigacion se produjo el
entendimiento que las CP lo que fue un real problema en Latinoamérica, cuyas
miradas en diversos ambitos comprendieron la relevancia de estudiar el problema
hacia la necesidad de considerar un oportuno disefio de mejorar las condiciones de
una nueva normatividad innovadora capaz de afrontar los reales vacios que se tuvo
y consideraron ser benefactores de una nueva norma capaz de entender que bajo la
I6gica tedrica de la gobernanza e interaccion en la nueva gestion publica, produciendo
una nueva forma de innovar en la discernimiento de atender las necesidades reales
de la sociedad.

Fue importante destacar que el problema entorno a las contrataciones publicas
en una municipalidad distrital, Chiclayo, también partié de la causa alineada a la
desarticulacién del sistema de abastecimiento con el planteamiento estratégico, que
involucré no tener una orientacion estratégica de las adquisiciones publicas, por no
desarrollar una interaccion de los sistemas administrativos en el marco de la
Administraciébn Financiera del Sector Publico donde abord6 la integraciéon
intersistémica y extrasistémica, y donde los equipos de la municipalidad no conocian
la ruta estratégica de la entidad, ni su forma de articularse en las necesidades reales
de la sociedad. De ahi fue importante abordar el modelo de EFQM como un marco de

referencia integral disefiado para ayudar a las organizaciones a alcanzar la excelencia
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en su desempefio y se volvio relevante para innovar en la forma de gestionar las
contrataciones publicas, contribuyéd a mejorar significativamente la ejecucion
presupuestal por el aporte sistematico de la calidad y mejora continua que contribuyo
a desarrollar una mirada estratégica de las contrataciones publicas y permitio orientar
los presupuestos hacia resultados.

La teoria de la administracion por objetivos (APO) fue un enfoque de gestion
introducido por Peter Drucker en la década de 1950, que se centr6 en el
establecimiento de objetivos claros y alcanzables para mejorar el rendimiento
organizacional. Esta teoria se bas6 en la premisa de que los objetivos claramente
definidos y compartidos entre los empleados y la direccion pudieron alinear los
esfuerzos individuales y colectivos hacia la consecucion de metas organizacionales
especificas (Rivas, 2024).

Esto permitio identificar que abordar la orientacion de la gestion estratégica de
la entidades conllevaron a observar la relevancia de abordar las contrataciones
publicas de forma estratégica y condujeron a la necesidad de una estructura
organizativa que condujo a mirar las necesidades reales utilizando instrumentos de
gestidon estratégica, desplegando una practica y oportuna necesidad de que las
contrataciones se orientd hacia los procesos misionales de la entidad y a real
importancia de lograr el plan estratégico institucional de la entidad.

Por eso, se envidencié una real significancia en el marco de una reforma del
sistema de abastecimiento para la articulacién de las contrataciones publicas y con la
capacidad para garantizar una gestion eficiente y transparente de los recursos
publicos. Esta articulacion permitié optimizar el proceso de adquisicion de bienes y
servicios; aseguré que se cumpliera con los plazos y las necesidades establecidas, lo
gue contribuyé a la estabilidad y continuidad de los servicios publicos. Ademas, facilitd
la prevencion de irregularidades y corrupcién, ya que aliniaron ambos procesos
promoviendo una mayor vigilancia y control sobre las operaciones de contrataciones

publicas.
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Il. METODOLOGIA

La investigacion fue de tipo basica porque el estudio se basé en una
investigacion cientifica, basado en teorias, donde se interpret6 el andlisis de datos
reales de una institucion (Pereyra, 2022). El enfoque fue cuantitativo y partio del
objetivo de cuantificar variables o relaciones en el uso oportuno de conocer y
considerar los datos numéricos como los relacionados a las variables estrategias de
contrataciones publicas y ejecucién presupuestal (Reyes, 2022). De nivel propositivo
ya que se centrd en generar una propuesta viable que mejore la situacion actual y
gue brinde una posible solucién a la identificacion de problemas (Zamora & Calixto,
2021).

Para Pereyra (2022) establecié que conociendo el problema hasta planteando
un posible disefio, revela un fendmeno de andlisis para el aporte indicado y coherente
hacia un nuevo enfoque de real dimensionamiento en la tesis. El disefio se considero
no experimental, dado que no se manipularon las variables de investigacion y
tampoco se realizaron experimentos en seres vivos, el estudio fue de corte transversal
porque se realiz6 el analisis de datos en un periodo de tiempo puntual y en un entorno
natural (Pereyra, 2022), el paradigma fue positivista ya se argument6 usando el aporte
tedrico de otros autores, causando una construccién social y sujeto a interpretacion,
ya que se obtuvo a través de métodos empiricos y objetivos (Fernandez & Vela, 2021).

La variable estrategias de CP se basi en el aporte tedrico de Poister y Strieb
sefialado por Susanto et al. (2023) refieriendose a la gestidén estratégica del sector
publico donde involucr6 el desarrollo de habilidades de gestion estratégica, procesos
de gestion centralizados y actividades esenciales, logrando impulsar la agenda
estratégica y planificando la organizacion del sector publico bajo un enfoque
sistematico, consistente y eficaz evidenciando metas trazadas en lograr un aporte de
la institucién. La definicion operacional se consider6 a partir de las dimensiones de
planificacién, programacion de necesidades, contratacion y control, recepcion de
bienes y servicios y se us6 oportunamente el instrumento que se denomina como
cuestionario. En la dimension planificacion tuvo como indicadores al plan estratégico
institucional y al plan operativo institucional; en la dimension programacion de
necesidades presentd indicadores de determinacion del cuadro de necesidades y
formulacion del PAC; en la dimension de contrataciones tuvo como indicador al
estudio de mercado y 6rdenes de compra y servicio y en la dimension control,

recepcion de bienes y servicios correspondié a los indicadores de cumplimiento de
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los términos de referencia y conformidad del area usuaria.

En la variable EP se baso en la teoria de gestion de procesos, cuyo enfoque
fue centrarse en el disefio, analisis y mejora de los procesos organizativos logrando
una mayor eficiencia, efectividad y satisfaccion del cliente (Ngwenyama et al., 2023;
Pandey, 2023). El aporte operacional de las dimensiones de planificacién, tuvo como
indicador la estimacién de la demanda global del gasto; la dimensién formulacién tuvo
como indicador la programacion fisica y financiera del presupuesto, la dimensién de
aprobacion tuvo como indicador presupuesto asignado, la dimensién ejecucion tuvo
como indicador el compromiso, devengado y pago y la dimension de evaluacién tuvo
como indicadores el compromiso anual/mensual, el registro de obligacion de pago y
la transferencia electronica.

El andlisis de la muestra incurri6 en analizar 40 colaboradores de una
municipalidad distrital, Chiclayo. Los criterios de inclusion correspondié a los
colaboradores que pertenecieron a las unidades organicas de planeamiento,
abastecimiento, tesoreria y economia de de una municipalidad distrital, Chiclayo y los
criterios de exclusion correspondieron a los colaboradores que pertenecieron a las
unidades orgénicas diferentes a las antes descritas. Siendo la muestra la que
asciendi6 a 40 colaboradores de una municipalidad distrital, Chiclayo, siendo el
muestreo no probabilistico.

Pereyra (2022) sefialé que la importancia de conocer los datos e instrumentos
infiere en conocer la forma de como se vienen usando las métricas institucionales
para ser considerado validos para la investigacién. La técnica para recolectar
informacion fue la encuesta porque fue una herramienta versatil y facil para recopilar
informacion directa de las personas y se aplico a los colaboradores que pertenecieron
a las unidades organicas de planeamiento, abastecimiento, tesoreria y economia de
una municipalidad distrital, Chiclayo.

Segun Cérdoba et al. (2023) el instrumento de recoleccién de datos fue un
medio o herramienta utilizada en investigaciones, encuestas, estudios y otros tipos de
andlisis para obtencién de informacion de manera sistematica y estructurada de
individuos, grupos o fuentes de cuestionarios. Para las variables se usé los
instrumentos considerando el cuestionario, de donde se obtuvo los datos de las 40
personas.

Los instrumentos de validacion se refieron a las herramientas o métodos

utilizados para evaluar y determinar la validez de un instrumento de medicion, como
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un cuestionario porque fue aquel que se usO para cuantificar los datos de las
percepciones de los participantes y fue sometido al método cientifico (Cérdoba et al.,
2023). El instrumento en este estudio fue validado por tres (03) expertos con grado
de Magister o Doctorado en Gestion Publica.

La pertinencia, la claridad, coherencia y la relevancia fueron los criterios
utilizados para verificar el contenido de los documentos, segun los expertos.
La fiabilidad fue abordada por el alfa de Cronbach a fin de la evaluacion de los datos
obtenidos y su consistencia y la validacion del instrumento de investigacion mayor a
0.8 en su valoracidn, indicaron que los datos son fiables.

La recoleccion de informacion considerd cinco pasos que partié de presentar
la solicitud a la entidad mediante una carta a la entidad, aceptacion del uso de la
informacion por parte de la entidad, aplicacion del cuestionario en la entidad,
procesamiento de los datos obtenidos trasladandolos al Excel y posteriormente su
procesamiento en SPSS V.29, en la que se obtuvo tablas y figuras que servieron para
presentar en el informe. De esta manera el instrumento del cuestionario se uso con el
aporte del software del SPSS V.29 que involucro ser analitico para la construccion de
un modelo de constructo, al cual se incluyeron componentes y subcomponentes, que
soportados con la evidencia de la investigacion produjeron un aspecto real y
diferencial de los datos reales y causales en la investigacion, lo que revelo la real
implicancia del modelo para conduccion a una importancia de cantidades en formatos
y proceso relevante.

En la investigacion se considerd cuidadosamente el bienestar y los derechos
de los participantes, asi como se mantuvo altos estandares de integridad y honestidad
en el proceso de investigacion, respetando los parametros éticos de la organizacion
de la UCV en su cédigo ético sefalados en la normatividad vigente, buscando orientar
el cumplimiento de los principios del cédigo de ética a partir del uso de herramientas
antiplagio, asi como el riguroso aspectos en cuanto a la citacion y referencias
considerando el estilo APA actualizado.

Para la consideracion de Belmont los aportes a la investigacion fueron
diseflados en un contexto real de las condiciones necesarias, respetando las
condiciones reales y oportunas de la ética que condujeron a mirar la cantidad de los

datos en la investigacion (Belmont, 1979).
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lll. RESULTADOS
Los resultados fueron presentados por objetivo planteado en la investigacion

considerando un total de 40 colaboradores de una municipalidad distrital, Chiclayo.

OEL1: Conocer el nivel de la gestion de CP en una municipalidad distrital, Chiclayo,
2024

Tabla 1

Estrategias de contrataciones publicas en una municipalidad distrital de Chiclayo,
2024

Categoria f %
Bajo 3 7,5
Medio 23 57,5
Alto 14 35
Total 40 100

En conocer el nivel de la variable estrategias de contrataciones publicas se
infirid que el 57.5% lo califica como medio en la calificacion de la municipalidad que
involucra abordar los procesos desde la programacion del cuadro de necesidades,
planificacion de objetivos instituciones, presentacién oportuna y correcta de los
requerimientos hasta su ejecucion total de forma eficiente y oportuna acorde a los
instrumentos de planeamiento y contrataciones publicas; mientras el 35% lo califica
como alto que se evidencia a través del uso de sistemas, normativas vigentes,
realizacion de estudio de mercado adecuado y solo un 7.5% considera bajo que dicha
relacion no existe y se ejecuta las contrataciones publicas no se orientan en relaciéon
a los objetivos estratégicos.

En los resultados descriptivos la dimension de mayor relevancia fue
programacion de necesidades que no respondieron a que el instrumento del plan
anual de contrataciones se formule teniendo en cuenta el cuadro de necesidades
presentado por las areas usuarias ya que si lo aprueban a tiempo pero sin vision
estratégica de la institucion, considerando que existe una nula evidencia de la relacion
entre la programacion de necesidades y el plan anual de contrataciones y asi mismo
a un deficiente logro del planteamiento técnico de las necesidades de la institucion en
el marco de la cadena de valor publico ya que no genera resultados para la institucion,
lo que evidencia que las contrataciones no tienen un impacto real y significativo para

el cumplimiento de los aspectos misionales de la entidad y tampoco una orientacion
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estratégica que permita evidenciar el logro de un presupuesto para resultados.

De la misma forma, la dimension de contrataciones evidencié tener las
principales debilidades en la gestién de las contrataciones publicas debido al personal
gue conduce los procedimientos de seleccion, a los miembros de comité y su
conocimiento en sus funciones competentes, en la no formulacién correcta de sus
requerimientos de las diferentes areas usuarias y su presentacion a destiempo para
realizar los procedimientos de seleccidn, la falta de responsabilidad de las areas
usuarias al momento de otorgar conformidad de recepcién de bienes o ejecucién de
servicios.

OE2: Conocer el nivel de la EP en una municipalidad distrital, Chiclayo, 2024.
Tabla 2
Ejecucion presupuestal en una municipalidad distrital de Chiclayo, 2024

Categoria f %
Bajo 24 60
Medio 10 25
Alto 6 15
Total 40 100

De esta forma en la ejecucién presupuestal el 60% lo calific6 como bajo; es
decir que si bien tienen el presupuesto asignado a cada categoria presupuestal, el
nivel de ejecucion presupuestal no es planificado considerando los objetivos
estratégicos de cada area usuaria, asimismo al existir demora en los procedimientos
de seleccion, no se refleja el nivel adecuado de ejecucidn presupuestal y no se realiza
la fase de devengado de forma oportuna; mientras que el 25% lo califica como medio
identificando que no se encuentra satisfecho con el presupuesto recibido para la
ejecucion de sus actividades operativas, se actualizan los sistemas de gestidon publica
mediante el uso del SIAF WEB y el 15% lo califica como alto considerando que se ha
logrado el cumplimiento de los objetivos y ha permitido una ejecucién eficiente del
presupuesto acorde a los objetivos planteados.

En los resultados descriptivos la dimensién de mayor relevancia fue de
formulacién del presupuesto, demostrando que las areas usuarias de la entidad no
tienen conocimiento del tema presupuestal, reflejando en el conocer de las partidas,
genéricas, especificas de gasto que es usado desde la etapa de formular el
presupuesto institucional y planificarlo acorde a los objetivos estratégicos, hasta la

etapa de ejecucion presupuestal.
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Asimismo, en la dimension de evaluacion presupuestal, se evidencio tener
debilidades ya que no existe un constante seguimiento a las areas involucradas con
la correcta y oportuna ejecucién presupuestal, a travez de una exigencia de
cumplimiento en la validacion de las especificaciones técnicas, términos de
referencia, otorgamiento de conformidades y un tiempo apropiado para realizar la fase

de devengado, girado y pagado a los diferentes proveedores.

OES3: Disefiar un plan de estrategias de CP para mejorar le EP en una
municipalidad distrital, Chiclayo 2024.

Se ha desarrollado un plan de estrategias de contrataciones publicas para
mejorar la ejecucion presupuestal en una municipalidad distrital; bajo el sustento del
modelo de EFQM de Mendoza et al. (2023) y la teoria de la administracion por
resultados por Chiavenato (2023) lo cual establece que es una ciencia social que
formula sus principios para dar cabida a proyectos, planes, esquemas Yy
emprendimientos y redacta ciencias politicas para satisfacer las necesidades de la
sociedad correspondiendo a las facultades otorgadas por la administracién puablica.
El modelo consta de 7 fases:

Primero: El liderazgo es fundamental en el Modelo EFQM. Los lideres deben definir
la vision, mision y valores de la organizacion, inspirando y motivando a todos los
empleados.

Segundo: La politica y la estrategia se centran en como la organizacion define y
establece sus objetivos a largo plazo.

Tercero: El criterio del personal se enfoca en coOmo la organizacion gestiona,
desarrolla y aprovecha el potencial de su gente. Esto incluye la capacitacion y el
desarrollo profesional continuo, con la creacidn de un entorno de trabajo que
promueva la participacion y el compromiso.

Cuarto: El aspecto de alianzas y recursos pueden incluir colaboraciones con otras
organizaciones, proveedores y clientes.

Quinto: Los procesos estratégicos que involucran procesos de soporte para el
cumplimiento de objetivos.

Sexto: Los resultados son el reflejo del desempefio de la organizacion en diferentes
areas. Esto incluye resultados relacionados con los clientes, el personal, la sociedad
y los resultados clave del negocio.

Séptimo: La evaluacién es una fase continua en el Modelo EFQM. Involucra la
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autoevaluacion regular de la organizacion para identificar puntos fuertes y areas de

mejora.

Figura 1
Modelo propuesto

Modelo EFQM

Proponer un plan de
gestion de CP para
mejorar la EP en una
municipalidad distrital
Chiclayo, 2024

Equipo
multidisciplinario

Teoria de la
administracion por
objetivos

Liderazgo

Planificaciéon

Creacion de valor

Politica y estrategias

Enfoque prospectivo

Personal

Recurso humano

Sectores estratégicos

Alianza y recursos

Capacitacion y
desarrollo personal

Recursos

Procesos estratégicos

presupuestales

Procesos misionales y

Procesos

Gestion por resultados

Resultados

Evaluacién de
culminacion, expost,
resultados e impacto

Evaluacion

de soporte

Plan de Gestion de
Contrataciones publicas
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OE4: Validar una propuesta de plan de estrategias de CP para mejorar la EP

en una municipalidad distrital, Chiclayo, 2024.

Para la validacion de la propuesta se consider6 a tres expertos en la materia

de gestion publica, teniendo en cuenta su conocimiento del tema y por ser

profesionales competentes, considerando un alto nivel de analisis y dominio del tema

gue requiere ser explicado por expertos para viabilizar la aplicacion en la entidad. La

validacion de expertos asegurd la calidad y la precision del trabajo realizado. Su

perspectiva critica y su conocimiento profundo permitieron refinar el trabajo,

aumentando asi su confiabilidad y su valor; fomentando su préactica indispensable

para garantizar la calidad, credibilidad, mejora continua, seguridad y cumplimiento de

normas en diversos ambitos

Tabla 3
Validadores
Validador Grado académico  Especialidad
Jhohan Villegas Morales Doctor Gestion Puablica y
Gobernanza
Danner Paredes Vasquez = Maestro Gestion Publica
Sara Elisa Alvan Rubio Maestra Gestion Publica

Tabla 4
Validacién de expertos

Criterios de Validacion

Estructura general (Fundamentacion, obijetivos,
metodologia, cronograma, presupuesto 'y
referencias)

Coherencia de los componentes de la propuesta
Pertinencia con los objetivos de la investigacion.
Detalla la metodologia para la implementacion
de la propuesta.

Viabilidad de la implementacién de la Propuesta

Valoracion de Expertos

Aplicable Aplicable Aplicable

Aplicable
Aplicable
Aplicable

Aplicable

Aplicable
Aplicable
Aplicable

Aplicable

Aplicable
Aplicable
Aplicable

Aplicable
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V. DISCUSION

Luego de haber procesado los datos obtenidos, se realiza el analisis de dichos
resultados, a través de una triangulacién de informacion, considerando los resultados
mas resaltantes con aquellos antecedentes y teorias de estudio mencionados.

Al objetivo general de proponer un plan de estrategias de contrataciones
publicas para mejorar la ejecucién presupuestal de una municipalidad distrital,
Chiclayo; se realiz6 la propuesta con la finalidad de implementar estrategias claras y
bien definidas de contrataciones publicas que permita desarrollar procedimientos
estandarizados y transparentes, promoviendo la transparencia y eficiencia de dichos
procedimientos, reduciendo el riesgo de corrupcion, malversacion de fondos y
cumpliendo con satisfacer las necesidades de la ciudadania.

De la tabulacién de la primera tabla, se encontr6 que las estrategias de
contrataciones publicas se infiere que el 57.5% lo califica como medio en la
calificacion de la municipalidad que involucra abordar los procesos desde la etapa de
programacion hasta su ejecucion, evidenciando que se encuentra ineficiente e
inoportuna acorde a los instrumentos de planeamiento y contrataciones publicas; no
considerando la Administracion Financiera del Sector Publico.

Dicho resultado se ve reflejado por la deficiencia en la programacion y
formulacion del PAC, errores y vacios en los requerimientos de bienes, servicios u
obras, demora y tiempos excesivos en conducir un procedimiento de seleccion,
comité de seleccion desinteresado en sus responsabilidad, no cumpliendo con los
plazos que otorga la normativa vigente para el otorgamiento de conformidades y
etapas de pago correspondientes.

En este sentido, se concuerda con lo que expresa la investigacion llevada a
cabo por Alejandria (2020) que implico que el 58.8% de los colaboradores
desconocen de los pasos del PAC y el 46% de areas usuarias sélo han realizado
menos de cinco requerimientos en el afo, siendo la gestién publica deficiente y se
propone un plan de capacitacion, que se encuentra estructurado en 4 modulos para
lograr identificar la mejora continua acorde a los objetivos estratégicos de la entidad.

Asimismo, para Arteaga & Saavedra (2019) los resultados evidencian que el
modelo estratégico requiere el sefialamiento de los puntos clasificados como
aspectos relevantes en cada nivele para lograr una forma adecuada en la EP.

Los resultados a partir del aporte tedrico de la Neo Gestidén Publica (NGP) es
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abordado por una variedad de autores como Grandia & Volker (2023), Rodriguez et al.
(2023) y Uwiringiyimana & Dushimimana (2024) que involucra una explicacion de
mirar diferente basada en habilidades de gestidn estratégica y un aporte de procesos
para lograr las metas trazadas.

La NGP introduce el concepto de eficiencia en el uso de recursos publicos, que
es contrario a la administracion publica tradicional, que a menudo se centraba mas
en el cumplimiento de procedimientos y normativas, la NGP pone un fuerte énfasis en
la obtencion de resultados y la optimizacion de recursos; este cambio de enfoque
implica la adopcién de practicas como la evaluacion de desempefio, la medicion de
resultados y la rendicion de cuentas.

Las débiles estrategias de contrataciones publicas, demuestran que el
personal encargado de las contrataciones publicas puede tener una formacién basica
adecuada, pero quizas carezca de capacitacion continua o especializacién en areas
clave, asi como el personal que formulan los requerimientos de bienes, servicios uu
obras no ponen en préctica eficaz la adecuada formulacion de documentacion a fin
de convocar procesos transparentes, eficientes permitiendo la pluralidad de postores
y una correcta ejecucion contractual.

Por otro, lado si bien puede haber un ndmero razonable de proveedores
participando en los procesos de licitacion, la competencia podria no ser suficiente
para garantizar la obtencion de las mejores ofertas, siendo la promocion de una mayor
participacion de proveedores y la reduccion de barreras de entrada que son
esenciales para mejorar la calidad y el costo de los servicios contratados.

La calificacion de media también puede reflejar una falta de innovacion en las
estrategias de contratacion. La adopcion de nuevas tecnologias y practicas
innovadoras puede mejorar significativamente la eficiencia y transparencia de las
contrataciones publicas. Asimismo, indica que hay una base de funcionamiento
adecuada, pero también sefala la existencia de mudltiples areas que requieren
atencion y mejora; abordar estos desafios puede llevar a una gestiéon mas efectiva de
los recursos publicos y, en dltima instancia, a un mayor beneficio para la comunidad.

La contratacion y control, recepcion de bienes y servicios para la entidad
evidencian tener principales debilidades en la gestion de las contrataciones publicas,
mostrando que aun existe una brecha de articulacion de las contratraciones con el
instrumento de planeamiento en la municipalidad distrital y existe una relativa

supervision y verificacion de los productos y servicios adquiridos por la entidad.
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Los procesos de contratacion publica en la municipalidad son inherentemente
complejos y estan sujetos a una extensa burocracia, con una multiplicidad de etapas
y la extensa documentacion requerida que pueden llevar a errores y omisiones,
complicando la administracion efectiva de los contratos; de ahi que la falta de claridad
en los procedimientos, o su comprension insuficiente por parte del personal, agrava
estos problemas.

Por otro lado, la falta de transparencia y la posibilidad de corrupcion
representan desafios significativos en las contrataciones publicas de la entidad y la
ausencia de mecanismos de control adecuados puede facilitar practicas corruptas,
como la adjudicacion de contratos a proveedores sin cumplir criterios de competencia
0 mérito y esto no solo socava la integridad del proceso, sino que también puede
resultar en la seleccion de proveedores inadecuados, lo que afecta la calidad y el
costo de los bienes y servicios adquiridos.

De acuerdo con los resultados obtenidos de la tabulacion de la segunda tabla,
se encontro que la ejecucidn presupuestal el 60% lo califica como bajo; es decir que
se ejecuta el presupuesto sin considerar los objetivos estratégicos planteado, no
cumplimiento con el cronograma estipulado en el PAC, la mayoria de areas usuarias
no tienen orientacién al cumplimiento de sus objetivos estratégicos, no presentan
conocimientos técnicos ni basicos del ambito presupuestal como genéricas de gasto,
partidas de gasto, fuente de financiamiento, entre otros, ocurre ademas que la mayor
proporcién de proveedores cumplen con los plazo de ejecucion contractual, sin
embargo las areas usuarias no otorgan su conformidad segun la normativa vigente.
Todo esto es reflejado por la falta de evaluacidén constante a las areas involucradas
con la ejecucion presupuestal de la entidad

Esto se corrobora con los datos obtenidos de la investigacion llevada a cabo
por Cayra (2022) cuyos resultados mostraron que el 51% parten por considerar que
los procedimientos de seleccion son de indole inadecuado y la ejecucién
presupuestal tiene un comportamiento deficiente, evidenciando que no existe una
conexion positiva entre las variables contrataciones publicas y ejecucion
presupuestal. De la misma forma con Rodriguez (2021) que infiere en la cadena de
valor identifica los componentes de planeamiento, presupuesto y abastecimiento no
se encuentran articulados y por lo tanto no se puede lograr los aspectos trazados de
la ciudadania, considerando que son ineficiente, ineficaces y poco transparente; que

considerando los puntos de dolor obtiene como resultado que la GP es bajo y la débil
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EP no es participativa y la mirada de los ciudadanos insatisfechos no permite lograr
el cumplimiento de las metas.

Estos resultados vistos de la teoria de la Nueva Gobernanza Publica, la cual
ha sido abordado por la variedad de autores como Esen (2023), Novak et al. (2022)
gue implicé un proceso circular de crear a través de las contrataciones publicas para
lograr generar empleo y entendiendo a la creacion de valor para el desarrollo
oportuno, bajo una gestién estratégica y la planificacion a largo plazo, enfatizando en
la importancia de establecer objetivos claros, metas a largo plazo y planes
estratégicos coherentes, cuya vision estratégica se complementa con la utilizacion de
indicadores de desempefio y herramientas de gestion basadas en evidencias.

Esta baja ejecucion presupuestal indica que la municipalidad no ha realizado
una planificacion detallada y precisa de sus necesidades y ha asignado los recursos
de manera inadecuada; esto implica que se no han identificado claramente las
prioridades y no se ha asegurado que los fondos se distribuyan de manera que
maximicen su impacto en las areas mas importantes.

La necesaria reforma en los procesos administrativos fue fundamental por la
baja ejecucion presupuestal y esto incluye la capacidad de las unidades organicas de
la municipalidad para procesar y aprobar rapidamente las solicitudes de gastos,
contratos y pagos; siendo necesario la automatizacion de procesos, el uso de
sistemas de gestidon financiera modernos y bien integrados, y la reduccion de la
burocracia interna para contribuir significativamente a mejorar la eficiencia
administrativa.

Un seguimiento y monitoreo constante del presupuesto permite a la
municipalidad identificar y abordar rapidamente cualquier desvio o problema que
pueda surgir; siendo el uso de indicadores de desempefio y herramientas de analisis
financiero necesaria con informacién en tiempo real sobre como se estan utilizando
los recursos, lo que permite tomar decisiones informadas y ajustar las estrategias
segun sea necesario y cuyo enfoque proactivo asegura que los recursos se utilicen
de manera efectiva y se minimicen las ineficiencias.

De esta forma una baja ejecucion presupuestal en la municipalidad es el
resultado de wuna combinacion de planificacion inadecuada, ineficiencia
administrativa, monitoreo no frecuente, personal no capacitado, politicas complejas,
y el no uso de tecnologias modernas son factores, que buscan generar de manera no

efectiva, asegurando que los recursos financieros no se utilicen de la mejor manera
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posible para cumplir con los objetivos y necesidades de la comunidad.

En la planificacion y formulacion del presupuesto demuestra que la entidad
municipal no planifica ni orienta sus gastos considerando sus aspectos relevantes de
planeamiento estratégico y lo que conduce al no logro de los servicios misionales en
la entidad para contribuir a la satisfaccion de la ciudadania.

Una entidad municipal que no realiza un analisis exhaustivo de las necesidades
de la comunidad esta en una posicion desfavorable para planificar adecuadamente
Su presupuesto, sin una comprension clara de las demandas y prioridades locales,
los fondos pueden ser asignados de manera arbitraria o desalineada con las
verdaderas necesidades de la poblacidon y esta falta de andlisis se traduce en un
presupuesto que no refleja las realidades ni las urgencias de la comunidad.

La planificacion del presupuesto depende de datos precisos y actualizados
sobre ingresos, gastos y necesidades futuras; sin embargo, la entidad municipal
carece de mecanismos solidos para la recoleccién y analisis de datos, dado que copia
y pega de afios anteriores y no permite tomar decisiones presupuestarias basadas
con informacion incompleta o incorrecta; esto conlleva a una mala asignacion de
recursos.

Una planificacion presupuestaria eficaz requiere la implementacion de
metodologias y marcos establecidos, como el presupuesto basado en resultados o la
planificacion estratégica a largo plazo; de esta manera la entidad municipal no utiliza
estas metodologias, el proceso de formulacion del presupuesto puede carecer de
estructura y direccién y la ausencia de un enfoque sistematico puede resultar en un
presupuesto que no tiene en cuenta objetivos claros ni metas medibles.

De esta forma la inclusion de diversas partes interesadas en el proceso de
planificacion presupuestaria es crucial para asegurar que el presupuesto refleje una
amplia gama de intereses y necesidades; cuando la entidad municipal no fomenta la
participacion y consulta con la comunidad, organizaciones locales y otros actores
clave, el presupuesto resultante puede estar desconectado de las realidades locales
y esta desconexién puede llevar a la insatisfaccion publica y a una percepcion de que
los recursos no se estan utilizando de manera efectiva.

Es importante destacar que el personal encargado de la planificacion y
formulacién del presupuesto debe estar adecuadamente capacitado y ser competente
en técnicas de gestion presupuestal y planificacion estratégica y lo que se observa
gue la entidad municipal carece de personal calificado y probable que el proceso
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presupuestario sea ineficaz y propenso a errores, mostrando que la falta de
competencia puede resultar en un presupuesto mal formulado que no considera todos
los factores relevantes y que falla en prever futuros desafios en entornos de
incertidumbre. Demostrando que la falta de objetivos especificos, metas
cuantificables y cronogramas precisos dificulta la implementacion efectiva de los
proyectos de inversion y actividades, resultando en una subutilizaciéon de los fondos
publicos y evidencian que cuando los ciudadanos no estan involucrados en la
planificacion y supervision de los proyectos, es mas dificil garantizar que los recursos
se utilicen de manera adecuada.

Correspondiente a disefiar un plan de estrategias de contrataciones publicas,
se desarrolla enfocado en el modelo EFQM que se basa en una serie de principios y
criterios fundamentales que abarcan todos los aspectos de la gestion organizacional.
Los elementos clave incluyen liderazgo, estrategia, personas, alianzas y recursos,
procesos, resultados, y evaluacion y revision. Este enfoque holistico asegura que
todas las partes de la organizacion trabajen de manera coherente y alineada hacia la
consecucion de sus objetivos estratégicos (Mendoza et al., 2023). El modelo enfatiza
la importancia de lograr resultados sostenibles que satisfagan a todas las partes
interesadas. En una municipalidad distrital, esto significa una ejecucion presupuestal
gue no solo cumple con los objetivos financieros, sino que también mejora la calidad
de vida de los ciudadanos (Puebla y Aros, 2024). Asimismo, en la teoria de
administracion por resultados que comienza con la definicion de metas claras y
especificas que sean medibles y alcanzables. Estos objetivos deben ser coherentes
con la mision y visién de la organizacion, y deben ser desglosados en metas
individuales y departamentales para asegurar que todos los miembros del equipo
sepan exactamente lo que se espera de ellos (Garcia, 2023)

El disefio propuesto es validado por tres expertos capacitados en la materia,
obteniendo que dicho plan es viable, considerando los criterios de validacibn como
estructura general, coherencia, pertinencia, viabilidad y detalle de la metodologia para

implementar en la entidad.

25



V. CONCLUSIONES

1. Para mejorar la ejecucion presupuestal en una municipalidad distrital, Chiclayo,
se propuso un plan de estrategias de contrataciones publicas, sustentada en
el modelo de EFQM y en la teoria de la administracion por objetivos,
conformado por sietes fases que requiere el aspecto integral de la propuesta
para dinamizar la ejecucion presupuestal en la entidad y contribuir a satisfacer

las necesidades de sus ciudadanos.

2. Se logré conocer el nivel de estrategias de contrataciones publicas en una
municipalidad distrital, Chiclayo; evidenciando que existe una debilidad debido
gue el personal gue se involucra en todas las fases de contrataciones publicas,
presenta escasos conocimientos con la formulacion de requerimientos,
programacion de necesidad, conduccion de los procesos de seleccion y con la

ejecucion contractual.

3. Se logro conocer el nivel de ejecucion presupuestal en una municipalidad
distrital, Chiclayo; evidenciando que no existe una adecuada ejecucion
presupuestal relacionada con las contrataciones publicas, debido que su
planificacion no se orienta a sus objetivos estratégicos ni teniendo en cuenta
los instrumentos de planeamiento estratégico; no logrando cumplir los

objetivos instituciones ni cumplir con el plan anual de contrataciones.

4. El disefio propuesto de un plan de estrategias de contrataciones del estado
para mejorar la ejecucion presupuestal en una municipalidad distrital, Chiclayo;
estuvo enmarcado en las siete fases del modelo de EFQM que contribuyeron
a mejorar la capacidad de gasto publico con la gestion eficiente y eficaz de
recursos presupuestales a través de un plan estratégico de las contrataciones

publicas hacia el cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales.

5. EI plan de estrategias propuesto estuvo validado por profesionales
competentes, considerando un alto nivel de andlisis y dominio del tema y a
través de los criterios de evaluacion confirmaron viabilizar la aplicacién en la

entidad publica bajo estudio.
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VI.RECOMENDACIONES

1. El alcalde de la municipalidad, llevar a cabo la ejecucién de la propuesta del
modelo antes descrito, sustentado en la teoria de EFQM y de la administracion
por objetivos, que involucra enfocarse en el dinamismo de la ejecucion
presupuestal para contribuir a la organizacién, realizando las actividades
sefialadas dentro de la institucion para evidenciar un desarrollo y ser mostrado

a los gerentes municipales, permitiendo el desarrollo de una cultura de cambio.

2. El gerente municipal debe evaluar al personal encargado de las areas
administrativas involucradas en la ejecucion presupuestal, a fin de designar

personal capacitado para dichas funciones.

3. Eljefe de recursos humanos de la municipalidad, debe dentro de su plan anual
de desarrollo de personas cursos de capacitacion y entrenamiento para el
desarrollo de habilidades y actitudes dentro de los procesos tanto de
planeamiento y presupuesto para un desempefio oportuno de la ejecucién

presupuestal.

4. El jefe de presupuesto debe realizar el seguimiento constante de la ejecucion
presupuestal a través de reuniones donde participen las areas involucradas a
la ejecucién presupuestal y expongan sus fortalezas, debilidades que

presenten a fin de realizar una mejora constante.

5. El administrador debe contratar a personal con el conocimiento idéneo,
capacitado, cumpliendo con los requisitos minimos que exige la normativa de
las contrataciones publicas a fin de realizar oportunamente los diversos
procedimientos de seleccién cumpliendo con el plan anual de contrataciones

y la ejecucion presupuestal institucional.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de Operacionalizacion de Variables

para lograr los objetivos

institucional de apertura

Variables Definicion Def|n|(_:|on Dimension Indicador Escala
conceptual operacional
-Plan estratégico
Las egtrategias' .de Planificacion institucional _
contrataciones publicas -Plan operativo
buscan lograr la | Las dimensiones que institucional
eficiencia y la efectividad | involucra la gestién de Programacion -Formulacién del cuadro
en la cadena de valor del | contrataciones publicas de de necesidades.
Estrategias de | uso de los aspectos | son las de planificacion, necesidades -Formulacién del plan
contrataciones | publicos y esto implica la | programacion de anual de contrataciones.
publicas seleccion de necesidaq,es, B -Actos Preparatorios.
proveedores que | contratacion 'y control, Contratacion | 5 05 de seleccion
ofrezcan la mejor | recepcion de bienes y
relacion calidad-precio y | servicios Control, -Cumplimiento del
la gestién eficiente de los recepcion de | requerimiento.
procesos de adquisicion bienes y | -Conformidad del area Ordinal
(Esen, 2023). servicios usuaria
Estimacion de la
Estimacion juiciosa de La pla_lr,lificacién, la | Planificacion demanda global del
: formulacion, la gasto
todos “los ingresos y aprobacion, la ejecucion -
gastos para un periodo b » 1a €] -Programacion
Ejecucion fiscal, tanto dentro del y la evaluamon. son los presupuestal y
presupuestal contexto de lag | PASOS NECEsarios para | pqrmyjacign financiera.
operaciones de una que los presupuestos -Afectacion de partidas
entidad estatal, asi como sean una herramienta de especifica de gasto
el contexto de todo un ezen_c[al &N bl la P t
Estado (Bueno, 2023). administracion  publica Aprobacion resupuesto




estratégicos
organismo

del

Ejecucion

-Compromiso
-Devengado
-Pago

Evaluacion

-Uso de garantias de
contrataciones publicas.
-Sistema administrativo
financiero.
-Conciliacion.
-Seguimiento
Presupuestal




Anexo 2. Tabla de Operacionalizacion de Variables

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Poblaciony Disefio
muestra
Problema General Objetivo general Hipotesis
general
Poblacién Enfoque:
¢De qué manera un plan de Proponer un plan  de Comprende Cuantitativo
estrategias de contrataciones | egirategias de contrataciones : 40 :
publicas (CP) permitiria mejorar tjblica% ara meiorar  la Estrategias de trabajadores |, PO de
i i P! s P J - contrataciones investigacion:
la ejecucion presupuestal (EP) | gjacycion presupuestal en una bl de una Basi
en una municipalidad distrital, municipalidad distrital publicas municipalidad asica
Chiclayo, 20247 Chiclayo, 2024 distrital, Nivel:
Chiclayo. Propositivo
Problema especificos Objetivos especificos H|pot/e_ss
especificas
¢,Cual es el nivel de estrategias | Conocer el nivel de estrategias M
de contrataciones publicas en | de contrataciones publicas en . uestra
una municipalidad distrital, | una municipalidad distrital, ) a ”?“els”a
Chiclayo, 20247 Chiclayo, 2024 equivale a .
40 Diagrama
Ejecucion trabajadores
. : . . de una W——0—0—p
¢Cual es el nivel de Ila | Conocer elnivelde laejecucion presupuestal municipalidad ‘
ejecucion presupuestal en una | presupuestal en una distrital ‘
municipalidad distrital, | municipalidad distrital, i Chiclayo’ [
Chiclayo, 2024? Chiclayo, 2024 siendo no

probabilistico




.Como se disefila una
propuesta de plan de
estrategias de contrataciones
publicas para mejorar le
ejecucion presupuestal en una
municipalidad distrital, Chiclayo
2024.?

Disefar una propuesta de plan
de estrategias de
contrataciones publicas para
mejorar le ejecucion
presupuestal en una
municipalidad distrital,
Chiclayo 2024.

¢ De que forma se valida el plan
de estrategias de
contrataciones publicas para
mejorar la ejecucion
presupuestal en una
municipalidad distrital,
Chiclayo, 2024.

Validar del plan de estrategias
de contrataciones publicas
para mejorar la ejecucidon
presupuestal en una
municipalidad distrital,
Chiclayo, 2024.

Tecnica :
Encuesta
Instrumento:
Cuestionario




Anexo 3: Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario

Tesis: Plan de estrategias de contrataciones publicas para la ejecucion

presupuestal en una municipalidad distrital, Chiclayo

Encuesta N° Fecha:

Indicaciones: marque con un aspa (x) la calificacion que mejor valora cada item.

(1) Muy de acuerdo (2) Algo de acuerdo (3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(4) Algo en desacuerdo (5) Muy en desacuerdo

DATOS GENERALES

Indique sexo del encuestado M(C )F( )

Edad

PREGUNTA POR DIMENSIONES CALIFICACION
Planificacion OINAINCORORE®)

1. ¢El instrumento de planeamiento es orientador de
las contrataciones publicas?

2. ¢La planificacion estratégica esté articulado al
presupuesto?

3. ¢Los objetivos estratégicos que se alinean a las
actividades de las diferentes areas de la entidad?

4. ¢La programacion de actividades del POI estan
debidamente costeadas?

5. ¢Lainstitucién formula su plan operativo acorde a
los programas presupuestales de la institucion?

Programacién de necesidades

6. ¢La formulacion del cuadro de necesidades se
alinea a los objetivos estratégicos institucionales?

7. ¢El cuadro de necesidades responde a los
resultados operativos que requiere la institucion?

8. ¢El Plan Anual de Contrataciones se realiza en
funcioén de los requerimientos del area usuaria?

9. ¢EIl plan anual de contrataciones responde a la
vision estratégica de la entidad?

10. ¢ Las necesidades de la entidad son recogidas en
el Plan Anual de Contrataciones?

Contratacion

11..El area usuaria presenta sus requerimientos
oportunamente para la atencibn de sus
necesidades?




12.¢.Los requerimientos del area usuaria, son
presentados con sus términos de referencia,
especificaciones técnicas y/o expediente técnico
correctamente, segun lo establecido en la ley de
contrataciones?

13. ¢ Se realiza una correcta indagacion de mercado de
los bienes, servicios y obras por el area de
contrataciones?

14. ;Un procedimiento de seleccion siempre debe ser
conducido por un comité de seleccion?

15.¢Se cumple con el cronograma establecido en la
convocatoria de un proceso de seleccion por el
area usuaria?

16.¢El expediente de contrataciones se encuentra
elaborado segun lo establecido en la normativa de
contrataciones del Estado?

17.¢Los miembros de comité tienen conocimiento
sobre las contrataciones del estado y su
normativa?

18.¢La obtencion del ganador de Buena Pro, se
realiza de manera transparente y dando
cumplimiento a la normativa?

Control, recepcion de bienes y servicios

19. ¢ El area usuaria debe verificar el cumplimiento de
caracteristicas técnicas y demas condiciones
contractuales, antes de observar o emitir la
conformidad?

20.¢Las conformidades son emitidas dentro de los
plazos de ley?

Planificacién

21. ¢, Es importante realizar la planificacion del gasto
articulado a los objetivos planteados?

22.¢La proyeccion de gasto permite conducir una
planificacion ordenada de las actividades de la
institucion?

Formulacién

23.¢;Existe una adecuada programaciéon del
presupuesto, que contribuya a lograr las metas de
la institucién?

24.¢La programacion fisica y financiera del
presupuesto cumple los plazos y la normatividad
vigente?

25.¢.El area usuaria tiene conocimiento sobre la
aplicacion adecuada de las partidas
presupuestables segun bienes y servicios?

Aprobacién

26. ¢ El presupuesto asignado contribuye a lograr las
metas de la institucion?




27.¢La aprobacion del presupuesto conduce al
cumplimiento de las necesidades del area usuaria?

28. ¢ EI PIA se aprueba dentro de los plazos sefaladas
por la ley de Presupuesto?

29..El area usuaria toma conocimiento de la
asignacion presupuestal de apertura para la
atencion de sus requerimientos?

30.¢Se proponen modificaciones presupuestales
segun las prioridades de gasto establecidas por el
area usuaria?

Ejecucion

31. ¢ El &rea usuaria emite la conformidad de recepcién
bienes o0 servicios de manera oportuna, previa
verificacion de términos de referencia o
especificaciones técnicas?

32.¢La ejecucion presupuestal depende de cuantas
ordenes de compra/ servicios sean emitidas?

33. ¢ Los proveedores culminan los servicios en el
tiempo que pactaron debido a una buena gestion
administrativa?

34.¢Los proveedores entregan los productos en el
tiempo que pactaron debido a una buena gestion
administrativa?

35. ¢ El devengada se realiza de manera oportuna en
el proceso de ejecucion presupuestal?

36.¢Se realizan los pagos a los proveedores, de
manera oportunidad?

Evaluacioén

37.¢ Se establecen garantias con los contratistas a fin
de dar cumplimiento a los compromisos pactadas
con la entidad?

38. ¢ El registro se realiza de forma adecuada en el
SIAF?

39.¢La unidad de tesoreria realiza conciliaciones de
manera periddica entre los girados y devengado?

40.¢Se realiza una evaluacion del avance
presupuestal por partida presupuestaria?




Anexo 4. Fichas de validacién de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacién en la presente investigacion:
Plan de estrategias de contrataciones publicas para la ejecucion presupuestal en una
municipalidad distrital, Chiclayo. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el

instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones

pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimensién y
o basta para obtener la medicién de | 1: de acuerdo
Suficiencia '
esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente, es
, decir, su sintactica y semantica son | 1: de acuerdo
Claridad .
adecuadas 0: en desacuerdo
El item tiene relacién légica con el
Coherencia indicador que esta midiendo 1. de acuerdo
0: en desacuerdo
El item es esencial o importante, es
Relevancia decir, debe ser incluido 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).
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Matriz de validacion del cuestionario

Definicion de la variable: Estrategias de contrataciones publicas

La gestion de contrataciones publicas busca lograr la eficiencia y la efectividad

en la cadena de valor del uso de los aspectos publicos y esto implica la seleccion

de proveedores que ofrezcan la mejor relacion calidad-precio y la gestion

eficiente de los procesos de adquisicion (Esen, 2023).

Dimension

Indicador

item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Planificacion

Plan
estratégico
institucional

Considera usted que el
instrumento de
planeamiento es
orientador de las
contrataciones publicas.

-

=N

-

—

Considera usted que la
planificacion estratégica
esté articulado al
presupuesto.

Para usted los objetivos
estratégicos se alinean a
las actividades de las
diferentes areas de la
entidad.

Plan
Operativo
Institucional

Para usted la
programacion de
actividades del POl estan
debidamente costeadas.

Para usted la institucion
formula su plan operativo
acorde a los programas
presupuestales de la
institucion.

Programacion
de
necesidades

Formulacion
del cuadro de
necesidades

Considera usted que la
formulacion del cuadro de
necesidades se alinea a
los objetivos estratégicos
institucionales.

Para usted el cuadro de
necesidades responde a
los resultados operativos
que requiere la institucion.
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Formulacién
del plan anual
de
contrataciones

El Plan Anual de
Contrataciones se realiza
en funcion de los
requerimientos del area
usuaria.

El plan anual de
contrataciones responde a
la vision estratégica de la
entidad.

Cree usted que las
necesidades de la entidad
son recogidas en el Plan
Anual de Contrataciones.

Contratacion

Actos
Preparatorios

Cree usted que el area
usuaria presenta  sus
requerimientos
oportunamente para la
atencion de sus
necesidades.

Para usted, los
requerimientos del area
usuaria, son presentados
con sus términos de
referencia,
especificaciones técnicas
y/o expediente técnico
correctamente, segun lo
establecido en la ley de
contrataciones.

Cree usted que se realiza
una correcta indagacién
de mercado de los bienes,
servicios y obras por el
area de contrataciones.

Proceso de
seleccion

Para usted un
procedimiento de
seleccion siempre debe
ser conducido por un
comité de seleccion

Cree usted que se cumple
con el cronograma
establecido en la
convocatoria de un
proceso de seleccion por
el area usuaria.

El expediente de
contrataciones se
encuentra elaborado
segun lo establecido en la
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normativa de
contrataciones del Estado.

Los miembros de comité
tienen conocimiento sobre
las contrataciones del
estado y su normativa.

—_

La obtencion del ganador
de Buena Pro, se realiza
de manera transparente y
dando cumplimiento a la
normativa.

del

Control,
recepcion de

Cumplimiento

requerimiento

Para usted, el area
usuaria debe verificar el
cumplimiento de
caracteristicas técnicas y
demas condiciones
contractuales, antes de
observar o emitir la
conformidad.

bienes y

Y Conformidad
servicios

del area
usuaria

Cree usted que las
conformidades son
emitidas dentro de los
plazos de ley.

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X]

Aplicable después de corregir [ ]

Firma del experto

No aplicable [

]
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Definicion de la variable: Ejecucion presupuestal

Estimacion juiciosa de todos los ingresos y gastos para un periodo fiscal, tanto

dentro del contexto de las operaciones de una entidad estatal, asi como el
contexto de todo un Estado (Bueno, 2023).

Dimension

Indicador

item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Planificacion

Estimacion del
gasto
institucional

Para usted es importante
realizar la planificacién del
gasto articulado a los
objetivos planteados.

—_

-

—_

Cree usted que la
proyeccién de gasto
permite conducir una
planificacion ordenada de
las actividades de la
institucion.

Formulacién

Programacion
presupuestal y
financiera

Existe una adecuada
programacion del
presupuesto, que
contribuya a lograr las
metas de la institucion.

Cree usted que la
programacion fisica y
financiera del presupuesto
cumple los plazos y la
normatividad vigente.

Afectacion de
partidas de
especifica de
gasto

Cree usted que el area
usuaria tiene conocimiento
sobre la aplicacion
adecuada de las partidas
presupuestables segun
bienes y servicios.

Aprobacion

Presupuesto
institucional
de apertura

Para usted el presupuesto
asignado contribuye a
lograr las metas de la
institucion.

Cree usted que la
aprobacion del
presupuesto conduce al
cumplimiento de las
necesidades del area
usuaria
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El PIA se aprueba dentro
de los plazos senaladas

por la ley de Presupuesto.

El area usuaria toma
conocimiento de la
asignacion presupuestal
de apertura para la
atencion de sus
requerimientos

Se proponen
modificaciones
presupuestales segun las
prioridades de gasto
establecidas por el area
usuaria

Ejecucion

Compromiso

El area usuaria emite la
conformidad de recepcion
bienes o servicios de
manera oportuna, previa

verificacion de términos de

referencia o
especificaciones técnicas

Para usted la ejecucion
presupuestal depende de
cuantas érdenes de
compra/ servicios sean
emitidas.

Los proveedores culminan

los servicios en el tiempo

que pactaron debidoauna | 1 |1 1 1

buena gestion
administrativa.

Los proveedores entregan
los productos en el tiempo
que pactaron debidoauna | 1 |1 1 1

buena gestion
administrativa.

Devengado

Cree usted que el
devengado se realiza de
manera oportuna en el
proceso de ejecucion
presupuestal.

Pago

Para usted se realizan los
pagos a los proveedores,
de manera oportunidad.

Evaluacion

Uso de
Garantias de
contrataciones
publicas

Se establecen garantias
con los contratistas a fin
de dar cumplimiento a los
compromisos pactadas
con la entidad.




w Universidad César Vallejo ESCUELA DE POSGRADO

Sistema El registro se realiza de
Administrativo |forma adecuada en el 1 1 1 1
Financiero SIAF.

La unidad de tesoreria

sy realiza conciliaciones de

Conciliacion . 1 1 1 1
manera periddica entre los

girados y devengado.

Se realiza una evaluacién
del avance presupuestal 1 |1 1 1
por partida presupuestaria.

Seguimiento
Presupuestal

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable[ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Firma del experto
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Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Recopilar informacion del tema Plan
de estrategias de contrataciones
publicas para la ejecucion
presupuestal

Nombre y apellidos del experto

Carla Cecilia Chafloque Farfan

Documento de identidad

46883927

Anos de experiencia en el area

10 afios — Area de Presupuesto

Maxima grado académico

Magister en gestién publica

Nacionalidad

Peruano

Institucion

Hospital Regional Lambayeque

Cargo

Especialista en Presupuesto

Numero teleféonico

989810238

Firma

Orcid (de ser necesario)

Fecha

14 de junio del 2024




Direccion de Documentacion e

og,
&%
Lo . - Superintendencia Nacional de Inf i6n Uni itari
Ministerio de Educacion |eqicacién Superior Universitaria nformacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccién de Documentacién e Informacién Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacién contenida en este
documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos CHAFLOQUE FARFAN
Nombres CARLA CECILIA

Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de Identidad 46883927

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nombre UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
Rector LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
Secretario General SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL

INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico MAESTRO

Denominacion MAESTRA EN GESTION PUBLICA
Fecha de Expedicion 07112117

Resolucién/Acta 0366-2017-UCV

Diploma 052-021188

Fecha Matricula 23/04/2016

Fecha Egreso 16/09/2017

Fecha de emision de la constancia: ’-
- ] 29 de Junio de 2024 ! SUNEDU

Firmado digitalmente por:
UPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Servidor de
Agente automatizado.
Fecha: 20/06/2024 12:27:19-0500

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - Sunedu

CODIGO VIRTUAL 0001962187

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de cadigos o teléfono celular enfocando al codigo QR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet.

Documento electronico emitido en el marco de la Ley N° Ley N° 27269 — Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM.

(*) El presente documento deja constancia unicamente del registro del Grado o Titulo que se sefiala.

Calle Aldabas N° 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Perta / (511) 500-3930
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Matriz de validacion del cuestionario

Definicion de la variable: Estrategias de contrataciones publicas

La gestion de contrataciones publicas busca lograr la eficiencia y la efectividad

en la cadena de valor del uso de los aspectos publicos y esto implica la seleccion

de proveedores que ofrezcan la mejor relacion calidad-precio y la gestion

eficiente de los procesos de adquisicion (Esen, 2023).

Dimension

Indicador

item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Planificacion

Plan
estratégico
institucional

Considera usted que el
instrumento de
planeamiento es
orientador de las
contrataciones publicas.

—_

—_

—_

N

Considera usted que la
planificacion estratégica
esté articulado al
presupuesto.

Para usted los objetivos
estratégicos se alinean a
las actividades de las
diferentes areas de la
entidad.

Plan
Operativo
Institucional

Para usted la
programacion de
actividades del POI estan
debidamente costeadas.

Para usted la institucion
formula su plan operativo
acorde a los programas
presupuestales de la
institucion.

Programacion
de
necesidades

Formulacién
del cuadro de
necesidades

Considera usted que la
formulacion del cuadro de
necesidades se alinea a
los objetivos estratégicos
institucionales.

Para usted el cuadro de
necesidades responde a
los resultados operativos
que requiere la institucion.
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Formulacién
del plan anual
de
contrataciones

El Plan Anual de
Contrataciones se realiza
en funcion de los
requerimientos del area
usuaria.

El plan anual de
contrataciones responde a
la vision estratégica de la
entidad.

Cree usted que las
necesidades de la entidad
son recogidas en el Plan
Anual de Contrataciones.

Contratacion

Actos
Preparatorios

Cree usted que el area
usuaria presenta  sus
requerimientos
oportunamente para la
atencion de sus
necesidades.

Para usted, los
requerimientos del area
usuaria, son presentados
con sus términos de
referencia,
especificaciones técnicas
y/o expediente técnico
correctamente, segun lo
establecido en la ley de
contrataciones.

Cree usted que se realiza
una correcta indagacién
de mercado de los bienes,
servicios y obras por el
area de contrataciones.

Proceso de
seleccion

Para usted un
procedimiento de
seleccion siempre debe
ser conducido por un
comité de seleccion

Cree usted que se cumple
con el cronograma
establecido en la
convocatoria de un
proceso de seleccion por
el area usuaria.

El expediente de
contrataciones se
encuentra elaborado
segun lo establecido en la
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Los miembros de comité
tienen conocimiento sobre
las contrataciones del
estado y su normativa.

La obtencion del ganador
de Buena Pro, se realiza
de manera transparente y
dando cumplimiento a la
normativa.

Para usted, el area
usuaria debe verificar el
cumplimiento de
caracteristicas técnicas y
demas condiciones
contractuales, antes de
Control, observar o emitir la
recepcion de conformidad.

Cumplimiento
del
requerimiento

bienes y . Cree usted que las
o Conformidad .
servicios . conformidades son
del area i
: emitidas dentro de los
usuaria
plazos de ley.

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ]

f/

/ 2\
I

A

/%ﬂ/ )

|4
=5
% del experto

No aplicable [

]
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Definicion de la variable: Ejecucion presupuestal

Estimacion juiciosa de todos los ingresos y gastos para un periodo fiscal, tanto

dentro del contexto de las operaciones de una entidad estatal, asi como el
contexto de todo un Estado (Bueno, 2023).

Dimension

Indicador

item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Planificacion

Estimacion del
gasto
institucional

Para usted es importante
realizar la planificacién del
gasto articulado a los
objetivos planteados.

—_

—_

-

—_

Cree usted que la
proyeccién de gasto
permite conducir una
planificacion ordenada de
las actividades de la
institucion.

Formulacién

Programacion
presupuestal y
financiera

Existe una adecuada
programacion del
presupuesto, que
contribuya a lograr las
metas de la institucion.

Cree usted que la
programacion fisica y
financiera del presupuesto
cumple los plazos y la
normatividad vigente.

Afectacion de
partidas de
especifica de
gasto

Cree usted que el area
usuaria tiene conocimiento
sobre la aplicacion
adecuada de las partidas
presupuestables segun
bienes y servicios.

Aprobacion

Presupuesto
institucional
de apertura

Para usted el presupuesto
asignado contribuye a
lograr las metas de la
institucion.

Cree usted que la
aprobacion del
presupuesto conduce al
cumplimiento de las
necesidades del area
usuaria
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El PIA se aprueba dentro
de los plazos senaladas

por la ley de Presupuesto.

El area usuaria toma
conocimiento de la
asignacion presupuestal
de apertura para la
atencion de sus
requerimientos

Se proponen
modificaciones
presupuestales segun las
prioridades de gasto
establecidas por el area
usuaria

Ejecucion

Compromiso

El area usuaria emite la
conformidad de recepcion
bienes o servicios de
manera oportuna, previa

verificacion de términos de

referencia o
especificaciones técnicas

Para usted la ejecucion
presupuestal depende de
cuantas érdenes de
compra/ servicios sean
emitidas.

Los proveedores culminan

los servicios en el tiempo

que pactaron debido a una | 1 1 1 1

buena gestion
administrativa.

Los proveedores entregan
los productos en el tiempo
que pactaron debido a una | 1 1 1 1

buena gestion
administrativa.

Devengado

Cree usted que el
devengado se realiza de
manera oportuna en el
proceso de ejecucion
presupuestal.

Pago

Para usted se realizan los
pagos a los proveedores,
de manera oportunidad.

Evaluacion

Uso de
Garantias de
contrataciones
publicas

Se establecen garantias
con los contratistas a fin
de dar cumplimiento a los
compromisos pactadas
con la entidad.
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Sistema El registro se realiza de
Administrativo |forma adecuada en el 1 1 1 1
Financiero SIAF.
La unidad de tesoreria
_ realiza conciliaciones de
Conciliacion 1 1 1 1

manera periddica entre los
girados y devengado.

Se realiza una evaluacién
del avance presupuestal 1 1 1 1
por partida presupuestaria.

Seguimiento
Presupuestal

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

o

Coa
% del experto
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Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Recopilar informacion del tema Plan
de estrategias de contrataciones
publicas para la ejecucion
presupuestal

Nombre y apellidos del experto

Elizabeth Banda Coronel

Documento de identidad

76184635

Anos de experiencia en el area

7 anos

Maxima grado académico

Magister en gestién publica

Nacionalidad

Peruano

Institucion

Hospital Regional de Lambayeque

Cargo

Coordinadora de la Unidad de
Logistica

Numero telefonico

940197466

Firma

Orcid (de ser necesario)

Fecha

14 de junio del 2024




Direccion de Documentacion e

og,
&%
Lo . - Superintendencia Nacional de Inf i6n Uni itari
Ministerio de Educacion |eqicacién Superior Universitaria nformacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccién de Documentacién e Informacién Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacién contenida en este
documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos BANDA CORONEL
Nombres ELIZABETH

Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de Identidad 76184635

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nombre UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.A.C.

Rector TANTALEAN RODRIGUEZ JEANNETTE CECILIA
LOMPARTE ROSALES ROSA JULIANA
CORDOVA CAYO DANIEL ADOLFO

Secretario General
Director

INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico MAESTRO

Denominacion MAESTRA EN GESTION PUBLICA
Fecha de Expedicion 08/04/24

Resolucién/Acta 0212-2024-UCV

Diploma 052-239880

Fecha Matricula 04/04/2022

Fecha Egreso 18/08/2023

Fecha de emision de la constancia: ’- SU NE D U

29 de Junio de 2024 !

Firmado digitalmente por:
UPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Servidor de
Agente automatizado.
Fecha: 20/06/2024 12:36:56-0500

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - Sunedu

CODIGO VIRTUAL 0001962202

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de cadigos o teléfono celular enfocando al codigo QR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet.

Documento electronico emitido en el marco de la Ley N° Ley N° 27269 — Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM.

(*) El presente documento deja constancia unicamente del registro del Grado o Titulo que se sefiala.

Calle Aldabas N° 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Perta / (511) 500-3930
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Matriz de validacion del cuestionario

Definicion de la variable: Estrategias de contrataciones publicas

La gestion de contrataciones publicas busca lograr la eficiencia y la efectividad

en la cadena de valor del uso de los aspectos publicos y esto implica la seleccion

de proveedores que ofrezcan la mejor relacion calidad-precio y la gestion

eficiente de los procesos de adquisicion (Esen, 2023).

Dimension

Indicador

item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Planificacion

Plan
estratégico
institucional

Considera usted que el
instrumento de
planeamiento es
orientador de las
contrataciones publicas.

Considera usted que la
planificacién estratégica
esté articulado al
presupuesto.

Para usted los objetivos
estratégicos se alinean a
las actividades de las
diferentes areas de la
entidad.

Plan
Operativo
Institucional

Para usted la
programacion de
actividades del POl estan
debidamente costeadas.

Para usted la institucion
formula su plan operativo
acorde a los programas
presupuestales de la
institucion.

Programacion
de
necesidades

Formulacién
del cuadro de
necesidades

Considera usted que la
formulacion del cuadro de
necesidades se alinea a
los objetivos estratégicos
institucionales.

Para usted el cuadro de
necesidades responde a
los resultados operativos
que requiere la institucion.
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Formulacion
del plan anual
de
contrataciones

El Plan Anual de
Contrataciones se realiza
en funcion de los
requerimientos del area
usuaria.

El plan anual de
contrataciones responde a
la vision estratégica de la
entidad.

Cree usted que las
necesidades de la entidad
son recogidas en el Plan
Anual de Contrataciones.

Contratacion

Actos
Preparatorios

Cree usted que el area
usuaria presenta  sus
requerimientos
oportunamente para la
atencion de sus
necesidades.

Para usted, los
requerimientos del area
usuaria, son presentados
con sus términos de
referencia,
especificaciones técnicas
y/o expediente técnico
correctamente, segun lo
establecido en la ley de
contrataciones.

Cree usted que se realiza
una correcta indagacion
de mercado de los bienes,
servicios y obras por el
area de contrataciones.

Proceso de
seleccion

Para usted un
procedimiento de
seleccion siempre debe
ser conducido por un
comité de seleccién

Cree usted que se cumple
con el cronograma
establecido en la
convocatoria de un
proceso de seleccion por
el area usuaria.

El expediente de
contrataciones se
encuentra elaborado
segun lo establecido en la
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normativa de
contrataciones del Estado.

Los miembros de comité
tienen conocimiento sobre

. 1 1 1 1
las contrataciones del
estado y su normativa.

La obtencién del ganador
de Buena Pro, se realiza
de manera transparentey | 1 1 1 1
dando cumplimiento a la
normativa.

Para usted, el area
usuaria debe verificar el
cumplimiento de
caracteristicas técnicas y
demas condiciones
contractuales, antes de

Cumplimiento
del
requerimiento

Control, observar o emitir la
recepcion de conformidad.
blen§§ y Conformidad Cree ust.ed que las
servicios . conformidades son
del area 1 1 1 1

emitidas dentro de los

usuaria
plazos de ley.

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

%a del-e@rto
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Definicion de la variable: Ejecucion presupuestal

Estimacion juiciosa de todos los ingresos y gastos para un periodo fiscal, tanto

dentro del contexto de las operaciones de una entidad estatal, asi como el
contexto de todo un Estado (Bueno, 2023).

Dimension

Indicador

item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Planificacion

Estimacion del
gasto
institucional

Para usted es importante
realizar la planificacién del
gasto articulado a los
objetivos planteados.

Cree usted que la
proyeccién de gasto
permite conducir una
planificacion ordenada de
las actividades de la
institucion.

Formulacién

Programacion
presupuestal y
financiera

Existe una adecuada
programacion del
presupuesto, que
contribuya a lograr las
metas de la institucion.

Cree usted que la
programacion fisica 'y
financiera del presupuesto
cumple los plazos y la
normatividad vigente.

Afectacion de
partidas de
especifica de
gasto

Cree usted que el area
usuaria tiene conocimiento
sobre la aplicacién
adecuada de las partidas
presupuestables segun
bienes y servicios.

Aprobacion

Presupuesto
institucional
de apertura

Para usted el presupuesto
asignado contribuye a
lograr las metas de la
institucion.

Cree usted que la
aprobacion del
presupuesto conduce al
cumplimiento de las
necesidades del area
usuaria
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El PIA se aprueba dentro
de los plazos sefialadas
por la ley de Presupuesto.

-

El area usuaria toma
conocimiento de la
asignacion presupuestal de
apertura para la atencién
de sus requerimientos

-

Se proponen
modificaciones
presupuestales segun las
prioridades de gasto
establecidas por el area
usuaria

-

Ejecucion

Compromiso

El area usuaria emite la
conformidad de recepcion
bienes o servicios de
manera oportuna, previa
verificacion de términos de
referencia o
especificaciones técnicas

=N

Para usted la ejecucién
presupuestal depende de
cuantas érdenes de
compra/ servicios sean
emitidas.

Los proveedores culminan
los servicios en el tiempo
que pactaron debido a una
buena gestion
administrativa.

—_

Los proveedores entregan
los productos en el tiempo
que pactaron debido a una
buena gestién
administrativa.

=N

Devengado

Cree usted que el
devengado se realiza de
manera oportuna en el
proceso de ejecucion
presupuestal.

Pago

Para usted se realizan los
pagos a los proveedores,
de manera oportunidad.

Evaluacion

Uso de
Garantias de
contrataciones
publicas

Se establecen garantias
con los contratistas a fin de
dar cumplimiento a los
compromisos pactadas con
la entidad.
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Sistema El registro se realiza de
Administrativo |forma adecuada en el 1 1 1 1
Financiero SIAF.

La unidad de tesoreria

s op realiza conciliaciones de

Conciliacion e 1 1 1 1
manera periédica entre los

girados y devengado.

Se realiza una evaluacion
del avance presupuestal
por partida presupuestaria.

Seguimiento
Presupuestal

-
-
-
-

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

/éi;ma del'e(xl)erto
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Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento Cuestionario

Objetivo del instrumento Recopilar informacion del tema Plan
de estrategias de contrataciones
publicas para la ejecucion
presupuestal

Nombre y apellidos del experto Rosa Nathali Rojas Chaqui

Documento de identidad 42732797

Anos de experiencia en el area 10 afos

Maxima grado académico Magister en gestién publica

Nacionalidad Peruano

Institucion Gerencia Regional de Salud
Lambayeque

Cargo Analista de Presupuesto

Numero telefonico 956676001

Firma

Orcid (de ser necesario) https://orcid.org/0000-0002-2848-
1972

Fecha 18 de junio del 2024
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ﬁ Ministerio de Educacion

Direccion de Documentacion e

Superintendencia Nacional de Informacién Universitaria y

Educacion Superior Universitaria

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos

Nombres

Tipo de Documento de Identidad
Numero de Documento de Identidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA

Registro de Grados y Titulos

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccion de Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacién contenida en este
documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

ROJAS CHAQUI
ROSA NATHALI
DNI

42732797

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.A.C.
TANTALEAN RODRIGUEZ JEANNETTE CECILIA
LOMPARTE ROSALES ROSA JULIANA
PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL

Grado Académico MAESTRO

Denominacién MAESTRA EN GESTION PUBLICA
Fecha de Expedicién 13/11/2023

Resolucién/Acta 0717-2023-UCV

Diploma 052-222045

Fecha Matricula 04/04/2022

Fecha Egreso 18/08/2023

Fecha de emision de la constancia:
- ] 29 de Junio de 2024

Firmado digitalmente por:
UPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Servidor de
Agente automatizado.

Fecha: 20/08/2024 12:33:13-0500

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion

CODIGO VIRTUAL 0001962197 Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de codigos o teléfono celular enfocando al codigo QR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet.

Documento electronico emitido en el marco de la Ley N° Ley N° 27269 — Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM.

(*) El presente documento deja constancia unicamente del registro del Grado o Titulo que se sefala.

Calle Aldabas N° 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Pert / (511) 500-3930



Anexo 6. Otras evidencias

Procesos de seleccién 2024 de la entidad convocados

6/7/24, 7:41 p.m. SE@CE 3.0 - Buscador Publico

OSCE ==

| N\ Preguntas Fi

DENCIA, Y DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO Sabado, 6 de Julio del 2024 19:41:45

A olver|

de F dimientos de Seleccion Buscador por Expediente Tribunal Buscador de Expresiones de Interés Buscador de Difusion de Requerimientos - Ley N° 30225

Buscador Publico de Ordenes de Compre y Ordenes de Servicio Buscador de Condiciones de Contratacion

Nombre o

Sigla de MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PIMENTEL / ipo;de’ [Seleccione]

Entidad Seleccion

QObjeto de =2

Contratacion [Seleccione] Nro. Seleccion

Descripcion Afio de la 2024 _

del Objeto Convocatoria *

Version SEACE Seace 3 v Codigo SNIP

Codigo Unico

de Inversion

¢ Bisqueda Avanzada

* Campo obligatorio

Buscar i Limpiar
+ Exportar a Excel

Si tiene alglin inconveniente con la descarga de archivos, revise la guia "Configuraciones para el uso de los sistemas del OSCE en diversos navegadores": Clic aqui

Valor
Nombre o Fecha y Py - np Codigo % c =
% = oy = 2 Reiniciado Objeto de Descripcion de Codigo i Referencial = Yersion o
b gl deils Horaide Homencietila Desde Contratacion Objeto snip | Unicode /Valor | Meneda | cpiop | Acciones
Entidad Publicacion s Inversion

Estimado

ADQUISICION DE
TRES (03)
CAMIONES
CISTERNA DE
2,000 GALONES
PARA EL PIP
DENOMINADO:
MEJORAMIENTO
Y AMPLIACION DE
LOS SERVICIOS

MUNICIPALIDAD OPERATIVOS O

1 DISTRITAL DE (Z’?,/ooé/wu ,LAPDSQSZ_‘ZO“ Bien MISIONALES P / 1,167,000.00  Soles 3 O @

PIMENTEL ¥ INSTITUCIONALES
EN LA GERENCIA
DE GESTION
AMBIENTAL DE LA
MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE
PIMENTEL PARA
EL DESARROLLO
DE LA GESTION
INTEGRAL DEL
DISTRITO

ADQUISICION DE
COMBUSTIBLE
DIESEL B5 S-50 Y

HOL
REGULAR PARA
MUNICIPALIDAD SIE-SIE-1- EL
2 DSTRTALDE  05/0%/2024  5pe. Bien ABASTECIMIENTO S J 745,245.00  Soles 3 o
PIMENTEL - MDP/OEC-1 DE LAS UNIDADES
VEHICULARES DE

LA
MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE
PIMENTEL

Central de Consuiltas: 6143636 | Horario de Atencion: 08:30 A 17:30. Sede Central: Av. Gregorio Escobedo cdra. 7 sin Jesus Ma
comrectamente el portal debera usar el navegador Internet Explorer 11.0, Mozilla Firefox 39, Google Chrome 47, Safar 8, Edge
pantalia de 1280x600.

Términos y Condiciones de Uso




Plan Anual de Contrataciones 2024 de la entidad

Entidad:
Aio:
Nro.
Referenc Entidad
ia

g MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PIMENTEL

2 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PIMENTEL

3 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PIMENTEL

4 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PIMENTEL

5 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PIMENTEL

6 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PIMENTEL

7 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PIMENTEL

Nro.
Referenc Entidad

8

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PIMENTEL

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

PIMENTEL

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PIMENTEL

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PIMENTEL
2024

Descripcion

Cantida
dde
Items

Tipo Proceso

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE Subasta Inversa

PARA LAS UNIDADES
VEHICULARES PARA LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PIMENTEL / Bien

ADQUISICION DE ALIMENTOS
PARA EL PROGRAMA VASO DE
LECHE ANO 2025/ Bien
CREACION DEL SERVICIO DEL
SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO EN EL
SECTOR FONDO SAN LUIS DEL
DISTRITO DE PIMENTEL
PROVINCIA DE CHICLAYO
DEPARTAMENTO DE
MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE EDUCACION
PRIMARIA DE LA IE 10014 SAN
MARTIN DE PORRAS EN LA
CIUDAD DE PIMENTEL
PROVINCIA DE CHICLAYO
DEPARTAMENTO DE
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION
DE LOS SERVICIOS DE
EDUCACION PRIMARIO DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA 10005 SANTA ROSA DE
LIMA EN LA LOCALIDAD DE
PIMENTEL DISTRITO DE
CHICLAYO DEPARTAMENTO DE
LAMBAYEQUE / Obra
CREACION DE PISTAS Y
VEREDAS Y SARDINELES EN LA
AAHH MARIA AGUSTA DE LA
OLIVA DEL DISTRITO DE
PIMENTEL PROVINCIA DE
CHICLAYO DEPARTAMENTO DE
LAMBAYEQUE / Obra
REPARACION DE OBRAS
EXTERIORES EN LA CALLES
MIGUEL GRAU CUADRAS 01 4

Electrénica

Adjudicacién
Simplificada

Adjudicacién
Simplificada

Adjudicacion
Simplificada

Adjudicacion
Simplificada

Adjudicacién
Simplificada

Adjudicacién
Simplificada

Descripcion Tipo Proceso
TORRES PAZ CUADRA 16
CHICLAYO CUADRAS 2 8 JOSE
QUINONES CUADRAS 2 8
BUENOS AIRES CUADRAS 4 5
FRANCISCO BOLOGNESI 8 9
JOSE BALTA CUADRAS 4567
LIMA DEL DISTRITO DE
PIMENTEL PROVINCIA DE
CHICLAYO DEPARTAMENTO DE
LAMBAYEQUE / Obra
ADQUISICION DE TRES (03)
CAMIONES CISTERNA DE 2,000
GALONES PARA EL PIP
DENOMINADO: ;MEJORAMIENTO
Y AMPLIACION DE LOS
SERVICIOS OPERATIVOS O
MISIONALES INSTITUCIONALES
EN LA GERENCIA DE GESTION
AMBIENTAL DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PIMENTEL PARA EL i
DESARROLLO DE LA GESTION
INTEGRAL DEL DISTRITO DE
PIMENTEL - PROVINCIA DE
CHICLAYO ; DEPARTAMENTO
LAMBAYEQUE, / Bien
EJECUCION DE OBRA: CREACIONLicitacion Publica
DE PISTAS Y VEREDAS Y
SARDINELES EN EL AA HH.
MARIA AUGUSTA DE LA OLIVIA
DEL DISTRITO DE PIMENTEL
PROVINCIA DE CHICLAYO
DEPARTAMENTO DE
LAMBAYEQUE - CUI N° 2460966 /
Obra

EJECUCION DE OBRA:
MEJORAMIENTO DE LA
TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y
PEATONAL DE LAS CALLES
PROLONGACION ALFONSO
UGARTE, BAYOVAR, TUPAC
AMARU, PASAJE ELIAS AGUIRRE,
PRIMERO DE MAYO Y LOS
PARQUES DEL SECTOR

Licitacién Publica

Adjudicacién
Simplificada

2

Cantida

dde
items

1

1

1

Fuentes Financiamiento

[Recursos Directamente
Recaudados/Recursos Propios, Recursos
Ordinarios]

[Recursos Ordinarios]

[Recursos Directamente
Recaudados/Recursos Propios, Recursos
Ordinarios]

[Recursos Directamente
Recaudados/Recursos Propios, Recursos
Ordinarios]

[Recursos Directamente
Recaudados/Recursos Propios, Recursos
Ordinarios]

[Recursos Directamente
Recaudados/Recursos Propios, Recursos
Ordinarios]

[Recursos Directamente
Recaudados/Recursos Propios, Recursos
Ordinarios]

Mes Previsto

Enero

Noviembre

Febrero

Marzo

Mes Previsto

Fuentes Financiamiento

[Recursos Directamente
Recaudados/Recursos Propios]

[Donaciones y Transferencias]

[Donaciones y Transferencias]

Mayo

Julio

Julio

Abril

Mayo

Junio



Nro.

Referenc Entidad

1

12

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PIMENTEL

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PIMENTEL

Descripcion Tipo Proceso

VIUDA DE DALLORSO DE

DISTRITO DE PIMENTEL,

PROVINCIA DE CHICLAYO,

DEPARTAMENTO DE

LAMBAYEQUE-CUI N 2459596 /

Obra

CONSULTORIA DE SUPERVISION Adjudicacion
DE LA OBRA: MEJORAMIENTO DE Simplificada
LA TRANSITABILIDAD VEHICULAR

Y PEATONAL DE LAS CALLES
PROLONGACION ALFONSO

UGARTE, BAYOVAR, TUPAC

AMARU, PASAJE ELIAS AGUIRRE,

PRIMERO DE MAYO Y LOS

PARQUES DEL SECTOR

VICTORIA VIUDA DE DALLORSO

DE DISTRITO DE PIMENTEL,

PROVINCIA DE CHICLAYO,

DEPARTAMENTO DE

LAMBAYEQUE - CUI N° 2459596 /

Consultoria de Obra

CONSULTORIA DE SUPERVISION Adjudicacién
DE OBRA: CREACION DE PISTAS Simplificada
Y VEREDAS Y SARDINELES EN

EL AA HH. MARIA AUGUSTA DE

LA OLIVIA DEL DISTRITO DE

PIMENTEL PROVINCIA DE

CHICLAYO DEPARTAMENTO DE
LAMBAYEQUE - CUI N° 2460966 /

Consultoria de Obra

Cantida Mes Previsto
dde Fuentes Financiamiento
items
1 [Donaciones y Transferencias] Julio
1 [Donaciones y Transferencias)] Julio



Ficha de Ejecucion Presupuestal en base al Plan Anual de Contrataciones

P Buscadores v

@ Reportes v

Institucion

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

PIMENTEL p

Ingrese el afio:

r——
2024 v £ Buscar

Ficha de la Entidad

(Calculado en Soles)

[~ Datos de la entidad

Entidad MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PIMENTEL

Direccion LEONCIO PRADO N 143 - PIMENTEL
Aprobador del  \NGELICA PATRICIA, PAREDES TAVARA

Ano 2024

Avance

Indicadores
Indicador de

Indicador de
Cumplimiento

de Ej

22.32%

22.70%

del PAC

3 Gltimas

Modificaion Documento Aprobacion

3 N° 000115-2024-MDP/GM
2 057

1 68-2024-MDP/A

Fecha Aprobacion Monto total

12/07/2024

wn

,582,725.80

o
o

/05/2024 1,200,000.00

S

/01/2024

526,211.47

Estado

Publicado

Publicado

Publicado

Procesos Programados Por Meses
6699271

5582726

5024453

3349635

Valor Estimado

1674818 4

1101328

W61 | 131999 167382

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul
Meses

Ago Set

Informacion del total de procesos de

Tipo de proceso
programado
o ) Adjudicacion 9

Simplificada
Subasta Inversa
Electronica
Licitacion Pablica 2

Cantidad total

Valor estimado (En
Soles)

5,183,102.22

1,101,328.47

4,024,506.58

0

Oct Nov Dic

r~Informacion del PIA
Descripcion

1. RECURSOS
ORDINARIOS

2. RECURSOS
DIRECTAMENTE
RECAUDADOS

5. RECURSOS
DETERMINADOS

FONDO DE
COMPENSACION
MUNICIPAL

IMPUESTOS
MUNICIPALES

i6 afica del lugar de eji
Departamento
LAMBAYEQUE 14

Cantidad

CANON Y
SOBRECANON,
REGALIAS, RENTA
DE ADUANAS Y

PARTICIPACIONES

2.1. PERSONAL Y
OBLIGACIONES
SOCIALES

2.2. PENSIONES Y
OTRAS
PRESTACIONES

2.3. BIENES Y
SERVICIOS

2.5. OTROS GASTOS

2.6. ADQUISICION
DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS

Genérica de gasto

10,541,123.00

297,367.00

8,610,146.00

632,661.00

4,012,953.00

Fuente de

financiamiento

1,288,044.00

2,610,378.00

20,195,828.00

9,318,953.00

10,481,988.00

394,887.00

Central de Consultas: 6143636 | Horario de Atencion: 08:30 A 17:30. Sede Central: Av. Gregorio Escobedo cdra. 7 s/n Jes(s Maria - Lima 11/Pen... Requisitos Minimos: Para visualizar correctamente el portal debera
usar el navegador Google Chrome V9.2 6 inferior, Firefox, Intemet Explorer 8.0 6 superior y contar con una resolucion minima de pantalla de 1280x600. Términos y Condiciones de uso



P Buscadores v

D Reportes v

Institucion

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PIMENTEL

Ingrese el ano:

—_—
2023

Ficha de la Entidad

(Calculado en Soles)

r—Datos de la entidad

Entidad
Direccion

Aprobador del
PAC

Afio

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PIMENTEL

LEONCIO PRADO N"143 - PIMENTEL

ANGELICA PATRICIA, PAREDES TAVARA

2023

r—3 Gltimas versiones del PAC
Modificaion

r— Indicadores de Ejecucion

Indicadores

Indicador de
Avance

Indicador de
Cumplimiento

53.45%

50.83%

Valor

Documento Aprobacion

187-2023/GM
182-2023/GM

192-2023/gm

Fecha Aprobacién
01/12/2023
30/11/2023

30/11/2023

Monto total

102,534.91

991,200.00

866,348.45

Publicado

Publicado

Publicado

Estado

4876511

Procesos Programados Por Meses

3657384

2438256

Valor Estimado

1219128

861293 | 8172072 |

4063759

W ()

1857548

268;
18535

°

Ene Feb Mar

Ubicacion geografica del lugar de
Departamento

LAMBAYEQUE

Abr May Jun Jul
Meses

Ago Set Oct Nov Dic

25

Cantidad

r—Informacion del total de pr

Tipo de proceso
programado

Adjudicacién
Simplificada
Subasta Inversa
Electronica
Contratacion
Directa

Licitacion Plblica

e <l

Cantidad total

Valor estimado (En

Soles)

10 4,020,628.46

1 741,649.50

2 967,353.95

2 3,043,979.48

r—Informacion del PIA
Descripcion

1. RECURSOS
ORDINARIOS

2. RECURSOS
DIRECTAMENTE
RECAUDADOS

5. RECURSOS
DETERMINADOS

FONDO DE
COMPENSACION
MUNICIPAL

IMPUESTOS
MUNICIPALES

CANON Y
SOBRECANON,
REGALIAS, RENTA
DE ADUANAS Y
PARTICIPACIONES

2.1. PERSONAL Y
OBLIGACIONES
SOCIALES

2.2. PENSIONES Y
OTRAS
PRESTACIONES
SOCIALES

2.3, BIENES Y
SERVICIOS

2.4. DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS

2.5. OTROS GASTOS

2.6. ADQUISICION
DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS

Genérica de gasto

Fuente de
financiamiento

2,074,659.00

3,393,882.00

12,697,226.00

5,524,157.00

6,965,695.00

207,374.00

3,948,597.00

287,340.00

9,286,945.00

23,764.00

325,304.00

4,293,817.00

- A Buscar




P Buscadores v

[ Reportes v

Institucion

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PIMENTEL

p Ingrese el afo:

2022 - A Buscar

Ficha de la Entidad

(Calculado en Soles)

— Datos de la entidad
Entidad
Direccion
Aprobador del
PAC

Ano 2022

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PIMENTEL
LEONCIO PRADO N*143 - PIMENTEL

IVAN JOSUE, PALOMINO ZARATE

Indicadores de Ejecucion
Indicadores

Indicador de
Avance

Indicador de
Cumplimiento

85.24%

95.29%

— 3 Gltimas versiones del PAC
Modificaion

Documento Aprobacion

267-2022-MDP/GM
105-2022

39-2022-MDP/GM

Fecha Aprobacién
23/11/2022

07/06/2022

Monto total

812,290.42

535,000.00

3,547,533.10

Estado

Publicado

Publicado

Publicado

Procesos Programados Por Meses

4257040

3547533

3192780 4

2128520 4

Valor Estimado

1064260 A

211956

535000

0 0 0

M fx)

817290

0 0 0

Tipo de proceso
programado

Procedimiento
Especial de
Contratacién
Adjudicacion
Simplificada
Subasta Inversa
Electronica
Concurso Publico
Licitacion Pablica

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul

Meses

Ago Set

Oct Nov Dic

— Ubicacion geografica del lugar de
Departamento
LAMBAYEQUE

Cantidad

— Informacién del total de procesos de

Valor estimado (En

Cantidad total Soles)

1 202,273.75

6 2,272,834.19

1 750,969.45

2 1,345,702.53
1 535,000.00

— Informacion del PIA
Descripcion

1. RECURSOS
ORDINARIOS

2. RECURSOS
DIRECTAMENTE
RECAUDADOS

5. RECURSOS
DETERMINADOS

FONDO DE
COMPENSACION
MUNICIPAL

IMPUESTOS
MUNICIPALES

CANON Y
SOBRECANON,
REGALIAS, RENTA
DE ADUANAS Y
PARTICIPACIONES

2.1. PERSONAL Y
OBLIGACIONES
SOCIALES

2.2. PENSIONES Y
OTRAS
PRESTACIONES
SOCIALES

2.3. BIENES Y
SERVICIOS

2.4. DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS

2.5. OTROS GASTOS

2.6. ADQUISICION
DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS

Fuente de

Candricade gasto financiamiento

331,557.00

2,563,802.00

9,986,946.00

4,499,354.00

5,329,577.00

158,015.00

1,901,147.00

291,508.00

8,382,304.00

40,000.00

175,000.00

2,092,346.00




Evidencias fotograficas de aplicacion de instrumento de la investigacion
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Tabla 5

Dimension planificacion

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Bajo 6 15,0 15,0 15,0
Valido Medio 16 40,0 40,0 55,0
Alto 18 45,0 45,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Tabla 6

Dimensién programacion de necesidades

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Bajo 5 12,5 12,5 12,5
Valido Medio 27 67,5 67,5 80,0
Alto 8 20,0 20,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
Tabla 7

Dimension Contratacion

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Bajo 3 7,5 7,5 7,5
Valido Medio 26 65,0 65,0 72,5
Alto 11 27,5 27,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Tabla 8

Dimension Control, recepcidn de bienes y servicios

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido Bajo 16 40,0 40,0 40,0
Medio 23 57,5 57,5 97,5

Alto 1 2,5 2,5 100,0

Total 40 100,0 100,0




Tabla 9
Dimensién Planificacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 14 35,0 35,0 35,0
Medio 25 62,5 62,5 97,5
Alto 1 2,5 2,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Tabla 10
Dimension Formulacion
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
Bajo 25 62,5 62,5 62,5
Valido Medio 15 37,5 37,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Tabla 11
Dimension Aprobacion
Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 7 17,5 17,5 17,5
valido Medio 24 60,0 60,0 77,5
Alto 9 22,5 22,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Tabla 12
Dimension Ejecucion
F . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje o
valido acumulado
Bajo 6 15,0 15,0 15,0
Valido Medio 8 20,0 20,0 35,0
Alto 26 65,0 65,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
Tabla 13
Dimension Evaluacion
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje i~
valido acumulado
Bajo 6 15,0 15,0 15,0
Valido Medio 25 62,5 62,5 77,5
Alto 9 22,5 22,5 100,0
Total 40 100,0 100,0




Anexo 7. Propuesta

Plan de estrategias de contrataciones publicas para mejorar la ejecucion presupuestal

en una municipalidad distrital, Chiclayo.

Autor: Estela Diaz, Maria Lidia

Fecha de posible aplicacion: Febrero 2025— Agosto 2025

Institucion: Municipalidad Distrital de Chiclayo

Presentacion de la propuesta

Se ha desarrollado un plan de estrategias de contrataciones publicas para mejorar la

ejecucion presupuestal en una municipalidad distrital; bajo el sustento de los modelos

de EFQM de Mendoza et al. (2023) y la teoria de la administracion por objetivos

desarrollado por Chiavenato (2023) lo cual establece que es una ciencia social que

formula sus principios para dar cabida a proyectos, planes, esquemas Yy

emprendimientos y redacta ciencias politicas para satisfacer las necesidades de la

sociedad correspondiendo a las facultades otorgadas por la administracion publica.

El modelo consta de 7 fases:

El liderazgo es fundamental en el Modelo EFQM. Los lideres deben definir la
vision, mision y valores de la organizacion, inspirando y motivando a todos los
empleados. Deben actuar como modelos a seguir, fomentando una cultura de
excelencia y creando un entorno que favorezca la innovacién y la mejora
continua.

La politica y la estrategia se centran en como la organizacion define y establece
sus objetivos a largo plazo.

El criterio del personal se enfoca en como la organizacion gestiona, desarrolla
y aprovecha el potencial de su gente. Esto incluye la capacitaciéon y el
desarrollo profesional continuo, la gestion del rendimiento y la creaciéon de un
entorno de trabajo que promueva la participacion y el compromiso de los
empleados. La organizacion debe asegurarse de que las competencias y
habilidades del personal estén alineadas con sus necesidades estratégicas.
El aspecto de alianzas y recursos pueden incluir colaboraciones con otras
organizaciones, proveedores y clientes. La gestion de recursos abarca tanto

los recursos financieros como los fisicos y tecnologicos.



Los resultados son el reflejo del desempefio de la organizacién en diferentes areas.
Esto incluye resultados relacionados con los clientes, el personal, la sociedad y los
resultados clave del negocio.

La evaluacion es una fase continua en el Modelo EFQM. Involucra la autoevaluacion
regular de la organizacién para identificar puntos fuertes y areas de mejora. La
autoevaluacion debe ser integral y basada en evidencia, utilizando criterios claros y

objetivos

Conceptualizacion

El Sistema Nacional de Abastecimiento supervisado por la Direccion General de
Administracién se encarga de la provision eficiente de bienes, servicios y obras,
asegurando el uso efectivo de los recursos publicos en las entidades del sector
publico. Este sistema se enfoca en lograr resultados a través de la cadena de
suministro publico, garantizando condiciones de necesidad, conservacion,

oportunidad y destino de los bienes y servicios.

Ademas se establece que mediante la interrelacion de actividades que aseguran el
aprovisionamiento y trazabilidad de los bienes, servicios y obras para alcanzar las
metas u objetivos estratégicos y operativos para optimizar el uso de los recursos
publicos de esta forma para aplicar la vinculacion de la planificacion con el
abastecimiento requiere implementar procesos del SNA para lograr la programacion
de bienes, servicios y obras junto al planeamiento integrado y programacion,

aportando informacion valiosa en los procesos del SNA.

La presente propuesta el plan de estrategias de contrataciones publicas para mejorar
la ejecucion presupuestal en una municipalidad distrital; bajo el sustento de los
modelos de EFQM de Mendoza et al. (2023) y la teoria de la administracion por
objetivos desarrollado por Chiavenato (2023) considerando la integracion de la

programacion de bienes, servicios y obras para una mirada de largo plazo.
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Objetivo de la propuesta

Proponer un plan de estrategias de contrataciones publicas para mejorar la ejecucion

presupuestal en una municipalidad distrital, Chiclayo.

Justificacion

La propuesta presentada se justifica, en caso que un plan estratégico de gestién de
contrataciones publicas que permite a la municipalidad optimizar el uso de sus
recursos financieros. Al implementar practicas de contratacion mas eficientes y
transparentes, la municipalidad puede reducir costos innecesarios, eliminar el
desperdicio y asegurarse de que cada gasto contribuya directamente a los objetivos
y necesidades del distrito.

La implementacion de estrategias claras y bien definidas en la gestion de
contrataciones publicas promueve la transparencia y la rendiciébn de cuentas. Al
establecer procedimientos estandarizados y transparentes, se reduce el riesgo de
corrupcion y malversaciéon de fondos, lo que a su vez genera confianza entre la
comunidad y las partes interesadas.

Una gestion de contrataciones eficiente asegura que los bienes y servicios adquiridos
sean de alta calidad y cumplan con los estandares requeridos. Esto se logra a través
de procesos de seleccion rigurosos y criterios de evaluacion claros, garantizando que

los proveedores cumplan con las expectativas y necesidades de la municipalidad.

Fundamentos tedricos

El sustento del modelo consideran al modelo EFQM de Mendoza et al. (2023) y la
teoria de la administracion por objetivos desarrollado por Chiavenato (2023) para el
disefio del plan de estrategias de contrataciones publicas para mejorar la ejecucion
presupuestal en una municipalidad distrital, Chiclayo.

El Modelo EFQM (European Foundation for Quality Management) es un marco de
referencia integral disefiado para ayudar a las organizaciones a alcanzar la excelencia
en su desempefio. Su implementacion en una municipalidad distrital puede mejorar
significativamente la ejecucion presupuestal, gracias a su enfoque sistemético en la
gestién de la calidad y la mejora continua.

El Modelo EFQM se basa en una serie de principios y criterios fundamentales que

abarcan todos los aspectos de la gestion organizacional. Los elementos clave



incluyen liderazgo, estrategia, personas, alianzas y recursos, procesos, resultados, y
evaluacion y revision. Este enfoque holistico asegura que todas las partes de la
organizacion trabajen de manera coherente y alineada hacia la consecucion de sus
objetivos estratégicos (Mendoza et al., 2023).

El modelo enfatiza la importancia de lograr resultados sostenibles que satisfagan a
todas las partes interesadas. En una municipalidad distrital, esto significa una
ejecucion presupuestal que no solo cumple con los objetivos financieros, sino que
también mejora la calidad de vida de los ciudadanos (Puebla y Aros, 2024).

Los lideres deben establecer una vision clara y alinearla con la estrategia
organizacional. En términos de ejecucion presupuestal, esto implica que la alta
direccién de la municipalidad debe estar comprometida con una gestion financiera
responsable y transparente (Rivera y Knox, 2023).

La gestion eficiente se basa en procesos bien definidos y en la toma de decisiones
informadas por datos. Para mejorar la ejecucion presupuestal, la municipalidad debe
implementar procesos claros para la planificacion, control y revision del presupuesto,
basandose en datos precisos y analisis rigurosos (Mendoza et al., 2023).

El Modelo EFQM proporciona un marco tedrico sélido para mejorar la ejecucion
presupuestal en una municipalidad distrital. Su enfoque integral y sisteméatico asegura
gue todos los aspectos de la gestion organizacional estén alineados y trabajen de
manera coherente hacia la consecucion de los objetivos estratégicos. Al adoptar los
principios y practicas del Modelo EFQM, la municipalidad puede optimizar el uso de
sus recursos financieros, mejorar la calidad de los servicios ofrecidos y aumentar la
transparencia y la rendicion de cuentas, contribuyendo asi al desarrollo sostenible y
al bienestar de la comunidad (Mendoza et al., 2023).

La teoria de la administracion por objetivos (APO) es un enfoque de gestién
introducido por Peter Drucker en la década de 1950, que se centra en el
establecimiento de objetivos claros y alcanzables para mejorar el rendimiento
organizacional. Esta teoria se basa en la premisa de que los objetivos claramente
definidos y compartidos entre los empleados y la direccion pueden alinear los
esfuerzos individuales y colectivos hacia la consecucion de metas organizacionales
especificas (Rivas, 2024).

La administracidon por objetivos comienza con la definicibn de metas claras y
especificas que sean medibles y alcanzables. Estos objetivos deben ser coherentes

con la misién y visién de la organizacién, y deben ser desglosados en metas



individuales y departamentales para asegurar que todos los miembros del equipo
sepan exactamente lo que se espera de ellos (Garcia, 2023)

La administracion por objetivos busca alinear los objetivos individuales y
departamentales con los objetivos estratégicos de la organizacidén. Esta alineacion
garantiza que todos los esfuerzos contribuyan de manera coherente a la mision
general de la empresa. La coherencia organizacional se logra mediante la
comunicacion clara y constante de los objetivos a todos los niveles de la organizacion.
La teoria de la administracion por objetivos ofrece un marco de gestion efectivo para
alinear los esfuerzos individuales y colectivos con los objetivos estratégicos de la
organizacion. Al centrarse en la participacion, la claridad de los objetivos, la medicion
del rendimiento y la retroalimentacion continua, la APO mejora la eficiencia y eficacia
organizacional. Su implementacién exitosa depende de la comunicacion clara, la
participacion activa de los empleados y un enfoque sistematico en la evaluacion y
ajuste de los objetivos y planes de accion. Este enfoque integrado asegura que la
organizacion pueda alcanzar sus metas de manera coherente y sostenida,
contribuyendo al desarrollo y éxito a largo plazo (Mendoza et al., 2023).

Un elemento clave de la APO es la participacion activa de los empleados en el
proceso de establecimiento de objetivos. Esto no solo fomenta un sentido de
propiedad y compromiso con los objetivos, sino que también asegura que las metas
sean realistas y alineadas con las capacidades y aspiraciones del personal. La
colaboracion entre la direccion y los empleados es fundamental para desarrollar un
entendimiento compartido de las metas y los métodos para alcanzarlas (Mendoza et
al., 2023).

La APO enfatiza la importancia de la medicién y evaluacion continua del rendimiento
en relaciéon con los objetivos establecidos. Se utilizan indicadores clave de
rendimiento (KPI) para monitorear el progreso y determinar si se estan alcanzando
las metas. La evaluacion regular permite identificar &reas de mejora y realizar ajustes

necesarios para mantener el enfoque y la eficacia.



VII. Estrategias para implementar la propuesta

Figura 1
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VIIl. Programa de estrategias de contrataciones publicas

Estrategias de
contrataciones

Objetivo P Contenido Materiales Tiempo
publicas
(Fases)
Organizacion del
Liderazgo
. Motivacion del recurso
Liderazgo
humano
Compromiso para la
creacion de valor
Desatrrollar el
conocimiento Integral de
la Realidad
. Desarrollar el analisis
Politica y Prospectivo
estrategias . . —
Alineamiento a la visiéon
Articulacion a Objetivos
Estratégicos, Indicadores _
y Metas Ambiente
Contratar recurso arppho y
humano calificado comodo.
Proponer un P | Constante capacitacion Proyector
plan de ersona al personal multimedia. 7
estrategias de Motivacion continua del Sillas Meses
contrataciones personal humano ';,A:S;
publicas para Desarrollar alianzas P
mejorar la estratégicas Lapiceros
. - Alianza y : Impresiones
ejecucion Considerar recursos de |
presupuestal recursos financieros, tecnolégicos ca
i > ' herramienta
en una fisicos e intelectuales para medir
Ei?lsjtr;iltcalrahdad Esquematlzrf[lr I;),s _ resultados
e ,0 procesos estratégicos Acta final de
y Esquematizar los reuniony
Procesos e
procesos misionales acuerdos
Esquematizar los
procesos de soporte
Resultados enfocados al
Resultados ciudadano
_ Evaluacion de resultados
Evaluacion de las contrataciones




Cronograma de actividades

FASES ANO 2025
ACTIVIDADES Febrero |[Marzo |Abril |[Mayo |Junio |Julio |Agosto
Liderazgo
Politica y estrategias
Personal
Alianza y recursos
Procesos
Resultados
Evaluacién
Presupuesto
items Fase Actividad Costo unitario
(S)
Organizacion del Liderazgo 1000
1 Liderazgo | Motivacion del recurso humano 1500
Compromiso para la creacion de valor 2000
Desarrollar el conocimiento Integral de la Realidad 1500
_ Desarrollar el andlisis Prospectivo 1000
2 POI',t'Ca.y Alineamiento a la vision 1000
estrategias : — — — ,
Articulacion a Objetivos Estratégicos, Indicadores y
Metas 1500
Contratar recurso humano calificado 1000
3 Personal | Constante capacitacion al personal 2000
Motivacién continua del personal humano 1000
: Desarrollar alianzas estratégicas 1500
4 Alianza y Considerar recursos financieros, tecnoldgicos
recursos - . ' ; 1450
fisicos e intelectuales
Esquematizar los procesos estratégicos 1200
5 Procesos | Esquematizar los procesos misionales 1250
Esquematizar los procesos de soporte 1200
6 Resultados | Resultados enfocados al ciudadano 1400
7 Evaluacién | Evaluacion de resultados de las contrataciones 1200
Costo Total 22700
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